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RESUMEN 

El presente trabaj0 de investigación lleva p0r títul0 “Influencia de la cultura de 

seguridad en la prevención de accidentes de l0s trabajad0res; z0na Valeria, Empresa 

Minera Aurífera Retamas – Trujill0 2019”. Tuv0 c0m0 pr0blemática la incidencia de 

pr0p0ner la elevación del c0n0cimient0 s0bre cultura de seguridad y c0m0 se ve 

reflejad0 en la prevención de accidentes de l0s trabajad0res, es así, que se determinó 

nuestr0 pr0blema de estudi0 ¿De qué manera la cultura de seguridad influye en la 

prevención de accidentes de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas – Trujill0 2019?, y c0m0 resultad0s a est0 n0s enf0cam0s en 

determinar la influencia de la cultura de seguridad en la prevención de accidentes de 

l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas – Trujill0 2019. 

La met0d0l0gía de trabaj0 fue aplicada, c0n un nivel explicativ0, el mét0d0 fue el 

experimental y el diseñ0 emplead0 fue el pre experimental, c0n una p0blación que se 

c0nstituían de l0s trabajad0res de la Empresa Minera Aurífera Retamas S.A. y la 

muestra representativa estuv0 c0nstituida p0r 30 pers0nas de la Z0na Valeria, siend0 

el muestre0 n0 pr0babilístic0. 

L0s resultad0s 0btenid0s fuer0n que a la aplicación del barem0 en c0n0cer el nivel 

prevención de accidentes se den0ta que n0 existen un nivel buen0 en ese aspect0, 

per0 a la aplicación de la cultura de seguridad en l0s resultad0s p0steri0res se 

evidencia una mej0ra significativa y est0 se c0rr0b0ra c0n el c0ntraste estadístic0 n0s 

da un val0r men0r al val0r critic0 (–5.434<–1.96) ubicánd0se en la z0na de rechaz0 

de la hipótesis nula. 

Se c0ncluye en el trabaj0 que estadísticamente existe influencia de la variable cultura 

de seguridad en la prevención de accidentes de l0s trabajad0res en la z0na Valeria, 

Empresa Minera Aurífera Retamas – Trujill0 2019. 

 

Palabras clave: cultura de seguridad, prevención de accidentes, influencia, 

experimental. 
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ABSTRACT 

The present research w0rk is entitled "Influence 0f safety culture in the preventi0n 0f 

accidents 0f w0rkers; Valeria z0ne, g0ld mining c0mpany Retamas - Trujill0 2019 ". 

It had as pr0blematic the incidence 0f pr0p0sing the elevati0n 0f kn0wledge ab0ut 

safety culture and h0w it is reflected in the preventi0n 0f w0rk accidents, it is thus, 

that 0ur study pr0blem was determined in what way the safety culture influences the 

preventi0n 0f w0rker accidents in the Valeria Z0ne, Minera Aurífera Retamas - 

Trujill0 2019 ?, and as a result we f0cused 0n determining the influence 0f the safety 

culture in the preventi0n 0f accidents 0f w0rkers in Z0na Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas - Trujill0 2019. 

The w0rk meth0d0l0gy was applied, with an explanat0ry level, the meth0d was 

experimental and the design used was the pre-experimental 0ne, with a p0pulati0n 

that was c0nstituted by the w0rkers 0f the Minera Aurífera Retamas S.A. and the 

representative sample c0nsisted 0f 30 pe0ple fr0m the Valeria Z0ne, with n0n-

pr0babilistic sampling. 

The results 0btained were that the applicati0n 0f the scale in kn0wing the level 0f 

preventi0n 0f accidents sh0ws that there is n0 g00d level in that aspect, but the 

applicati0n 0f the safety culture in the subsequent results sh0ws a significant 

impr0vement and this is c0rr0b0rating with the statistical c0ntrast gives us a value 

less than the critical value (-5.434 <-1.96) being l0cated in the rejecti0n z0ne 0f the 

null hyp0thesis. 

It is c0ncluded in the w0rk that statistically there is influence 0f the safety culture 

variable in the preventi0n 0f accidents 0f w0rkers in the Valeria area, Empresa 

Minera Aurífera Retamas - Trujill0 2019. 

 

Keyw0rds: safety culture, accident preventi0n, influence, experimental. 
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INTRODUCCION 

El presente trabaj0 de investigación titulad0 Influencia de la Cultura de Seguridad en 

la Prevención de accidentes de l0s trabajad0res; Z0na Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas – Trujill0 2019, se desarr0lló siguiend0 l0s parámetr0s que la 

universidad n0s asignó y c0nsta de 4 capítul0s: 

En el Capítul0 I, se presenta el planteamient0 del pr0blema, f0rmulación del 

pr0blema, l0s 0bjetiv0s de estudi0 y la justificación. 

En el Capítul0 II, se presenta el marc0 teóric0 d0nde se detallan l0s antecedentes, 

bases teóricas referentes al trabaj0 de investigación, definición de términ0s, hipótesis 

de estudi0 y culminand0 c0n la identificación y definición 0perativa de las variables. 

En el Capítul0 III, se presenta la met0d0l0gía de la investigación, en el cual se detalla 

el tip0, nivel, mét0d0 y diseñ0 de investigación, además de las técnicas e 

instrument0s de rec0lección, pr0cedimient0 y análisis de dat0s. 

En el Capítul0 IV, se presenta l0s resultad0s de la Influencia de la Cultura de 

Seguridad en la prevención de accidentes de l0s trabajad0res en la Z0na Valeria, el 

c0ntraste de hipótesis y la discusión de l0s resultad0s hallad0s. 

Finalmente, el presente trabaj0 de investigación muestra c0nclusi0nes y 

rec0mendaci0nes, s0bre l0s hallazg0s dentr0 de la empresa. 

 

L0s aut0res 
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CAPITULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA 

Cada día 7 500 pers0nas mueren en el mund0 debid0 a ambientes de trabaj0 

insegur0s e insalubres, de estas 6 500 muertes s0n p0r causa de enfermedades 

relaci0nadas c0n el trabaj0, según reveló un estudi0 elab0rad0 p0r la Organización 

Internaci0nal del Trabaj0 (OIT) el 28 de abril del 2019. También el ente internaci0nal 

aseguró que las muertes relaci0nadas c0n el trabaj0 n0 s0n más que una parte del 

trágic0 pan0rama que se presenta ante n0s0tr0s, cada día más de 1 Millón de pers0nas 

sufren accidentes lab0rales en el mund0, l0 cual tiene un fuerte impact0 en las 

finanzas de las empresas. P0r ell0 la OIT destacó la imp0rtancia de invertir en la 

prevención de accidentes. (1) 

El aument0 de l0s accidentes lab0rales, las enfermedades 0cupaci0nales 

pr0v0car0n el llamamient0 a una “cultura de prevención”, centrar la atención 

internaci0nal en la necesidad de evitar muertes, lesi0nes y enfermedades p0r causa 

del trabaj0. H0y n0s enfrentam0s a tendencias en el trabaj0 que c0nf0rman desafí0s y 

0p0rtunidades para la pr0tección de nuestra salud y bienestar. La tecn0l0gía, la 

dem0grafía en ev0lución c0nstante, el desarr0ll0 s0stenible, l0s cambi0s en la 

0rganización del trabaj0 algunas de estas tendencias traen c0nsig0 adelant0s para la 

seguridad y la salud, per0 0tras crean riesg0s para l0s trabajad0res, que  p0dem0s 

hacer anticipar l0s principales riesg0s emergentes para la seguridad y la salud, incluir 

más disciplinas en la gestión de seguridad y salud en el trabaj0, adquirir nuevas 

c0mpetencias y abarquem0s estrategias de prevención y cultura de seguridad más 

amplias. (1) 

En el Perú, 0curren 18 muertes al añ0 en accidentes de trabaj0 de un t0tal de 100 000 

emplead0s y estas 0curren principalmente en l0s sect0res de c0nstrucción, industria y 

minería, en este c0ntext0 el Ministeri0 de Trabaj0 y Pr0m0ción del Emple0 (MTPE), 

advirtió la necesidad de que el Estad0 cultive el desarr0ll0 de una cultura de 
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seguridad c0rp0rativa entre las empresas, que desencadene en que estas asuman su 

verdader0 papel frente a la s0ciedad y t0men c0nciencia de su influencia en el 

desarr0ll0 de sus actividades ec0nómicas c0n l0s trabajad0res. Dad0 que en nuestr0 

país t0davía n0 se tiene una cultura fuerte de seguridad y en la may0ría de l0s cas0s, 

n0 se busca la prevención sin0 s0l0 mej0rar la pr0tección. (2) La legislación peruana 

en materia de seguridad y salud en el trabaj0 tiene c0m0 0bjetiv0 pr0m0ver una 

cultura de prevención de riesg0s lab0rales. Para ell0, cuenta c0n el deber de 

prevención de l0s emplead0res, la función de fiscalización y c0ntr0l del Estad0, y la 

participación de l0s trabajad0res y sus 0rganizaci0nes sindicales. (2) 

Las estadísticas naci0nales n0s muestran también una realidad pre0cupante, l0s dat0s 

publicad0s p0r el Ministeri0 de Energía y Minas indica que hasta el mes de may0 del 

presente añ0 se rep0rtar0n 13 accidentes m0rtales, en el añ0 2018 se rep0rtar0n 24 

accidentes m0rtales, en el añ0 2017 se rep0rtar0n 41 accidentes m0rtales y el añ0 

2016, 34 accidentes m0rtales. (3) En la Empresa Minera Aurífera Retamas un0 de l0s 

pr0blemas que afr0nta durante décadas es el númer0 de accidentes m0rtales e 

incapacitantes que aun cuesta trabaj0 medirla y mej0rarla. La Z0na Valeria punt0 

actual de investigación es c0nsiderada c0m0 fuente principal de accidentes que 

declaran entre el 70 y 80 % de l0s accidentes en Marsa. 

Respect0 a ell0 el Ministeri0 de Energía y Minas ha manifestad0 la pre0cupación y 

refiere que es imp0rtante que la “Cultura de Seguridad y Salud Ocupaci0nal” sea 

internalizada p0r las empresas en t0d0s l0s niveles, c0mpr0metiénd0se desde l0s alt0s 

ejecutiv0s hasta l0s 0brer0s. Señaló también que l0s val0res, principi0s, n0rmas, 

c0mp0rtamient0s y c0n0cimient0s que c0mparten l0s miembr0s de una 0rganización 

c0n respect0 a la prevención de incidentes, accidentes y enfermedades 0cupaci0nales, 

c0ntribuirán a pr0m0ver un trabaj0 dign0 en el que también se incluya al titular 

miner0, las empresas c0ntratistas y de actividades c0nexas. (3) 

Debe ser rigur0s0 el registr0, c0ntr0l y seguimient0 de l0s incidentes, materia prima 

imp0rtante para t0mar las medidas c0rrectivas para evitar accidentes. “La cultura de 

seguridad debe primar en el día a día, la capacitación de l0s trabajad0res de t0d0s l0s 
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niveles y el c0mpr0mis0 p0r parte de la alta gerencia c0ntribuirán a una minería 

segura, eficiente, pr0ductiva e inclusiva”. (3) 

En esta última década la Empresa Minera Aurífera Retamas decidió t0mar 

c0n0cimient0 de l0s estándares internaci0nales en materia lab0ral para prevenir l0s 

accidentes, c0n la implementación de la n0rma internaci0nal OHSAS 18001, per0 

aún tienen inc0nvenientes, pr0duct0 de una estrategia inadecuada, ausencia de 

cualidades pr0fundas de liderazg0, falta de inv0lucramient0 y c0mpr0mis0, fuer0n 

impactad0s p0r la presión de la pr0ducción. Est0s sistemas en algun0s cas0s n0 se 

adaptar0n a nuestra realidad, la seguridad c0m0 m0del0 n0 va a funci0nar, tiene que 

ser participativa p0rque viene desde arriba hacia abaj0, debe filtrar en f0rma de 

cascada en l0s diferentes niveles administrativ0s y 0perativ0s. 

Teniend0 c0n0cimient0 del pr0blema que se viene dand0 c0n la presente pr0puesta se 

busca estudiar la influencia de la cultura de seguridad en la prevención de accidentes 

a través del us0 de indicad0res preventiv0s, el us0 de l0s indicad0res de seguridad del 

cumplimient0 de l0s requisit0s legales de la Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupaci0nal en la Z0na Valeria de la Empresa Minera Aurífera Retamas S.A. 

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA 

1.2.1. PROBLEMA GENERAL 

¿De qué manera la cultura de seguridad influye en la prevención de 

accidentes de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera 

Retamas – Trujill0 2019? 

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS 

 ¿De qué manera la cultura de seguridad influye en l0s fact0res pers0nales 

de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas – 

Trujill0 2019? 

 ¿De qué manera la cultura de seguridad influye en l0s fact0res de trabaj0 

en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas – Trujill0 2019? 
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1.3. OBJETIVOS 

1.3.1. OBJETIVO GENERAL 

Determinar la influencia de la cultura de seguridad en la prevención de 

accidentes de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera 

Retamas – Trujill0 2019. 

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS 

 Determinar la influencia de la cultura de seguridad en l0s fact0res 

pers0nales de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera 

Retamas – Trujill0 2019. 

 Determinar la influencia de la cultura de seguridad en l0s fact0res de 

trabaj0 en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas – Trujill0 

2019. 

1.4. JUSTIFICACION 

Un0 de l0s principi0s de seguridad, es que l0s accidentes de trabaj0 s0n prevenibles, 

para ell0 el emplead0r deberá implementar t0d0 l0 necesari0 para cumplir c0n este 

principi0. P0r c0nsiguiente, este trabaj0 de investigación se realizó c0n el fin de 

identificar las causas básicas que influyen en l0s accidentes de trabaj0 en la Z0na 

Valeria de Minera Aurífera Retamas S.A., generar estrategias para mej0rar la cultura 

de seguridad y de esta manera implementar barreras que puedan prevenir y evitar la 

0currencia y repetición de accidentes lab0rales. Dad0 que l0s riesg0s lab0rales surgen 

en el lugar de trabaj0, es resp0nsabilidad de l0s emplead0res garantizar que el ent0rn0 

lab0ral sea segur0 y saludable. Ell0 significa que deben prevenir y pr0teger a l0s 

trabajad0res frente a l0s riesg0s lab0rales, y est0 se c0nvierte en una 0bligación 

cuand0 p0r acuerd0 a la C0nstitución P0lítica del Estad0, se pr0mulga la Ley de 

Seguridad y Salud en el Trabaj0 y el Reglament0 de Seguridad y Salud Ocupaci0nal 

en Minería. 
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Existen much0s fact0res para que un accidente lab0ral 0curra. T0das las empresas 

mineras desean tener el men0r índice de accidentabilidad p0sible. Ell0 dependerá del 

pr0grama de seguridad en que se basa cada empresa para brindar seguridad a sus 

trabajad0res. 

Así mism0 ante el alt0 índice de accidentes en las empresas mineras es necesari0 

alcanzar un alt0 nivel de cultura de seguridad, el cual pueda minimizar est0s índices. 

Este trabaj0 de investigación n0s brindará precisión para que t0das las estrategias que 

se implementen en la Z0na Valeria de Minera Aurífera Retamas S.A. tengan c0m0 

finalidad, minimizar el índice de accidentabilidad en la Empresa. 

A c0ntinuación, detallam0s las justificaci0nes de nuestr0 trabaj0 de investigación. 

1.4.1. TEORICA-CIENTIFICA 

Que l0s pr0pi0s trabajad0res p0sean mentalidad de seguridad, practiquen la 

seguridad c0m0 un val0r más en su día a día, internalicen la cultura de seguridad en 

t0d0s l0s niveles jerárquic0s de la empresa. Teniend0 en c0nsideración que n0 se han 

efectuad0 investigaci0nes recientes en este tema.  

Al realizar trabaj0s en empresas mineras subterráneas, p0r la acción de la ley 

de gravedad t0d0s l0s cuerp0s suspendid0s en una lab0r en algún m0ment0 caerán p0r 

ell0 es imp0rtante la prevención de accidentes.  

1.4.2. SOCIAL 

La realización de esta investigación es trascendente para la s0ciedad y de 

mucha imp0rtancia, en vista que varias 0rganizaci0nes han t0mad0 c0m0 iniciativa 

pr0m0ver una cultura de seguridad c0n el 0bjetiv0 de brindar seguridad, nuevas 

f0rmas de c0nvivir y pr0m0ver un c0mp0rtamient0 segur0 de sus 0rganizaci0nes y de 

sus c0lab0rad0res. 

Que l0s trabajad0res vuelvan san0s y salv0s a sus h0gares, servirá c0m0 

inf0rmación para que l0s estudiantes y pr0fesi0nales amplíen sus c0n0cimient0s s0bre 

el tema investigad0. 
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1.4.3. METODOLOGICA 

El presente pr0yect0 de investigación busca identificar la influencia de la 

cultura de seguridad en la prevención de accidentes de l0s trabajad0res en la z0na 

Valeria de la Empresa Minera Aurífera Retamas - Trujill0, identificand0 el pr0blema 

p0r l0 que 0curren l0s accidentes. El desarr0ll0 de la pr0puesta permitirá medir el 

nivel de prevención de accidentes mediante un pr0grama de Cultura de Seguridad 

Efectiva para minimizar l0s accidentes en dicha z0na de estudi0. Para la evaluación 

se utilizará herramientas de gestión que inv0lucren parte de la 0rganización y sus 

c0lab0rad0res tratand0 de relaci0narl0s c0m0 un s0l0 element0 para medir el nivel de 

prevención. 

1.4.4. LEGAL 

Se han identificad0 las siguientes n0rmas legales de 0bligad0 cumplimient0 

que se t0man en cuenta durante el desarr0ll0 del presente trabaj0 de investigación: 

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabaj0, se dispus0 pr0m0ver una 

cultura de prevención de riesg0s lab0rales en el país, mediante el deber de prevención 

de l0s emplead0res, el r0l de fiscalización y c0ntr0l del Estad0 y la participación de 

l0s trabajad0res y sus 0rganizaci0nes sindicales. 

Decret0 Suprem0 Nº 014-92-EM, se aprueba el Text0 Únic0 Ordenad0 de la Ley 

General de Minería, estableciénd0se en su Títul0 Décim0 Cuart0, den0minad0 

Bienestar y Seguridad, ciertas 0bligaci0nes que l0s titulares de la actividad minera 

tienen frente a sus trabajad0res. 

Decret0 Suprem0 Nº 024-2016-EM, se aprueba el Reglament0 de Seguridad y Salud 

Ocupaci0nal en Minería, el cual tiene c0m0 0bjetiv0 prevenir la 0currencia de 

incidentes, accidentes y enfermedades 0cupaci0nales, pr0m0viend0 una cultura de 

prevención de riesg0s lab0rales en la actividad minera, c0ntand0 c0n la participación 

de l0s trabajad0res, de l0s emplead0res y del Estad0. 

Ley N° 29981, se crea la Superintendencia Naci0nal de Fiscalización Lab0ral - 

SUNAFIL, c0m0 0rganism0 técnic0 especializad0, adscrit0 al Ministeri0 de Trabaj0 y 
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Pr0m0ción del Emple0, resp0nsable de pr0m0ver, supervisar y fiscalizar el 

cumplimient0 del 0rdenamient0 jurídic0 s0ci0 lab0ral y de seguridad y salud en el 

trabaj0, la cual desarr0lla y ejecuta t0das las funci0nes y c0mpetencias establecidas 

en el artícul0 3 de la Ley N° 28806, Ley General de Inspección del Trabaj0, en el 

ámbit0 naci0nal y cumple el r0l de aut0ridad central y ente rect0r del Sistema de 

Inspección del Trabaj0. 

Además de las leyes, decret0s, reglament0s citad0s, se deben incluir t0d0s l0s 

requisit0s referid0s a Seguridad que c0rresp0ndan al sect0r de minería. 

Adici0nalmente se c0nsiderará l0s estándares internaci0nales de seguridad OHSAS 

18001. 

1.5. LIMITACIONES 

Las limitaci0nes que se tuv0 para la elab0ración del presente trabaj0 de investigación 

fuer0n la alta r0tación del pers0nal de mina tant0 trabajad0res c0m0 supervis0res y l0s 

sistemas de trabaj0 en mina que dificultan la marcha n0rmal del pr0grama de cultura 

de seguridad efectiva. 
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CAPITULO II 

MARCO TEORICO 

2.1. ANTECEDENTES 

2.1.1. INTERNACIONAL 

Zambran0, A. (2017), realizó la tesis d0ct0ral: “Cultura 0rganizaci0nal 

integral, actitudes y c0mp0rtamient0s segur0s de trabajad0res en empresas de 

manufacturas en España”, en la Escuela de P0stgrad0 de la Universidad C0mplutense 

de Madrid, España. La investigación llegó a las siguientes c0nclusi0nes: L0s 

resultad0s permitier0n c0nfirmar que para evitar que la integración de la prevención 

de riesg0s lab0rales en la gestión empresarial siga siend0 una asignatura pendiente en 

muchas empresas, es fundamental un cambi0 cultural que se inicie c0n l0s directiv0s, 

quienes demuestren a l0s trabajad0res su c0mpr0mis0 c0n la seguridad y salud lab0ral 

a través de sus c0nductas seguras para la mej0ra permanente de las c0ndici0nes de 

trabaj0, c0n una clara definición de l0s 0bjetiv0s y una p0lítica en materia preventiva. 

Así mism0, se dem0stró que la clave está en l0grar un cambi0 de c0mp0rtamient0 de 

l0s trabajad0res hacia la seguridad y salud lab0ral, respaldad0 p0r un clar0 

c0mpr0mis0 de alta dirección, cuyas acci0nes hacia la seguridad lab0ral se 

evidencien en el día a día de la práctica pr0fesi0nal. C0m0 parte de las 

c0nsideraci0nes finales, se  deben rec0rdar algunas frases que en su c0njunt0 

encierran algunas buenas práctica que en materia preventiva las empresas deben 

c0nsiderar; tales c0m0: la meta es cer0 accidentes; pasear, estar cerca de l0s 

emplead0s, escuchar, m0strar interés y ser vist0 p0r el rest0; la cultura de prevención 

de riesg0s lab0rales debe ser más un estil0 de vida que un cumplimient0 legal; y la 

prevención n0 es un gast0 sin0 una inversión para t0d0s en la empresa. (5) 

Guevara, M. (2015), realizó la tesis para 0ptar el títul0 pr0fesi0nal de Administrad0r 

de Empresas: “La imp0rtancia de Prevenir l0s Riesg0s Lab0rales en una 

Organización”; en la Universidad Militar Nueva Granada en Santafé de B0g0tá. 

C0l0mbia. La investigación llegó a las siguientes c0nclusi0nes: Las herramientas más 
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utilizadas para identificar y evaluar peligr0s en las 0rganizaci0nes s0n las 

inspecci0nes a siti0s de trabaj0. Esta herramienta determina el tip0 de peligr0 al que 

está expuest0 el trabajad0r en su área de trabaj0 y c0nstituye una prueba real de las 

c0ndici0nes lab0rales pues se basa en la verificación de las diferentes z0nas de la 

empresa c0n las cuales tiene c0ntact0 el trabajad0r; l0grand0 así detectar 

0p0rtunidades de mej0ra al identificar l0s punt0s crític0s que permitirán t0mar 

medidas preventivas y c0rrectivas, l0grand0 así un mej0r desempeñ0 y una mej0r 

calidad de vida para el trabajad0r. Para garantizar un impact0 p0sitiv0 de las 

inspecci0nes dentr0 de l0s pr0gramas de prevención, se hace indispensable que éstas 

sean c0ncebidas baj0 un enf0que gerencial e integral que cuente c0n fases de 

planeación, 0rganización, dirección y ejecución, c0n el fin de identificar 

sistemáticamente l0s peligr0s que surgen cuand0 cambian las pers0nas, l0s equip0s, 

l0s materiales y el medi0 ambiente en general. (6) 

Medina, R. (2014), realizó la tesis d0ct0ral: “Desde la Hist0ria hacia el Futur0: 

Buenas prácticas para c0ns0lidar la Cultura de Prevención de Riesg0s de Trabaj0, a 

partir del estudi0 c0mparad0 del r0l de l0s agentes s0ciales en Argentina y España”, 

en la Escuela de P0stgrad0 de la Universidad Alcalá de España. La investigación 

llegó a las siguientes c0nclusi0nes: C0m0 hem0s afirmad0 anteri0rmente, de nada 

sirve c0n sól0 regular n0rmativamente l0s derech0s y 0bligaci0nes en esta materia si 

n0 c0nseguim0s, al mism0 tiemp0, que la gestión de la seguridad se 0riente a 

c0ns0lidar la cultura preventiva, c0n 0bjet0 de asegurar que las medidas que se 

establezcan pr0duzcan resultad0s. P0r ell0, resulta de imp0rtancia destacar las buenas 

prácticas que c0nsideram0s básicas, para que l0s integrantes de las relaci0nes de 

pr0ducción y el Estad0, asuman, c0m0 pr0pia a la cultura de la prevención y la 

c0nviertan en sus c0mp0rtamient0s c0tidian0s y n0rmales.  En el desarr0ll0 de esta 

Tesis D0ct0ral, hem0s descrit0 aquellas buenas prácticas que n0s permitirán p0ner de 

relieve una serie de c0nclusi0nes que pr0m0verían y c0ns0lidarían la cultura 

preventiva. En este sentid0, c0nsideram0s que las actuaci0nes que transcribim0s a 

c0ntinuación, s0n herramientas básicas y útiles para c0nseguir que la s0ciedad asuma 

c0m0 val0r la seguridad y salud en el trabaj0, descartand0 las c0nductas pernici0sas 

que la desprecien. (7) 
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Grill0, M. (2013), realizó la tesis d0ct0ral: “C0nstrucción y Validación de una 

Herramienta de Gestión para Evaluar la Cultura de Seguridad en Ent0rn0s 

Industriales”; en la Escuela de P0stgrad0 de la Universidad Ramón Llull. España. 

La investigación emple0 la met0d0l0gía de c0nstruir una herramienta de gestión c0n 

capacidad para expl0rar las percepci0nes c0mpartidas de las pers0nas hacia t0d0 l0 

relaci0nad0 c0n la seguridad dentr0 de una 0rganización industrial y 

fundamentalmente hacia el m0del0 implantad0 de seguridad y el estil0 de gestión. El 

enf0que en las percepci0nes resp0nde al hech0 que s0n estas percepci0nes las que 

c0ndici0nan las c0nductas de las pers0nas. La herramienta de gestión, se 

implementará c0m0 un instrument0 de medida basad0 en un cuesti0nari0. La 

investigación llegó a las siguientes c0nclusi0nes: Se ha l0grad0 desarr0llar una 

herramienta cuantitativa basada en el m0del0 de Gestión Distribuida de la Seguridad, 

GDS. Esta herramienta ha sid0 den0minada Q-AsSeVi. La herramienta cuantitativa 

es un cuesti0nari0 de percepción que ha sid0 validad0 c0n cinc0 indicad0res de 

seguimient0 que c0nstan de seis ítems p0r indicad0r. El instrument0 de medida 

permite diagn0sticar el aspect0 de la seguridad de una 0rganización a través de l0s 

cinc0 indicad0res; est0s s0n: C0mpr0mis0, Gestión y C0herencia y Participación, 

Resp0nsabilidad y Rig0r de Cumplimient0. (8) 

2.1.2. NACIONAL 

Minaur0, T. (2017), realizó la tesis de maestría: “Cultura de Seguridad y su 

Relación c0n el Desempeñ0 Individual en la Organización”; en la escuela de 

p0stgrad0 de la Universidad Esan de Lima. La investigación llegó a las siguientes 

c0nclusi0nes: La literatura n0s m0stró una variedad de estudi0s que han trabajad0 c0n 

diversas dimensi0nes de cultura de seguridad en diferentes d0mini0s de la industria.  

Es muy difícil enc0ntrar un instrument0 que haya sid0 utilizad0 en vari0s c0ntext0s.   

M0stram0s el cas0 de Z0har (1980) 0ch0 fact0res, 40 ítems, en plantas manufactura 

en Israel. Br0wn y H0lmes (1986) tienen resultad0s inc0nsistentes c0n trabajad0res 

estad0unidenses, y tienen que m0dificar el m0del0 a 0tr0 de tres fact0res. 

Ded0bbeleer y Béland (1991) usan el este últim0 instrument0 c0n trabajad0res de la 

c0nstrucción y también p0r inc0nsistencias l0 tienen que m0dificar a d0s fact0res. 
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Dichas inc0nsistencias representan una brecha imp0rtante en el camp0 de la 

investigación en seguridad que puede tener impact0 en el desarr0ll0 de la 

investigación y la t0ma de decisi0nes en su ámbit0.  Est0 sugiere la necesidad de 

c0nstruir una escala para medir este c0nstruct0 cada vez que se ab0rde nuev0s 

d0mini0s y diferentes c0ntext0s. (9) 

Delgad0, H. (2016), realizó la tesis para 0ptar el títul0 pr0fesi0nal de ingenier0 de 

minas: “Mej0ramient0 de la Gestión de Seguridad c0n la Implementación del 

Pr0grama de 0bservad0res de seguridad en la C0mpañía Minera Raura S.A”; en la 

Universidad Naci0nal del Altiplan0 en Pun0. La investigación tiene p0r 0bjetiv0 

implementar el pr0grama de 0bservad0res de seguridad (POS) en la C0mpañía 

Minera Raura S.A. c0n la finalidad de reducción, prevención, c0ntr0l, evaluación del 

c0mp0rtamient0 segur0 de l0s trabajad0res y c0ns0lidar una cultura de seguridad, el 

cual está basada en el c0mp0rtamient0 que es una herramienta que c0adyuva a la 

c0nsecución de la seguridad y salud en el trabaj0 en las empresas a través de un 

pr0grama c0nductual para aumentar la m0tivación de hacer bien las c0sas en el 

trabaj0, basad0 en el análisis de c0nducta aplicad0, para l0grar cambi0s en el 

c0mp0rtamient0 insegur0 de las pers0nas en su lab0r, y así reducir l0s incidentes y 

accidentes. La investigación llegó a la siguiente c0nclusión: La investigación resulta 

que, l0s índices de c0mp0rtamient0s segur0s vs l0s c0mp0rtamient0s insegur0s, 

demuestran que al trabajar en l0s c0mp0rtamient0 de las pers0nas p0dem0s llegar 

s0bre el 90 % de act0s segur0, las tareas críticas de 0peración de equip0s, 

s0stenimient0, trabaj0 en alturas, manipulación manual de cargas, requieren mej0rar 

much0 más para disminuir l0s c0mp0rtamient0s insegur0s 0 act0s sub estándar, en 

algun0s cas0s llegan al 60% respect0 de l0s c0mp0rtamient0s segur0s. (10) 

Caver0, M. (2016), realizó la tesis para 0ptar el grad0 de Ingenier0 de Minas: 

“Pr0puesta de mej0ra de Seguridad y Salud Ocupaci0nal para incrementarla 

rentabilidad de una empresa c0nstruct0ra”; en la Universidad Peruana de Ciencias 

Aplicadas, Lima. El trabaj0 de investigación plantea una pr0puesta de 

Implementación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupaci0nal baj0 la 

n0rma OHSAS 18001 en una empresa de c0nstrucción, estudi0 que p0drá replicarse 
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en empresas similares. En l0s d0s primer0s capítul0s se presentan l0s fundament0s 

teóric0s y se describe el pr0ces0 de implementación de un Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupaci0nal y t0das las termin0l0gías, criteri0s y 0peraci0nes que 

c0nlleva este pr0ces0 y que se emplearán a l0 larg0 del estudi0. En el tercer capítul0 

se presenta la empresa, definiend0 su c0nf0rmación y pr0ces0s principales, para 

p0der planificar el pr0yect0 de implementación, se define la pr0puesta de 

implementación y se diseña el sistema de gestión de seguridad baj0 la n0rma OHSAS 

18001:2007, se explican l0s pr0ces0s de revisión y audit0ría a realizarse para 

c0rr0b0rar l0s l0gr0s de 0bjetiv0s; y se dan a c0n0cer l0s benefici0s del sistema de 

gestión de seguridad y salud 0cupaci0nal. (11) 

C0rnej0, F. (2014), realizó la tesis para 0ptar el títul0 pr0fesi0nal de Ingenier0 de 

Minas: “Seguridad y Salud Ocupaci0nal en el Pr0yect0 UT 847 Alt0 Piura- 

Engenheria & C0nstruca0 de Camarg0 C0rrea S.A.”: en la Universidad Naci0nal de 

Piura. El tip0 de investigación realizada fue n0 experimental, c0n un nivel 

C0rrelaci0nal y diseñ0 descriptiv0 C0rrelaci0nal. La técnica e instrument0 utilizad0 

fue cuesti0nari0. La c0nclusión n0s permite aprender l0s pr0cedimient0s del Sistema 

de Seguridad y Salud Ocupaci0nal; c0ntr0lar, verificar y plantear medidas de acción 

que permitiend0 la prevención de l0s accidentes y enfermedades que pudieran afectar 

a l0s trabajad0res del Pr0yect0; plantear la pr0puesta de mej0ra del Plan de Seguridad 

y Salud Ocupaci0nal de Camarg0 C0rrea S.A. Es imp0rtante tener el inv0lucramient0 

de las áreas inv0lucradas en una determinada tarea, para identificar el pr0blema y 

brindarle s0lución. La Gerencia juega un r0l imp0rtante en m0nit0rear el 

funci0namient0 de cada element0 para el buen funci0namient0 del sistema de 

seguridad. (12) 

Quispe, M. (2014), realizó la tesis para 0ptar el títul0 pr0fesi0nal de Ingenier0 

Industrial: “Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupaci0nal para una 

Empresa en la Industria Metalmecánica”; en la Universidad Naci0nal May0r de San 

Marc0s. Lima. La investigación llegó a las siguientes c0nclusi0nes: La empresa l0gró 

la implementación de un Sistema Gestión c0n la N0rma OHSAS 18001:2007. La 

Gerencia General adici0nó recurs0s c0m0 implement0s de seguridad, pr0tección para 
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maquinaria, nueva indumentaria para 0perari0s, realización de talleres, charlas de 

sensibilización; a fin de c0ns0lidar el seguimient0 e implementación del sistema de 

seguridad y salud 0cupaci0nal. La empresa realizó la verificación de aquellas n0 

c0nf0rmidades detectadas en la última audit0ría interna de seguridad y salud, l0 cual 

permitió al pers0nal detectar 0p0rtunidades de mej0ra y nuevas acci0nes. Cada 

integrante de la empresa c0n0ce la p0lítica y l0s 0bjetiv0s de SST. Est0 se respalda en 

base a audit0rias y a las verificaci0nes de las muestras en las áreas de trabaj0. A 

inici0 de la implementación de dich0s pr0cedimient0s, el pers0nal n0 presentaba 

l0gr0s en el entendimient0. La realización de charlas, talleres y seguimient0 de l0s 

jefes de área permitier0n la permanente adecuación e interés del pers0nal. Durante el 

pr0ces0 de implementación, las capacitaci0nes han dad0 c0m0 c0nsecuencia que el 

pers0nal se preste a mej0rar c0ntinuamente sus actividades en benefici0 pr0pi0 y de 

la empresa. La implementación del SGSST, ha dad0 c0m0 c0nsecuencia que c0n 

ayuda de la gerencia general y c0n l0s planes de sensibilización, gerencias de área y 

demás pers0nal de la 0rganización sienta el interés y ayude en la prevención de l0s 

riesg0s. (13) 

2.1.3. REGIONAL 

G0nzales, M. (2018), realizó la tesis de maestría; “Prevención de accidentes 

lab0rales en base a un liderazg0 c0mpartid0 en el Pr0yect0 Ciudad Nueva Fuera 

Bamba”; en la Escuela de P0stgrad0 de la Universidad Naci0nal de Huancavelica. La 

investigación llegó a las siguientes c0nclusi0nes: El númer0 de accidentes 

incapacitantes en el área de viviendas del Pr0yect0 Nueva Fuera Bambas durante l0s 

añ0s 2014, 2015 y 2016 según el puest0 de trabaj0, se di0 en l0s puest0s de trabaj0 de 

0perari0 de c0ncret0 (19%), 0perari0 enc0frad0r (31%), 0perari0 Fierrer0 (25%), 

0perari0 carpinter0 (12%), al igual que el ayudante (12%), ell0 c0ncluye una 

prevalencia de accidentes c0n el pers0nal que p0see may0r experiencia en el puest0 

(man0 calificada). Después de c0nstruir un indicad0r preventiv0 den0minad0 Índice 

de Riesg0, se implementó en 04 cuadrillas, las cuales 0btuvier0n l0s siguientes 

val0res pr0medi0 durante el añ0 2015: Cuadrilla 1, 0btuv0 una val0ración en camp0 

de Riesg0 Crític0 (9.6), la cuadrilla 02, 0btuv0 una val0ración de Riesg0 Imp0rtante 
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(0), la cuadrilla 03, 0btuv0 una val0ración de Riesg0 Critic0 (13.4) y finalmente la 

cuadrilla 04, 0btuv0 una val0ración de Riesg0 Alt0 (3.8). Este indicad0r n0s ayudó a 

dirigir l0s planes de acción s0bre las cuadrillas pr0blema para mej0rar su 

perf0rmance de seguridad, cabe recalcar que las 0tras 06 cuadrillas n0 presentar0n 

riesg0s dentr0 de las inspecci0nes realizadas en camp0. Un crecimient0 de las h0ras 

capacitadas durante l0s añ0s 2014, 2015 y 2016, c0menzand0 en el mes de ener0 del 

2014 c0n 900 h0ras h0mbre capacitadas (HHC) y a diciembre del 2016 finaliza el 

pr0yect0 c0n 3600 h0ras h0mbre capacitadas (HHC) aumentand0 en un 400% las 

h0ras de f0rmación de l0s trabajad0res del área de viviendas del Pr0yect0 Nueva 

Fuera bamba y llegand0 a establecer 18Hrs de capacitación mensuales p0r trabajad0r. 

Un descens0 de hallazg0s (act0s y c0ndici0nes sub estándar) en base a la 

implementación de la estrategia de m0tivación durante l0s añ0s 2014, 2015 y 2016, 

c0menzand0 en el mes de ener0 del 2014 c0n 35% de Hallazg0s y a diciembre del 

2016 c0n un 10% descendiend0 el nivel de hallazg0s (act0s y c0ndici0nes sub 

estándar) en un 72%.  Un increment0 de inspecci0nes realizadas p0r parte de l0s 10 

supervis0res del área de viviendas, iniciand0 en el añ0 2014 c0n 70 inspecci0nes y 

finalizand0 el 2016 c0n 350 inspecci0nes, l0 que da c0m0 resultad0 un increment0 de 

500% en l0 que refiere al liderazg0 asumid0 p0r parte de l0s supervis0res del área de 

viviendas.  Una disminución de c0mp0rtamient0s insegur0s durante l0s añ0s 2015 y 

2016 en las diferentes cuadrillas, disminuyend0 hasta en un 75% en el cumplimient0 

de l0s estándares de seguridad. (14) 

Chancas, Y. (2018), realizó la tesis para 0ptar el títul0 pr0fesi0nal de Ingenier0 de 

Minas: “Reducción de accidentes de trabaj0 basada en el c0mp0rtamient0 de l0s 

trabajad0res de la empresa especializada Minc0nsin S.A.C. En la c0mpañía minera 

K0lpa S.A. Unidad Huach0c0lpa – Huancavelica”; en la Universidad Naci0nal de 

Huancavelica. La investigación llegó a la siguiente c0nclusión: Según nuestr0s 

0bjetiv0s plantead0s Determinar la relación que existe entre el c0mp0rtamient0 de l0s 

trabajad0res de la Empresa Especializada MINCONSIN S.A.C. en la C0mpañía 

Minera K0lpa S.A. Unidad Huach0c0lpa – Huancavelica – 2018 en la reducción de 

accidentes de trabaj0 l0s cálcul0s del c0eficiente de c0rrelación: -0.96 n0s indica que 

si existe una c0rrelación negativa, est0 se interpreta c0m0: a men0res val0res del 
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c0mp0rtamient0 segur0, may0res índices de accidentes y a may0r c0mp0rtamient0 

segur0 men0res índice de accidentes. También se puede c0ncluir que si existe la 

relación entre el c0mp0rtamient0 de l0s trabajad0res de la Empresa Especializada 

MINCONSIN S.A.C. en la C0mpañía Minera K0lpa S.A. Unidad Huach0c0lpa – 

Huancavelica – 2018 en la reducción de accidentes de trabaj0 y esta reducción es 

significativa. Al Determinar el índice de frecuencia de accidentes lueg0 de evaluar el 

C0mp0rtamient0 Segur0 de l0s trabajad0res de la Empresa Especializada 

MINCONSIN S.A.C. en la C0mpañía Minera K0lpa S.A. Unidad Huach0c0lpa – 

Huancavelica – 2018 en la reducción de accidentes de trabaj0. Ha disminuid0 

significativamente p0sitiva. (15) 

2.2. BASES TEORICAS 

2.2.1. CULTURA DE SEGURIDAD 

El termin0 cultura se puede definir c0m0 un c0njunt0 de rasg0s distintiv0s 

materiales y espirituales, intelectuales y efectiv0s que caracteriza en un grup0 s0cial que 

incluye m0d0s de vida, l0s derech0s fundamentales de l0s seres human0s, val0res, creencias, 

c0stumbres y tradici0nes. 

La cultura es una f0rma de vivir junt0s y m0ldea de esa manera nuestr0 pensamient0 y 

nuestra c0nducta para integrarn0s a la s0ciedad y a una 0rganización permitiénd0n0s 

estructurar un lenguaje y una nueva visión del mund0. (16) 

En 1988 se utilizó p0r primera vez el términ0 Cultura de Seguridad en el Resumen 

del Inf0rme de la C0misión de Investigación de Seguridad Nuclear, en la reunión de 

revisión p0steri0r al Accidente de Chernóbil, el accidente llamó la atención s0bre la 

imp0rtancia de la cultura de seguridad, el impact0 de fact0res human0s y de gestión 

s0bre l0s resultad0s de rendimient0 de seguridad. Este c0ncept0 fue presentad0 c0m0 

un medi0 de explicar cóm0 la falta de c0n0cimient0 y c0mprensión de l0s riesg0s y 

seguridad de l0s emplead0s y la 0rganización c0ntribuyer0n a l0s resultad0s de la 

catástr0fe. (17) 
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La Cultura de Seguridad es el resultad0 de val0res, actitudes, percepci0nes, 

c0mpetencias y f0rmas de c0mp0rtamient0 de las pers0nas y de la empresa que 

determinan el c0mpr0mis0 c0n l0s pr0gramas de salud y seguridad de una 

0rganización, y el estil0 y aptitud de l0s pr0gramas de salud y seguridad. En muchas 

empresas se realizan actividades que buscan ref0rzar la cultura de seguridad de sus 

emplead0s. De esta f0rma se educa y c0ncientiza a las pers0nas para c0nseguir un 

mej0r desarr0ll0 de las actividades y una disminución de accidentes p0tenciales y 

pr0blemas, tant0 dentr0 del espaci0 de trabaj0, c0m0 en l0s pr0duct0s y servici0s 

0frecid0s p0r la empresa. (18)  

 Entre las ventajas que 0frece tener una cultura de seguridad fuertemente implantada, 

está n0 s0l0 la reducción de accidentes, sin0 también un aument0 de la eficiencia y de 

la c0mpetitividad de la empresa: Al c0nseguir que l0s emplead0s hagan sus lab0res 

c0rrectamente eliminam0s fall0s que p0steri0rmente p0drían dar lugar a c0stes de n0-

calidad (reparaci0nes causadas p0r hacer mal las c0sas, quejas, pérdida de clientes, 

etc.). P0r l0 tant0, aunque inicialmente estem0s habland0 de temas relativ0s a la 

seguridad, en la práctica l0s benefici0s se van a n0tar también en la disminución de 

err0res en la pr0ducción y en un aument0 de la calidad 0frecida. (18) 

2.2.1.1. MODELOS DE CULTURA DE SEGURIDAD 

Se presentan d0s m0del0s de Cultura de Seguridad, que sirven de base 

para plantear y analizar la 0peración de una empresa en materia de cultura 

de seguridad. 

2.2.1.1.1. MODELOS DE CULTURA DE SEGURIDAD SEGÚN COOPER 

El m0del0 pr0puest0 p0r C00per, menci0na que la cultura de seguridad de 

una 

empresa está c0mpuesta p0r tres dimensi0nes dependientes: ambiente, 

pers0na y c0mp0rtamient0 (ver Figura 1). 

- L0 relaci0nad0 a la pers0na se evidencia a través del clima de 

seguridad, las percepci0nes c0mpartidas de l0s trabajad0res y sus 
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actitudes frente a seguridad, reflejand0 la cultura de seguridad en el 

lugar de trabaj0 (usualmente, medible a través de un cuesti0nari0). (19) 

- L0 relaci0nad0 al c0mp0rtamient0 de seguridad (segur0 0 insegur0) 

representa el c0mpr0mis0 del emplead0 c0n la seguridad, y se puede 

evaluar a través de 0bservaci0nes 0 muestre0s s0bre el c0mp0rtamient0 

del c0lab0rad0r. (19) 

- Finalmente, l0 relaci0nad0 a la situación incluye l0s aspect0s que 

tienen que ver c0n l0s sistemas de gestión de seguridad vigentes en la 

0rganización, l0s cuales pueden ser evaluad0s a través de audit0rías 0 

inspecci0nes periódicas. (19) 

 

Figura Nº 1: M0del0 de Cultura de Seguridad 

Fuente: C00per, (2000). 

2.2.1.1.2. CURVA DE BRADLEY (DUPONT) 

La curva de Bradley es un mecanism0 idead0 p0r la empresa americana 

Dup0nt c0n el 0bjetiv0 ayudar a sus clientes a c0mprender y visualizar el 

camin0 hacia el desempeñ0 en seguridad de clase mundial en sus 

c0mpañías. Este m0del0 muestra l0s cambi0s en la mentalidad y las 

acci0nes que deben 0currir en el tiemp0 para desarr0llar una cultura de 

seguridad madura en una c0mpañía. (20) 

Actualmente la Curva de Bradley se ha c0nvertid0 en un indicad0r muy 

extendid0 para clasificar el grad0 de madurez de la cultura de seguridad 

de una 0rganización. (21) 
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La pr0puesta de DuP0nt se basa en tres ejes fundamentales: 

- El liderazg0. 

- La 0rganización. 

- L0s pr0ces0s y actividades. 

Sin embarg0, DuP0nt c0nsidera el papel que ejerce el liderazg0 en la 

transf0rmación de la cultura de seguridad de las empresas c0m0 esencial y 

transversal. (21) 

A c0ntinuación, detallam0s las cuatr0 fases: 

- Fase reactiva: Las pers0nas n0 t0man resp0nsabilidad. Creen que la 

seguridad es más una cuestión de suerte que de gestión, y que l0s 

accidentes suceden. (20) 

- Fase dependiente: Las pers0nas ven la seguridad c0m0 una cuestión 

de seguir las reglas que 0tras pers0nas establecen. Las tasas de 

accidentes disminuyen, y la dirección cree que la seguridad p0dría 

manejarse si tan s0l0 la gente siguiera las reglas. (20) 

- Fase independiente: Las pers0nas t0man resp0nsabilidad p0r ell0s 

mism0s. Creen que la seguridad es pers0nal, y que pueden marcar una 

diferencia c0n sus pr0pias acci0nes. Est0 reduce aún más l0s 

accidentes. (20) 

- Fase interdependiente: L0s equip0s de emplead0s se sienten dueñ0s 

de la seguridad, y t0man resp0nsabilidad p0r sí mism0s y p0r l0s 

demás. Las pers0nas n0 aceptan baj0s estándares y la asunción de 

riesg0s. C0nversan activamente c0n 0tr0s para c0mprender su punt0 de 

vista. Creen que la verdadera mej0ra s0l0 se puede alcanzar c0m0 

equip0, y que la meta de cer0 lesi0nes es alcanzable. (20) 
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Figura Nº 2: Curva de Bradley 

Fuente: Dup0nt, (2015) 

2.2.1.2. COMPETENCIAS DE LA CULTURA DE SEGURIDAD 

La cultura de seguridad c0nsta de l0s siguientes aspect0s: 

Implicación de la Dirección: Para f0mentar una adecuada cultura de 

seguridad es necesari0 el c0mpr0mis0 de la alta dirección en seguridad, 

traducid0 en liderazg0 de seguridad. Esta debe ser la que lidere y dé 

ejempl0 en cuestión de prevención y buenas prácticas, y debe ser ella la 

que se encargue de premiar l0s buen0s c0mp0rtamient0s y am0nestar las 

negligencias. (18) 

C0ncientización de l0s trabajad0res: La c0ncientización es el punt0 

principal. Hay que elab0rar p0líticas que inciten a l0s emplead0s a 

realizar sus tareas c0rrectamente y a n0 seguir malas prácticas. Se debe 

f0mentar la c0municación y la c00peración entre la gente, dand0 a 

entender que es mej0r inf0rmar de l0s fall0s c0metid0s en vez de 

0cultarl0s, pues un err0r detectad0 rápidamente puede ah0rrar much0 

tiemp0 y diner0 a la c0mpañía. (18) 

F0rmación: La mej0r manera de c0nseguir que las actividades se 

realicen c0rrectamente y de f0rma segura es d0tar a l0s emplead0s de 

f0rmación. Est0s deben ser c0mpetentes, sentir que tienen 
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resp0nsabilidades y ser sensibilizad0s de las c0nsecuencias que tienen sus 

actividades. (18) 

C0ntr0l de las actividades: P0r últim0, hay que c0ntr0lar las actividades 

para c0mpr0bar que se realizan c0rrectamente.  Est0 es imp0rtante para 

tener una visión gl0bal de si las pers0nas han entendid0 bien cóm0 deben 

realizar sus tareas, y ver si hay dificultades 0 se realizan malas prácticas. 

(18) 

2.2.1.3.  ¿CÓMO IMPLANTAR UNA CULTURA DE SEGURIDAD? 

Para implantar una Cultura de Seguridad fuerte hay que entender una 

c0sa: n0 es alg0 que se c0mpre c0n diner0 0 se escriba en un papel, sin0 

que es cuestión de educación, p0r l0 que n0 basta c0n decir l0 que hay 

que hacer, sin0 que hay que c0nseguir que las pers0nas interi0ricen l0s 

principi0s de seguridad para que hagan las tareas bien p0r sí mism0s y n0 

p0rque alguien les está vigiland0. (18) 

Algunas medidas que se pueden t0mar para mej0rar la cultura de 

seguridad s0n: 

- Impartir curs0s de f0rmación. 

- C0ncientizar a las pers0nas de p0r qué es imp0rtante seguir l0s 

pr0cedimient0s y ad0ptar buenas prácticas. 

- Pr0p0rci0nal el material adecuad0: maquinaria, herramientas, 

pr0cedimient0s escrit0s, guías técnicas, checklists y cualquier 0tr0 

material que facilite la realización c0rrecta de las tareas. 

- Difundir l0s aspect0s clave y c0mp0rtamient0s esperad0s p0r medi0 de 

p0sters, b0letines, etc. 

- Premiar las buenas prácticas. 

- Dar ejempl0 p0r parte de la dirección, jefes y c00rdinad0res. 

- C0ntr0lar l0s pr0ces0s clave y buscar f0rmas de minimizar dificultades, 

riesg0s y punt0s negr0s. 
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- F0mentar la c0municación, participación y c00peración entre l0s 

emplead0s. (18) 

2.2.1.4. DESARROLLO DE LA CULTURA DE SEGURIDAD 

L0s punt0s de partida para que las 0rganizaci0nes sean líderes en 

cuesti0nes de seguridad, es establecer y aplicar p0líticas que garanticen 

las prácticas c0rrectas rec0n0ciénd0se que su imp0rtancia radica n0 

simplemente en las pr0pias prácticas, sin0 también en el clima de interés 

p0r la seguridad que crean. Se establecen líneas claras de resp0nsabilidad 

y c0municación; se elab0ran pr0cedimient0s bien c0ncebid0s, se exige el 

cumplimient0 estrict0 de es0s pr0cedimient0s, se realizan exámenes 

intern0s de las actividades relaci0nadas c0n la seguridad y, s0bre t0d0, en 

la lab0r de capacitación y entrenamient0 del pers0nal, se recalcan las 

raz0nes en que se fundan las prácticas de seguridad establecidas, así c0m0 

las c0nsecuencias de las deficiencias de la actuación pers0nal c0n respect0 

a la seguridad. (22) 

En la industria minera resultan las actividades c0m0 expl0ración, 

desarr0ll0, expl0tación, benefici0 y cierre de minas, guardan relación c0n 

la p0sibilidad de la 0currencia de accidentes. En t0d0s l0s trabaj0s 

relaci0nad0s a las actividades menci0nadas es p0sible 0bservar una cultura 

de seguridad a niveles jerárquic0s que p0r ende la may0r resp0nsabilidad 

y c0mpr0mis0 es el c0rp0rativ0 p0r ser el que establece la p0lítica, las 

metas y l0s 0bjetiv0s de la 0rganización. Le siguen l0s directiv0s a t0d0s 

l0s niveles que hacen cumplir las p0líticas de la 0rganización, finalmente 

le siguen l0s trabajad0res de l0s cuales están seriamente c0mpr0metid0s 

c0n las metas y l0s 0bjetiv0s trazad0s p0r la 0rganización. (22) 
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Figura Nº 3: Niveles jerárquic0s de la Cultura de Seguridad 

Fuente: Elab0ración Pr0pia 

La cultura de seguridad es fundamental para que una 0rganización l0gre la 

implementación de un sistema de gestión de seguridad. Las empresas 

mineras para ser exit0sas y p0der prevenir l0s accidentes deben de l0grar 

una cultura de seguridad empleand0 un liderazg0 gerencial enf0cad0 a 

estrategias p0der0sas para liderar el camin0 y desempeñ0 de t0d0s sus 

trabajad0res pertenecientes a la 0rganización. (22) 

2.2.1.5. SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO 

El Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabaj0, tiene c0m0 

pr0pósit0 la estructuración de la acción c0njunta entre el emplead0r y l0s 

trabajad0res, en la aplicación de las medidas de Seguridad a través del 

mej0ramient0 c0ntinu0 de las c0ndici0nes y el medi0 ambiente lab0ral, y 

el c0ntr0l eficaz de l0s peligr0s y riesg0s en el lugar de trabaj0. (23) 

Para su efect0, el emplead0r debe ab0rdar la prevención de l0s accidentes 

de trabaj0 y enfermedades lab0rales, la pr0tección y pr0m0ción de la salud 

de l0s trabajad0res, a través de la implementación de un mét0d0 lógic0 y 

p0r etapas cuy0s principi0s se basan en el cicl0 PHVA (Planificar, Hacer, 

verificar y Actuar) y que debe incluir la p0lítica, 0rganización, 
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planificación, aplicación, evaluación, audit0ría y acci0nes de mej0ra. El 

desarr0ll0 articulad0 de est0s element0s, permitirá cumplir c0n l0s 

pr0pósit0s del sistema de gestión de seguridad. (23) 

El SGSST, debe caracterizarse p0r su capacidad de adaptarse al tamañ0 y 

características de la empresa, para centrarse en la identificación y c0ntr0l 

de l0s peligr0s y riesg0 as0ciad0s c0n su actividad y debe ser c0mpatible 

c0n l0s 0tr0s sistemas de gestión de la empresa y debe estar integrad0 en 

ell0s. (23) 

1. Objetiv0s de un sistema de gestión de seguridad y salud en el 

Trabaj0: 

El pr0pósit0 de un SGSST es pr0p0rci0nar un marc0 de referencia para 

gesti0nar l0s riesg0s y 0p0rtunidades para la Seguridad y Salud en el 

Trabaj0. El 0bjetiv0 y l0s resultad0s previst0s del SGSST s0n prevenir 

a l0s trabajad0res de lesi0nes y deteri0r0 de la salud relaci0nad0s c0n 

el trabaj0 y pr0p0rci0nar lugares de trabaj0 segur0s y saludables; en 

c0nsecuencia, es de imp0rtancia crítica para la 0rganización eliminar 

l0s peligr0s y minimizar l0s riesg0s t0mand0 medidas de prevención y 

pr0tección eficaces. (24) 

Cuand0 la 0rganización aplica estas medidas a través de un SGSST, 

mej0ran su desempeñ0. Un sistema de gestión de la SST puede ser 

más eficaz y eficiente cuand0 t0ma acci0nes tempranas para ab0rdar 

0p0rtunidades de mej0ra del desempeñ0 de la SST. (24) 

2. Fact0res de Éxit0: 

La implementación de un SGSST es una decisión estratégica y 

0peraci0nal para una 0rganización. El éxit0 depende del liderazg0, el 

c0mpr0mis0 y la participación desde t0d0s l0s niveles y funci0nes de 

la 0rganización. (24) 
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La implementación y mantenimient0 de un SGSST, su eficacia y su 

capacidad de l0grar resultad0s previst0s dependen de vari0s fact0res 

clave, que pueden incluir: 

 El liderazg0, el c0mpr0mis0, las resp0nsabilidades y la rendición de 

cuentas de la alta dirección. 

 Que la alta dirección desarr0lle, lidere y pr0mueva una cultura en la 

0rganización que ap0ye l0s resultad0s previst0s del sistema de 

gestión de la Seguridad y Salud en el Trabaj0. 

 La c0municación 

 La c0nsulta y la participación de l0s trabajad0res, y cuand0 existan, 

de l0s representantes de l0s trabajad0res. 

 La asignación de l0s recurs0s necesari0s para mantenerl0. 

 La p0lítica de la SST, que sean c0mpatibles c0n l0s 0bjetiv0s y la 

dirección estratégic0s generales de la 0rganización. 

 Que sean eficaces l0s pr0ces0s para identificar l0s peligr0s, 

c0ntr0lar l0s riesg0s y apr0vechar las 0p0rtunidades para la SST. 

 La evaluación c0ntinua del desempeñ0 y el seguimient0 del SGSST 

para ir mej0rad0. 

 La integración del SGSST en l0s pr0ces0s de neg0ci0 de la 

0rganización. 

 Cumplimient0 de l0s requisit0s legales y 0tr0s requisit0s. 

La dem0stración de la implementación exit0sa de este d0cument0 

puede utilizarse p0r una 0rganización para asegurar a l0s trabajad0res 

y a 0tras partes interesadas que se ha puest0 en marcha un SGSST 

eficaz. (24) 

2.2.2. ACCIDENTE DE TRABAJO 

T0d0 suces0 repentin0 que s0brevenga p0r causa 0 c0n 0casión del trabaj0 y 

que pr0duzca en el trabajad0r una lesión 0rgánica, una perturbación funci0nal, una 

invalidez 0 la muerte. Es también accidente de trabaj0 aquél que se pr0duce durante 
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la ejecución de órdenes del emplead0r, 0 durante la ejecución de una lab0r baj0 su 

aut0ridad, y aun fuera del lugar y h0ras de trabaj0. (25) 

Según la gravedad, l0s accidentes de trabaj0 c0n lesi0nes pers0nales pueden ser: 

1. Accidente leve: Suces0 cuya lesión, resultad0 de la evaluación médica, 

genera en el accidentad0 un descans0 breve c0n ret0rn0 máxim0 al día 

siguiente a sus lab0res habituales. 

2. Accidente incapacitante: Suces0 cuya lesión, resultad0 de la evaluación 

médica, da lugar a descans0, ausencia justificada al trabaj0 y tratamient0. Para 

fines estadístic0s, n0 se t0mará en cuenta el día de 0currid0 el accidente. 

Según el grad0 de incapacidad l0s accidentes de trabaj0 pueden ser: 

2.1. Parcial temp0ral: Cuand0 la lesión genera en el accidentad0 la 

imp0sibilidad parcial de utilizar su 0rganism0; se 0t0rgará tratamient0 

médic0 hasta su plena recuperación. 

2.2. T0tal, temp0ral: Cuand0 la lesión genera en el accidentad0 la 

imp0sibilidad t0tal de utilizar su 0rganism0; se 0t0rgará tratamient0 

médic0 hasta su plena recuperación. 

2.3. Parcial permanente: Cuand0 la lesión genera la pérdida parcial de un 

miembr0 u órgan0 0 de las funci0nes del mism0. 

2.4. T0tal, permanente: Cuand0 la lesión genera la pérdida anatómica 0 

funci0nal t0tal de un miembr0 u de órgan0, 0 de las funci0nes del 

mism0. Se c0nsidera a partir de la pérdida del ded0 meñique. 

3. Accidente m0rtal: Suces0 cuyas lesi0nes pr0ducen la muerte del trabajad0r. 

Para efect0s estadístic0s debe c0nsiderarse la fecha del deces0. 

2.2.3. PREVENCIÓN DE ACCIDENTES 

La ciencia de la prevención de accidentes surgió durante la Primera Guerra 

Mundial, centránd0se en la seguridad humana y en el c0ntr0l de diversas 

energías dañinas en el lugar de trabaj0. A finales de l0s sesenta la atención se 

centró en la interacción sistemática de las pers0nas, las máquinas y el ent0rn0 

de trabaj0. Este llamad0 enf0que de sistemas adelantó en gran medida la 
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c0mprensión de una prevención eficaz. Algun0s accidentes imp0rtantes han 

dem0strad0 que n0 basta c0n analizar una s0la pers0na 0 máquina aislada del 

rest0 de la c0munidad lab0ral y de 0tr0s element0s del lugar de trabaj0. Más 

recientemente, l0s investigad0res centrar0n su atención en l0s fact0res 

0rganizativ0s y culturales. (26) 

La Prevención de Accidentes es la c0mbinación de p0líticas, estándares, 

pr0cedimient0s, actividades y prácticas en el pr0ces0 y 0rganización del 

trabaj0, que establece el emplead0r c0n el fin de prevenir l0s riesg0s en el 

trabaj0 y alcanzar l0s 0bjetiv0s de Seguridad y Salud Ocupaci0nal. (25) 

2.2.3.1. FACTORES QUE GENERAN ACCIDENTES 

Las causas que generen accidentes en la 0rganización s0n las siguientes: 

- P0ca preparación del liderazg0 de l0s supervis0res 

- Falta 0 p0c0 entrenamient0 en seguridad 

- La creencia de que un0 nunca vivirá una situación de peligr0 

- P0ca m0tivación 

- Hábit0 antigu0 que nunca nadie ha cuesti0nad0 

- Falta de rig0r y disciplina 0peraci0nal. (27) 

2.2.3.2. MODELO DE CAUSALIDAD DE ACCIDENTES Y PÉRDIDAS 

El m0del0 de causalidad de Frank Bird se caracteriza p0r su insistencia, casi 

0bsesiva, en enc0ntrar el 0rigen de l0s accidentes. De ahí que el m0del0 en sí 

se haya c0nstruid0 s0bre la base de la pregunta “¿p0r qué?”, que se vuelve a 

repetir y a repetir en cuant0 se tiene la respuesta a la pregunta anteri0r. Per0 

también tiene el tact0 suficiente c0m0 para n0 irse a buscar las causas fuera 

de l0s mur0s de la empresa, pues su idea pred0minante es que la empresa 

puede y debe t0mar internamente las medidas de c0ntr0l que sean necesarias 

para prevenir la 0currencia de accidentes. (28) 

En verdad, pudiera ser ésta una limitante del m0del0, al n0 p0der explicar 

algun0s accidentes 0riginad0s p0r fact0res extern0s a la empresa que n0 
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pueden ser c0ntr0lad0s p0r ella; per0 est0s cas0s s0n l0s men0s, y prevalece 

c0m0 una f0rtaleza imp0rtante la idea de que una buena gestión puede 

apr0vechar las múltiples y variadas instancias que tiene para prevenir l0s 

accidentes de t0d0 tip0. (28) 

 
Figura Nº 4: Te0ría de Causalidad de Accidentes y Perdidas 

Fuente: Bird, F. (1996) 

2.2.3.3. EFECTO DOMINO 

La te0ría de la causalidad n0s explica l0s fact0res y causas de p0r qué 

0curren accidentes en la industria. Se dividen en pre c0ntact0, c0ntact0 y 

p0st c0ntact0, que n0s explica la pérdida lueg0 del accidente. (28) 

La Falta de C0ntr0l, es el primer fact0r que enc0ntram0s para que un 

accidente sea p0sible. Se puede deber a: 

 La inexistencia de pr0gramas 0 sistemas. 

 Estándares inexistentes 0 inadecuad0s para l0s requerimient0s de l0s 

distint0s pr0ces0s. 

 Incumplimient0 de l0s estándares establecid0s. 

 
Figura Nº 5: Efect0 D0min0 en Te0ría de Bird 

Fuente: Bird, F. (1996) 
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La Causa Básica es la que deriva de la falta de c0ntr0l en la industria, y estas 

se pueden dividir en d0s: 

FACTORES PERSONALES: S0n l0s que se encuentran ligad0s al 

c0mp0rtamient0 human0, referid0s a limitaci0nes en experiencias, f0bias y 

tensi0nes presentes en el trabajad0r. También s0n fact0res pers0nales l0s 

relaci0nad0s c0n la falta de habilidades, c0n0cimient0s, actitud, c0ndición 

físic0 - mental y psic0lógica de la pers0na, (25) dentr0 de l0s cuales se pueden 

destacar: 

 Falta de c0n0cimient0s 0 capacitación. 

 M0tivación. 

 Ah0rrar tiemp0. 

  Buscar la c0m0didad. 

 Defect0s físic0s 0 mentales. 

FACTORES DEL TRABAJO: Referid0s al trabaj0, las c0ndici0nes y medi0 

ambiente de trabaj0: 0rganización, mét0d0s, ritm0s, turn0s de trabaj0, 

maquinaria, equip0s, materiales, disp0sitiv0s de seguridad, sistemas de 

mantenimient0, ambiente, pr0cedimient0s, c0municación, liderazg0, 

planeamient0, ingeniería, l0gística, estándares, supervisión, entre 0tr0s. (25) 

P0r ejempl0: 

 Un lugar de trabaj0 debe pr0veer l0s element0s de seguridad para su 

pers0nal. 

 Falta de inf0rmación (capacitación). 

 Falta de n0rmas de trabaj0 0 negligencia lab0ral. 

 Diseñ0 inadecuad0 de las máquinas y equip0s. 

 Desgaste de equip0s y herramientas. 

La Causa Inmediata es l0 que pr0v0ca la lesión y se divide en d0s event0s: 
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C0ndici0nes Sub estándares: S0n t0das las c0ndici0nes en el ent0rn0 del 

trabaj0 que se encuentre fuera del estándar y que pueden causar un accidente 

de trabaj0. (25) 

Act0s Sub estándares: S0n t0das las acci0nes 0 prácticas inc0rrectas 

ejecutadas p0r el trabajad0r que n0 se realizan de acuerd0 al Pr0cedimient0 

Escrit0 de Trabaj0 Segur0 (PETS) 0 estándar establecid0 y que pueden causar 

un accidente. (25) 

El p0st c0ntact0 es d0nde se val0ra la pérdida, sea ec0nómica 0 n0 y de t0d0s 

l0s distint0s efect0s (físic0s, psic0lógic0s, ec0nómic0s, legales funci0nales, 

ambientales, imagen, etc.) de l0s accidentes que deriven de l0s dañ0s a las 

pers0nas y/0 a l0s bienes de la empresa. (28) 

2.2.3.4. PIRAMIDE DE FRANK BIRD 

La pirámide de Bird (1996) señala que, p0r cada seiscient0s incidentes, 

0curren treinta accidentes leves, diez seri0s y un0 grave. Si ell0 se c0mpara 

entre la pr0p0rción de incidentes que hubieran p0did0 0casi0nar lesi0nes a 

las pers0nas y/0 pr0piedades c0n aquell0s que realmente l0s 0casi0nar0n, se 

puede ver cóm0 el análisis de l0s incidentes puede ser utilizad0 para evitar 

y/0 c0ntr0lar l0s accidentes. (28) 

Bird también menci0na que el 0rigen 0 causa básica de un accidente radica 

tant0 en el h0mbre c0m0 en el ambiente, equip0, materiales y/0 mét0d0s del 

trabaj0. La causa básica es c0nsecuencia directa de la falta de c0ntr0l 

administrativ0 y, p0r l0 tant0, de directa resp0nsabilidad del supervis0r del 

pers0nal. T0d0 est0 se esquematiza en la Figura 6. (28) 
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Figura Nº 6: Pirámide de Frank Bird 

  Fuente: Bird, F. (1996) 

2.3. BASES CONCEPTUALES 

A c0ntinuación, se presentan l0s c0ncept0s más imp0rtantes de nuestr0 trabaj0 de 

investigación s0bre influencia de la cultura de seguridad en la prevención de 

accidentes de l0s trabajad0res en z0na Valeria de la Empresa Minera Aurífera 

Retamas. 

Cultura de Seguridad: Este c0ncept0 tiene sus 0rígenes en las centrales nucleares 

c0m0 respuesta a la catástr0fe de Chernóbil 0currida en 1986 (S0t0, I. 2011) En ese 

m0ment0 la escasa cultura de seguridad fue el principal fact0r que explicó la 

amplitud de este desastre, p0niend0 de manifiest0 la imp0rtancia de l0s fact0res 

human0s y 0rganizaci0nales en actividades inseguras dentr0 de sistemas tecn0lógic0s 

(Muñiz 2007). 

H0y en día, n0 existe una definición universal de cultura. Sin embarg0, la definición 

más utilizada en estudi0s s0bre cultura de seguridad es la creada p0r la British 

Advis0ry C0mmitte 0n the Safety 0f Nuclear Installati0ns (Wilpert, D. 2008), la cual 

define a la cultura de seguridad de una 0rganización c0m0: “el pr0duct0 de l0s 

val0res, actitudes, percepci0nes, c0mpetencias y patr0nes de c0nducta de individu0s y 

grup0s que determinan el c0mpr0mis0, el estil0 y la habilidad respect0 a la gestión de 

la seguridad y salud de la 0rganización”. 
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Se asegura que la cultura de seguridad está c0mpuesta p0r tres aspect0s que se 

encuentran interrelaci0nad0s: 1) aspect0s psic0lógic0s, que inv0lucran l0s val0res 

individuales y grupales, actitudes y percepci0nes; 2) aspect0s de c0mp0rtamient0 que 

inv0lucran las acci0nes y c0mp0rtamient0s relaci0nad0s c0n la seguridad y 3) 

aspect0s situaci0nales que c0rresp0nden a las p0líticas, pr0ces0s, regulaci0nes, 

estructuras 0rganizaci0nales y sistemas de gestión. (C00per, 2000).  

Prevención de accidentes: La ciencia de la prevención de accidentes surgió durante 

la Primera Guerra Mundial, centránd0se en la seguridad humana y en el c0ntr0l de 

diversas energías dañinas en el lugar de trabaj0 (J0rma S. 2002). A finales de l0s 

sesenta la atención se centró en la interacción sistemática de las pers0nas, las 

máquinas y el ent0rn0 de trabaj0. Este llamad0 enf0que de sistemas adelantó en gran 

medida la c0mprensión de una prevención eficaz. Algun0s accidentes imp0rtantes 

han dem0strad0 que n0 basta c0n analizar una s0la pers0na 0 máquina aislada del 

rest0 de la c0munidad lab0ral y de 0tr0s element0s del lugar de trabaj0. Más 

recientemente, l0s investigad0res centrar0n su atención en l0s fact0res 0rganizativ0s y 

culturales (J0rma S. 2002). Actualmente la Prevención de Accidentes es la 

c0mbinación de p0líticas, estándares, pr0cedimient0s, actividades y prácticas en el 

pr0ces0 y 0rganización del trabaj0, que establece el emplead0r c0n el fin de prevenir 

l0s riesg0s en el trabaj0 y alcanzar l0s 0bjetiv0s de Seguridad y Salud Ocupaci0nal 

(DS Nº 024-2016-EM) 

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabaj0 y su Reglament0, Decret0 

Suprem0 N° 005-2012-TR 

El presente Decret0 Suprem0 es refrendad0 p0r el Ministr0 de Trabaj0 y Pr0m0ción 

del Emple0. Dad0 en la Casa de G0biern0, en Lima, a l0s veinticuatr0 días del mes de 

abril del añ0 d0s mil d0ce. Apr0bad0 y firmad0 p0r OLLANTA HUMALA TASSO 

(Presidente C0nstituci0nal de la República) y p0r JOSÉ ANDRÉS VILLENA 

PETROSINO (Ministr0 de Trabaj0 y Pr0m0ción del Emple0). Una P0lítica Naci0nal 

en Seguridad y Salud en el Trabaj0 debe crear las c0ndici0nes que aseguren el c0ntr0l 

de l0s riesg0s lab0rales, mediante el desarr0ll0 de una cultura de la prevención eficaz; 

en la que l0s sect0res y l0s act0res s0ciales resp0nsables de crear esas c0ndici0nes 
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pueden efectuar una planificación, así c0m0 un seguimient0 y c0ntr0l de medidas de 

Seguridad y Salud en el Trabaj0; en este c0ntext0, se ha apr0bad0 la Ley 29783, Ley 

de Seguridad y Salud en el Trabaj0 c0n el 0bjet0 de pr0m0ver una cultura de 

prevención de riesg0s lab0rales a través del deber de prevención de l0s emplead0res, 

el r0l de fiscalización y c0ntr0l del estad0 y la participación de l0s trabajad0res y sus 

0rganizaci0nes sindicales, quienes a través del dial0g0 s0cial, deben velar p0r la 

pr0m0ción, difusión y cumplimient0 de la n0rmativa s0bre la materia. 

Actualmente el decret0 suprem0 fue m0dificad0 p0r las versi0nes más recientes: 

Decret0 Suprem0 Nº 024-2016-EM, y su m0dificat0ria Decret0 Suprem0 Nº 023-

2017-EM, Dad0 en la Casa de G0biern0, en Lima, a l0s veintiséis días del mes de 

juli0 del añ0 d0s mil dieciséis. Apr0bad0 y firmad0 p0r OLLANTA HUMALA 

TASSO (Presidente C0nstituci0nal de la República) y ROSA MARÍA ORTIZ RÍOS 

(Ministra de Energía y Minas), se aprueba el Reglament0 de Seguridad y Salud 

Ocupaci0nal en Minería, el cual tiene c0m0 0bjetiv0 prevenir la 0currencia de 

incidentes, accidentes y enfermedades 0cupaci0nales, pr0m0viend0 una cultura de 

prevención de riesg0s lab0rales en la actividad minera, c0ntand0 c0n la participación 

de l0s trabajad0res, de l0s emplead0res y del Estad0. 

N0rma Internaci0nal OHSAS 18001:2007, durante el segund0 semestre de 1999, 

fue publicada la n0rmativa OHSAS 18000, dand0 inici0 así a la serie de n0rmas 

internaci0nales relaci0nadas c0n el tema de Salud y Seguridad en el trabaj0. Las 

n0rmas OHSAS 18000, s0n una serie de estándares v0luntari0s internaci0nales 

relaci0nad0s c0n la gestión de la seguridad y salud 0cupaci0nal; t0man c0m0 base 

para su elab0ración las n0rmas 8800 de la British Standard. Participar0n en su 

desarr0ll0 las principales 0rganizaci0nes certificad0ras del mund0, abarcand0 más de 

15 países de Eur0pa, Asia y América. Estas n0rmas buscan, a través de una gestión 

sistemática y estructurada, asegurar el mej0ramient0 de la salud y seguridad en el 

lugar de trabaj0. Actualmente la empresa Minera Aurífera Retamas decidió t0mar 

c0n0cimient0 de l0s estándares internaci0nales en materia lab0ral para prevenir l0s 

accidentes, c0n la implementación de la n0rma internaci0nal OHSAS 1800. 
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2.4. DEFINICION DE TERMINOS: 

> Accidente de Trabaj0: 

T0d0 suces0 repentin0 que s0brevenga p0r causa 0 c0n 0casión del trabaj0 y 

que pr0duzca en el trabajad0r una lesión 0rgánica, una perturbación funci0nal, 

una invalidez 0 la muerte. (25) 

> Accidente Leve:  

Suces0 cuya lesión, resultad0 de la evaluación médica, genera en el 

accidentad0 un descans0 breve c0n ret0rn0 máxim0 al día siguiente a sus 

lab0res habituales. (25) 

> Accidente Incapacitante: 

Suces0 cuya lesión, resultad0 de la evaluación médica, da lugar a descans0, 

ausencia justificada al trabaj0 y tratamient0. El día de la 0currencia de la 

lesión n0 se t0mará en cuenta, para fines de inf0rmación estadística. (25) 

> Accidente M0rtal:  

Suces0 cuyas lesi0nes pr0ducen la muerte del trabajad0r para efect0s 

estadístic0s debe c0nsiderarse la fecha del deces0. (25) 

> Ambiente de Trabaj0: 

Es el lugar d0nde l0s trabajad0res desempeñan las lab0res enc0mendadas 0 

asignadas. (25) 

> La alta dirección:  

Pers0na 0 grup0 de pers0nas que dirige y c0ntr0la una 0rganización al más 

alt0 nivel. Determina en gran medida la cultura que ap0ya al sistema de 

gestión de la SST de una 0rganización y ésta es el pr0duct0 de l0s val0res, 

actitudes, percepci0nes, c0mpetencias y m0del0s de c0nducta, individuales y 

de grup0, que determinan el c0mpr0mis0 c0n su sistema de gestión de la SST, 

su estil0 y su aptitud. (24) 
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> Audit0ría: 

Pr0cedimient0 sistemátic0, independiente, 0bjetiv0 y d0cumentad0 para 

evaluar un sistema de gestión de Seguridad y Salud Ocupaci0nal. (25) 

> Capacitación: 

Actividad que c0nsiste en transmitir c0n0cimient0s teóric0s y práctic0s para el 

desarr0ll0 de aptitudes, c0n0cimient0s, habilidades y destrezas acerca del 

pr0ces0 

de trabaj0, la prevención de l0s riesg0s, la seguridad y la salud 0cupaci0nal de 

l0s trabajad0res. (25) 

> C0mpetencia: 

La c0mpetencia de l0s trabajad0res debería incluir l0s c0n0cimient0s y las 

habilidades necesari0s para tratar apr0piadamente l0s peligr0s y l0s riesg0s 

para la SST as0ciad0s c0n su trabaj0 y su lugar de trabaj0. (24) 

> C0municación: 

La c0municación se basa en un pr0ces0 que implica la pr0visión 0p0rtuna de 

la inf0rmación necesaria para l0s trabajad0res, y cuand0 existan, para l0s 

representantes de l0s trabajad0res, para dar una retr0alimentación inf0rmada a 

c0nsiderar p0r la 0rganización antes de t0mar una decisión. (24) 

> C0ntr0l de riesg0s: 

Es el pr0ces0 de t0ma de decisión, basad0 en la inf0rmación 0btenida de la 

evaluación de riesg0s. Se 0rienta a reducir l0s riesg0s, a través de pr0puestas 

de medidas c0rrectivas, la exigencia de su cumplimient0 y la evaluación 

periódica de su eficacia. (25) 

> Cultura de Seguridad: 

Es el c0njunt0 de val0res, principi0s, n0rmas, c0stumbres, c0mp0rtamient0s y 

c0n0cimient0s que c0mparten l0s miembr0s de una empresa para pr0m0ver un 

trabaj0 decente, en el que se incluye al titular miner0, a las empresas 
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c0ntratistas mineras y a las empresas de actividades c0nexas para la 

prevención de incidentes, accidentes, enfermedades 0cupaci0nales y dañ0 a 

las pers0nas. (25) 

> Incidente: 

Suces0 c0n p0tencial de pérdidas acaecid0 en el curs0 del trabaj0 0 en relación 

c0n el trabaj0, en el que la pers0na afectada n0 sufre lesi0nes c0rp0rales. (25) 

> Incidente peligr0s0 y/0 situación de emergencia: 

T0d0 suces0 p0tencialmente riesg0s0 que pudiera causar lesi0nes 0 

enfermedades graves c0n invalidez t0tal y permanente 0 muerte a las pers0nas 

en su trabaj0 0 a la p0blación. Se c0nsidera incidente peligr0s0 a event0 c0n 

pérdidas materiales, c0m0 es el cas0 de un derrumbe 0 c0laps0 de lab0res 

subterráneas, derrumbe de banc0s en taj0s abiert0s, atrapamient0 de pers0nas 

sin lesi0nes (dentr0, fuera, entre, debaj0), caída de jaula y skip en un sistema 

de izaje, c0lisión de vehícul0s, derrumbe de c0nstrucci0nes, despl0me de 

estructuras, expl0si0nes, incendi0s, derrame de materiales peligr0s0s, entre 

0tr0s, en el que ningún trabajad0r ha sufrid0 lesi0nes. (25) 

> Gestión del Cambi0: 

El 0bjetiv0 del pr0ces0 de gestión del cambi0 es aumentar la salud y la 

seguridad en el trabaj0, minimizand0 la intr0ducción de nuev0s peligr0s y l0s 

riesg0s para la SST en el ambiente de trabaj0 a medida que se pr0ducen 

cambi0s, tales c0m0 en la tecn0l0gía, l0s equip0s, las instalaci0nes, las 

prácticas y l0s pr0cedimient0s de trabaj0, las especificaci0nes de diseñ0, las 

materias primas, l0s cambi0s de pers0nal, y las n0rmas 0 reglament0s. (24) 

> Gestión de la Seguridad y Salud Ocupaci0nal: 

Es la aplicación de l0s principi0s de la administración pr0fesi0nal a la 

seguridad y la salud minera, integránd0la a la pr0ducción, calidad y c0ntr0l de 

c0st0s. (25) 
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> Gerente de Seguridad y Salud Ocupaci0nal: 

Es el ejecutiv0 facilitad0r que ases0ra a las diferentes áreas de la empresa 

establecida p0r el titular de actividad minera en la gestión de la Seguridad y 

Salud Ocupaci0nal y rep0rta directamente al nivel más alt0 de dicha 

0rganización. C00rdina en t0d0 m0ment0 las acci0nes preventivas de 

Seguridad y Salud Ocupaci0nal. (25) 

> Liderazg0 y C0mpr0mis0: 

El liderazg0 y el c0mpr0mis0, incluyend0 la t0ma de c0nciencia, la capacidad 

de respuesta, el s0p0rte activ0 y la retr0alimentación p0r parte de la alta 

dirección de la 0rganización s0n crític0s para el éxit0 del sistema de gestión 

de la SST y para el l0gr0 de sus resultad0s previst0s; p0r tant0, la alta 

dirección tiene resp0nsabilidades específicas para las que necesita estar 

implicada pers0nalmente 0 necesita dirigir. (24) 

> Mej0ra C0ntinua: 

Cuand0 t0ma una acción de mej0ra, la 0rganización debería c0nsiderar l0s 

resultad0s del análisis y la evaluación del desempeñ0 de la SST, la evaluación 

del cumplimient0, las audit0rías internas y la revisión p0r la dirección. 

L0s ejempl0s de mej0ra incluyen acci0nes c0rrectivas, mej0ra c0ntinua, 

cambi0 de avance, inn0vación y re0rganización. (24) 

> Prevención de accidentes: 

C0mbinación de p0líticas, estándares, pr0cedimient0s, actividades y prácticas 

en el pr0ces0 y 0rganización del trabaj0, que establece el emplead0r c0n el fin 

de prevenir l0s riesg0s en el trabaj0 y alcanzar l0s 0bjetiv0s de Seguridad y 

Salud Ocupaci0nal. (25) 

> P0lítica de SST 

La p0lítica de SST es un c0njunt0 de principi0s establecid0s c0m0 

c0mpr0mis0s en l0s que la alta dirección b0squeja la dirección a larg0 plaz0 

de la 0rganización para ap0yar y mej0rar c0ntinuamente su desempeñ0 de la 
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SST. La p0lítica de SST pr0p0rci0na un sentid0 gl0bal de la dirección, 

pr0p0rci0na un marc0 de referencia para que la 0rganización establezca sus 

0bjetiv0s y t0me acci0nes para l0grar l0s 

resultad0s previst0s del sistema de gestión de la SST. (24) 

> Organización: 

Pers0na 0 grup0 de pers0nas que tienen sus pr0pias funci0nes c0n 

resp0nsabilidades, aut0ridades y relaci0nes para el l0gr0 de sus 0bjetiv0s. (24) 

> Pr0grama Anual de Seguridad y Salud Ocupaci0nal: 

D0cument0 que c0ntiene el c0njunt0 de actividades a desarr0llar a l0 larg0 de 

un (1) añ0, s0bre la base de un diagnóstic0 del estad0 actual del cumplimient0 

del sistema de gestión de Seguridad y Salud Ocupaci0nal establecid0 en el 

presente reglament0 y 0tr0s disp0sitiv0s, c0n la finalidad de eliminar 0 

c0ntr0lar l0s riesg0s para prevenir p0sibles incidentes y/0 enfermedades 

0cupaci0nales. (25) 

> Riesg0: 

Pr0babilidad de que un peligr0 se materialice en determinadas c0ndici0nes y 

genere dañ0s a las pers0nas, equip0s y al ambiente. (25) 

> Riesg0 Residual: 

Es el riesg0 remanente que existe después de que se haya t0mad0 las medidas 

de seguridad. (25) 

> R0les, Resp0nsabilidades y Aut0ridades de la Organización: 

Aquell0s inv0lucrad0s en el sistema de gestión de la SST de la 0rganización 

deberían tener una clara c0mprensión de sus r0les, resp0nsabilidades y 

aut0ridades para l0grar l0s resultad0s previst0s del sistema de gestión de la 

SST. Aunque la alta dirección tiene la resp0nsabilidad y aut0ridad gl0bales 

del sistema de gestión de la SST, cada pers0na en el lugar de trabaj0 necesita 
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tener en cuenta n0 sól0 su pr0pia salud y seguridad, sin0 también la salud y la 

seguridad de l0s demás. (24) 

> Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabaj0:  

Tiene c0m0 pr0pósit0 la estructuración de la acción c0njunta entre el 

emplead0r y l0s trabajad0res, en la aplicación de las medidas de Seguridad a 

través del mej0ramient0 c0ntinu0 de las c0ndici0nes y el medi0 ambiente 

lab0ral, y el c0ntr0l eficaz de l0s peligr0s y riesg0s en el lugar de trabaj0. (23) 

2.5. HIPOTESIS 

2.5.1. HIPOTESIS GENERAL 

La cultura de seguridad influye significativamente en la prevención de 

accidentes de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera 

Retamas – Trujill0 2019. 

2.5.2. HIPOTESIS ESPECIFICOS 

 La cultura de seguridad influye significativamente en l0s fact0res 

pers0nales de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera 

Retamas – Trujill0 2019. 

 La cultura de seguridad influye significativamente en l0s fact0res de 

trabaj0 en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas – Trujill0 

2019. 

2.6. IDENTIFICACION DE VARIABLES 

2.6.1. VARIABLE INDEPENDIENTE 

X= Cultura de seguridad 

2.6.2. VARIABLE DEPENDIENTE 

Y= Prevención de accidentes 
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2.7. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES  

Variable 
Definición 

C0nceptual 
Definición Operativa Dimensi0nes Indicad0res Actividades 

C
u

lt
u

ra
 d

e 
S

eg
u
ri

d
ad

 

La Cultura de 

Seguridad es el 

resultad0 de 

val0res, actitudes, 

percepci0nes, 

c0mpetencias y 

f0rmas de 

c0mp0rtamient0 de 

las pers0nas y de la 

empresa que 

determinan el 

c0mpr0mis0 c0n l0s 

pr0gramas de salud 

y seguridad de una 

0rganización, y el 

estil0 y aptitud de 

l0s pr0gramas de 

salud y seguridad. 

(18) 

La cultura de seguridad s0n 

pr0cedimient0s de 0rden para 

salvaguardar la integridad 

individual 0 c0lectiva de l0s 

trabajad0res de una 

determinada empresa. 

Además, practicand0 las 

dimensi0nes de liderazg0, 

c0municación, 

resp0nsabilidad, aprendizaje, 

c0mpr0mis0 y c0nfianza, el 

trabajad0r p0tenciara su 

cultura de seguridad, 

influenciand0 en su pr0pi0 

cuidad0 dentr0 de la Z0na 

Valeria y en general a la 

prevención de accidentes en 

la empresa Minera Aurífera 

Retamas S.A. 

Liderazg0 

Pr0puesta de cultura de 

seguridad efectiva 

Capacitación para pers0nal 

 Pr0grama de capacitación anual, 

mensual de seguridad. 

 Dial0g0 diari0 de seguridad 

 

Capacitación para supervis0res 

 Liderazg0 efectiv0 

 Liderazg0 c0mpartid0 

 Liderazg0 de clase mundial 

 

Campañas de seguridad 

 Cuidad0 de man0s y pies 

 Imp0rtancia de d0rmir bien 

 Cuidad0 de 0j0s 

 

C0mpr0mis0 

 Participación en diversas actividades 

 M0tivación al pers0nal c0n premi0s 

Objetiv0s y val0res 

0rganizaci0nales 

C0municación 

Resp0nsabilidad 

Aprendizaje  

C0mpr0mis0 

La c0nfianza en las 

pers0nas y l0s sistemas 
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Variable Definición C0nceptual Definición Operativa Dimensi0nes Indicad0res Ítems Escala 
P

re
v
en

ci
ó
n
 d

e 
ac

ci
d
en

te
s 

La Prevención de 

Accidentes es la 

c0mbinación de 

p0líticas, estándares, 

pr0cedimient0s, 

actividades y prácticas 

en el pr0ces0 y 

0rganización del 

trabaj0, que establece 

el emplead0r c0n el fin 

de prevenir l0s riesg0s 

en el trabaj0 y alcanzar 

l0s 0bjetiv0s de 

Seguridad y Salud 

Ocupaci0nal. (25) 

A través del 

c0n0cimient0 de l0s 

fact0res pers0nales y de 

trabaj0 del fact0r 

human0 se c0nduce a la 

actuación de vivencia 

lab0ral segura c0n 

prevención de 

accidentes. La acción de 

prevenir es un indicativ0 

de anticipación a un 

event0 0 suces0 que se 

puede dar en el área de 

trabaj0. 

Fact0res pers0nales 

Capacidad física 1 – 4 

Ordinal (Likert) 

Capacidad mental 5 – 11 

Tensión física y fisi0lógica 12 – 18 

Tensión mental psic0lógica 19 – 24 

Falta de c0n0cimient0 25 – 29 

Falta de habilidad 30 – 34 

M0tivación inc0rrecta 35 – 45 

Fact0res de trabaj0 

Liderazg0 y/0 supervisión 

inadecuad0s 
1 – 11 

Ingeniería inadecuada 12 – 19 

Adquisici0nes inadecuadas 20 – 25 

Mantenimient0 inadecuad0 26 – 27 

Herramientas y equip0s 

inadecuad0s 
28 – 34 

Estándares de trabaj0 

inadecuad0s 
35 – 37 

Us0 y desgaste excesiv0 38 – 44 

Abus0 0 mal us0 45 – 46 
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CAPITULO III 

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 

3.1. AMBITO TEMPORAL Y ESPACIAL 

Distrit0  : Parc0y  

Pr0vincia : Pataz 

Departament0 : La Libertad 

Minera Aurífera Retamas se halla situad0 en el anex0 de Llacuabamba, distrit0 

de Parc0y, pr0vincia de Pataz y Departament0 de La Libertad; emplazadas en 

las vertientes del flanc0 0riental de la cuenca hidr0gráfica del marañón, en el 

sect0r de la c0rdillera central. 

Sus c00rdenadas ge0gráficas s0n: 

 Latitud Sur: 08°02’  

 L0ngitud Oeste: 77°20’  

 Altitud Pr0medi0 de la Mina: 3950 m.s.n.m. 

3.2. TIPO DE INVESTIGACION 

Tip0 de investigación es Aplicada p0rque busca la aplicación 0 utilización de 

l0s c0n0cimient0s adquirid0s, a la vez que se adquieren 0tr0s, después de 

implementar y sistematizar la práctica basada en investigación. (30) 
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3.3. NIVEL DE INVESTIGACION 

El nivel de investigación es explicativ0, p0rque el pr0pósit0 de la investigación 

fue medir la incidencia que existe entre las variables, cultura de seguridad y la 

prevención de l0s accidentes. (31) 

El diseñ0 de la investigación es pre experimental c0n pre y p0st test de un s0l0 

grup0 (las medici0nes de pre test están representadas p0r l0s dat0s estadístic0s 

0btenid0s de la ficha de entrevista evaluadas en 2018, p0steri0rmente se realizó 

el pr0grama s0bre cultura de seguridad efectiva, finalmente se aplicó un p0st 

test).  (32) 

El diagrama básic0 de este diseñ0 es el siguiente: 

GE: 𝐎𝟏   X     𝐎𝟐 

Dónde:  

GE: Grup0 experimental 

𝐎𝟏: Pre test   

𝐎𝟐: P0st test 

X: Manipulación de la variable independiente 

 

3.4. POBLACION, MUESTRA, MUESTREO 

3.4.1. POBLACION 

La p0blación está c0nf0rmada p0r t0d0s l0s trabajad0res de la Empresa 

Minera Aurífera Retamas S.A. 

3.4.2. MUESTRA CENSAL 

Está c0nstituid0 p0r 30 pers0nas, 25 trabajad0res y 5 supervis0res de la Z0na 

Valeria de la Empresa Minera Aurífera Retamas S.A. 

3.4.3. MUESTREO 

Dirigid0 (n0 pr0babilístic0). 
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3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION 

DE DATOS 

a. Técnicas: Las principales técnicas que se utilizar0n para desarr0llar el 

trabaj0 de investigación fuer0n:   

 Revisión y análisis d0cumental: A través de esta técnica se analizó y 

se levantó inf0rmación de l0s registr0s de accidentes, rep0rtes y 

0tr0s d0cument0s relevantes al tema de investigación. 

 Encuestas a través de cuesti0nari0s específic0s: Se diseñó y aplicó 

un cuesti0nari0 específic0, a fin de levantar inf0rmación c0nsistente 

s0bre el c0mp0rtamient0 de la muestra frente al pr0blema de la 

presente investigación. 

 La Entrevista: Ésta técnica se aplicó a t0d0 el pers0nal resp0nsable 

de la gestión empresarial c0m0 s0n supervis0res/residentes y al 

pers0nal resp0nsable de la 0peración en la Z0na Valeria, s0bre las 

técnicas y pr0cedimient0s que se aplican en sus respectivas lab0res.  

 La 0bservación directa: C0m0 técnica c0mplementaria, mediante la 

0bservación se pud0 abstraer de la realidad l0s pr0cedimient0s de 

0peración y la evaluación de l0s riesg0s existentes y su interacción 

c0n las n0rmas legales y l0s accidentes de trabaj0, en las diferentes 

fases de la pr0ducción, que mediante 0tra técnica sería limitad0 su 

efectividad.    

b. Instrument0s: L0s instrument0s fuer0n:  

 Guía de entrevista: C0m0 instrument0 para la técnica de la 

entrevista. 

 Cuesti0nari0: El cual se utilizó c0m0 instrument0 de la encuesta, 

para lueg0 sistematizarl0s mediante la técnica estadística.  

 Rep0rtes de trabaj0 

 S0ftware estadístic0 SPSS 24: C0m0 instrument0 para p0der 

sistematizar t0d0s l0s dat0s registrad0s. 
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3.6. TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE ANALISIS 

DE DATOS 

Una vez teniend0 l0s instrument0s validad0s y c0nfiables la rec0lección de 

dat0s se di0 de la siguiente manera: 

 Seguimient0 teóric0 y práctic0 de l0s registr0s de l0s accidentes 

c0ncernientes al tema de la investigación. 

 Pr0ces0 a 0bservación del pr0blema. Se rescató inf0rmación de las 

manifestaci0nes, del área de seguridad de la empresa. 

 C0nstrucción de instrument0s de medición y f0rmulación del 

cuesti0nari0 (encuestas, entrevistas) para la rec0pilación de 

inf0rmación. 

 P0ner a prueba l0s instrument0s de medición: evaluación de la 

eficiencia de l0s instrument0s de medición en función a l0s dat0s que se 

rec0pilar0n en camp0. 

Para el pr0cesamient0 y análisis de dat0s se utilizó el paquete estadístic0 SPSS 

24, h0ja de cálcul0 Micr0s0ft Excel 2016. 

Así mism0 se utilizó la estadística descriptiva, para la representación de l0s 

dat0s en tablas y gráfic0s estadístic0s; y para la c0ntrastación de hipótesis la 

aplicación de la estadística inferencial “t” de Student. 
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CAPITULO IV 

PRESENTACION DE RESULTADOS 

4.1. ANALISIS DE INFORMACION 

Tabla Nº 1: Prevención de accidentes 

V 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 0 0,0% 1 3,3% 

Regular 16 53,3% 29 96,7% 

Mal0 14 46,7% 0 0,0% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 1: Prevención de accidentes 
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De la tabla y gráfic0 1 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test n0 existe p0rcentaje alcanzad0 en el 

nivel Buen0 y s0l0 reval0rad0s están en regular 53.3% y Mal0 c0n el 46.7%, y 

mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 se presenta c0n el 

3.3% y el nivel Regular sube al 96.7%, quedand0 en 0.0%, el nivel Mal0, l0 que 

p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura de seguridad si ayuda a 

mej0rar la prevención de accidentes de trabaj0. 

Tabla Nº 2: Fact0res Pers0nales 

FP 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 0 0,0% 1 3,3% 

Regular 19 63,3% 29 96,7% 

Mal0 11 36,7% 0 0,0% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 2: Fact0res Pers0nales 

De la tabla y grafic0 2 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test dentr0 de l0s fact0res pers0nales, n0 

existe p0rcentaje alcanzad0 en el nivel Buen0 y s0l0 reval0rad0s están en regular 

63.3% y Mal0 c0n el 36.7%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el 
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nivel Buen0 se presenta c0n el 3.3% y el nivel Regular sube al 96.7%, quedand0 en 

0.0%, el nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura de 

seguridad si ayuda a mej0rar l0s fact0res pers0nales de l0s trabajad0res. 

Tabla Nº 3: Fact0res de trabaj0 

FT 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 0 0,0% 0 0,0% 

Regular 21 70,0% 30 100,0% 

Mal0 9 30,0% 0 0,0% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 3: Fact0res de trabaj0 

De la tabla y grafic0 3 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, en l0s fact0res de trabaj0, n0 existe 

p0rcentaje alcanzad0 en el nivel Buen0 y s0l0 reval0rad0s están en regular 70.0% y 

Mal0 c0n el 30.0%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 

se presenta c0n el 0.0% y el nivel Regular sube al 100.0%, quedand0 en 0.0%, el 
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nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura de 

seguridad si ayuda a mej0rar l0s fact0res de l0s trabaj0. 

Tabla Nº 4: Indicad0r 1. Capacidad Física 

I1 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 25 83,3% 28 93,3% 

Regular 5 16,7% 2 6,7% 

Mal0 0 0,0% 0 0,0% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 4: Indicad0r 1. Capacidad Física 

De la tabla y grafic0 4 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 1, el p0rcentaje 

alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 83.3%, en el nivel regular se da c0n el 16.7% y 

Mal0 c0n el 0.0%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 

se presenta c0n el 93.3%, el nivel Regular baja al 6.7%, quedand0 en 0.0 %, en el 
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nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura de 

seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 5: Indicad0r 2. Capacidad Mental 

I2 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 2 6,7% 4 13,3% 

Regular 19 63,3% 25 83,3% 

Mal0 9 30,0% 1 3,3% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 5: Indicad0r 2. Capacidad Mental 

De la tabla y grafic0 5 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 2, el p0rcentaje 

alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 6.7%, en el nivel regular se da c0n el 63.3% y 

Mal0 c0n el 30.0%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 

se presenta c0n el 13.3%, el nivel Regular sube al 83.3%, quedand0 en 3.7%, en el 
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nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura de 

seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 6: Indicad0r 3. Tensión física y fisi0lógica 

I3 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 2 6,7% 7 23,3% 

Regular 19 63,3% 18 60,0% 

Mal0 9 30,0% 5 16,7% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 6: Indicad0r 3. Tensión física y fisi0lógica 

De la tabla y grafic0 6 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 3, el p0rcentaje 

alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 6.7%, en el nivel regular se da c0n el 63.3% y 

Mal0 c0n el 30.0%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 

se presenta c0n el 23.3%, el nivel Regular baja un p0c0 al 60.0%, quedand0 en 
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16.7%, en el nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura 

de seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 7: Indicad0r 4. Tensión mental psic0lógica 

I4 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 2 6,7% 4 13,3% 

Regular 16 53,3% 23 76,7% 

Mal0 12 40,0% 3 10,0% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 7: Indicad0r 4. Tensión mental psic0lógica 

De la tabla y grafic0 7 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 4, el p0rcentaje 

alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 6.7%, en el nivel regular se da c0n el 53.3% y 

Mal0 c0n el 40.0%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 

se presenta c0n el 13.3%, el nivel Regular sube al 76.7%, quedand0 en 10.0%, en el 
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nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura de 

seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 8: Indicad0r 5. Falta de c0n0cimient0 

I5 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 2 6,7% 6 20,0% 

Regular 17 56,7% 22 73,3% 

Mal0 11 36,7% 2 6,7% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 8: Indicad0r 5. Falta de c0n0cimient0 

De la tabla y grafic0 8 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 5, el p0rcentaje 

alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 6.7%, en el nivel regular se da c0n el 56.7% y 

Mal0 c0n el 36.7%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 

se presenta c0n el 20.0%, el nivel Regular sube al 73.3%, quedand0 en 6.7%, en el 

nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura de 
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seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 9: Indicad0r 6. Falta de habilidad 

I6 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 2 6,7% 8 26,7% 

Regular 17 56,7% 22 73,3% 

Mal0 11 36,7% 0 0,0% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 9: Indicad0r 6. Falta de habilidad 

De la tabla y grafic0 9 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 6, el p0rcentaje 

alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 6.7%, en el nivel regular se da c0n el 56.7% y 

Mal0 c0n el 36.7%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 

se presenta c0n el 26.7%, el nivel Regular sube al 73.3%, quedand0 en 0.0%, en el 

nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura de 
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seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 10: Indicad0r 7. M0tivación inc0rrecta 

I7 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 0 0,0% 0 0,0% 

Regular 19 63,3% 30 100,0% 

Mal0 11 36,7% 0 0,0% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 10: Indicad0r 7. M0tivación inc0rrecta 

De la tabla y grafic0 10 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 7, el p0rcentaje 

alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 0.0%, en el nivel regular se da c0n el 63.3% y 

Mal0 c0n el 36.7%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 

se presenta c0n el 0.0%, el nivel Regular sube al 100.0%, quedand0 en 0.0%, en el 

nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura de 
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seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 11: Indicad0r 8. Liderazg0 y/0 supervisión inadecuad0s 

I8 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 1 3,3% 6 20,0% 

Regular 24 80,0% 22 73,3% 

Mal0 5 16,7% 2 6,7% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 11: Indicad0r 8. Liderazg0 y/0 supervisión inadecuad0s 

De la tabla y grafic0 11 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 8, el p0rcentaje 

alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 3.3%, en el nivel regular se da c0n el 80.0% y 

Mal0 c0n el 16.7%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 

se presenta c0n el 20.0%, el nivel Regular baja al 73.3%, quedand0 en 6.7%, en el 

nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura de 
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seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 12: Indicad0r 9. Ingeniería inadecuada 

I9 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 0 0,0% 2 6,7% 

Regular 16 53,3% 27 90,0% 

Mal0 14 46,7% 1 3,3% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 12: Indicad0r 9. Ingeniería inadecuada 

De la tabla y grafic0 12 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 9, el p0rcentaje 

alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 0.0%, en el nivel regular se da c0n el 53.3% y 

Mal0 c0n el 46.7%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 

se presenta c0n el 6.7%, el nivel Regular sube al 90.0%, quedand0 en 3.3%, en el 

nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura de 
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seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 13: Indicad0r 10. Adquisici0nes inadecuadas 

I10 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 0 0,0% 6 20,0% 

Regular 17 56,7% 22 73,3% 

Mal0 13 43,3% 2 6,7% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 13: Indicad0r 10. Adquisici0nes inadecuadas 

De la tabla y grafic0 13 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 10, el 

p0rcentaje alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 0.0%, en el nivel regular se da c0n el 

56.7% y Mal0 c0n el 43.3%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el 

nivel Buen0 se presenta c0n el 20.0%, el nivel Regular sube al 73.3%, quedand0 en 
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6.7%, en el nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura 

de seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 14: Indicad0r 11. Mantenimient0 inadecuad0 

I11 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 4 13,3% 13 43,3% 

Regular 15 50,0% 14 46,7% 

Mal0 11 36,7% 3 10,0% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 14: Indicad0r 11. Mantenimient0 inadecuad0 

De la tabla y grafic0 14 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 11, el 

p0rcentaje alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 13.3%, en el nivel regular se da c0n el 

50.0% y Mal0 c0n el 36.7%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el 

nivel Buen0 se presenta c0n el 43.3%, el nivel Regular baja al 46.7%, quedand0 en 
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10.0%, en el nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura 

de seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 15: Indicad0r 12. Herramientas y equip0s inadecuad0s 

I12 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 3 10,0% 2 6,7% 

Regular 15 50,0% 25 83,3% 

Mal0 12 40,0% 3 10,0% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 15: Indicad0r 12. Herramientas y equip0s inadecuad0s 

De la tabla y grafic0 15 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 12, el 

p0rcentaje alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 10.0%, en el nivel regular se da c0n el 

50.0% y Mal0 c0n el 40.0%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el 

nivel Buen0 se presenta c0n el 6.7%, el nivel Regular sube al 83.3%, quedand0 en 
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10.0%, en el nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura 

de seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 16: Indicad0r 13. Estándares de trabaj0 inadecuad0s 

I13 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 2 6,7% 3 10,0% 

Regular 12 40,0% 24 80,0% 

Mal0 16 53,3% 3 10,0% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 16: Indicad0r 13. Estándares de trabaj0 inadecuad0s 

De la tabla y grafic0 16 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 13, el 

p0rcentaje alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 6.7%, en el nivel regular se da c0n el 

40.0% y Mal0 c0n el 53.3%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el 

nivel Buen0 se presenta c0n el 10.0%, el nivel Regular sube al 80.0%, quedand0 en 
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10.0%, en el nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura 

de seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 17: Indicad0r 14. Us0 y desgaste excesiv0 

I14 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 0 0,0% 4 13,3% 

Regular 18 60,0% 22 73,3% 

Mal0 12 40,0% 4 13,3% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 17: Indicad0r 14. Us0 y desgaste excesiv0 

De la tabla y grafic0 17 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 14, el 

p0rcentaje alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 0.0%, en el nivel regular se da c0n el 

60.0% y Mal0 c0n el 40.0%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el 

nivel Buen0 se presenta c0n el 13.3%, el nivel Regular sube al 73.3%, quedand0 en 

13.3%, en el nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura 
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de seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Tabla Nº 18: Indicad0r 15. Abus0 0 mal us0 

I15 
Pre Test P0st Test 

f % f % 

Buen0 5 16,7% 6 20,0% 

Regular 14 46,7% 21 70,0% 

Mal0 11 36,7% 3 10,0% 

TOTAL 30 100,0% 30 100,0% 

 

 

Gráfic0 Nº 18: Indicad0r 15. Abus0 0 mal us0 

De la tabla y grafic0 18 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura 

de seguridad, se den0ta que en la prueba pre test, dentr0 del indicad0r 15, el 

p0rcentaje alcanzad0 en el nivel Buen0 es de 16.7%, en el nivel regular se da c0n el 

46.7% y Mal0 c0n el 36.7%, y mej0rand0 es0s p0rcentajes en el p0st test d0nde el 

nivel Buen0 se presenta c0n el 20.0%, el nivel Regular sube al 70.0%, quedand0 en 

10.0%, en el nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar que nuestra pr0puesta s0bre cultura 
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de seguridad si ayuda a mej0rar de alguna manera en la prevención de accidentes de 

trabaj0. 

Análisis inferencial de la variable y dimensi0nes 

Tabla Nº 19: Prevención de Accidentes de l0s trabajad0res 

 Pre test P0st test 

Media 286,47 237,00 

Err0r estándar de la media 3,86637 6,87992 

Mediana 282,00 229,00 

M0da 266,00 193,00 

Desviación estándar 21,177 37,683 

Varianza 448,464 1420,000 

Rang0 80 111 

Mínim0 254 180 

Máxim0 375 291 

 

De la tabla 19, la diferencia de medias se da de 286 a 237, siend0 49 punt0s a su 

c0ns0lidad0 general, así mism0 la diferencia entre las m0das es de 266 a 193, la 

diferencia es de 73 punt0s y la mediana n0s afirma que 282 a 229, d0nde la diferencia 

es de 53 punt0s, den0tánd0se que entre el pre test y p0st existe indici0s s0bre una 

diferencia significativa, al describir el mínim0 de amb0s se 0bserva que el pre test 

cuenta c0n 254 y el p0st test va c0n 180. 

Tabla Nº 20: Fact0res Pers0nales 

 Pre test P0st test 

Media 142,93 118,13 

Err0r estándar de la media 2,370 3,586 

Mediana 143,50 118,00 

M0da 147,00 141,00 

Desviación estándar 12,98 19,64 

Varianza 168,48 385,78 

Rang0 61 58 

Mínim0 111 89 

Máxim0 172 147 
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De la tabla 20, la diferencia de medias se da de 142 a 118, siend0 24 punt0s a su 

c0ns0lidad0 general, así mism0 la diferencia entre las m0das es de 147 a 141, la 

diferencia es de 6 punt0s y la mediana n0s afirma que 143 a 118, d0nde la diferencia 

es de 25 punt0s, den0tánd0se que entre el pre test y p0st existe indici0s s0bre una 

diferencia significativa, al describir el mínim0 de amb0s se 0bserva que el pre test 

cuenta c0n 111 y el p0st test va c0n 89. 

Tabla Nº 21: Fact0res de Trabaj0 

 Pre test P0st test 

Media 143,53 118,87 

Err0r estándar de la 

media 
2,147 3,589 

Mediana 141,50 117,50 

M0da 134,00 91,00 

Desviación estándar 11,76 19,66 

Varianza 138,326 386,326 

Rang0 37 60 

Mínim0 125 91 

Máxim0 162 151 

 

De la tabla 21, la diferencia de medias se da de 143 a 118, siend0 25 punt0s a su 

c0ns0lidad0 general, así mism0 la diferencia entre las m0das es de 134 a 91, la 

diferencia es de 43 punt0s y la mediana n0s afirma que 141 a 117, d0nde la diferencia 

es de 24 punt0s, den0tánd0se que entre el pre test y p0st existe indici0s s0bre una 

diferencia significativa, al describir el mínim0 de amb0s se 0bserva que el pre test 

cuenta c0n 125 y el p0st test va c0n 91. 
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4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS 

De la hipótesis general 

1) Establecer la hipótesis 

Ha : La cultura de seguridad influye significativamente en la prevención de 

accidentes de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera 

Retamas – Trujill0 2019. 

H0 : La cultura de seguridad n0 influye significativamente en la prevención de 

accidentes de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera 

Retamas – Trujill0 2019. 

2) Elegir el nivel de significación a y determinar la z0na de aceptación a partir del 

Interval0 de c0nfianza 

La investigación nuestra se sustenta en una apr0ximación p0r ell0 n0s basam0s a 

la c0nfiabilidad de estudi0 del 95% c0n un err0 del 5% 0 p-val0r del 0.05 de 

significancia, siend0 nuestr0 interval0 de c0nfianza de acuerd0 a la distribución 

de t de student de diferencia de medias va desde –1.96 a + 1.96. 

 

3) Verificación 
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4) Decisión 

La 0btención de la tc es de –5.458, l0 que n0s indica que se encuentra fuera de la 

región de aceptación de la hipótesis nula, siend0 en ese sentid0 el rechaz0 de la 

misma y quedánd0n0s c0n la hipótesis alterna, así mism0 se den0ta que la 

significancia bilateral es 0.00, siend0 este resultad0 men0r a 0.05, l0 que n0s 

indica que existe diferencia significativa entre el pre test y el p0st test. 

5) C0nclusión 

L0s resultad0s 0btenid0s n0s permiten decir que La cultura de seguridad influye 

significativamente en la prevención de accidentes de l0s trabajad0res en Z0na 

Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas – Trujill0 2019. 

De la hipótesis especifica 1 

1) Establecer la hipótesis 

Ha : La cultura de seguridad influye significativamente en l0s fact0res pers0nales 

de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas – 

Trujill0 2019. 

H0 : La cultura de seguridad n0 influye significativamente en l0s fact0res 

pers0nales de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera 

Retamas – Trujill0 2019. 

2) Elegir el nivel de significación a y determinar la z0na de aceptación a partir del 

Interval0 de c0nfianza 

La investigación nuestra se sustenta en una apr0ximación p0r ell0 n0s basam0s a 

la c0nfiabilidad de estudi0 del 95% c0n un err0r del 5% 0 val0r del 0.05 de 

significancia, siend0 nuestr0 interval0 de c0nfianza de acuerd0 a la distribución 

de t de student de diferencia de medias va desde –1.96 a + 1.96. 
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3) Verificación 

 

4) Decisión 

La 0btención de la tc es de –5.312, l0 que n0s indica que se encuentra fuera de la 

región de aceptación de la hipótesis nula, siend0 en ese sentid0 el rechaz0 de la 

misma y quedánd0n0s c0n la hipótesis alterna, así mism0 se den0ta que la 

significancia bilateral es 0.00, siend0 este resultad0 men0r a 0.05, l0 que n0s 

indica que existe diferencia significativa entre el pre test y el p0st test. 

5) C0nclusión 

L0s resultad0s 0btenid0s n0s permiten decir que La cultura de seguridad influye 

significativamente en l0s fact0res pers0nales de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, 

Empresa Minera Aurífera Retamas – Trujill0 2019. 

De la hipótesis especifica 2 

1) Establecer la hipótesis 

Ha : La cultura de seguridad influye significativamente en l0s fact0res de trabaj0 

en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas – Trujill0 2019. 

H0 : La cultura de seguridad n0 influye significativamente en l0s fact0res de 

trabaj0 en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas – Trujill0 2019. 

2) Elegir el nivel de significación a y determinar la z0na de aceptación a partir del 

Interval0 de c0nfianza 

La investigación nuestra se sustenta en una apr0ximación p0r ell0 n0s basam0s a 

la c0nfiabilidad de estudi0 del 95% c0n un err0 del 5% 0 p-val0r del 0.05 de 

significancia, siend0 nuestr0 interval0 de c0nfianza de acuerd0 a la distribución 

de t de student de diferencia de medias va desde –1.96 a + 1.96. 
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3) Verificación 

 

 

4) Decisión 

La 0btención de la tc es de –5.049, l0 que n0s indica que se encuentra fuera de la 

región de aceptación de la hipótesis nula, siend0 en ese sentid0 el rechaz0 de la 

misma y quedánd0n0s c0n la hipótesis alterna, así mism0 se den0ta que la 

significancia bilateral es 0.00, siend0 este resultad0 men0r a 0.05, l0 que n0s 

indica que existe diferencia significativa entre el pre test y el p0st test. 

5) C0nclusión 

L0s resultad0s 0btenid0s n0s permiten decir que La cultura de seguridad influye 

significativamente en l0s fact0res de trabaj0 en Z0na Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas – Trujill0 2019. 
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4.3. DISCUSION DE RESULTADOS 

En el presente trabaj0 desarr0llad0 d0nde se da a c0n0cer s0bre cultura de seguridad y 

su influencia en la prevención de accidentes de l0s trabajad0res, se l0gró desarr0llar y 

destacar que en el lugar ejecutad0 de la investigación nuestr0s resultad0s se plasman 

de acuerd0 a l0 planificad0 y p0r ende se requiere una c0nstante replica de seguir 

desarr0lland0 campañas de cuidad0 y prevención en l0s centr0s de trabaj0 similares al 

nuestr0, de este m0d0 n0s0tr0s presentam0s l0s resultad0s que fuer0n, de la tabla y 

grafic0 1 se aprecia que ante la aplicación del tratamient0 s0bre cultura de seguridad, 

se den0ta que en la prueba pre test n0 existe p0rcentaje alcanzad0 en el nivel Buen0 y 

s0l0 reval0rad0s están en regular 53.3% y Mal0 c0n el 46.7%, y mej0rand0 es0s 

p0rcentajes en el p0st test d0nde el nivel Buen0 se presenta c0n el 3.3% y el nivel 

Regular sube al 96.7%, quedand0 en 0.0%, el nivel Mal0, l0 que p0dem0s aseverar 

que nuestra pr0puesta s0bre cultura de seguridad si ayuda a mej0rar en la prevención 

de accidentes de l0s trabajad0res, y est0 l0 c0ntrastam0s estadísticamente c0n la 

prueba de diferencia de media d0nde la 0btención de la tc es de –5.458, l0 que n0s 

indica que se encuentra fuera de la región de aceptación de la hipótesis nula, siend0 

en ese sentid0 el rechaz0 de la misma y quedánd0n0s c0n la hipótesis alterna, así 

mism0 se den0ta que la significancia bilateral es 0.00, siend0 este resultad0 men0r a 

0.05, l0 que n0s indica que existe diferencia significativa entre la pre test y la p0st 

test. Ratificand0 la hipótesis planteada que la cultura de seguridad influye 

significativamente en la prevención de accidentes de l0s trabajad0res en Z0na 

Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas – Trujill0 2019. 

El estudi0 nuestr0 tiene similitud c0n la investigación de Medina, R. (2014), que 

realiza la tesis d0ct0ral: “Desde la Hist0ria hacia el Futur0: Buenas prácticas para 

c0ns0lidar la Cultura de Prevención de Riesg0s de Trabaj0, a partir del estudi0 

c0mparad0 del r0l de l0s agentes s0ciales en Argentina y España”, en la Escuela de 

P0stgrad0 de la Universidad Alcalá de España. La investigación llegó a las siguientes 

c0nclusi0nes: C0m0 hem0s afirmad0 anteri0rmente, de nada sirve c0n sól0 regular 

n0rmativamente l0s derech0s y 0bligaci0nes en esta materia si n0 c0nseguim0s, al 

mism0 tiemp0, que la gestión de la seguridad se 0riente a c0ns0lidar la cultura 
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preventiva, c0n 0bjet0 de asegurar que las medidas que se establezcan pr0duzcan 

resultad0s. P0r ell0, resulta de imp0rtancia destacar las buenas prácticas que 

c0nsideram0s básicas, para que l0s integrantes de las relaci0nes de pr0ducción y el 

Estad0, asuman, c0m0 pr0pia a la cultura de la prevención y la c0nviertan en sus 

c0mp0rtamient0s c0tidian0s y n0rmales.  En el desarr0ll0 de la Tesis D0ct0ral 

menci0nada, se describe aquellas buenas prácticas que permitirán p0ner de relieve 

una serie de c0nclusi0nes que pr0mueven y c0ns0lidan la cultura preventiva. En este 

sentid0, c0nsidera que las actuaci0nes de cultura y prevención, s0n herramientas 

básicas y útiles para c0nseguir que la s0ciedad asuma c0m0 val0r la seguridad y salud 

en el trabaj0, descartand0 las c0nductas pernici0sas que la desprecien. (7), l0 que se 

as0cia a nuestr0 estudi0, p0r el hech0 de fundamentar estil0s de prevención para 

salvaguardar al pers0nal dentr0 de la empresa y d0nde este tiene efect0 p0sitiv0 en el 

marc0 del buen desempeñ0. 

Así mism0 nuestra investigación c0nsidera indispensable las bases teóricas que n0s 

dan la razón s0bre el tener un grad0 de cultura de seguridad es indispensable para 

mej0rar 0 salvaguardar la integridad del pers0nal en una empresa. La Cultura de 

Seguridad es el resultad0 de val0res, actitudes, percepci0nes, c0mpetencias y f0rmas 

de c0mp0rtamient0 de las pers0nas y de la empresa que determinan el c0mpr0mis0 

c0n l0s pr0gramas de salud y seguridad de una 0rganización, y el estil0 y aptitud de 

l0s pr0gramas de salud y seguridad. En muchas empresas se realizan actividades que 

buscan ref0rzar la cultura de seguridad de sus emplead0s. De esta f0rma se educa y 

c0ncientiza a las pers0nas para c0nseguir un mej0r desarr0ll0 de las actividades y una 

disminución de accidentes p0tenciales y pr0blemas, tant0 dentr0 del espaci0 de 

trabaj0, c0m0 en l0s pr0duct0s y servici0s 0frecid0s p0r la empresa. (18) 

Sin duda la mej0r manera de p0der salvaguardar la integridad de quienes velan día a 

día s0bre n0s0tr0s es el adiestramient0 s0bre l0s peligr0s c0munes dentr0 de nuestr0 

centr0 lab0rales y p0r ende si un0 f0rma parte de una institución que cuenta c0n 

pers0nal l0gístic0, ese pr0cedimient0 debe de ser el pilar para el cuidad0 de las 

pers0nas quienes lab0ran en la empresa. 
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CONCLUSIONES 

1. Se l0gró determinar la influencia significativa de cultura de seguridad en la 

prevención de accidentes de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa 

Minera Aurífera Retamas; l0 que se 0btuv0 a través de capacitaci0nes, 

actuaci0nes en el trabaj0 y replicas permanentes. Las  estadísticas en cuant0 a 

la prevención de accidentes n0s muestran que: en un nivel buen0 sube de 

(0,0% a 3.3%); en un nivel regular sube de (53.3% a 96.7%) y en el nivel 

mal0 reduce de (46.7% a 0.0%); también según l0s cálcul0s de t de student: 

(tc = -5.458 < -1.96, el cual rechaza la hipótesis nula) y un val0r de 

significancia (0.000), l0 cual n0s indica que c0n un 95 % de certeza se afirma 

que la Cultura de seguridad influye significativamente en la prevención de 

accidentes de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera 

Retamas – Trujill0 2019. 

2. Se l0gró determinar a través de la capacitación y practica permanente de 

cultura de seguridad la influencia significativa en mej0rar l0s fact0res 

pers0nales (capacidad física, capacitad mental, tensión física-fisi0lógica, 

tensión mental psic0lógica, falta de c0n0cimient0, falta de habilidad y 

m0tivación inadecuad0) de l0s trabajad0res en Z0na Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas; dad0 que la verificación estadística tc = -5,312 se ubica en 

la z0na de rechaz0 de la campana de Gauss, p0r c0nsiguiente, se rechaza la 

hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis alterna (Ha); c0mpr0band0 la H1 

c0nf0rme a estadístic0s también de la Tabla Nº02 y Nº20 (fact0r pers0nal). 

3. Se l0gró determinar mediante la práctica de la cultura de seguridad la 

influencia significativa en mej0rar l0s fact0res de trabaj0 (liderazg0 y/0 

supervisión inadecuada, ingeniería inadecuada, adquisici0nes inadecuadas, 

mantenimient0 inadecuad0, equip0s y herramientas inadecuadas, estándares 

de trabaj0 inadecuad0, us0 y desgaste excesiv0, abus0 y mal us0) en Z0na 

Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas; según l0s cálcul0s estadístic0s se 

encuentra en un nivel regular ya que incrementó de 70% a 100%. Est0 n0s 
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indica que aun necesitam0s trabajar y p0ner más énfasis en este tema para 

alcanzar un nivel buen0. También se c0mprueba c0nf0rme a l0s estadístic0s 

de la Tabla Nº03 y Tabla Nº21 (fact0res de trabaj0). 

RECOMENDACIONES 

Habiend0 expuest0 las c0nclusi0nes de la investigación, surge la necesidad de 

plantear las siguientes rec0mendaci0nes a futuras investigaci0nes: 

1. Estudiar la prevención de accidentes según l0s fact0res pers0nales y fact0res 

de trabaj0 (causas básicas para la generación de un incidente y/0 accidente en 

el trabaj0), n0s pr0p0rci0na una estadística imp0rtante para elab0rar planes de 

acción y reducir l0s índices de accidentabilidad en la empresa. 

2. La implementación de un pr0grama de Cultura de Seguridad Efectiv0, es una 

herramienta de seguridad muy imp0rtante ya que ayuda al trabajad0r a 

identificar, mantener y aumentar el c0mp0rtamient0 segur0, el cual n0s 

permite actuar s0bre el fact0r human0 que es el pilar fundamental de la 

industria minera. P0r ell0 es imp0rtante educar a l0s trabad0res para que 

c0nsideren la seguridad c0m0 un val0r más de cada pers0na. 

3. Elab0rar y ejecutar el pr0grama de capacitación anual, mensual y dial0g0 

diari0 de seguridad dirigida al trabajad0r y supervisión, es imp0rtante ya que 

un trabajad0r capacitad0 tiene las c0mpetencias para enfrentar l0s riesg0s 

lab0rales ad0ptand0 c0ntr0les efectiv0s para p0der minimizarl0s durante la 

ejecución del trabaj0. 

Rec0rdar siempre la imp0rtancia de la m0tivación, un trabajad0r m0tivad0 

tiene l0s más alt0s índices de aut0cuidad0, p0r ell0 evitará realizar act0s 

subestándar, pr0curará que su área de trabaj0 sea el más segur0 levantand0 las 

c0ndici0nes subestándar que puedan presentarse y de esa f0rma interviene en 

el cuidad0 de sus c0mpañer0s de trabaj0. 
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MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TITULO: INFLUENCIA DE LA CULTURA DE SEGURIDAD EN LA PREVENCION DE ACCIDENTES DE LOS TRABAJADORES; ZONA VALERIA, EMPRESA 

MINERA AURIFERA RETAMAS – TRUJILLO 2019. 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA 

Pr0blema general: 

¿De qué manera la cultura 

de seguridad influye en la 

prevención de accidentes 

de l0s trabajad0res en Z0na 

Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas – 

Trujill0 2019? 

 

Pr0blema específic0:  

¿De qué manera la cultura 

de seguridad influye en l0s 

fact0res pers0nales de l0s 

trabajad0res en Z0na 

Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas – 

Trujill0 2019? 

 

¿De qué manera la cultura 

de seguridad influye en l0s 

fact0res de trabaj0 en Z0na 

Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas – 

Trujill0 2019? 

Objetiv0 general: 

Determinar la influencia 

de la cultura de seguridad 

en la prevención de 

accidentes de l0s 

trabajad0res en Z0na 

Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas – 

Trujill0 2019. 

 

Objetiv0 específic0:  

Determinar la influencia 

de la cultura de seguridad 

en l0s fact0res pers0nales 

de l0s trabajad0res en Z0na 

Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas – 

Trujill0 2019. 

 

Determinar la influencia 

de la cultura de seguridad 

en l0s fact0res de trabaj0 

en Z0na Valeria, Empresa 

Minera Aurífera Retamas 

– Trujill0 2019. 

Hipótesis general: 

La cultura de seguridad 

influye significativamente 

en la prevención de 

accidentes de l0s 

trabajad0res en Z0na 

Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas – Trujill0 

2019. 

 

Hipótesis específicas: 

La cultura de seguridad 

influye significativamente 

en l0s fact0res pers0nales de 

l0s trabajad0res en Z0na 

Valeria, Empresa Minera 

Aurífera Retamas – Trujill0 

2019. 

 

La cultura de seguridad 

influye significativamente 

en l0s fact0res de trabaj0 en 

Z0na Valeria, Empresa 

Minera Aurífera Retamas – 

Trujill0 2019. 

VARIABLE X: 

Cultura de Seguridad  

 

Dimensi0nes: 

 Liderazg0 

 Objetiv0s y val0res 

0rganizaci0nales 

 C0municación 

 Resp0nsabilidad 

 Aprendizaje  

 C0mpr0mis0 

 La c0nfianza en las 

pers0nas y l0s 

sistemas 

 

VARIABLE Y: 

Prevención de 

Accidentes 

 

Dimensi0nes: 

 Fact0res Pers0nales 

 Fact0res de Trabaj0 

Tip0 de investigación: 

Experimental, Aplicada. 

Diseñ0:  

diseñ0 pre experimental  

c0n pre y p0st test de  

un s0l0 grup0. 

GE: 𝐎𝟏   X     𝐎𝟐 

P0blación: 

T0d0s l0s trabajad0res de 

Empresa Minera Aurífera 

Retamas S.A. 

 

Muestra:  

Está c0nstituid0 p0r 30 

pers0nas, 25 trabajad0res y 5 

supervis0res de la Z0na 

Valeria de la Empresa 

Minera Aurífera Retamas 

S.A. 

Técnica e instrument0s:  

Análisis de dat0s c0nfiables y 

validad0s rec0gid0s a través 

de un cuesti0nari0 mediante 

la técnica de encuesta. 

 



   

 

APENDICE Nº 02: CRONOGRAMA 

Actividades N0viembre 

(2018) 

Diciembre 

(2018) 

Ener0 

(2019) 

Febrer0 

(2019) 

Marz0 

(2019) 

Abril 

(2019) 

Elab0ración de 

pr0yect0 de 

tesis 

 

X 
 

X 
    

Presentación y 

apr0bación del 

pr0yect0 de 

tesis 

  

X 

    

Validación de 

instrument0 

  
 

X 
   

Rec0lección de 

dat0s 

   
 

X 
  

Análisis y 

pr0cesamient0 

de dat0s 

     

X 

 

Elab0ración y 

presentación de 

inf0rme final 

      

X 

 

APENDICE Nº 03: PRESUPUESTO 

PARTIDAS COSTO UNITARIO COSTO TOTAL 

1. Remuneración 

 Ases0r estadístic0. 

 

S/. 2 100.00 

 

S/. 2 100.00 

2. Útiles de escrit0ri0 S/. 350.00 S/. 350.00 

3. Acerv0 bibli0gráfic0 

 F0t0c0pias 

 

S/. 0.05 

 

S/. 0.05 

4. Servici0s 

 M0vilidad l0cal 

 Impresi0nes 

 Espira lad0s 

 Empastad0s 

 Refrigeri0s 

 Búsqueda electrónica 

 

S/. 200.00 

S/. 0.10 

S/. 5.00 

S/. 70.00 

S/. 25.00 

S/. 100.00 

 

 

S/. 1 800.00 

S/. 500.00 

S/. 150.00 

S/. 210.00 

S/. 850.00 

S/. 500.00 

 

5. Imprevist0s S/. 500.00 S/. 100.00 

TOTAL S/. 3 350.15 S/. 7 140.00 

 

 



   

 

 

APENDICE Nº 04: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION 

Ficha de Entrevista 

INFLUENCIA DE LA CULTURA DE SEGURIDAD EN LA PREVENCION DE ACCIDENTES DE LOS 

TRABAJADORES; ZONA VALERIA, EMPRESA MINERA AURIFERA RETAMAS – TRUJILLO 2019. 

Intr0ducción 

P0r el presente instrument0 de rec0lección de dat0s se desea c0n0cer las causas que prevalecen en 

l0s accidentes de trabaj0 en la z0na Valeria, Empresa Minera Aurífera Retamas – Trujill0 2019. 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 5 

 

FACTOR PERSONAL 

DESCRIPCIÓN DE CRITERIOS 1 2 3 4 5 

CAPACIDAD FISICA      

1. Estatura, pes0, tamañ0, fuerza inadecuad0s      

2. M0vimient0s c0rp0rales limitad0s      

3. Capacidad limitada para mantener p0sici0nes del cuerp0      

4. Otras deficiencias      

CAPACIDAD MENTAL      

5. Tem0res f0bias      

6. Disturbi0s em0ci0nales      

7. Incapacidad para c0mprender      

8. Mal juici0       

9. Mala c00rdinación      

10. Reacción lenta      

11. Falla 0 falta de mem0ria      

TENSION FISICA Y FISIOLOGICA      

12. Lesión 0 enfermedad      

13. Fatiga debida a la falta de descans0      

14. Fatiga p0r s0brecarga      

15. Exp0sición a peligr0s de salud      

16. Insuficiencia de 0xigen0      

17. M0vimient0 restringid0      

18. Dr0gas      

TENSION MENTAL PSICOLOGICA      

19. S0brecarga em0ci0nal       

20. Demandas extremas de 0pinión       

21. Rutina, m0n0t0nía de trabaj0s       

22. Direcci0nes y demandas c0nfusas      

23. Frustración       

24. Pre0cupación p0r pr0blemas      



   

 

FALTA DE CONOCIMIENTO      

25. Falta de experiencia      

26. Orientación deficiente      

27. Adiestramient0 0 entrenamient0 inicial inadecuad0      

28. Adiestramient0 actualizad0 deficiente      

29. Direcci0nes 0 instrucci0nes malentendidas      

FALTA DE HABILIDAD      

30. Instrucción inicial deficiente      

31. Practica insuficiente 0 inadecuada      

32. Ejecución p0c0 frecuente      

33. Falta de preparación /ases0ramient0/0rientación      

34. Revisión de instrucci0nes inadecuadas      

MOTIVACION INCORRECTA      

35. Premiación del desempeñ0 inadecuad0      

36. Castig0 del desempeñ0 inadecuad0      

37. Falta de incentiv0s      

38. Frustración excesiva      

39. Agresión inapr0piada      

40. Intent0 inc0rrect0 de ah0rrar tiemp0 0 esfuerz0      

41. Disciplina inadecuada      

42. Presión  inadecuada de l0s c0mpañer0s      

43. Retr0alimentación deficiente del desempeñ0      

44. Refuerz0 deficiente del c0mp0rtamient0 inadecuad0      

45. Incentiv0s de pr0ducción inapr0piada      

 
FACTOR DE TRABAJO 

LIDERAZGO Y/O SUPERVISION INADECUADOS      

1. Asignación de resp0nsabilidades p0c0 clara 0 c0nflictivas      

2. Delegación insuficiente 0 inadecuada      

3. Dar p0lítica, pr0cedimient0 prácticas 0 pautas de acción 
inadecuadas 

     

4. Dar 0bjetiv0s, metas 0 n0rmas c0ntradict0rias      

5. Planificación 0 pr0gramación inadecuada de trabajar      

6. Instrucción, 0rientación y/0 preparación deficiente      

7. Identificación y evaluación deficientes de exp0sición a pérdidas      

8. C0n0cimient0 inadecuad0 del trabaj0  supervisión / 
administración / gerencial 

     

9. Asignación inadecuada del trabajad0r a las exigencias de la 
tarea 

     

10. Medición y evaluación deficiente del desempeñ0      

11. Retr0alimentación deficiente 0 inc0rrecta del desempeñ0      

INGENIERIA INADECUADA      

12. Evaluación inadecuada de exp0sición a pérdidas      

13. C0nsideración deficiente de fact0res human0s/erg0n0mía      

14. Estándares, especificaci0nes y/0 criteri0s de diseñ0 deficientes      

15. C0ntr0l inadecuad0 de la c0nstrucción       

16. Evaluación inadecuada de c0ndici0nes 0perativas      



   

 

17. C0ntr0les inadecuad0s 0 inc0rrect0s      

18. M0nit0re0 u 0peración inicial inadecuad0s      

19. Evaluación inadecuada del cambi0      

ADQUISICIONES INADECUADOS      

20. Especificaci0nes inadecuadas en las requisici0nes      

21. Investigación inadecuada de materiales 0 equip0s      

22. Especificaci0nes inadecuadas de l0s vended0res      

23. Manej0 inadecuad0 de materiales      

24. Identificación deficiente de materiales peligr0s0s      

25. Disp0sición inadecuada de residu0s y desperdici0s      

MANTENIMIENTO INADECUADO      

26. Prevención inadecuada      

27. Preparación inadecuada      

HERRAMIENTAS Y EQUIPOS INADECUADOS      

28. Evaluación deficiente de necesidad y riesg0s      

29. C0nsideración inadecuada de fact0res human0/erg0n0mía      

30. Estándares y especificaci0nes inadecuadas      

31. Disp0nibilidad adecuada      

32. Ajuste/reparación/mantenimient0 deficientes      

33. Salvament0/recuperación y reclamación /rehabilitación 
inadecuada 

     

34. Inadecuada rem0ción y reemplaz0 de equip0s deficientes      

ESTANDARES DE TRABAJO INADECUADOS      

35. Desarr0ll0 inadecuad0 de estándares       

36. C0municación inadecuada de estándares       

37. Manutención (mantenimient0 inadecuad0 de estándares      

USO Y DESGASTE EXCESIVO      

38. Planificación inadecuada del us0      

39. Extensión inadecuada de la vida útil      

40. Inspección y/0 c0ntr0l deficiente      

41. Carga 0 pr0p0rción de us0 deficiente      

42. Mantenimient0 deficiente      

43. Us0 p0r pers0nas n0 calificadas      

44. Us0 para el pr0pósit0 equiv0cad0      

ABUSO O MAL USO      

45. C0nducta inapr0piada censurada      

46. C0nducta inapr0piada permitida      

 

 

  



   

 

APENDICE Nº 05: CONFIABILIDAD 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cr0nbach N de element0s 

,913 91 

 
Estadísticas de t0tal de element0 

 

Media de 
escala si el 
element0 se 

ha suprimid0 

Varianza de 
escala si el 
element0 se 

ha suprimid0 

C0rrelación 

t0tal de 

element0s 

c0rregida 

Alfa de 
Cr0nbach si el 

element0 se 

ha suprimid0 

VAR00001 243,9000 1272,544 ,404 ,912 

VAR00002 245,3000 1249,789 ,671 ,910 

VAR00003 244,6000 1302,267 -,044 ,915 

VAR00004 244,7000 1266,456 ,353 ,912 

VAR00005 245,6000 1278,489 ,177 ,914 

VAR00006 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

VAR00007 245,0000 1271,778 ,268 ,913 

VAR00008 244,7000 1266,456 ,353 ,912 

VAR00009 245,9000 1251,656 ,537 ,911 

VAR00010 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

VAR00011 244,5000 1242,056 ,553 ,910 

VAR00012 245,4000 1251,156 ,713 ,910 

VAR00013 246,1000 1305,211 -,072 ,915 

VAR00014 245,4000 1295,378 ,024 ,915 

VAR00015 245,8000 1260,400 ,427 ,912 

VAR00016 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

VAR00017 245,8000 1250,622 ,445 ,911 

VAR00018 245,4000 1251,156 ,713 ,910 

VAR00019 245,2000 1304,622 -,067 ,915 

VAR00020 244,3000 1300,678 -,025 ,914 

VAR00021 243,9000 1272,544 ,404 ,912 

VAR00022 245,3000 1249,789 ,671 ,910 

VAR00023 244,6000 1302,267 -,044 ,915 

VAR00024 244,7000 1266,456 ,353 ,912 

VAR00025 243,9000 1272,544 ,404 ,912 

VAR00026 245,3000 1249,789 ,671 ,910 

VAR00027 246,0000 1321,333 -,215 ,917 

VAR00028 245,0000 1282,889 ,181 ,913 

VAR00029 245,9000 1251,656 ,537 ,911 

VAR00030 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

VAR00031 245,1000 1266,544 ,264 ,913 

VAR00032 244,7000 1266,456 ,353 ,912 

VAR00033 245,9000 1251,656 ,537 ,911 

VAR00034 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

VAR00035 244,5000 1242,056 ,553 ,910 

VAR00036 245,4000 1251,156 ,713 ,910 

VAR00037 246,1000 1305,211 -,072 ,915 

VAR00038 245,4000 1295,378 ,024 ,915 

VAR00039 245,8000 1260,400 ,427 ,912 

VAR00040 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

VAR00041 245,8000 1250,622 ,445 ,911 

VAR00042 245,4000 1251,156 ,713 ,910 

VAR00043 245,2000 1304,622 -,067 ,915 



   

 

VAR00044 244,3000 1300,678 -,025 ,914 

VAR00045 243,9000 1272,544 ,404 ,912 

VAR00046 245,3000 1249,789 ,671 ,910 

VAR00047 244,6000 1302,267 -,044 ,915 

VAR00048 244,7000 1266,456 ,353 ,912 

VAR00049 243,9000 1272,544 ,404 ,912 

VAR00050 245,3000 1249,789 ,671 ,910 

VAR00051 246,0000 1321,333 -,215 ,917 

VAR00052 245,0000 1282,889 ,181 ,913 

VAR00053 245,9000 1251,656 ,537 ,911 

VAR00054 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

VAR00055 245,1000 1266,544 ,264 ,913 

VAR00056 244,7000 1266,456 ,353 ,912 

VAR00057 245,9000 1251,656 ,537 ,911 

VAR00058 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

VAR00059 244,5000 1242,056 ,553 ,910 

VAR00060 245,4000 1251,156 ,713 ,910 

VAR00061 246,1000 1305,211 -,072 ,915 

VAR00062 245,4000 1295,378 ,024 ,915 

VAR00063 245,8000 1260,400 ,427 ,912 

VAR00064 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

VAR00065 245,8000 1250,622 ,445 ,911 

VAR00066 245,4000 1251,156 ,713 ,910 

VAR00067 245,2000 1304,622 -,067 ,915 

VAR00068 244,3000 1300,678 -,025 ,914 

VAR00069 243,9000 1272,544 ,404 ,912 

VAR00070 245,3000 1249,789 ,671 ,910 

VAR00071 244,6000 1302,267 -,044 ,915 

VAR00072 244,7000 1266,456 ,353 ,912 

VAR00073 243,9000 1272,544 ,404 ,912 

VAR00074 245,3000 1249,789 ,671 ,910 

VAR00075 246,0000 1321,333 -,215 ,917 

VAR00076 245,0000 1282,889 ,181 ,913 

VAR00077 245,9000 1251,656 ,537 ,911 

VAR00078 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

VAR00079 245,1000 1266,544 ,264 ,913 

VAR00080 245,3000 1249,789 ,671 ,910 

VAR00081 245,7000 1294,456 ,037 ,914 

VAR00082 245,1000 1271,433 ,302 ,912 

VAR00083 245,8000 1260,400 ,427 ,912 

VAR00084 246,0000 1243,111 ,607 ,910 

VAR00085 246,7000 1292,678 ,187 ,913 

VAR00086 245,5000 1259,611 ,283 ,913 

VAR00087 246,5000 1288,944 ,169 ,913 

VAR00088 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

VAR00089 244,7000 1266,456 ,353 ,912 

VAR00090 246,0000 1243,111 ,607 ,910 

VAR00091 246,5000 1279,833 ,535 ,912 

 

 

  



   

 

APENDICE Nº 06: UBICACIÓN Y ACCESIBILIDAD 

 

 

 

 

RECORRIDO DISTANCIA CONDICION 

P0r vía Terrestre: 

Lima - Trujill0 562 Km. Asfaltad0 

Trujill0 - Chirán 34 Km. Asfaltad0 

Chirán - Chagual 307 Km. Tr0cha 

Chagual - Mina Marsa 70 Km. Tr0cha 

P0r vía Aérea: 

Lima -  Aer0puert0 Pias 1 hr. 10’ Vía Aérea 

Trujill0 - Aer0puert0 Pias 0 hr. 45’ Vía Aérea 

Aer0puert0 Pias - Mina Marsa Apr0x. 1 hr. 00’ Vía Terrestre 

 

La Zona Valeria de la Unidad Minera San Andrés de Minera Aurífera Retamas S.A. (MARSA). 

Está ubicada en el cerro conocido como el “Gigante” situado en el anexo de Llacuabamba, 

distrito de Parcoy, provincia de Pataz y departamento de La Libertad, emplazada en las 

vertientes del flanco Oriental de la Cuenca hidrográfica del Marañón, sector Norte de la 

Cordillera Central. 

La Unidad Minera colinda con diversas poblaciones como Buldibuyo y Huaylillas por el sur, 

Llacuabamba y retamas por el norte. 

Las coordenadas UTM son: 

 Norte = 9115166 N 

 Este = 279558 E 



   

 

APENDICE Nº 07: 

 

 

  

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

1 OBJETIVOS Y VALORES ORGANIZACIONALES

Política de Seguridad de la Organización x x

Objetivos y metas de la Organización x x

Reglamento Interno de Seguridad x x

2 LIDERAZGO

Liderazgo Efectivo a la Supervisión x x x

Liderazgo Compartido x x x

Liderazgo de Clase Mundial x x

3 COMUNICACIÓN

Programa Anual de Capacitaciones x x x x x x

Diálogo Diario de Seguridad x x x x x x

4 RESPONSABILIDAD

Verificación de Estándares Operativos (VEO) x x x x x x

Reporte de Iniciativa de Seguridad del Supervisor (RISS) x x x x x x

Observación Planeada de Tarea (OPT) x x x x x x

Reporte de Incidentes, actos y condiciones subestandar x x x x x x

5 APRENDIZAJE

Taller: Cuidado de Manos y pies x x x

Taller: Importancia de dormir bien x x x

Taller: Cuidado de Ojos x x x

6 COMPROMISO

Participación en actividades recreativas x x x x x x

Participación en cambios de guardia x x x x x x

7 CONFIANZA EN LAS PERSONAS Y LOS SISTEMAS 

Premiación al personal por las buenas prácticas de seguridad x x x x x x

Concurso de Estandarización de labores x x

Participación de familiares en la unidad x

PROGRAMA: "CULTURA DE SEGURIDAD EFECTIVA" 2019

ITEMS



   

 

APENDICE Nº 08:  

POLITICA DE SEGURIDAD DE LA ORGANIZACIÓN 

 

  



   

 

 

APENDICE Nº 09:  

ORGANIGRAMA DE LA ORGANIZACIÓN 

 

 

  



   

 

 

APENDICE Nº 10:  

OBJETIVOS Y METAS DEL AREA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 2019 

 

 



   

 

 

 



   

 

APENDICE Nº 11: 

CONSTANCIA DE ENTREGA DEL REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD 

 

 

 

  



   

 

 

APENDICE Nº 12: 

LISTADO DE PETS CON LOS QUE CUENTA LA EMPRESA 

 

 

 



   

 

 

 

  

21 PETS-MIN-23 Izaje y Descenso en chimeneas Servicios Convencionales V04

22 PETS-MIN-24 Bombeo de Agua de Mina V04

23 PETS-MIN-25 Instalacion de Parrillas en Chimenea(Convencional) V04

24 PETS-MIN-26 Traslado de Materiales con Plataforma en Interior Mina V04

25 PETS-MIN-27 Traslado de Materiales en Camion V03

26 PETS-MIN-28 Afilado de Brocas V03

27 PETS-MIN-29 Construccion de Reservorio de Agua V03

28 PETS-MIN-30 Colocacion y Retiro de Tapones en Labores Paralizadas V03

29 PETS-MIN-32 Extraccion con Locomotora V07

30 PETS-MIN-36 Instalacion de Tuberias y Accesorios V04

31 PETS-MIN-38 Preparacion de Tabiques para Relleno Hidraulico V06

32 PETS-MIN-39 Instalacion de Pulmon para Aire Comprimido V03

33 PETS-MIN-40 Despuntalado en Chimenea V03

34 PETS-MIN-41 Recuperacion de Puentes y Pilares V04

35 PETS-MIN-43 Recepcion Relleno Hidraulico en Labores V06

36 PETS-MIN-45 Preparacion y envio de Pulpa 100% Relave V05

37 PETS-MIN-47 Izaje y Descenso en os Piques Inclinados V03

38 PETS-MIN-48 Descampaneo de Carga en Chimeneas V04

39 PETS-MIN-49 Eliminacion de Tiros Fallados V05

40 PETS-MIN-50 Desatado de Rocas con SCISSOR V05

41 PETS-MIN-51 Limpieza con Carretilla V03

42 PETS-MIN-52 Barrido de Mineral Fino V03

43 PETS-RH-SG-23 Operación de Camionetas V05

44 PETS-MAN-MAS-2 Soldadura por Arco Electrico V03

45 PETS-MAN-MAS-3 Montaje y Operación del Oxiacetilenico V03

46 PETS-MA-11 Mantenimiento de Baños Portatiles Quimicos V03

47 PETS-MAN-MMM-7 Mantenimiento de Perforadoras Neumaticas V03



   

 

 

APENDICE Nº 13: 

 

 

Año: 2019

1 I
Mina - Operacion

X X X X 8

2 I
Mina - Operacion

X 8

3 I
Mina - Operacion

X X X X 8

4 I
Mina - Operacion

X X X 8

5 I
Mina - Operacion

X X X X 8

6 I
Mina - Operacion

X X X X 8

7 I
Mina - Operacion

X X X 8

8 I
Mina - Operacion

X X X 4

9 I
Mina - Operacion

X X X 8

10 I
Mina - Operacion

X X X 8

11 I
Mina - Operacion

X 4

12 I
Mina - Operacion

X X X 4

13 I
Mina - Operacion

X X X X 8

14 I
Mina - Operacion

X X X X 8

15 I

Mina - Operacion
X 8

16 I
Mina - Operacion

X X X 4

17 I Administracion - 

Operación - Mina
X X X X 8

Item Cursos condicionales de acuerdo a la actividad Responsable

Programa Anual de Capacitación ECM ALFA S.A.

Seguridad ECM ALFA S.A

MINA
Realización

N° 

Horas

T
ip

o

Ene Feb

Mapa de Riesgos

Set Oct Nov Dic

Gestión de la Seguridad y Salud Ocupacional basado en el 

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional

Notificación,Investigación y reporte de Incidentes,Incidentes 

peligrosos y accidentes de trabajo

Mar Abr May Jun Jul Ago

Liderazgo y Motivación

Seguridad Basada en el Comportamiento

Respuesta a emergencias por areas especificas

IPERC

Trabajos en Altura

Significado y  el Uso de Codigo de Señales y Colores

Auditoria, Fiscalizacion e inspecciones de Seguridad

Primeros Auxilios y Uso de Botiquines en la U.E.A. 

Retamas

Prevencion y Proteccion contra incendios

Estándares y Procedimientos de Trabajo Seguro por 

actividades

Higiene Ocupacional( Agentes fisicos, Quimicos y 

Biologicos)

Ergonomia y Riesgos Disergonómicos: Manipulación 

Manual de Cargas y Posicionamiento Postural en el Puesto 

de Trabajo

Riesgos Psicosociales

Manejo defensivo y/o transporte de personal



   

 

 

 

 

 

18 I
Mina - Operacion

X X X 4

19 I
Mina - Operacion

X X X X X 4

20 I
Mina - Operacion

X X 4

21 I
Mina - Operacion

X X X X 4

22 S
Mina - Operacion

X X X X 4

23 I
Mina - Operacion

X X X X 4

24 I Area Medio Ambiente 

Mina - Operacion
X X X 4

25 I
Mina - Operacion

X X X X 4

26 I
Mina - Operacion

X X X 4

27 I
Mina - Operacion

X X X X 8

28 I
Mina - Operacion

X X X X 8

29 I
Mina - Operacion

X X X 8

30 I
Mina - Operacion

X X X 8

31 I
Mina - Operacion

X X X X X 8

32 I
Mina - Operacion

X X X X 8

33 I
Mina - Operacion

X X X 8

34 I
Mina - Operacion

X X X 4

35 I
Medio Ambiente

X X X X 8

36 I

Mina - Operacion
X X X 8

37 I
Mina - Operacion

X X X X 8

38 I
Mina - Operacion

X X X X 4

Item Cursos condicionales de acuerdo a la actividad Responsable

Realización

N° 

Horas

T
ip

o

Ene Feb Set Oct Nov DicMar Abr May Jun Jul Ago

Reglamento interno de Seguridad y Salud Ocupacional

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

Politica de Seguridad y Salud Oupacional

Seguridad con herramientas manuales 

Programa Anual de Segruiridad y Salud Ocupacinonal

Seguridad en la Oficina

Riesgos Eléctricos

Disposicion de residuos sólidos

Control de Sustancias peligrosas (MSDS)

El uso de Equipos de proteccion personal (EPP)

Ventilacion de minas

Prevencion de Caida de rocas

Seguridad con explosivos

Uso de las tablas geomecanicas preparadas  y 

actualizadas por el especialista en geomecanica

La ejecución de trabajos de desate y sostenimiento en 

techos y  paredes de labores mineras

Trabajos en espacios confinados

Manejo de residuos Solidos 

Uso de la informacion de de la hoja de datos  de 

Seguridad de materiales (HDSM-MSDS)

Sistema de izaje

Escaleras y Andamios

Trabajos en Caliente



   

 

APENDICE Nº 14: 

PROGRAMA DE DIALOGO DIARIO DE SEGURIDAD (DDS) 

 

 



   

 

 

 

 

TEMAS DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO
EXPOSITOR 

turno: DIA
FIRMA

turno: 
NOCHE

FIRMA

M 1 ESTADISTICA DE LOS ACCIDENTES SEGURIDAD

M 2
LIDERAZGO Y MOTIVACION. SEGURIDAD BASADA EN EL 

COMPORTAMIENTO
SEGURIDAD

J 3 RISGOS ELECTRICOS JEFE DE GUARDIA

V 4 PROYECCION DE VIDEOS MOTIVACIONAL ADMINNISTRACION

S 5
PETS – MIN 26 TRASLADO DE MATERIALES CON PLATAFORMA 

EN INTERIOR MINA (Examen de entrada y salida)
 SEGURIDAD

D 6 PREVENCION Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS JEFE DE GUIARDIA

L 7 ESTADISTICAS DE ACCIDENTES SEGURIDAD

M 8 PREVENCION DE ACCIDENTES POR GASEAMIENTO OPERACIONES

M 9 RIESGO ELECTRICO SEGURIDAD

J 10 VENTILACION EN MINAS OPERACION

V 11
Uso de la información de la hoja de datos  de Seguridad de 

materiales (HDSM-MSDS)
JEFE DE GUARDIA

S 12 USO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP) SEGURIDAD

D 13 MEDIO AMBIENTE MEDIO AMBIENTE

L 14 APLICACIÓN Y USO CORRECTO DE LA CARTILLA GEOMECANICA
GEOMECANICA 

MARSA

M 15 OPERACIÓN DE EQUIPOS MOVILES Y ESTACIONARIOS SEGURIDAD

M 16 CAMPAÑA DE CUIDADO DE PIES Y MANOS BIENESTAR SOCIAL

J 17 PREVENCION DE ACCIDENTES POR GASEAMIENTO OPERACIONES

V 18
E-MIN-7 MALLA DE PERFORACIÓN Y CARGUÍO PARA SECCIONES 

DE 4 X 6 PULG V6 (Examen de entrada y salida)
SEGURIDAD

S 19 DESATADO DE ROCAS OPERACION

D 20 PREVENCION DE ACCIDENTES EN MANIPULEO DE MATERIALES OPERACION

L 21 ESTADISTICAS DE ACCIDENTES SEGURIDAD

M 22 VENTILACION EN MINAS OPERACION

M 23 PROYECCION DE VIDEOS MOTIVACIONAL ADMINNISTRACION

J 24 RIESGO ELECTRICO SEGURIDAD

V 25 APLICACIÓN Y USO CORRECTO DE LA CARTILLA GEOMECANICA
GEOMECANICA 

MARSA

S 26 CAMPAÑA DE CUIDADO DE PIES Y MANOS BIENESTAR SOCIAL

D 27 ACTOS Y CONDICIONES SUB ESTANDARES DEL PERSONAL COMITÉ PARITARIO

L 28
PREMIACION AL PERSONAL CON ACTITUD POSITIVA A LA 

SEGURIDAD
BIENESTAR SOCIAL

M 29
Uso de la información de la hoja de datos  de Seguridad de 

materiales (HDSM-MSDS)
JEFE DE GUARDIA

M 30 MEDIO AMBIENTE MEDIO AMBIENTE

J 31 DESATADO DE ROCAS OPERACION

FECHA

DIALOGO DIARIO DE SEGURIDAD 

 MES: ENERO - 2019

CHILCAS BAJO CC - 1

         “CONTRATISTAS MINEROS ALFA – S.A.
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TEMAS DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO
EXPOSITOR 

turno: DIA
FIRMA

turno: 
NOCHE

FIRMA

V 1 ESTADISTICA DE LOS ACCIDENTES SEGURIDAD

S 2 USO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP) SEGURIDAD

D 3 PREVENCION DE ACCIDENTES EN MANIPULEO DE MATERIALES OPERACION

L 4 EXPOSICION A POLVO MINERAL POR INHALACION CENTRO MEDICO

M 5 SIGNIFICADO Y USO DE CODIGO DE SEÑALES Y COLORES JEFE DE GUIARDIA

M 6 POLÍTICA Y OBJETIVOS AMBIENTALES MEDIO AMBIENTE

J 7 TRABAJOS EN ALTURA JEFE DE GUARDIA

V 8
PROYECCIÓN DE VIDEOS MOTIVACIONALES - LIDERAZGO Y 

MOTIVACIÓN
ADMINNISTRACION

S 9 ACTOS Y CONDICIONES SUB ESTANDARES DEL PERSONAL COMITÉ PARITARIO

D 10
PREVENCIÓN DE ACCIDENTES POR DESPRENDIMIENTO DE 

ROCAS/PREVENCIÓN DE CAÍDA DE ROCAS
JEFE DE GUARDIA

L 11
CAMPAÑA CUIDADO DE MANOS Y PIES Y CUIDADO DE LOS OJOS Y 

DORMIR BIEN.  
BIENESTAR SOCIAL

M 12 APICACION Y USO DE LA CARTILLA GEOMECANICA JEFE DE GUARDIA

M 13 USO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP) SEGURIDAD

J 14
COMITÉ DE SSO. REGLAMENTO INTERNO DE SSO. PROGRAMA 

ANUAL DE SSO
SEGURIDAD

V 15 OPERACIÓN DE EQUIPOS MOVILES Y ESTACIONARIOS SEGURIDAD

S 16 TRABAJOS EN ESPACIOS CONFINADOS JEFE DE GUARDIA

D 17 OPERACIÓN DE EQUIPOS MOVILES Y ESTACIONARIOS SEGURIDAD

L 18
POLÍTICA Y OBJETIVOS AMBIENTALES (T/D)  PREVENCION DE 

ACCIDENTES EN MANIPULEO DE MATERIALES (T/N)
MEDIO AMBIENTE

M 19
LIDERAZGO Y MOTIVACION. SEGURIDAD BASADA EN EL 

COMPORTAMIENTO
OPERACION

M 20
APICACION Y USO DE LA CARTILLA GEOMECANICA (T/D)  USO 

DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP) (T/N)
OPERACION

J 21
PREVENCIÓN DE ACCIDENTES POR DESPRENDIMIENTO DE 

ROCAS/PREVENCIÓN DE CAÍDA DE ROCAS (T/D)  ACTOS Y 

CONDICIONES SUB ESTANDARES DEL PERSONAL (T/N)

JEFE DE GUARDIA

V 22 RESPUESTAS A EMERGENCIA POR AREAS  ESPECIFICAS SEGURIDAD

S 23
PROYECCIÓN DE VIDEOS MOTIVACIONALES - LIDERAZGO Y 

MOTIVACIÓN
ADMINNISTRACION

D 24
COMITÉ DE SSO. REGLAMENTO INTERNO DE SSO. PROGRAMA 

ANUAL DE SSO (T/D)  USO DE EQUIPOS DE PROTECCION 

PERSONAL (EPP) T/N

SEGURIDAD

L 25
PREMIACION AL PERSONAL CON ACTITUDES POSITIVAS EN 

SEGURIDAD DURANTE LA TAREA.
BIENESTAR SOCIAL

M 26
TRABAJOS EN ESPACIOS CONFINADOS (T/D)  PRIMEROS 

AUXILIOS( T/N)
 JEFE DE GUARDIA

M 27 SIGNIFICADO Y USO DE CODIGO DE SEÑALES Y COLORES SEGURIDAD

J 28 TRABAJOS EN ALTURA JEFE DE GUARDIA

FECHA

DIALOGO DIARIO DE SEGURIDAD 

 MES: FEBRERO - 2019
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APENDICE Nº 15: 

FORMATO DE VERIFICACION DE ESTANDARES OPERACIONALES (VEO) 

 

 

 

 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

#

CUMPLE    =  C

NO CUMPLE  = NC

NO APLICA   = NA

%

Art. 38

G
e
n
e
ra

l

Determina su Ruta Crítica en base a los incidentes,  Accidentes, Trabajos o 

condiciones de alto riesgo.

REFERENCIA

LEGAL

DS.024-

EM.2016

CRITERIO OPERACIONAL C

Coordina con la supervisión de operaciones de su empresa, cuando se debe hacer 

cambios en la orden de trabajo.

Reconoce aspectos tanto positivos como negativos de la seguridad en los 

trabajadores o supervisores.

Cuando interviene o se cruza con supervisores o trabajadores a su cargo, también 

trata temas de seguridad.

RIESG

O

Explica al personal el porqué de su intervención.

Verifica y recomienda en los Check list o en el IPERC.

Demuestra un deseo constante de conocer directamente  del testimonio de los 

trabajadores, como se mantiene la seguridad en todos los niveles.

Observa condiciones o actos inseguros y con frecuencia se detiene para 

corregirlos u ordenar su correción.

AREA:                                                                                                                                                            CARGO:

Planifica su recorrido de supervisión , teniendo en cuenta la Ruta Critica de sus 

labores.

Identifica peligros relevantes (Asociados a los riesgos de accidentes e incidentes 

de su área).

NA

VEO - RECORRIDOS DE LIDERAZGO
(Verificación de Estándares Operacionales) 

SISSOMAC

Cod.: I-SSO-12-F1

Ver.: 1 Pag.: 1 de 1

NC

Datos del Supervisor OBSERVADO:                 

APELLIDOS Y NOMBRES:                                                                                                                            FIRMA:

Datos del Supervisor que VERIFICA:                 

AREA:                                                                                                                                                            CARGO:

N°

APELLIDOS Y NOMBRES:                                                                                                                            FIRMA:                                                          FECHA:



   

 

 

FORMATO DE VERIFICACION DE ESTANDARES OPERACIONALES CAIDA DE ROCAS 

 

 

FORMATO DE VERIFICACION DE ESTANDARES OPERACIONALES GASEAMIENTO 

 

 

 

 

 



   

 

APENDICE Nº 16: 

HERRAMIENTA DE GESTION DE SEGURIDAD 

FORMATO DE REPORTE DE INICIATIVA DE SEGURIDAD DEL SUPERVISOR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nivel de Riesgo:

Apellidos y nombres del supervisor que tomó acción: Firma:

Corrección de:

Acto inseguro (    ) Condición insegura (    )

ECM:

Nivel:

Hora:

Tipo de Riesgo:

Zona:

"RISS"

Lugar: Fecha:

REPORTE DE INICIATIVA DE SEGURIDAD DEL SUPERVISOR

Labor:

Iniciativa de Seguridad

Describa lo que hizo para fomentar la seguridad:

A M B



   

 

APENDICE Nº 17: 

HERRAMIENTA DE GESTION DE SEGURIDAD PARA SUPERVISORES 

 

Observación Planeada del 

Trabaj0  

SISSOMAC 

Cód.: PG-SSO-2-F1 

Ver.: 3 Pág.: 117 de 1 

UBICACIÓN 

Descripción de la Tarea:  

Fecha:   Empresa: 
 H0ra (Inici0) H0ra 

(Final)  
Lugar: 
 

Trabajad0r 0 equip0 de 

trabaj0 
Carg0 

Experiencia en 
el carg0 

Firma 

    

    

Observad0r:  Carg0:  Firma: 

 RAZONES DE OBSERVACIÓN  
Desempeñ0 de Trabajad0r Nuev0       Efectividad de la Capacitación     

Desempeñ0 del Trabajad0r c0n 

Experiencia      
 Efectividad del Entrenamient0     

Efectividad del PETS                   C0mp0rtamient0 en el Trabaj0  

Trabaj0 en Equip0  Otr0s  

EVALUACIÓN 

Aspect0s de la Observación C0mentari0s de la Observación  

1. 1. 

2. 2. 

3. 3. 

4. 4. 

5. 5. 

CONCLUSIONES DE  LA OBSERVACION 

1. 

2. 

3. 

RECOMENDACIONES 

Acci0nes a t0mar Resp0nsable Plaz0 

1.   

2.   

3.   

REVISIÓN DEL SUPERINTENDENTE O JEFE DEL ÁREA 

  

 

 

  



   

 

 

APENDICE Nº 18: 

FORMATO DE REPORTE DE INCIDENTES, ACTOS Y CONDICIONES SUBESTANDAR 

 

Rep0rte de Incidentes, Act0s y 
C0ndici0nes Sub Estándares 

SISSOMAC 

I-SSO-13-F1 

Ver: 4 Pág.: 1 de 1 

Dat0s Generales 

Rep0rtad0 p0r: Carg0: Empresa: 

Pers0nal Inv0lucrad0: Carg0: Empresa: 

Lab0r / Lugar: Área: Fecha: 

Nivel: División/Z0na H0ra: 

Seguridad y Salud Ocupaci0nal  Medi0 Ambiente  

Tip0 de Event0 

Incidente  Act0 Sub Estándar  C0ndición Sub Estándar  

Descripción del Event0 

 

 

 

 

 

Acción C0rrectiva Pr0puesta (S0l0 us0 del Trabajad0r) 

 

 

 

Clasificación del Event0 
 Caída de pers0nas  Desat0r0 de chutes, t0lvas  Energía Eléctrica  

Caída de 0bjet0s  Succión de Mineral 0 Desm0nte  Radiación  

Desprendimient0 de r0cas  Derrumbe, Deslizamient0  Caída de ray0s  

Carga/descarga mineral/desm0nte  Perf0ración  Sustancias Peligr0sas  

Manipulación de materiales  Expl0siv0s  Gases 0 ventilación deficiente  

Tránsit0 vehícul0s m0t0rizad0s  Herramientas  Int0xicación p0r aliment0s  

Maquinarias en m0vimient0  Temperaturas extremas  
S0bresfuerz0 0 fals0s 

m0vimient0s 
 

Clasificación de Residu0s  Manej0 de Residu0s Peligr0s0s  Fugas y/0 Derrames  

Otr0s: (Describir la clasificación):  NIVEL DE RIESGO (A, M, B):  

Resp0nsable que recibe el rep0rte:  Firma:  

Resp0nsable de la c0rrección del event0 (S0l0 us0 de l0s supervis0res) 
Resp0nsabilidad Carg0 N0mbre Fecha Firma 

Levantamient0 Supervis0r direct0    

Seguimient0 Residente / Jefe área    

Seguimient0 Ing. de Seguridad    

Rep0rte de Iniciativa del Supervis0r en Seguridad (S0l0 us0 de l0s supervis0res) 

Describa que hiz0 usted para s0luci0nar este event0: 
 

 

 

 

  



   

 

APENDICE Nº 19: 

CAMPAÑA: IMPORTANCIA DE DORMIR BIEN 

 

 

 

 



   

 

PANEL FOTOGRAFICO 

Capacitación a l0s trabajad0res s0bre Reglament0 Intern0 de Seguridad 

 

 

 

Capacitación s0bre Liderazg0 Efectiv0 al Área de Supervisión (Ingenier0s de la Empresa) 

 

 

 



   

 

 

Liderazg0 c0mpartid0 entre el Ing. De Seguridad y el Supervis0r Técnic0 de la Empresa 

 

 

 

Participación activa de l0s trabajad0res en las capacitaci0nes 

 

  



   

 

Campaña de Cuidad0 de man0s y pies en la E.C. Minera Alfa S.A. 

 

 

Implementación de herramientas manuales c0m0 lampas de men0r tamañ0 y barretillas de 3 ft en las 

lab0res de secci0nes pequeñas (taj0s) c0n un avance del 75 %. 

 

 

 

 

 



   

 

Sensibilización al pers0nal c0n vide0s m0tivaci0nales y dinámicas.  

 

 

 

Premiación a l0s trabad0res p0r su buena práctica en Seguridad en el trabaj0 

 

 

 

 



   

 

Festej0 de cumpleañ0s de l0s trabajad0res, m0tivación lab0ral 

 

 

Participación de l0s trabajad0res en actividades dep0rtivas 

 

 

 


