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RESUMEN

Tesis titulado “SEGURIDAD BASADA EN VALORES PARA LA PREVENCION DE
ACCIDENTES EN LA EMPRESA LOS TALLANES MINING GROUP SAC.
COMPANIA MINERA CASAPALCA 2018, Se sabe que existen muchos factores por
las cuales se producen los accidentes de trabajo, sin embargo pocos se preocupan por el
factor humano psicolégico que son el comportamiento y la practica de valores en el

desarrollo de sus labores.

Con la presente investigacion nos hemos propuesto estudiar uno de esos factores
humanos que son los principios y especialmente los valores que cada trabajador practica,
las cuales creemos que es muy importante para la prevencién y disminucién de
accidentes de trabajo por lo que el objetivo de la presente tesis, es determinar la
influencia de la seguridad basada en valores en la prevencién de accidentes en la empresa
Los Tallanes Mining Group SAC. Compafia Minera Casapalca en el afio 2018 y 2019,
las cuales se han llegado a cumplir dicho objetivo, para ello se ha utilizado la prueba t

Student para probar la hipotesis.

La observacion directa nos ha permitido captar sistematica, controlada y

estructuradamente los datos relevantes del objeto de investigacion.

Como se puede apreciar en la tesis, existe una influencia de la seguridad basada en
valores para la prevencion de accidentes en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC.
Compaiia Minera Casapalca, ya que ha mayor practica de las escala de valore menor

ndmero de incidentes

PALABRAS CLAVE: Escala de valores, prevencion de accidentes.
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ABSTRACT

Thesis entitled “SECURITY BASED ON SECURITIES FOR THE PREVENTION OF
ACCIDENTS IN THE COMPANY LOS TALLANES MINING GROUP SAC.
COMPANIA MINERA CASAPALCA 2018, It is known that there are many factors
for which occupational accidents occur, however few worry about the psychological

human factor that is the behavior and practice of values in the development of their work.

With the present investigation we have proposed to study one of those human factors
that are the principles and especially the values that each practical worker, which we
believe is very important for the prevention and reduction of accidents at work, so the
objective of this Thesis is to determine the influence of security based on values in the
prevention of accidents in the company Los Tallanes Mining Group SAC. Casapalca
Mining Company in 2018 and 2019 which have reached that goal, for this purpose the

student t test has been used to test the hypothesis.

Direct observation has allowed us to systematically, systematically and systematically

capture the relevant data of the research object.

As you can see in the thesis, there is a security influence based on values for accident
prevention in the company Tallanes Mining Group SAC. Casapalca Mining Company,

as there is more practice of the scale of value less number of incidents

KEY WORDS: Value scale, accident prevention.
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INTRODUCCION

Con la presente tesis se pretende determinar la influencia de la Seguridad Basada en
Valores para la Prevencion de Accidentes en la Empresa Los Tallanes Mining Group
SAC. Compafiia Minera Casapalca en el afio 2018, donde se desarrollé siguiendo las

medidas que la universidad nos establecio y consta de 4 capitulos:

En el Capitulo 1, se detalla el planteamiento del problema, formulacion del problema,
los objetivos de estudio y la justificacion, donde consideramos que, al mejorar los
valores, sobre la seguridad en el trabajo, se puede prevenir los accidentes laborales en

mineria.

En el Capitulo II, se detalla el marco teérico donde se puntualizan los antecedentes,
bases tedricas referentes al proyecto de investigacion, definicion de términos, hipétesis
de estudio y terminando con la identificacién y definicion operativa de las variables.

En el Capitulo 111, se detalla la metodologia de la investigacion, en el cual se puntualiza
el tipo, el nivel método y disefio de investigacion, también de las técnicas e instrumentos

de recoleccion, procedimiento y andlisis de datos.

En el Capitulo 1V, se detalla los resultados de la Seguridad Basada en Valores para la
Prevencion de Accidentes en la Empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compaiiia
Minera Casapalca, el contraste de la hipdtesis y la discusion de los resultados obtenidos.
En ese sentido, la presente investigacion es de mucha importancia, ya que con los
resultados obtenidos podemos proponer sugerencias la aplicabilidad de los resultados a

otras minas.

Finalmente, el presente proyecto de investigacion muestra conclusiones y

recomendaciones, sobre los hallazgos dentro de la empresa.

Los Autores
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Actualmente la mineria en el Peru requiere de un trabajo exhaustivo en seguridad
y salud ocupacional, la cultura en prevencion de riesgos de accidentes es casi
inexistente a nivel general, ya que hasta la fecha sigue sucediendo accidentes
mortales, los accidentes de trabajo ocurren como resultado de actos inseguros
por parte de los trabajadores. En la realidad minera del Peru existe alto indice de
accidentabilidad, generalmente se recuren a medidas eventuales solo para pasar
las inspecciones, auditorias, y no pagar multas o sanciones; no creando una
conciencia de seguridad y salud ocupacional que le respalde personalmente, para
cuidar la integridad fisica y bienes de la empresa.

En las empresas mineras, en el caso concreto en la Empresa Minera Los Tallanes
Mining Group SAC; se observa una serie de problemas, dentro de las actividades
mineras hay situaciones que se consideran de alto riesgo, la seguridad y la salud
de los trabajadores requiere de medidas preventivas especiales destinadas a
protegerlos. La proteccién a la salud y seguridad a los trabajadores es un tema
de importancia en las ultimas décadas, buscar los mecanismos para disminuir las
lesiones, enfermedades y muertes laborales.

Establecer un ambiente laboral seguro y sano requiere que cada empresa y sus
empleados se enfoquen en la seguridad y salud ocupacional como el componente

de mayor prioridad. Las organizaciones agregan valor cuando sus trabajadores

14
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estdn sanos, teniendo menos gastos y beneficios indirectos tales como el
aumento en la productividad, disminucion en los costos al no tener que capacitar
a los empleados de reemplazo y no requerir horas extraordinarias.

El articulo sobre pérdidas de valores (Valerifio, 2016); queda expresado en una
revista lider en innovacion social, afirma “A modo de reflexion también me
gustaria introducir la idea de la pérdida de valores personales que padece parte
de la ciudadania, quizéas por culpa de esas acciones poco éticas que vemos a
diario y que hacen que algunos piensen “si lo hacen ellos ;Por qué no lo voy
hacer yo?”.

En funcion a las consideraciones manifestadas, consideramos necesario realizar
la investigacion a fin de plantear alternativas de solucion que conllevan a la
disminucion de accidentes y riesgos laborales.

Bajo este contexto es preocupacion de los autores evaluar la influencia de los
valores que tiene los trabajadores de la empresa Los Tallanes Mining Group a
fin de prevenir los accidentes.

FORMULACION DEL PROBLEMA
PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera la seguridad basada en valores influye en la prevencién de
accidentes en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera
Casapalca 2018?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

» ¢Cudl es el analisis de los trabajadores sobre la gestion de seguridad basada
en valores en la prevencion de accidentes en la empresa Los Tallanes Mining

Group SAC. Compaiia Minera Casapalca en el afio 2018?

» ¢(En qué porcentaje disminuye los indices de accidentes con la seguridad
basada en valores en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia

Minera Casapalca en el afio 2018?

15
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1.4.

OBJETIVOS:
OBJETIVO GENERAL

» Determinar la influencia de la seguridad basado en valores en la prevencion
de accidentes en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compaiiia

Minera Casapalca en el afio 2018.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Precisar el andlisis de los trabajadores sobre la gestion de seguridad en valores
en la prevencién de accidentes en la empresa Los Tallanes Mining Group
SAC. Compaiiia Minera Casapalca en el afio 2018.

> Establecer el porcentaje en la cual disminuye los indices de accidentes con la
seguridad basada en valores en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC.

Compafiia Minera Casapalca en el afio 2018.

JUSTIFICACION

La seguridad basada en Valores estéa orientada, en fomentar el incremento de la
conciencia organizacional entre todos los integrantes de una empresa, con la
finalidad que tomen conciencia sobre las consecuencias que pueden ocasionar la
forma en que llevan a cabo algunas de las tareas que integran el proceso en
operacion mina; para la preservacion de su integridad fisica y la de cada uno de

los participantes.

Ampliar los conocimientos en la gestion de seguridad basados en los valores,
acorde con los requisitos de la normatividad en seguridad, para la prevencion de
accidentes, en la industria minera, es un aspecto que justifica la presente

investigacion.

La seguridad basada en valores, es un tema de investigacion que se propone para
mejorar la seguridad a fin de prever la ocurrencia de accidentes, sin duda alguna
es de utilidad para la empresa minera dado que se puede lograr la optimizacion
de la produccion en términos de una mejor racionalizacion del tiempo, recursos
y factor humano; de manera que se asegure el cumplimiento de los requisitos

legales solicitados por los estandares, obteniendo ademas una buena imagen

16
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organizacional. Todo lo cual contribuird a mejorar las condiciones laborales de
los trabajadores pues la implementacion de la gestion de seguridad basada en
valores minimizara la tasa de accidentabilidad y evitara la recurrencia de
accidentes. Lo cual evitara paralizaciones de trabajos, sanciones establecidas por
ley, cierres, costos del accidentado y una mala imagen externa. Ademas se
mejorara el ambiente de trabajo, ofreciendo a los trabajadores condiciones
seguras y confianza, lo que generara un bienestar fisico y mental al trabajador de

la empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera Casapalca.

La seguridad basada en valores para la prevencion de accidentes en la empresa
Los Tallanes Mining Group SAC. Se presenta como una propuesta, para estudiar
los aspectos que contempla los valores humanos para la gestion de la seguridad

y prevencion de accidentes.

LIMITACIONES

En las limitaciones, hemos podido encontrar poca colaboracion de algunos
trabajadores y jefes de guardia para la ejecucion de la investigacion, asimismo,

el cambio de guardia y licencia de algunos pocos trabajadores.

Poco presupuesto designado para las capacitaciones de parte de la gerencia para

los trabajadores, especialmente en temas de gestion de seguridad.

Otra de las limitaciones es la lejania en la cual trabajan los autores de la tesis con
la Universidad Nacional de Huancavelica, ubicada en la ciudad de Lircay, ya que
esto no ha permitido una comunicacion fluida con nuestros jurados y asesor de

la tesis.

Asimismo, otra limitacion es la poca bibliografia respecto al tema de

investigacion.

17
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

ANTECEDENTES
INTERNACIONAL:

Martinez, C. (2014) en su Tesis Doctoral presentada en la Universidad de Ledn
Madrid, Espafia — Madrid, titulado: “El proceso de gestién de la seguridad
basada en los comportamientos” con el objetivo de Disefiar y fundamentar en la
practica un modelo de gestion de la seguridad basado en comportamientos de los
supervisores, verificando su impacto en la reduccion de accidentes laborales. La
investigacion demuestra que todas las empresas que formaron parte esta
investigacion, después de implementar el nuevo modelo de gestion de la
seguridad, mostraron importantes decrecimientos de los indices de
accidentalidad, al presentar una disminucion relativa del 44.4 % de los accidentes
con y sin lesiones, respecto a igual periodo de referencia. Otro logro, no menos
importante, ha sido el de conseguir disminuir la tasa de accidentalidad de 79 a
48 accidentes con lesion por millon de horas-hombres trabajadas, que representa
una disminucion relativa del 60.8 %. En el caso del grupo experimental, es de
resaltar el logro del decrecimiento a 2 accidentes con lesion para el Gltimo
semestre, que permite reducir la tasa de accidentalidad a 33 accidentes con
lesion, por millén de horas-hombres trabajadas. Otro resultado importante que
surgié de esta investigacion, fue que existe una relacion significativa entre el

éxito en seguridad de los empleados cuando los supervisores lideran el proceso

18



de gestion proactivo de la seguridad industrial y el mejoramiento de la cultura en

seguridad industrial.

Se encontr6 también que el intercambio de informacion sobre seguridad entre el
supervisor y los empleados, habia tenido una relacion significativa con el éxito
en seguridad y el desarrollo de una labor proactiva en prevencién con mejores

resultados que en cualquier otra oportunidad.

Correa, P. (2012) en su Tesis de Maestria, sustentado en la universidad de
Manizales — Colombia, titulada: “La seguridad y la prevencién como valores de
vida”: una propuesta educativa para fortalecer la cultura en prevencion de riesgos
laborales el sector industrial de Manizales. Tesis desarrollada con el objetivo de
Describir las concepciones que inciden en el fortalecimiento de la cultura en
prevencion de riesgos laborales en el sector industrial de Manizales, como
fundamento para la elaboracién de una propuesta educativa de intervencion,
entre las conclusiones principales que arribo la autora sefiala: el presente estudio
estan descritas teniendo en cuenta tres escenarios principales, el primero
relacionado con las politicas empresariales; el segundo escenario sobre los
aspectos individuales de los trabajadores y el tercer escenario sobre los aspectos
educativos, que permitiran concluir los factores intervinientes en el fomento de
la cultura en seguridad y prevencion. La cultura empresarial se constituye a partir
del conjunto de comportamientos de los miembros participantes en el proceso
laboral. La conceptualizacion y el significado sobre seguridad y prevencion
como valores de vida, deben ser el énfasis para lograr una cultura solida de
prevencion de riesgos laborales. Desde el ambito empresarial se requiere enfocar
el trabajo en equipo para ser mas competitivos, transformando esfuerzos
individuales en acciones conjuntas para lograr las metas propuestas. Para
lograrlo, es necesario desarrollar esta competencia en todo el personal con miras
a fortalecer el quehacer empresarial potencializando las capacidades de cada uno
de los miembros de la empresa. En este proposito, el trabajo constituye aspecto
relevante para el fomento de la prevencion. Segun los resultados arrojados por
las diferentes fuentes de recoleccion de informacién, de este estudio, el trabajo

coordinado y solidario es primordial para un desempefio en forma segura. Los
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participantes reconocen que la mala coordinacion y comunicacion con los

comparfieros son causales de accidentalidad laboral.

Delgado, C. (2015) en su tesis de grado previa a la obtencion del titulo de
Ingeniero en Geologia y Minas “Implementacion de un sistema de seguridad y
salud ocupacional de acuerdo a las normas OHSAS 18001 para interior mina en
la empresa PRODUMIN S.A” Concluye: ElI SIG a implementar estard
constituido por la Politica Seguridad y Salud Ocupacional, Identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y determinacidn de controles, Requisitos Legales
y otros requisitos, Objetivos, metas y programas de gestion, Organizacion y
Responsabilidades, Permisos y Autorizaciones, Programas de Monitoreo,
Control Operacional, Investigacion de incidentes o no conformidades, Plan de
Respuestas a Emergencias Ambientales, Auditorias e Inspecciones de Seguridad.
El SIG a implementar permitira una gestion de seguridad y salud ocupacional
activa y de mejora continua de las operaciones, desde la Gerencia hasta todos los
niveles de la empresa, para la planificacion, implementacion, verificacion y
revision anual obteniendo como resultado la mejora continua a favor de la
seguridad y salud ocupacional. Al ser implementado en una empresa minera se
consigue que el personal tome conciencia sobre la prevencion de seguridad y
salud ocupacional en todos los empleados y contratistas. Esto es pieza clave para

el éxito de la gestion de seguridad y salud ocupacional.

Pinochet & Toro, (2014) para optar titulo profesional de ingeniero comercial
mencion administracion, Chile, cuyo titulo es “Factores Organizacionales que
influyen en la seguridad laboral: caso de una empresa chilena” presentada en la
Universidad de Chile, las conclusiones fueron: si las personas no internalizan los
patrones de comportamiento del entorno en que estan inmersos, nunca lograrian
comportarse acorde a los limites del mismo. Lo anterior hace directa referencia
a la verificacion del primer sobre “importancia del andlisis de factores del
ambiente laboral sobre la ocurrencia de accidentes en una empresa chilena de la
industria de la construccion”, lo que se recalca mediante la latente preocupacion
a nivel nacional sobre seguridad, tanto a nivel privado como publico. Lo segundo
es “proporcionar una explicacion fundada que muestre la importancia de analizar

la existencia de factores organizacionales que promueven comportamientos
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241.2.

inseguros y puedan ocasionar accidentes laborales”, ha sido alcanzado mediante
el estudio sobre las diferentes lineas de trabajo que lo ha abarcado a lo largo de
la historia, asi como mediante el analisis del importante nimero de trabajadores
que en la actualidad se ven involucrados en situaciones de riesgo, y que hoy en

dia es motivo de constante debate.

Hoyos & MArtinez, (2014) en su trabajo de grado para optar titulo profesional
de ingeniero de minas, Colombia, titulado “Sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo SG-SST para la mina Betania ubicada en el municipio de
Socota departamento de Boyaca” presentado en la universidad Pedagogica y
Tecnolo6gica de Colombia, arribando a las conclusiones siguientes: Es muy
importante la identificacién de los peligros y valoracion de los riesgos para
establecer las medidas de control sobre los factores que pueden afectar a los
trabajadores. En la mina no existe circuito de ventilacion. No se lleva registro de
accidentalidad. Los trabajadores no cumplen con la totalidad de los EPP. Las
medidas de control y planes propuestos para minimizar los riesgos segun la
evaluacion del riesgo residual. Se conocieron las instalaciones de la mina y se

identificaron los diferentes peligros a los que estan expuestos los trabajadores.

NACIONAL:

Calderdn, A. (2016) en su tesis para optar el grado académico de maestro en
ciencias con mencién en seguridad y salud minera, sustentada en la Universidad
nacional de Ingenieria, titulada: “Analisis e Implementacion de un Sistema de
Gestion de Riesgos Para La Prevencion de Accidentes en la Mina EIl Brocal
S.A.A. Unidad Colquijirca — Pasco ”. Trabajo de investigacién con el objetivo de
Analizar y medir del estado actual, (Fotografia Cero) del cumplimiento y
efectividad de la gestion Seguridad y Salud Ocupacional, en cumplimiento de la
normativa nacional D.S. N° 055-2010-EM; D.S. N° 009-2005-TR, D.S. N°016-
2009-EM y la R.M. N° 148-2007-TR Constitucion Comité Paritario. El autor
llego a las siguientes conclusiones primordiales: Con la implementacion a la
fecha del sistema PASER se obtiene los resultados siguientes: indice de
frecuencia 0.00, indice de Severidad 0.00, Indice de accidentabilidad 0.00. La

participacion de los trabajadores y supervision en el desarrollo del IPERC
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Integrado ha permitido consolidar la actualizacién de los Procedimientos y
Estandares de trabajo de alto riesgo y la de riesgos medios, los mismos que han
sido distribuidos a cada uno de los trabajadores. f) El Sistema de Gestion de
Riesgos PASER ha permitido: Identificar los peligros y los aspectos ambientales
en forma integral haciendo un analisis de una determinada actividad. Evitar
duplicidad de esfuerzo: Optimizar los costos de implementacion, Reducir
trabajos administrativos, Tener una vision global de la organizacion, Reducir el
tiempo de respuesta, Participacion de toda la organizacion, Realizacion de
inspecciones y auditorias en forma integrada. Para la prueba de hipdtesis se
realiza mediante la prueba estadistica t de Studen, para lo cual se toma como
datos los indicadores de seguridad y dando como resultado la aceptacion de la
implementacion del Sistema de Gestion de Riesgos PASER. i) Implementar la
gestion de riesgos con el objetivo dotar al miembro participante de los
componentes que definen la implantacién de una estructura y procesos de la
gestion de riesgos. llustrar con ejemplos précticos las diferentes aplicaciones.

Realizar ejercicios, un auto evaluacion y revisar la bibliografia complementaria.

Cardenas, J. (2017). En su Tesis para la obtencion del grado de Doctor en
Seguridad y control en Mineria, sustentado en la Escuela de Posgrado de la
Universidad Nacional del Centro del Peru, titulado: “Seguridad basada en
valores para lograr un menor nimero de accidentes en la empresa construccion
y administracion s.a., caso del proyecto red vial n° 6.” Trabajo de investigacion
realizado con el objetivo de determinar el efecto de la aplicacion del programa
seguridad basada en valores para lograr una tendencia de cero accidentes e
incidentes. El autor llego a las siguientes conclusiones: Los efectos de la
aplicacion del programa de seguridad basada en valores para lograr una
tendencia de cero accidentes e incidentes, alcanzan en nivel de comportamiento
seguro de 96.5% vy el riesgoso a 3.5%. La apreciacion de los trabajadores sobre
la aplicacion del programa de seguridad basada en valores al inicio tuvo un valor
inicial en la encuesta de puntaje de 1.61 y al término de la implementacion del
programa de seguridad basada en valores se tuvo un valor en el puntaje de 2.59
tiene un nivel de aceptacion de mayor o igual a 2 lo cual indica que si es favorable

para la tendencia del logro de cero accidentes e incidentes. La reaccion de los
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trabajadores sobre la aplicacion del programa de seguridad basada en valores
tiene un nivel de aceptacion de mayor o igual a 2 lo cual indica que si es favorable
la tendencia del logro de cero accidentes e incidentes. Los indices de seguridad
obtenidos posterior a la aplicacion del programa de seguridad basada en valores
corrobora esa confianza, por ejemplo, el indice de accidentabilidad paso de 13,6
a0,8.

Delso, A. (2013). En su Tesis, para la obtencién de Maestro en Seguridad y
Medio Ambiente, sustentado en la Escuela de Posgrado de la Universidad
Nacional del Centro del Perq, titulado: “Influencia de la cultura de seguridad en
la incidencia de accidentes con maquinaria pesada en las concesiones mineras
de la region Junin ”, realizado con el objetivo de determinar el nivel de influencia
que tiene la cultura de seguridad en la incidencia de accidentes con maquinaria
pesada. El autor llego a las siguientes conclusiones: El nivel de incidencia de
accidentes con maquinaria pesada en las Concesiones Mineras de la Region
Junin es relativamente alto porque la tasa de frecuencia de accidentes que en
promedio es 8,98% (9%), es decir, que de cada cien trabajadores con maquinaria
pesada, nueve de ellos sufren algun tipo de accidente; la tasa de gravedad de
accidentes que en promedio es 0,01, es decir, que de cada mil trabajadores con
maquinaria pesada, 1 de ellos sufren algun tipo de accidente grave; la tasa de
severidad de accidentes que en promedio es 9,22% (9%), es decir, que de cada
cien trabajadores con maquinaria pesada, nueve de ellos sufren algun tipo de
accidente severo, y la tasa de incidencia de accidentes que en promedio es
19,03% (19%), es decir, que de cada cien trabajadores con maquinaria pesada,
19 de ellos han tenido algun incidente de accidente. El nivel de influencia que
tiene el alto nivel de cultura de seguridad con la alta incidencia de accidentes con
maquinaria pesada en las Concesiones Mineras de la Region Junin es altamente
significativo porque el coeficiente de correlacion Q de Kendall es de 0,96, lo que
significa que hay una muy alta asociacién entre las variables; es decir, que la
cultura de seguridad tiene relacion o asociacion con la incidencia de accidentes
y porque la chi cuadrada calculada es 16,42, valor que es mayor a la tedrica o
tabular que es de 3,84, lo que indica que hay una relacion significativa entre las

variables.

23



Ruesta, C. (2013), en su Tesis para la obtencién de titulo profesional de
ingeniero, presentado en la Universidad Nacional de Ingenieria,
“Implementacion del Programa de Seguridad Basada en el Comportamiento en
la empresa textil Coats Cadena S.A.” sustentado, con el objetivo de Aumentar
los comportamientos seguros reduciendo asi la probabilidad de los incidentes
mediante el programa de Seguridad Basada en el Comportamiento que llego a
las siguientes conclusiones: Para ejecutar el Programa SBC se contd con el
asesoramiento de una aseguradora, la cual entrend a personal propio de nuestra
empresa en la realizacion de los Focus Group. El entrenamiento a los
observadores estratégicos es una condicion necesaria para implementar el
programa. Los resultados fueron enfocados en el numero de observaciones
seguras Yy no en el nUmero de observaciones inseguras. Los indicadores obtenidos
del programa resultan ser mas interesantes que los indicadores convencionales
(indice de frecuencia y gravedad) los cuales reflejan estadisticas de eventos que
ya sucedieron. Mientras que los indicadores del programa SBC nos pueden
alertar de los eventos antes de que ocurran. Se consultaron con las respectivas
gerencias sobre el nimero exacto de observaciones que debieran realizar sus
trabajadores, para mantener la misma cantidad de observaciones mes a mes. Los
observadores desarrollaron las cualidades del refuerzo positivo y de
retroalimentacion, aunque ain nos queda pendiente entrenamiento por realizar.
Las cartillas de observacién tienen un campo para anotar los comentarios
recogidos por los colaboradores, recomendaciones de parte de ellos que deben
ser tomados en cuenta. La inversion de este programa se basa en los tiempos
trabajados por los colaboradores participantes en las diferentes etapas del

Programa.

Huallpa, D. (2016) en su tesis para optar el Titulo de Ingeniero de Minas,
Universidad Nacional San Agustin de Arequipa, cuyo titulo es "Implementacion
del Programa de Seguridad Basado en el Comportamiento Seguro (SBC) como
técnica de Intervencion Efectiva para Reducir la Accidentabilidad en la Unidad
Minera Salinas — Cia. Minera INKABOR S.A.C.". Cuyo objetivo general fue:
aumentar los comportamientos seguros, reduciendo asi la probabilidad de los

incidentes mediante la implementacion y aplicacion del programa de Seguridad
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Basada en el Comportamiento (SBC) en la Unidad Minera Salinas, Cia. Minera
INKABOR, donde concluye: que se incrementd los comportamientos seguros
del personal con respecto a las actividades especificas evaluadas, reduciendo asi
la probabilidad de los incidentes, tal como se evidencia en los graficos obtenidos
de las observaciones. El programa SBC se desarroll6 en esta Unidad Minera
Salinas, luego de haberse implementado un Sistema de Gestién y haber
desarrollado una cierta madurez en la cultura hacia la seguridad. Se tienen
definidos los comportamientos estandares para las tareas, mediante instructivos

y procedimientos que forman parte de dicho Sistema de Gestion.

Barba, C. (2018) en su tesis presentada a la Universidad San Martin de Porres,
titulado “Efectos de un programa de seguridad basada en el comportamiento,
en el comportamiento seguro de los colaboradores de una empresa papelera”™
para optar el grado académico de maestro en psicologia. Donde concluye que el
Programa SBC ha influido en el comportamiento seguro de los trabajadores
estudiados de la empresa. En la medida que la frecuencia del comportamiento
seguro se incremento, disminuyd la frecuencia del comportamiento inseguro. El
reforzamiento positivo y la retroalimentacion informativa fueron determinantes
para el incremento del comportamiento seguro. EI modelo Antecedente-
Conducta-Consecuencia contribuyé a que el comportamiento seguro se
incrementara en los colaboradores. Asimismo, permitio la evaluacion objetiva
de las conductas y las variables contingencia les que en éstas influyen. La
observacion sistematica del comportamiento permitio informacién valiosa en
beneficio de la salud y seguridad de los colaboradores. EI Programa SBC
fomento la participacion de los colaboradores en la prevencion de accidentes y
enfermedades. El Programa SBC alentd a jefes y directivos a usar mas el refuerzo
positivo en lugar de solo las sanciones a los colaboradores para mejorar sus actos
frente a la seguridad laboral y a verlos como parte de la solucion frente al hecho

de culparlos por estos.

Yomona, K. (2017) en su tesis para optar el Titulo de Ingeniero de Minas,
Universidad Nacional de Trujillo. Cuyo objetivo general fue minimizar y
prevenir el nimero de incidentes en el area de mantenimiento mina de la

compafiia minera La Arena S.A. llegando a las siguientes conclusiones que bajo
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4.13:

la evaluacion detallada y minuciosa de los lineamientos de la implementacion no
se esta cumpliendo al 100%, esto podria ocasionar que en algin momento nuestra
mision se incumpla. EI programa no seria sostenible bajo la evaluacion de los
datos obtenidos y las entrevistas hechas a los colaboradores, debido a: en manera
de participacion como observadores se tiene una tendencia negativa, tomando
como justificacion la carga laboral (los colaboradores al momento de
entrevistarlos mencionaron que no les tarda mas de 10 minutos realizar una
observacién). El personal observado es reactivo al momento que sus comparieros
van a realizar la observacion. Se esta perdiendo credibilidad y confianza de la
efectividad del programa debido al no cumplimiento de las acciones correctivas.
El enfoque del SBC, se esta tomando a un modo de peticion de herramientas de
trabajo, esta perdiendo su enfoque principal: mejorar las conductas de los

colaboradores.

REGIONAL:

Cauchos & Rojas (2012) en su Tesis para la obtencién de Ingeniero de Minas,
sustentado en la UNH, titulado: “Implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional en los trabajadores de la corporacion minera
Castrovirreyna s.a. unidad reliquias”, tesis universitaria realizada con el
objetivo de: Determinar como influye la implementacion de gestién de seguridad
y salud ocupacional en los trabajadores de la corporacion minera Castrovirreyna
S.A. Unidad Reliquias. Los autores llegaron a las siguientes conclusiones: a)
Los factores condicionantes del sistema de gestion y seguridad de los
trabajadores de corporacion minera Castrovirreyna S.A. Unidad Reliquias se
presenta de manera directa, mencionan que toda vez que la presentacion de
documentos del sistema de gestion de S & SO que se presenta ante el MEM y se
opta por una accién para mejorar todo el sistema de gestién S & SO delegando
responsabilidades y realizando pre auditorias dado como resultado la ultima
fiscalizacion del MEM (Osinergmin). b) Los niveles de seguridad y salud
ocupacional que presentan los trabajadores de Corporacion Minera
Castrovirreyna S.A. Unidad Reliquias es alto ya que se estd dando mayor énfasis
a las capacitaciones, inspecciones, monitoreo insito, motivaciones dando

mejores condiciones de vivienda, comedor, cambio de actitud del personal de la
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unidad, mayor compromiso por parte de los supervisores y trabajadores,

evaluaciones constantes preservando la seguridad preventiva.

Chéavez & Salvatierra (2012), en su Tesis, para la obtencion de titulo Ing. de
Minas, sustentado en la UNH., titulado: “Comportamiento seguro en operaciones
mineras en la unidad de produccion Morococha”. Trabajo de tesis universitaria
que fue presentada con el objetivo de disminuir los accidentes aplicando
comportamiento seguro en las operaciones mineras subterraneas en la Unidad de
Produccion Morococha. Las conclusiones a las que llegaron los autores fueron:
a) Se ha visto indican que la aplicacion de comportamiento seguro en las
operaciones mineras es muy sencilla puesto que solo se requiere el compromiso
como empresa Y trabajador con toda la poblacion y propiciar una cultura de
seguridad. b) La aplicacion del control del comportamiento seguro y gestion S
& SO influye significativamente en los trabajadores de la Unidad de Produccion
Morococha — Pan American Silver S.A. ya que se disminuyd notablemente los
accidentes | los indicadores de seguridad mencionaron.

Salazar, C. (2015) en su tesis para la obtencion del titulo profesional de ingeniero
de minas en la Universidad Nacional de Huancavelica, cuyo titulo es
“Implementacion del Proceso de Seguridad Basada en el Comportamiento de
los trabajadores de la Corporacion Villar Ingenieros S.A.C. Mina Raul en la
Compariia Minera Condestable S.A.”’ El objetivo planteado fue determinar la
influencia de la implementacion del Proceso de Seguridad Basada en el
Comportamiento, en la disminucién de riesgos de accidentes de los trabajadores
en la Corporacion Villar Ingenieros S.A.C. en el afio 2015, llegando a la
conclusion que se ha comprobado, como resultado del efecto de las
intervenciones de comportamiento seguro a los trabajadores durante los meses
de Julio-Octubre del 2015 permitiéndonos afirmar que se ha logrado disminuir
los riesgos de accidentes, tal como muestra el cuadro estadistico de accidentes;

en particular sin ningun accidente incapacitante.

Pariona, W. & Ruiz, A. (2015) en su tesis para optar titulo profesional de
ingeniero de minas en la Universidad Nacional de Huancavelica, cuyo titulo es

“Comportamiento seguro de los trabajadores mineros para la reduccion de
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272,

accidentes en la zona cerro rico nivel 1840 en la unidad de produccion Alpacay
- minera Yanaquihua S.A.C.- provincia Condesuyo — Arequipa”. Con el objetivo
planteado determinar la contribucion al comportamiento seguro por efecto de la
capacitacion audio visual y practico para la reduccion de accidentes en los
trabajadores mineros de la Zona Cerro Rico Nivel 1840 en la Unidad de
Produccion Alpacay Minera Yanaquihua S.A.C. -Provincia Condesuyo
Arequipa. Llegando a las conclusiones siguientes: Con la contribucion al
comportamiento seguro por efecto de la capacitacion audio visual y practico se
pudo obtener resultados significativos, disminuyendo los indices de seguridad
del afio 20131F=89.0, 18=552.0, IA=49.1y en el afio 2014 IF; 38.2, 18=293.1,
IA=11.2; lo que significa que el indice de accidentabilidad en el afio 2014,

respecto al afio 2013 ha disminuido en 22.81%.

BASES TEORICAS

2.2.1. ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO

Los primeros intentos de influir en los comportamientos ya se analizaban desde
las obras de Herbert William Heinrich. En la década de los afios treinta, Heinrich
examind miles de informes de accidentes elaborados por los supervisores,
arribando a la conclusion que el 88% de los incidentes en el lugar de trabajo,
eran directamente atribuibles a las acciones inseguras de los trabajadores.
Estudios posteriores de DuPont (1956) confirmaron los estudios y hallazgos de

Heinrich. Debe sefialarse que estos estudios tienen, criticos tenaces.

El anélisis del comportamiento organizacional se ha hecho durante 100 afios, sin
embargo, direccionar la investigacion aplicada de forma especifica hacia la
seguridad, ha estado sucediendo hace s6lo unas décadas. La frase "Seguridad
basada en el comportamiento” fue acufiada por Geller, para luego convertirse en
eslogan de los sistemas de seguridad. Aun asi, existe una cierta discusion en
cuanto al origen del término, algunos dicen que proviene de Geller, pero muchos
otros dicen que fue Dan Peterson. La evidencia parece estar a favor de Petersen,
quien escribio 17 libros de seguridad antes de su muerte en 2007, y fue

probablemente el profesional en seguridad méas conocido en los Estados Unidos.
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4.2.2

En 1978 escribid: "La gestion de la seguridad: Un enfoque humano™, en el que
Petersen, se refiere a la investigacion y la escritura de B. F. Skinner, el padre del
analisis de los comportamientos. Es evidente que los analisis de los

comportamientos constituyen las bases cientificas del campo.

Como Krause de forma acertada afirma, "La frase seguridad basada en el
comportamiento se refiere de manera estricta a la aplicacion de métodos de
analisis del comportamiento para lograr una mejora continua en el
funcionamiento de la seguridad”. Hoy existe un amplio nimero de revisiones
que son resultados de amplias investigaciones y han ayudado a enriquecer su

abordaje y eficacia.

GESTION DE SEGURIDAD BASADO EN EL
COMPORTAMIENTO

El proceso de gestion de la seguridad basado en los comportamientos ha
demostrado su efectividad a lo largo de su existencia. Se reporta incluso en
algunos textos que se puede alcanzar més de un 75% de reduccion del numero
de accidentes (Austin et al., 1996; Geller, 2002; Krause et al., 1997; Laitienen &
Ruohomaki, 1996; Montero, 1995; Montero, 2003; Ray & Bishop, 1997). Sin
lugar a dudas que, cuando estos comportamientos son bien influenciados, se
logran cambios importantes en los resultados que nos expresan los indicadores
de la accidentalidad e inciden talidad, mejoramiento de la moral, la
comunicacion y el sentido de coherencia dentro de la organizacién (Peters &
Waterman, 1982; Senge, 1990).

Segun los aportes hechos por Bandura (1986), este enfoque se ha llevado aun
mas lejos, desarrollando lo que él denomina la teoria socio-cognitiva. Su teoria
destaca en el determinismo reciproco, en el que los determinantes externos de
los comportamientos (como las recompensas y castigos) y los determinantes
internos (como las creencias, pensamientos y expectativas) forman parte de un
sistema de influencias que interactan afectando a los comportamientos y a otras

partes del sistema.
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El proceso de gestion de la seguridad, estd definido por la consecucion de unos
pasos y procedimientos bien documentados que permiten organizar e integrar las
acciones asignadas a cada una de las personas o entes que lo garantizan. Estos
pasos deben ser repetidos ciclicamente con el fin de predecir los resultados de
forma fiable y de establecer los procesos de mejoramiento continuo que cada
nivel demande. Las labores de supervision implican conocimientos técnicos y
conductuales. El supervisor sobresale como un componente esencial para el
logro de la seguridad en la compafiia. Su gestién lidera el proceso ofreciendo al
trabajador la asesoria necesaria para desarrollar los habitos que sustentan los
sistemas y procedimientos seguros. Tanto la gerencia, mandos medios y
supervisores deben demostrar practicas seguras de trabajo y tomar decisiones

que reflejen el compromiso con la seguridad.

ADECUACION

FALTA DE /" \, INSTRUMENTO DE
APTITUD

FORMACION DE
“poder hacer” ’ 4 A ACTITUD
HABILITACION f 4 .
FALTA MOTIVACION
CAPACIDAD INCORRECTA
“saber hacer” /6 “querer hacer”

T ST N EE

FALTA DE

INFORMACION O
NORMAS

COMUNICACION o

CONDICIONES
DE TRABAJO
INADECUADAS

INGENIERIA/DISENO

Figura N° 1: Gestion SBC definiendo causa
Fuente: Exposicion MSc. Jaime cabrera Larco de la Universidad Andina Simén Bolivar.

2.2.3. LIDERAZGO EN SEGURIDAD

El liderazgo en seguridad es considerado como el proceso de interaccion entre

los lideres y seguidores, a traves del cual los lideres pueden ejercer su influencia
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en los seguidores para gestionar el cumplimiento de metas de seguridad, bajo las

circunstancias de la organizacion y los factores individuales (Wu, 2005).

El liderazgo es capaz de afectar la actitud hacia la seguridad y la cultura de
seguridad de los miembros de su equipo (Flin & Yule, 2004). En algunas
publicaciones se afirma que el liderazgo y el clima de seguridad son dos
importantes factores para predecir un buen rendimiento de seguridad y que este
ultimo cumple un papel mediador en la relacion entre liderazgo y el logro de
seguridad (Wu et al., 2007).

La gerencia, mandos medios y supervisores han sido reconocidos como los
gestores esenciales de la cultura de la seguridad. Dentro de los estilos de
liderazgos existentes, el estilo de liderazgo participativo ha sido una de las
mejores préacticas para el desarrollo de la cultura de seguridad y las politicas de
seguridad en las organizaciones. El estilo de liderazgo participativo que fomenta
entre los trabajadores la confianza, el respeto y el compromiso, ha permitido a
los trabajadores aceptar la responsabilidad y el compromiso con la seguridad
(O"dea & Flin, 2001).

PARA CONSTRUIR EL LIDERAZGO VISIBLE EN SEGURIDAD

ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA3
j Construir la conviccion La accion visible del Monitoreo,
del Lider como tal, en Lider en Seguridad: mantencion e
Seguridad y potencias puesta en practica de institucionalizacion del
' habilidades herramientas de Liderazgo Visilbe en
fundamentales. ‘ trabajo en terreno. Seguridad.

_

Figura N° 2: Etapas para construir el liderazgo en seguridad
Fuente: Capacitacion de Metodologia Global de Trabajo De PERSIST
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2.2.4. PREVENCION DE ACCIDENTES
Segun el (Falagan, Canga, Ferrer, & Quintana, 2000) Manual Basico de

Prevencién de Riesgos Laborales: Higiene industrial, Seguridad y Ergonomia.
Describe lo siguiente: Cada afio, en el mundo, millones de trabajadores sufren
accidentes de trabajo que les producen lesiones de diversa gravedad. En cada uno
de estos accidentes hay dolor fisico y psiquico, pérdida de la capacidad de
trabajo, preocupacion y sufrimiento en la familia del accidentado, y costes

economicos para la empresa y la sociedad en general.

Las personas trabajan para ganar su sustento creando riqueza para los demas y
los accidentes de trabajo malogran estos dos propésitos porque incapacitan al
trabajador para su trabajo, bien sea temporal o definitivamente, y dafian a los
bienes humanos y materiales de la sociedad.

Por todo ello es necesario evitar los accidentes de trabajo, la tarea ésta en la que
tienen que participar todos: los trabajadores, los técnicos y directivos de las
empresas, las autoridades del gobierno, etc. Razones éticas, econdémicas y legales

sustentan el creciente interés por evitarlos o reducirlos.

2.2.4.1.CONCEPTO DE ACCIDENTE DE TRABAJO

Se amplia técnicamente el concepto de accidente del trabajo, en vistas a la
efectividad de las actuaciones preventivas, con la siguiente definicion: Suceso
no deseado que interrumpe la continuidad del trabajo y que posee potencial de

dafio.

Todos los accidentes de trabajo son evitables. Mediante métodos y estrategias
adecuadas se podran alcanzar niveles de riesgo tolerables. Hay que destacar el
término “evitable”, y que aparentemente es obvio, cuando precisamente los
topicos culturales que pesan sobre los accidentes de trabajo han asumido
erroneamente que en ocasiones la fatalidad, e incluso las personas predispuestas

(gafes), estaban en su origen.

Admitir que los accidentes de trabajo son evitables, es admitir las bases de

trabajo de una Seguridad cientifica, por la cual con métodos y estrategias
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adecuadas, partiendo del principio de multicausalidad de los accidentes, se podra
actuar de forma eficaz para lograr niveles de riesgo tolerables. Se tratara al menos
de asegurar que determinados accidentes y las situaciones de riesgo que las
generan desaparezcan, para tolerar solamente aquello que potencialmente haya

de ocasionar dafios de muy poca consideracion.

Segun (MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS, 2017) Decreto Supremo N°
023-2017-EM, publicado en el diario oficial el peruano en agosto del 2017, se

define:

Accidente de Trabajo (AT): Todo suceso repentino que sobrevenga por causa
0 con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion organica,
una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de
ordenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y

aun fuera del lugar y horas de trabajo.

Segun la gravedad, los accidentes de trabajo con lesiones personales pueden
ser:

1. Accidente leve: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion y diagnéstico
médico, genera en el accidentado un descanso con retorno maximo al dia

siguiente a las labores habituales de su puesto de trabajo.

2. Accidente incapacitante: suceso cuya lesién, resultado de la evaluacion y
diagnostico médico da lugar a descanso mayor a un dia, ausencia justificada
al trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos, no se toma en cuenta el dia

de ocurrido el accidente.

Segun el grado de la incapacidad generada en el trabajador, los accidentes

de trabajo pueden ser:

2.1 Parcial temporal: cuando la lesion genera en el accidentado la
imposibilidad parcial de utilizar su organismo; se otorga tratamiento

médico hasta su plena recuperacion.
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2.2 Total temporal: cuando la lesion genera en el accidentado la imposibilidad
total de utilizar su organismo; se otorga tratamiento médico hasta su plena

recuperacion.

2.3 Parcial permanente: cuando la lesion genera la pérdida parcial de un

miembro u 6rgano o de las funciones del mismo.

2.4 Total permanente: cuando la lesion genera la pérdida anatomica o funcional
total de uno o mas miembros u 6rganos y que incapacita totalmente al

trabajador para laborar.

En los supuestos regulados en los numerales 2.1 a 2.3 precedentes, el
trabajador que sufrid el accidente tiene el derecho a ser transferido a otro
puesto que implique menos riesgo para su seguridad y salud, conforme lo

establecido en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

En estos supuestos el titular de actividad minera debe requerir la entrega por
parte del referido trabajador de la constancia médica en la que expresamente
se detallen qué actividades puede llevar a cabo el trabajador para no interferir

en su tratamiento y recuperacion.

3. Accidente mortal: suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador.

Para efectos estadisticos debe considerarse la fecha del deceso.”

2.2.4.2. IMPORTANCIA DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO
Para tener una idea de la importancia de los siniestros laborales habra que

conocer su numero y gravedad, y para ello hay que recurrir a las estadisticas.

Las agresiones que causan malestar e insatisfaccion en el trabajo, pero que no
producen lesiones a la salud diagnosticables medicamente, son muy dificiles de

contabilizar y no existen estadisticas sobre ellas.

Estudios historicos, como el realizado por Bird en EE.UU., establecia, siempre

con un valor orientativo, que la relacion de proporcionalidad entre accidentes de
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trabajo con baja, accidentes de trabajo con lesion, accidentes sélo con pérdidas

materiales y accidentes blancos (sin lesion, ni pérdidas) era de 1:10:30:600.

Accidentes con lesion
incapacitante o deceso 01

v

Accidentes con lesiones
10 menores sin incapacidad

&
<

Accidentes con dafios
materiales a la propiedad

[
»

Accidentes (cuasi-
accidentes), que no
producen lesiones ni
dafios.

d

«

Figura N° 3: Triangulo de Frank Bird
Fuente: Manual de Seguridad Minera (Asturias)

Aunque esta relacion sea diferente segin sea el autor que la proponga, se
evidencia la importancia del cuantioso numero de incidentes que acontecen en

las empresas con limitada cultura preventiva.

Formes, G. (2011), La teoria de la piramide de la accidentalidad desarrollada por
Frank Bird Jr. y Frank Fernandez, dice que por cada accidente grave hubieron
10 accidentes serios, 30 leves y 600 incidentes, si se compara la proporcion de
incidentes que hubieran podido ocasionar lesiones a la personas y/o dafios a la
propiedad, con aquellos que realmente los ocasionaron, se ve claramente como
la observacién y el andlisis de los incidentes puede ser utilizada para evitar o
controlar los accidentes.

Es so6lo ignorancia lo que propicia la desacertada opinion de que en una empresa
determinada "nunca pasa nada", que no favorece a la prevencion de riesgos
laborales, y que tampoco facilita el desarrollo de una cultura de trabajo bien
hecho.

Dado que en realidad el accidente de trabajo es el resultado, en términos

probabilisticos, de una situacion de riesgo, cabe afirmar, que actuando de forma
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2.2.5

clara y contundente para minimizar el numero de incidentes se evitaran los

accidentes con lesion, y con incapacidad laboral.

No es utdpico que cada vez mas empresas se planteen como objetivos
alcanzables el tener cero accidentes. Evidentemente se trata de evitar totalmente

los accidentes de cierta importancia, lo que no es dificil si se actla correctamente.

PROCESO DE SEGURIDAD CONDUCTUAL BASADO EN VALORES

Segun (Mcsween, 2013) Cuando hablamos de crear una cultura de seguridad,
nos referimos a la creacion de un ambiente organizacional en el que la gente hace
sus tareas de forma seguray por las razones correctas. Esto Gltimo, generalmente,
significa que los empleados realizan las tareas de forma segura para evitar

lesiones a si mismos y a otros, y no solo por la presion de los gerentes.

Infortunadamente, la literatura de gestién mas popular sugiere que cambiar la
cultura organizacional es dificil y puede tomar afios (una perspectiva poco
alentadora para una compafiia que se esfuerza por mejorar un historial de
seguridad deficiente). Ademas, la mayoria de esta literatura no es,
particularmente, Gtil para determinar como crear una cultura en concreto y
mucho menos un ambiente de trabajo mas seguro. Sin embargo, si la cultura
también se refiere a la forma como los empleados realizan su trabajo, entonces,

también hablamos de comportamiento.

Si una organizacion quiere crear una cultura de seguridad eficaz, primero debe
fijar una vision o mision que describa su ideal; luego, debe definir los valores
que esclarezcan la manera de como trabajaran unidos los empleados y, entonces,
ha de establecer un proceso para lograr los resultados deseados. El
comportamiento es un Elemento particularmente importante de este modelo, ya
que es clave tanto de los procesos como de los valores. Los buenos gerentes y
las organizaciones saludables establecen un énfasis equilibrado en cada uno de

los elementos de este diagrama.

Desafortunadamente, muchos gerentes tienden a centrarse ya sea en el proceso o

en los resultados. Entonces los empleados que dependen de ellos reflejan su
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2.2.6.

mismo estilo. Ademas, los nuevos gerentes se inclinan por aprender las
habilidades gerenciales de la jerarquia existente. La organizacién misma tal vez
no centre su atencion exclusivamente en el proceso o en los resultados, pero,
debido a que los gerentes tienden a contratar y promover a personas parecidas a
ellos, el énfasis puede llegar a estar, y permanecer, desequilibrado. El resultado
es que muchos empleados y gerentes gastan demasiado tiempo en uno solo de

estos dos elementos.

MISION/VISION

PROCESO VALORES
i ]
4 \ 4
CONDUCTA
Q
A
RiESU LT;\DOS \

Figura N° 4: Elementos de la cultura organizacional
Fuente: (Mcsween, 2013)

¢QUE ES UN VALOR?

Un valor es una declaracion o un conjunto de reglas que establecen la forma de
las interacciones personales, preferida dentro de una cultura (como el conjunto

de comportamientos llamados "buenos modales").

Los valores sirven como normas basicas para las relaciones interpersonales en
las organizaciones. Las declaraciones de valores pueden referirse tanto a
abstracciones generales como a practicas especificas. En la figura 3 se citan

ejemplos de los diferentes tipos de declaraciones de valores.

37



ABSTRACCION PRACTICAS ESPECIFICAS

e Preocupacion por los comparieros | Recursos destinados para la

de trabajo capacitacion y desarrollo

e Comunicacién abierta y honesta Diversidad aceptada y valorada

e Liderazgo personal Reconocimiento de logros

e Participacion compartida

o Fortalecimiento del trabajo en

equipo y de los empelados

e Mejoramiento continuo

Figura N° 5: Ejemplo de Declaracion de Valor
Fuente: (Mcsween, 2013)

A la mayoria de las organizaciones les parece que es mejor desarrollar un
conjunto inicial de declaraciones de valor que son abstracciones generales y
luego, como parte de otra fase de comunicacion y capacitacion, identificar las
practicas especificas que ayudaran a los empleados a comprender el significado

de cada declaracion.

2.2.6.1 ;POR QUE ACLARAR LOS VALORES?

Debido a que las declaraciones de valores sirven como normas basicas en las
relaciones personales, son valiosas para actuar como normas de conducta para

los gerentes y empleados en sus interacciones en materia de seguridad.

Cuando una organizacion ha desarrollado declaraciones de valor e identificado
las practicas pertinentes que respalden esos valores, ha establecido la base para
proporcionar una capacitacion que asegure que tanto los gerentes como los
empleados entiendan como deben interactuar entre si para hacer que el proceso

de seguridad conductual sea eficaz.

Ademas de su uso en la capacitacion inicial, estas declaraciones también pueden
ser una base para la evaluacion y retroalimentacion continuas que contribuyan a
asegurar que todos interactiian entre si de una manera que hara que el proceso
sea exitoso y duradero. Al lograr que los empleados facultan sobre sus valores y

las préacticas que apoyan los valores establecidos, el equipo de seguridad de la
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organizacion puede mejorar el éxito inicial del proceso de seguridad conductual
de la organizacion. La investigacion actual en toma de decisiones morales
sugiere que tales discusiones agudizan la comprension de las personas acerca de

como los valores establecidos se aplican a diferentes situaciones.

Diversos estudios han informado que los trabajadores que discuten acerca de
como se aplican los valores de seguridad en diferentes situaciones son mas
propensos a actuar de una manera consecuente con esos valores cuando se les
presenta un dilema ético. Estos estudios sugieren que los empleados que realizan
un proceso de formacion basado en valores, bien disefiado, estan mas dispuestos
a hacer sus observaciones con honestidad y menos inclinados a, simplemente,
llenar el formulario con base en una observacion informal. Ellos haran las
observaciones necesarias y proporcionaran retroalimentacion, no simplemente
por ser un requisito en el procedimiento, sino también por la preocupacién por

sus compafieros de trabajo.

2.2.6.2 CATEGORIA DE VALORES
La mayoria de los equipos de disefio identifica actividades que pueden

clasificarse facilmente en las siguientes categorias de "valores":

e Preocupacion por el bienestar de los demas

e Comunicacion abierta y honesta

e Liderazgo personal

e Trabajo en equipo y participacion del empleado

e Mejora continua

Haga que cada grupo clasifique sus practicas sefialadas en las categorias de
valores. Si tiene actividades o practicas que no corresponden a alguno De estos
valores, es posible que deba modificarlas o quizas afiadir una o dos declaraciones

de valores adicionales.
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2%8s

DECLARACIONES PRACTICAS CRITICAS
DE VALORES

Preocupacion por los | e Dar retroalimentacion a otros para ayudarlos a

compafieros de identificar y minimizar los riesgos.

trabajo e |dentificar los riesgos potenciales y las acciones
requeridas para eliminarlos o reducirlos.

Mejora continua o [dentificar 'y  documentar  problemas vy

oportunidades de mejora.

e Garantizar que se lleven a cabo las mejoras,
adecuadamente.

e Promover mejoras para el proceso de seguridad
conductual.

Liderazgo personal e Capacitar y preparar a otros en los procesos de
seguridad.

¢ Poner ejemplos para otros.

¢ Dedicarles tiempo a las actividades de seguridad.

e Entregar reconocimientos por practicas y logros
en seguridad.

Comunicacion abierta | e Escuchar bien y responder adecuadamente a otros.

y honesta e Hacer seguimiento a compromisos verbales.

e Comunicar de forma rapida la informacion
relacionada con la seguridad.

Trabajo en equipo y e Participar y contribuir a la eficacia del equipo.
participacion del e Pedir otras ideas y sugerencias.

empleado « Esforzarse por lograr un consenso.

Figura N° 6: Ejemplo de declaracion de valor y sus correspondientes practicas.
Fuente: (Mcsween, 2013)

BASES CONCEPTUALES

Seguridad Basada en Valores: Seguridad Basada en Valores (SBV) transforma
la seguridad en un valor personal, asi como una estrategia organizacional.
Ademas, los lideres identifican y fortalecen la rendicién de cuentas por las
practicas especificas de liderazgo necesarias para demostrar su apoyo a la

seguridad y garantizar el éxito de SBV.

Seguridad Basada en Valores crea una asociacion entre empleados y directivos,
gue anima a los empleados en todos los niveles a llevar a cabo observaciones de

seguridad y sostener conversaciones acerca de la seguridad. Conversaciones
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sobre Observaciones de Seguridad sensibilizan acerca de la seguridad, tanto en

el observador como en la persona observada.

Seguridad Basada en Valores incorpora los conocimientos adquiridos a partir de
décadas de experiencia en esa solucion integral. Algunos componentes clave

incluyen:

e de un proceso impulsado por los empleados a la medida para satisfacer sus

necesidades.

e Capacitar a los miembros del Equipo Guia en como gestionar la Seguridad
Basada en Valores y el uso de los datos de observacion para eliminar los
obstaculos a la conducta segura.

e Ayudar al Liderazgo a desarrollar las habilidades para apoyar la Seguridad
Basada en Valores.

e Capacitar a los Profesionales de la Seguridad en como apoyar la Seguridad
Basada en Valores.

e Realizar Talleres de Observacion y Retroalimentacion para obtener

aceptacion y ensefiar habilidades.

Reduccion de Accidentes: Porcentaje en la cual se pretende reducir los

accidentes, luego de desarrollar y gestionar la seguridad basado en valores.

Prevencion de Accidentes: Combinacion de politicas, estandares,
procedimientos, actividades y practicas en el proceso y organizacion del trabajo,
que establece el empleador con el fin de prevenir los riesgos en el trabajo y
alcanzar los objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional. (D.S. N° 024-2016-
EM, y su modificatoria D.S. N° 023-2017 - EM). Porcentaje de accidentes que
se ha prevenido luego de desarrollar la gestion de seguridad basado en valores.
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2.4. DEFINICION DE TERMINOS

>

Accidente:
Suceso imprevisto que altera la marcha normal o prevista de las cosas,

especialmente el que causa dafios a una persona, equipo y medio ambiente.

Accidente de Trabajo:

Se denomina accidente de trabajo a todo suceso repentino que sobrevenga
por causa 0 con ocasién del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion
organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también
accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucién de 6rdenes
del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun

fuera del lugar y horas del trabajo.

Accidente Leve:

Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, que genera en el
accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus

labores habituales.

Accidente Incapacitante:

Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, da lugar a descanso,
ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos, no se

tomara en cuenta el dia de ocurrido el accidente.

Accidente Mortal:

Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. Para efectos
estadisticos debe considerarse la fecha del deceso. Sin embargo, se resaltan
sucesos en los que iba a suceder un accidente o generan la expresion de
“menos mal”, “por suerte”, y asi sucesivamente. A esto se le llama incidente
que abarca también a los accidentes, segun (D.S. 024-2016-EM 2016 y su
modificatoria D.S. 023-2017 EM), define incidente como un suceso
inesperado relacionado con el trabajo que puede o no resultar en dafos a la

salud.
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Amor:

Sentimiento de vivo afecto e inclinacion hacia una persona o cosa a la que se

le desea todo lo bueno.

Amor al compafiero de trabajo:

En una sociedad cada vez mas fria, competitiva e individualista en donde ser
exitoso es sinbnimo de logros, reconocimiento y poder el fomento del
compaifierismo laboral puede ser considerado la “receta magica” para que los
miembros de una organizacion compartan, estrechen lazos, se escuchen,
apoyen Yy logren los objetivos que tienen en comun, potenciando de esta

manera la colaboracién y el ambiente de trabajo.

Amor al trabajo:

Significa preocupacion constante del hombre por el crecimiento y el
perfeccionamiento de su maestria profesional, asimilacion de los métodos
avanzados de trabajo, iniciativa para aprovechar los recursos técnicos, para

organizar la produccion.
Escala de Valores:

Es una lista en la que se establece el orden de importancia de los valores que
cada individuo y grupo social consideren correctos como el respeto, la
humildad, la tolerancia, la solidaridad y muchas otras.

Equidad:

La equidad es uno de los retos en las estrategias de Responsabilidad Social
(RS); sin embargo, en las empresas dominan los programas para dar igualdad
de oportunidades a las mujeres ambito en el que falta mucho por hacer, pero
suele dejarse de lado a los demas grupos sociales que padecen algun tipo de
discriminacion. La equidad representa un equilibrio entre la justicia natural
y la ley positiva. La tendencia a juzgar con imparcialidad y haciendo uso de

la razon también se conoce como equidad.
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Honestidad:

Un empleado honesto es aquel que desea cumplir los cddigos de conducta y
ética més elevados, que es leal a los principios de la empresa u organizacion

en la que labora y cuyas decisiones se basan en distinguir claramente.

Humildad:

Es una virtud que posee una persona por la cual tiende a mantenerse en un
perfil bajo y no busca sobresalir. La persona humilde suele ser muchas veces
alguien que se esfuerza y realiza bien su trabajo, sin necesidad de alardear

por ello o exigir halagos.

Incidente:

Es un suceso que ocurre en el trabajo que puede, 0 no, ocasionar algun dafio.
Suceso inesperado relacionado con el trabajo que puede o no resultar en
dafos a la salud. En el sentido mas amplio, incidente involucra todo tipo de

accidente de trabajo.

Justicia:

Es un conjunto de valores esenciales sobre los cuales debe basarse una
sociedad y el Estado. Estos valores son el respeto, la equidad, la igualdad y
la libertad.

Liderazgo:

Es el conjunto de habilidades gerenciales o directivas que un individuo tiene
para influir en la forma de ser o actuar de las personas o en un grupo de
trabajo determinado, haciendo que este equipo trabaje con entusiasmo hacia
el logro de sus metas y objetivos. También se entiende como la capacidad
de delegar, tomar la iniciativa, gestionar, convocar,
promover, incentivar, motivar y evaluar un proyecto, de forma eficaz
y eficiente, sea este personal, gerencial o institucional (dentro del proceso

administrativo de la organizacion).
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Peligro:

Todo aquello que tiene el potencial de causar dafio a las personas, equipos,

procesos y ambiente.

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional:

Direccion y compromiso de una organizacion, relacionadas a su desempefio
en Seguridad y Salud Ocupacional, expresada formalmente por la Alta
Gerencia de la organizacion. (D.S. 024-2016-EM y su modificatoria D.S. 023
— 2017 - EM).

Proactividad

Es un concepto de psicologia del trabajo y de las organizaciones definido
como la actitud en la que el sujeto u organizacion asume el pleno control de
su conducta de modo activo, lo que implica la toma de iniciativa en el
desarrollo de acciones creativas y audaces para generar mejoras en su ambito

laboral.
Prudencia:

Es una virtud que permite descubrir el bien presente en una accion a realizar.
Es la virtud intelectual del obrar humano, no solo en el sentido de obrar bien,
sino de llegar a ser bueno por medio del obrar, pues ayudara a encontrar los

mejores bienes humanos en relacién con la accion.

Respeto:

Es uno de los valores morales mas relevantes para el ser humano y su
entorno. Asi, este valor es de vital importancia dentro del desarrollo
organizacional considerando su naturaleza taxativa y generadora de valor en
la empresa. El presente trabajo de investigacion discute el respeto como valor
fundamental en el desarrollo organizacional. En primer lugar, explica cdmo
el respeto procura una convivencia arménica en el trabajo. En segundo lugar,
expone el valor del respeto en el mejoramiento de la comunicacion laboral y
el trabajo en equipo. Y en tercer lugar, habla de este valor como generador
de confianza y compromiso en los trabajadores.
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» Responsabilidad:

Es el cumplimiento de las obligaciones, o el cuidado al tomar decisiones o
realizar algo. Asumir las responsabilidades dentro de un entorno laboral
cualquiera, no solo implica cumplir a cabalidad las funciones que le son
asignadas al trabajador, sino apropiarse de los valores implicitos que tiene

consigo el cargo y ponerlos en practica para el beneficio de la compafiia.

> Riesgo:
Es la combinacién de probabilidad y severidad reflejados en la posibilidad
de que un peligro cause pérdida o dafio a las personas, a los equipos, a los

procesos y al ambiente de trabajo.

» Seguridad:

Se entiende por seguridad a todas aquellas acciones y actividades que
permiten al trabajador laborar en condiciones de no agresion tanto
ambientales como personales, para preservar su salud y conservar los
recursos humanos y materiales. Conjunto de condiciones de orden técnico,
legal, humano, econdémico, etc. que tiene por objeto prevenir y/o controlar
las lesiones, enfermedades ocupacionales, incendios, dafios a la propiedad, a
los procesos productivos, al medio ambiente, en relacion con el centro de
trabajo. Segin OHSAS 18001:1999, especifica que es la ausencia de riesgos

aceptables de dafio.

» Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo:

Es el conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por
objeto establecer una politica, objetivos, mecanismos y acciones necesarias
para alcanzar mejoras en las condiciones laborales de los trabajadores y
prevenir la ocurrencia de accidentes y enfermedades profesionales. Asi,
velar por la integridad y salud de los trabajadores durante la ejecucion de sus
labores es una de las principales obligaciones que tiene todo empleador desde

el inicio de una relacién laboral.

Dicha obligacién tiene un nivel de importancia de primer orden reconocido

no solo en los tratados internacionales sino también por nuestro derecho
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interno, a través del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus

normas complementarias.

Teniendo en cuenta ello, es necesario que el empleador conozca no solo las
obligaciones dispuestas en el ordenamiento laboral, sino que ademas se
instruya en los aspectos técnicos relacionados con la seguridad ocupacional
que coadyuvan a la prevencion de accidentes de trabajo y proliferacion de
enfermedades profesionales.

» Trabajo en equipo:

Es el esfuerzo integrado de un conjunto de personas para la realizacion de un
proyecto. Trabajar en equipo implica la coordinacion de 2 a mas personas
orientadas para el alcance de objetivos comunes. Cada miembro debe
Aportar para la realizacion de una parte del trabajo. La denominacion trabajo
en equipo surgi6 después de la Primera Guerra Mundial. Hoy en dia, es una
forma de trabajo eficiente que entrega varios puntos de vista y que sirven
para resolver mas eficientemente conflictos que surgen en el ambito

econdmico, politico y social.
» Valor:

Es una cualidad de un ser humano. Los valores son agregados a las
caracteristicas fisicas o psicoldgicas. Es una cualidad que confiere a las

personas una estimacion, ya sea negativa o positiva.

2.5. HIPOTESIS
2.5.1. HIPOTESIS GENERAL

La seguridad basada en valores influye significativamente en la prevencion de
accidentes en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafia Minera

Casapalca en el afio 2018.
2.5.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

» El analisis de los trabajadores sobre la gestion de seguridad basada en

valores es satisfactoria, ya que contribuye en la prevencion de accidentes en
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la empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compariia Minera Casapalca

en el afio 2018.

> Los indices de accidentes con la seguridad basada en valores disminuiran
significativamente en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC.

Compaiiia Minera Casapalca en el afio 2018.

2.6. VARIABLES
2.6.6. VARIABLE INDEPENDIENTE (X):

X = Seguridad basada en valores.
2.6.7. VARIABLE DEPENDIENTE (Y):

Y = Prevencion de accidentes.
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2.7. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable . Ay ) ¢ : ) L Tipo de
. Definicion Conceptual Definicion Operativa Dimensiones Indicadores b
Independiente Variable
Todas aquellas acciones y | Esta referido a las | Escala de valores
actividades que permiten | acciones y actividades, | personal laboral
al trabajador laborar en | seguras realizados por el
) . condiciones de no | trabajador, llevado a Variable
X: Seguridad ) i . .
agresion tanto ambientales | cabo desde la Ficha de cuantitativa
basada en valores. - 1 L
como personales para perspectiva  de  los | Escala de valores Observacion. Numérico.
preservar su salud y valores que poseen cada | grupal laboral
conservar los recursos uno de ellos en la
humanos y materiales” seguridad.
Variable . F . : . b | Tipo de
: Definicion Conceptual Definicion Operativa Dimensiones Indicadores b
Dependiente Variable
Combinacién de politicas,
estandares, Variable que mide el
procedimientos, porcentaje de accidentes .

_ . i . : 2 Variable
Y: Prevencion de | actividades y préacticas en | que se ha prevenido | Reporte de Estadisticas de cuantitativa
accidentes. el proceso y organizacion | luego de desarrollar la | accidentes. accidentes. L

) iyl ; Numeérico.
del trabajo, que establece | gestion de seguridad
el empleador con el fin de | basado en valores.
prevenir los accidentes.
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3.1.

CAPITULO III:

MATERIALES Y METODOS
AMBITO TEMPORAL Y ESPACIAL

3.1.1. AMBITO TEMPORAL

El presente trabajo de investigacion se realizé durante el afio 2018 y parte del
afio 2019, hasta el mes de agosto.

3.1.2. AMBITO ESPACIAL

3.28

Nuestra investigacion tiene un alcance local, aplicado a la empresa Los Tallanes
Mining Group SAC. Compafiia Minera Casapalca. Los resultados de la
investigacion pueden ser ampliados y ser validos para un ambito regional y hasta

nacional.

TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es Aplicada, porque lo que interesa al investigador,
primordialmente, son las consecuencias practicas, se caracteriza, porque busca

la aplicacién o utilizacién de los conocimientos que se adquieren.

Al respecto Sanchez y Reyes (2006) mencionan que la investigacion aplicada
por ser una puesta en practica del saber cientifico, constituye el primer esfuerzo
para transformar los conocimientos cientificos en tecnologia.

Como sabemos, solo existe dos tipos de investigacion, esto segun muchos

autores de metodologia de la investigacion, una de ellas es la Investigacion
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3.3.

3.4.
3.4.1.

3.4.2.

Basica y la Investigacion Aplicada. Y como se ha expuesto lineas arriba, nuestra
investigacion es del tipo aplicada, porque se aplica los conocimientos en resolver

un problema.

Asimismo, desde el punto de vista del enfoque que se da a la investigacion existe,
un enfoque cualitativo, porque parte de una situacion problemaética y usa la
recoleccion de datos para probar hipdtesis, con base en la medicion numérica y
el andlisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar o

generar teorias.

NIVEL DE INVESTIGACION

El Nivel de investigacion es Correlacional, Se identifica variables que se desea
relacionar y se aplica la técnica de analisis de correlacion. Se busca el grado de

relacidn existente entre dos 0 mas variables de un objeto de investigacion.

POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO
POBLACION:

Segun Gonzales, Abel (2014:164) “la poblacion es el conjunto de individuos que
comparten por lo menos una caracteristica, sea una ciudadania comdn, la calidad
de ser miembros de una asociacion voluntaria o de una raza, la matricula en una

misma universidad, o similares”.

Esta conformada por los 60 trabajadores de la empresa: “Los Tallanes Mining
Group SAC” de la Compariia Minera Casapalca.

MUESTRA:

Gonzales, Abel (2014:165) menciona que “la muestra es una parte pequeiia de la
poblacién o un subconjunto de esta, que sin embargo posee las principales
caracteristicas de aquella. Esta es la principal propiedad de la muestra (poseer las
principales caracteristicas de la poblacion) la que hace posible que el

investigador, que trabaja con la suma, generalice sus resultados a la poblacion™.

Para la muestra representativa de una poblacion se ha calculado mediante la

formula del teorema del limite central.
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3.4.3.

™ Z’PQN
(N-1)E* +Z*PQ

N =60
P=05
Q=05
Z=1.96
E=0.05
Donde:

N: poblacion

P: probabilidad de éxito
Q: probabilidad de fracaso
Z: nivel de significancia
E: Estimacion de error

n: muestra representativa
Donde reemplazando los datos en la formula:

1.96%x 0.5 x 0.5x 60
n = =
(60—1)0.052+ 1.96%2x 0.5 x 0.5

Con los datos y reemplazando en la formula obtenemos que nuestra muestra es
de 52 trabajadores especificamente en las cuatro zonas o niveles que existe en la

mina.

Como el tamario de la muestra obtenido de los calculos realizados es casi cercano

a toda la poblacién, hemos decidido trabajar con toda la poblacion.

MUESTREO:

El muestreo es no probabilistico, se ha elegido a todos en general, excepto a los

administrativos.
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3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION
DE DATOS

a. Técnicas. Las técnicas que se han usado en la investigacion son: (Datos de
campo, las observaciones, reportes, Tesis bibliograficas, monografias de las
minas, eventos de actualizacion, trabajos inéditos).

Segun Oseda, Dulio (2008) la observacion “Es una técnica que consiste en
observar atentamente el fendmeno, hecho o caso, tomar informacion y
registrarla para su posterior analisis”.

En el presente trabajo de investigacion se ha aplicado la Observacion directa.
Esta técnica permitio inspeccionar y evaluar los datos del muestreo.

b. Instrumentos. Los instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de
datos fueron seleccionados de manera que nos permitieron realizar el trabajo

en forma ordenada y metddica, Consideramos los siguientes:

Ficha de Registro de Datos de Campo (Observacion), llamado también ficha
de observacion aprobado por el departamento de seguridad de la empresa Los

Tallanes Mining Group SAC y la CIA Minera Casapalca.

3.6. TECNICASY PROCESAMIENTO DE ANALISIS DE
DATOS

Los datos recolectados fueron organizados en cuadros para su mejor
comprension, los cuales presentamos en los resultados mediante gréaficos,

histogramas y cuadros, las cuales fueron procesadas con el EXCEL.
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CAPITULO IV
DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE INFORMACION

4.1.1. Escala de valores personal laboral (sin previo aviso)

De todos los valores que se pueden enumerar estan: la puntualidad, la honestidad,
respeto, humildad, responsabilidad, lealtad, confianza, etc. La empresa y los
investigadores han visto por conveniente escoger 5 valores personales las cuales
creemos que son las que mas influyen en la gestion de seguridad, las cuales se

detallan en la siguiente cuadro N° 1 (observacion sin avisar):
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ESCALA DE VALORES PERSONAL LABORAL

Nro. OCL(J)F;\IAC' EDAD , b :
st | respto | KU | Resporetiicad Pucencs
(Bl 12l nuestros de las los
Vead) i gormas) defectos) | obligaciones) riesgos)

1 Perforista 38 1 0 1 i 0

2 Perforista 29 1 0 1 1 0

3 Perforista 30 0 0 0 1 0

4 Perforista 28 1 0 0 ik 0

5 Perforista | 40 1 0 0 1 0

6 Perforista 54 1 0 1 1 0

7 Perforista 25 1 0 1 0 0

8 Perforista 37 1 0 it 0 0

9 Perforista 49 0 0 il 1 0

10 Perforista 24 0 0 1 0 1

11 Perforista 32 0 0 0 1 1

12 Perforista 35 1 0 0 1 0

13 Perforista 32 1 0 0 1 0

14 Perforista 29 1 0 0 1 1

15 Perforista 36 1 0 0 i 1

16 Perforista 43 1 0 0 0 1

17 Perforista 35 1 0 1 1 0

18 Perforista 38 0 0 1 1 s

19 Perforista 30 0 0 1 1 0

20 Perforista 25 1 0 il 1 1

21 Perforista 47 1 0 1 1 1

22 Perforista 34 0 0 0 1 0

23 Perforista 28 0 0 0 1 0

24 Perforista 33 0 0 0 il 0

25 Perforista 39 0 0 0 1 1
Ayudante

26 Perforista 34 0 0 0 1 1
Ayudante

27 Perforista 40 0 0 0 1 0
Ayudante

28 Perforista 25 0 0 1 0 0
Ayudante

29 Perforista 23 1 0 0 0 0
Ayudante

30 Perforista 27 il 0 0 0 1
Ayudante

31 Perforista 37 1 0 1 0 0
Ayudante

32 Perforista 32 0 0 1 1 0
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33

Ayudante
Perforista

31

34

Ayudante
Perforista

32

35

Ayudante
Perforista

27

36

Ayudante
Perforista

26

37

Ayudante
Perforista

25

38

Ayudante
Perforista

3!

39

Ayudante
Perforista

26

40

Ayudante
Perforista

34

41

Ayudante
Perforista

38

42

Ayudante
Perforista

27

43

Ayudante
Perforista

28

44

Ayudante
Perforista

25

45

Ayudante
Perforista

34

46

Ayudante
Perforista

24

47

Ayudante
Perforista

30

48

Ayudante
Perforista

24

49

Ayudante
Perforista

30

50

Ayudante
Perforista

28

51

Ayudante
Perforista

26

52

Ayudante
Perforista

29

53

Ayudante
Perforista

32

54

Ayudante
Perforista

26

55

Ayudante
Perforista

27

56

Ayudante
Perforista

33

57

Ayudante
Perforista

33

58

Ayudante
Perforista

45
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Ayudante

59 Perforista 26 0 0 0 1 1
Ayudante

60 Perforista 42 0 0 0 1 0

Cuadro N° 1: Escala de valores personal laboral (Sin Previo Aviso)

Fuente: Empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera Casapalca.

ESCALA DE VALORES PERSONAL
LABORAL

H Honestidad (decir la verdad)

23/ 21% 23/ 20%

M Respeto (a las normas)

g

Humildad (aceptar nuestros
defectos)

39/35% 27/24%
Responsabilidad
(cumplimiento de las

obligaciones)

B Prudencia (Evaluar los
riesgos)

Grafico N° 1: Escala de valores personal laboral (Sin Previo Aviso)

Fuente: Elaboracion Propia

En la Grafico N° 1 se muestra la escala de valores personal laboral de los
trabajadores de la empresa los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera
Casapalca: del total de trabajadores 23 de ellos practican la honestidad en el
trabajo, las cuales representan el 21%; asimismo, ningun trabajador practica el
respeto (a los reglamentos de seguridad) las cuales representan el 0%; tenemos
también que 27 trabajadores practican la humildad (aceptan sus defectos) esto
representa al 24% del total. Luego se tiene que 39 trabajadores son responsables
(cumplen sus obligaciones laborales) las cuales representan el 35% del total.
Finalmente 23 trabajadores practican la prudencia (evallan los riesgos)

representando el 21% del total.
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4.1.2.

En este analisis podemos concluir que lo que menos practican los trabajadores

es el respeto a las normas y reglamentos, el resultado es preocupante ya que

ningun trabajador practica este valor.

Escala de valores grupal laboral (sin previo aviso)

La escala de valores grupal que se ha elegido como las més influyentes para la

prevencion de accidentes son cinco valores, esto mayormente deben practicarlo

los supervisores, pero igualmente es necesario que los trabajadores lo practiquen

y los resultados se obtuvieron sin previo aviso.

ESCALA DE VALORES GRUPAL LABORAL

Nro OCUI;’\IACIO Edad
Trabajo
Amor | Justicia | Proactividad en Liderazgo
Equipo

1 |Perforista 38 0 1 1 1 0
2 | Perforista 29 0 1 1 1 0
3 | Perforista 30 1 1 ! 1 0
4 | Perforista 28 1 1 1 1 0
5 | Perforista 40 1 1 1 1 il
6 | Perforista 54 ik 1 0 1 1
7 Perforista 25 1 1 0 1 0
8 | Perforista 37 0 1 1 1 1
9 | Perforista 49 1 it 1 1 0
10 | Perforista 24 1 1 1 i 1
11 | Perforista 32 i 1 1 1 1
12 | Perforista 35 1 1 1 1 1
13 | Perforista 32 1 0 1 1 1
14 | Perforista 29 1 0 0 1 0
15 | Perforista 36 0 0 0 1 0
16 | Perforista 43 0 0 0 1 0
17 | Perforista 35 0 1 1 1 1
18 | Perforista 38 0 1 0 1 0
19 | Perforista 30 0 ik 0 1 0
20 | Perforista 25 0 0 0 1 0
21 | Perforista 47 1 0 0 1 0
22 | Perforista 34 1 0 1 1 0
23 | Perforista 28 1 0 1 1 1
24 | Perforista 33 1 1 1 1 1
25 | Perforista 39 1 1 1 1 1
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26

Ayudante
Perforista

34

27

Ayudante
Perforista

40

28

Ayudante
Perforista

25

29

Ayudante
Perforista

23

30

Ayudante
Perforista

27

3

Ayudante
Perforista

i

32

Ayudante
Perforista

32

33

Ayudante
Perforista

31

34

Ayudante
Perforista

32

35

Ayudante
Perforista

27

36

Ayudante
Perforista

26

37

Ayudante
Perforista

25

38

Ayudante
Perforista

31

39

Ayudante
Perforista

26

40

Ayudante
Perforista

34

41

Ayudante
Perforista

38

42

Ayudante
Perforista

27

43

Ayudante
Perforista

28

44

Ayudante
Perforista

25

45

Ayudante
Perforista

34

46

Ayudante
Perforista

24

47

Ayudante
Perforista

30

48

Ayudante
Perforista

24

49

Ayudante
Perforista

30

50

Ayudante
Perforista

28

51

Ayudante
Perforista

26
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Ayudante

52 | Perforista 29 1 0 1 0 0
Ayudante

53 | Perforista 32 1 1 1 0 0
Ayudante

54 | Perforista 26 1 1 1 0 0
Ayudante

55 | Perforista 27 1 g 0 1 0
Ayudante

56 | Perforista 33 1 1 0 1 0
Ayudante

57 | Perforista 33 0 1 0 1 0
Ayudante

58 | Perforista 45 1 1 0 0 0
Ayudante

59 | Perforista 26 1 0 0 0 0
Ayudante

60 | Perforista 42 1 0 1 0 0

Cuadro N° 02: Escala de valores grupal laboral (Sin previo aviso)

Fuente: Empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera Casapalca.

ESCALA DE VALORES GRUPAL
LABORAL

m Amor

M Justicia

45/ 27%

35/ 21%

36/ 21% M Proactividad

Trabajo en
Equipo

Grafico N° 2: Escala de valores grupal laboral (sin previo aviso)

Fuente: Elaboracion Propia

Observando el Grafico N° 2, puede apreciar que 36 trabajadores que representa
el 21% practica el amor por su prdjimo y por el trabajo. El 21% las cuales
representan a 36 trabajadores practican la justicia. Asimismo, 35 trabajadores
que representan el 21% practican la equidad. De los 45 trabajadores las cuales
representan el 27% practican el trabajo en equipo y solo 17 trabajadores que
representa el 10% del total practican el liderazgo.
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4.1.3. Escala de valores personal laboral (previo aviso)

En la siguiente cuadro N° 3, se muestra los resultados de las observaciones de

los trabajadores que practican los valores personales con previo aviso. Es decir

se observaron y rellenaron la ficha de observacion de los valores que practican

los trabajadores, pero esta vez advirtiendo que seran observados.

ESCALA DE VALORES PERSONAL
LABORAL
OCUPACION | EDAD
Honestidad | Respeto '?:;:"Sad Respons_ab_ilidad Prudencia
(decirla | (alas | (GoePtar (EL d‘;"l’:;e”to (Evaluar los
ETREL) OSHIED) defectos) obligaciones) dlesaos)

Perforista 38 1 1 1 1 0
Perforista 29 1 1 1 1 1
Perforista 30 il 0 1 1 0
Perforista 28 1 1 0 1 0
Perforista 40 1 1 0 1 0
Perforista 54 1 1 1 1 1
Perforista 25 1 1 ! 0 0
Perforista 37 1 1 1 0 1
Perforista 49 0 0 1 1 1
Perforista 24 0 1 1 0 1
Perforista 32 0 0 0 1 1
Perforista 35 il 1 0 1 0
Perforista 32 1 0 0 1 0
Perforista 29 1 0 0 1 1
Perforista 36 i 1 0 1 1
Perforista 43 il 0 0 0 1
Perforista 35 1 0 1 1 0
Perforista 38 0 1 1 1 1
Perforista 30 0 0 1 1 1
Perforista 25 1 1 1 1 1
Perforista 47 1 1 1 1 1
Perforista 34 0 1 0 1 0
Perforista 28 0 0 0 1 0
Perforista 33 0 1 0 1 1
Perforista 39 1 0 0 1 1
Ayudante

Perforista 34 i 1 0 1 1
Ayudante

Perforista 40 0 0 0 1 0
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Ayudante
Perforista

25

Ayudante
Perforista

23

Ayudante
Perforista

27

Ayudante
Perforista

37

Ayudante
Perforista

32

Ayudante
Perforista

31

Ayudante
Perforista

32

Ayudante
Perforista

27

Ayudante
Perforista

26

Ayudante
Perforista

25

Ayudante
Perforista

31

Ayudante
Perforista

26

Ayudante
Perforista

34

Ayudante
Perforista

38

Ayudante
Perforista

27

Ayudante
Perforista

28

Ayudante
Perforista

25

Ayudante
Perforista

34

Ayudante
Perforista

24

Ayudante
Perforista

30

Ayudante
Perforista

24

Ayudante
Perforista

30

Ayudante
Perforista

28

Ayudante
Perforista

26

Ayudante
Perforista

29
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Ayudante
Perforista 32 1 1 1 1 1
Ayudante
Perforista 26 1 1 0 1 0
Ayudante
Perforista 27 1 1 1 1 1
Ayudante
Perforista 33 1 0 0 0 0
Ayudante
Perforista 33 0 1 0 1 1
Ayudante
Perforista 45 0 1 0 1 1
Ayudante
Perforista 26 1 1 0 1 1
Ayudante
Perforista 42 0 1 0 1 0

Cuadro N° 03: Escala de valores personal laboral (previo aviso)

Fuente: Empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera Casapalca

ESCALA DE VALORES PERSONAL LABORAL (PREVIO
AVISO)

B Honestidad (decir la
verdad)

39/ 21% 37/ 20%

M Respeto (a las
normas)

pra— 37/ 20% = Humildad (aceptar
44/ 24% nuestros defectos)
28/ 15% Responsabilidad

(cumplimiento de
las obligaciones)

B Prudencia (Evaluar
los riesgos)

Grafico N° 3: Escala de valores personal laboral (previo aviso)

Fuente: Elaboracion Propia

En el Grafico N° 3, se puede observar que 37 trabajadores que representa el 20%

del total ponen en préctica la honestidad (esto se observa cuando se les avisa que

seran observados). Observamos también que 37 trabajadores que también

representa el 20% del total pone en practica el respeto a las normas y reglamentos



4.1.4.

de la empresa. De igual manera 28 trabajadores que representa el 15% del total

pone en practica el valor de la humildad. Asimismo, 44 trabajadores que

representa el 24% del total ponen en préctica el valor de la responsabilidad. Se

observa también que 39 trabajadores las cuales representan el 21% del total,

cumplen con el valor de la prudencia.

Escala de valores grupal laboral (previo aviso)

En la siguiente cuadro presentamos la escala de valores grupal laboral que

practican los trabajadores durante la ejecucion de sus labores. Esta observacion

se ha realizado avisandoles que se les observara la practica de valores en sus

centros de trabajo.

ESCALA DE VALORES GRUPAL
LABORAL
Nr® | 5cUPACION | EDAD
Trabajo
Amor | Justicia | Proactividad en Liderazgo
Equipo

1 |Perforista 38 0 1 1 1 1

2 | Perforista 29 0 1 1 1 0
3 | Perforista 30 1 . 1 1 il
4 | Perforista 28 1 1 1 1 1
5 |Perforista 40 1 1 1 1 1
6 |Perforista 54 1 1 1 1 1
7 | Perforista 25 1 1 0 i 0

8 | Perforista 37 1 1 1 1 1

9 |Perforista 49 il 1 1 1 0
10 | Perforista 24 1 1 1 1 1
11 | Perforista 32 i 1 1 1 1
12 | Perforista 35 1 1 1 1 1
13 | Perforista 32 di 0 1 1 1
14 | Perforista 29 I 0 0 1 0
15 | Perforista 36 0 0 0 1 1
16 | Perforista 43 0 0 0 1 0
17 | Perforista 35 0 1 1 1 1
18 | Perforista 38 0 1 0 1 0
19 | Perforista 30 0 1 0 1 0
20 |Perforista 25 0 0 0 1 0
21 | Perforista 47 1 0 0 1 0
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22 | Perforista 34 1 1 1 1 0

23 | Perforista 28 1 1 1 1 1

24 | Perforista 33 1 1 1 1 1

25 | Perforista 39 1 1 1 1 1
Ayudante

26 | Perforista 34 1 1 1 1 0
Ayudante

27 |Perforista 40 | 0 0 1 0
Ayudante

28 | Perforista 25 0 1 0 1 0
Ayudante

29 | Perforista 23 1 1 0 0 1
Ayudante

30 | Perforista 27 0 1 0 1 1
Ayudante

31 | Perforista 37 1 1 1 1 0
Ayudante

32 | Perforista 32 0 1 1 1 1
Ayudante

33 | Perforista 31 1 1 1 1 0
Ayudante

34 | Perforista 32 1 0 1 0 0
Ayudante

35 | Perforista 27 1 1 1 1 0
Ayudante

36 | Perforista 26 1 1 1 0 1
Ayudante

37 | Perforista 25 1 1 1 0 1
Ayudante

38 | Perforista 31 1 1 1 1 1
Ayudante

39 | Perforista 26 1 1 0 1 1
Ayudante

40 | Perforista 34 0 0 0 1 1
Ayudante

41 | Perforista 38 0 0 0 1 1
Ayudante

42 |Perforista 27 1 0 0 1 0
Ayudante

43 | Perforista 28 1 1 1 1 0
Ayudante

44 | Perforista 25 1 0 1 1 0
Ayudante

45 | Perforista 34 1 1 1 0 0
Ayudante

46 | Perforista 24 1 1 1 0 0
Ayudante

47 | Perforista 30 0 0 0 0 1
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Ayudante

48 |Perforista 24 1 1 1 0 0
Ayudante

49 | Perforista 30 1 1 0 1 0
Ayudante

50 | Perforista 28 0 0 1 1 0
Ayudante

51 |Perforista 26 1 1 1 0 1
Ayudante

52 | Perforista 29 1 0 1 0 0
Ayudante

53 | Perforista 32 1 1 1 0 0
Ayudante

54 | Perforista 26 1 1 1 0 1
Ayudante

55 | Perforista 27 1 1 0 1 0
Ayudante

56 | Perforista 33 1 1 1 1 0
Ayudante

57 |Perforista 33 0 1 0 1 1
Ayudante

58 | Perforista 45 1 1 0 0 1
Ayudante

59 | Perforista 26 1 1 1 0 1
Ayudante

60 | Perforista 42 1 0 1 0 0

Cuadro N° 04: Escala de valores personal laboral (previo aviso)
Fuente: Empresa Los Tallanes Mining Group SAC de la Compafiia Minera Casapalca.

ESCALA DE VALORES GRUPAL
LABORAL

30/ 15%

145/22%

44/ 22% m Amor

M Justicia

a4/ 22% ™ Proactividad
Trabajo en

39/ 19% Eati

Grafico N° 4: Escala de valores grupal laboral (previo aviso)

Fuente: Elaboracion Propia
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El Grafico N° 4, se interpreta lo siguiente: que 44 trabajadores que representa al
22% del total, practica el valor del amor al préjimo a su trabajo y a su grupo, por
€s0 se cuidan unos a otros. Se observa que 44 trabajadores que representa al 22%
del total, practica el valor de la justicia. EI 19% de los trabajadores, es decir 39
trabajadores del total practica el valor de la equidad. Asimismo, 45 trabajadores
que representa el 22% del total practica el trabajo en equipo. Finalmente 30
trabajadores que representa al 15% del total practica el valor del liderazgo.

4.1.5. Estadistica de seguridad por mes 2018

Las estadisticas de seguridad que se presentan a continuacion de la empresa
minera Los Tallanes Mining Group SAC, son durante los meses de mayo hasta
diciembre del afio 2018. La estadistica esta detallado segin el nimero de
incidentes y accidentes. Teniendo hasta esa fecha cinco accidentes leves, sin
embargo se tiene un acumulado de 415 incidentes hasta esa fecha, la cual es muy
preocupante y se tiene que tomar medidas para bajar la cantidad de incidentes
registrados hasta el mes de diciembre del afio 2018.

Empresa
Minera: LOS
TALLANES

MINING
GROUP SAC

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

TOTAL

Cuadro N° 05: Estadistica de seguridad por mes en el afio 2018

Fuente: Empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera Casapalca.
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Numero de incidentes por mes - 2018
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Grafico N° 05: Estadistica de incidentes durante el afio 2018

Fuente: Elaboracion Propia

El Grafico N° 05, se observa lo siguiente: que el nimero de incidentes durante

los meses de mayo a agosto son 54, 54, 56 y 55 incidentes, y durante los meses

de setiembre a diciembre son 53, 50, 49 y 44 incidentes respectivamente.

Numero de incidentes peligrosos por mes - 2018
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Grafico N° 06: Estadistica de incidentes peligrosos durante el afio 2018

Fuente: Elaboracion Propia
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Como se observa en el Grafico N° 06, el numero de incidentes peligrosos durante
los meses de mayo a diciembre es de cero por ciento, lo que equivale a cero

incidentes peligrosos de lo que va del afio 2018.

Numero de accidentes leves por mes - 2018
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Grafico N° 07: Estadistica de accidentes leves durante el afio 2018

Fuente: Elaboracién Propia

De Grafico N° 07, se observa que durante el afio 2018 se ha registrado tres
accidentes leves durante el mes de mayo, un accidente leve registrado en el mes

de julio y un accidente leve el mes de setiembre.

Accidentes con pérdida de tiempo por mes - 2018

accidentes
o B N W B (6]

0 0 0 0 0 0 0 0
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N @) D NS
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& O 9

M Incapcitante Mortal

Grafico N° 08: Estadistica de accidentes con pérdida de tiempo durante el afio 2018.

Fuente: Elaboracién Propia
El Grafico N° 08, se puede observar que no se ha registrado ningun accidente

con pérdida de tiempo durante el afio 2018.
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4.1.6. Comparacion de Valores vs Incidentes

Finalmente se realiza la comparacion final entre la practica de valores personales
y grupales que practican los trabajadores de la empresa Los Tallanes Mining
Group SAC. Compafiia Minera Casapalca y los incidentes registrados durante

los meses de mayo hasta diciembre del afio 2018.

Emp.
Minera: y
LOS Namero de I?Irl]JCrindeerr?the
TALLANES| Antes [incidentes (mayo - | Después (setiembre -
MINING agosto) diciembre)
GROUP
SAC
23 37
Escala de g il
valores 27 28
personal
- 54 39 oL
56 49
36 55 44 44
Escala de o -
valores 35 39
grupal 45 45
17 30
TOTAL 281 219 387 196

Cuadro N° 06: Valores vs Incidentes
Fuente: Elaboracién Propia

En la Cuadro N° 06, se muestra la relacion de valores versus los incidentes
registrados durante los meses de mayo a diciembre del afio 2018; se observa que
antes de avisar que seran observados en sus practicas de valores suman un total
281 y durante este tiempo se registran 219 incidentes. Luego de avisar a los
trabajadores que seran observados, los valores practicados por los trabajadores

suman un total de 387 y durante este tiempo suman un total de 196 incidentes.
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N2 de
A N2 de incidentes Deuss incidentes
(mayo-agosto) (setiembre-
diciembre)
Escala de valores personal 112 185
219 196
Escala de valores grupal 169 202

Cuadro N° 07: Sumatoria de la escala de Valores (Antes y Después de avisar) y total de
incidentes de mayo-agosto y setiembre-diciembre.

Fuente: Elaboracion Propia

En la Cuadro N° 07, se observa que la escala de valores personal suma un total
de 112 y la escala de valores grupal 169, haciendo un total general de 281
practica de valores (antes de avisar que seran observados); se observa también
después de avisar a los trabajadores que seran observados el cumplimiento de
practica de la escala de valores personal es de 185 y la practica de valores grupal

suman 202, haciendo un total de 387.

Respecto al nimero de incidentes de mayo a agosto suman 219 incidentes,
cuando se observa antes de avisar a los trabajadores que seran observados y baja

a 196 incidentes cuando se les avisa que seran observados.

RESUMEN TOTAL (VALORES VS
INCIDENTES)
250 219
202 196
200 169 i
150 112
100
50
0
& o & &
) e\‘&ﬁ 0"’&0 ébz&
x@ Q&
] b?}\ A b?/
= N
&
&
M Escala de valores personal Escala de valores grupal

Grafico N° 09: resumen total valores vs incidentes
Fuente: Elaboracidn Propia
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4.2.

PRUEBA DE HIPOTESIS

Para el analisis inferencial (prueba de hipotesis) se utilizo el estadigrafo t

Student. Para el célculo de la distribucion de t Student se ha utilizado la siguiente

formula:
3
b= > Z
o 9%
nq n;
Donde:

t = valor estadistico de la prueba t Student.
x = valor promedio del grupo 1.

y = valor promedio del grupo 2.

Gx = desviacion estandar del grupo 1.

oy = desviacion estandar del grupo 2.
ni = tamafio de la muestra del grupo 1.

n, = tamafio de la muestra del grupo 2.

Se ha utilizado la prueba t de comparacion de medias de dos muestras, para

comparar dos grupos, para calcular la estadistica, debemos calcular las medias

de las muestras y desviaciones estandar de las muestras, para cada muestra por

separado.

Datos para la prueba de hipotesis

N° de
5 incident X N° de incident
MEZ%{@)NO o nteside; | 4l MES'(ARDI2018) A+ despuss de aplicar
aplicar los los valores
valores
MAYO 54 SETIEMBRE 53
JUNIO 54 OCTUBRE 50
JULIO 56 NOVIEMBRE 49
AGOSTO 55 DICIEMBRE 44
Media
aritmética 54,75 49
Desviacion
Estandar 0,96 3.74
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Cuadro N° 08: Datos para la prueba de hipotesis

Fuente: Elaboracion Propia

Decision Prueba de hipotesis
Si le t Student Calculado < tedrico (se acepta la hipotesis nula)

Si le t Student Calculado > teorico (se rechaza la hipétesis nula)

Ho: La seguridad basada en valores NO influye significativamente en la
prevencion de accidentes en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC.
Compafiia Minera Casapalca en el afio 2018.

Ha: La seguridad basada en valores influye significativamente en la prevencion
de accidentes en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera

Casapalca en el afio 2018.

t
t Student | Grados de 1 "
Student ] a Sig. (p) | DECISION
Calculado | libertad (gl)
Cuadro

2¥353 2597 3 0,05 Ha

Cuadro N° 09: Datos y resultados para la obtencion de t Student

Fuente: Elaboracion Propia
Decision:

Dado que: t Student Calculado >t Student Cuadro
2,997 > 2,353

Fegidn de recha=o Rezidn de aceptacicn Regicn de rechamo

Grafico N° 10: grafica de dos colas de la t Student

Fuente: Recopilacion estadistica
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4.3.

Dado que la t Student calculado es menor que la t student hallado de la cuadro
y que la t Student calculado cae en la region de rechazo, rechazamos la
hipétesis nula y aceptamos la hipotesis alterna.

Por lo tanto podemos afirmar con un 95% de nivel de confianza y un 5% de
riesgo que la seguridad basada en valores influye en la prevencion de accidentes
en laempresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafia Minera Casapalca en
el afio 2018.

DISCUSION DE RESULTADOS

Observando las cuadros 08, la cuadro 09 vy la figura 10 se puede llegar a
determinar y probar que si existe influencia de la seguridad basado en valores
en la prevencion de accidentes en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC.
Compafiia Minera Casapalca en el afio 2018, ya que si los trabajadores ponen en
practica la escala de valores, el ndmero de incidentes disminuye
significativamente; de 281 incidentes registrados en los meses de mayo hasta
agosto a disminuir a 196 incidentes durante los meses de setiembre a diciembre.
Comprobado esto podemos afirmar que se ha cumplido con el objetivo general
de la presente investigacion.

El diagndstico sobre la gestion de seguridad basada en valores en la prevencion
de accidentes en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera
Casapalca, como se ha venido observando, no son las mas adecuadas y las cuales
se han mejorado con el presente trabajo de investigacion, cumpliendo uno de los

objetivos trazados con el desarrollo de la tesis.

El porcentaje en la cual disminuye los indices de accidentes en la prevencion de
accidentes en la empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera
Casapalca es de 281 incidentes de mayo a agosto a llegar a 196 incidentes de
setiembre a diciembre, haciendo una diferencia de 23 incidentes menos, la cual
representa el 5% de disminucion de incidentes, si bien es cierto no es un gran
porcentaje, pero esto significa un gran avance en la disminucion y prevencion de
accidentes, esto debe mejorar si los trabajadores siguen practicando los valores

personales y grupales.

74



Emp.

Contratista N° N° N° N° ACCIDENTES
Minera: LOS INCIDENTES INCIDENTES | ACCIDENTES | CON PERDIDA DE
TALLANES PELIGROSOS LEVES TIEMPO

MINING
GROUP SAC

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
TOTAL 281 0 1 0 0

Cuadro N° 10: Estadisticas de seguridad del afio 2019

Fuente: Empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera Casapalca

Si bien es cierto el trabajo de investigacion se ha desarrollado durante el afio
2018 y todos los resultados son obtenidos desde los meses de mayo a diciembre
del 2018, también hemos querido como parte de nuestro aporte incrementar y
presentar las estadisticas de seguridad del afio 2019 en los meses de enero a

agosto como se muestra en la cuadro N° 10.

En la mencionada cuadro se observa que durante el afio 2019 en total hasta el
mes de agosto se tiene en total 281 incidentes y solo un accidente leve, que
comparando estas estadisticas con el afio 2018, donde en total durante los meses
de mayo a diciembre se tiene un total de 415 incidentes y tres accidentes leves.

Es decir de 415 incidentes en el afio 2018 se ha reducido a 281 incidentes en el
afio 2019, vale decir 134 incidentes menos, y de tener 3 accidentes leves en el
afio 2018 a tener solo un accidente leve en el afio 2019. Estos resultados es
producto de la continuidad del trabajo de investigacion, ya que la empresa minera
Los Tallanes Mining Group SAC, estan incentivando la practica de valores en
sus trabajadores, y ésta practica de valores se ve reflejada en la prevencion y

reduccién de accidentes en la contrata minera.
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CONCLUSIONES

Existe relacion entre la seguridad basado en valores en la prevencion de accidentes
en la empresa los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera Casapalca. Por lo
tanto segun lo que se ha podido demostrar en la prueba de hipdtesis, si influye la
practica de valores por parte de los trabajadores en la prevencion y reduccion de
accidentes, cumpliendo asi el objetivo general planteado en la presente

investigacion.

En el andlisis de los trabajadores sobre la gestion de seguridad, se ha podido
demostrar que el diagnostico inicial antes del trabajo de investigacion, no fueron las
mas adecuadas, ya que durante este tiempo hubieron mas incidentes 281 en total,
que posteriormente se ha reducido este nimero a 196 en total ya que esto es algo
satisfactorio para cada uno de ellos.

Respecto al objetivo especifico de determinar el porcentaje de disminucién de los
indices de accidentes en la prevencién de accidentes en la empresa Los Tallanes
Mining Group SAC. Compafiia Minera Casapalca, esta se ha calculado que el
porcentaje de disminucion fue del 5%, un porcentaje bastante significativo y

alentador para prevenir y reducir accidentes en la contrata minera.

La escala de valores personal, que menos han puesto en practica los trabajadores de
la Empresa los Tallanes Mining Group SAC. Compaiiia Minera Casapalca, fue el de
no respetar las normas de seguridad, con un cero por ciento en total. Cifra muy
preocupante, que ha sido mejorado luego de tomar las acciones correctivas

pertinentes.

Con un nivel de confianza del 95%, utilizando la prueba t Student se afirma que la
seguridad basada en valores influye en la prevencion de accidentes en la empresa

Los Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera Casapalca.

6.Durante el afio 2019 hasta el mes de agosto, el nimero de incidentes ha disminuido

con respecto al afio 2018, de 415 incidentes a 281 incidentes en total, reduciendo los
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incidentes en un numero bastante significativo, es decir, 134 incidentes menos con
respecto al afio anterior. Esto gracias a que la contrata minera esta incentivando a sus

trabajadores a que sigan practicando los valores personales y grupales de la empresa.
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RECOMENDACIONES

1. Laempresa Tallanes Mining Group SAC. Compafiia Minera Casapalca debe seguir
con la cultura de prevencion y reduccion de accidentes a través de politicas de

prevencion.

2. Incentivar a los trabajadores de La Empresa Tallanes Mining Group SAC.
Compafia Minera Casapalca, para que sigan practicando la escala de valores en todo

momento, con mayor énfasis en su centro laboral.

3. Capacitar a los trabajadores de la empresa Tallanes Mining Group SAC. Compafiia
Minera Casapalca en temas de liderazgo y trabajo en equipo, que son los valores que

mas se pueden controlar y mejorar.
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APENDICE



MATRIZ DE CONSISTENCIA

SEGURIDAD BASADA EN VALORES PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES EN LA EMPRESA LOS TALLANES MINING GROUP
SAC. COMPANIA MINERA CASAPALCA 2018

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS Y VARIABLE: METODOLOGIA
FORMULACION DEL OBJETIVO GENERAL.: HIPOTESIS GENERAL TIPO DE INVESTIGACION:
PROBLEMA: Determinar la influencia de la | La seguridad basada en valores influye | Aplicada.

¢De qué manera la seguridad
basada en valores influye en la
prevencion de accidentes en la
empresa los Tallanes Mining
Group en la Compafila Minera
Casapalca en el afio 2018?

PROBLEMAS ESPECIFICOS:
(Cual es el andlisis de los
trabajadores sobre la gestion de
seguridad basada en valores en la
prevencion de accidentes en la
empresa Los Tallanes Mining
Group en la Compafila Minera
Casapalca en el afio 2018?

¢En qué porcentaje disminuye los
indices de accidentes con la
seguridad basada en valores en la
empresa Tallanes Mining Group
en la Compafiia Minera Casapalca
en el afio 2018?

seguridad basado en valores en la
prevencion de accidentes en la
empresa Los Tallanes Mining
Group en la Compafiia Minera
Casapalca en el afio 2018.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Precisar el andlisis de los
trabajadores sobre la gestion de
seguridad  en valores en la
prevencion de accidentes en la
empresa Los Tallanes Mining
Group en la Compafila Minera
Casapalca en el afio 2018.
Establecer el porcentaje en la cual
disminuye los indices de
accidentes con la seguridad
basada en valores en la empresa
Tallanes Mining Group en la
Compafiia Minera Casapalca en el
afio 2018.

significativamente en la prevencion de
accidentes en la empresa Los Tallanes
Mining Group en la Compafiia Minera
Casapalca en el afio 2018.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

El analisis de los trabajadores sobre la
gestion de seguridad basada en valores
es satisfactoria, ya que contribuye en la
prevencion de accidentes en la empresa
Los Tallanes Mining Group en la
Compafiia Minera Casapalca en el afio
2018.

El porcentaje en la cual disminuird los
indices de accidentes con la seguridad
basada en valores en la empresa Tallanes
Mining Group en la Compafiia Minera
Casapalca en el afio 2018 seran
significativas.

VARIABLES:
V.1.: X: Seguridad basada en valores.
V.D.: Y: Prevencion de accidentes

NIVEL DE INVESTIGACION:
Correlacional.

POBLACION Y MUESTRA
Poblacion: Estad conformada por
los 60 trabajadores de la empresa:
“Los Mining Group
SAC” de la Compaiia Minera
Casapalca S.A.

Muestra: Hemos decidido trabajar
con toda la poblacion.

Tallanes

TECNICAS O
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS:
Técnicas:

Observacién directa: Esta técnica
permitird inspeccionar y evaluar la
los datos del muestreo.

Ls Instrumento:

a) Ficha de Observacion




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES 2ULBAZ07S
DIE|FIMAM|J A
Presentacion y aprobacion del Proyecto | X
Revisidn bibliografica XXX | X[X|X]|X X
Revision hemerografica X | X
Aprobacion del proyecto X
Anadlisis e interpretacion de datos X
Procesamiento de datos X X | X
Interpretacion de datos X
Elaboracion del informe final X
Presentacion del informe final X
PRESUPUESTO MENSUALIZADO
ACTIVIDADES 20182 2019
D E F M A M J J A
Presentacion vy
aprobacién  del | 200
Proyecto
bR.e".'S"’rf. 0 20k a0 (Mo [@okl-20-.| 10+ fio He10
ibliografica
Revision
: 20
hemerografica
Aprobacién  del
proyecto
Analisis e
interpretacion de 400
datos
Procesamiento de 200 | 200
datos
Interpretacion de
datos
Elaboracion  del
informe final 50 | 50
Presentacion  del
informe 1500
TOTAL 250 | 40 | 30 | 10 | 20 | 620 | 210 | 60 | 1560
GRAN TOTAL 3600.00




APENDICE I:
NUMERO DE TRABAJADORES SEGUN OCUPACION Y EDAD.
En la siguiente cuadro se muestra los datos, la ocupacion y edad de los trabajadores de

la Empresa: “Los Tallanes Mining Group SAC” de la Compaifiia Minera Casapalca S.A.

Nro OCUPACION APELLIDOS Y NOBRES Edad
1 | Perforista AMANCAY SANTOS LEON 38
2 | Perforista AMASIFEN VALLEZ JUAN PITHER 29
3 | Perforista ANTONIO PARIONA RONALD 30
4 | Perforista AQUINO YARIHUAMAN ALBERT PERCY 28
5 |Perforista BONIFACIO FELIX ALEJANDRO 40
6 |Perforista CHAVEZ MARTINEZ ELOY FRANKLIN 54
7 | Perforista CRISOSTOMO FABIAN FRAY LENIN 25
8 | Perforista CRISPIN QUISPE ESTEBAN 37
9 | Perforista ESPEZA CCONAS JULIAN 49
10 | Perforista ESPINOZA RAMOS ABEL 24
11 |Perforista HUAIRA VARGAS EDWIN 32
12 | Perforista HUAMANI FERNANDEZ WILFREDO 35
13 | Perforista LANAZCA SOTO SABINO 32
14 | Perforista MACHACUAY NINO CRISTHIAN 29
15 |Perforista MARTINEZ REZA EULOGIO PEDRO 36
16 | Perforista NONATO VALDIVIA HECTOR 43
17 |Perforista NAHUI VILCAS HUBER 35
18 | Perforista NAHUINCOPA FERNANDEZ EDWIN 38
19 |Perforista OLIVARES ROJAS DIOGENES 30
20 | Perforista PALMA ONOFRE JUAN GABRIEL 25
21 |Perforista RUTTI FERRER RODOLFO ALBERTO 47
22 | Perforista SANCHEZ LIMACHE KEVIN YEM 34
23 | Perforista TAIPE LANDEO JOSOE 28
24 | Perforista TUNCAR ZUASNABAR TIMOTEO 33
25 | Perforista VILLEGAS MOSQUERA ELBERTO 39
26 | Ayudante Perforista | AMANCAY SANTOS IDDO MIGUEL 34
27 | Ayudante Perforista | BENITO HUIZA CORCENIO 40
28 | Ayudante Perforista | BOCANEGRA CALDERON RUSBEL 25
29 | Ayudante Perforista | CAPCHA GUERRA WISTERMAN JEAN 23
30 | Ayudante Perforista | CARBAJAL TAIPE JACINTO 27
31 | Ayudante Perforista | CEBALLOS PAUCAR MANUEL 37
32 | Ayudante Perforista | CERRON SALVADOR EMERSON YONY 32
33 | Ayudante Perforista | CHUPAN HERRERA JUAN CARLOS 31
34 | Ayudante Perforista | CHURAMPI ESPINOZA JERSSON FRANK 32
35 | Ayudante Perforista | CHURAMPI ESPINOZA MIRKO JORDY 27
36 | Ayudante Perforista | CIRINEO MALPARTIDA JOEL 26
37 | Ayudante Perforista | CONDORI HUINCHO JOSE 25




38 | Ayudante Perforista | CONDORI OSORIO GABRIEL 31
39 | Ayudante Perforista | CRUZ ROQUE ALEX IVAN 26
40 | Ayudante Perforista | DE LA BRENA REYMUNDO JUAN 34
41 | Ayudante Perforista | DE LA CRUZ CONDORI ALBINO 38
42 | Ayudante Perforista | ESPINOZA PAITAN FREDY 27
43 | Ayudante Perforista | FALCON CHAVEZ POMPEYO MIGUEL 28
44 | Ayudante Perforista | GALVEZ ALVAREZ ASHLEY BRAYAN 25
45 | Ayudante Perforista | GALVEZ ZUASNABAR ENRIQUE 34
46 | Ayudante Perforista | GARCIA SINCHE ALFREDO 24
47 | Ayudante Perforista | GARCIA SINCHE OSWALDO 30
48 | Ayudante Perforista | HINOSTROZA ARAUJO FRANCO 24
49 | Ayudante Perforista | HUAMAN ESTEBAN JOAQUIN 30
50 | Ayudante Perforista | HUAMANI TICLLASUCA WILFREDO 28
51 | Ayudante Perforista | IMENEZ CASIMIRO ALEXANDER 26
52 | Ayudante Perforista | JINEZ CCAMA ANDRES EDGAR 29
53 | Ayudante Perforista | JUAN DE DIOS QUILCA JUAN CARLOS 32
54 | Ayudante Perforista | LEON ROJAS KELVIN 26
55 | Ayudante Perforista | MACHACUAY HUAMALI BERNARDINO 27
56 | Ayudante Perforista | MEDRANO VELASQUEZ FREDY 33
57 | Ayudante Perforista | NATEROS ENRIQUEZ FERNANDO 33
58 | Ayudante Perforista | NATEROS ENRIQUEZ JORGE 45
59 | Ayudante Perforista | NATEROS ENRIQUEZ YHONNY WILLIAN 26
60 | Ayudante Perforista | NOA CHOCCELAHUA EDUARDO 42

TRABAJADORES SEGUN EDAD

B Menor de 30 afos

B Mayor o igual a 30 afios




Como se observa en el Grafico, de los 60 trabajadores, existen 35 trabajadores que tienen
edad menores a 30 afios que representan el 58% del total y 25 trabajadores cuya edad es
mayor o igual a 30 afos las cuales representan el 42% del total.

Los trabajadores de menor edad (menores a 30 afios) son los que tienen mas
predisposicion a los cambios en comparacion a los trabajadores mayores o iguales a 30

anos.



APENDICE II:

TABLA DE LA DISTRIBUCION t-Student

Latabla da areas 1 — o y valores C=tiq, , donde, P[T <c] I,J,/'dﬁnde T tiene distribucion
t-Student con r grados de libertad..

1-a
1 o T
0 ¢
l1-a

r 0.75 0.80 0.85 0.90 0.95 0.975 | 0.99 | 0.995
1 1.000 1.376 1963 | 3.078 | 6.314 |[12.706 |31.821(63.657
2 0.816 1.061 1.386 1.886 | 2.920 | 4.303 | 6.965 | 9.925
3 0.765 0.978 1.250 1.638 | 2.353 3.182 | 4.541]5.841
4 0.741 0.941 1.190 1533 | 2132 2.776 | 3.747 | 4.604
) 0.727 0.920 1.156 1476 | 2.015 2.571 | 3.365|4.032
6 0.718 0.906 1.134 1.440 1.943 2.447 | 3.143| 3.707
7 0.711 0.896 1.119 1.415 1.895 2.365 | 2.998 | 3.499
8 0.706 0.889 1.108 1.397 1.860 2.306 | 2.896 | 3.355
9 0.703 0.883 1.100 1.383 1.833 2.262 | 2.821 | 3.250
10 0.700 0.879 1.093 1.372 1.812 2.228 | 2.764 ] 3.169
11 0.697 0.876 1.088 1.363 1.796 2.201 | 2.718| 3.106
12 0.695 0.873 1.083 1.356 1.782 2.179 | 2.681 | 3.055
13 0.694 0.870 1.079 1.350 1.771 2.160 | 2.650| 3.012
14 0.692 0.868 1.076 1.345 1.761 2.145 | 2.624|2.977
15 0.691 0.866 1.074 1.341 1.753 2.131 | 2.602 | 2.947
16 0.690 0.865 1.071 1.337 1.746 2.120 | 2.583|2.921
17 0.689 0.863 1.069 1.333 1.740 | 2.110 | 2.567 | 2.898
18 0.688 0.862 1.067 1.330 1.734 | 2.101 | 2.552 | 2.878
19 0.688 0.861 1.066 1.328 1.729 2.093 | 2.539 | 2.861
20 0.687 0.860 1.064 1.325 1.725 2.086 | 2.528 | 2.845
21 0.686 0.859 1.063 1.323 1.721 2.080 | 2.518|2.831
22 0.686 0.858 1.061 1.321 1.717 2.074 | 2.508 | 2.819
23 0.685 0.858 1.060 1.319 1.714 | 2.069 | 2.500 | 2.807
24 0.685 0.857 1.059 1.318 1.711 2.064 | 2.492| 2.797
25 0.684 0.856 1.058 1.316 1.708 2.060 | 2.485| 2.787
26 0.684 0.856 1.058 1.315 1.706 2.056 | 2.479|2.779
27 0.684 0.855 1.057 1.314 1.703 2.052 | 2473 2.771
28 0.683 0.855 1.056 1.313 1.701 2.048 | 2.467 | 2.763
29 0.683 0.854 1.055 1.311 1.699 2.045 | 2.462 | 2.756
30 0.683 0.854 1.055 1.310 1.697 2.042 | 2.457 | 2.750
40 0.681 0.851 1.050 1.303 1.684 | 2.021 | 2.423| 2.704
60 0.679 0.848 1.046 1.296 1.671 2.000 | 2.390 | 2.660
120 0.677 0.845 1.041 1.289 1.658 1.980 | 2.358 | 2.617
o0 0.674 0.842 1.036 1.282 1.645 1.960 | 2.326 | 2.576




APENDICE IlI:
POLITICA DE MEDIO AMBIENTE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

LN
CASAPALCA
POLITICA MASST

POLITICA DE MEDIO AMBIENTE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Compafiia Minera Casapalca S. A. es una organizacion dedicada a la exploracion,
explotacion y beneficio de minerales polimetalicos de Cu, Zn, Pb y Ag; que considera a
las personas y al medio ambiente como los valores mas importantes de nuestra
organizacién y siendo conscientes de las caracteristicas propias que representa la
actividad minera, empleara todos los recursos necesarios en sus procesos, para prevenir
lesiones y deterioro de la salud de nuestros colaboradores, dafios a las instalaciones,
equipos y al medio ambiente, promoviendo el desarrollo sostenible de las comunidades

del area de influencia de nuestras operaciones. En ese sentido nos comprometemos a:

Cumplir los requisitos legales y otros asumidos por la organizacion, aplicables a
nuestras actividades, con relacidn al cuidado del Medio Ambiente, Seguridad, Salud en el
Trabajo y Responsabilidad Social.

Ejecutar programas y acciones de prevencion, que garanticen la proteccién del Medio
Ambiente, la Seguridad y Salud en el Trabajo, de las partes interesadas, identificando,

evaluando, controlando los aspectos ambientales y riesgos en nuestras actividades.

Realizar monitoreos de nuestro desempefio de los elementos del sistema de gestién de
Medio Ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo, promoviendo la participacién y consulta

de nuestros colaboradores y sus representantes, para la mejora continua.

Organizar programas de capacitacion, concientizacién y sensibilizacion, para el
cumplimiento de nuestra politica, normas, procedimientos, objetivos y metas, en relacion a

la gestidn de medio ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo.

m Casapalca 23 de Junio del 2014
Carlos Gubbins Cox \
Gerente General @

.



APENDICE IV:
POLITICA INTEGRADA DE SEGURIDAD SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO
AMBIENTE

Los Tallanes

BN MINING GROUP SAC

POLITICA INTEGRADA DE SEGURIDAD SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

Los Tallanes Mining Group S.A.C. es una Empresa dedicada a la realizacion de actividades mineras
de exploracion, explotacion, laboreo, beneficio, servicios conexos y cualquier ofra operacion
actividad o servicio vinculad os directa o indirecta a la mineria; conscientes de nuestra
responsabilidad consideramos que la seguridad y proteccion del medio ambiente son elementos
importantes para el desarrollo de la persona y la empresa.

Nuestras actividades se rigen por la practica de los siguientes valores: Amor a la vida, amor al
trabajo. compaferismo, justicia. proactividad, trabajo en equipo, liderazgo. honestidad. respeto.
humildad, responsabilidad y prudencia.

Por lo que nos Comprometenos a:

l.  Prevenir lesiones, enfermedades ocupacionales y el deterioro del medio ambiente
identificando los peligros/aspectos y minimizando los riesgos e impactos ambientales negativos
que pudiesen ocasionar nuestras actividades.

2. Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y compromisos asumidos por la empresa
en materia de Seguridad. Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

3. Fomentar una cultura en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente en todos nuestros
colaboradores mediante capacitaciones sostenidas para el cumplimiento de nuestra politica,
normas, procedimientos, objetivos y metas. en relacion a la gestion de medio ambiente, Seguridad
y Salud en el Trabajo.

4. Desarrollar un proceso permanente de mejora continua del Sistema de Seguridad, Salud
Ocupacional y Gestion Ambiental.

Ing. Julio Ramirez Huiman
Gerente General




APENDICE V:

ORGANIGRAMA DE LA ORGANIZACION DE LA EMPRESA LOS TALLANES MINING GROUP SAC.
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APENDICE VI:
MAPA DE RIESGO ZONA CUERPOS
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APENDICE VII:
MAPA DE RIESGO MANTENIMIENTO ELECTRICO SUPERFICIE
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APENDICE VIII:
TABLA DE ACCIDENTES MORTALES DE MINISTERIO DE ENERGIA DE MINAS

AGO. SEP. OCT. NOV. DIC. Total

FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL.

ANO

37

4
2
5
4
5
6
4
2
4
5
4
12
5
6
3
2
4
20
2
6
105

2019

27
40

2018
2017

34
29
32
47

2016

2015

2014

2013

54
52
66

2012

2011

13
14

2010

56
64
62

2009
2008
2007
2006
2005
2004
2003
2002
2001

65

69

56
54
73
66

54
1,037

2000
Total

20 80 83 87 88 81 67 88 81 68

119




PANEL FOTOGRAFICO

Foto N° 01: Prevencidn de accidentes en perforacién de rocas.
Fuente: Elaboracion propia

Foto N° 02: relleno de las fichas de observacion

Fuente: Elaboracion Propia



Foto N° 03: Aviso a los trabajadores que se les observara realizando su trabajo.

Fuente: Elaboraciéon Propia

Foto N° 04: Haciendo conocer a los trabajadores los resultados de practicar la escala de valores en la
ejecucion de sus labores.

Fuente: Elaboracion Propia



Foto N° 05: Trabajadores de la Empresa Los Tallanes Mining Group SAC

Fuente: Elaboraciéon Propia

Foto N° 06: Trabajadores de la Empresa Los Tallanes Mining Group SAC. Trabajando en equipo

Fuente: Elaboracion Propia.



