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RESUMEN.

La aplicacién de Sistema Integrado Casfillo (SIC) en la empresa JCB S.R.L. ha logrado reducir
considerablemente la ocumrencia de incidentes basando sus principios en el liderazgo y cambio
de cultura de la organizacion, plasmando mayor responsabilidad de la gesfion en la Alta
Gerencia, que hagan posible el liderazgo y faciliten el proceso de mejoramiento continuo.

La implementacién del SIC en la organizacion fue realizada en un periodo de 1 afio, requitiendo
una inversion anual de S/ 30,218.50, conllevando a la elevacion de los estandares de
desempefio enlagestionde Seguridad, Salud y Medio Ambiente, logrando ponerapunio ala
empresa en la viabilizacion de las cerfificaciones ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007. El
sistema ha incorporado las siguientes secdones: Sistemas de Gesfion é Integracion, Segurdad
Ocupacional y Proteccidn Fisica, Salud, Higiene y Medicina Ocupacional, Proteccion Ambiental.

A fin de obtener un diagnéstico real inicial sobre el sistema empleado, antes de la
implementacion del SIC, se realiza Auditorias de Base identificandose el nivel de compromiso y
liderazgo de la Alta Gerencia con lagestion de riesgos y aspectos. Luego de la implementacion
del sistema, se llevo a cabo una Auditoria de Cumplimiento para evaluar los resultados logrados
y determinar el nivel de desempefio de la organizacion.

La toma de decisiones fue realizada de acuerdo a las recomendaciones obtenidas de las
auditorias realizadas, las cuales se enfocaron en los andlisis de procesos, estadisficas,
evaluaciones de riesgo, documentaciones, entrevistas, responsabilidades, e inspecciones de

areas.

Los autpres.



ABSTRAC.

The implementation of an Integrated System Casfillo (SIC) in a company JCB S.R.L., has gotien
reduce remarkably the happening of incidents basing their principles on the leadership and
cultural changing of the organization, focus the mayor responsibilifies on the General
Management, that make possible the leadership and facilitate the process of improvement
continuous.

The implementation of SIC at the organization was realized in a period of 1 years, with an annual
inversion of S/ 30,218.50, géﬂing an increase of standards of performance in the management of
Quality, Safely, Health y Environment, and preparing to the company to getting the cerlifications
ISO 14001:2004 and OHSAS 18001:2007. The system has includes the following sections:
Systems of Management and Integrafion, Occupational Safety and Physic Protection, Health,
Hygiene y Occupational Medicine, Prevenion y Protection against Fire, Environmental

Protection.

To gefling a real diagnostic about the system used, before the implementation of SIC, was
realized a Basic Audit, which probed the lack of compromise y leadefship of the Management
with the system. Afler the implementation of the system, it was realized a Compliment Audit, to
assessment the result obtained and measure the level of performance of the company.

The take of decisions was made according o recommendations getling of audits realized, which
focused to the analysis of process, stafistics, energy focus, risk assessment, interviews,

responsibiliies, and inspections of workplaces.

the authors.



INTRODUCCION.

El presente ftrabajo fitulado “Aplicacion del Sistema Integrado Castilo Segin Nomas
intemacionales 1SO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 para Mejorar la Gesfion en La Empresa
Contraista Minera JCB S.R.L", Unidad de Produccion Recuperada de la Cia. de Minas
Buenaventura S.A.A." iene como objetivo alcanzar un elevado desempefio de seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente para todos sus empleados, siendo la prevencion de lesiones
personales, enfermedades ocupacionales, evaluacion de impacios ambientales y prevencion de
la contaminacion, debidamente estructurados y sistematizados, el éxito fundamental del Sistema
integrado de Castillo basado en las Nommas Intemacionales ISO 14001:2004 y OHSAS
18001:2007, en el hecho de incidir y lograr cambiar el nivel de Cultura en Seguridad, Salud y
Ambiente de la Organizacion. El presente frabajo de investigacion consta de cuatro capitulos
como se detalla a continuacion:

En el Capitulo |, se presenta el planteamiento del problema, formulacién del problema, los
objefivos de estudio y la justificacion.

En el Capitulo I, se presenta el marco tedrico donde se detallan los antecedentes, bases
teodricas referentes Generalidades de la Empresa, Sistema Integrado, OHSAS 18001:2007, ISO
14001:2004 y Requisitos del Sistema Integrado Casfillo; también se fratan las hip6tesis,
definicion de términos, y culminando con la identificacion y definicion de las variables.

En el Capitulo ill, se presenta la metodologia de la invesfigacion, en el cual se detalla el fipo,
nivel, método y disefio de investigacion, ademas de las técnicas e instrumentos de recoleccion,

procedimiento de recoleccion y andlisis de datos.

En el Capitulo IV, se presentan los resultados de la Aplicacion del Sistema Integrado Castillo
Segin Nomas Intemacionales ISO 14001:2004 Y OHSAS 18001:2007 para Mejorar la Gestion
En La Empresa Contraista Minera JCB S.R.L siguiendo los objefivos perseguidos en este
trabajo; para su posterior discusion comparando ambos evaluaciones del Sistema integrado
Castillo. Se finaliza el presente trabajo de investigacion con las conclusiones, recomendaciones,
referencias bibliograficas y anexos.

xi



CAPITULO I
PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema.

En la mayor parte de las zonas mineras del Perli la gestion ambiental y seguridad esta
administrada directamente por las mineras y auditadas por las entidades del Estado, y que a
pesar de realizar evidentes esfueizos no han alcanzado un nivel satisfaciorio en el cumplimiento
de fa nomatividad ambiental nacional actual, debido a la carencia de planes y programas,
escasez de recursos humanos calificados, recursos fisicos insuficientes, infraestructura
adecuada, limitada participacion de la comunidad y falta de informacion gerencial en el
cumplimiento dé los compromisos ambientales y de seguridad salud ocupacional enfre otros.

La deficienciade lagestion ambiental y seguridad en el sector minero es producto de ia falta de
indicadores que reflejen el nivel de eficiencia. Esta situacion frae como consecuenciael aumento
de costos en las etapas del manejo ambiental y de seguridad salud ocupacional, muiltas y
sanciones por las enfidades competentes, incumplimiento de estandares para su sistema de
gestign, incremento de riesgos, impacto negativo hacia el ambiente y mayor probabitidad de
accidentes mortales e impactos negalivos enla salud de la poblacion comprometidas en zonas
mineras.

En la actualidad el movimiento por la implementacién de un sistema integrado ya no es
exclusividad de grandes corporaciones, ya que todas las empresas sin importar su tamafio

o 12



pueden implementar un sistema de seguridad y medio ambiente basandose en la norma ISO
14001:2004 ~ OHSAS 18001:2007 y adoptandola.

El sistemade gestion ambiental, sistemade gésﬁén de sequridad y salud ocupacional ha llegado
ser la fuerza mas importante y unica que Hleva al éxito organizaciond y a crecimiento de la
compaiiia en mercados nacionales e internacionales.

Describir el Sistema Integrado Castillo (SIC) implementado por CASTILLO MINING (IMICEN e
JCB), para asegurar el cumplimiento con la legislacion en materia de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente; y otros requisitos de las partes interesadas, para de mostrar el
compromiso establecido en la Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente; en
conformidad con las nommas internacionales 1SO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007.

Asimismo la aplicacion del Sistema Integrado Castillo buscaun enfoque integral de fos procesos
que pemitirano sélo el mejor uso de los recursosy lasimplicidad en el manejo de los procesos,
sino que conducira a aumentar [a rentabilidad dentro de un proceso de mejora continua.

En el presente frabgjo de investigacion veremos como contibuye la aplicacién de Sistema
Integrado Castillo, considerando aspectos de seguridad, medio ambiente en la U.P. de
Recuperada para la cerfificacion del Sistema Integrado Castillo.

1.2. Formulacion del problema.

1.21. Problema general:
¢De qué manera la aplicacion del Sistema Integrado Castillo segan normas I1SO 14001:2004
y OHSAS 18001:2007 mejorara la gestion en la Empresa Confratista Minera JCB — Unidad
Produccion Recuperada - 20137

1.2.2. Problemas especificos:
o ;Como influye el Sisterna Integrado Castillo para mejorar en la gestion en seguridad?
e ;Como influye el Sistema Integrado Castillo para mejorar en la gestion de medio

ambiente?

13



1.3. Objetivos, general y especificos.
1.3.1. Objetivo general.
Aplicar el Sistema Integrado Castillo segin normas intemacionales 1SO 14001:2004 y

OHSAS 18001:2007 para mejorar la gestion en la Empresa Contatista Minera JCB — Unidad
Produccién Recuperada - 2013.

1.3.2. Objetivos especificos.
o Aplicarel Sistema Integrado Castillo en la gestion de seguridad.

o Aplicar el Sistema Infegrado Castillo en 1a gestion de medio ambiente.

1.4. Justificacion:

Aclualmente gran pare de las empresas especializadas mineras en el pais, no operan con
mecanismos de aseguramiento y mejora continua en sus procesos como el 1ISO 14001:2004 y
OHSAS 18001:2007, esto, les restacompetitividad frente a las operaciones en el sector minero.
Estas empresas carecen de los conocimientos acerca de los lineamientos de la Norma ISO
14001:2004 y OHSAS 18001:2007 y de como poder aplicarlos en sus organizaciones.

ES muy conveniente que las empresas logren estandares de seguridad y medio ambiente
competitivos, con gran fortalecimiento organizacional y poder asiconsolidarse en el mercado
néciohd e incursionar safisfactoriamente en el mercado infemacional. Por lo fanfo, es vital que
estas organizaciones apliquen un Sistema Integrado Gesfion de reconocido presfigio como la
Norma 1SO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007, y &l obtener lacertificacion, les permita tener una
excelente carta de presentacion en mercados potenciales tanto nacionales como extranjeros, y
asi, incrementar su productividad, lograr mayores utilidades, para beneficio de cada uno de sus
integrantes.

Es ftrascendental la implementacion del Sistema Integrado Castilo en las nomas iSO
14001:2004 y OHSAS 18001:2007 en la empresa contrafista minera JCB Contratistas S.R.L,
para lograr una vision distinta del actual funcionamiento de su organizacion, por medio de la
restructuracion de sus actividades en una gestion por procesos y un enfoque ala satisfaccion del
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cliente, eliminando no conformidades y mejorando su sistema a través de la comecta aplicacion
de los conceptos de mejora confinua.

| La empresa confratista minera JCB Contratistas S.R.L., al implementar sus herramientas de
Gestibn Ambiental y Seguridad, salud Ocupacional desanollaray ejecutarala polifica, gestionara
los aspectos ambientales, identificacion de peligro asegura el cumplimiento de los requisitos
legales especialmente el Plan de Manejo Ambiental y mantener un seguimiento permanente de
la gestion.

Para lo anteriommente senalado se necesita de un instrumento que facilite la medicién de los
resuttados de laimplementacion de Sistemaintegrado Castillo, porlo que establece los objetivos
y metas especificas dentro del Programa de Gestion Integrado, con la finalidad de mejorar el
desempeiio en cada uno de los procesos relacionados dentro del marco de aplicacion de la
Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio ambiente, la misma que exige la seleccién de
indicadores convenientes, en base a las actividades y las medidas de manejo ambiental
propuesias por las herramientas de gestion ambiental, seguridad y salud ocupacional, de modo
que el funcionamiento pueda ser evaluado con respecto a pautas 0 metas establecidas por la
gerencia.

Esta tesis prefende brindar los conocimientos y las herramientas necesarias para lograr una
excelente implementacion y los procedimientos se podran diferente rubro sin importar su tamafio,
que desee implementar un ‘Sistema Integrado Gestion bajo la norma ISO 14001:2004 y OHSAS
18001:2007 y obtener la certificacion que nos hace competitivos, hoy endia, que vivimos en una
economia de globalizacion.

El presente estudio ayudara a superar las dificultades que se presenten durante el proceso de

implementacion del sistena en sus organizaciones y confirma que es posible implementar en

una empresa minera en el Peri.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes.

Explorando la bibliografia e informaciones de origen intemacional, nacional se ha podido
deferminar que existen trabajos respecto a la implementaciéon de sistemas integrados de
gestion. Se encontrd trabajos afines que podemos utilizar como guia para el de samolio de la
presente investigacion.

A Nivel Internacional.

Ingeniero Constructor, Jorge Alvial Pantoja, “SISTEMA INTEGRADO DE GESTION (S.1.G.)
PARA LA CONSTRUCCION DE OBRAS CIVILES, APLICADO A LA CONSTRUCCION DE
PUENTES” VALDIVIA - CHILE 2010.

Esta tesis muestra un modelo de Sistema Integrado de Gestion para la Construccion de Obras
Civiles, aplicado a la construccion de puentes, se presenta el Manual de Gestion ef cual hace
referencia a todos los Procedimientos Documentados establecidos para el Sistema Infegrado de
Gestibn y una descripcion de la interaccion entre los procesos.

Se mencionan los puntos nomativos ISO 9001:2008 Sistema de Gestién de la Calidad; 1SO
14001:2004 Sistema de Gestion Ambiental; OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo, a los cuales se hace referencia para crear los procedimientos
del Sistema Integrado de Gestion.
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Se ilustra el Plan Integrado de Gestion orientado a la construccion de puentes, en el se
identifican los procesos del sistema, los recursos y controles aplicados a las diferentes partidas
de laobra, emanados de este Plan se desglosan los procedimientos constructivos.

Teddy Femando Gonzalez Jara, IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION, CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, PARA
PROCESO DE MANEJO DE RESIDUOS BIOPELIGROSOS DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE
ASEO DE CUENCA (EMAC - EP)" - LOJA- ECUADOR - 2010.

Para el diseiio, implantacion y mejora del Sistema Integrado de gestion (SIG), de una manera
ordenada y coherente (materiales y humanos), el método de seguir, toma consideracion la
implantacion del Sistema de Gestion de la calidad y requisitos establecidos en la NC ISO
9001:2008, 1a NC ISO 14001:2004, la OHSAS 18001:2007 y en la nomativa vigente en nuesto
pais. Para hacer eficiente su aplicacion se incorpora como componente del sistema el disefio del
software denominado ERP, que hasido creado para uso exclusivo de la empresa municipal de
aseo de cuenca EMAC.

Este programa sistematiza el desarrollo, implantacion y posterior mantenimiento del sistema,
facilita a directivos y frabajadores de la empresa, en dependencia de sus funciones, ia
accesibilidad ala documentacion actualizada, proporciona ademas, mayor eficiencia en la foma
de decisiones porladireccion, al disponer de unavision global de los sistemas. En el desarrolio
de este trabajo solo se hace referencia al software, no se incluye el disefio del mismo. En primer
lugar se realizd un diagnostico y revision del proceso de manejo de residuos biopeligrosos, la
estuctura de la empresa, las responsabilidades, los procedimientos y los recursos, todo esto por
obsefvacion directa.

El siguiente paso fue identificacion de: requisitos del servicio, impactos posifivos y negativos,
riesgos de seguridad y parala salud, Legislacion aplicable, algunos de ellos fueron cualificados
y/o cuantificados. Esto pemitié comparar y ver el cumplimento de los requisitos que exigen las
normas del Sistema Integrado de Gestion, y lanomativa legal aplicable en nuestro pais. Algunos
comectivos fueron necesarios realizar sobre lamarcha en cuanto al proceso, para cumplir con lo
que exigen las normas, logrando asi su implementacion, y por ofro lado conseguir los objetivos
que se proponen en esta tesis.
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Ademas, a nivelintemacional he podido encontrar a fravés del iniemet, algunas fesis en base a
la Norma OHSAS e IS0, las cuales a continuacion listo:

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN EL LABORATORIO DE
FUNDICION POR MEDIO DE LA NORMA OHSAS 18001 e ISO 14001:2004; Héctor Bolivar
Lozano Abarca; Proyecto previo a la obtencion del titulo de Ingeniero Mecanico.

ANALISIS DE LAS NORMAS OHSAS 18001 EN LA INDUSTRIA NAVAL, Ménica Viviana
Paredes Gonzalez, Tesis para obfener ei titulo de Ingeniero Naval con mencion en
Construccion Naval.

DISENO DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL, BAJO
LOS REQUERIMIENTOS DE LA NORMA OHSAS 18001 EN EL PROCESO DE LA
FABRICACION DE COSMETICOS PARA LA EMPRESA VILCOS S.A, Nuria Amparo
Gonzalez Gonzélez, Trabajo de grado para optar el titulo de Ingeniero Industrial.

DISENO DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA FABRICA MEPRALPA S.A DE ACUERDO A LA NORMA OHSAS 18001, Edison Arturo
Avila Matute, Tesis previa a la obtencion del titulo de Ingenieria Industrial.

DISENO DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL CON BASE A LA NORMA 1SO 14001 Y
EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL CON BASE A LA
NORMA OHSAS 18001 PARA EL MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA COMPETITIVIDAD
EN VALENTINA AUXILIAR CARROCERA S.A., Catalina Diaz Rojas y Maria Cecilia Castro
Bustamante; trabajo para optar el Tiulo de Ingeniero Industrial.

A Nivel Nacional.

Ana Claudia De la Cruz Alamo "MEJORA DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD BASADA EN EL
COMPORTAMIENTO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE PREVENCION DE
RIESGOS Y MEDIO AMBIENTE DE GYM S.A". -Universidad Nacional de Piura, abril de 2014.

El presente estudio tiene como fin dar a conocer las bases tedricas, conceptuales y técnicas de
la Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC) orientada a cambiar los comportamientos
inseguros de los trabajadores por comportamientos seguros logrando mantenerios en el iempo.
Ademas busca contribuir al Sistema Integrado de Gestion (SIG) de la empresa Grafia y Montero
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(GyM) en la reduccion de incidenies, accidentes, lesiones producidas por aclos o
comportamientos inseguros. Esto implica comprender la estuctura y metodologia de
implementacion de un programa de seguridad basada en el comportamiento, y con fodo ello
proponer mejoras en el programa de SBC de GyM. De ambos sistemas, sistema cliente y
sistema GyM, se rescataran los puntos importantes y ventajosos realizando un andlisis FODA;
una vez obtenido dichos puntos, se idenifican las falencias y faltas del programa de la SBC,
logrando asi un mejoramiento al programa de seguridad basada en el comportamiento, y
finaimente se propondra el procedimiento de implementacion y ejecucion de la SBC.

Como resultado de todo ello, se llegara a obtener un formulario GyM, en el que se presenten las
conductas y comportamientos de las personas, y se pueda observar si es seguro 0 sino lo es,
identificando las causas inmediatas y causas raiz de sus comportamientos.

Candioti Mendoza Sthiven IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL iSO
14001:2004 EN CONPANIA MINERA CONDESTABLE S.A” - Universidad Nacional de
Ingenieria - LIMA — PERU 2009.

Se origind con el propésito de demostrar que para mejorar el desempefio ambiental de
Compaiiia Minera Condestable o de cualquier organizacion no solo basta cumplir las normas
ambientales aplicables y obligaciones administraivas puesto que esto mantiene a la
organizacion en un estado reactivo y no se puede prevenir posibles afectaciones ambientales
porque no existe andlisis de cudl es el comportamiento ambiental de laorganizacion, por lo tanto
es mofivo de lapresente tesis mostrar que al implementarse un sistema de gesfion ambiental la
organizacion tendra las hemamientas necesarias para prevenir, confrolar y minimizar los
posibles efectos negativos que puede causar la interaccion con el medio ambiente.

La presente fesis utiliza como referencia los 17 requisitos de la norma intemacional 1SO
14001:2004 dividido en 4 etapas; iniciandose con la Elaboracion de una revision ambiental que
muestre como esta laorganizacion interactuando con el medio ambiente (Aspectos Ambientales)
y cudl es lalegislacion ambiental aplicable, en funcion del resultado obtenido se continua con el
proceso de planificacion del sistema donde se define objelivos y metas ambientales con sus
tespectivas actividades, cronograma de cumplimiento y la inversion asociada, una vez
planificado el sistema se 'prosigne con el proceso de implementacion donde se define
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responsabilidades y funciones, se mide la competencia de persona de fal forma de poder
elaborar programas de capacitacion y entrenamiento para cubrir falencias encontradas y
sensibilizar al 100% del personal, se defermina y comunica cuales son los medios de
comunicacion relacionados a temas ambientales, los confroles aplicados a la generacion de
documentos de importancia del sistema y se determina cuales son los controles operacionales
asociados a los aspectos ambientales criticos de la organizacion tanto en condicidn nomal,
anormal y de emergencia, terminado este proceso se continua con la etapa de seguimiento
dotandose de herramientas que sirvan para verificar si la organizacion esta acluando de acuerdo
alo planeado y si existe desviaciones estas se cormijan. Por (ltimo se explica cudl es la tarea de
la lata gerencia dentro de la implementacion, mantenimiento y mejora continua del sistema de

gestion.

José Luis Pérez, “SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
APLICADO A EMPRESAS CONTRATISTAS EN EL SECTOR ECONOMICO MINERO
METALURGICO™ Universidad Nacional de Ingenieria - LIMA — PERU 2007. '

En los dltimos afios buena pare de las actividades mineras han pasado a realizarse con el
apoyo de empresas confratistas y aunque la Ley sefiala que los trabajadores de una contratista
no pueden ser asignados parala actividad principal de la misma; esta norma es frecuentemente
vulneraday manipulada a beneficio de la Empresa Minera. Muestra del grado de desproteccion
del frabajador que laboraen una Empresa Contrafista; son los frecuentes accidentes de trabaijo,
segun estadisticas publicadas por el Ministerio de Energia y Minas en los Ulimos siefe afios
(2000 —2006) se han producido 437 accidentes fatales de los cuales 293 pertenecen a personal
Confratista, es decirun 67% de estas ocurrencias son del personal que no tiene vinculo laboral
alguno con la Empresa Minera lo que indica que la Administracion de la Seguridad y Salud
Ocupacional por parte de las Empresas Mineras no es suficiente o no esta acorde con la realidad
de las necesidades de sus socios estratégicos. El trabajo en mencion esta dividido en diez
capitulos. En una primerainstancia se hace un andlisis de los accidentes ocurridos en el seclor
minero basados enlas estadisticas del Ministerio de Energiay Minas; seguido de una revisibn de
la evolucién de la Seguridad y Salud Ocupacional respecto al iempo, asi como el orgen de los
accidentes. Luego se revisan Técnicas para la Evaluacién y Andlisis de Riesgos lo cual nos
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inroduce al Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional indicando los elementos
minimos con los que debe contar dicho Sistemay la interrelacion entre éstos resumidos en una
Matriz de Responsabilidades y un Cronogramade Actividades mensual lo que da como resuliado
un CPI {indicador Critico de Performance o Desempefio) que no es mas que la relacion entre los
Factores Proactivos y Reactivos de desempefio del Sistema de Seguridad. El siguiente capitulo
esta referido a la Preparacion para Respuesta' a Emergencias seguido de la Gestion de
Seguridad basado en OHSAS 18001 y por Gltimo se presenta un ejemplo aplicativo del Sistema
de Seguridad y Salud Ocupaciona aplicado en una empresa contratista "“modelo”.

Cesar Amando Romero Chuguitaype, “SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS DE EMPRESAS
METALMECANICAS EN LA MINERIA PERUANA™- Universidad Nacional de Ingenieria - LIMA -
PERU 2010.

La implementacion de un Sistema Integrado de Gestion de Riesgos (SIGER) en una empresa
metalmecanica ha logrado reducir considerablemente la dcurrencia de incidentes basando sus
principios en el liderazgo y cambio de cultura de la organizacién, y plasmando la mayor
responsabilidad de la gestion en la Alta Gerencia, que hagan posible el liderazgo y faciliten el
proceso de mejoramiento continuo.

La implementacion del SIGER en la organizacion fue realizada en un periodo de 2 afios,
requiriendo una inversion anual de $200.000, conllevando a la elevacion de los estandares de
desempefio en lagestion de Calidad, Seguridad, Salud y Ambiente, logrando poner a punto ala
empresa en la viabilizarian de las cerfificaciones ISO 14001 y OHSAS 18001. El sistema ha
incorporado las siguientes secciones: Sistemas de Gestion é Integracion (21 elementos),
Seqguridad Ocupacional y Proteccion Fisica (21 elementos), Saud, Higiene y Medicina
Ocupacional (11 elementos), Seguridad de los Procesos (9 elementos), Prevencion y Proteccion
confra Incendios (6 elementos), Proteccion-Ambiental (13 elementos).

A fin de obtener un diagndstico real inicial sobre el sistema empleado, antes de la
implementacion del SIGER, se realizé una Auditoria de Base identificandose el pobre nivel de
compromiso y liderazgo de la Alta Gerencia con la geston de riesgos. Luego de la
implementacion del sistema, se llevd a cabo una Auditoria de Cumplimiento para evaluar los
resultados logrados y determinar el nivel de desempefio de la organizacion.
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La toma de decisiones fue realizada de acuerdo a las recomendaciones obfenidas de las
auditorias realizadas, las cuales se enfocaron en los andlisis de procesos, estadisticas, fuentes
de energia, evaluaciones de riesgo, documentaciones, enfrevistas, responsabilidades, e

inspecciones de areas.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE COMPARNIA MINERA PODEROSA S.A. (ISO
9001:2000 - ISO 14001:2004 — OHSAS 18001:2007).

Cia. Minera Poderosa S.A. sigue mejorando continuamente, dando pasos imporantes alineados
a su Vision y Mision; uno de ellos es el implementar y certificar el Sistema Infegrado de Gestion
bajo las Nomas 1SO 9001:2000, 1SO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 lo cual representa un
importante fogro. El ser reconocido en el sector minero

como una empresa certificada trabajando bajo estandares intemacionales va alineadaala
Visibn de PODEROSA “Llegar a serlideres en la industria minera aurifera subterrénea nacional y
ser reconocidos a nivel mundial®

La implementacién de estas 3 normas, adecuandolas al desarrollo de nuestras operaciones,
genero nuevos controles dando valor agregado alos mismosy generando resulfados positivos.
Finglmente, luego de las auditorias Internas durante el 2008, a inicios del 2009 con la Auditoria
Integrada conseguimos la certificacion de las fres Normas: ISO 9001:2000, 1SO 14001:2006 y
OHSAS 18001:2007 sin No Conformidades y 10 Fortalezas en nuestros 17 procesos. En Agosto
del 2009 hemos pasado la primera auditoria de seguimiento de la cerfificacion sin No
Conformidades y seis Fortalezas.

Percy Marel M. SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS - COMPARNIA MINERA CONDESTABLE
- Universidad Nacional de Ingenieria LIMA - PERU 2011.

Elestablecimiento de una operacion minera en una determinadalocalidad por si solo involucra
una serie de riesgos, como riesgos ambientales ya que de una forma u otra el medio donde se
establecerala operacion sufrira cambios que podrian ser perjudiciales para el entomo y/o para
los integrantes del mismo, de igual forma existen riesgos relacionados a la seguridad y la salud
del personal que labora en una determinada operacion minera debido a que la mano de obra
procede del enfomo o comunidades aledafias, con oficios, costumbres y paradigmas propios de
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la zonay aun peor con inexperienciaen el giro del negocio, pero con la necesidad y obligacion
atribuida de frabajar en dicha operacion. Por ende es importante que el empresario minero
establezcalineamientos y estrategias bien definidas para administrar los riesgos asociados a su
operacién dentro de todo el ciclo de vidadel proyecto y mantener las mejores relaciones con el
capital humano de la organizacion, con las comunidades aledadas y por supuesto buenos
resultados financieros. Por ello la Gerencia de Compafia Minera Condestable el afio 2006
decide iniciar un proceso de implementacion del Sistema Integrado de Gestidon de Riesgos
denominado “SIGER-Condestable” con el objetivo de mejorar la administracion de sus riesgos
asociados, cambiar la percepcion y mentalidad del personal a fravés del establecimiento de una
cultura de SSMA para modificar su comportamiento riesgoso, inducir la pro actividad en sus
actos y reducir sus incidentes de Seguridad, Salud y Medio Ambiente. El SIGER - Condestable
ha sewvido para que el persona interiorice la seguridad y el cuidado ambiental dentro de sus
actividades diarias, para que el personal difunda esta nueva cultura entre sus compaiieros y
llevaro también a sus hogares y es importante mencionar que sirvi6 de plataforma para poder
adoptar y certificar normas intemacionales que demuestran un buen desempeio de Seguridad,
Salud y Medio Ambiente como las nomas ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007.

Juan Huamén Femandez MEJORA CONTINUA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO
SSOMAC UNIDAD YAUL! - Volcan Compaiia Minera S.A.A. — Universidad Nacional del Centro
del Peri = JUNIN - PERU 2011.

Objetivos:

La mejoracontinua en el SGI SSOMAC es fundamental para afirmar los objetivos trazados en la
gestion de Seguridad, Salud Ocupaciona y Medio Ambiente.

Los objetivos son:

Lograr que el SGI SSOMAC obtenga resultados satisfactorios a corfo y mediano plazo.

Lograr que el SGI SSOMAC obtenga una aplicacion dinamica acorde con las operaciones.
Lograr indicadores de gestion a niveles de las mejores practicas mundiales.

Lograr una estrategia sostenida, aplicando el principio de “La resistencia al Cambio”, debemos
de frabajar mas inteligentemente que mas intensamente.

Aplicaciones;
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La aplicacion sistematica y real de las hemamientas de gestion para minimizar los riesgos y
controlar los peligros en la unidad Yauli de Volcan Compaiiia Minera S.A.A.

Refuerzo en la identificacion de peligros, aplicacion oporiuna y especifica de controles a los
riesgos significativos mediante objetivos, metas, recursos y programas en las diferentes areas
operativas.

Reporte, andlisis y Retroalimentacion del potencial de riesgo al investigar los dafios a la
propiadad.

Beneficios:

La priorizacion entre los riesgos significativos y los riesgos criticos concordante con el principio
de los pocos criticos.

Mayor confrol de riesgos significativos en cada area.

Involucramiento de “odas” las areas en la gestion SSOMAC - Trabajo en equipo.

Mejor desempefio en gestion SSOMAC de Ia unidad.

Medir el desempefio de Gestion de Seguridad con indicadores proactivos: Capacitaciones,
inspecciones, revision de estandares y procedimientos e investigacion de incidentes.
Reduccion de costos en la prevencion de pérdidas en la Productividad Calidad Seguridad y
Medio Ambiente.

Alejandro Tarazona Jiménez, Wiliredo Chuco Valenzuela “GESTION DE LA CALIDAD,
PROCESO ESTRATEGICO CLAVE EN MINERIA” - Compaiiia Minera Poderosa S.A. -
Universidad Nacional de Piura - PIURA = PERU 2010.

El objetivo del presente trabajo es mosfrar que un sistema de gestién de la calidad ayuda a
tener procesos eficaces y eficientes para el cumplimiento de los requisitos del cliente intemo y

extemo y la mejora continua en todas las actividades de Compaiiia Minera Poderosa, es decir, |

desde laobtencion de los recursos minerales hasta la comercializacion de nuesto producio final
que es el bulldén de oro. Para un mejor control la empresa se ha organizado en tres fipos de
procesos: Estratégicos, Operativos y de Soporte. Se hadisefiado un sistema de confrol llamado
Ficha de Proceso el cual es un reporte de medicion de eficacia en todos los procesos. También
se ha'implememado la Tabla de Aseguramiento de la Calidad para los procesos operativos,
herramienta que nos permie garantizar la produccion planeaday los requisitos de cliente.
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Desde suimplementacion alafecha la eficaciay la eﬁciehcia de los procesos se han mantenido
en mejoramiento continuo, haciendo uso de la herramienta PHVA (PLANIFICAR, HACER,
VERIFICAR Y ACTUAR).

Percy Gaspar Flores Quispe — ‘IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL EN MINERIA SUBTERRANEA” UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN DE TACNA - 2011

El presente frabajo explica de manera integrada las condiciones de frabajo en que la gran
mayoria de los trabajadores mineros cumplen con sus labores, asicomo también los principales
problemas de seguridad, salud y riesgos que enfrentan, y las medidas que son necesarias poner
en préctica para controlar y mitigar todo lo que ocurre en la mineria subterranea que es la que
origina mayores nesgos.

Para lo cual la presente tesis mostrara una metodologia para implementar un Sistema de
Gestion Seguridad y Salud Ocupacional en una mina subterranea que cumpla con la norma
intemacional OHSAS 18001:2007 y en donde se muestran los tipos de indicadores de seguridad
y salud ocupacional que pueden uilizarse para realizar la evaluacion del desempefio y verificar
el cumplimiento de lamejora continuadel sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.
Elenfoque ausar consta en detallar cada paso en la implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional de la mina subterranea Bateas.

Huamani Alvarez, Vidal - Huincho Huamén, Rafael “EVALUACION DE LA APLICACION DEL
SISTEMA DE GESTION INTEGRADO SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL, MEDIO
AMBIENTE Y CALIDAD EN LA UNIDAD DE PRODUCCION RECUPERADA DE LA COMPANIA
MINERA BUENAVENTURA S.A.A.” Universidad Nacional de Huancavelica ~ HUANCAVELICA -
PERU 2012.

En el presente estudio se analizan la eficacia y eficiencia del Sistema de Gestion Infegrado
SSOMAC (Seguridad, Salud Ocupacional Medio Ambiente y Calidad) que se esta aplicando en la
Unidad de Produccién Recuperada, puntualmente en la Empresa Contraista Minera Paz
Hermozaingenieros S.A.C. Se sabe que fodo sistemade gestion integrado pocas veces resulta
adaptable al siskema de trabajo y al capital humano, llegando a algunos casos arendir solo enun
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60% desde su aplicacion en las Empresas Mineras. Por tal razon requiere una evaluacion
exhaustiva de dichas gestiones para seguir con su implementaéién. Un aspecto fundamental de
la Administracion de Sistemas Integrados, es el concepto de mejora continua. Los lideres deben
desarrollar una vision clara, para reflejar Ia filosofia de la sequridad de su organizacion. Este
concepto de la mejora continua es inherente a un liderazgo efectivo, en la adminisfracion de la
seguridad y cuidado medio ambiente.

Es apropiada a la naturaleza y magnitud del SSOMAC riegos de la organizacion, incluye un
compromiso de prevencion de lesiones y enfermedades y la mejora continua, también influye un
compromisode cumplircon los requisitos legales y ofros requisitos suscritos relacionados con
los peligros de SSOMAC. Proporciona un marco de referencia para establecerse y revisar los
objetivos de SSOMAC, el presente documento, implementa y mantiene este comunicado a todas
las personas que ftrabajan bajo confrol dela organizacion con la infencion de que sean
conscientes de sus obligaciones individuales de SSOMAC, esta disponible para las partes
interesadas y se revisa periodicamente para asegurar de que el se queda pendiente y apropiada
para la organizacion.

Un sisiema de seguridad es la columna vertebral de una empresa, en el mercado existen
muchos, pero es importante entender que se frata de que sea cual el sistema de este debe
adaptarse a la organizacion. “Lo que funciona en una empresa no puede servir para otro”, El
objetivo final es evitar las perdidas por dafios, lesiones, retrasos o enfermedades profesionales.

Javier Bermidez Romero, Cecilia Paredes Verduga, “ELABORACION DE UN MANUAL PARA
LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL BASADO EN LA NORMA
ISO 14001 PARA UNA INDUSTRIA PROCESADORA DE CALIZAS® - Universidad Nacional de
Ingenieria - LIMA = PERU 2006.

El avance de la produccion industrial en diversos ambitos ha llevado a los empresarios a
preocuparse por el cumplimiento de actividades que enmarquen el desarrolio de dicha
produccion dentro de los canones y reglamentaciones comespondientes. La necesidad de un
manejo responsable de los recursos, y lacomecta disposicion de los desechos, se reflejaen ia
implementacién de Sistemas de Gestion Ambiental (SGA) que incorporen en las politicas de
gesfidn de la empresa las tareas necesarias para un desarrollo ambienfaimente amigable.

2%
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Para efectos de este proyecio nos enfocaremos en la accion de laempresa Calizas Huayco S.A,
procesadora de agregados. Esta empresa se dedica a la explotacién minera, la obtencion de
agregados mediante tituracion primaria y secundaria, asi como la obtencion de cal. Debido a
estas actividades, la industia mencionada presenta como principales aspectos a ser
considerados las voladuras realizadas para la explotacién minera, el vido producido por las
maquinarias, la regeneracion de lafloraexistente, el polvo sedimentable y la disposicion final de
ciertos materiales de sus procesos.

Luis Alberto Valdiviezo Guzman “SEGURIDAD E HIGIENE MINERA EN LA COMPANIA MINERA
CAYLLOMA S.A.” Universidad Nacional de Ingenieria -LIMA - PERU 2003.

El objetivo del presente es demostrar que las situaciones adversas en seguridad pueden ser
revertidas. En el caso de la Empresa Minera Caylloma, ello fue posible teniendo como base
principal el compromiso de todos los integrantes de laempresa, desde el gerente hasta el dltimo
de los obreros que laboran en la Unidad. El marco tedrico esta validado por los sistemas
implantados, por lafilosofia de los sistemas. En lo referente a lo practico, el sustento esta dado
porlos resultados obfenidos a través de este proceso.

Para la realizacion del presente informe, se hizo investigacion y recopilacion de los datos
relevantes en la unidad referente a las estadisticas de seguridad; ademas, se determind la
problematica que se tenia y que influia en las actividades propias de la Empresay que eran la
causa de accidentes e incidentes.

Después se analizo y proceso estos datos y se denomind las etapas por las que paso la Unidad
Minera Caylloma, en lo referente a seguridad. Se identficé dos etapas: ‘

La primera etapa de implementacion del sistema de Cinco Puntos de Seguridad (1998) y la
segundaetapa Implementacion del Sistema ISTEC (1999 - 2002). Luego se realizé el andlisis de
las dificultades y problemas que se tenia al momento de ir infroduciendo los sistemas de
seguridad.

Se presenfa un andlisis de los dafos obtenidos después de la aplicacion de! sistema ISTEC
donde se apreciaque fos indices de seguridad disminuyen en relacion alos afios 96 - 97, lo que
indica una notable mejora.
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Hoy en dia la gesfion de la seguridad en mineria, ha avanzado de manera progresiva y en el
Per, muchas empresas mineras han adoptado por asegurar su gestion bajo los parémefros y
conceptos de la Norma Intemacional OHSAS 18001 e ISO 14001; es asi que, empresas como
las que se indican a continuacion lograron una certificacion en ésta norma como en ofras:
- Consorcio Minero Horizonte, Pataz-Trujillo; OHSAS 18001 ~ ISO 14001.
- Compaiiia Minera Raura, Huanuco; OHSAS 18001.
- Compafiia Minera Milpo, Cerro de Pasco; OHSAS 18001.
- Sociedad Minera el Brocal, Cemo de Pasco; OHSAS 18001.
- Empresa Administradora Chungar, Cerro de Pasco; OHSAS 18001.
- Minera Colquisiri, Huaral; OHSAS 18001.
- Xstrata Tintaya, Espinar; OHSAS 18001.
- Volcan Compaiiia Minera, Cemo de Pasco, OHSAS 18001.
- Refineria Cajamarquilla, Lima; OHSAS 18001.
- Xstrata Penl - Proyecto Minero Las Bambas, Apurimac, OHSAS 18001.
- Los Quenuales, Perubar, entre otras.
- La empresa minera Bamick, a fravés de su unidad aurifera Pierina (2007),
Lagunas Norte en La Libertad (2007), obtuvo la certificacion intemacional ISO  14001.
- Minera Aurifera Retamas, Unidad Minera de San Andrés, ubicada en el distito de
Parcoy, provincia de Pataz, en la regién La Libertad, obtuvo la cerificacion
intemacional 1ISO 14001.
- Empresa Minera Yanacocha, 1SO 14001, entre otras empresas més.

2.2. Bases tedricas.
2.2.1. Generalidades de la Empresa
La corporacion CASTILLO MINING bajo el lema “familia y empresa deben forjarse por los
mismos valores”, agrupa a las Empresas Contratistas Mineras JCB CONTRATISTAS S.R.L.
que inicia sus operaciones en 1988; e INMICEN S.R.L. que inicia sus operaciones en el afio
1999, siendo administradas desde la ciudad de Lima, con oficina ubicada en Urb. Ceres,
Mz. X; lote 13, Ate Vitarte - Lima.
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La Alta Direccion de CASTILLO MINING, ha considerado necesario la implementacion del
Sistema Integrado de Gestion Corporativo (bajo la denominacién de Sistema integrado
Castillo), a partir de las normas intemnacionales 1SO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007, en
cumplimiento con la Poliica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente; para
controlar y mejorar confinuamente el desempefio de la gestion en Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente identificando los peligros/aspectos y controlar los
riesgos/impactos asociados durante el desarrollo de sus distintas actividades.

La empresa Contraista Minera JCB CONTRATISTAS S.R.L. dedicada a la actividad de
Profundizacion de Pique es una labor minera de alio riesgo son excavaciones veriicales.

La profundizacion de piques es una especialidad en el que el confratista lo toma como
“Labor Unica’, la especialidad de excavacion de pigues en el método convencional que es el
“Pique vertical de fres comparfimientos con cuadros colgantes® muy utilizado en Ia mineria
nacional, contiene las actividades basicas que todo piquero debe dominar para hacer de
esta actividad de alto riesgo una "obra minera segura, de calidad y rentable”

El proyecto aejecutar de en la U. P. Recuperada - mina teresita profundizacion del pique
N° 02 de 3 compartimientos - Seccion 5.40m x 2.10m (18'x7’) separacion vertical entre piso
de 2.10m esfructura de madera con 3 compartimientos. Prioridad N° 01 dentro de todo los
proyectos aejecutaren lamina feresita, por ser el acceso principal a los blocks cubicados
por debajo del Nv. 4040 del lado W. En el pique N° 2 se realiza un ciclo de actividades
como:

Perforacion, Voladura, Limpieza, Sostenimiento, Colgado de cuadros, Amado de
Descansos, Escaleras, Corinas, Jaula, Skip, Camino - Servicios y labores de
infraestructura.
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Figura 1 Proyech de Prokndizacion del Pique N° 2-Mina Teresita
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2.2.2. Sistema Integrado de Gestion -

£Qué es un Sistema Integrado de Gestion?

Un sistema de gestion consiste en un conjunto interrelacionado de elementos (como
procedimientos, instrucciones, formatos, registros, etc.), mediante los que la organizacion
planifica, ejecula y controla determinadas actividades orientadas a conseguir los objetivos
que ha definido.

De este modo puede tomarse un sistemade gestion como un mapa o una guia que explica
como se gestiona laempresa: definiendo cudl es su estructura organizativa, cudles son sus |
procesosy sus procedimientos clave del negocio respecto al dmbito al que hace referencia
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el sistema en cuesfion (calidad, medio ambiente, prevencion de riesgos labordes, efc) y
quién asume las responsabilidades de dichos procesos y procedimientos.

Figura 2. Sistema infegrado de gestion

SISTEMAS DE GESTION

Responsabilidad
Social

SA 8000

A
Sitcmnde

Gostidndala C2idnd

1502

Sistema de Salud y
Seguridad
Ocupacional

Sistema de
Gestién Ambiental

1SC 14001

OHSAS 18001

Fuenie: Sistema de Gesfién

Estindares para sistemas de gestion

Por ofra parte, las nomas o estandares intemacionales que establecen las pautas para
implantar en una organizacion diferentes sistemas de gestion, tales como I1SO 9001, ISO
14001, OHSAS 18001, son el resultado de una actividad encaminada a poner orden en
aplicaciones repefitivas que se desarrollan en el ambito de la industria, la tecnologia, la
ciencia y la economia.

La nomalizacion, por consiguiente, fomenta el comercio intemacional gracias a la supresion
de abstaculos debidos a las diferentes practicas nacionales; no obstante, en
muchas ocasiones estas normas, al no ser verdaderamente globales, se constituyen en
bameras no arancelarias para las relaciones comerciales intemacionales.

Si bien la mayor parte de los estandares internacionales son aplicables a productos o
procesos, resulta muy evidente el éxito logrado en los dlimos afios por los estandares de
sistemas de gestion que hacen referencia ala normalizacion de aspectos muy diversos de
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la actividad empresarial, como lagestion de la calidad, la geston medioambiental, la
prevencion de riesgos laborales y la seguridad e higiene en el trabajo, la gestion de la
innovacion o la responsabilidad social de laempresa.

Ante la existencia y aplicacion de milfiples estandares de gestion resulta conveniente
establecer un Sistema Infegrado Gestion mediante la integracion de fales sistemas de
gestibn, con el objetivo de racionalizar los esfuerzos, los recursos, y los costos destinados a
la optimizacion de la gestion de la organizacion.

Figra 3. Inegracin de Sisterna Infegrado de Gesfion

Fuenke: Sistema de Gesfion

Catidad: Aseguramiento de la calidad del producto y aumentar la satisfaccion del cliente.
Ambiental: Apoyar la proteccién ambiental y la prevencion de la contaminacion.
Seguridad y salud Ocupacional: Controlar los riesgos S&SO y mejorar su
comportamiento.

Responsabilidad Social: Demostrar comportamiento responsable para sus trabajadores.
Para establecer un Sistema de Gestion se requiere formular algunas hemamientas que
proporcionan la estructura, alcance y cuerpo del Sistema de

Gestibn como "Planificar-Hacer-Verificar-Actuar’ (PHVA). El proceso constante de mejora
conlinua. PLANIFICACION, se establece el plan anual y de largo plazo de la Empresa con
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objetivos y metas, en HACER, capacitando confinuamente al personal, quienes agrupados
en Equipos de Trabgjo y los Circulos de Mejoramiento Continuo ejecutan las acciones
planificadas, en VERIFICAR se cofejan los resultados contra los metas, que vienen a ser
datos para moniforear los indicadores de eficaciay eficienciay se auditael cumplimiento de
las acciones; en ACTUAR se procede de acuerdo a los resultados, si se alcanzaron los
objetivos se estandariza y /o se busca el mejoramiento continuo, si no se alcanzaron los
objetivas se activan las acciones correctivas.

Figura 4. Sistema inkegrado de gestion
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LA INTEGRACION DE SISTEMAS DE GESTION: VENTAJAS
Pueden sefialarse las siguientes ventajas derivadas de laintegracion de los sistemas de
gestion:
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« Simplificacion de los requerimientos del sistema.

o Optimizacién de los recursos.

» Reduccion de costos.

» Realizacion de auditorias integradas.

» Reduccion de ladocumentacion.

« Alineacion de los objetivos de los distintos estandares y sistemas.
« Creacion de sinergias.

« Reduccidn de duplicaciones de poliicas y procedimientos.
« Incremento de la mofivacion de los frabajadores.

« Mejorade laefectividad y eficiencia de la organizacion.

« Mejorade lasatisfaccion de las partes interesadas.

LA INTEGRACION DE SISTEMAS DE GESTION: DIFICULTADES
Una organizacion puede encontrarse con diversas dificultades durante el procesode

integracion, como por ejemplo:

« Dificultades derivadas de laresistencia al cambio por parte de la alta direccion y del

personal de laorganizacion,

» Necesidad de recursos adicionales especificos para planificar y ejecutar el plan de
integracion. _

« Dificultad para elegir el nivel de integracion adecuado al nivel de madurez dela
organizacion.

« Mayornecesidad de formacion del personal implicado en el sistema integrado de
gestion.

2.2.3. OHSAS 18001:2007

OHSAS (Occupational Health and Safety Assessment Series 0 OH&S Occupationat Health
and Safety que en espafiol suele denominarse como Serie de Evaluacion de la Seguridad y
Salud Ocupacional) o Salud y Seguridad en el Trabajo.



El estindar OHSAS 18001 son normmas para la implementacion de OHSAS 18001 que lo
acompafia, han sido desamollados en respuesta a la demanda de los clientes de un
estandar de sistemas de gestion de la seguridad y salud en el frabajo.

El estindar OHSAS 18001 ha desamollado 6 puntos que coinciden pracficamente con los

estandares SO 9001:2000 (Calidad) e 1SO 14001:2004 (Ambiental), con facilitar la

integracion de los sistemas de gestion de calidad, ambiental de seguridad y salud en el
trabajo en las organizaciones, en caso de querer hacerlo.

Este estandar OHSAS se basaen la metodologia conocida como Planificar- Hacer-Verificar-
Actuar (PHVA). La metodologia se puede describir.

Planificar: Establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir resultados de
acuerdo con la politica de Seguridad y Salud Trabajo de la organizacion.

Hacer: Implementar los procesos.

Verficar: Realizar el seguimiento y la medicion de los procesos respecio a la poliica de
Seguridad y Salud Trabajo, los objetivos, las metas y los requisitos legales y otros
requisitos, e informar sobre los resultados.

Actuar: Tomar acciones paramejorar confinuamente el desempeiio del sistema de gestion
de la Seguridad y Salud Trabajo.

Este estindar OHSAS confiene requisitos para el desempefio mas alade los compromisos
incluido en la poliica de Seguridad y Salud Ocupacional, de cumplir con los requisitos
legales aplicables y con otros requisitos que la organizacion suscriba para la prevencion de
dafos y del deterioro de la salud y de la mejora confinua.

Este estandar OHSAS no incluye requisitos especificos para ofros sistemas de gestion,
tales como los relativos alagestion de la calidad, gestion ambiental, aunque sus ele menbs
pueden dlinearse o integrarse con los de ofros sistemas de gestion.
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Figura 5. OHSAS 18001
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Para implementar de manera eficaz un sistema de gestion de la seguridad y salud
ocupacional, es preciso considerar los elementos fundamentales de esta clase de sistemas,
que son los siguientes:

1. Politica de seguridad y salud ocupacional: Es el primer punto a desamoliar
previamente a foda implementacion. La poliica es un conjunio de intenciones y
direccion generales de una organizacion relacionadas con su desempefio de la
Seguridad y Salud Ocupacional, fal como las ha expresado formalmente la alta
direccion. Ademas, la politica de Seguridad y Salud Ocupacional proporciona una
estructura para la accion y para el establecimiento de los objetivos comespondientes.

2. ldentificacion y evaluacion de riesgos: Se identifican y evalian aquellos riesgos
que no hayan podido ser eliminados. Las acciones de prevencion de ia empresa se



planifican a parfir de la evaluacion inicial de riesgos, la que debe ser revisada en

forma periddica y cuando cambian las condiciones de trabajo.

. Organizacion: La empresa debe establecer su modelo organizativo del sistema
definiendo, de lamanera que le resulte mas adecuada, los 6rganos y las figuras con
responsabilidades en el ambito de la Seguridad y Salud Ocupacional, tales como los
Servicios de Prevencion, Delegados de Prevencion, Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional, efc. y las funciones y responsabilidades del personal involucrado.

. Planificacion: La planificacion para el contol de los riesgos se
establece a partir de laevaluacion inicial. Esta planificacion contempla un conjunto de
actividades de prevencion para aplicar a los diferentes elementos del sistema de
gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, determinando plazos, prioridades y
recursos en funcion de la magnitud de los riesgos y de la canfidad de personal
expuesto atales riesgos. En esta etapa deben considerarse los requisitos legales y
de otro tipo aplicables a la Seguridad y Salud Ocupacional.

. Impiementacion y operacion: Consiste en llevar a la practica todo lo anteriomente
planificado. Contar con procedimientos documentados resulta de gran ayuda para el
desarrollo de las actividades de prevencion, facilitando la implantacion de tales
medidas y la formacion y aprendizaje de las personas implicadas.

. Auditoria: El proceso de audiforia de las actividades contempladas en la
planificacion y de los diferentes elementos del sistema de gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional cierra el ciclo para la mejora continua. Tal evaluacion debe
pérmiﬁr examinar de forma sistematica, documentada y objetiva todos los
componentes del sistema de gestion de la salud y la seguridad y en el trabajo,
comprobando su adecuada implantacién. La organizacidén deberia establecer y
mantener actualizado el procedimiento para el desarrolio de auditorias intemas.
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Implantar un sistema de gestion de seguridad y salud laboral / ocupacional propicia las
bases para minimizar los riesgos relevantes a salud, accidentes y otros por seguridad e
higiene. Inclusive reducir liigacion por efectos sobre personal extemo ala organizacion.
Esta gestion proporciona un mejor desempefio de las actividades y procesos resultando en
reduccion de cosfos la cud favorece la imagen de la organizacion ante fa comunidad y
mercado a la cudl la organizacion provee y beneficios alas utilidades - rentabilidad de la
misma.

2.2.4. 1SO 14001:2004

ISO (la Organizacion Intemacional de Normalizacion) es una federacion mundial de
organismos que estdn cada vez mas interesadas en alcanzar y demostrar un sélido
desempefio ambiental mediante el control de los impactos de sus actividades, productos y
servicios sobre el medio ambiente, acorde con su politica y objetivos ambientales.

La ISO 14001 es el sistema de gestion ambiental mas reconocido intemacionalmente, que
ayuda a las organizaciones a administrar los impactos generados por sus actividades y
también para demosfrar que existe una gestion eficiente de la empresa

Lo hacen en el contexto de una legislacion cada vez mas exigente, del desamollo de
politicas economicas y ofras medidas para fomentar la proteccion ambiental, y de un
aumento de la preocupacion expresada por las parles inferesadas por los temas
ambientales, incluido el desamollo sostenible. .

Muchas organizaciones han emprendido "revisiones” 0 “auditorias” ambientales para
evaluar su desempefic ambiental. Sin embargo, esas "revisiones" y "auditorias" por si
mismas pueden no ser suficienes para proporcionar a una organizacién la segurid ad de
que su desempefio no sdlo cumple, sino que continuara cumpliendo los requisitos legales y
de su politica. Para ser eficaces, necesitan estar desarrolladas dentro de un sistema de
gestion que esta integrado en la organizacion.

La gestion ambiental tienen como finalidad proporcionar a las organizaciones 10s elementbs
de un sistema de gestion ambiental (SGA) eficaz que puedan ser integrados con otros
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requisitos de gestion, y para ayudar a las organizaciones a lograr metas ambientales y
econdmicas. Estas nommas, al igual que ofras Nomas Intermacionales, no tienen como fin
ser usadas para crear bameras comerciales no arancelarias, 0 para incrementar o cambiar

las obligaciones legales de una organizacion.

Especificar los requisitos para un sistema de gestion ambiental que fe pemita a una
organizacion desarollar e implementar una politica y unos objetivos que tengan en cuenta
los requisitos legales y la informacion sobre los aspecios ambientales significativos. Es su
intencién que sea aplicable atodos los tipos y tamafios de organizaciones y para ajustarse
a diversas condiciones geogréficas, culturales y sociales.

La metodologia conocida como Planificar-Hacer-Verificar- Acluar (PHVA). se puede
describir brevemente como: _

Planificar: Establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir resultados de
acuerdo con la polifica ambiental de la organizacion.

Hacer. Implementar los procesos.

Verificar: Realizar el seguimiento y la medicién de los procesos respecto a la politica
ambiental, los objetivos, las metas y los requisitos legales y otros requisitos, e informar
sobre los resultados.

Actuar; Tomar acciones para mejorar confinuamente el desempefio del sistema de gestion
ambiental.

La gesfion ambiental coniene solamente aquellos requisitos que pueden ser auditados
objetivamente no establece requisitos absolutos para el desempefio ambiental mas alla de
los compromisos incluidos en la politica ambiental, de cumplir con los requisitos legales
aplicables y con ofros requisifos que la organizacion suscriba, la prevencion de la
contaminacion y lamejoracontinua. Por tanto, dos organizaciones que realizan acfividades
similares con diferente desempefio ambiental, pueden ambas cumplir con sus requisitos.
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Figura 6. 1SO 14001

. ~4 ISO 14001 |

|
Polftica Ambient}t/

Revns:on por

la Direccidn P 2N
( | Mejoramtento Continuo \
Verificacidn /:’Iamﬁcacnon

Implementacion y
Operacidn

" Fuenke: Sisema de Gesfitn

El éxito en la implementacion dependera grandemente de la decisién y compromiso de la
alta direccion y el contar con un lider. |

1. Beneficios de Implementar un Sistema de Gestion Ambiental
En los Procesos .

o Tener claramente idenfificados y controlados los aspecios relacionados con la
calidad, impactos ambientales, los peligros y riesgos y las condiciones
laborales.

« Haberdefinido los controles de las actividades, para asegurar la calidad de los
productos, reducir los impactos ambientales y riesgos asociados.

o Tener identificados los requisitos legales relacionados con el producto, el
medio ambiente, la salud y seguridad ocupacional y derechos del frabajador.
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Tener planes de emergencia que integren los aspectos medioambientales y de
seguridad y salud ocupacional.

Los monitoreos y las mediciones en algunos casos pueden estar relacionados
a temas medioambientales, de seguridad y salud ocupacional al mismo
tiempo.

Mejor comunicacion, informacion e integracion entre el personal.

Agiliza tiempos de respuestas en las actividades.

Personal competente, consciente y enfrenado en los aspecios de la calidad,

medioambiental y seguridad.

institucionales

Mejorade laimagen de la organizacion con sus clientes, con los organismos
del Estado y con la comunidad en general.

Mayor confianza de los inversionistas y trabajadores, al fener sistemas de
gestion eficaces.

Reconocimientos de pertenecer al grupo que fienen sistemas integrados.
Mejora la eficienciay efectividad de la empresa por la buena adaptacion a las
necesidades del mercado.

Incrementa el rendimiento, competencias y el entrenamiento de los miembros
de la organizacion. Elevar la calidad del producto y la eficiencia de las
empresas para asegurar su supervivencia en el sector formal.

Lograuna concientizacion sobre la preservacion del medio ambiente en todos
los niveles y un ambiente de frabajo més seguro paratodos los miembros de la
organizacion.

Mejora las oportunidades laborales, al contar con la cerfificacion de
organismos intemacionales de validez mundial, safisfaciendo simultaneamente
requisitos actuales del mercado.
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Economicos

Optimizacion de recursos: Se puede disminuir los gastos al aumentar la
eficacia de los procesos.

Aumentar la cartera de clientes por brindar productos y servicios de calidad
garantzada. _

Posibilidad de acceder a mejora condiciones en las primas de segurbs,
préstamos, efc., por la reduccion de los riesgos y por un manejo ambiental
responsable.

Posibilidad de tener algunos ingresos por la disposicion de residuos {chatarra,
aceites usados, plasticos, etc.).

Economia en la inversion realizada (fiempo y dinero) para la implementacion
del sistema de gestion integrado.

Enla implementacion

Reduccion del iempo de implementacion, debido al manejo comiin de algunos

requisitos de las normas.

« Disminucién de la cantidad de documentacion elaborada, debido a que uno

solo puede contener informacion de los diferentes sistemas.

« |mplementacion en paralelo de los sistemas.

L ]

Las auditorias internas pueden realizarse en forma conjunta.

2.2.5. Requisitos de! Sistema Integrado Castillo

En concordancia con la Politica Integrada de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente, {a Alta Direccion de Castillo Mining S.R.L., ha considerado {a implementacion de
un Sistema Integrado de Castillo en la U. P. Recuperada sobre labase de los requisitos de
la norma ISO 14001 y OHSAS 18001 para la mejora continua en su desempeiio.

Los elementos del Sistema Integrado Castillo son los siguientes:

Alcance del Sistema Integrado Castilio
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¢ Poliica Integrada de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente

o Planificacion.

o implementacion y Operacion.

o Verficacion

» Revisién porila Direccién.v
El Sistema Integrado de Castillo consta de los siguientes elementos. Estos elementos
inferactian enfre siafin de asegurar una adecuada identificacion de los peligros y aspectos

ambientales, evaluacion y control de los riesgos e impactos ambientales y un proceso de

mejora confinua.

JCB S.RL, cuenta con procedimientos especificos para establecer, implementar y
mantener cada uno de los elementos anteriormente mencionados de acuerdo al check list
de implementacion del sistema integrado castillo segin normas ISO 14001 y OHSAS
18001,

2.2.6. REQUISITOS GENERALES
2.2.6.1. Alcance del Sistema Integrado Castillo:
Castilio Mining ha definido el Alcance de su Sistema Integrado Castillo siendo la

siguiente: "Profundizacion de Pique enla U.P. Recuperada ubicada en el Distito de
Huachocolpa”. '

JCB S.RL,, hadefinido lainteraccion de procesos del Sistema Integrado de Castilio de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente de la U.P. Recuperada. Alcance del
Sistema lritegrado Castillo es publicado en lugares visibles (paneles informativos).
Anexo 02. Distribucion al comifé y supervision de acuerdo al F- COR- 36 Registro de
distribucion y devolucion de documentos — Anexo 06.
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2.2.7. POLITICA CORPORATIVA CASTILLO MINING

2.2.7.1. Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente

Establecer fas orientaciones, intenciones y principios con respecto al desempeiio en
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente de CASTILLO MINING.

Alcance: Cubre las acividades de CASTILLO MINING, definidas en el alcance.
CASTILLO MINING, cuenta con una Politica Corporativa basada en las nomas
OHSAS 18001:2007 e 1SO 14001:2004 y la Legislacion vigente aplicable a nuestras
actividades y operaciones; la cual ha sido elaborada y aprobada, teniendo en cuenta
las propuestas del comité Sistema Integrado Castillo y/o Represente Alta Direccion de
cada unidad operativa, revisada y aprobada por la Alta Direccidn, asi como los
respectivos comités de cadaunidad y el comité Seguridad Salud Ocupacional central.
La revision se ejecuta en un periodo no mayor a un afio (Enero a Diciembre) y/o de
ser necesaro la Alta Direccion ejecutara revisiones adicionales con fines de
determinar si la misma sigue siendo vigente y apropiada a la naturaleza, escala,
magnitud de los riesgos e impactos de las actividades, productos o servicios de
CASTILLO MINING, la misma que se hara de conocimiento general a fodos los
trabajadores, a fravés de los Comité(s) SIC implementados en cada unidad.

La Poliica Comporativa — Anexo 03, se encuentra documentada, establecida,
mantenida en las instalaciones de las unidades, areas u oficinas de CASTILLO
MINING, incluidas en el alcance del Sistema Integrado Casfillo. Asimismo se
encuentra a disposicion del pablico y partes interesadas.

La Politica Corporativa es publicada en lugares visibles (paneles informativos),
Distribucién al comité y supervision de acuerdo al F- COR- 36 Registro de distribucion
y devolucion de documentos — Anexo 06.

La Politica Corporaliva es comunicada a todos los trabajadores y supervision de JCB
S.RL, con la intencién que estén conscientes de sus obligaciones individuales de
Sequridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, Registro de asistencia de launidad -
Anexo 07.



2.2.7.2. MISION, VISION, VALORES de CASTILLO MINING:

Esta comprometida con la optimizacién de sus operaciones, las mejores practicas
socio ambientales y un crecimiento rentable y sostenible; desarrollando al mejor talento
humano disponible y promoviendo relaciones de confianza y beneficio mutuo con la
comunidad de su enfomo, para conseguir la mayor rentabilidad para sus inversionistas.
- Anexo 04,

2.2.8. PLANIFICACION:

Planificar la puesta en pracfica de la Politica de Seguridad, Saud Ocupacional
y Medio Ambiente.

Alcance: La efapa de Planificacion consiste en definir las actividades que se deben
ejecutar para poder cumplir con la Politica Integrada de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente. La planificacion consta de las siguientes acfividades.

Las disposiciones descrifas en esta seccién se aplican para la identificacion de:

- ldentificar los Peligros/ Aspectos ambientalesy aquellos que son potenciales y
significaivos para CASTILLO MINING. Evaluar y controlar los riesgos e impactos
ambientales. _

- Los requisitos legales y otros requisitos que la organizacién suscriba.

- Los objetivos y metas de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente y los
programas anuales conducenies al logro de los objelivos y metas propuestos para
la mejora de la gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y el desempefio
ambiental.

2.2.8.1. Aspectos Ambientales / Identificacion De Peligros Evaluacion De Riesgos
Y Determinacion De Controles:

CASTILLO MINING, ha establecido, implementado y mediante el siguiente

procedimiento P-COR-01 - Identificacion de Peligros, Aspectos, Evaluacidén de

Riesgos e Impactos y Establecimiento de Controles; este procedimiento es de

aplicacion a fodas las actividades, procesos y servicios que son realizadas por

CASTILLO MINING, sin embargo se considera lo siguiente:
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— En caso de que el cliente cuente con procedimiento de identificacion de peligros,
aspectos, evaluacion de riesgos e impactos y establecimiento de controles y sea
un requisito del cliente la aplicacion de estos mecanismos; CASTILLO MINING,
se asegura antes de la aplicacion que cumplan con los requisitds establecidos por
las normas ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007, en base a ello el Coordinador
Corporativo / Coordinador SIC adopta la metodologia y procede a elaborar un
procedimiento intemo para esa unidad; caso contrario aplicara el procedimiento
del SIC. Los registros generados son considerados como parte del SIC.

En caso de que el cliente cuente con procedimientos de identificacion de peligros,
aspectos, evaluacion de riesgos e impactos y establecimiento de controles y no
sea un requisito del cliente la aplicacion de estos, CASTILLO MINING, aplica el
presente procedimiento.

En caso de que el cliente no cuente con procedimientos de identificacion de
peligros, aspectos, evaluacion de riesgos e impactos y establecimiento de
controles, CASTILLO MINING, aplica el presente procedimiento. -

Los responsables de los contoles son los que tengan capacidad econdmica-
administrativa para hacerlo.

El Coordinador Corporativo / Coordinador SIC son los responsables de gestionar
la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos asociados a las actividades
de CASTILLO MINING, para esto convoca a un equipo de trabajo el cual esta
conformado por responsables del area u operacion y personal con experiencia en
la tarea a analizar.

No se realizara ninguna actividad bajo condiciones no aceptables de riesgo o
impacto.

Los controles deben llevar el riesgo o impacto al nivel més bajo razonablemehte
posible.
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Ademas el presente procedimiento se aplicara:

A actividades rutinarias y no rutinarias, a las tareas de todo el personal que tiene
de acceso al lugar de frabajo, incluyendo visitantes y proveedores.

Cuando se inicie un disefio o proceso de cambio cualitativo en los procesos,
actividades, equipos y materiales en el lugar de frabajo.

Cuando existe modificaciones que afecten el SIC, incluyendo 10§ cambios

‘temporales y su impacto en las operaciones, procesos y actividades.

Cuando la legislacién haga necesaria la evaluacion de riesgos e impactos; y la
implementacion de los controles necesarios.

Cuando se identifiquen peligros externos al dreade trabajo o €n su vecindad que
puedan afectar la seguridad o salud del persona.

Tomando en cuenta la infraestructura, el equipamiento, disefio de las areas de
trabajo, 1a organizacion del rabajo y los materiales en el fugarde trabajo, fanto si
los proporciona la empresa o terceros; los procedimientos operativas y la
organizacion del frabajo, incluyendo su adaptacion a las capacidades humanas.

Los cambios 0 propuesias de cambios en la organizacion, sus actividades o

‘materiales.

La metodologia para identificar permanentemente los peligros ala salud, asi como los
aspectos ambientales, para evaluar los riesgos e impactos generados, en cada uno
de los procesos y actividades, productos o servicios que puede controlar y sobre los
que puede fener influencia, esfableciendo las medidas de control necesarias.
Ademas se procede aidentificar el mecanismo de control a fravés de la metodologia
descrita en el punto Control Operacional. Asimismo se considera tanto los objetivos
corporativos de CASTILLO MINING - Anexo 05. Asi como los peligrosiriesgos altos
y los Aspecios Ambientales Significalivos para establecer los objetivos y metas
dentro del Programa de Gestion Integrado, el cual es elaborado con la finalidad de
administrarlos y mejorar el desempefio del Sistema Integrado Castillo. Los resultados
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de estas evaluaciones y laeficacia de Ios confroles son considerados en la definicion

como se describe en el punto Objetivos, metas y programas.
1. ldentificacion de Peligros y Aspectos:
- En el Diagrama de Procedimiento IPERC y Aspecios.

Figura 7. Diagrama de Procedimieno IPERC y Aspecios

Comunicacion y Consulta
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"‘“" Monitoreo y Revision —

Fuente: Siskema inlegado Casfllo

- Se cuenta con el Diagrama de Flujo IPERC y Aspectos.
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Figura 8 Diagrama de Fljo IPERC y Aspectos

Definir ¢} Conrexto

e - | ReahxrComemo |
y 3

Tderificar tareas

!

Tdentificar Jos AspectosPeligros |

l A4

{Dzaminn Determinac

Fuente: sthm’a integrado Castllo
- Se determina los peligros y aspectos de cada actividad describiendo
brevemente como ocurriran las cosas.
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Figura 9. Peligros y Aspectos

TC 01 Golpeado contra (corriendo hacia o
tropezado con)
TC 02 Golpeado por (objeto en movimiento)

TC 03 Caida del mismo nivel {resbalar y
caer, tropezar y caer, volcarse)
TC 04 Caida a distinto nivel {el cuerpo cae)

TC 05 Atrapado en (enganchado, colgado)
TC 06 Atrapado por {puntos filosos o
cortantes)

TC 07 Atrapade / Chancado entre o debajo
de objetos {aplastado 0 amputado)

TC 08 Coniacto con energia (eléctrica,
neumdtica, radiacién, etc.,)

TC 09 Sobreesfuerzo /sobretension
muscular

TC 10 Gases

TC 11 Polvo
TC 12 Ruido

TC 13 Temperatura extremas (frioc o calor)

TC 14 Explosiones
TC 15 Materiales peligrosos

TC 16 Materiales biologicos
TC 17 Ergonémicos

TC 18 Psicosocial

ASPECTOS AMBIENTALES o ’EGTOSAMBIENTALES -

1 Consumo de agua 17 Fuga de agua y desagiie
i Generacion y disposicion fmal de bidrocarburos

2 Consumo de energia eléctrica 18 usados y ea desiso
3 Consumo de hidrocarburos 19 Potencial emisidn de gases toxicos
4 C de madera 20 Patenmldmxm;g;i;lms:smasqunmmylo
5 Consumo de papel 2 Pdmdﬂdmmede}lfn‘&mmmdm
6 Consumo de aire comprimido 22 Potencial dermame de cal
7 | Generacién de agua icids o contaminadas 23 Poteucial erosién
8 Derrame de sustancias pdxfg:sa (quimicos & 24 Remocién de suelos
9 | Gensmcibny disposicién de desmonte, lodos y lamac 25 Potencial incendio
10 Dispocicidn de mineral 26 Potencial dernerbe

Generation y disposiion de reciiuos {de papeles y
cartones, plisticos, vidrios, generales, peligroscs,
11 hospitalarios, metfiicos, orgdnicos, peligrosos
Rezaprovechables, peligrosos ne reaprovechables e
inflamabies)

27 Potencial falla de instalacicnes e infraestractura

12 Emision de ruidos 28 Potencial immdacién
Y. . Potencial deamame de residaos sélidoe diwsnte s
13 Emisiso de vibraciin 29 disposicid
14|  Emision depolvos yo particulas 30 Potencial generacica de lixiviados
15 Emisién de calor 31 Potencial lundimiento
16 Emisién de gases vapores y/o lumos 32 {*) Forestacién y reforestacién

Fuente: Sisiema Inkegrado Castllo

2. Andlisis de Riesgos e Impactos:

- Establecer como consecuencia el peor escenario 0 caso mas razonable posible

de la Tabla de Consecuencias (Severidad).
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Tabla 1. Consecuencias (Severidad)

Nivel | Callficacion Saludy Seguridad Medio Ambiente
- Emisiones: Emisiones permanentes por encima del LMP
- Verfidos: descargas permanentes por encima det LMP
- Mdtiples Fatales yloprovoca la alectacion del agua, suelo, flora y/o fauna
- Dafios Malerides desde con muerke de especies
5 Calasirihico $30,000 - Residuos: provoca afectacion d agua, suelo, aire, forg
: - intertupcion del Proceso fauna, yl/o poblacion y los frabgos de rehabilitacion
s mayor a 72 horas superan los $30,000
~ Gonsumos: provoca la extincion de un recurso nabiral
- Potencidles: puede provocar cualquiera de los anteriores
- Emisiones: Emisiones punfuales por encima de los EMP
- Fatdl, Enfermedad - Verfidos: descargas puntuales por encima del LMP ylo
ocupaciona provoca la afectacion del agua, suelo, fora y/o fauna
- Dafios Materiales permitiendo recuperacién del hébitat
4 Mayor menores a $30,000 - Residuos: provoca afectacion & agua, suelo, are, fora
- Interrupcion del Proceso ylo fauna, y los trabejos de rehabiitacion puede ser
fuctia enke 43y 72 menor oigual a $30,000 y mayor a $10,000
horas - Consumos: Los consumos superan los presupuestos
- Polkencides: puede provocar cualquiera de los anteriores
- Emisiones: Emisiones iguales a los LMP
- Mdtiples Incapacitantes - Vertidos: descargas igudes a los LMP sin afectacion &
- Dafios Materiaes suelo, flora y/o fauna
3 Moderado menores a $10,000 - Residuos: provoca dectacion d agua, suelo, aire, forg
- Inferupcion def Proceso y/o fauna y los ftabajos de rehabilitacion puede ser
fuchia enfre 24y 48 menor o igual a $10,000 y mayor a $2,000
horas - Consumos; Los consumos igualan los presupuesios
- Potenciales: Puede provocar cualquiera de los anlteriores
- Emisiones: Ernisiones maximo 20% por debajo ddl LMP
. . - Verfidos: descargas méximo 20% por debajo del LMP sin
B W Mitiples afectacion a suelo, fora y/o fauna
. . - Residuos: provoca dectacion o agua, suelo, are, flora
2 Menor - Dafios Mam‘ggo ylo fauna y los tabaios de rehabilitacion puede ser |
;"g’nigs.,a%l: menor oigua a $2,000 y mayo a $500
) ﬂr:lch]ap:m: 6y2:1°ch::s - g)dmswnos: Lgs consumos alectan entre o 50 y 100%
presupues
- Potencides: Puede provocar cuakquiiera de los ankeriores
- Emisiones: emisiones que no cuentan con LMP o por
debajo del 20% del LMP
. N - Vierfidos: descarges que nocuentan con LMP o por
- Leve, Primeras Auxilios, debajo del 20% del LMP sin afectacion  suelo, fora y/o
tnsigrificante - Dafios Materides fauna
1 :‘“"“.,"eg’g - residuos: provoca dectaciin d agua, suelo, ate, fora
- m*:g"m roceso ylofauna y los¥abajos de rehabiftacion menor a $500

- consumos: Los consumo afects menos ded 50% ddl

presupuesto
- Polencidles: no aplica




- Determinar la probabilidad de la ocurrencia con la Tabla de Probabilidades

(frecuencia).
Tabla 2 de Probabilidades (Frecuencia)
“Nivel | Descripcion| Criterios
Siempre « F <= Diariamente
4} Muy probable « Diariamente < F < = Mensualmente
3 Probable o Mensuaimente < F < = Anualmente
a Poco probable e Anualmente < F < =05 afios
9 Vl:\'aravez o F > 05 aflos | T

3. Evaluacion de Riesgos e Impactos:
- Calcular los niveles de riesgo e impactos en base a las consecuencias y
probabilidades determinadas en el paso anterior con la Mafriz de Evaluacién.

Tabla 3. Matriz de Evaluacién

PROBABILIDAD
SEVERIDAD Rara vez { Poco probable Probable Muy probable Siempre
! 1
| H
Medio Aito Alto Alto Alto
Catastréfico
Medio Medio Alto f‘ Aito Alto
tayor
Bajo Medio Medio Medio Alto
Moderado
[,
By T Bajom Medio Medio Medto
Menor
Bajo ‘ Bajo - Bajo Medio Medio
Insignificante ‘ : .
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- El Riesgo o Impach inicial se evallia sin controles.

- Los riesgos o impactos No Aceptables son todos aquellos indicados
como "ALTOS". Comesponden a tareas criticas o de alto riesgo.

- Todo riesgo o impacto ALTO debe ser tratado mediante la aplicacion de
controles, segln la Hoja de Trabajo de Evaluacion de Riesgos e impactos
(F- COR01). Anexo 04,

- Luego de aplicar los conboles el riesgo debe disminuir, lo que queda es el
Riesgo Residual 0 Impacto Residual.

- El aspecio Legal prevalece sobre el nivel de riesgo o impacto identificado y
debe controlarse.

4. Establecimiento de Controles:
- Los riesgos o impactos ALTOS se consideran No Aceptables.
- Todo riesgo o impacto No Aceptable debe reducirse a niveles tan bajos como
sea razonablemente posible mediante la aplicacion de controles.
- Las tareas se redlizaran sélo cuando se haya alcanzado un nivel de riesgo
Aceptable, es decir Medio o Bajo.

- Idenfificar los riesgos No Aceptables.

- La oplicacion de conboles exige un plan de accion que incluye: A)
responsable de la aplicacion; B) fechas de ejecucion programada y
realizada; C) verificacion de la efectividad de los controles aplicados.

- El establecimiento de los confroles deben seguir una jerarquia que se inicia
con: Eliminacion, Susfitucion, Ingenieria, Administracion y Equipo de
Proteccién Personal.

- El mejor control es la Eliminacion. EI EPP debe usarse cuando todo
esfuerzo por aplicar los controles de mayor jerarquia han fallado.

- Cualquiera sea el nivel de riesgo, si lo demanda la legislacion vigente, se

aplicaran los confroles del caso.
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5. Monitoreo y revision:

- Monitorear los controles implantados formalmente para verificar su
eficacia; cuando cambian los equipos, equipos o tecnologia; cuando hay
cambios en la legislacién; cuando ocurran accidentes o incidentes de alto
potencial; como parte de la mejora continua al menos anualmente.

- Se revisaralaHoja de Trabajo de Evaluacion de Riesgos e Impactos al menos
una vez al afio para verificar su continuidad, calidad y eficacia. Durante esta
revision se determinara si los riesgos estan controlados. Se revisara también
cuando ocurra un accidente fatal, incapacitante o ambiental; un incidente de alto
potencia, cambios en la organizacion, nuevas actividades o materiaes e
insumos; y dicha revision se documentara en un acta.

6. Identificacion Continua de Peligros y Aspectos:

- Ademés de laidentificacion de peligros y aspectos mediante la Hoja de Trabajo
de Evaluacion de Riesgos e Impactos; para actividades rutinarias y no
ruinarias se ha desarrollado la libreta de Ildentificacién de Peligro la que
permitira identificar los peligros y confolados anfes de realizar las

actividades, junto con este procedimiento.

7. Comunicacion y Consulta:
- Todas las etapas del proceso se registraran en el formalp de la Hoja de Trabajo
de Evaluacién de Riesgos e Impactos. '
- Los riesgos No Aceptables se comunicaran en pizarras donde se realicen
las tareas criicas y durante el Comité del Sistema Integrado Castillo.

8. Registros
- F-COR-01 - Hoja de Trabajo de Evaluacion de Riesgos e Impactos.
-‘Lista de Riesgos Altos

- Listade Aspectos Ambientales Significativos
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Figura 10, Lista de Peligros Altos y Aspectos Ambientdles Significativos

|  “LISTA DE PELIGROS ALTOS Y ASPECTOS @
ce IRANHINENINING AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS” -

YRBAD P &

LISTA DE RIESGOS ALTOS
N° PELIGRO ] RIESGO ALTO

1 TC 02 Golpeado por {Rocas sueltas, Golpes ,fracturas, incapacidad
manipulacién de herramientas) temporal/permanente o muerte

2 {fraol?::slian:‘tlz:;meosn:;i) sin Caidas, golpes, fracturas, incapacidad

! » €5p temporal/permanente o muerte

barrera)

3 TC 10 Gases {Gases de voladura, Intoxicacién por inhalacién/Muerte

gases propios de interior mina)

| i Perm N oniosis,
4 | 7 11 Polvo (voladuras) ncapacidad anente/Neumoconiosi

Silicosis
5 | TC 12 Ruidos (Equipos Mineros) Incapacidad Permanente/Hipoacusia
6 TC 14 Explosiones por Lesiones incapacitantes, amputaciones,
(Manipulacién/Uso de explosivos) ceguera y muerte

LISTA DE ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS

IMPACTO
AMBIENTAL

Contaminacion de

ASPECTO AMBIENTAL

Potencial derrame de hidrocarburos en uso, desusoy

1 usados agua/suelofflora.
Generacién y disposicion de residuos (de papeles y
carto'nes,. plésticos, .V|dr|os, ge'ne_rales, pehgrosos, Contaminacién de
2 | hospitalarios, metalicos, organicos, peligrosos
. agua/suelo/flora.
Reaprovechables, peligrosos no reaprovechables e
inflamabiles)

Fuente: Sisiema Inegrado Castilo
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Figura 11. Lista de Potenciales Situaciones de Emergencia

“‘g
AT F-COR70
ﬁ CASTAITOMINING » Versin: 02

LISTA DE POTENCIALES SITUACIONES DE EMERGENCIA

Areas /
. . Funciones /
SE'r?ear(;ch?: Peligros Relacionados : Partes
Interesadas
~comprometidas
Caida de Roca Atrapado, golpeado, fracturas,
01| TC 02 Golpeado por incapacidad temporal / Todas
(roca suelta) permanente o muerte.
" Lesiones incapacitantes,
02 TC 1?&?:'003?0 nes amputaciones, cegueras, Todas
7 quemaduras o muerte.
Caidas a distinto nivel Mutilaciones, fracturas,
03| TC 04 Caida a distinto incapacidad temporal / Todas
Tnivel (el cuerpo cae) permanente o muerte.
Gaseamiento Intoxicacion por inhalacion de |
o4 TC 10 Gases gases/muerte. T
. Quemaduras, incapacidad
05/ ~ Incendo | temporal, muerte. | Todas
: Atrapado, golpeado, fracturas,
06 Sismo incapacidad, muerte. Todas
Derrame de . )
07| Hidrocarburos en Uso, Alterasclljéerl'todye (;Zf:gh:::d del Todas
desuso y usados — - _
CARGO FIRMA FECHA
Elaborado: INg. ..cccoccnnnvncnnrnnnnnen. 20/02/2013
(Coordinador SIC)
Revisado: Ing. v 20/02/2013

(Ing. De Seguridad)

Aprobado: Ing. 20/02/2013

(Ing. Residente)
Fuente: Siskema Iniegrado Caslilo

2.2.8.2. Requisitos Legales Y Otros Requisitos:

CASTILLO MINING, mantiene un procedimiento parala identificacion, recopilacién,
actualizacion, archivo, y revision periédica de los requisitos legales y otros requisitos
asociados directamente a sus actividades a fravés del documento P-COR-03 -



Procedimiento Idenfificacion y Evaluacion de Requisitos Legales y Olros Requisitos -
Matriz de ldentificacion de Requisitos Legales y evaluacion del Cumplimiento Legal.
Elobjetivo es identificar los requisitos legales aplicables y ofros requisitos suscritos
relacionados a los aspectos ambientales, peligros y/o riesgos que afecten a
CASTILLO MINING. Asi mismo tener acceso a los requisitos legales aplicables y
ofros requisitos.

Verificar el cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros requisitos que
suscriba CASTILLO MINING.

1. identificacion de requisitos legales

El Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Castillo proporciona la
Hojade Trabajo de Evaluacion de Riesgos e Impacios, donde se detalla los aspectos
ambientales y/o peligros y riesgos, asi como el presente Procedimiento al asesor legal
quién procede aidentificar los requisitos legales y otros requisitos aplicables, teniendo
en consideracion:

- Elcompendio legal del diario el peruano (fisico o portal electronico), la legislacion
peruana (portal electronico del MEM, OSINERGMIN, MINSA, MINAG, MINAM,
DIGESA),

Visita al portal de municipalidades, gobiemos regionales y ofras instancias afines.

- Las coordinaciones con el cliente sobre la emision de nuevos requisitos
aplicables a los aspectos ambientales y/o peligros y riesgos en el trabajo.

El asesor legal remite un informe dirigido al Coordinador Corporativo / Coordinador
Sistema Integrado Casiilio, en el cual incluye los dispositivos legales identficados
comespondientes al mes anterior, posteriormente el Coordinador Corporativo /
Coordinador Sistema Integrado Castillo, registra los requisitos legales aplicables a la
empresa en la Matriz de Identficacion y Evaluacion de requisitos legales y otos
requisitos - F-COR-09, Anexo 05, en lacual se incluye la norma legal relacionada con
el SIC, se especificael tipo derequisito y se indica el nombre de la nomma y la fecha
enque fue promulgada. Finalmente sedescribe brevemente y de {a manera més clara

57



posible el requisito. En caso de identificar un requisito legal de aplicabilidad inmediata,
el asesor legal procede a comunicar, al Coordinador Corporativo / Coordinador
Sistema Integrado Castillo, quién coordinara la implementacion necesaria para el

cumplimiento de ello.

2. Identificacion de otros requisitos:

El Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Castillo, puede identificar
aquelios requisitos que se quiera asumir de forma voluntaria, incluyendo codigos de
praciica en el seclor minero, directrices no reglamentadas y acuerdos con las
autoridades publicas (como convenios). Los requisitos de las partes interesadas,
también seran incluidos en la Matriz de Identificacion y Evaluacion de Requisitos
Legales y Otros Requisitos - F- COR-09.

En caso de ser necesario el asesor legal identifica y/o proporciona otros requisitos a

ser.asumidos por la organizacion.

3. Comunicacién y actualizacion de requisitos legales:

La informacion pertinente sobre los requisitos legales aplicables y otros requisitos que
la organizacion suscriba, son comunicados a las personas que frabajan para la
organizacion y a ofras partes interesadas de acuerdo a lo establecido en el
Procedimiento Comunicacion, Parficipacion y Consulta.

Para la actualizacion de los requisitos legales se revisara diariamente los compendios
legales siguiendo algunas de las actividades de este procedimiento, asi mismo se
utilizara la informacion proporcionada porel asesorlegal; encasode identificarse una
inclusion o derogacién en los requisitos legales asumidos previamente, se procedera
al cambio o actualizacion respectiva.

El Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Casfillo, procede ala
actualizacion de la Matriz de Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales y Otros
Requisitos - F-COR-09.

4. Acceso a los requisitos legales y otros requisitos:
Todo personal que requiere acceder a los requisitos legales 1o soficita al Coordinador
Comorativo / Coordinador Sistema Integrado Castillo, quien mantiene los registros
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comespondientes en la Matriz de Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales y
Otros Requisitos F- COR09 en el File - Requisitos Legales; donde también se
canservan los informes emitidos por el asesor legal que contiene los dispositivos
legales identificados mes a mes.
5. Frecuencia de Evaluacion:
La ejecucion de la evaluacion de cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos que la organizacion suscriba puede variar de acuerdo a:

- Lo planificado por el Comité Sistema Integrado Castillo.

- Alrequisito legal y otros requisitos identificados.
En cualquiera de los casos se establece una frecuencia minima de una vez a afio.
6. Ejecucion de la Evaluacion:
El Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Castillo y Comité Sistema
Integrado Castillo conjuntamente con el asesor legal evaluan el cumplimiento de los
requisitos legalesy otros requisitos que la organizacion suscriba utilizando la Matriz de
Idenfificacion y Evaluacion de Requisitos Legales y Otros Requisitos F-COR-09, en
donde se registra los documentos y/o acciones que evidencian el cumplimiento, la
ubicacion, asicomo las observaciones, subsanaciones y porcentaje de cumplimiento.
Como resultado de laevaluacion, el asesor legal emite un Informe de Evaluacion de
Cumplimiento Legal. |

7. Anilisis y evaluacion de los resuitados:

Los resultados de la evaluacion del cumplimiento de requisitos legales y otros
requisitos seran comunicados alos miembros del Comilé Sistema Integrado Castillo,
en el proximo comité.

En taso que el Informe de Evaluacion de Cumplimiento Legal y Otros Requisitos
reporte algdn incumplimiento o desviacion, El Coordinador Corporativo / Coordinador
Sistema Integrado Castillo procederé a levantar las no conformidades de acuerdo alo
mencionado en el Procedimiento Acciones comectivas y Preventivas.

E! Informe de Evaluacion de Cumplimiento Legal y Otros Requisitos, es conservado
por &l Coordinador Corporative / Coordinador Sistema Integrado Castillo.
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Figra 12 Hentificacion de Requistos legales Ambientales
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2.2.8.3. Objetivos, Metas y Programas:

La Alta Direccion establece los objetivos corporativos los mismos que son enviados al
Representante de la Alta Direccién en cada unidad anualmente.

Con esta informacion anualmente el Comité Sistema Integrado Castillo, establece los
objetivos y metas especificas dentro del Programa de Gestién Integrado, conla
finalidad de mejorar el desempefio en cada uno de los procesos relacionados dentro
del marco de aplicacion de la Poliica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
ambiente.

El Programa de Gestion Integrado es elaborado por el Coordinador Sistema Integrado
Castillo, en donde se establece, sinllegar a limitarse, lo siguiente: Objetivo especifico,
meta, indicador de desempefio, desempeiio actual, actividades, plazos y recursos
necesarios para lograr el objefivo y meta(s).

El Programa de Gestion Integrado es revisado por el Representante Alta Direccion
quién presentara ala Alta Direccién para su aprobacion y determinar su factibilidad y

conveniencia.

Luego de su aprobacion, el Programa de Gestion Integrado - F-COR-13 — Anexo 06,
es distribuido de manera controlada a los responsables de ejecutar alguna de las
actividades que describe.

El seguimiento del cumplimiento de los objetivos, metas y las actividades propuestas
es realizado por el Representante Alta Direccidn segin lo especificado Medicion
Seguimiento del Desempefio.
2.2.9. IMPLEMENTACION Y OPERACION:
Proporcionar los medios y recursos adecuados paraimplementar la Poliica de Seguridad,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente.
Alcance: Las disposiciones descritas en esta seccion se aplican, dentro del alcance del
Sistema Integrado Castillo, a:
- Laasignacion de recursos, funciones, responsabilidad y autoridad.
~ Los procesos de competencia, formacion y toma de conciencia de su personal.
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- Los procesos de comunicacion participacion y consulta.

- Ladocumentacion.

- Al contro! de la documentacion que describe el SIC.

- A los procesos de control que aseguran la ejecucion de las operaciones de
manera segura para el personal y el medio ambiente; y a

- Los procesos de preparacion y respuesta ante emergencias.

2.2.9.1. Recursos, Funciones, Responsabilidad Y Autoridad:
La descripcion de las funciones de CASTILLO MINING, se detalla en el Organigrama

General del Sistema Integrado Castillo.
Figura 14. Organigrama de Sistemna Integrado castilio

ORGANIGRAMA GENERAL
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Fuente: Manud del Sistema Integrado
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El Coordinador Corporativo, es el responsables de elaborar el documento
denominado Descripcion del Puesto de Trabajo - F-COR-14 - Anexo 07, con relacion
a las responsabilidades de cada puesto de trabajo o puesto clave. Estos
documentos son revisados y aprobados por la Alta Direccion.

La Alta Direcci6n es responsable de proveer los recursos necesarios esenciales para
la implementacion y control del Sistema Integrado Castillo de acuerdo a lo indicado en
la Politica Corporativa, incluyendo recursos humanos y conocimientos especializados.
Si bien la responsabiidad méaxima del Sistema integrado Castillo, recae sobre la Alta
Direccion de CASTILLO MINING, se ha designado al Ingeniero de Seguridad como
Representante de la Alta Direccion (RAD) de la unidad en la cual labora para asegurar
la implementacion y mantenimiento del Sistema Integrado Castillo de acuerdo alas
especificaciones establecidas en la Norma Intemacional OHSAS 18001 e ISO
14001:2004. |

2.2.9.2. Competencia, Formacion y Toma De Conciencia:

Las competencias del personal cuya acfividad o labor pueda causar riesgos a su
salud o impactos ambientales negativos se encuentran establecidos en el documento
Descripcion del Puesto de Trabajo ~ F-COR-14.

CASTILLO MINING, ha establecido el procedimiento P-COR-04 - Capacitacion,
sensibilizacion y competencia, el cual describe el mecanismo para idenfficar las
necesidades de capacitacion del personal involucrado en el desempefio en
Seguridad, Salud Ocupacional y Medic Ambiente.

Objefivo es mantener al personal de CASTILLO MINING capacitado, entrenado y
sensibilizado; cuya labor pueda tener influencia directa o indirecta con los peligros,
riesgos, aspectos e impactos ambientales; estando debidamente preparados en base
a la.capacitacion, sensibilizacion, formacion y experiencia.

Sensibilizar y concientizar alos colaboradores de CASTILLO MINING en temas
relacionados al Sistema Integrado Castillo.

Este mismo procedimiento describe a los responsables y las actividades necesarias
para hacer conscientes al personal de:



La importancia de cumplir con la Politca de Seguridad, Salud Ocupacional

y Medio Ambiente, procedimientos y requisitos del Sistema Integrado Castillo.

- Los Peligros/Aspectos, reales o potenciales de sus actividades y los beneﬁciés
de una mejora del desempeifio de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente.

- Sus funciones y responsabilidades en lograr la conformidad con la politica,
el presenfe manual, los procedimientos, el plan de respuesta ante
emergencias y ofros requisitos del Sistema Infegrado Castillo.

- Las consecuencias del incumplimiento de los procedimientos.

Asimismo se establece los mecanismos para evaluar la eficaciade la formacion
0 de las acciones tomadas.

1. Identificacion de Puestos Clave:

Al inicio de la implementacion del Sistema Integrado Castillo y cada vez que se

identifiqguen nuevos peligros, riesgos y/o aspectos e impacios, 0 nuevas

actividades criicas que puedan causar impacto al Sistema Integrado Castillo, el

Comité SIC identificalos “Puesios Claves”.

Los “Puestos Claves” son equivalentes alos puestos de frabajo establecidos en el

documento Descripcion del Puesto de Trabajo - F-COR-14, por lo que se

identifican cuando:

- Surge un nuevo puesto de trabajo 6

- Como consecuencia de que se modifiquen o establezcan nuevos controles
operacionales.

Los Puestos Claves son capacitados, sensibilizados y/o concientizados, para

ejecutar sus actividades de acuerdo a lo especificado por la organizacion, de

forma constante.

2. Establecimiento de competencias:

Las competencias de cada puesto o cargo denfro de CASTILLO MINING, son

definidas por el Gerente General y se especifican en el documento Descripcion

de! Puesto de Trabajo ~ F-COR-14.



Las competencias identficadas para el personal que labora para CASTILLO
MINING, son elaboradas porel Coordinador Comporativo, revisado y aprobado por
la Alta Direccién.

3. identificacion de necesidades de capacitacion:

Anuaimente, el Coordinador Comporativo, en coordinacién con los coordinadores
Sistema Integrado Castillo, en funcion a los accidentes suscitados, principales
incidentes, evaluacion escrita del personal con respecto al Sistema integrado
Castillo, nuevos riesgos y aspectos, asi como a requisitos legales; identifica las
necesidades de capacitacion de los trabajadores que son plasmadas en el
formato F-COR-16 - Matriz de Identificacion de Necesidades de Capacitacion.
Anexo 08.

El Coordinador Sistema Infegrado Castillo en cada unidad elabora el Programa
anual de capacitacion usando el formato F-COR-21 - Anexo 09, cuando sea
posible; en donde se plasman los responsables / puesto, temas, estado
(programado o ejecutado) y el mes. Para ello utiliza la informacion de la F-COR-16
- Matriz de Identificacion de Necesidades de Capacitacion.

Cuando se contrata un nuevo trabajador la identificacion de las necesidades de
capacitacion se realiza haciendo una evaluacion 0 comparacion de las
competencias identificadas y descritas en el formato F-COR-14 - Descripcion del
Puesto de Trabajo versus el curriculum del trabajador. La necesidad idenfificada
puede ser incluida por el Coordinador Sistema Integrado Castillo en el Programa
Mensual de Capacitacion.

4. Desarrollo de capacitaciones:

El Programa Mensual de Capacitacion - F-COR-18 - Anexo 10, es elaborado por
el Coordinador Sistema Integrado Castillo, quien toma como referencia el
programa anual de capacitacion, es revisado por el Representante Alta Direccion
de la unidad y aprobado por la Alta Direccibn, para asegurar que se cuenta con
los recursos necesarios paracumplircon esta actividad, y que la programacién no
interfiere con ofras actividades programadas (las capacitaciones gue se
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reprogramen o cambien deberan de ser coordinadas con el Representante Alfa
Direccion y/o Alta Direccidn, en forma escrita o verbal).

En caso de encontrarse observaciones en el Programa Mensual de Capacitacion,
se comunica al Coordinador Sistema Integrado Castillo para su modificacion
respectiva, en coordinacion con el Representante Alta Direccion y Alta Direccion.
El Coordinador Sistema Integrado Castillo, es el responsable de difundir en el
panel informativo de la oficina, el Programa Mensual de Capacitacion.

Para la ejecucion y desarrollo del programa anual y mensual de capacitaciones se
tiene en cuenta los diferentes niveles de responsabilidad, apfitud, dominio del
idioma espaiiol, riesgo y alfabetizacion para garantizar una formacion conveniente
con eficacia.

Cada mes los coordinadores, evalian los resultados del Programa Mensual de
Capacitacion, teniendo en cuenta las capacitaciones programadas y las
ejecutadas. Encaso no haberse cumplido con el programa se reprogramara para
el siguiente mes u otra fecha, previa coordinacion con el Representante Alta
Direccidn.

Asi mismo, los materiales digitales utilizados durante las capacitaciones, son
consetvados en el servidor designado al Coordinador Sistema Integrado Castillo,
eneldisco D/ Capacitaciones y/o sensibilizacion Sistema Integrado Casfillo. Asi
mismo se lleva un registro de los asistentes a las capacitaciones en el formato
Registro de Asistencia, establecido en cada Unidad que es conservado por los
Coordinadores Sistema Integrado Castillo.

El Coordinador Sistema Integrado Castillo de cada unidad informa mensualmente
al Coordinador Corporativo el resultado del indice de Capacitacion; el Coordinador
Comorafivo es el Responsable de realizar el seguimiento al indice de
Capacitacion de la Sede administrativa Lima.

5. Sensibilizacion y Concientizacion:
El Coordinador, es el responsable de coordinar los eventos que pemitan
mantener al personal de la empresa consciente de la importancia del
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cumplimiento de la poliica, procedimientos del Siétema integrado Castillo,
requisitos del Sistema Integrado Castillo, asi como de los Aspectos Ambientales
Significativos, impacto (real y/o potencial) o riesgos que pudieran causar sus
actividades, su comportamiento, funciones y responsabilidades y las
consecuencias potenciales de desviarse de sus procedimientos especificados, asi
como las consecuencias (reales y/o potenciales) y los beneficios para el Sistemas
integrada Castillo de su desempefio personal. Esta sensibilizacion y/o
concientizacion es redizada a través de publicaciones en los paneles
informativos, charlas, induccion general, induccibn para visitantes y
retroalimentacion.

Asi mismo el Coordinador Sistema Integrado Castillo, haciendo uso def formato F-
COR-18 - Programa Mensual de Capacitacion, incluye temas de sensibilizacion
y/o concientizacion como parte de la formacion del personal. Los materiales en
digital ufilizados paraésta actividad, son conservados en el servidor designado al
Coordinador Sistema Integrado Castillo, en el disco D / Capacitacion y/o
sensibilizacion Sistema Integrado Castillo.

Las actividades de sensibilizacion y/o concientizacion seran registrados en el
formato Registro de Asistencia, establecidos en la Unidad que son conservados
por los Coordinadores Sistema Integrado Castillo.

Todo personal nuevo que labore en la Unidad recibira una induccién general la
cual se registra en el Anexo 14 {segin el reglamento de seguridad y salud
ocupacional en mineria vigente). Asimismo antes de iniciar sus labores en
CASTILLO MINING, pasara poruna induccion especifica, el supervisor inmediato
de! &ea fima Anexo 14 - A (segln el reglamento de seguridad y salud
ocupacional en mineria vigente) como evidencia de estar apto para ocupar el
puesto que se le asigne.

Todo conlratista y visitante que realice actividades denfro del alcance del Sistema
integrado Castillo recibira material informativo relacionado al Sistema Integrado
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Castillo, a la vez son capacitados en los peligros, aspectos, riesgos e impactos
como inducciéon general y se registra en el formato Registo de Asistencia
establecido.

6. Evaluacion de las capacitaciones:
La evaluacion de la eficacia de las capacitaciones se redliza a través de
cualquiera de las siguientes actividades:

- Evaluacion escrita al personal que se realiza semestraimente, relacionado al
Sistema Integrado Castillo, que es elaboradoy ejecutado por el Coordinador
Sistema Integrado Castillo, 6;

- Evaluacién escrita al personal tomada después de cada capacitacion,

estos examenes son elaborados por el expositor.

Los resultados de las evaluaciones, son registradas de la siguiente manera:
- Evaluaciones semestrales relacionadas al Sistema Integrado Castillo, en
el formato F-COR-19 - Registro de evaluacién al personal — Anexo 11,y
- Paralas evaluaciones tomadas después de cada capacitacion, quedalibre el
formato.
Estas evidencias son conservadas por el Coordinador Sistema Integrado Castillo,
en el File Evaluaciones. En caso de que el personal no apruebe el examen,
relacionado al Sistema Integrado Castillo, el Coordinador
Sistema Integrado Castillo retroalimentard sobre el tema, posteriormente lo
reevaluara.

2.2.9.3. Comunicacion, Participacion Y Consulta:

CASTILLO MINING, ha establecido y mantiene el procedimiento Comunicacion
Participacion y Consulta - P-COR-05, en el que se definen responsabilidad
concemientes a la elaboracion, revisién, aprobacion y modificacion de las diferentes
maneras o canales para llevar a cabo las comunicaciones intemnas, enfre las
diferentes funciones y niveles de la organizacién, y extemas con las partes
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interesadas. Asi mismo los mecanismos para garanfizar la parficipacion de los
frabajadores denfro de! Sistema Integrado Castillo.

1. Gomunicaciones Internas
Las comunicaciones inlemas se realizan entre los diversos niveles y funciones de
CASTILLO MINING; cualquier miembro de la orgahizacién que requiera cornunicar o
consultar algiin asunto relacionado al Sistema Integrado Castilio lo puede hacer a
cualguier miembro del comité del Sistema Integrado Castillo, al Coordinador
Comorativo / Coordinador Sistema Integrado Casfillo 0 al Representante Alta
Direccion, quien debera atender la comunicacion o consulta recibida.
Cualquier miembro del Comité Sistema Integrado Castillo, Coordinador Corporativo /
Coondinador Sistema Integrado Castillo o Representante Alta Direccion es responsable
de comunicar y hacer participe al personal en femas como:
- Poliicas y objetivos.
= Identificacion de los peligros/aspectos y la evaluacion de riesgos/impactos y la
deteminacion de controles relacionados al Sistema Integrado Castillo.
- Sistema de Gestion en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.
- Desempefio del Sistema Integrado Castillo y ofros emas relevantes.
Esta comunicacion se puede realizar de manera escrita y/o verbal como:
- Memorandum, informes, cartas, actas, bolefines, carillas, ofros.
- Capacitacion y/o charlas. |
- Difusion y/o publicacion en paneles informativos.
- - Entregade materiales (boletines, cartillas, otros).
- Correo electronico, teléfono, entre ofros. |
- Reuniones internas de la Contrata como: Comité Central de Seguridad Salud
Qcupacional y/o Sub Comité de Seguridad Salud Ocupacional, reparto de
guardia, enire otros.
Elo los representante (s) de los trabajadores comunica (n), de manera interna, de su
participacion en los acuerdos, pedidos, efc. tomandose los primeros minutos previos a
los despachos de guardia, para tal efecto dan lectura al Cuademo “‘Representante de
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los trabajadores”, elcual evidencia e informa la participacion de los trabajadores, dicho

cuademo puede ser consultado cuando lo requieran.

Las comunicaciones internas que necesiten registrarse, seran registradas por el
Administador (a) de la Unidad o Sede en el formab F-COR-22 - Registro de
comunicaciones — Anexo 12.

2. Comunicaciones Externas:

Todacomunicacion recibida de alguna parte inferesada, que esté relacionada éon el
Sistema Integrado Castillo, es derivada al Representante Alta Direccion, quien es
responsable de analizar esta comunicacion y tomar una accion respecto a la misma.
Las comunicaciones y las acciones tomadas (incluyendo comunicaciones de respuesta
a las partes interesadas) son registradas por el Secretario del Comité Sistema
Integrado Castillo en el formato F-COR-22 - Registro de comunicaciones y conservadas
enelfile Comunicaciones; en caso lacomunicacion sea en formato electrénico y no
requiera imprimirse, esta sera guardada de formadigital en labandejade entrada del
correo electronico respectivo. Las comunicaciones relevantes del Sistema Integrado
Castillo, deberan ser respondidas y entregadas en un plazo no mayor a 7 dias
calendario, contados a partir de la recepcion.

La organizacion ha decidido comunicar los aspectos ambientales significativos previa
solicitud de la parfe interesada, dicha solicitud es dirigida a la Alta Direccion, quien
determinara la comunicacion respectiva. En caso de confirmar la difusion de los
aspectos ambientales significativos estos seran registrados en el formato F-COR-22y
archivado en el file Comunicaciones.

Las comunicaciones extemnas son revisadas durante la revision del SIC por parte de la
Alta Direccion.

3. Participacion y Consulta:

Los trabajadores son representados en temas de Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente por sus representantes elegidos, quienes manifiestan alguna consulta,
queja, inquietud u oportunidad de mejora.
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Los trabajadores estan en el derecho de elegir a sus representanies de los trabajadores
mediante eleccién universal, secreta y directa. No podran ser elegidos los supervisores
o quienes realicen labores similares.

Paralo cual se ejecuta lo siguiente.

a. Cada Unidad debe elegir a su (s) Representante (s), de los
Trabajadores de acuerdo a lo establecido en el D.S.055-2010-EM, Ley
29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabgjo y D.S. 005-2012-TR
“‘Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

b. El representante de los Trabajadores debera ser un frabajador “activo”, y
debe frabajar en el drea a iempo completo. Como fal, esta en la mejor
posicion para observar los peligros, aspectos, desviaciones y problemas que
experimentan sus colegas frabajadores; escuchary ser parte de los debates
generales con relacion alos peligros, aspectos y deficiencias en el Sistema
Integrado Castillo.

¢. Elrepresentante de los Trabajadores es la persona elegida o nominada por
sus compafieros de trabajo para desempefiar un rol designado; la eleccion
se realizara en reunion masiva especffica “elecciones universales’. Esta
personarepresenta oficiaimente a la fuerza laboral de esa area de trabajo,
sirve de enlace y reporta tanto a la supervision como a sus colegas sobre
cualquier cuestion de Seguridad, Salud Ocupacional, Medio Ambiente,
Calidad y Relaciones Comunitarias peligrosa o potencialmente peligrosa,
que pueda surgir durante el rabajo.

d. Antes de la eleccién de los representantes de frabajadores, el Ing. de
Seguridad o Coordinador SIC, es importante que eduque a la fuerza laboral
enias reuniones diarias de coordinacion y especialmente en la eleccion del
representante de los trabajadores, para que entiendan y eskn conscientes
del rol y funciones a desempefiar. Esto contibuira a una seleccion
apropiada. '

e. Se comunicara via electronica o mediante memorandum al Departamento.
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de Seguridad y Salud Ocupacional la designacion de los representantes de

los Trabajadores.
f. Los representantes de los Trabgjadores, tendran las siguientes funciones:

Hacer cumplir estrictamente las Nommas, Procedimientos y Estandares
de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente y de la legislacion
vigente DS- 055 - 2010, Ley 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el
Trabgjo y D.S. 005- 2012-TR “Reglamento de la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo”.

Participar activamente en inspecciones, auditorias y/o fiscalizaciones
realizadas por el empleador, el cliente u autoridad competente.
Realizar inspecciones diariamente de las labores criicas de su area,
debiendo de nofificar por escrifo a su Jefe inmedialp.

Identificar los peligros y evaluar los riesgos en el centro de trabajo y

proporcionar los medios en coordinacion con su jefe inmediafo para

prevenir incidentes.

Participar activamente en la investigacion de incidentes, accidentes o
emergencias.

Guardar orden en el personal al momento de abordar los vehiculos de
transporie, como también en la mina, en los comedores y en las
estaciones de los niveles &l inicio y final de guardia.

Participar activa y constructivamente en las reuniones de Comité, asi
como de ofras reuniones intemas o con el cliente, llevando
las nociones de mejoramiento confinuo, es quien recibe la
informaciébn y comunica a sus compaiieros de las decisiones,
acuerdos, planes de accidn y conclusiones de las reuniones
celebradas.

Buscar los mejores métodos -y usar los materiales disponibles para
cumplir con las necesidades de produccién haciendo un trabajo de
Calidad y minimizando riesgos de incidentes.

Parlicipar en la elaboracion, -revision y aprobacion de la polifica y
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g. La empresa establece el uso de Buzén de Sugerencia para las
respectivas consultas, sugerencias y/o quejas con el personal sobre el

objefivos de seguridad y salud ocupacional.

Sistema Integrado Castillo.

Las partes inferesadas extemas son consultadas por CASTILLO MINING cuando
haya cambios en el SIC que puedan afectar su desempefio; 0 cuando sea
apropiado consultarlas sobre temas de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente pertinentes.

2.2.9.4. Documentacion:

CASTILLO MINING, cuenta con una estuctura documentaria que describe los
Sistema Integrado Castillo implementado. Esta
documentacion estd organizada en Politca de Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente, Manual, Procedimientos, Instructivos, Procedimientos Operativos,
Mafrices, Programas, Formatos (Registros) y otros
documenfos de origen extemo, segln se representan en la siguiente figura:

diferentes elemenbs del

Estandares, Planes,

Figura 15. Jerarquia de Documentos

/—\

Proced wietos Operatives \\ .
Erthmdzes
For-atos de Gestin \\

Fuente Mawd del Sisema integado
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El documento que describe el Sistema Integrado Castillo implementado, en el
Manual del Sistema Integrado Castillo - MA-COR-01, el cual refiere a todos los
documentos de! sistema, y describe la forma como CASTILLO MINING, se ha
organizado para mejorar de manera sistematica su desempefio de acuerdo a la
Nomma OHSAS 18001:2007 e ISO 14001:2004.

CASTILLO MINING ha definido que los documentos minimos a ser establecidos y
mantenidos son:

Documentacion Intema:

Politica Integrada de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

Objetivos, Metas y Programa de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio

Ambiente.
Descripcion del alcance del Sistema Integrado de Castillo.

» Requisitos Legales y otros requisitos

Programa Anual de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional - Anexo 13.
Plan Anual de Capacitacion

Plan de Respuesta Ante Emergencia

Informes mensual de Seguridad JCB

Informes de auditoria intema y/o externa

Manual del Sistema Infegrado Castillo

Reuniones de gerenciamiento

Procedimientos, formatos y registros determinados por CASTILLO MINING.

Documentacion Externa: .
» DS 055 - 2010 - EM - Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional

Manual de Seguridad
Manual Ambienta

+ Procedimientos Corporativos SIB (Sistema Integrado Buenaventura)

T4
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2.2.9.5. Control De Documentos:
CASTILLO MINING, ha establecido y mantiene el procedimiento P-COR-06 -
Procedimiento Confrol de Documentos y Registros, en el que se definen
responsabilidades concemientes ala elaboracion, revision, aprobacién y modificacion
de los documentos del Sistema Integrado Castillo. Este procedimienfo asegura que
los documentos sean legibles, fechados, fimados, identficables, mantenidos de
manera ordenada y por el periodo especificado.
Ademas, en este documento se establecen lineamientos para asegurar el confrol de
la documentacion requerida por e! Sistema Integrado Castillo, de forma tal que:
- Seaubicada
Sea revisada periodicamente y actualizada cuando sea necesario y aprobada
por persona aubrizado.
Las versiones vigentes de los documentos importantes del Sistema Integrado
Castillo esten disponibles enlos lugares donde se realicen actividades basicas
para el funcionamiento efecfivo del Sistema Integrado Castillo.
Las versiones obsoletas sean refiradas y aquellas que sean guardadas con
fines legales o con proposito de conservacidn como referencia, estén
debidamente identificadas.
Los documenibos del Sistema Integrado Castillo utilizados en cada unade las unidades
donde realiza sus actividades CASTILLO MINING, son confrolados conforme a lo
establecido.
Sinembargo la esfructura de los documentos y la codificacion puede ser modificada a
solicitud del cliente.

1. Identificacion y evaluacion de la necesidad de elaborar y/o modificar un
documento:
Cuando se frale de documentos de gestion o con aplicacion cormporativa
(Procedimientos de Gestion, Planes, Programas, efc.) la autorizacion de la
elaboracion 1a da el Coordinador Corporativo.
Cuando se frale de documenips de aplicacion solo en las unidades, la
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autorizacion de la elaboracion la da el Coordinador Sistema Integrado Castillo
respectivo.
Dependiendo de! fipo de documento cualquier colaborador de CASTILLO MINING,
identifica lanecesidad de modificar un documento, comunicando esta necesidad a su

jefe inmediato superior a fravés del formato solicitud de revision de documento - F-

COR-39 = Anexo 14, quien informa al Coordinador Corporativo o al Coordinador
Sistema Integrado Castillo para la evaluacion de la necesidad.

La respuestadel cambio se registrara en la solicitud, la cual debe ser respondida en
un plazo no mayor de 14 dias.

2. Elaboracién y actualizacion del documento:

Para elaborar y actualizar un documenio se tomaen cuenta los posibles usuarios del
documento y se sigue lo establecido de acuerdo a Responsables de elaborar, revisary
aprobar documentos del Sistema Integrado Castillo.

Para elaborar/actualizar el documento se toma como referencia:

- Los documenios elaborados anteriommente.

- Legislacion aplicable y/o compromisos suscritos, cambios en los procesos,
actividades y necesidades delnegocio ylo que estén asociados a los peligros e
impactos.

- Acuerdos realizados por la Gerencia, Comités Sistema Integrado Castillo, enfre
ofros. |

- Resultado de revisiones de los sisttmas de gestion (no
conformidades, observaciones y/o recomendaciones de auditorias de gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional y Ambiental) y/o planeamiento operacional.
Cambios en el disefio e ingenieria del negocio.

- Resultados de andlisis de incidentes y/o accidentes 0 cuando sean necesario.

- Cambios en la estructura organizacional de la Empresa, y

- Otros documentos de fuentes internas o externas.
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Tabla 4. Responsables de Elaborar, Revisar y Aprobar Documentos del Sisiema Infegrado Casto

Niveles/ Documento ! .
Jerarquia = Babora / Actualiza Revisa Aprueba
ipo
Politica Corporativa C%’:gg%%ﬁ:g Alta Direccion | aia Direccion
1 Objetivas o N .
Alta Direccion Alta Direccién | Alta Direccién
Corporativos
Coordinador SIC de | RAD de cada . :
Programas de cada unidad unidad Atta Direccion
Gestibn
) Coordinadores/Ing. RAD / Comité 5 Dire e
2 Manual/ planes de Sequridad SIC de cada Alta Direccién
unidad
3 Procedimientos Cpordinador | Ata Direccion | Alta Direccion |
de Gestion L
| PETS, Estandares Coordinador  }.Gte. Operacion Gerente
. (corporativas) Corporativo 2.Gte. General General
PETS, Estdndares Supervisor del area 1. Residente. { Gerente de
(unidad) y trabajadores 2.Ing. Seguridad.; Operaciones
Coordinador
Formatos de gestién (")}  Corporativo / Alta Direccién Alta Direccién
5 Coordinador SIC '
. . Todo colaborar de RAD de cada
Formatos operativas ()} ¢ crii o mining | Jefe dedrea unidad
6 Otros Todo colaborar de Jefe de drea RAD

CASTILLO MINING

3. Estructura genérica de los documentos:

Los documentos confrolados del Sistema Integrado Castililo deberan (cuando sea
aplicable) ser elaborados de acuerdo alo establecido en las pautas que se enumeran
a confinuacion:
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4. Presentacion del documento:

La presentacion del documento sigue, cuando sea aplicable, el esquema descrito del
presente procedimiento.

Tabla 5 Presentacion del documento para procedimientos

{Colocar el tipo de documento)

s 8 UNIDAD/AREA
@ T DE RESPONSABILDAD
* beri i i | 1 {Nombre del documento o titulo)
(Cédigo) VERSION: 00 PAGINA:  DE _

(Nombre del documento o titulo)

| ELABORADO POR REVISADO POR MPROBADO POR
‘Catocar Cargo Cotocar Cargo Colocar Cargo
FECHA FECHA FECHA

Los procedimientos de gestion cumpliran con lo establecido en fos PETS y los
estandares con lo establecido.

Presentacion del documento para PETS y estandares.

Tabla 6. Fomabb Para Elaboracion De Los Estindares

NOMBRE DEL ESTANDAR
+L£O0GO UNIDAD / AREA DE
EMPRESA | Cédigo: Versién: RESPONSABILIDAD
Fecha de efaboracién: Pégina;
[ ELABORADO POR REVISADO POR. REVISADO POR. APROBADO POR:

D 7SUPERVISOR NT RACIONEST | GERENTE GENGRALY | GERENTE GENERALT |
DEL AREA Y TRABAJADORES ING. RESIDENTE ING. DE SEGURIDAD GERENTE OPERACIONES

e I\W—
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Tabla 7. Formalp Para Elaboracion De Los Pets

NOMBRE DEL PETS
10GO UNIDAD / AREA DE
EMPRESA Area: version: RESPONSABILIDAD
Cédigo: Pé4gina:
ELABORADO POR REVISADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
ADINADOR / SUPERVISOR] GERENTE DE OPERAGIONES T | GERENTE GENERALT GERE T
DEL AREA Y TRABAIADORES ING. RESIDENTE ING. DE SEGURIDAD GERENTE OPERACIONES
|FECHA: rEaA:

9. Estructura del documento:
En laestructura del documento se establece la estructurade los documentos para ser

elaborados. Los planes, manuales y ofros documentos del SIC, se rigen de acuerdo a
lo dispuesto por el Comité SIC.
Otros documentos, no sefialados, pero necesarios paralos confroles operacionales y
otros, son analizados por el Comité SIC, quedando libre su formato.

Nota: Cuando CASTILLO MINING brinde servicios a sus clientes y estos cuenten con un sistema de
gestion, puede adoptar la estructura documentaria del diente en la elaboracion de procedimienios

operacionales ylo estandares.

Tabla 8. Estructura de Documentos

ESTRUCTURA DEL DOCUMENTO

TPO DE
N ESTRUCTURA ESPECIFICACIONES DEL CONTENIDO DOCUMENTO
DEL DEL. DOCUMENTO P E
DOCUMENTO PETS
1 | Caratula (1 " pagine) .- b “an —
2 | Timto — L op| op
3 { Objetivo Define lo que se pretende alcanzar. X Op X
4 | Alcance Indica el campo de aplicaciéndel documento X Op { x
5 Referencias (legalesy Indica los documentos complementarios a la aplicacion del X op 1 «
ofras normas) documento. i
Especificaciones del 3
6 | Estndar =" —— - | Op
s s Mencionar el cargo de las personas encargada del cumplimiento | N
7 | Responsable(s) de lo dispuesto en el documento. X Op Op }
8 | Personal - - X -
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9 Equipode protecdion
Personal o - X -
FEquipos/Herramientas/
10 ) P ——- X ——
| Materiales
1 Abreviaturas y Describe la terminologia utilizada en el documento, conh ‘
Definiciones finalidadde facilitar la comprension del misrno. ® Op Op
Se describe el mecanismo de como se debe ejecutar el
Descripcion (6 procedimiento, en forma secuencial, Jos responsables y los
12 Proce 5:" iento 6 Esténdes) registros utilizados o generados. Cuando sea necesario, debe X X Op
’ hacerse referencia a los documentos ¢ue expliquen en mayor
] detalle las actividades mencionadas.
3 Registro(s) - (...controls | Son formatos donde se demuestran conformidad de los requisitosw x Op op
{ ydocumentacion paraE) o resultados logrados. i
Requisitos y/o pardmetros
14 } (6 Frecuenciade -— -— — Op
inspeccién paa E)
Diagramade flyjo o } ) )
15 Diagramas o . Op -
16 | Competencias Necesarias {Cursos, ent renamiento, Induccion, etc.) -— Op -—
o . Puede incluir cualquier otro tipo de informacién que se considerd
17 ﬁsef:tigo documentacitn relevante para la gjecucion del dosumenio (farmatos, tablas, X Qp Op
Junta). modelos, datos en general).
| Restricciones (6 equipode . o
18 trabajo paraE) - 3 7X Op
19 g‘m_fr_gl de cam bi as‘(aczb Menciona las modificaciones realizadas al documento existente op op
w”:;’fm';};g:jgm . (sobre la versién anterior en caso de existir) X

X : Obligatorio
— : No aplica
Op Opcional

P=Procedimientos de Gestion PETS= Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro
E=Estandares

6. Revision del documento:

El documento es revisado de acuerdo a lo establecido en Responsables de elaborar,
revisar y aprobar los documentos del Sistema Integrado Castillo.

La frecuenciade la revisién de los documentos del Sistema Integrado Castillo sera
anualmente. En caso existacambios en el sistema de gestion se considerara algunos
items. Asimismo en caso de efectuar cambios, se procedera a revisar y/o actualizar
los documentos necesarios.

Esta revision consiste en determinar si el documento cumple con el objetivo
establecido para el Sistema Integrado Gastillo, y si saisface las necesidades de los
usuarios garanfizando que estas sean legibles, facilmente identificables, coherente a
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las actividades y que estas cumplan con la estuctura descrita en el presente
procedimiento.

Cada vez que un documento sea modificado y/o actualizado se toma en cuenta para
su respeciiva aprobacion.

Si se presenta alguna observacion, el documento es devuelto al responsable de su
elaboracion para su modificacion y/o actualizacion. De no fener observaciones el
documento es presentado a quien corresponda para su aprobacion o re apro bacion de
acuerdo a Responsables de elaborar, revisar y aprobar los documentos del Sistema
Integrado Castillo, para ello se procedera a firmar el procedimiento.

Una vez aceptadalamodificacion y/o actualizacion, de acuerdo al tipo del documento,
el responsable, identifica los cambios los cuales son incluidos en el documento
respeclivo y a la vez se incluyen éstas modificaciones en “control de cambios’ dell
mismo del mismo documento.

7. Edicion final del documento:

Una vez aprobado el documentp, el Coordinador Corporafivo / Coordinador Sistema
Integrado Castillo, identificalos documentos y procede a la codificacion alfa numérica
para editar el documento final. La codificacion de los documentos se establece de
acuerdo alo siguiente:

XXXX-YYY-00
Donde:
XXX : Hace referencia al iipo de documento
YYY : Hace referencia al alcance de aplicacion
00 : Numeracion respectiva
TIPO DE DOCUMENTO — ABREVIATURA
Manual MA
) Procedimiento de Gestion P
Procedimiento Escrito de Trabaio PETS
Estandares B E
Formato F

Los formatos una vezllenados generan registros
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- Alcance de Aplicacion:

ALCANCE DEAPLICACION ABREVIATURA
Corporativo COR
. Las tres primeras letras del
Unidades Operativas nombre de la unidad. Ejm; Unidad
- ~ Recuperada- REC

- Numeracion asignada:
Ejemplo:  P-CORO1.
F-REC 01.
Cuando se frate de Procedimientos Escrito de Trabajo Seguro (PETS) y Estandares y
los formatos que deriven de éstos. La codificacion de los documentos se establece de
acuerdo a lo siguiente:

"~ PETSIE " Formatos )
T XXXX-YYY-ZZ.00 XXXX-FYYY-ZZ.00.00

Donde:

ZZ: Puede ser “SE (pasa PETS { E de Donde:

Seguridad, Salud Ocupadonal) 6 ‘MA" (para F - i:ormato
| PETS / E de Medio Ambients). J :

. A : . 00 :Numero de brmab que

ggﬁ.ﬂdlzgmaraaén asignada al PETS, deriva del PETS / EO.

Adicionamente se completa la siguiente informacion:

- Codigo.
Version.
Péaginas.

- Unidad/Area de responsabilidad. (todas, mina, administracion, setvicio social,
entre otros).

Los documentos del Sistema Integrado Castillo son registrados en:

- Parael caso de documentos intemos en la Lista maestra de documentos segun
formato F-COR-35 - Anexo 15.
Para el caso de documentos extemos en la Listade documentos extemos segun
formato F-COR-37 - Anexo 16.

Nota: Si el cliente cuenta con un sistema de gestion implementado, CASTILLO

82



MINING puede adoptar y/o conservar la codificacion de los documentos (formatos)

del cliente, en caso sea necesario.

8. Distribucion del documento:

La distibucion de los documentos son para fines de informacion, difusion o
capacitacion para ello se pueden imprimir o enviar documentos en forma virtual 0
fisica a las partes interesadas.

Todo procedimiento de gestion que forme parte del SIC contara con lo siguiente:

En el Pie de pagina de la caratula:

LA VERSION DIGITAL, MPRESA O COPIA DE ESTE DOCUMENTO QUE NO PRESENTA EL SELLO
“DOCUMENTO CONTROLADO", SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO CON FINES DE
INFORMACION, DIFUSION Y/O CAPACITACION.

PROHIBIDO REPRODUCIR, ENMENDAR O MODIFICAR SIN PREVIA AUTORIZACION DEL COORDINADOR
CORPORATVO

- Enel Pie de paginade las siguientes hojas, posteriores ala caratula;

PROHIBIDO REPRODUCIR, ENVENDAR O MODIFICAR SIN PREVIA AUTORIZACION DEL COORDINADOR
CORPORATNO

La inscripcion “LA VERSION DIGITAL, IMPRESA O COPIA DE ESTE DOCUMENTO
QUE NO PRESENTA EL SELLO “DOCUMENTO CONTROLADOQ”, SE CONSIDERA
DOCUMENTO NO CONTROLADO CON FINES DE INFORMACION, DIFUSION
Y/O CAPACITACION’, en éste caso se coloca al lado derecho de la pagina con
orientacion del texto vertical (a 90 grados).

Para el confrol de los documentos del sistema de gestion, adicionalmente se coloca el
sello de COPIA CONTROLADA.

SISTEMA INTEGRADO CASTILLO

COPIA
CONTROLADA

CASTILLO MINING

El Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Casfillo, controla la
distribucion de los eemplares ingresando los dafos del ejemplar y destinatario en el
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formato F-COR-36 - Registro de distribucion y devolucion de documentos (ver Anexo
02). Cuando la version distribuida reemplace a una version anterior, el portador debera
devolver el documento obsoleto al Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema
Integrado Castillo para poder recibir la nueva copia valida.

Los documentos obsoletos seran devueltos para su eliminacion, de ser necesaria su
conservacion estos serén sellados como DOCUMENTO OBSOLETO.

SISTEMA INTEGRADO CASTILLO

- DOCUMENTO
OBSOLETO

CASTILLO MINING

La lista maestra de documentos y el registro de distibucion y devolucién de
documentos son conservados por el Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema
integrado Castillo, quien a su vez es el responsable de asegurar que las versiones
vigentes pertinentes de los documentos aplicablesestén disponibles en los puntos de
uso.

9. Reevaluacion del documento:

La aplicacion de los documentos asi como la ejecucion de las auditorias intemas
permiten comprobar la aplicabilidad y conformidad de los documentos con los
requisitos establecidos.

10.1dentificacion de los documentos de origen externo:

Toda documentacién extema que pueda tener influencia sobre el Sistema Integrado
Castillo, debera ser remitida al Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema
Integrado Castillo, quien analizarala convenienciay necesidad de su uso e incluiro en
la Ljé,ta de documentos externos segin el formato F-COR-37.

11.Control de Registros:

El Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Casfillo elabora el
registro Lista maestra de registros haciendo uso del formato F-COR-38 - Anexo 17,
donde se defallael codigo, nombre del registro, version, responsable de conservacion,
lugar de conservacion, tempo de conservacion, disposicion final.



Los archivos de los registros se mantendran en la ubicacion designada en la Lista
maestra de registros F-COR-38, bajo laresponsabilidad del funcionario designado en
esta misma lista. Los archivos se ubican de manera ordenada, ya sea por fechas,
orden alfabético, u ofro orden ldgico. El ambiente donde se ubican aseguran su
proteccion contradafios, pérdidas o deterioro por efecios de la radiacion solar, agua,
polvo u otros. A

La documentacién matriz del Sistema Integrado Castillo, es mantenida.en version
fisica con sus firmas en original. El Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema
Integrado Castillo debera guardarladocumentacion y registros vigentes dentro de su
respectivo file.

El acceso alos registros archivados en cada area seradeterminado por el respectvo

funcionario responsable.

En el caso de los registros que adicionaimente se ‘encuentren en electronico, el
Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Castillo, se encarga de
recopilarios, manteneros, conservarlos de formaordenada y garanfizar su proteccion.
Los registros digitales se encuentran protegidos para evitar su adulteracion para tal fin
el Coordinador Corporativo / Coordinador SIC, es quien crea y administra la
contrasefia, la cual es enfregada de manera confidencial a la Alta Direccion / Comité
SIC, respectivamente con la finalidad de atender cualquier necesidad en caso
ausencia de los responsables del control de los documentos del SIC.

La confraseiia sera modificada en casos de:

- Se halla perdido el caracter de confidencialidad de la contrasefa.

- Sospecha de manipulacion de los registros en electronico por personas

ajenas al Comité SIC.
- Cumplimiento del Tiempo de vigencia de la contrasefia — anual.

Para garantizar la recuperacion de los documentos del SIC (digitales) se realizan
copias de seguridad en CD (Back up), la cual es entregada a la Alta Direccion / RAD
respectivemente, cada fres (03} mes para su archivamiento.
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Los registros fisicos y electrdnicos son validos para la auditoria.

La disposkion de los registros se realiza luego que se haya cumplido el tempo de
conservacion establecido en la lista maestra de registros. Una vez cumplido este
tiempo, el responsable de su conservacion procedera a eliminarlos 0 pasarlos a un
archivo historico, segin se indique en el formato ~ F-COR-38.

Los tiempos de cbnservacién delos registros seran segin lo indicado en el “Tiempo
de Conservacion de los Registros”.

Tabla 9. “Tiempo de Consevacion de los Registros™

Tiempo de Conservacion de los Registros

_ Registro T ] VTiempoﬁder C&hiservacigr“lm
Actas de Comités 10 afios

Auditorias y Fiscalizaciones 17(7) afos

Autqrn;zacidnes paralos Trabajadores 01 afio )
Cahbracro&n~ de Equipos ' ”W” 702 afios

Checklist 01 afio

Historias Médicas Permanente

!ndié;dores Basicos de Desempeiio (IBD) | 02 afios

Informe de Accidentes Fatales/Ambientales Pemanente

Informe ~ de  investigacion  de  incidentes

ar%cli.r%?r?atergs):'y ﬁgglfggnedadgf ocupacionales; Pefrnanente 7
Inspeccion Planeada 05 afios

Libreta P 01 afio

Multas y apelaciones Permanente

Observacion Planeadade Tareas (OPT) | 01 afo

Registros de Asistencia 03 afos

Reporte de Actos y Coﬁ&iciones 01 afio

Reporte de Monitoreos ‘ | Permanente

Ofros Registros - | Segin se acuerde, minimo 01 afio
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2.2.9.6. Confrol Operacional:

CASTILLO MINING, ha identificado aquellas operaciones y actividades que estan
asociados con los aspectos significativos, peligrofriesgo alto que requieren controles y
procedimientos operativos, practicas laborales y/o programas, que permitan el
cumplimiento con la Politica y Objetivos Corporafivos.

Para asegurar que éstas operaciones y actividades se realizan de acuerdo con los
requisitos legales, y con los estandares de buena préctica, se establecen confroles
operacionales los cuales se encuentran definidos en:

- PETS.

- Estandares.
Los PETS y estandares de aplicacion corporafiva son elaborados por el Coordinador
Corporativo, revisado porel Gerente de Operaciones y Gerente General y aprobado
por el Gerente General.
Los PETS y estandares de aplicacion unicamente en determinada unidad son
elaborados por el Supervisor del area y trabajadores, revisado por el Residente e
Ingeniero de Seguridad y aprobado por el Gerente de Operaciones.

Nofta: Los PETS y estandares son elaborados con la participacion de las personas
direclamente involucradas en las aclividades pertinentes.

Estos PETS y estandares; y demas controles establecidos se encuentran
identificados dentro de la Hoja de Trabajo de Evaluacion de Riesgos e impactos
F- COR-01, adicionalmente si la unidad lo requiere se puede idenfificar también
dentro de la Malriz de Control Operacional F-COR-33. La Matriz de Control
Operacional, es elaborada por el Coordinador Sistema Integrado Castillo, revisado
por ef Representante Alta Direccion y aprobada por la Alta Direccin.

Estandares: Se define un estandar de trabajo como los lineamientos generales
que se debe aplicar de manera obligatoria para una gestién en seguridad proactiva
y con procesos que permitan confrolar los riesgos y posibles impactos. Ante ello se
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debe tener en consideracion paramefros de medicion, donde los registros son
fuente de evidencia que vislumbra el mejoramiento que se viene obteniendo.

PETS: Los procedimientos escrilos de trabajo seguro, son los pasos sistematicos
que bbdo trabajadordebe comprender y ejecutar de manera adecuada a fin crear
las condiciones adecuadas de trabajo, a fravés de la gestion de sus actos. Las
instrucciones de trabajo, delinean las acciones que se deben desamollar en pro de
un cuidado medioambiental limpio y seguro.

2.2.9.7. Preparacion Y Respuesta Ante Emergencias:

CASTILLO MINING, ha establecido el Procedimiento de Preparacion y Respuesta
ante Emergencias - P-COR-07, el cual establece los mecanismos que dirige la
respuesta ante situaciones de emergencia reales o potenciales, referdos a
accidentes ambientales y/o de Seguridad Salud Ocupacional, asi mismo busca
mifigar los impactos ambientales y reducir los riesgos de Seguridad Salud
Ocupational que pudieran estar asociados con dichos incidentes.

Estas emergencias incluyen los aspectos y/o peligros, asociadas a nuestras areas,
actividades y operaciones mencionadas en el alcance del Sistema Integrado Castillo
y que estan descritas en el plan establecido.

El plan contempla las acciones que se deberan poner en practica anfes,
durante y después de una emergencia.

1. Descripcion:

Los responsables de actuar frente a una sifuacion de emergencia:

- Para Oficina Lima: Comité de Crisis.

- Para las Unidades: Comité de crisis y Brigada de Emergencia.

2. Designacion de responsables frente a una emergencia en oficina Lima:

- El comité de crisis en la oficina Lima es el responsable de la respuesta ante
emergencia y/o accidente que pudieran existir. Asi mismo el &rea de administracion es
la responsable de gestionar los recursos y/o coordinar con quien comesponda las
facilidades frente a alguna ocumrencia.
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3. Designacion de responsables frente a una emergencia en las unidades:
Comité de Crisis: El comité de crisis esta conformado por:

Tabla 10. Comité de Crisis

CARGO PUESTO
Presidente Ing. Residente
Coordinador General Coordinador SIC
Jefede Brigadade emergencia | Ing. de Seguridad
Coordinador de Comunicaciones Administrador
Coord. de Relaciones Publicas ~ Asistenta Social

Quienes efectlian las coordinaciones y comunicaciones extemas e intemas con posta
médica, departamenio de seguridadv, zona industrial y oficina Lima, si la situacion o
amerifa.

4. Deberes y Responsabilidades:

Presidente

- Es quien asume el puesto de comando en el lugar del accidente y dirige las
actividades.

-EBs la autoridad maxima de CASTILLO MINING en situaciones de
emergencias en la unidad.

. Se encarga de dirgir las operaciones de confrol de la emergencia,
fomando las decisiones que cormesponden a cada situacion.

- Activa el plan de emergencia y preside sus funciones.

- Pone en accién el plan de contingencias en el lugar de la emergencia, llama y
organiza al personal clave de respuesta a emergencias, segin
considere apropiado para enfrentar la situacion. ‘

- Imparte 6rdenes directas a los miembros integrantes del comité de crisis.

Coordinador General ,
- Mantiene los canales de comunicaciones entre el presidente, jefe de la brigada
de emergenciay los implicados en la escena de la emergencia.
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- Pone en accion el plan de emergencias en el lugar del accidente, coordina
y organiza con el Jefe de brigada de emergencia; con la finalidad de
protegerlasalud, el bienestar delfrabajador y disminuir a limites razonables la

contaminacion al medio ambiente. Direcciona la investigacion de la causa de la

emergencia y las medidas comectivas y prevenlivas que deben tomarse para
evitar su repeticibh.

Jefe de brigada de emergencia

- Responsable de conducir directamente las operaciones del confol de la
emergencia (ambiental y/o de seguridad) de acuerdo a los procedimientos,
estandares establecidos y coordinando las disposiciones con el Coordinador
General.

- Manfiene contacio permanente con el capitin de Brigada para  realizar

las coordinaciones necesarias durante la situacion de Emergencia.

- Se dirige al lugar de la emergencia y asume el control de las operaciones.

- Dirige las operaciones directamente ligadas a la emergencia (cuidado de heridos,

exfincién de incendios, bisqueda y rescate de personal, control de demames,

explosiones, desastres, etc.

- Organiza y realiza simulacros, disponiendo de los recursos necesarios, para
tal fin.

- Mantiene informado al comite de crisis sobre las acciones implementadas,
en caso de una emergencia.

- Coordina con el capitan de la brigada de emergencia para la atencion y traslado

de la (s) vicima (s) de la emergencia a un lugar seguro.

- Selecciona y prepara el personal necesario, con cursos de primeros  auxilios.

- Verfica el abastecimiento oportuno de material medico, equipos de
primeros auxilios y confrola que los medicamentos no hayan pasado
su fecha de vencimiento.

- Verificar el funcionamiento de los equipos y heramientas de las estaciones
de salvataje.
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- Verificar que los canales de comunicacion se encuentren en  funcionamiento.
- En coordinacién con la brigada de émergencia, efectuardn practicas de
evacuacion y rescate tanto en la mina como en la superficie.
- Informar de lasituacion de laemergencia (ambiental y/o de seguridad y salud
en el rabajo) al cliente. |

Coordinador (a) de Comunicaciones

-implementa los requerimientos de materiales y equipos necesarios para
responder ante la emergencia realizando las gesfiones infemas que sean
necesaras.

- Dinge en el lugar establecido el puesto de comunicaciones {tanto intemas
como extemas).

- Gesfionar que los canales de comunicacion sean las adecuadas y el ndmero

perinente.

- Comunica a la administracion de oficina Lima los sucesos ocurridos y de ser
necesario ejecuta las gestiones de recursos para la atencion de la

emergencia.

Coordinador (a) de Relaciones Pablicas
- Solicitar Ia informacion del incidente al coordinador de comunicaciones sobre la

emergencia ocunida con el fin de informarse.

- Responsable de informar los resultados de la emergencia a los familiares
de 128 victima(s) involucrada(s), medios de comunicacion, Gerencia, efc.

Brigada de emergencia

- Como representante del grupo se nombrard a un Capitin de Brigada
quién coordinara directamente con el Jefe de Brigada.

- La Brigada estara conformada por dos colaboradores de cada guardia
haciendo un total de 6 integrantes, incluido el Capitan de Brigada.

- Aplicar los planes de respuesta a emergencia y los conocimientos basicos
de primeros auxilios. ' '

- Rescatar a los accidentados o victimas y de salvar vidas en peligro.
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- Ejecuta las medidas necesarias para confrolar [a emergencia.
- Los integranies de la brigada de emergencia deberan ser personas
preparadas para combatir diferentes tipos de emergencia.

5. Antes de la emergencia:

Identificacion de situaciones de emergencia: .

El Coordinador Corporaivo es el responsable de identficar las situaciones
emergencia real y potencial de oficina Lima.

El Ingeniero de Seguridad identifica las situaciones de emergencia reales y
potenciales que pudieran presentarse como resultado de las actividades diarias de las
operaciones que se realizan en CASTILLO MINING, para este fin pueden considerar;

Matiz de identificacion de peligros, aspecios y evaluacion de resgose
impactos.
La revision de datos de accidentes e incidentes anteriores.
Los resultados de las inspecciones permanentes. |
- Las no conformidades detectadas.
- Los resulfados de las auditorias.
- Observaciones directas.
Informess de simulacros.
Planos de riesgos.
- Enfre otros.
Los resultados de ésta identificacion son registrados por el Coordinador Corporativo /
Coordinador SIC, en el formato Lista de potenciales situaciones de emergencia - F-
COR-70 — Anexo 19.

6. Elaboracion de planes de emergencia:

Tomando en cuenta la Lista de Potenciales Situaciones de Emergencia, el
Ingeniero de seguridad elabora los planes de respuesta ante emergencias en el
formato F- COR-25 — Plan de Respuesta ante Emergencias —Anexo 20. Para cada
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emergencia se establecen las responsabilidades, auboridades y funciones para
actuar antes, durante y después de laocurrencia de una situacion de emergencia.
En el caso de oficina Lima, el Coordinador Cormorativo, es el responsable de

elaborar dichos planes.

Durante la planificacién de los planes de respuesta ante emergencias CASTILLO
MINING, toma en cuenta las necesidades de las partes interesadas.

7. Revisién y aprobacion de los planeé:

El Ingeniero de seguridad revisa y la Alta Direccion aprueba el Plan de Repuesta
ante Emergencias, descritos en el F-COR-25 para asegurar que son adecuados
para responder a las emergencias identificadas. En el caso de oficina Lima es
revisado y aprobado por la Alta Direccion.

8. Distribucion:

E! Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Castillo, verifica la
lista de distribucion comespondiente al F-COR-25 - Plan de Respuesta ante
Emergencias para asegurar que los responsables mencionados involucrados en
cada emergencia se consideren en la distribucién de dichos documentos. Esta
distribucion se realiza segun lo indica el documento P-COR-06 - Procedimiento
- Control de Documenibs y Registros. Los planes originales son archivados por el
Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Castillo en el File Il -
Preparacion y Respuesta ante Emergencias.

8. Capacitacion ante emergencia:

El personal que conforme la Brigada de Emergencia es capacitado de acuerdo a la
Matriz de ldentificacion de Necesidades de Capacitacion = F-COR-16.

10. Programacion y Ejecucion de simulacros:

El programa de simulacro lo elabora el Ingeniero de Seguridad, para las unidades,
mientras que en oficina Lima lo elabora el Coordinador Corporativo, para ello se
tiene en cuenta la Lista de Potenciales Situaciones de Emergencia - F-COR-70,
esta programacion es registrada en el formato F-COR-40 - Anexo 21. Los
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simulacros se redizan por lo menos una (01) vez cada semestre con el fin de
familiarizar a los trabajadores en las medidas de seguridad ante una emergencia.
Estos simulacros deben incluir las acciones descritas en el Plan de Respuesta ante
Emergencias en coordinacion con el cliente de acuerdo al Programa de Simulacros
~ F-COR-40, en el caso de incumplimiento del Programa de Simulacros, éste podra
ser reprogramado.

Los responsables de dirgir los simulacros son el Ing. de Seguridad y el
Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Casfillo, quienes deben
verificar el cumplimiento de las responsabilidades encargadas y de las acciones
establecidas en dichos planes.

Luego de cadasimulacro, el Ing. de Seguridad (para las unidades) / Coordinador
Corporafivo (oficina Lima) elabora un informe defallando las incidencias del
simulacro y posibles mejoras alos planes, y en las reuniones del Comit¢ Sistema
Integrado Castillo, informan de los simulacros para su revision. |
En el caso de las unidades las partes interesadas pueden participar en las pruebas
o simulacros programados, asi mismo la organizacion cuenta con equipos y
herramientas de salvataje minero acondicionados en las operaciones o labores
designadas.

11. Durante una emergencia:

Ejecucion del plan de emergencia: Si una situacion de emergencia se vuelve
real, todo el personal de CASTILLO MINING, es responsable de dar la sefial de
alerta a las reas involucradas, segun se describe en el Plan de Repuesta ante
Emergencias - F-COR-25. El personal con responsabilidades asignadas en
dichos planes, debe sequir las instrucciones detalladas en ellos.

El sistema de comunicacion de alertaes a través de cualquiera de los siguientes
canales:
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Tabla 11. Canales de Comunicacion

En las unidades
En Lima Interior mina Superficie
- Sefiales de - Radio. teléfono. al
- Teléfono, luces, teléforo, sibais e
alarmas gas fetido,
12. Después de una emergencia:

Revision de informe, aspectos / peligros y planes de emergencia: El Ingeniero
de Seguridad presenta al Comité Sistema Integrado Castillo los informes producto
de unaemergencia, para su revision, En el caso de las unidades, conjuntamente
con el Coordinador SIC realiza una revision de los aspectos y peligros
idenfificados, de los planes de emergencia, para mejorar aquelios punios donde
hubieran podido presentarse dificultades. Como resultado de esta revision, se
toman los acuerdos pertinentes que permitan mejorar la capacidad de respuesta
ante las emergencias identificadas. Estos acuerdos se describen en el actade
reunidn, asicomo los responsables asignados para su ejecucion y el plazo para su
cumplimiento. En caso de no existir alguna emergencia o0 mejora, se revisara como
minimg una vez al afio. En oficina Lima se presenta a la Alta Direccion.

13. Remediacion o mitigacion:

El Coordinador Corporativo / Coordinador SIC verificalaejecucion de los acuerdos
tomados tras la revision para la remediacion o mitigacién de los impactos
causados, emitiendo un informe a la Alta Direccién para dar cuenta de los
resultados de dichas actividades.

2.2.10. VERIFICACION:
2.2.10.1. Mediciony Seguimiento Del Desempefio:
CASTILLO MINING, ha establecido un procedimiento documentado de seguimiento y
medicibn de las caracteristicas fundamentales de las operaciones que pueda fener un
impacto significativo en el medio ambiente y el desempefio del Sistema Integrado
Castillo. Este procedimiento P-COR-08 - Mediciony Seguimiento del Desempeﬁo,
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incluye el registro de la informacion para seguir el desempefio, los controles
operativos pertinentes y la conformidad con los objetivos y metas.

Del mismo modo para asegurarse que los equipos de seguimiento y medicion se
ufilicen y mantengan calibrados o verificados CASTILLO MINING, ha establecido el
Procedimiento P-COR-09 - Calibracion de Equipos de Medicion.

Se deben conservar los registros de las actividades y los resultados de calibracion y
mantenimiento.
1. Seguimiento y medicion en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente:
CASTILLO MINING, ha establecido las siguientes medidas cualitativas y cuantitativas
para medir las caracteristicas fundamentales y del desempefio del SIC, estas
medidas como lafrecuencia, responsable, indicador, medidas proactivas y/o reactivas
y el cumplimiento del seguimiento y medicion se detallan en la Matriz de Seguimiento
y Medicion del Sistema Integrado Castillo - F-COR-75 - Anexo 22.
El Coordinador Corporativo / Coordinador SIC es el responsable del seguimiento y
medicion del Sisiema Integrado Castillo.
El seguimiento y medicién que se realiza es para los controles operacionales,
objetivos, metas y desempefio del Sistema Integrado Castillo.
Asimismo para el andlisis del desempefio Sistema Integrado Castillo se emplea los
dabs y/o resultados obfenidos; estos regisfros son amacenados por el coordinador
Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Castillo, segin la lista maestra de
registros.
Mensualmente el ing. De Seguridad y el Coordinador Sistema Integrado Castillo de
cada unidad, fienen la responsabilidad de reportar al Coordinador Corporativo (en
fisico ylo digital) la siguiente informacion:

« Informe Mensual de Seguridad y Salud Ocupacional.

« Informe Mensual de Medio Ambiente.

o Presentacion mensual de Reunién de Gerenciamiento.

» Matiz de Seguimiento y Medicion del SIC (F-COR-75), segin el avance del

mes.
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» Formmalo mensual del RAC, con acciones comeclivas cemradas.
Para la medicibn de las caracteristicas fundamentales y/o del desempefio del
Sistema Integrado Castillo que requiera de equipos de medicion se empleara el
procedimiento calibracion de equipos de medicion.

2. Seguimiento de la eficacia de los controles:
La eficacia de los contoles (proactivos y/o reactivos) estara determinado por el
andlisis e interpretacion de los resultados mensuales obtenidos durante las
inspecciones, auditorias y otros mecanismos de seguimiento relacionado a su
control respectivo.
El andlisis ¢ interpretacion de los resultados proveniente de las unidades es
efectuado poreling. de seguridad y el Coordinador Sistema Integrado Castillo, para
el caso de oficina Lima sera desarrllado por el Coordinador Corporativo. Dicho
seguimiento se encuentra en la Matriz de Seguimiento y Medicion del Sistema
Integrado Castillo - F-COR-75.

3. | Medidas proactivas y reactivas del Desempefio:
Las diferentes medidas proactivas y reactivas estan identificados en la Matriz de
Seguimiento y Medicion del Sistema Integrado Castillo - F-COR-75., dicha
informacion es revisada por la Alta Direccion.
4. El registro de los datos:
Las resultantes obtenidas del seguimiento y la medicion del desempeiio del Sistema
Integrado Castillo seran debidamente registradas en los formatos respectivos los
cuales son controlados de acuerdo al procedimiento control de Documentos y
Registros.

2.2.10.2. Evaluacion Del Cumplimiento Legal:

CASTILLO MINING, realiza periodicamente la evaluacion del cumplimiento de los
requisitos legales aplicables y otros requisitds, en relacién con sus peligros y
aspeclos ambientales, de acuerdo alo establecido en el procedimiento P-COR-03 -
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Procedimiento Idenfificacion y Evaluacion de Requisitos Legales y Ofros Requisifos.
La revision se realiza con el check List de Requisitos Legales ~ Anexo 23.

2.2.10.3. Investigacion De Incidentes, No Conformidad, Accion Correctiva Y
Accion Preventiva:

CASTILLO MINING, ha establecido el procedimiento P<COR-11 - Procedimiento
Gestidn de Incidentes / Accidentes, para registrar, investigar y analizar los incidentes;
asi determinar las deficiencias del Sistema Integrado Castillo, en el cual ocurre 0
podria haber ocunido un dafio o deferioro a la salud, medio ambiente y ofros
factores que podrian causar o contribuir a la aparicion de incidentes, identificando
necesidades de accion correctiva, oportunidades de accion preventiva, de mejora
continua y comunicar los resultados de tales investigaciones.

Cualquier necesidad identificada de acciones comectivas o preventivas del Sistema
Integrado Castillo debera ftratarse de acuerdo al procedimiento P-COR-12 -
Acciones Comectivas y Preventivas en el cua se definen las funciones con
responsabilidad y autoridad para contolar e investigar las no conformidades reales
y potenciales, incluyendo las acciones para minimizar riesgos, mitigar el impacto
producido y las acciones comectivas y preventivas del caso.

1. ldentificacion de las no conformidades:
Cualquier trabajadorde CASTILLO MINING, puede detectar una no conformidad como
resultado de:
» Actividades diarias.
+ Monitoreo y Medicion.
» Evaluacion de cumplimiento legal y otros requisitos.
+ Incidentes que afecte la gestion del Sistema Integrado Castillo.
« Auditorias Intemas o Extemas.
» Andlisis de datos.
+ Revision del SIC.
* Incumplimiento de objetivos.
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+  Ofas fuentes de informacion.
Y debe reportarla al responsable de! tratamiento de la no conformidad.

2. Descripcion de la no conformidad:

Los responsables designados {(Responsable del fratamiento de la no conformidad)
registran la no conformidad en e! formato F-COR-68 — SACP (Soficitud de accién
correctiva o preventiva) — Anexo 24. Posteriormente son derivados al supervisor del
area donde ocurrié la no conformidad.

Los responsables del fratamienfo de las no conformidades (desde el registro hasta el
seguimiento de la eficacia de la no conformidad) se detallan en el cuadro.

Tabla 12. £ficacia de la no Conformidad

g am' aﬂ Responsable del tratamiento delano |
T conformidad

" MedioAmbiente Coordinador Corporativo / Coordinador SIC

Segun‘dad ySalud Ocupacional Coordinador Corporativo/ ing. de Seguridad

Otros Coordinado Corporativo/ Coordinador SIC

Ei supewisor de &rea donde ocurrié Ia no conformidad establece y se asegura que se
realicen las correcciones necesarias. Las correcciones establecidas son registradas en
el formato F-COR-68 — SACP (Solicitud de accion comecfiva o prevenfiva).

3. Propuesta de la accion mitigadora:

Los responsables del Tratamiento de 1a no conformidad coordinan con el supervisor
del &rea que debe coregir la no conformidad para que establezca e implemente la
accion mitigadora que es registrada en el formato F-COR-68 — SACP (Solicitud de
accion comectiva o preventiva). '

4. Investigacion de las causas y propuesta de la accion correctiva:

El supervisor del area responsable de la no conformidad investiga las causas y
establece las acciones corectivas para eliminar las causas y evitar su recurrencia, en
coordinagion con los responsables del fratamiento de la no conformidad. Esto se
registraen el formato F-COR-68 — SACP (Solicitud de accion comrectiva o preventiva).
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5. Implementacion y seguimiento de la accion comrectiva:

El supervisor del rea responsable implementa las acciones correctivas. Las acciones
tomadas deben ser apropiadas alamagnitud de los problemas y acorde a los riesgos
e impactos ambientales relacionados.

En los casos que una accion correctiva identifique peligros nuevos o modificados o Ia
necesidad de controles nuevos o modificados, se evaluara los riesgos antes de la
implementacion. Esto se registra en el formato F-COR-68 - SACP y F-COR-01 - Hoja
de Trabajo de Evaluacion de Riesgos e Impactos.

Adicionalmente cualquier cambio necesario que surjacomo resultado de la aplicacion
de las acciones correctivas es incorporada a la documentacion del SIC, registrando
estas modificaciones de acuerdo a lo establecido en el procedimiento P-COR-06 -
Procedimiento Control de Documentos y Registros.

Después de minimo 2 meses de concluido el plazo de la ejecucion d e la(s) accion (es)
comecliva(s), el responsable del tratamiento de la no conformidad realiza el
seguimiento de las acciones correctivas ejecutadas, verificando si la accién ejecutada
es eficaz (*) a través de inspecciones, revision de registros (impresos o electrénicos),
entre ofras herramientas que establezcan como necesarios.

* Se vonsidera que una accion correctiva es eficaz cuando se ha implementado las acciones
propuestas y la no conformidad no se ha vuelic a repelir. ‘
Sila accion comectivano ha sido cumplida, se reprograma en el formato F-COR-68 -

SACP, extendiéndose los plazos.

6. Cierre de la no conformidad:

Una vez verificadala eficacia, se cerrara la no conformidad, colocandose en €l mismo
formato su cierre y el responsable de la verificacién asignado.

El Coordinador Corporativo / Coordinador SIC, realiza mensualmente el seguimiento
del estado de las SACP en el formato F-COR-69 - Reporte de seguimiento SACP -
Anexo 25.

7. Potenciales no conformidades y acciones preventivas:
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Los responsables de administrar las no conformidades son los encargados de defectar
y atender las potenciales no conformidades e implementar las acciones preventivas a
parfir de las siguientes fuentes:
+ Resultados de la revision del SIC por la Alta Direccion.
+ Observaciones y recomendaciones de auditorias.
« Recomendaciones de fiscalizaciones, inspecciones y ofras
actividades de seguimiento.
 Eshdios, informes y diagnésticos relacionados con el Sistema Integrado
Castillo.
+ Reporte de actos y condiciones (incidentes).
« Andlisis de datos.
La gestion de todas estas no conformidades potenciales se realiza siguiendo el mismo
tratamiento de las no conformidades reales. Las acciones preventivas seran
registradas en el F-COR-68 - SACP.

2.2.10.4. Control De Los Registros:

CASTILLO MINING, ha establecido el Procedimiento Control de Documentos y
Registros - P-COR-06 el cual contiene los mecanismos para mantener, los registros
gue sean necesarios para demostrar la conformidad con los requisitos del
Sistema Integrado Castillo, en ‘coherencia con las nomas intemacionales
implementadas ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007.

Los registros del Sistema Integrado Castillo son conservados por cadaresponsable y
permanecen legibles, identficables, trazables a la actividad, producto o
sewvicio implicado, dicho procedimiento indica ademas los mecanismo que
mantiene los registros identificados, almacenados o conservados, tempo de
conservacion y su disposicién final asi como las medidas para su proteccion y

recuperacion.
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2.2.10.5. Auditoria intema:

CASTILLO MINING, ha establecido el procedimiento P-COR-14 - Procedimiento
Auditorias Internas en el cual se describe el mecanismo para planificar las auditorias
intemas del Sistema Integrado Castillo y realizarlas con lafinalidad de determinar si el
Sistema Integrado Castillo:

Es coherente con las disposiciones establecidas, para la Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional, y el Sistema de Gestion Ambiental incluyendo los
requisitos de fas Nomas OHSAS 18001:2007 e ISO 14001:2004.
- Hasido adecuadamente implementado y mantenido.
Se cumplan eficazmente la politica y los objetivos de la organizacion.
Los resultados de la auditoria del Sistema Integrado Castillo son informados a 1a Alfa
Direccion para fomar las acciones comespondientes.

1. Condiciones Basicas:

El Sistema Integrado Castillo es auditado por lo menos una vez al afio (previo a una
auditoria externa). Segin el estado del sistema se mantendra o modificara la
programacion de las auditorias.

El Coordinador Corporativo, en oficina Lima, mantiene actualizado el registro de
auditores intemos calificados de toda la organizacion, quién verifica que los auditores
cuenten con la competencia solicitada,

En caso de no existir auditores internos dentro de la organizacion se podréa recurir a
auditores externos.

El audifor infemo convocado debe serindependiente al area/ unidad / oficina Lima
auditada. El 6 los auditores internos deben cumplir como requisito minimo lo siguiente:

« Haber llevado los cursos de interpretacion de la norma que se esta
auditando,
- Haber aprobado el curso formacion de auditores Intemnos®,
- - Demostrar conocimiento de la norma; y
- Haber realizado minimo 01 acompafiamiento durante auditorias.
El Coordinador Comporativo / Coordinador SIC, es responsables de:
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- Proporcionar informacion necesaria y la que pueda soficitar el auditor previo a
la auditoria.
- Hacer cumplir el presente procedimiento.
- Facilifar el acceso a los documentos durante ia awditoria.
- Coordinar las acciones comectivas, preventivas necesarias en funcion a
los Hallazgos.
2. Planificacion de la Auditoria:
Para 1a planificacion de las auditorias intemas se toma en consideracion:

- Los resultados de las auditorias prévias.
- Laimportancia ambiental de las operaciones implicad as.

- Los resultados de las evaluaciones de riesgos de las- actividades de la

organizacion.

En funcidn a lo antes mencionado el Representante Alta Direccion / Coordinador
Comorativo, elabora el Programa de Auditorias, segtin el formato F-COR-71 - Anexo
26, en el cual se especificael afio, norma de referencia, objetivo, alcance, recursos,
lugar, fecha, drea aser auditada, requisitos de lanorma (los documentos relacionados
y los elementos de la norma que seran evaluados). Este documento es revisado y
aprobado por la Alta Direccion.

La copiade este programa es distribuida dentro del comité Sistema Integrado Castillo
(debe incluir a fodos los responsables de los procesos indicados), para su
conocimiento y programacion de actividades. Asi mismo éste programa se elabora a
inicios de cada afio, incluyendo todos los requisitos de lanonna por lo menos una vez
al ano. En caso de existir alguna modificacion esta sera planteada al responsable de
su elaboracion en reunion del Comité Sistema Integrado Castillo.

El Representante Alfa Direccion / Coordinador Corporativo, puede programar una
auditoria extraordinaria no incluida en el programa de auditorias cuando Se presenten

situaciones, como:
- Infoduccion de cambios sustanciales en el SIC, como porejemplo, cambios

103

54



en los procesos.
- Sospechaque se incumple o que no se aplica eficazmente algin elemento
del sistema durante el desarrollo de las actividades.

3. Preparacion:
El Auditor a fin de verificar la implementacién y cumplimiento de los compromisos
asumidos por el Sistema Integrado Castillo, elabora el plan de auditoria segin el
formato F-COR-72 - Anexo 27, para la auditoria que se le ha asignado, donde se
indica el nimero de auditoria, sistemade gestion, lugar y fecha, hora, auditor/equipo
auditor, proceso/area auditada, area/responsables, requisitos de la norma a auditar.
. Este plan de auditoria es entregado al Representante Alta Direccion / Coordinador
Corporativo. |
El Auditor, antes de llevar a cabo la auditoria programada, revisa los documentos
relacionados al alcance de la auditoria, para lo cual solicita los documentos que crea
necesarios para la ejecuciéon del Plan de Auditoria.
El Representante Alta Direccion / Coordinador Corporativo puede postergar las
audiforias programadas solo sies de fuerza mayor, a la vez reprogramara una nueva
fecha para el desarollo de esta.
4. Ejecucion:
Antes de iniciar una auditoria, el auditor explica a los auditados el objefivo de la
auditoria y presenta un resumen de la metodologia que ufilizara. En caso de haber
alguna modificacion al plan de auditoria se coordinara antes de iniciar a auditoria.
De acuerdo al programa y plan de auditoria se procede a auditar a las areas y a los
responsables designados.
Alfinglizar el proceso de auditoria el auditor convoca alos responsables de las areas
a una-reunion de cierre en la cual da a conocer los hallazgos de la auditoria, para su
posterior aceptacion por parte de los auditados.

5. Informe de Auditoria:
En funcion a los hallazgos obtenidos, durante el proceso de auditoria, el auditor
elabora el Informe de auditoria interna segun lo especificado.
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Posteriomnente, con ésta informacion se prdcede a dar fratamiento al (los) hallazgos
segun lo establecido en el procedimiento P-COR-12 - procedimiento acciones
comeclivas y preventivas.
Los registros de las auditorias intemas son conservados por el Coordinador
Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Castillo, por un periodo de minimo de 05
(cinco) afios. Anexo - 28.
2211, REVISION POR LA ALTA DIRECCION:
La Alta Direcci6n de CASTILLO MINING, revisa a intervalos definidos los elementos del
SIC, que se encuentran en el presente manual, con la finalidad de asegurar su
conveniencia, la continua adecuacion y eficacia del SIC, el mecanismo usado se
describe en el Procedimiento Revision por la Alta Direccion - P<COR-15, el mismo que
describe los elementos de entrada, frecuencia y a los responsables de su elaboracion.
1. Planificacion:
El Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Castillo, elabora el
Cronograma de revision por la Alta Direccion, en el cual incluye la fecha de entrega,
fechade la revisién por ladireccion y fecha de la emision del acta, siendo esta revisado
por el Representante Alta Direccion y aprobado por la Alta Direccion, en el caso de
Lima es revisado y aprobado por la Alta Direccion.

2. Informacion de entrada para la Revision por fa Alta Direccion:
Para {a formulacion del informe se fiene en consideracion las siguientes entradas:
a. Losresultados de las Auditorias internas y evaluaciones de cumplimiento con los
requisitos legales y otros requisitos que la organizacion suscriba.

b. Los resullados de la pariicipacion y consulta.

c. Las comunicaciones de las partes interesadas extemas, incluidas las quejas (si

las hubiese).

d. Eldesempefiodel Sistema Gesfion Ambiental y Seguridad Salud Ocupacional
de la organizacion.

e. Elgrado de cumplimiento de los objetivos y metas.
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f. El estado delas investigaciones de incidentes, las acciones comeclivas y las

acciones preventivas.

g. Elseguimiento de las acciones resultantes de las revisiones previas llevadas a
cabo por la Alia Direccidn.

h. Los cambios en las circunstancias, incluyendo la evolucion de los
requisitos legales y otros requisitos relacionados con sus aspectos ambientales y
Seguridad Salud Ocupacional.

i. Las recomendaciones para la mejora.

3. Elaboracién del informe:

Para ia redaccion del informe revision por la alta direccion del Sistema Integrado
Castilio el Coordinador Corporativo / Coordinador Sistema Integrado Castillo recopilan
los elementos asegurando que lainformacion sea vigente; asimismo se debe incluir las
principales mejoras ejecutadas, y/o desviaciones, efc. que se generen durante el
periodo comespondiente.

Para el caso de las unidades el Representante Alta Direccion elabora el Informe
Revision porla Alta Direccion del Sistema Integrado Castillo; para oficina Lima éste es
elaborado por el Coordinador Cormporativo.

4. Frecuencia y fecha de entrega del Informe:

La frecuenciade la revision del Sistema Integrado Casfillo por la Alta Direccion seré a
intervalos no mayores a 12 meses; y la enfrega del informe se realizara segun el
Cronograma de revision por la Alta Direccion F-COR-73 - Anexo 29.

5. Acta de revision del Sistema Integrado Castillo por la Alta Direccion:
Luego de larevision del Informe del Sistema Integrado Castillo para 1a Alta Direccion,
se emite un Acta de Revision del Sistema Integrado Castillo por la Alia Direccion ~
Anexo - 30, en la cual considera: ,
a. Decisiones de acciones tomadas con los posibles cambios en la Politica de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, objetivos, metas, y
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desempeiio del Sistema Integrado Castillo; y ofros elementos del Sistema
integrado Castillo, coherentes con el compromiso de mejora continua.

b. Bisqueda de la mejora contindia.
¢. Asignacion de recursos (Si fuese necesario).

Dicha es dada a conocer a los miembros del Comité Sistema Integrado Castillo. Se
conservaran los registros generados segin la lista maestra de registros.

2.3. Hipotesis:
2.3.1. Hipotesis general
La aplicacion del SistemaIntegrado Castillo segun normas intemacionales 1SO 14001:2004

y OHSAS 18001:2007 mejorara la gestion de manera significaiva en la Empresa
Contfratista Minera JCB - Unidad Produccién Recuperada - 2013.

2.3.2. Hipotesis especificas.
s La gplicacidn del Sistema integrado Castilio influye de manera significativa en la
gestion de seguridad.
o La aplicaciéon del Sistema Integrado Castillo influye de manera significativa la gestion
de medio ambiente.

2.4. Definicion de términos:

2.4.1. Actividad: Es un conjunto de acciones o procesos unitarios realizados con un fin
especifico.

2.4.2. Actividad Critica: Aquella actividad mas relevante de la operacién donde ocurre o
puede ocurmir un incidente o un impacto ambiental.

2.4.3. Accidente: es un acontecimiento no deseado que da por resultado un dafio fisico
{lesi6n o enfermedad ocupacional) a una persona o un dafio a la propiedad (equipos,
maienaes y/o ambiente). Generalmente es la consecuencia de un contacto con una
fuente de energia (cinética, eléctrica, quimica, ¥mica, etc.) por sobre la capacidad

limite del cuerpo o estructura.
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2.4.4. Acto Sub Estandar: Son aquellas acciones del personal que se encuentra por debajo

de los estandares de laempresa.

24.5, Accidente: Un evento no deseadoque resulta en muerte, enfermedad, fesion, dafio u

ofra pérdida.
2.4.6. Accion Correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u ofra situacion indeseable.

2.4.7. Accidn Mitigadora: Accion tomada para minimizar el impacto o dafio ocasionado.

2.4.8. Accion Preventiva: accion fomada para eliminar la causa de una no conformidad
potencial u otra situacién potencial no deseable.

2.4.9. Alta Direccion: Esta conformado e! Director Gerente General y el Gerente General de
Cerro Corona.

2.4.10. Aprobador: Persona que en funcion de su conocimien y auboridad sobre el
proceso, brindara su garantia de la idoneidad y utilidad del documento.

2.4.11. Aspecto Ambiental: Es fodo elemento utilizado en laelaboracién de un producto 0
semvicio. Es toda accién del hombre que puede perjudicar o beneficiar el medio
ambiente. La accion o causa que puede modificar el medio ambiente estd
relacionada con el trabajo o labor, producto(s) y/o servicio(s).

2.4.12. Asesor Legal: Personaespecialistaen laidentificacion de requisitos legales y otros
compromisos, pudiendo ser pare de la organizacion o extemo aella, independiente
o0 pertenecer a una consultora.

2.4.13. Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obfener
evidencias de la auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar
el grado en que se cumplen los criterios de audiboria.

2.4.14. Auditor: persona con competencia para llevar a cabo una auditoria.

2.4.15. Auditor Externo: Persona ajena a la organizacion.

2.4.16. Auditoria Interna: proceso sistematico, independiente y documentado paraobtener
evidencias de la auditoria y evaluarias de manera objetiva, con el fin de determinar
la extension en que se cumplen los criterios de auditoria del sistema de gestion
ambiental fijados por la organizacion.

2.4.17. Auditoria Extemna: Audiforia de ceriificacion, seguimiento 6 recerfificacion.
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2.4.18. Auditoria de Tercera Parte: Proceso de evaluacion del Sistema Integrado Castillo
realizado por una Enfidad ajena a CASTILLO MINING, y a nuestros clientes que
redliza la auditoria sobre el Sistema Integrado Castillo.

2.4.19. Brigada de Emergencia: Es el conjunto de personas organizadas para dar
respuesta a la emergencia en mina o superficie.

2.4.20. Capacitacion: Proceso sistemético de perfeccionamiento y/o adquisicion de nuevos
conocimientos, habilidades, destrezas y aptitudes para una mejor calificacion
tendente a un mejor ejercicio de las labores, al bienestar socid y a la realizacion
personal del servidor. '

2.4.21. Capacitador: Persona con los conocimientos y aptitudes suficientes en Seguridad y
Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

2.4.22. Ciclo de Vida: Fase consecufiva e interconectada de un sistemade producto que a
partir de la adquisicion de la materia prima o de la generacion de los recursos
naturales hasta la disposicion final del mismo

2.4.23. Colaborador: Persona que trabaja o forma parte de Castillo Mining.

2.4.24. Contaminacion: Es la alteracion por exceso o defecto de fa calidad ambiental y/o
presencia de agentes ya sea de manera directa o indirecta, que causan efectos
adversos sobre elmedio ambiente y los seres vivos de acuerdo con la concenfracion
del agente, el periodo de exposicion y la sensibilidad del agente expuesto.

2.4.25. Controles: Medida implantada para reducir la magnitud de riesgo.

2.4.26. Competencias: Conocimiento 6 Educacion, formacion, habilidades 6 experiencia
(incluyendo actitudes) que facilitan el desarrollo de un cargo.

2.4.27. Comunicacién Externa: Comunicacion que se establece entre CASTILLO MINING
y las partes interesadas.

2.4.28. Comunicacion Interna: Comunicacion que se establece en todos los niveles y
funciones dentro de CASTILLO MINING.

2.4.29. Consecuencia: Resultado de la realizacion o desencadenamiento del peligro.

2.4.30. Correccion: Accion tomada para eliminar una no conformidad detectada. Una
accion mitigadora puede realizarse junto con una accién correctiva.Una accion
mifigadora puede ser por ejemplo un reproceso o una reclastficacion
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2.4.31. Desempeiio: resuliados medibles del sistema de gestion en seguridad y salud
ocupacional relativos al control de los riesgos de seguridad y salud ocupacional de la
organizacion, basados en la politica y los objetivos del sistema de gestion en
seguridad y salud ocupacional. |

2.4.32. Desempeiio Ambiental: Resultados medibles de la gesfion que hace una
organizacion de sus aspectos ambientales y su sistema de gestion ambiental.

2.4.33. Desarrollo Sostenible: Es la satisfaccion de las necesidades de las generaciones
actuales sin comprometer a las generaciones futuras de esta capacidad para
satisfacer las suyas (ISO 14001:2004).

2.4.34. Desempeiio en Seguridad y Salud Ocupacional: Resultados medibles de la
gestion que hace unaorganizacion de sus peligrosy de sus riesgosde Seguridad y
Salud.

2.4.35. Documento: Dalos que poseen informacion, significado y su medio de soporte.
Ejemplo: estadisticas, politicas, PETS, etc.

2.4.36. Documento externo: Documento que no hasido elaborado por CASTILLO MINING
y es ufilizado en el Sistema Integrado Castillo.

2.4.317. Elaborador: Persona que crea el documento.

2.4.38. Enfermedad: condicion fisica o mental adversa identificable, que surge, empeora o
ambas, acausade una actividad laboral, una situacion relacionada con el frabajo o
ambas.

2.4.39. Enfermedad Ocupacional: Se llama asi a todo estado patologico permanente o
temporal que adquiere el frabajador como consecuencia de los agentes fisicos,
quimicos, bildgicos e ergonémicos del frabajo que desempeiia.

2.4.40. EPP: También llamados Equipos de Proteccién Personal, son los equipos usados
porel rabajador que lo protege, no al 100%, de los peligros de su puesto de frabajo.

2.4.41. Equipo de Medicion: instumento de medicion, software, patron de medicion,
material de referencia o equipos auxiliares o combinacién de ellos, necesarios para
llevar a cabo un proceso de medicion.

2.4.42. Estandares: (Es el que hacer) Medida por medio del cual la exactitud de un proceso
puede ser medido ¢ auditado. Es un documento, establecido por consenso y
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aprobado por unaentidad reconocida, que proporciona, parauso comun y repefitivo,
guias, reglas o caracteristicas para desarmollar actividades u obtener resultados,
dirigido hacia el logro de un grado 6ptimo de orden en un contexto dado

2.4.43. Etapa: Conjunto de actividades u operaciones unitarias que se deben llevar a cabo
para obtener un producto.

2.4.44, Entrenamiento: Adquisicion de destrezas y habilidades manuales que exige el
puesto de trabajo. ‘

2.4.45. Emergencia: Situacion imprevista que exige atencion inmediata.

2.4.46. Evaluacion de Riesgos: El proceso de estimarla magnitud del riesgo y decidir si el
riesgo es folerable. Permite establecer las medidas preventivas a adoptar.
2.4.47. Evidencia de la Auditoria: Registros, declaraciones de hechos o cualquier ofra

informacion que son pertinentes para los criterios de auditoriay que son verificables.

2.4.48. Fiscalizacion del Sistema de Gestion: Es un mecanismo de control que tiene una
connotacién muy amplia; se entiende como sinbnimo de inspeccion, de vigilancia de
sequimiento, de auditoria, de supervision, de confrol y de alguna manera de
evaluacion, ya que evaluar es medir, y medir implica comparar.

2.4.49. Formato: Medio sobre el cual se escriben o almacenan datos y/o informacion.
Documento que contiene una forma y estructura definida.

2.4.50. Gestion de Riesgos: es el 2mino que se aplica a un método 10gico y sistematico
de identificacion, andlisis, evolucion, tratamiento, monitoreo y comunicacién de
riesgos relacionados con cualquier actividad, funcion o proceso, de manera que
permita minimizar perdidas y maximizar oportunidades a las organizaciones.

2.4.51. Hallazgo de Auditoria: Requisito que bajo una revision detallada por parte de la
organizacion, puede incorporar acciones que permitan mejorar la eficacia del SIC. Se
clasifican en NC. OBS y OM.

2.4.52. Hoja Metodologica: Insfrumento que pemite presentar, en un formato
estandarizado, el contenido e importancia de cada indicador.

2.4.53. Incidente: Un incidente es un evento no planeado que puede o resulta en dafio o
lesion. Enel contexto de un sistema Medio Ambiente Seguridad y Salud Qcupaciond
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el daiio puede ocumir a personas, propiedad, procesos o al ambiente. Llamado
también casi accidente o cuasi accidente.

2.4.54. Indice de Accidentabilidad: Una medicion que combina el indice de frecuencia de
lesiones con iempo perdido (IF) y el indice de severidad de lesiones (IS), como un
medio de clasificar a las empresas mineras. Es el producto del vaor del indice de
frecuencia por el indice de severidad dividido entre 1000

IFxIS

A=
1000

2.4.55. indice de Frecuencia (IF): Nimero de accidentes fatales e incapacitantes por cada
millon de horas hombres trabajadas. Se calculara de la forma siguiente:

N° Accidentes x 1 000 000
e ~— (N° Accidentes = Incapacitante + Fatal)

IF= — A i s i
Horas Hombre Trabajadas

2.4.56. indice de Severidad (IS): Namero de dia_s perdidos o cargados por cada millon de
horas hombres trabajados. Se calculara de la forma siguiente.

N° Dias perdidos x 1 000 000
IS=

Horas Hombre Trabajadas

2.4.51. dentificacion de Peligros: El proceso de reconocer que un peligro existe y definir

sus caracteristicas.

2.4.58. Induccion: Es la orientacion e infroduccion del nuevo frabajadoren el conocimiento
de los aspectos técnicos, sistemas de seguridad y gestion ambiental de la compafiia.

2.4.59. impacto Ambiental: Es el cambio o modificacion en el medio ambiente luego que
ocurre el aspecto ambiental. El cambio puede ser perjudicial o beneficioso, resultane
del frabajo o labor, producto(s) y/o servicio(s) de CASTILLO MINING.

2.4.60. Indicadores: Hemamienta que proporciona informacion sintética que permite
consfituir un juicio sobre el funcionamiento de un sistema o proceso; la informacion
es concebida como un dato cuantitativo, obtenido sobre la base de un modelo

definido.
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2.4.61. Indicador Ambiental: Variable o estimacion que provee una informacion agregada,
sintética, comprensible y cientificamente valida sobre una condicion ambiental o un
proceso de gestion.

2.4.62. Indicador de Condicion Ambiental: Expresion especifica que pmpdrciona
informacién sobre la condicién ambiental local del medio ambiente.

2.4.63.Indicador del Desempeiio Ambiental: Expresion especifica que provee
informacion sobre el desempefio ambiental de una organizacion.

2.4.64. Indicador del Desempeiio de la Gestion: Indicador de desempefio ambiental que
proporciona informacién sobre el esfuerzo de la direccion para influir en el
desempeiio ambiental de una organizacion.

2.4.65. Indicador del Desempefio Operacional: Indicador de desempefio ambiental que
proporciona informacion sobre el desempeiio ambiental de las operaciones de una
organizacion.

2.4.66. Indice de Capacitacibn: Indicador de Gestion para lacapacitacion resultante de las
Horas Hombre Capacitadas (HHC) multiplicado por cien (100), dividido entre las
Horas Hombre Trabajadas (HHT).

2.4.67. Induccion General: Capacitacion dirigida a todo el personal nuevo o frasferido de
CASTILLO MINING orientado a cubrir aspectos generales de Seguridad, Salud
Ocupaciona y Medio Ambiente.

2.4.68. Induccion Especifica: Orientacion al personal nuevo o transferido a cargo del
supervisor inmediato, donde se indica los medios para controlar los peligros
especificos asociados a las tareas.

2.4.69. Induccion para Visitantes: Orientacion basica de Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente, proporcionada por el supervisor del area a todo aquel que vaya a
permanecer en las instalaciones bajo responsabilidad de CASTILLO MINING.
Ubicada dentro de la unidad minera del cliente a la cual viene prestando servicios.

2.4.70. Inspeccion: Una inspeccion es un proceso de observacion metddica, para
desamollar examinaciones cercanas, criticas de estucturas, materiales, equipo,
practicas y condiciones. Las inspecciones son realizadas por personal entrenado y
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conocedor en la idenfificacion de peligros nuevos recién introducidos o emergentes
en el lugar de frabajo para asi prevenir perdidas.

2.4.71.180: Organizacion Inemacional de Estandarizacion. La ISO es un conjunto de
estandares que especifican los requerimientos para implantar un sistema dentro de
una organizacion, el cual garantice que ésfa se preocupa por la preservacion del
medio ambiente y por la prevencién de la contaminacion. Estos estandares, cuya
adhesibn por parte de las organizaciones es completamente voluntaria, reflejan el
consenso global acerca de lograr buenas practicas ambientales y pueden ser
aplicados de forma pragmatica por los distintos fipos de organizaciones en el mundo
segun sus necesidades particulares.

2.4.72. Lesion de Trabajo: Es un dafio fisico (lesion o enfermedad ocupacional) sufrido por
una persona, el cual resulfa del rabajo o del ambiente de frabajo y que ocurre
durante el franscurro del mismo.

2.4.73. Manual del Sistema Integrado de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente: Documento que describe los elementos principales del Sistema
integrado  Casfillo, su interaccion, asi como la referencia a los documentos
relacionados, donde se establecen los Objetivos, metas y programas de Segundad,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente implantado y basado en las Nomas
Intemacionales 1SO 14001, OHSAS 18001.

2.4.74. Medio Ambiente: entomo en el cual una organizacion opera, incluyendo el aire, el
agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus

interrelaciones.
2.4.75. Meta: Un requerimiento detallado de perfomancia, cuantificado cuando sea practico,

perteneciente a la organizacion, que se deriva de los objefivos y que necesita
cumplirse para poder lograr con los objetivos.

2.4.76. Mejora Continua: Proceso recumente de optimizacion del Sistema Integrado de
Castillo para lograr mejoras en el desempefio de Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente de manera coherente con la Politica Integrada de Seguridad, Safud
Ocupacional y Medio Ambiente.
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2.4.77. Monitoreo: Conjunto de operaciones cuyo objefivo es determinar si se fiene
capacidad para controlar un proceso.

2.4.78. MSDS: Material Safety Data Sheefs, es la Hojade Datos de Seguridad de! Material,
es el documento que posee las caracteristicas generales, punto de ebullicion,
equipos de profeccion personal el manejo, efc. del material, sustancia quimica,
producto quimico, etc.

2.4.79. NC: incumplimiento de un requisito

2.4.80. No Conformidad: Cualquier desviacion de los estandares de trabajo, practicas,
procedimientos, reglas, perfomancia del sistema de gestion, efc., que podria
conducir, directamente o indirectamente, a una lesion o enfermedad, dafio a
propiedad o al ambiente 0 una combinacién de estos. incumplimiento de un requisip.

2.4.81. No Conformidad Potencial: Es el posible el incumplimiento de un requisito, es
decir ain no ha ocumdo el incumplimiento.

2.4.82. Observacion: Incumplimiento real o potencial, aislado, de un requisito incluido en el
criterio de auditoria.

2.4.83. Objetivo Ambiental: Metas ambientales en tminos de desempefio y compromisos
coherentes con la poliica integrada, que CASTILLO MINING. Establece.

2.4.84. Objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional: Metas de Seguridad y Salud
Ocupacional en términos de desempefio de Seguridad y Salud Ocupacional que
CASTILLO MINING., establece a fin de cumplirlas.

2.4.85. Organizacion: Una compaiiia, operacion, firma, institucién o asociacion, o parte de
ella, incorporada 0 no, plblica o privada, que fiene sus propias funciones y
administracion. En organizaciones con mas de una unidad operativa, cada unidad
puede ser definida como una organizacion. |

2.4.86. Partes interesadas: Individuo o grupo interesado o afectado por el desempeiio del
Sistema Integrado de CASTILLO MINING (comunidad o cualquier ofra persona o
entidad interesadaen algin aspecto ambiental). Para CASTILLO MINING las partes
interesadas son: Nuestros Clientes, 1as Comunidades aledafias a nuestras
operaciones, los Ministerios y demas dependencias Gubemamentales.
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2.4.87. PETS: Son procedimientos especfiicos para desanollar una actividad o un trabajo
cormectamente la cual se denomina Procedimiento Escrito de Trabajo seguro.

2.4.88. Prevencién de la Contaminacion: Utilizacion de procesos, précticas, materiales o

productos que evitan, reducen o controlan la contaminacién 6 Impacto negativo,
pudiendo incluir el reciclgje, tratamiento, cambios de procesos, mecanismos de
control, uso eficiente de los recursos y sustitucion de materiales.

2.4.39. Procedimiento: Es un método especifico para llevar a cabo una tarea Son los
criterios por el cual se mide los métodos (personales y fisicos) para cada funcion en
la organizacion. Los procedimientos deben representar el mejor método, sustentado
por la investigacion, para realizar estas funciones

2.4.90. Proceso: Es el conjunto de actividades interrelacionadas que sirven para
transformar elementos de entrada en elementos de salida diferentes.

2.4.91. Proceso de Medicion: Conjunto de operaciones que pemiten determinar el vaorde

una magnitud.

2.4.92. Producto: Es el resultado de un proceso y puede ser tangible o intangible.

2.4.93. Plan de Manejo Ambiental: Es el conjunto detallado de actividades, que producto
de una evaluacion ambiental, estan orientadas a prevenir, mifigar, cormegir o
compensarlos impactos y efectos ambientales que se causen por el desarrolio de un
proyecto, obra o aclividad.

2.4.94. Plan de Respuesta Ante Emergencias: Documento donde se especifica como se
debe responder frente alos accidentes y/o situaciones de emergencias asociadas a
las actividades, productos y servicios de CASTILLO MINING, define los principales
riesgos e impacips ambientales asociados a los accidentes y emergencias, y
proporciona referencia inmediata del personal clave y contactos.

2.4.95. Politica Ambiental: Intenciones y direccion general de una organizacion,
relacionadas con su desempeiio ambiental.

2.4.96. Politica Integrada de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente:
Documento emitido por la Alta Direccién en donde se establecen las intenciones
globales y direccion generales de CASTILLO MINING., en relacion con su
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A

desempeiio en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente formalmente
expresada por la alta direccion,

2.4.97. Prevenciéon de la Contaminacion: Utilizacion de procesos, practicas, tecnicas,
materiales, productos, servicios o energia para evitar, reducir o controlar (en forma
separada o en combinacion) la generacion, emision o descargade cualquier ipo de
contaminante o residuo, con el fin de reducirimpactos ambientales adversos.

2.4.98. Programa Anual de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional: Documento que
define la organizacion, recursos, presupuesto y actividades especificas relacionadas |
a Seguridad y Salud Ocupacional con la finalidad de alcanzar los objefivos de
Seguridad y Salud Ocupacional, dicho documento hasido elaborado como parte del
cumplimiento de los articulos 58° y 59° del DS 055-2010-EM.

2.4.99. Remediacin: Conjuno de actvidades tendientes a fa recuperacion y
restabiecimiento de las condiciones que propician la evolucién y continuidad de los
procesos naturales.

2.4.100. Riesgo: La combinacion de lafrecuenciay conéecuencia predecible de un evento
especifico, no deseado, que ocurre debido a la realizacién de un peligro.

2.4.101. Riesgo Inicial: Riesgo medido antes de la aplicacién de controles.

2.4.102. Riesgo Residual: Riesgo excedente luego de la aplicacion de controles.

~2.4.103. Riesgo Alto: Liamado también aspecto ambiental significativo desde el punto

de vista ambiental.

2.4.104. Riesgo Aceptable: Riesgo que se ha reducido a un nivel que puede ser bolerado
por la organizacion teniendo en consideracion sus obligaciones legales y su
propia poliica.

2.4.105. Riesgo no Aceptable: Es aquel nivel de riesgo dentro del cual no se debe

frabajar.

2.4.106. Registro: Documento que demuestra evidencia objetva de actividades

ejecutadas o resultados obtenidos.

2.4.107. Representante de los Trabajadores: Trabajador elegido, de conformidad
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con lalegislacion vigente para representar a los trabajadores en el Comité de
Seguridad y Salud Ocupacional, asi como en Medio Ambiente en CASTILLO
MINING.

2.4.108. Requisito: Necesidad o expectaiva establecida, generaimente implicita u
obligatoria.

2.4.109. Requisitos Legales: Leyes y regulaciones promulgadas por el Estado,
gobiernos regionales o locales, aplicables a los aspectos ambientales, peligros y
riesgos idenfificados por CASTILLO MINING.

2.4.110. Requisitos de Partes Interesadas: Requerimientos de los vecinos, clientes, o
cualquier ofra persona o entidad inferesada en algin aspecto ambiental,
seguridad, salud ocupacional; y que no forman parte del grupo de regulaciones
legales definidas anteriormente.

2.4.111. Retroalimentacion: Es el proceso de volver a retomar temas ya fratados o
anteriormente dictados durante las capacitaciones, con la finalidad de reforzar
los conocimientos.

2.4.112. Revision: Actividad emprendida para asegurar la conveniencia, la adecuacion,
eficacia, eficiencia y efectividad del tema objeto de la revisién, para alcanzar
unos objetivos establecidos.

2.4.113. Revisor: Persona que verifica el documento en base a su conocimiento y

experiencia en el proceso ligado al documento.

2.4.114. Seguridad: Estado enel cual el riesgo de dafio personal 0 material esta limitado

a un nivel aceptable.

2.4.115. Seguridad y Salud Ocupacional: Condiciones o factores que afectan o podrian
afectar la seguridad o salud de empleados, frabajadores temporales,
contratistas, visitas o cualquier ofra persona y causar 0 que podrian causar
dafios a la propiedad y pérdidas al proceso en el lugar del trabajo.

2.4.116. Sensibilizacion o Concientizacién: Proceso por el cual se les da a conocer a
los trabagjadores de la empresa las actividades relacionadas con &l Sistema
Integrado Castillo.
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2.4.117. Sistema Integrado de Gestion: Parle del Sistema de Gestion de una
organizacion, empleada para desarrollar e implementar su poliica integrada de
gestion en los aspectos de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente en
sus procesos. CASTILLO MINIG, ha implementado, mantiene y mejora
confinuamente su Sistema Integrado de Gestion.

2.4.118. Seguridad y Proteccion Ambiental: Toda accion personal o0 comunitaria,
plblica o privada, que tienda a defender, mejorar 0 potenciar la calidad de los
recursos naturales, los trminos de los usos beneficiosos directos o indirectos
para la comunidad actual y con justicia prospectiva.

2.4.119. Sistema de Gestién: Conjunto de actividades coordinadas para dirigir controlar
una organizacion en lo relativo a un tema especifico calidad, medio ambiente,
seguridad, responsabilidad social y otros.

2.4.120. Sistema de Gestion Ambiental: Parte del sisttma de gestiéon de una
organizacion empleada para desarollar e implementar su poliica ambiental y
gestionar sus aspectos ambientales.

24.121. Sistema de Indicadores Ambientales: Conjunto ordenado de
aspectos/impactos ambientales, descrito mediante indicadores; con el fin de
proveer una visién organizada y en conjunto del desempeiio ambiental de la
organizacion.

2.4.122, Supervisores: Conformado por jefes de guardia, capataces, administrador,
asistenta social, supervisor de costos y productividad.

2.4.123. Trazabilidad: Capacidad para seguir la historia, aplicacion o localizacion
de wdo documenb referenciado en el manual, procedimientos y otros
documentos.

2.4.124. Unidad Minera: Lugar y conjunio de instalaciones, incluidas las obras de
ingenieria civil y edificaciones necesarias, directa o indirectamente utilizadas
para la extraccion de mineral.

2.4.125. Usuario: Persona o0 area dentro de la Organizacion que requiere el documento
para realizar sus actividades.
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Abreviaturas

AA - Aspectos Ambientales

AAS - Aspectos Ambientales Significativos

AC - Accion Comectiva

AD - Alia Direccion

AP - Accibn preventiva

ANS! - American National Standards Institute (instituto de Normas Nacionales delos
Estados Unidos)

ATS - Andlisis de Trabajo Seguro

ECM - Empresa Contrafista Minera

EIA - Esfudio de Impacto Ambiental

EPP - Equipo de Proteccion Personal

FODA - Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas

FOR - Fortaleza

HHC - Horas hombre Capacitadas

HHT - Horas hombre Trabajadas

IBD - Indicador Basico de Desempeiio

IPER - ldentificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos

ISO - international Organization for Standardization (Organizacion Inferacional de
Nomalizaci6n)

LOCK OUT - Candado de Bloqueo

MSDS - Material Safety Data Sheets (Hoja de Datos de Seguridad de Materiales)

NC - No conformidad

NFPA - National Fire Protection Association .

NIOSH - National Institute For Occupational Safety and Health (Insfituto Nacional de

Seguridad y Salud Ocupacional)
OBS - Observacion
OHSAS - Occupational Health & Safety Assessment Series (Serie de Evaluacion de
Seguridad y Salud Ocupacional)
OM - Oportunidades de mejora
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OPT - Observacion Planificadade Tareas

PETAR - Permiso Escrito para Trabajos de Alo Riesgo
PETS - Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro
PHVA - Planificar, Hacer, Validar y Actuar.

PROAUDIT - Programa de Audiforia

RAC - Registro de Acciones Comectivas

RAD - Representante de la Alta Direccion

SACP - Solicitud de Accion Comectiva Preventiva

SIC - Sistemantegrado castilio

SSMA - Salud, Seguridad y Ambiente

$S0- Seguridad y Salud ocupacional

TAG OUT - Tarjeta de Bloqueo.

3W - What, (Que Hacer), Who (Quien lo haré), When (Cuando realizara)

2.5. Identificacion de variables:
2.5.2. Variable independiente:

Sistema Integrado Castilio. Normas intemacionales  1SO 14001:2004 y OHSAS
18001:2007

2.5.3. Variable dependiente:
Gestion Empresa Contratista Minera JCB

2.6. Alcance y Limitaciones
26.1. Alcances:

o la presente investigacion servird como base para la realizacion de ofras

investigaciones referentes al fema.
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» la aplicacion del sistema integrado castillo mejorara el desempeiio de la gestion de
seguridad y medio ambiente de tal forma se eleve la calidad de productividad en la

organizacion,

o La aplicacion del sistema inlegrado castilo, como muestra la presente invesfigacion
contribuira beneficiando a la empresas contratista y el fitular minero.

2.6.2. Limitaciones:

¢ Poco compromiso y involucramiento de la supervision, persond en la aplicacion del
sistema integrado castillo.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. Ambito de estudio:

o Distribo: Huachocolpa.
» Provincia: Huancavelica.
» Region: Huancavelica.

3.2. Tipo de investigacion:
Aplicada.

3.3. Nivel de investigacion:
Descriptivo.

3.4. Método de investigacion
e Método general: Metodologia de Investigacion Cientifica.
» Metodo especffico: Pre - Experimental.

3.5. Diseiio de investigacion.
Xi=Y;

X: Sistema Integrado Castillo normas internacionales I1SO 14001:2004 y OHSAS

18001:2007
Y: Gestién Empresa Contratista Minera JCB?

123



3.6. Poblacion, muestra y muestreo.

3.7

3.8.

3.9.

o Poblacion: Unidad de Produccion Recuperada.

»  Muestra: Empresa Confratista Minera JCB Contratisias S.R.L.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de dates.

3.7.1. Técnicas:
Estadistica

3.7.2. Los Instrumentos:
Documentacion y observacion, informes, registros, medicionés del programade
gestion integrado, reportes de frabajo.

Procedimientos de recoleccion de datos:
Eluso de lalista de verificacién (Anexo 31), es la herramienta principal para la obtencion de

los datos, el cual mostrara el estado inicial en que se encuentrala empresaen relacidn alos
requerimientos de la norma ISO 14001:2004 - OHSAS 18001:2007.

Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos:

Estadistica inferencial, hojas de célculo Excel.

La empresa cuenta con una esfructura documentaria de los diferentes elementos del SIC.
Esta documentacion esta organizada en Politicade Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente, Manual SIC, Procedimientos, Formatos (Registros) y ofros documentos de origen

extemo.
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CAPITULO IV:
RESULTADOS

Los resuitados que acontinuacion se presentan son datos que se resultan de laimplementacion
del Sistema Integrado Castillo en la empresa contratista Minera JCB  — U. P. Recuperada. A
través de la revision del Check List Evaluacion Porcentaje (%) de Implementacion del Sistema

Integrado Castillo Segin Normas OHSAS 18001:2007 - ISO 14001:2004.

4.1. Presentacion de resultados

4.1.1. Lista de verificacién documentaria del sistema integrado castillo — drea de

seguridad.

3 2! ;
o e

180 14001

OHSAS 19001 o
BURTAU VFRITAR Al
Cactdie smac 3

8001, L 229783 v DS 005-2012

lPEIGONA AUDITADA: ING. DE SEGURIDAD l

Se haaclualizado la Hoja de trabajo de Evaluacin de Riesgosen los (fimos 6 meses?

4.3.i:ldcntiﬁcaci6n de Peligros, Evaluacién de Riesgos y Controles Si/NO RECOMEN. / OBS.
Se cuenta con Lista de Peligios Altos si
Se ﬁené;mlicadola Lista dePeligros Altos en los paneles nformativas st
Se cusnda con la Hoja de Trabajo de Evaluacion de Riesgos e Impactos (Maliz IPERG) Sl
Se ha rvisad | Hoja de rebsjo de Evaluscion deRiesgos despoés deun accidente / inciderte?, w0
evidenciz con acta  dereunién enelLibro ded Comité deSSO.
NO

125

44



Se cuenta con ¢l Acta de ConsHlucion o9l Comits de SS07

4.3.2 REQUASITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS N Si/No RECOMEN. / 0BS
Se cuenta con un base de dalos de todas las leyes/omas/olios  compromisos  asociados a nuestros 3]
Se ha desamoliado y mantiene actualizado la Matriz de Idenfificacion de Requisitos Legales y Otros st
Existe un programa para la Evaluacién del cumplimiento de RRLL splicables a la Unidad? sI
Existe un pian de implementacion para el cumplimiento de recuisitos legales eplicables ala Unidad? Sl
4.3.3 OBIETIVOS Y PROGRAMAS Si/wo RECOMEN. [ 0BS
Se han establecidb los dbjefives coporaivos de sequidad para el presente afio? S
Se tan establecidolos objefivos en el PGl de sequiidad pora |a Unidad el presente afio? Si B )
Los Objetivas establecidos son medbles y Coherentes? 3]
Se han ewdo en cuenta 105 RIesgos ¥ 105 aspectos ambientaies significativos para estabiecer (s dbjetivas st
del PGl en Iz Unidad? )
1 para el presente .
afw?
Secwhwnnugamm&dspmanﬂirhsﬂﬁeﬁvcsphﬁmmsenelmﬁ 5]
Se desamdlla informes mensualmente para realizar el sequimiento af cumplimiento de los objetivos?
Se han identificado desviaciones en o cumplimiento de fos Objetivos? Y se han aplicado actiones? St Valores defos indices de seguridad
Se han #plicado acciones comectivas a fas desviaciones en el incumplimiento de Ghjetivos? si g;g;’:’"" fa salicilud & accicn
Se cuenia con & Programa Anual 06 SeQuidad? s "
El Programa Awal de Seguridad ha sido apmbada par e COMIE, evidanciandese con un acka end om del st
camité de SSO? _
Elinforme mensual de SSO confiene los avances que se van redlizando del Progrema Anual de Seguridad? ] R
4.4.1 RECURSOS, FUNCIONES, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD SI/NO RECOMEN. /OBS
Secuerta con yn Presupuesto Anual para Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional y se hace st
seguimiento ds 105 costos de inversion?
Se redliza ef seguimiento mensuc o gasto ded presupuesto anual que se tiene aprobado? S
Se cuerta con Descripcion de Puesto de Trabajo para todo ef personal de la unidad? St
Se evidencta ta distibucion a todo € personal de la descripcion de puesto de trabajo, segln comesponde? S
4.4.2 COMPETENCIA, FORMACION Y TOMA DE CONCIENCIA Isi/NO RECOMEN. / 08S
Se cuents con un Programa Amual de Capacitaciones? St
Se ha elgborado los Programas Mensuales de Capacitacién y se publica segim €l mes comespondiente? St
Se evidencia el cumplimiento de los prog de capacitacion mensual? St
Las capacitaciones desanolladas a la fecha ha sido recibido por las dos guardies? St
Se mantiene archivado en a carpeta designada como "CAPACITACIONES® el matesial (digital) usado para el sl
dictado de fas mismas?
Se ha evaluado con examenes de entiada y sdfida la eficacia de las Capacitaciones realizadas? Se tiene las s
evidoncias?
Se hace el sequimiento mensual de las HHT, HHC, 1C. sl
4.4.3 COMUNICACION, PARTICIPACION Y CONSULTA syno RECOMEN. / 0BS
Se cuenta con los cagos defas documentos recibidos oenviados af cliemie (infonmes, memorandums, elc)? St
Se fienen evidencias del jones intemas? o 1
Se manbene achsalizado los registios de comunicaciones infemas y extemas, segin fos fomaios S|
comespondientes?
Se Tiene clegido @ 105 Tepreseniantes 0@ 105 118Dajadores ame el Comie Je Segundad y Sand st
Ocupational?
Se tiene evidencias de tas elecciones universales delos representantes del Comité deSeguridad (fotografias, st
St
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Todos fos misgranies del Comr 08 SOU CUENan GOn SUS fESpechvas Igentncacionss (credencisl) y se

Se cuenta con el progrema anual de simulactos?

evidencia su__ distibucion? . s',
Se evidencia las capactacbnes a los infegrantes del Comité de SSO (Funciones y responsabilidades); segin lo s)
descrito en sus respectivas ectas de nombremiento?
Se cuenta con &l Libro de Actas para el Comité de SSO? S
Se-evidencia ta participacion de bs representantes de los trabajadores en las reuniones del Comité, se sl
evidenciagque  todo fos asistentes fiman e} libr?
Se cumple con {as EuRIoNes e tnspeccnnes Tes del Comite, eudenaAndos: el acia conespondien ™
enel e de comitede SSO?
Se hace seguimiento al cumplimtento de 105 acuerdos bmados en brs reuniones e fispecdones
mensuales det comité?
Se fiens publicado en fos paneles principales a los Miembros de} Comité {con fotogrfias  personates)? S B
Se guen‘a con & buzén de sugerencias y sus respectivos fomatos, ubicado en lugar accesiblepam su s)
usg
£l persorat conace quien o quienes son sus representantes y enfiende las funciones de fos mismos?. ) §i - o
Bl Comité de SSO ha pasticipado en la iaveatigecidn de accidentesfncidentes? st
4.4.5 CONTROL DE DOCUMENTOS SI/NO RECOMEN. [ OBS
Se cuefta con ¢l registo de la distibucién del Reglamento Intemo de trebajo de la empresa? st} -
Se cuenta con-el registro de la distibucion del D.8.056-2010-EM o ] Sl B o
La distibucién de documéntos sé evidénicia aon el ragistro comespondiente, fitmado por los receptores? st
4.4.6 CONTROL OPERACIONAL SI/NO RECOMEN. / OBS
Se mantiene archivados los registros de los PETAR yel registro de las tareas que requieren def mismo? S
Se tiene establecido los Procedimientos Esaitos de Trabap Segum (PETS) yATS cuando lo requiers? St -
Se fiene evidencia de haber enfregado y capaciado en ks PETS a los colaboradores, segun ka labory fabajo a
especfice?
Se mantene el archivo digital en fa capeta designada para: PETS, ATS y Estandares? (os que sl
Se encueren  vigenkes) )
Se fiene una base de datos achualizado del personal que requiere ficencia y autorizaciones como: st
sucamec, motorista, frebajo en altura, efe. Y se redliza e sequimiento a fa vigencia los mismo? -
Se tiene registros de capacitacion def personal que se entrega las icencias y pemisos espedficos de frabajo? S
Se cuenta con registros de los examenes de suficiencia médica y se tiene una base de datos? $! )
Se cuenta con un Programa de Inspecciones a las labores, taleres, etc yse cuenta con losregistros delos ]
mismos? ]
Se han desamoitado e implementado fos Check List necesartos para cumplir con fodas las inspecciones st
requesidas  pera fa Gestion de SSO?7
Se mantene archivadas segln mes los Check List e inspecciones realizadas, con sus respectivas sl
evidencias de mejorss a las observaciones?
Se manfiene archivados segin mes las Libretas IPC? Sl
Se cumple con fa entrega de EFP's, registrindolo en el CARDEX comespondiente? sl
Se han redizado fas inspectiones mensuales ded Comité de Seguidad y Satud Ocupacional? Con st
las evidencias  comespondienies?
4.4.7 PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS SI/NO |  RECOMEN. /OBS
- _ i
Se han identificado todas las situaciones potenciales de emergencias pam la unidad? St
Se ha cankemado ef comitéde Orisis y la Brigada de Emesgencia? S
Las infegrankes san 3 por guaraa, en

Los tnlegranies de la Brigada de emergencia (minimo 04 por guardia) cuentan con credencial de identificaciin? No os disintos piques. px
Se encuentra publicado en los peneles informativos & los infegrentes dela Brigada-de Emegencia? St .
Se cuenta con un plograma de capacitacion en temas especificos para los integrantes del Comité de Crisis y st
Bigada _deEmergencia? ,
Cuentan con los procedimientos de fespuesta para fodas las Pofencigles Situationes de S|
Ememencias. "Plan de Respuesta anle Emergencias™?
Eslos Planes son conacidos por ef Comité de Crisis, Brigada de Emergencia y personal? St

St
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Se han cumplidolos Simutacros programados atafecha? S
Et informe desimulacs se encuentra desamottado segin el formato corespondiente y cuenta con todos los sl
datosy evidencias necesarias?
4.5.1 MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL DESEMPERNO SI/NO RECOMEN, /08§
Se hace ¢l 'sequimiento al cumplimiento de los objetivos de seguridad? Si
Se manfiene archivado las evidencias de los cumplimientos de los cbjefivos de SSO? Sl
By N . . Zadiaea ¢ segmded de |
Se cuents con progamas de monitoreos de agentes fisioos, quimicos yb biokigicos? NO C_M'g-dhfa
) . ) ) L L ¥iea Gc seguidad de CMB.
Se cuenia con los registios de moniforeos de agentes fisigos, quimicos y/obiokbgicos? sl broporciona aE.CM.
Se han realizado seguimiento a los factores ergondmicos o riesgos ergondmico? Sl area de seguridad Vde CMB.yECM
Se cuenta con-equipo de moniloreo de gases? Sl B
Se cuerts con una relacibn oregistro seg(in formato de equipos ulilizados? s
Se cuenta con el progama  de manfenimiento y calibacién de los equipos con fos que Se cuenta? L
Loseqipasui-limmspaa!osnmim TedliZa00s CuBTian con Ios cerificados oe GalibEcion de s
empresas que  gaanficen la seriedad del mismo?
Se mantienes archivados 105 nommes mensuales de SSO y estos confiengn 1a infommacion basica de sl
su desempefio?
5.3.1 INVESTIGACION DE INCIDENTES Si/NO | RECOMEN. / OBS
Se han inveshigado ks aczitoies y les ensgEmsias? S
Las actiones coneciivas / prvenfives son eficanes? S
Se comunica a todos €l personal el resufiado de las investigaciones de accidentes yfo emerencias? St
Los resuttados de las investigaciones de accidentes o ememgencias estan publicados en paneles Sl
Se fiensn los registios de 143 investigaciones de los accidentes e incidentes? St
Se desanclla el foma® RAC paw reslizan o seguicionto alos mpodes do actos y condiciones Sub S
Se archiva fos repories de actos y condiciones; asf como el RAC mensual con sus respectivas evidencias? Sl
4.5.4 CONTROL DE REGISTROS si/NO RECOMEN. / 0BS
Los registos comespondientes al 4rea se encuentran debidamente identificados? St
Los mgistas se encuenizan  debidamentz. slmacenadas y prtegidas? st
Los regiskos son fcilmente recupersbles? St
Los registros fienen un pesiodo de retenciony disposicion? $§l
Los registios se encuentran legibles ytrazables? S!
4.5.5AUDITORIA siyno | RECOMEN. / 08S
Se cuerka con el Prgama de Audioralntemas yEXtenas? L]
Los programas  de auditodas se encuentran  publicas dos en los paneles principales? [
Se cuénta con el Informe Auditorta realizados alafecha? Si
Las NG reportadas enel Informe de Auditoria estén siendo trebajadas para sus fespectivos levantamientos? sl
Se han camada Ias NG reporiadas en las audionas? , - S
i
4.6 REVISION POR LA DIRECCION symno | RECOMEN. / 0BS
Se cuenta con e Programa para fa revisién por la Alla Direccién? sl ) B
Se ha desanciiade ef informe para (e aitardireinn? Sl ]
La Alta Direccion ha emitido el Acta de Revisién? ) NO No ha emitido a la unidad.
Las vbgevaciones Teatizadas par la Alfa Direccidn sevienen frabajando para ia mejora de las mismas? sl

HELABORADO POR

REVISADD POR

APROBADO POR

Coordinador Corporativo - 51C

g, AYAZE CASTILG TAIPE
At Dirmccton - EIC

d'f‘

FECHA: 01 ADril 2013

FECHA: 02 Abril 2013

FECHA: 03 Abrit 2013
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4.1.2. Lista de verificacion documentaria del sistema integrado castillo - drea de

administracion

&) s

PERS(P&AAUDITADA: ADMNISTRADOR (A)

(TR
DHTAR 1ant

BORE AU VRRITAX
v mtomy

Ievantrjnierm?

4.4.1 RECURSOS, FUNCIONES, RESPONSABHIDAD Y AUTORIDAD Si_[NO RECOMEN. /OBS.
Se cuenta con un Presupuesio Anug! por éreas pare e desenpefio de la gestion? Sl
El presupuesto anual se encuentra aprobedo por la gerencia general? Sl
Se realiza ef seguimiento mensual del gasto de! presupuesto anual? Sl
Se-tienetn orgemigrama funcional establedido? St
Se fiene {as descripciones depuesto de trabajo pam todo el personal dentro de la Unidad? s
Las descripciones de puesto de trabajo, se han entregado atodo el personal evidenciando la firma st
de recepeion del  Wrsbajador?
£l file de cada ¥abajador cuenta con su descripcion de puesios de trabajo segtin le comesponde? i
Se cuenta con un inventario detoda lainfraestructura que existe paraapesar dentro dela Unidad?
(Superficie:  campamentos, oficinas, talleres, almacenes; Interior mina; comedores, taller mecanico, si
acopiode aceites, entro _ofros),
Se tiene un inventario de todos los equipos con bs que cuenta la empresa? (méquinas perforadoras, sl
COmpRsOre,  Scoop, amolador, efc).
4.4.3 COMUNICACION, PARTICIPACION Y CONSIATA SI/NO RECOMEN. fOBS.
Se tiene el regisko ackalizados segin ¢l fomato comespondientedelas comunicaciones intemas reafizadas] Sl
Se tiene el mgistro actualizados segln el formalo comespondiente de fas comunicaciones extemas st
realizadas? - _ _ L
Se tienen los camgos de los documentos recibidos ylo enviados? sl
Se tienen evidencias de lacomunicadon con elcliente? St
Se cuenta con el registro de sugerencias realizadas mediante el Buzon de Sugerencias? Sl
SI/NO RECOMEN. /OBS.
La distibucidn de documentos se evidencia con el registro comespondients, firmado por los st
receptores?
4.5.4 CONTROL DE REGISTROS S/NO RECOMEN. /OBS.
Los regskos comespondientes a su 4w se encuenian debidamentie identificados? sl
Las registros comespordientes a suérea se encuentran debidamente registrados, aimacenadas y protegics’ st
Los registos son facitmenterecuperables? Si
Los registros tienen un periodo de retencién y disposicion? St
Los regsios se dani fmgibies: y inezabies st
4.5.5AUDITORIA SI/NO RECOMEN. /OBS.
Se cuenta con el Programa de Audiloria Intemas y Exfemas? sl
Se crenta con el informe Auditorfa realizados a fa fecha? st -
Las NC reportsdas en ¢! infome de Auditorla estén siendo rabajadas para sus respectivos N0 INo setuvo NC en 1a Auditoria en esta drea.

Se han cerrads ks NG reportads. en las audiforias?

No g fuv6 NC en la Auditnia en ¢515 rea.
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4.6 REVISION POR LA DIRECOON Si/N RECOMEN. JOBSs.
Se cuenta con el Programa para la rvision por ka AftaDireccion? St
Las Wmnm por la Alta Direccién sevienen trebejando pera {a mejom do las sl
mismas’
ELABORADD POR REVIDADO POR APROBADO POR

zZ25¢ _hahad

ng. e Cirtneo Urete tng. AVAZL CASTHLO TAWT
Coordinador Camporative - SIC

f L2 vy é’ LYY - ’:-\'—-r‘m:rfo'

L Y

‘Gerente de Opsracicnes

Atta Diweottdn - SIC
FRCHA: 01 Abril 2013 FRCHA: 02 Adr11 2013

FRTHA: 03 Abstt 2013

4.1.3. Lista de verificacién documentaria del sistema integrado castillo - drea de

bienestar social

83 v DS 005-201

PERSO+A AUDITADA: TRABAJADORA SOCIAL ]
441 REOURSOS, FUNQUNES, RESPONS ABRIDAD Y AUTORIDAD Si/wo RECOMEBN. JOBS.
Se cuenta con un Presupuesto Anual pasa e desempefio de ka gesién? S
£l presupuesto anual se encuentra aprobado por la gerencia? S S
Se realiza of seguimiento mensual de! gasto def presupuesto anual? SI
Se cuenta con un inventario de infraestructure refenda al sewvicio social? (comedores, campamentos, sl
 dreas 0% _recroacion, olros)
4.A.2 COMPETENCIA, FORMAGION Y- TOMA DE CONGIENCIA -SI/NO RECOMEN. JOBS.
Cuenta canun Programa Anual de capacitaciones referidos a temas de Bienestar Social? ]
Todos fo meses se cuenta con un tema programado para capacitacion en Bienestar Social? Sl
Todb el persona! ha recibido las capacitaciones programadas hasta la fecha? sl
Se mantiene achivado en fa carpeta designada como "CAPACITACIONES™ el mutetia (digital) usado st
para fas e dictado de fas mismas?
Se ha evaluado la eficacia de la Capacitaciin alorgada? Se tiene las evidencias. St
4.4.3 COMUNICAQON, PARTICIPAGON Y CONSULTA Si/NO RECOMEN. /OBS.
Se cuenb con los cargos de fos documentos recibidos o eswiados af clieme (informes, memorindums, efc) St
Se ienen evidencias de la comunicacitn infema. SI o
Se recibe, documenta y contesta las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas? sl
Participan los integrantes de Comité de Segufidad y Safud Ocupacional da las inspecciones que realiza ef s!
freade  Beenestar Socit a comedores, campemenios, vesiados, SSHH y ows?
Se tiene las evidencias de las mejoras implementadas a perfir de las dbservaciones realizadas en las st
diferentes inspecciones? B
4.4.5 CONTROL DE DOCUMENTOS SI/NO RECOMEN. /OBS.
La distribucién de documentos se evidancia con el registro comespondiente, firmado por los receptores? S|
4.4.6 CONTROL OPERACIONAL Si/NO RECOMEN. /OBS.
Se cuania can € Programas Anual relacionados &l Bienestar Social pers fos irabajadores? §t
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El Programa Anual de Bienestes Social se entuentta apiobado por ef Ing. Residente y Gerente de

Operaciones?. s
Se tigneel informe mensual de Bienestar Social donde se va indicando el avance del Programa Anuaf? St
Se tiena un Programa de !nspeccim a los comedores, campamentos, vestuarios y otros? sl
Se tiene Programas de Limpiezafmantenimiento de los campamentos? ) Sl - .
Se tiene actualizado Jos documentos del personal con los documentos relacionados al 4rea de Bienestar St
Social?
Seh@esegﬁﬁmbalmedumcbdsl@mmsmédoosdebscd&om@m? Sl B
Se cuenta con algim documentado de Gestion en taso de Erfermedades Ocupacionales? St
Se fiens evidencias deacuvadadeedeiéa;cimconpamoipacwndelos caabomdoes? S| -
Los comadoms e interiormina cuentan implementos necesarios para la comadidad de los trabajadores? st
Se cuenta con los check frst necesarius pew realizar las inspecciones de manesa djefiva? St
Se tienen archivados y ordenados fos check fist flenados en fas inspecdones realizadas a la fecha, st
consus respectivas évidencias de mejora a lag obsevaciones?
4.5.4 CONTROL DE REGISTROS Si/NO RECOMEN, /OBS.
Los regiskos comespondientes al 4rea se encuentran debidamente identificados? sl
Los registrus oaespandientes 2l dma se encuentian debidamante almacenados y prtegidos? 8l
Los registros comespondientes af &ea fianen un periodo de relencion y disposicion? ' sl
Los registios 5@ encuentran legibles y trazebles? S
4.5.5 AUDITORIA . Si/NO RECOMEN. /OBS.
Se cuenia con -l Programa de Audiorfa Intemas y Extemas? Si
Se cuenta con el Informe Auditoria realizados a la fecha? st
Las NC reportadas en e Informe de Auditorda estin siendd trsbajadas para sus respecivos levantamientos? NO No se tivo NC en la Auditora en esta drea
Se han cenrado las NC reportadas en las auditorias? ' NO | No setuvo NC en laAuditoria en esta irea
4.6 REVISION POR LA DIRECCION Si/NO RECOMEN. /OBS.
Se cuenta con el Progrema pera fa revision por fa Alta Direccion? St
sl

Las obsevacionas realizadss por la Alta Direccion se vienen frabajando para la mejors de las mismas?

REVISADO POR

APROBADO POR

’gm T ’

ng. AVALE CASTILLO TAIPE
Alta Direccién - 81C

ng. "Clineo Urels
Coordinador Corporative - SIC

.. C.1.p sina
Gerente de Operaciones

FECHA: 01 Abril 2013 PECHA: 02 Abrii 2013

FECHA: 03 Abril 2013
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4.1.4. CHECK LIST - Evaluacion (%) de Implementacion de! Sistema Integrado Castillo
Segiin Normas OHSAS 18001:2007 -1SO 14001:2004

Fd
@mnmm@ CHECK LIST - EVALUACION PORCENTAJE (%) DE
~  IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO CASTILLO -
SIC SEGUN: NORMAS OHSAS 18001, ISO 14001, LEY N° 29783 Y D.S. N° 005-

2013-TR
SISTEMA INTEGRADDO CASTILLO
"UNIDAD RECUPERADA"

Criterios de Evaluacién

Cumple
En_Proceso ,
No Cumple

RESPONSABLE DE1LA EVALUCION:

PERSONAS AUDITADAS: COORDINADOR SIC ¢ ING. DE SEGURIDAD

PLAN DE
GENERALES ACCION | oocum;mo/aeensmo A GENERAR E\(Q{- ' Obs. /Recomen.
Confomacion del Comité de . |Acts
Sequridad y Salud Ocupacional, |  Evidenciar 100
Conomacton dd Comre SIC. Evidenciar jReuon de conformacion 100
mcaumes de Miembros Credencia distibucion de credencides 100
Designacién del RAD. Evidenciar |Actas 100
Designacion del Coordinador SIC.|  Evidenciar |Actas ] 100
Regstro de Asisiencia de la

Mision, Visién, Valores. Ditindir  {Unidad/Proyect/Sede (Mision, vision, 100

) vaores). .
implementar FILE's Elat d?:sL File 11, File IlI, File 1V, File Vy 100

% de camplimiento -
REQUISITOS DE LA PLANDE . DOCUMENTO/REGISTRO A EVAL | Obs /Recomen
NORMA ACCION GENERAR )

4. Requisitos del sistema de Gestion

Desamollar Alcance Comporativo 100

Capatitar (comité,

supervision y tocb el Registro de Asistencia de la UnidadPmyecto/Sede 100

pessonal) {Alcance).

Distiibwir (comité y F-COR36 - Registro de distibucion y devolucién de 108

supervision) documeniys  (Alcance). —

41 Requisios Generales 11 icar Publicacién en paneles infomnatives (Alcance). 100
Archivar File}
Revi Actas, F-OOR-39 - Solicitud de cambio de documentos u 0
sar otros.

Desarollar Politica Comporativa 100

Capacitar {comité, | N N N

v it y odo el Regstm}.de Asistencia de la UnidadProyecto'Sede 100

42 Potiics [pessonal)
Distribuis (comité y FLOR36 - Registro de distribucion y devolucion de 100
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documenios (Poca).

SUpenvision)
Publicar Publicacion en paneles informativos (Alcance). 100
Archivar Fitel 100
) AckEs, FLORGY - Soliciud de cambio de documentos U
Revisar ofros, 0
_ 4.3 Planificacion
Capacitar (comité y Registro de Asistencia de la Unidad/Proyecto/Sede 100
psupendision) § paxedimiento) ) . _
Distrbuit {comité y FLO0R36 - Registro de distribucion y devolucitn de 100
supesvision) documentos  (procedimiento).
FLORO1 - Hoja de Trabejo de Evaluacion de Riesgos e 100
Impactos (Matiz PERC)
Desamollar Lista de Aspectos Ambientales Slgmﬁcahvos 100
431 AN/idenfificacion de Lista de Peligros Altos. 100
peligos, evaluacion de Uista de Aspectos Ambientales Signiicativas, Poreles o0
desgas y defessainaitn | puicer nfoaTiativos. —
<& contles Lista de Peligros Allos; Paneles informativos 100
Capacitar (Supewision y  |Registro de Asistencia de Ja UnidadProyecto/Sede  (Listade| 400
todo el personal) AAS y Peligros Altes).
Revisar thr:otis F-CORJS - Soliciud de cambio de documentos U 0
Capacitar (comité y Registro de Asistencia de ta Unidad/Proyecto/Sede 100
Jsupeniaidn) | procedimiento).
Diskibulr foomité y F.OOR35 - Registro de distribucion y devalucién de 100
Supenvision) documenios  (procedimiento).
F-COR(9 - Matiz de Identificacion y Evaluacién de 100
432 Reqiisitos legales Desatfoltar Requisitos Legales y ofros _requisitos. B
y olros Disposifivos Legales 100
exisitos Capacitar (comité y Registro de Asistencia de la UnidadProyecta/Sede 100
SUpevision) (Dispositivos Legales)
Revisar Actss, FCORX - Solicitud de camiio O GOCUmatas u 0
ofos,
Desarollar Objefivos Coporativos 100
Jcomi A R ;
isi Registro de Asistencia de la UnidadProyecto/S ede
spenision y todo el (Obijefives Comorativos y Programas *PGI') 100
personal)
Distribuir {comité y F-COR36 - Registro de distribucién y devolucion de 100
supenvision) documentos (Objetives Cotporativos y Programas  *PGI').
Puldi Publicacion en paneles informativos (Objetivas Comporavos 50
433 Objelivos y progamas ] _ y Programes "PGI')
Desamollar FOORI3 - ngrama de Gestién Integrado “PGI". 100
Capaciter Registro de Asistencia de 1a UnidadProyecto/Sede  (PGI) 100
Revi Actas, FCOR-S - Solicitud de cambio de documentos u
sar ots. 0
4.4Implementacion y operacion
| Requerimientn  y Presupuesto para (3 imp! ibn del
Desanollar SIC -Unidad / Proyects /Sede., 100
. Requenmmiento |y PESUpUESIo para 1a implementacion  gel
Seguimiento Mensual  [SIC - Unidad / Proyecto /Sede 100
o Omanigama_Corporafivo_del SIC 100
Desamolar & Implementat [ o0R 14 _ Descripcion del Puesto de Tabejo, 100
Gapacitar (Todo pemonal | pegitry de Asistencia d la UnidadProyectaS ede
441 Recurses, segn camo (escipcién del Puesto de Trabajo) 100
Funciones, File ddl Personal con fima de recepcitn Descepeion det
w y Adunar Puesto de Trebajo), segin comesponds, con fimma de 100
Autoridad recepcion por parte del trabajador.
Distribuir (Descripcion del Puesto de Trebajo). segin coesponda. _ 100
Revisar 2;:5 F-COR39 - Solicitud de cambio de documentos U 0
Capacitar (comité y Registro de Asistencia de la Unidad/Proyecto/Sede 100
supesvisidn} {procedi mienfo). _ —
Distribuit {comité y F-COR36 - Registio de distiibucién y devolucitn de 160
o B supesvisin) documentos  {procecimiento).
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fmplementar F-OOR-16 - Matiiz de dentificacion de Necesidades de 100
Programa Anual de Capacitacion. 100
Oesaroflar y archiver Progmma_Mensual de Capacitacién. - 100
Registro de Evaluacién del Personal - Trimestal. 50
Desarrollar Materigl Informativo SIC - Coporaivo. | 100
. . JCopacitar (comite, Registo de Asistencia de fa UnidedProyecto/Sede  (Material -
4.2 Competencie, wm apesisidn y todo hfxradivo SIC - Coporativo) 160
yloma de condiencia X .
mzm F-COR36 - Registo de dstitucion y devolucién de 100
Supevision y documentos (Material Informativo SIC - Comporativo).
i
Desanollar y aduntar en ' — '
File de todo el personal Anexo 14y 144, 100
En Programa Anal de Segundad y Salud Ucupacional -
incluir / Adjuntar Programa anual de Medio Amblente (Programa Anuat de 100
Capacifacion).
En paneles infommaivos Frogiama Nensual de
Publicar Capacitacion y Registro de Evaluacion def pessonal 50
{imestral). ) o
Toda capacilacién desamollada segn los programas
Exéamen mensuales deben ser de 1 hora y con su examen de 100
enfrada y salida
El material de Capacitacion (digital) se mantendrd en el
Archivar Disco D en la cameta con nombre “Capacitaciones”; enel | 100
equipo dal Coordinador SIC
Revisar 2:: FOOR39 - Solicifud de cambio de documenios u °
Capacitar (comité y Registo de Asistencia de fa Unidad/Proyecta/Sede 100
Supenvision) (procedimiento).
Distribuir (comité y F-COR36 - Registro de distribucién y devolucién de 100
Supenvisién) documentos  {procedimiento).
Desasolias F-COR22 Regisko de Comunicaciones. 100
Mariener acisalizado F-O0R22 Registo de Comunicaciones. 100
Disfintivo para los integrantes del Comité de Seguridad,
Distibxsit {comitd) Salud Ocupacional (Fotocheck), F-OOR36 - Registro 100
de distribucién y devolucion de documentos
Registro de Asistencia de la UnidadProyecto/S ede
{Funciones de los mpresentantes de los trebajadores y 100
participacidn y consulta | Capaciter {comité) Registo de Asistencia de la UnidadProyecto/Sede
lem 63 -f-del  Procedimiento; funciones de los 100
tepresentantes de los trabajadores).
File comespondiente: Actas y Documentos de Junta
Archivar electoral, Elecciones de Representates, Nombramientos 100
de los integrantes y conformacion del comité.
. En Jos panddes irfomativos plincipales pisibros ded
Putdicar comi# con fotos). 100
Reunitn Actss en el Libro del Comité de las reuniones mensuales. 100
Buzén de sugerencias 100
Implementar Fomato de sugefencias 100
Capacitar {comi, Registro de Asistencia de la UnidadProyecto/Sede  (Uso de
supenvision y fodo ; ; 100
al) fomato de sugerencias y buzén de sugerencias)
Registro h'q:lum!la registo de sugerenciss y aciuetzein 100
Revisar 2;:.? F-O0R38 - Solicitud de cambio de documenios u 0
o Capacitar (comité y Registro de Asistencia de la UnidadProyecto/Sede 100
supenvision) (manual).
. Distribuir {comité y F-CORJB - Registro de distibucion y devolucién de 100
444 Documentacion  fsypervision) documentos  {manual).
R Ak, FOORTE - Soiciiud de cambio Je GGumentos U
sar ohs, 100
Capacitar {comité y Registo de Asistencia de la UnidadProyecto/Sede 100
SUpeIvision) (Procedimiento).
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Distitei fomiié y F-CORI6 - Registro de distribucion y devolucién de 100
445 Cotnd de up ) documentos  (Procedimiento).
documentos Desanollar, implementar y F-QOR35 - Lista Maestra de documentos. 100
actualizar F-OOR37? - Lista Maestra de documenios exiemos. 100
Los documentos  distrbuidos bajo registio de distnbucion
Control de documentos llevarén e!seflo de *Documento Controlado®; Los 10
documentos que no estén vigentes llevarin el seflo de 0
L “Documento_Obsoleto”
Revisar Acts, FOORJY - Solicifud de cambio de documentos u I
obos,
Actuglizar Mantener actualizados los PETS y ESTANDARES vigentes | 100
Distribuir (supervisién y F-COR36 - Registro de distribucién y devolucion de 100
jabores) documentos (PETS- Esténdares).
Implementar PETS - Estindares Coporativos. 100
PETS - Estindares de fa Unidad. 100
Inspecciones de Sequidad, Salud Ocupaciona 100
4.46 Conbol opesacional Inspecciones de Medio Ambiente 100
Desanofl ementar
Archivaran fmpt 4 Inspecciones de Sawicio Social 100
Check List de Seguridad y Salud Ocupaciond 100 -
Check List de Medio Ambiente 100
L Check List de Bienestar Social 100 )
Revisar :\;tass, FCORGS - Solicitud g cambio de Gocumentos U 0
Cepacitar {camité y Registo de Asistencia de la UnidadProyectoSede 100
Supenvision) fprocedmiento).
FCORD - Registo G dstnbucian y devolucion g8
Distn‘bqir: {comité y documentos (procedimiento)  (Fotocheck - Brigada de 100
supenvision) emergencia) (Plan d¢ Respuesta ante emergencias).
Conformar Comité de Ciisis (Actas de designacion de Cargo) 100
Registro de Asistencia de la Unidad/Proyecto’Sede
‘Camh foomité de crisis) Procedimiento P-CORO7; fem 6.2.2 Debeses 100
respansabifidades ) -
Conformar Brigada de Ememencias o 100
. . Registro de Asistencia de la Unidad/Proyecio/Sede
Capacitar (brigada de (Procedimiento P-CORO7; ltem 6.2.2 Deberes y 100
ememencia) responsabilidades )
g Paneles informativos (inlegrantes de la Brigada de
Difundir emergencie) 100
Desasoltar Lista de Potenciales Sifuaciones de Emesgenzias 100
447 Prpascicn y | Cecitr Camiké de _ o ‘
raspussta st Ciisis, Biigada de Registro de Asistencia de la UnidadProyeck/S ede 100
emergencias Emergencia y {Lista de Potenciales Situaciones de Emergencias)
Trabajadores)
" Paneles informativos (Lista de Potenciales Situaciones de
Difundir Emergencias) 100
Desanolior Pianes de Respuesta ane Emegencias 100
Capaciter (Comité de Odsis [Registo de Asistencia de la UnidadProyecto/Sede  (Planes 100
yBrigada de Emesgencia) [de respuesta ante emergencia)
Distibuir (comité de crsisy [F-OOR36 - Registro de distibucion y devolucion de 100
brigada de emergencia) documentos (Planes de respuesta ante emergencia)
Desarotlar Programa  Anual de Simulacros 100
Cumplir Con el Programa anual de Simulacros 100 _—
tar Ilnfmm_e de Sm;u{::ros {adjuntar la; )evudencnas en 100
Aschivar Infoame de Simulacros (file comespondiente]) 100
. Planes de Respuesta ante Ememencias; panefes
Publicar principales. » 100
Revisar Actas, F-COR39 - Solicitud de cambio de documentos u 0
o ofros.
4.5 Vecificacion
Capeciter {comité y Registo de Asistencia'de la Wwyec(olSede 100
45.1 Medicién y supenvision)  foocedmientos medicién y seguimiento del -
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sttty &1 oisuiuir foomite y F-COR36 - Registro de distibucion y devolucion de 100
supewision) documentos (procedimientos  medicién y seguimiento del
F-OOR75 - Matiiz de Seguimienlo y Medicion del SIC 100
informe Mensual de Sequridad, Salud Ocupacional 100
Desamolter y archiver informe Mensual del Sistema de Gestién Ambiental 100
Informe mensual de Gerentes 100
F-CORS0 - Lista maest de instumentos y equipos de 108
medbcidn
Capadi Regisko de Asistencia de Ta Uni
o equipas segun especificaciones del tabnwnte manual). 100
Revisar Actes, F-OOR39 - Solicitud de cambio de documentos u 0
otros.
Capacitar (comité y Registro de Asistencia de la Unidad/Proyecto/S ede 100
supenvision) {procedimiento - item) de evaluacion.
452 Evaluacion del Pranifcar y desamoitor |Evalwacion de cumplimiento de RRLL y oros requisiios 160
cumplimienid FOORO8 - Matiiz de ldentificacion y Evaluacion de
e Reqsisitos Legales y olios requisitos. 100
imi irmi 100 T
Desamllar y archiver Infmme decherﬂo Legai (currphrfnento de
Cieme de Acciones Conmectivas, Preventivas; segtn el 100
~ |informe SACP) - - -
: Publicacién en paneles informativos (informe de
Publicar = 50
Revisar Actas, F-OOR-39 - Solicitud de cambio de documenios u
ofrs, °
Capacitar (comité y Registro de Asistentla de la Unidad/Proyecio/Sede 100
supervision) {procedimiento). . —
Distribuir {comité y F-COR36 - Registro de dismbwbn ydevolucmn de 100
supervision) documentos  (procedimiento).
Reporte de Incidentes (de la unidadiproyectalcade), segln 100
4537 investigecitn de  fossato,
ncidenies Repore peefiminar de accidentesfincidentes (de fa 100
unidadproyectolc ede).
Desanollar y anchivar Formato RAC {reporte de aclos y condiciones, acciones 100
comectivas) - SSO Y MA
Informe prefiminar y final de {a investigacion de accidentes /: 160
incidentes (de la unidadiproyectolce de).
Registro deAsnsﬁencna de Ia lhldad'Proyecto/Sede (Reporte
Oomunicar peelimings de fineh de: 190
invesfigacion de accudentahm'derﬁs)
En los paneles infomativos (Reporte preliminar de
Publicar accidentefincidente) (nfome  fina! de investigacion de 50
accidentesfincidentes).
Revisar 2::;5, F£-COR39 - Solicitud de cambio de documentos © i
Capacitar (comité y Registro de Asistencia de la Unidad/Proyecto/Sede 100
[ sterenision) fpocedimiento).
4532 No conformidad, Distibuir {comité y F-OORI6 - Registro de distibucion y devoluciin de 100
accion i upenision) documentos  (procedimiento).
scitn prevenfiva | F.OORE8 - Solicitud de accion comectiva o preventiva, 100
Desamollar y archivar FCORSY - Reporte de Seguimiento SACP 100
. Las evidencias del cieme de las acciones comectivas,
Adjuntat preventivas tomadas. 100
Revi AcbsFCORSQ - Solicitud de cambla de documentos u .
Capaciter fcomi¥é y Regsko de Asistencia de la UnidadProyectolSede 100
Supenvision) (Procedimiento).
45.4 Contral de los Desamoliar yarchiver  |F-COR38 - Lista Maestra de registros. 100
registros Revisar Acizs, FOORJ9 - Salicitud de cambio de documentos U
ofros. )
Capaci.ta;r (comité y Registro gle Asistencia de ia Unidad/Proyecto/Sede 100
455 R ‘ supenvision) ) Procedimiento). o
Distibuie {comité y FLOR3E - Registro de distribucién y devolucitn de 100
Supervisién) documentos  (Procedimiento).
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FCORT1 - Progrma de Auditoria{campotafivo). 100
F-QORT2 - Plan de Auditorla (auditor). 100
Informe _de Auditorfa ) 100 B
ACP” i formidad de
Desaroliar y archivar lsa /(\):dsi o::iaompondlenbes a las No Conformidades  (NC) 100
Cieme de Acci Conmectivas, P . con respectivas
evidencias 100
Revisar :::F-oome - Slicitud de cambio Oe documentos U _
4.6Revision por ladireccion
B Capacitar {comité y Registo de Asistencia de la UnidadProyacto/Sede 100
supervisién) {Procedimienta).
Distribuir (comité y F-COR36 - Registro de distibucion y devolucién de 100
L . Supenvision) documentos  (Procedimiento).
tvisitn por fa dieccitn FOORT! - Oonograma_de Revision por 1a Alla Dreocion | 100
{comoriivo) __
Desaroltar y archivar Informe para la Alfa Direccion. 100
Acta de Revision del SIC {Alta Direccién). 100
- Registo de Asisiencia Ge 18 UnidadirroyeckolS ede 100
Gomunicar Resullados de la revision por fa Alta Direccién). b
Publicar _|En los paneles informativos (Acta de Revisién del SIC), 50
Revisar Actas, F-CORJS - Solicitud de cambio de documentos U
ofros.
] % de cumplimiento Segiin ftem ‘s de las Normas OHSAS 18001 e 15014001: 100 I
% DE IMPLEMENTACION DEL SIC 100
FECHA DE EVALUACION: verereen. 2013
REPONSABLE DE LA EVALUACION...........ccce e e e FIRMA-.......cccvveeeee
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADC POR

Vi -

- I3
B ST R L SO
ng. AYAZE CASTRLO TADPE . < e AL
Ake Direccién - SIC Garerde de Opareciones

FECHA: 01 Abril 2013 FECHA: 02 Abrit 2013 FECHA: 03 Abrl 2013

4.1.5. Resultado de costos de implementacién del Sistema Integrado Castillo
A. Presupuesto anual para la implementacion del sistema integrado casfilo
RECURSO ESTIMADO ANUAL

UTILES DE OFICINA UND. P. RECUPERADA
UND.
(Detalle) P.U. CANT. S/.

PAPEL BOND 75 GRMOS | UND. (6000

LAPICEROS - azul / negro/ rojo UND.| 040 |~ 72 | 2880
PLUMONES DE PIZARRA UND.[ 300 | 48 | 14400
PIZARRA ACRILICA UND. [14000] 1 140.00
PANEL INFORMAT VO , UND.[3500] 2 | 70.00
CINTADE EMBALAJE UND. | 200 6 1200
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GOMAEN BARRA UND. | 3.00 6 18.00
ARCHIVADORES UND. | 4.00 12 48.00
TINTAIMPRESORANEGRO UND. | 70.00 12 840.00
TINTAIMPRESORACOLOR ~— JUND. | 80.00 12 96000
TONER UND. [120.00 6 72000
POMOSDE TINTAPARA RECARGAR CARTUCHOS [UND. | 8.00 12 96.00
FUNDAS MICA PARA DOCUMENTOS M UND.| 0.25 120 30.00
MICAS ELECTROSOLDABLES M UND. | 0.50 600 300.00
CUADERNO DE 50 HOJAS UND. | 0.80 24 19.20
CUADERNO DE 100 HOJAS UND. | 150 24 36.00
VINIFAN , UND. | 3.00 12 36.00
FOLDERMANIA UND. | 050 60 3000
MICAS ELECTROSOLDABLES FOTOCHECK UND.| 025 | 3000 75000
PAPEL LUSTRE UND. ] 0.50 24 12.00
CDDVD [UND. | 090 pl1 2160
GRAPAS CAJA| 3.00 12 36.00
MASKING TAPE UND. | 2.00 12 24.00
PAPELOTE ) |UND.'| 050 12 6.00
CUP CAIA[ 1.20 6 ~7.20
CHINCHES UND. | 2.00 12 2400
SUB TOTAL §/. 4528.80
A RIA 0 PO y i, D PR PERADA
BJ A
ENMICADORA UNID. 100.00 1 100.00
GUILLOTINAM UNID. 90.00 1 ~90.00
FOTOQCOPIADORA } UND. | 2200.00 1 2200.00
IMPRESORA COLORES EPSON /SIC UNID. 130.00 1 130.00
SCANER UND. 120.00 1 120.00
TACHOSRRSS COLORES UNID. 12.00 6 72.00
PROYECTOR UNID. 1500.00 1 1500.00
ECRAN UNID. 300.00 1 300.00
COMPUTADORA-SEGURIDAD UND. | 120000 1 1200.00
LAPTOP-COORDINADOR UNID. | 1300.00 1 1300.00
ggsgo DE MEDICION DE GASES (5 UND. | 500000 1 5000.00
CAMARA DIGITAL UNID. | 300.00 1 300.00
AGUA MINERAL EN CAJA / OFICINA UNID. 35.00 12 420.00
SUB TOTAL S/, 12732.00
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UND. P.
DOCUMENTACION Y REGISTROS ; RECUPERADA

REQUERIDOS (Detalle)

CANT. S/
FORMATOS
FORMATO DE REGISTRO DE ASISTENCIA UND.| 008 | 600 48.00
FORMAT O DE MEMORANDUM UND.| 008 | 60 480
m'%“ms (ACTOS ¥ UND.| 008 | 600 | 4800
FORMATODEOPT UND.| 008 | 600 | 4800
FORMATODE PETAR UND.| 008 | 600 | 4800
FORMATODECHECKLIST PAANEUMATICA | UND. | 008 | 600 | 4800
FORATODE CRECKLIST DEWACURA oo | oo | 20 | %o
FORMATO DE CHECKLIST DEFRENTE UND. | 008 | 600 48.00
FORMATODECHECKLISTDELABOR | UND.| 008 | 720 | 5760
zggp:g%%DECHECKL‘IST WINCHE DE oo 1 ooe 1 o00 800
FORMATODE CHECKLIST LOCOMOTORA UND.| 008 | 600 48.00
(F\gﬁl:gﬁgg)ecmcmm DECAMIONETA | ono | 008 | 600 800
FORMATOS DE INSPECCIONES UND.| 008 | 720 57.60
FORMAT O DE ORDEN DE EXPLOSVO " JuND.{ 008 | 720 | 5760
FORMAT O DE CARDEXEPPs ~ [unD. | 008 | 70 | 560
INFORMACION PARA LABORES/ ’ |
PANELES INFORMATIVOS
PG UND.| 050 | 48 24.00
POLITICA : UND. | 050 48 24.00
CARTILLAS DE RESIDUOS SOLIDOS UND.| 050 | 300 | 15000
SENCIBILIZACION UND.| 020 | 60 | 1200
EST ADISTICAS DE SEGURIDAD UND.| 020 | 50 10.00
INFORME DE ACCIDENTES UND.| 200 | _ _
PLANOS UND.| 100 | 24 24.00
TIPODEROCA UND.| 020 | 50 10.00
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SUBTOTAL
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OTROS unD. | 030 [ 40 12.00
INFORMACION Y MATERIALDE
ENTREGA AL PERSONAL
POLITICA UND. | 050 60 30.00
DESCRIPCION DE PUESTOS DE TRABAJO UND. | 020 | 120 24.00
MATERIAL INFORMATIVO SIC UND.| 100 | 120 120.00
MATERIAL DE CAPACIT ACIONES TuND. | 020 | 600 12000
EVALUACIONES DEL SIC Tuno. | 010 | 300 000
LIBRETAS IPC UND.| 150 | 48 72.00
ANEXO 14 - 14 A UND.| 020 | 60 12.00
OTROS UND. | 020 | 240 48.00
"CREDENCIALES
FOTOCHECK OPERADOR DE PALA UND. | 150 | 12 18.00
FOTOCHECKOPERADORDEWINCHE | UND. | 150 | 12 | 1800
FOTOCHECKPERMISO TRABAJOSEN ALTURA | UND. | 150 | 60 9000
EW@R“DYWUD UND.| 150 [ 12 18.00
FOTOCHECK BRIGADADE EMERGENCIA UND. | 150 | 15 22.50
CARNET DEDICSCAMEC UND. | 21.00 | 40 84000
FOLLETOS
ESTANDARES Y PETS (Juego) UND. | 1500 | 40 §00.00
D.5.055-2010-EM (LL’::%) 3500 | 50 1750.00
D.5.005-2012-TR (‘ﬂi’;"?d) 400 | 55 220,00
REGLAMENT O INTERNO DE TRABAJO UND. | 300 | 55 165.00
REGLAVENTODE SEGURIDAD Y SALUD o s | = 27500
OTROS UND. | 200 | 10 220.00
5669.70




MATERIALESE:ASQB gngz;smswmcuom REé’lﬁf’é:AD A
CANT. | s

{ CILINDRO CILINDRO | 4500 12 540.00
PINTURA LATA | 35.00 24 840.00
gg{gﬁggom RRSS SEGUN ESTANDAR DE OND. | e oo 12 200,00
ARENA 1M3 30.00 12 360.00
CEMENTO BOLSA | 23.00 24 552.00 |
BROCHA UND. | 10.00 12 120.00 |
THINNER GALON | 500 12 60.00
TRAPO INDUSTRIAL KILO 500 48 240.00
COSTALES o UND. | 150 60 90.00
PAROS ABSORBENTES Unp. | 3.00 120 360.00
LAVA 0JOS UND. | 3.00 24 72.00
ACETERA UND. 15.00 6 90.00
JABON LIQUIDO UND. 5.00 24 120.00
SUB TOTAL 3744.00

PREMIACION, DIPLOMAS Y
OTROS

UND P RECIJPERADA

CANT S.

TORTA

BOCADITOS DOC. 20.00 60 1200.00
GASEOSA 2.5 Lt, UND. 6.00 24 144,00
PRESENTES UND. 20.00 50 1000.00
JUEGO DE CAMISETAS UND. 20.00 10 200.00
PELOTA DE FUTBOL UND. | 30.00 1 30.00
BANDEROLA UND. 30.00 1 30.00
DIPLOMA UND. 2.00 50 100.00
SUB TOTAL o 3544.00

COORDINADOR SIC - UNIDAD /

COORDINADOR CORP. / VISITAS / OTROS

P.U ' UND. P. .
e i RECUPERADA

| cant. | si

COORDINADOR SIC - PAULA MES | 3500.00 1] 0.00
COORDINADOR SiC — RECUPERADA MES | 2000.00 12 24000.00
COORDINADOR SIC - TAMBOMAYO "MES | 300000] O | 000
COORDINADOR CORPORATNO mEs [ 400000 0 | o000
CONSULTOR — AUDITOR _ MEsr 2000.00 T2 4000.00
VISITA UNIDAD PAULA - COORDINADOR CORP. MES | 260.00 0 0.00
VISITA UNDAD TAMBOMAYO - COORDINADOR CORP. MES | 260.00 0 0.00

M
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(4

PRESUPUESTO ANUAL

VISITA UNDAD RECUPERADA - COORDNADOR CORP. | mes | 16000 | 12 1920.00
[VISTA UNIDAD PODEROSA - COORDINADOR 0 0.00
CORP. nEs | 25000

VISITA UNIDAD PAULA - CONSULTOR VES | 260.00 0 0.00
VISITA UNIDAD TAMBOMAYO — CONSULTOR MES | 260.00 0 0.00
VISITA UNDAD RECUPERADA - CONSIALTOR MEs | 160.00 2 320.00
VISITA UNIDAD PODEROSA —~ CONSULTOR VES | 250.00 0 0.00
VISITA SEDE LIMA — CONSULTOR VES | 000 0 0.0
EVALUACION DE RIESGO DISERGONOMICO UND. | 240000 | 1 | 2400.00
SUB TOTAL 32640.00

DETALLE (UTILES DE OFICINA) 4,528.80
MATERIALES/ EQUIPOS 12,732.00
DOCUMENTACION Y REGISTROS REQUERIDOS 5,669.70
MATERIALES PARA IMPLEMENTACION DE LABORES 3,744.00
PREMIACION, DIPLOMAS Y OTROS 3, 544.00
COORD. UNID/COORD. CORP/OTROS 32,640.00
TOTAL S/. 62,858.50

Costo Implementacidn

30, 218.50

| Costo Profesionales/otros

LEYENDA
—__ SIGNIFICADO ABREVIATURA
DOCENA DOC.
UNIDAD UND.
CANTIDAD CANT.
NUEVOS SOLES S/.

4.2. Discusion.
421.

de seguridad.

Lista de verificacion documentaria del sistema integrado castillo - area

De acuerdo ala Lista-de verificacion documentaria del sistema integrado castillo ~ 4rea
de seguridad muestran mejoramiento en el avance de gestién, obteniendo mejor

desempefio.

Se observa que hubo observaciones siendo estas comegidas y mejoradas. Lo que no
se puede mediry comparar, no se puede controlar, por lo tanto mientras no se cuente
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con un sistema de gestion debidamente estructurado, que incluya manuales formales
de estandares y procedimientos escritos de trabajo seguro y que el personal los
conozcay practique, resulta prematuro comentar sobre mejora continua. Este aspecto
sera mas objetivo una vez que se inicie el proceso de cambio recomendado.

El proceso de gestion de seguridad debera ser revisado por el equipo gerencial para
cumplircon los objetivos establecidos, el programa de gestion de seguridad debe pasar
por una evaluacion continua para asegurar que permanezca tan efectivo y 'pérﬁnente
como sea posible.

4.2.2. lista de verificacion documentaria del sistema integrado castillo — area
de administracion.

De acuerdo ala Lista de verificacion documentariadel sistemaintegrado castillo - area
de seguridad muestran mejoramiento en el avance de gestion, obteniendo mejor
desempefio. '

Para cada puesto trabajo de se cuentacon un listado de requisitos o perfil del frabajo,
que clarifique las caracteristicas generales fisicas y mentales que debe de tener el
personal, ésta labor le comesponde realizar el Dpfo. de RR.HH y Administracion. y
copia se debe enviar al cento médico y Seguridad, para que verifiquen que los
frabajadores cumplan con las especificaciones de trabajo.

Las caracteristicas fisicas de los individuos, las habilidades psicomotoras de tempode
reaccion (porejemplo, destreza manual) y las visuales, parecen fener cierta influencia
sobre el desempefio seguro. Aunque el grado hasta el cual son directamente
responsables de los accidentes, no es claro ni constante, parece que se requiere de
cierto grado minimo de capacidad fisica para un desempefio exitoso y libre de
accidentes. Algunos frabajos exigen habilidades fisicas superiores, mientras que ofros

no las exigen.
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423 Lista de verificacion documentaria del sistema integrado castillo - area
de bienestar social.

De acuerdo aia Lista de verificacion documentaria del sistemaintegrado casfillo ~ area
de seguridad muestran mejoramiento en el avance de gestién, obteniendo mejor
desempeiio.

Se recomienda que se debe implementar sistemas adecuados de comunicacion,
consulta y participacion con el personal de Compaiiia, Contratistas, proveedores,
clientes, la sociedad y autoridades.

Debe familiarizarse a todo el personal sobre 1os peligros e impactos ambientales
relacionados con el rabajo, asicomo de las medidas cautelares que deben tomarse.
La comunicacion es vital para que cualquier cambio significativo alcance el éxito. Sin
una buenacomunicacion ningun sistema funciona. Proporcionar suficiente informacion
como guias se debe incluir. las reuniones de los comités de seguridad, paneles,
instrucciones cnicas, videos, boletines, campaiias para crear conciencia, circulares,
diarios, murales, letreros, comunicaciones de la Gerencia, afiches, distribucion de
revistas y temas mensuales de seguridad.

El personal ha estandarizado practicas efectivas de identificacion, demarcacion, orden,
limpieza y orgullo por su area de trabajo. El orden y la limpieza en el &rea de trabajo
llevanal ordeny lalimpiezaen el areade pensamiento del individuo. Es labase de las
buenas condiciones de frabajo.

El drea de Servicio Social brinda apoyo moral, psicolégico al personal esto juega un
papel importante en el entomo motivando, formando, capacitando concientizando y
enfrenando al personal. El drea de servicio social debera preparar sus propios
estandares y procedimientos.
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424, CHECK LIST - Evaluacion (%) de Implementacion del Sistema Integrado
Castillo Segin Normas OHSAS 18001:2007 - ISO 14001:2004
La presente auditoria del Sistema Integrado Castillo fue realizada en el area de
seguridad y medio ambiente con la infencién de evaluar la aplicacion del sistema
integrado castillo con lafinalidad de identificar el estado actual y las oportunidades de
mejoray progreso para cumplircon los requerimientos de la ISO 14001:2004 y OHSAS
18001:2007.
Se utiliz6 el Check List — evaluacion (%) de implementacién del Sistema Integrado
Castillo segun Normas SO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 desarollado para esta
y futuras auditorias. Esta hemamienta de gestion es utlizada para medir las
desviaciones en la aplicacion del sistema integrado castillo muestran mejoramiento en
el avance de gesfion, afin de obtener resultados objefivos sobre laejecucion y gestion
de seguridad salud ocupacional y medio ambiente.
Aplicar los resultados dentro del marco de la mejora confinua para asi facilitar la
aplicacion de las recomendaciones dejadas al menos el 60% del proceso se orienta a
verificaciones en el campo y un 40% de documentacion y registros de cumplimiento.
Como resultado de la auditoria se evidencié que el Sistema Integrado Catillo cuenta
con fos Estandares y Procedimientos de seguridad y medio ambiente mostrando
evidencias en la parle documentaria y campo.
La Alta Direccién demuestra su compromiso e involucramiento con el Sistema de
Integrado Castillo.
De igual forma muestran su compromisoe los Gerentes, Residencia, Supervision y
persona para la mejora confinua del Sistema Integrado Castillo.
Se observan muchos controles operativos relacionados con aspectos y Peligros
significativos aln no implementados a un 20%

Se debera realizar un pian de accion, para el levantamiento de las observaciones.
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4.2.5. Resultado de costos de implementacion del Sistema Integrado Castillo

De la tabla de costo total de recurso estimado anual, se obtiene S/. 30, 218.50y costo
profesionales se obtiene S/ 32,640.00. Con la aplicacion del sistema integrado castillo
genera 100% de cumplimiento en lagesfion de seguridad y medio ambiente porlo cual
el costos fotal equivale a S/ 62,858.50 anual en la aplicacion.

4.3. Prueba de Hipotesis.
4.3.1. Planteamiento de las hipotesis estadisticas
Ho: No existe una correlacion entre los resultados de auditoria extema Bureau Veritas A
ECM JCBy los resultados de auditoria intema Cia Minera Buenaventura A ECM JCB

H1 : Existe una comelacidn enfre los resultados de audiforia extema Bureau Veritas A
ECM JCB y los resultados de auditoria intema Cia Minera Buenaventura A ECM JCB.

4.3.2. Nivel de significancia
a=005
4.3.3. Estadistico de prueba:
Correlacién no paramétrica: Tau de kendall

4.3.4. Regla de decision

Siel sig hallado es < 0,05 enfonces se rechaza Ho
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Correlaciones
AUDITORIA
AUDITORIA | INTERNACIA
EXTERNA MINERA
BUREAU | BUENAVENTU
VERITAS A | RA A ECM
B ~ ECMJCB Jcs
Tau_b AUDITORIA EXTERNA  Coeficiente de correlacion 1,000 244
de BUREAU VERITAS A sig_ (bilateral) 037
Kendall ECMJCB N 69 69
AUDITORIA INTERNA Coeficiente de correlacion 244" 1,000
CIA MINERA Sig. (bilateral) 0371 .
BUENAVENTURA A N 69 69
ECM JCB

*. La correlacion es significava al nivel 0,05 (bilateral).

Como: 0,037 < 0,05se rechaza Ho y se acepta Hi

4.3.5.Con un 95 por ciento de certeza se afirma que existe una correlacion
significativa entre la auditoria interna y la auditoria externa por efecto de la

aplicacion del sistema Castiflo.
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CONCLUSIONES

La involucracion, compromiso y liderazgo para con el proceso, trabajo en equipo, el hecho de
conferir poder a la gente, empatia permanente, la busqueda continua de nuevas y mejores
formas de hacer los trabajos, el reconocimiento visible, la retroaimentacion positiva y el
reemplazo de los antiguos paradigmas, son practicas comunes indispensables para lograr ser
una empresa ganadora y compefitiva, marca ia diferencia con el manejo tradicional utilizado en
las empresa denominadas como débiles. El personal debe ser consciente y fener claro el
impacto directo y posifivo que se obfendra en la salud econdémica de la organizacion y
consecuentemente en sus resultados financieros. Silagestion del SIC es exitosa, la produccion
va a ser MAYOR Y MEJOR. La aplicacion del SIC en la empresa se realizé siguiendo una
metodologia estructurada y sistematizada de la gestion ISO 14001:2004 y OHSAS18001:2007.

1. El cambio de conducta de fa organizacion, se percibi6 claramente una acfitud positivay la
predisposicion de los representantes del equipo gerencial y los trabajadores, para mejorar la
gestion y elevar la cultura de seguridad y medio ambiente.

2. Enlo referente al andlisis del costo-beneficio, el balance entre el costo de impiementacion de
tas medidas preventivas y los beneficios generados a la organizecion; la aplicacion del se
llevé acabo en un periodo de 1 afio, con unainversion anual de S/ 62,858.50, en un periodo
de un afio, esto principalmente: al mayor rendimiento del personal por incremento de su
motivacion, el shorro de gastos por atenciones médicas de accidentes y manejo de residuos,
capacitaciones efectivas, adecuada planificacion en la gestion de seguridad salud
ocupacional y medio ambiente, ahormo de consumo de materiales y energia, mejoramiento de
imagen empresarial, competifividad, mayor rentabilidad por relaciones con empresas clientes
de gran prestigio, ampliacion de mercado laboral, mejor calidad del producto, y puesta a
punto para la cerfificacion de OSHAS 18001:2007y 1SO 14001:2004. El criterio de costo-
beneficio toma en cuenta la posibilidad de ocumencia de dafios materiales, tanto a la
instalacion, asi como pérdidas de la produccion durante los periodos de paraday en la
reparacion de los dafios. Por otro lado el SIC proporciona una vision general de sus
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operaciones, identificar y corregir ofros problemas intemos de gestion, eficacia mediante la
integracion operativa con otros sistemas de gestion de la compaiiia, mayor habilidad para
cumplir con la legislacion, cumplir las exigencias de los clientes.

3. Laaplicacion del sistema integrado casfillo es estructurado y sistematizado en la gesfion de
Seguridad Salud ocupacional y Ambiente, que diferencia de ofros sistemas intemacionales

aplicables responde a las necesidades basicas de la empresa.

4. Se ha elaborado un manual de estandares y procedimientos PETS, en lo referente a
Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente, aspectos fundamentales en el desarrollo de
un Sistema Integrado Castillo sistematizado, estructurado y con metas y objetivos claros.

5. El bajo nivel de involucracion, compromiso y liderazgo de los representantes del equipo
gerencial con la seguridad se fue cambiando mediante la confinua capacitacion de las
técnicas y hemamientas siguientes: Nuevo Enfoque en la Gestion Seguridad Salud
Ocupacional y Medio Ambiente, roles y Responsabilidades para gerenciar exitosamente la
Seguridad, Idenfficacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER), Como realizar
inspecciones, como preparar estandares y procedimientos escritos de trabajo seguro, como
realizar auditorias Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente, Como realizar andlisis y
reporie de incidentes /accidentes, Liderazgo Gerencial y Fommacion de enirenadores.

6. Lagestion paraserimportante dentro de unaorganizacion debe involucrar responsabilidad
adistintas areas en los niveles necesarios de la forma del que el Sistema Integrado castillo
se sienta como parie del frabajo en todas las areas.

7. Los controles operacionales son herramientas del Sistema Integrado Castillo los cuales
establecen para cada aspecto ambiental, riesgo y peligro de tal forma de controlar
situaciones en las que su ausencia podria levar a desviaciones de la politica, los objetivos y

metas del Sistema integrado Castillo.
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8.

10.

Para redizar un adecuado seguimienio y monitoreo del manienimienfo del Sistema
integrado Castillo es imporante hacer un seguimiento de cumplimiento de las no
conformidades encontradas y realizar auditorias continuas infemas y anuales extemas de
tal forma de hacer revisiones completas del Sistema Integrado Castillo y poder ajustar

posibles desviaciones.

Para lograr un mejor desempefio y minimizar los accidentes incidente ambientales debe
mantener el Sisiema Integrado Casiillo implementado; el cuat establece una secuencia
estructurada, ordenada, integraday l6gica para alcanzar los objetivos y metas en la gestion
Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

El presente trabajo es una experienciainteresante a seguir por ofras empresas de cualquier
giro de negocio que desean obtener un mejor desempefio en Sequridad Salud Ocupacional
y medio ambiente bajo los lineamientos de la norma ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007.
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RECOMENDACIONES

. Infensificar fa sensibilizacién y concientizacion en los representantes del equipo gerencial
(Gerente de operaciones, Jefes de Guardia, Asistente de Operaciones y Capataces), sobre
el rolque les comesponde en lagestion de Seguridad Salud Ocupacional y Medio ambiente,
de tal forma que se profundicen y fortalezcan las categorias de involucracion, compromiso,
responsabilidad y liderazgo hacia la gestion de Seguridad Salud Ocupacional y Medio
Ambiente, con el proposito de lograr el cambio del comportamiento riesgos o hacia una
cultura preventiva en la organizacion.

. Mejorar los procesos de cambio viala aplicacion del Sistema Integrado Castillo de riesgos, a
efeco de contar con un enfoque esfruclurado, ordenado é integrado.

. Profundizar el nivel de conocimiento y entendimiento de la Politica integrada de Seguridad
Sdlud Ocupacional y Ambiente, via la creacion de una metodologia con ejemplos practicos
que pemmitan una interpretacion efeciiva.

. Completar y desarrollar los manuales de estandares y PETS para los frabagjos determinados
de Allo Riesgo / criticos y establecimiento de los estandares operativos escritos para las
diferentes secciones.

ACCIONES DE LIDERAZGO A INTERNALIZAR EN EL PERSONAL ESTRATEGICO.
Considerando que (inicamente el liderazgo puede crear el cambio, pasion y compromiso en
el personal, ademas de mofivar e inspirar las acciones necesarias para alerar el
comportamiento de una manera significativa, se detalla algunas practicas comunes que los
lideres exitosos utilizan incidiendo en las categ'orias siguientes: Proactividad, Comunicacion,
Liderar con el Ejemplo, Conferir Poder y Reconocimiento.
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10.

Para implementar un Sisiema Infegrado de Gestion es recomendable realizar una revision
inicial en todos los procesos de la organizacion y realizarlo con personal competente y por
lo menos fenga una experienciaen el proceso de aplicacion de Sistema Integrado gestion.

Para la identificacion y evaluacion del cumplimiento de la Gesfion Sequridad Salud
Ocupacional y Medio Ambiente es importante que la organizacion contrate personal
especializado para que identifique cada requisito legal por aspecto ambiental riesgo y

peligro.

Para realizar el seguimiento y desempefio del sistema es necesario poner indicadores de
gestion que puedan demostrar el cumplimiento de los objetivos, metas y compromisos
establecidos en la politica.

Es importante que antes de la revision por la alta direccion haya una reunién con el comité
de Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente de tal forma actualizar la informacion
hasta ese momento, la revision por la alta direccion debe realizarse conjuntamente con el
representante de la alta direccion quien es el responsable de comunicarle el desempefio
actual del Sistema Infegrado Castillo y de darlas recomendaciones de mejora continua a la

gerencia.

Es imporiante concientizar y sensibilizar al personal en la identificacion y evaluacion del
cumplimiento de la Gesfion Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente para evitar
desvios de los lineamientos planteados en el proceso de aplicacion y contar con el
compromiso del todo el personal en la prevencién de lacontaminacion accidente € incidene

para la mejora continua en las operaciones.
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MINERA JCB §.R.L ~ UNIDAD DE PRODUGCION RECUPERADA - 2013”

Empresa Conbafista Minera JCB -
Unidad de Produccion Recuperada -
20137

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

» ¢ Como influye el Sislema Inkegrade
Casiifo para mejorar an la gesfion
de seguridad?

s ,Como infuye el Sislema Integrado
Casfllo para mejorar en la gestion
de medio ambiente?

18001:2007 para mejorar la
gestion en la  Empresa
Contafsta Minera JCB - |
Unidad de Produccion
Recuperada - 2013.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Aplicar el Sistema Integrado
Castiic en la gestén de
seguridad.

o Aplicar el Sistema [nisgrado
Caslllc en la gesfon de
medio ambients.

Condestable. La  Gerencia de
Compafifa Minera Condestable el afio
2006 decide iniciar un proceso de
implementacion del Sislbma Integrado
de Gestién de Riesgos denominado
“SIGER-Condestable” con el objetivo
de mejorar la adminishacion de sus
riesgos  asociados, cambiar la
percapeidn y mentalidad del personal a
ravés del - estblecimienio de una
culra de SSMA,

MEJORA CONTINUA DEL SISTEMA
DE GESTION INTEGRADO SSOMAC

UNIDAD YAULI Juan Huaman
Fernandez - Asesor  Consulior
Prevencionista, Hector Riveros

Marnez Volcdn Compafiia Minera
SAA. La mejora confnua en el SGI
SSOMAC es fundamental para afrmar
los objefivos tazados en la gesion de
Segutidad, Salud Ocupacional y Medio
Ambients.

2. MARCO TEORICO REFERENCIAL:

« Sistemas  de gestion.

« CHSAS 18001:2007

« [SO 14001:2004

e Requisos y secuencia de Ia
Implementacion del Sisema Inkegrado
Casiilo

significafvamente la gestion de

la Empresa Contrafista Minera JCB -
Unidad de Produccién Recuperada -
2013,

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

o La aplicacion del Sisma Inkgrado
Castio infuye de  manera
signiicaiva  en la gesion de
seguridad.

e La aplicacion del Sistema Integrado
Casfilo  inluye de  manera
signifcaiva la gestén de medio
ambiente.

VARIABLES:

Varlable independiente:

Sisema Inkegrado Castllo. normas
internacionales 18O  14001:2004 y
OHSAS 18001:2007

Variable dependiente:

Gestion Empresa Contrafsta Minera
JCB

"PROBLEMA — [OBETVOS ] Co THIPOTESIS Y VARTABLE: METODOLOGIA

| FORMULACION DEL PROBLEMA : | OBJETIVO GENERAL: 1. ANTECEDENTES HIPOTESIS GENERAL TIPO DE INVESTIGACION:

| ¢De qué manera la aplicecion  del | Aplicar el Sistema Integrado | e SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS | La aplicacion  del Sistema Inegrado | Aplicada.

Sislea  Infegrado  Casffo segun | Castllo seguin normas | - COMPARIA MINERA | Casfllo segin normas infernacionales

normas 18O 14001:2004 y OHSAS | infernacionales ISO | CONDESTABLE Shiven Candioti M. | ISO  14001:2004 y  OHSAS | NIVEL DE INVESTIGACION: Descriptvo.
18001:2007 mejorara la gesfién en la | 14001:2004 y OHSAS | Percy Martel M. Compafila Minera | 180012007 mejorara

METODO DE INVESTIGACION:

eMélpdo general:  Mebdologia de
Investigacion Cientica

» Método especifico: Pre - Experimental

DISENO DE INVESTIGACION:

Xi—=Y|

X: Sigema Integrado Castllo normas
inlernacionales SO 14001:2004 y
OHSAS 18001:2007

Y: Gesion Empresa Contatsta Minera
JeB?

POBLACION Y MUESTRA
Poblacion: Unidad De  Produccion
Recuperada

Muestra: Empresa Contafista Minera JCB
Contraistas S.R.L

TECNICAS O INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS:

Técnlcas: Estadisica

Los Instrumento:
observacion,
mediciones  del

Documentacion  y
inbrmes, regisfros,
progrema de gestion

| infegrado, repories de trabajo.
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ANEXO N® 2 Alcance del Sistema Inegrado Castillo

oo [CASTIGRINING

Alcance del Sistema Integrado Castillo

El alcance del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional
| y Medio Ambiente de CASTILLO MINING; que agrupa las E.C.M.
| JCB CONTRATISTAS S.R.L. e INMICEN S.R.L. incluye los procesos
§ de:

Profundizacion de Piques.

Exploracién por Laboreo.

Desarrollo de labores mineras.

Preparacion de Labores para Explotacion.

Explotacién Subterranea.

Servicios Generales de Mina.

Actividades de Apoyo, realizadas en las instalaciones de
nuestros clientes y en las oficinas de la sede administrativa
Lima.

Lima, 04 de Enero del 2013.

sl

Ing. Ayazé Castillo Taipe
Alta Direecion - SIC




ANEXO N° 3 Polica de Sequidad, Salud Ocupaciondl y Medio Ambiente

I Politica de Seguridad, Salud
B0 Ocupacional y Medio

¥ . )

T s Ambiente '
(f g"_l (;/r:

CASTILLO MINING, que agrupa las ECM. [CB CONTRATISTAS
S.RL. ¢ INMICEN S.RL. dedicada a prestar servicios en e} sector
minere; consciente de su responsabilidad de operar con el
miximo grado de seguridad y cuidado del medio amhiente;
reconoce Gue SuU mayor capital es el recurso kanmans y La
\ » | coaservacién del medio ambiente para el desarrollo de sus
-4 actividades.

Para cllo premovemos los siguientes compromisos:
-1

- s Prevenir las lesiones, doleccias y erfermedades en nesros
0 colaboradores y visitartes, garantizando su Seguridad y
Salud Ocupacional; asi como prevenir la contaminacise del

/ medio amtiente que nuestras actividades puedan generar,

>~ o Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y otros |
requisitos que la crgaizaciin suscrida enm muateria de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Amtiente; de los
programas vo'untariss y de las negocizciones colectivas.

» Garantizar que los colabsradores y sus represenzactes sean
consuitzdos y participen activamente en la implementacidn
y mantenimiento de} Strma Integrado Casuls.

» Revisar periddicamente e! Sistema de Gestion de Seguridad,
Salud Ocuparcional y Medio Ambiente, asegurando su buen
desemperio y 1a mejora congnua.

| LimaOtdeEnerode) 2013
. :4"\'.'"'":" :
— i et At
Ing, Ayazs Castido 1zipe o AT
Alza Direcritn - SIC A
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ANEXO N° 4 Misidn, Visién , Vaores

Ser una Empresa Contratista Minera que desarrolla sus actividades priorizando
la proteccion de la salud, el medio ambiente y Ja seguridad de su personal,
dando énfasis a la prevencién de accidentes y enfermedades ocupacionales,
mediante la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, como también la
identificacion de aspectos e impactos ambientales en las diferentes actividades
que desarrollamos.

VISION

Ser una Empresa Contratista Minera lider en e} mbhito nadonal, que realiza sus
operaciones creando lis mejores condidones de labor y motivando
continuamente a nuestro personal para que desarrollen sus actividades
siguiendo estindares procedimientos y practicas seguras de trabajos
considerando a 1a mejora continua como un valor.

VALORES
CASTILLO MINING, practica los siguientes valores:

e Integridad.
e Lealtad,
¢ Laboriosidad.
o Confianza.
e Respeto,
« Compromiso. Lima, 04 de Epero del 2013,
Ing, Ayazé Castillo Taipe ARTA:
Ahta Direccida - SIC v ;%)




