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RESUMEN

De acuerdo a los resultados obtenidos en el trabajo de investigacion respecto al
proceso presupuestario y el desempenio laboral en la Municipalidad Distrital de Ascension,
podemos mencionar que existe una correcta correlacion entre estas dos variables, lo que
permite que exista una buena articulacion en el personal administrativo de la Municipalidad

Distrital de Ascension.

Debemos mencionar que los trabajos realizados en la parte presupuestaria de parte
de la municipalidad, esta considerada como una actividad muy importante para el desarrollo
y gestion de las autoridades ediles, por ello el personal se encuentra capacitado, ademas
de seguir en constante capacitacion respecto al manejo presupuestal de la institucion, por
ello el desemperio del trabajador es muy significativa y de vital importancia para la toma de

decisiones en el ambito de la gestion publica.

Nuestra investigacion tuvo como objetivo principal la relacion entre el manejo
presupuestario o proceso presupuestario y el desempefio laboral de los trabajadores
administrativos de la Municipalidad Distrital de Ascension, teniendo en cuenta también que
los objetivos especificos que tomamos en cuenta en nuestra investigacion, fue la relacion
que existe entre la Programacion, Formulacion, Ejecucidn y Evaluacion como dimensiones
del procesos presupuestario con el desempefio laboral del personal administrativo de la

municipalidad.

Para ello fue necesario utilizar instrumentos de medicion, basicamente la escala de
Likert, el cual no permiti6 tener resultados muy interesantes, el cual servira como base para
poder establecer estrategias y mejora en el rendimiento de las actividades que realizan los

trabajadores ediles.

Se consider6 para dicha investigacion, una metodologia que nos permite tener
resultados importantes, para ello se considero el tipo de investigacion basica o investigacion
fundamental, que como sabemos es una ciencia cientifica que se aplica, para poder

incrementar el conocimiento de los principios fundamentales de las variables de estudio, y



que busca orientar la profundizacién de la informacion conceptual ademas de ampliar y
profundizar realidades que se puedan presentar en determinados tiempos, y cuyo objetivo
es estudiar el problema destinado a la simple busqueda del conocimiento. Ademas se
considero6 dentro de la metodologia el nivel de investigacion que en este caso se utilizo el
nivel de investigacion correlacional, que busca encontrar una relacion entre las dos
variables, materia de investigacién como son los Procesos Presupuestarios y el Desempefio
Laboral, el disefio de investigacion utilizada fue el No Experimental, que es aquella que se
realiza sin manipular las variables de la investigacion, es decir, donde no hacemos variar
intencionalmente las variables en estudio y fue correlacional, porque buscamos establecer
el grado de relacion o asociacion no causal existentes entre las dos variables, el cual se
caracteriza primero porque se miden las variables y luego mediante pruebas o cuestionarios

se estiman su relacion.

Los resultados obtenidos fueron importantes, con respecto a la hipotesis general se
determin6 que existe una relacion positiva entre el proceso presupuestario y desempefio
laboral, puesto de que el resultado obtenida mediante el método de evaluacion Rho de
Spearman es 0.711, lo que significa que la correlacion es directa y positiva fuerte siendo
significativa en el nivel de 0.01, habiendo utilizado la escala de medicion ordinal; el cual

valida la hipotesis general planteado en el trabajo de investigacion.

Se determin6 que existe una relacion positiva entre la dimensién programacion y
variable desempefio laboral, dado de que el resultado obtenido mediante el método de
evaluacién Rho de Spearman es de 0.610, lo que significa que la correlacion es directa y
positiva siendo significativa en el nivel de 0.01, habiendo utilizado la escala de medicion

ordinal; el cual valida la hipotesis especifica 1 planteado en el trabajo de investigacion

Palabras claves: Desempefio laboral, proceso presupuestario, programacion multianual de

presupuesto.



ABSTRAC

According to the results obtained in the research work regarding the budget process
and work performance in the District Municipality of Ascensién, we can mention that there is
a correct correlation between these two variables, which allows good articulation in the
administrative staff of the District Municipality of Ascension.

We must mention that the work done in the budget part of the municipality, is
considered a very important activity for the development and management of the municipal
authorities, so the staff is trained, in addition to continuing training on management budget
of the institution, therefore the performance of the worker is very significant and of vital
importance for decision making in the field of public management.

Our research had as main objective the relationship between budget management or
budgetary process and the labor performance of the administrative workers of the District
Municipality of Ascension, taking into account also that the specific objectives that we took
into account in our investigation, was the relationship that it exists between the
Programming, Formulation, Execution and Evaluation as dimensions of the budgetary
processes with the labor performance of the administrative personnel of the municipality.

For this it was necessary to use measurement instruments, basically the Likert scale,
which did not allow to have very interesting results, which will serve as a basis to establish
strategies and improve the performance of the activities carried out by the municipal workers.

For this research, a methodology was considered that allows us to have important
results, for this we considered the type of basic research or fundamental research, which as
we know is a scientific science that is applied, in order to increase knowledge of the
fundamental principles of variables of study, and that seeks to guide the deepening of
conceptual information in addition to broadening and deepening realities that may arise in
certain times, and whose objective is to study the problem destined to the simple search of
knowledge. In addition, it was considered within the methodology the level of research that
in this case used the level of correlational research, which seeks to find a relationship
between the two variables, research subject such as Budgetary Processes and Labor
Performance, research design used was the Non-Experimental, which is one that is done

without manipulating the variables of the research, that is, where we do not intentionally vary



the variables under study and was correlational, because we seek to establish the degree of
relationship or non-causal association existing between the two variables, which is
characterized first because the variables are measured and then through tests or
questionnaires their relationship is estimated.

The results obtained were important, with respect to the general hypothesis it was
determined that there is a positive relationship between the budget process and work
performance, given that the result obtained by Spearman's Rho evaluation method is 0.711,
which means that the correlation it is direct and positive strong being significant at the level
of 0.01, having used the ordinal measurement scale; which validates the general hypothesis
raised in the research work.

It was determined that there is a positive relationship between the dimension
programming and variable work performance, given that the result obtained by Spearman's
Rho evaluation method is 0.610, which means that the correlation is direct and positive being
significant at the level of 0.01, having used the ordinal measurement scale; which validates

the specific hypothesis 1 raised in the research work

keywords: job performance, budget process, multi-year budget programming.



INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo principal, describir la relacion entre el
proceso presupuestario y el desempenio laboral en la Municipalidad Distrital de Ascension,
el cual pretendemos obtener resultados importantes sobre el nivel del manejo del proceso
presupuestario con el rendimiento del personal de la institucion.

Conocer el manejo del proceso presupuestario, es muy importante para las
instituciones publicas, porque en ella se determinan la ejecucion presupuestal de un
determinado afio fiscal.

En la actualidad el presupuesto se programa, formula, aprueba, ejecuta y evalua en
base a las necesidades que requieren las diferentes unidades organicas de una institucion
publica, en base a productos y no se necesariamente se enfocan en los resultados de la
calidad del gasto publico, producto final (Bien o servicio) a ser entregados al ciudadano, tal
como se aprecia en la Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

Ademas, es importante tener en cuenta como se desarrolla el desempefio del
personal en las diferentes oficinas de la Municipalidad Distrital de Ascension, por ello que
las organizaciones se encuentran en la busqueda de aquellos factores determinantes del
capital humano que permitan optimizar su desempefio. En este contexto las organizaciones
comienzan a indagar acerca de las diferencias que se encuentran entre trabajadores de un
rendimiento promedio y trabajadores de rendimiento destacado, encontrandose diferencias
significativas en aspectos que van mas alla de un conocimiento técnico, es decir, cobra
mayor importancia aquellas cualidades, capacidades o aptitudes emocionales de estos
trabajadores, aspectos que forman parte del desempefio laboral.

Por lo que se considerd como problema general; ;De qué manera se relaciona el proceso
presupuestario con el desempefio laboral del personal administrativo de la Municipalidad
Distrital de Ascension 20167

La tesis se encuentra compuesta por cuatro capitulos:

El Capitulo I, se plantea el problema, en este punto se establece el problema general
y los problemas especificos, asi como el objetivo general y los objetivos especificos, asi

como la justificacion.



En el Capitulo I, en el marco teérico se presenta los antecedentes y hace desarrollo
de las bases tedricas, el marco conceptual y la operacionalidad de las variables materia de
estudio.

El Capitulo lll, Metodologia, la cual explica el tipo de investigacion, el disefio, determinacién
de la poblacion y la muestra, como las técnicas de recoleccion y procesamiento de los datos
recolectados.

El Capitulo IV, Resultados de Investigacidn, presenta los resultados de la aplicacion de los
instrumentos de estudio dentro de la empresa. Los resultados se expresan en forma de
tablas y graficas con su respectivo analisis.

Seguidamente establecemos la discusion de resultados, el cual nos da un acercamiento
mas real de las mejoras que se puedan establecer en la Municipalidad Distrital de
Ascension.

Y para terminar se presentan las conclusiones y recomendaciones finales de la
investigacion, como también las referencias bibliograficas que sirvieron de base para el

estudio.

Los Autores



CAPITULO |
PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En las diferentes instituciones publicas del estado, siempre se ha dicho que realizan el
manejo presupuestario de forma irregular, ademas, que se comentan que se invierten
muchos recursos en diferentes actividades, pero éstos no logran los resultados
esperados, en otras palabras, no determinan la calidad de gasto en la ejecucion del

presupuesto.

Sin embargo, la inversion realizada debe ser correspondida por la calidad del
gasto y que los resultados se expresen en el mejoramiento de la calidad de educacion

superior, por lo que es necesario plantear una estrategia basado en resultados.

Segun Osborne,D. y Gaebler,T. (1992), se puede concluir que tradicionalmente
‘La evaluacion presupuestaria de la ejecucion de los gastos publicos, esta centrado

unicamente en el avance financiero y fisico de las metas presupuestales”.

De manera que las instituciones publicas cumplen con informar la totalidad de
gastos ejecutados; pero no miden cuanto se logra mejorar en el desarrollo y
crecimiento de las diferentes regiones con el uso de los fondos publicos en un periodo
determinado. En tal sentido, se cree que los resultados de la evaluacion presupuestal,

17



solo presentan indicadores que determinan el desempefio del gasto respecto al
Presupuesto autorizado y sus modificaciones; pero no controla la calidad de atencion
a los ciudadanos, prioridad que debe ser considerada durante la fase de evaluacion

presupuestal.

No podemos negar que el estado a traves de sus politicas implementados
intenta mejorar la gestion publica en diferentes ambitos, en el caso del sistema nacional
actual del presupuesto que constituye un instrumento primordial para promover el
desarrollo economico y social del pais, éste se programa, formula, aprueba, ejecuta y
evalla en base a los insumos o en el mejor de los casos, en base a subproductos o
productos intermedios y no se enfocan en los Resultados de la calidad del gasto publico
- Producto final (Bien o servicio) a ser entregados al ciudadano, ademas si este es

manejado con eficiencia puede contribuir en el objetivo supremo de la educacién.

La falta de articulacién entre los diferentes instrumentos de gestion, tales como
los Planes Estratégicos Sectoriales y Territoriales, la programacién Multianual, los
Planes Estratégicos Institucionales, los planes operativos institucionales y la existencia
de un conjunto de instrumentos dirigidos hacia los mismos fines, no permiten un
desarrollo socio econémico en conjunto por ende una deficiente gestion administrativa

en la municipalidad Distrital de Ascensidn.

Hemos dicho que el estado implementa politicas publicas para mejorar la gestion
publica en todos sus niveles, pero la falta de implementacién de entrenamientos e
instrucciones no solo en el proceso de implementacion sino en todo el proceso de la
realizacion, controlada con indicadores de eficiencia, eficacia e impacto no permiten
resultados serios por ende no existe cumplimiento de objetivos institucionales haciendo
deficiente la gestion administrativa no solo de la Municipalidad Distrital de Ascension
de las otras instituciones publicas. Es evidente una débil integracion entre las diversas
fases del proceso presupuestario, ademas que la funcién de evaluacion presupuestaria
esta escasamente desarrollada, lo cual dificulta la mejora de la asignacion
presupuestaria sobre la base de la informacion de los resultados obtenidos cada afio.

En general, las metas que se monitorean son referidas a los insumos y no a productos

18



1.2.

o resultados, y hay poca utilizacién de la informacion disponible del presupuesto para
fines de rendicion de cuentas. Por ultimo, las iniciativas de planificacién y evaluacion
desarrolladas por instituciones del gobierno central no estan coordinadas y no entregan
informacion relevante para mejorar la calidad del gasto, ni para transparentar el uso de

los recursos publicos.

Es necesario el cumplimiento apropiado del proceso presupuestario con la
participacion de los actores adecuados para la eficiente y eficaz gestion administrativa
basado en resultados significativos y desarrollar evaluaciones efectivas que generen
informacién adecuada para la toma de decisiones, y lograr que el proceso
presupuestario se constituya en una herramienta real de gestion que incida en la
eficacia y eficiencia de la accién y posibilite el cumplimiento de la vision y mision

institucional.
FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General

¢ De qué manera se relaciona el Proceso Presupuestario con el Desempefio Laboral

del personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascensién 20167

1.2.2. Problemas especificos

- ¢De qué manera se relaciona la Programacion y el Desempefio Laboral del

personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascension 20167

- ¢ De qué manera se relaciona la Formulacion y el Desempefio Laboral del personal

administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascensién 20167

- ;De qué manera se relaciona la Ejecucion y el Desempefio Laboral del personal
administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascensién 20167

- ;De qué manera se relaciona la Evaluacion y el Desempefio Laboral del personal
administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascensién 20167

19



1.3. OBJETIVO: GENERAL Y ESPECIFICOS

1.3.1. Objetivo General

Determinar la relacion del Proceso Presupuestario y el Desempefio Laboral del

personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascension 2016.

1.3.2. Objetivos Especificos:

- Determinar la relacidon de la Programacion y el Desempefio Laboral del personal

administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascension 2016.

- Determinar la relacion de la Formulacion y el Desempefio Laboral del personal

administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascension 2016.

- Determinar la relacion de la Ejecucion y el Desempefio Laboral del personal

administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascension 2016.

- Determinar la relacion de la Evaluacion y el Desempefio Laboral del personal

administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascension 2016.
1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El sistema presupuestario, en las instituciones publicas, son el conjunto de reglas y
regulaciones que guian el manejo presupuestal, influencian directamente los
resultados fiscales en la medida que determinan los mecanismos que regulan las

relaciones entre los distintos agentes vinculados con la disciplina fiscal

El Sistema Nacional de Presupuesto, es el conjunto de érganos, normas y
procedimientos que conducen el proceso presupuestario de todas las entidades y
organismos del Sector Publico en sus fases de programacion, formulacion, aprobacién,
ejecucién y evaluacion. Se rige por los principios de equilibrio, universalidad, unidad,
especificidad, exclusividad y anualidad.
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A partir del afio 2000, el MEF retoma las funciones de planeamiento dando
cumplimiento al articulo 55° de la Ley de Gestion Presupuestaria del Estado, que le

indica emitir lineamientos para la formulacién de Planes Estratégicos Sectoriales.

La quinta politica de Estado del Acuerdo Nacional se refiere al Gobierno en
funcion de objetivos, con planeamiento estratégico, prospectiva nacional y
procedimientos transparentes, precisando que las acciones del Estado deben basarse
en un planeamiento estratégico que oriente los recursos y concierte las acciones para
el logro de los objetivos nacionales de desarrollo, crecimiento e integracion a la
economia global. Para alcanzar los objetivos planteados se convino que las politicas

de Estado aprobadas, se traduzcan en metas e indicadores.

La planificacion estratégica provee capacidad de direccion a los miembros de
las organizaciones y proporciona a los tomadores de decisiones la posibilidad de definir
la evolucién que debe seguir una organizacion para aprovechar, en funcién de la
situacion interna, las oportunidades actuales y futuras que ofrece el entorno. Es
necesario, llevar a cabo el planeamiento estratégico en la accion estatal con el objetivo
de asegurar la solidez de las politicas econdmica, financiera, social, ambiental e
institucional para lograr un desarrollo arménico y equilibrado y superar la improvisacion
y falta de racionalidad del presupuesto nacional. Igualmente debera tener una vision
estratégica que consiste en saber que no se puede dejar de hacer hoy, porque si no

se pierde el futuro.

El Presupuesto constituye el instrumento de gestidn del Estado, que permite a
las entidades lograr sus objetivos y metas contenidas en su Plan Operativo
Institucional. Asimismo, es la expresion cuantificada, conjunta y sistematica de los
gastos a atender durante el afio fiscal, por cada una de las Entidades que forman parte
del Sector Publico y refleja los ingresos que financian dichos gastos. Asimismo, es
necesario establecer la relacion sostenible entre el Proceso Presupuestario y la
Gestion Administrativa, considerando tanto las dimensiones técnicas, administrativas

y financieras, como algunos aspectos politicos e institucionales del proceso.
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Se ha considerado necesario llevar a cabo el presente estudio, a fin de
recomendar una propuesta de mejora en la Gestion administrativa de la Municipalidad
Distrital de Ascensién, referente al proceso presupuestario, y asi contribuir a mejorar
la calidad del gasto, que repercutira en objetivos principales de la Politica Econdmica

y Social del Estado.

22



CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES
2.1.1. NIVEL INTERNACIONAL

v' Herrera W. (2015), en la Tesis “Relacioén del Proceso de Contratacion Publica en la
Ejecucion del Ciclo Presupuestario de la Empresa municipal Mancomunada de Aseo
Integral Tunguragua — Empresa Publica EMMAIT -EP’, investigacion para obtener el
Titulo de Ingeniero en Contabilidad y Auditoria, en la Universidad Técnica de Ambato
— Ecuador, cuyas conclusiones son: 1) Se ha podido observar negligencia en su
tratamiento, por cuanto la planificacion de las adquisiciones de bienes, obras o servicios
que requiere la entidad, son ejecutados en base a la necesidad que aparece en el
momento, pues, los servidores publicos, no prevén o no identifican posibles y futuros
nudos criticos o riesgos que podrian afectar a la gestion de EMMAIT-EP durante un
periodo anual, y ser solventados a través de una planificacién integral. 2)
Consecuentemente, desde la dptica especifica y reglada, de la investigacion, se puede
observar que este conflicto interno proviene a falta de una identificacion adecuada de
las funciones de los servidores publicos que integran la unidad administrativa
financiera. 3) “Toda entidad del sector publico debe complementar su organigrama con
un manual de organizacion en el cual se deben asignar responsabilidades, acciones y

cargos, asi como se debe establecer los niveles jerarquicos y funciones para cada uno
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de sus servidores publicos”. Estas circunstancias no permiten asumir la
responsabilidad debida por quien es obligado, tornandose en una contravencion a las
normas de control interno y objetivos de la empresa entre los cuales se debe brindar
un servicio de calidad y esmero en los actos propios. 4) Razdn contundente por la cual
no se puede prever que las adquisiciones sean debidamente planificadas y cumplidas
conforme se ha descrito en el primer objetivo especifico de la investigacion. 5) En este
sentido, evaluados y analizados que han sido los procesos de contratacion, se puede
concluir que la incongruencia y desorden de los documentos precontractuales no facilita
una labor administrativa y contable idénea para ejecutar de manera dptima el ciclo
presupuestario de la empresa. 6) De conformidad con las entrevistas realizadas a los
servidores publicos, se puede observar que los mismos desconocen de la existencia
de un instrumento técnico juridico que sirva como guia para realizar procesos de
contratacion publica, en especial; para realizar documentos precontractuales vy

contractuales.

v Mufioz R. (2015), en la tesis “La Planificacion y aplicacion Presupuestaria y su
Incidencia para la Contratacion Publica”, trabajo de investigacién para obtener el Grado
de Magister en Tributacién y Finanzas, en la Universidad de Guayaquil — Ecuador,
quien llega a las siguientes conclusiones: 1) La hipétesis planteada “La falta de una
adecuada planificacion presupuestaria incide negativamente en las contrataciones
publicas. 2) Este trabajo me ha permitido desarrollar temas como Presupuesto, Plan
Operativo, Plan de Compras, Procesos de Contratacién Publica, y todos ellos tienen
algo en comun que es el cumplimiento de objetivos, indicadores y metas, cuyo
propésito es identificar prioridades que permitan la asignacion de recursos, de manera
que se cumplan con la programaciones a corto y largo plazo, tomando en consideracién
que la Planificacion Estratégica de un organismo es la base fu fundamental para el
establecimiento de Planes Operativos (POA), programacion presupuestaria (PAC),
permitiendo a las entidades publicas realizar controles y evaluaciones frecuentes tanto
a la gestion como al presupuesto y de esta manera hacer correctivos para tomar
decisiones acertadas de manera que permita alcanzar los resultados esperados dentro

de la organizacioén.
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v" Coello V. (2014), en la tesis de grado “Condiciones Laborales que afectan el
Desempefio Laboral de los Asesores de American Call Center (ACC) del Departamento
Inbound Pymes, empresa contratada para prestar Servicios a Conecel (CLARO)’,
investigacion realizada para obtener el Titulo Profesional de Psicdloga en la
Universidad de Guayaquil — Ecuador, quien arriba a las siguientes conclusiones: 1)
Dejando en evidencia que sus Condiciones externas son muy Satisfactorias, reflejando
un ambiente armoénico y efectivo para la satisfaccion y comodidad de quienes
conforman el grupo Inbound Pymes. 2) Por otro lado, queda en evidencia que hay altos
niveles de Insatisfaccion en sus Condiciones Internas como: el salario que perciben, la
valoracion de su trabajo, su participacion activa en el grupo y en la empresa, y las
comunicaciones interpersonales.  En el grupo focal se consideré el tema de las
Capacitaciones, Pre turno y retroalimentaciones al grupo de asesores y se pudo
evidenciar que existen ciertas falencias en la forma en que se comunica y la

organizacion que sus “lideres” o supervisores tienen al momento de hacerlo.

v" Boscan B. (2011), en la Tesis “Gestion Presupuestaria en el Sistema Bibliotecario
de las Universidades Publicas del Estado de Zulia”, trabajo de investigacion para
obtener el Grado de Magister en Gerencia de Empresas en la Universidad de Zulia -
Venezuela, llegando a las siguientes conclusiones: 1) En relacion al primer objetivo
especifico, determinar los elementos de la gestidon presupuestaria en el sistema
bibliotecario de las universidades publicas del estado Zulia, a traves de la dimension
‘elementos del presupuesto®’, se pudo conocer que el modelo de gestion
presupuestaria utilizado por el sistema bibliotecario constituye un modelo eficaz para el
logro de los objetivos y metas que se plantean; ya que, se encuentra bien estructurado
por sus principios. 2) De igual manera, se observo que existe falta de informacion por
parte del personal involucrado en la gestion presupuestaria en cuanto al enfoque y la
técnica que deben aplicar al momento de elaborar el anteproyecto de presupuesto,
pero sin embargo, segun la directora-coordinadora del servicio bibliotecario en la
entrevista realizada esta afirmé que, se aplica el enfoque de ingreso y gasto publico y
por el periodo que cubren; ya que, se adecua a las necesidades de la institucion y

aplican la técnica del presupuesto por programas para elaborar el anteproyecto de
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presupuesto a través del Plan Operativo Anual (POA), impuesta por la Ley Organica de
Administracién Financiera del Sector Publico (LOASFP). 3) Se concluye que los
empleados encuestados en el Sistema Bibliotecario de las Universidades Publicas del
estado Zulia, cumplen paso a paso cada una de las etapas para llevar a cabo el proceso
presupuestario. Las etapas de preiniciacion y elaboracion se cumplen a través de la
presentacion del anteproyecto de presupuesto, a través del Plan Operativo Anual. 4)
Asimismo, los funcionarios encuestados refieren que en la etapa de ejecucion, los
recursos asignados por parte del Estado no son suficientes, afectando directamente el
cumplimiento de los objetivos y metas planteados por el sistema bibliotecario, teniendo
que ajustarlos a la cantidad de recursos que logren asignar o implementar estrategias
que les permita coadyuvar el déficit presupuestario como es la generacion de ingresos
propios, la etapa de control se realiza apegada a los lineamientos de ley y la evaluacidn
a través de indicadores de gestion. 5) Se concluye que los funcionarios adscritos al
sistema bibliotecario de las universidades publicas del estado Zulia, emplean
indicadores de gestion cualicuantitativos para llevar a cabo la gestion administrativa y
financiera en cada una de las bibliotecas. 6) se concluyd que los funcionarios
encuestados cumplen con lo establecido por la Ley, para llevar a cabo una eficiente
gestién presupuestaria contribuyendo a la retroalimentacion de la informacién,
orientada a mejorar el uso de los recursos, a través de la aplicacion de indicadores de
gestién oportunos y confiables, de manera que los servicios que ofrecen estén
orientados a mejorar continuamente sus procesos, con la finalidad de satisfacer las
necesidades de sus usuarios, por lo que se proponen lineamientos para reforzar dicho

proceso.

v Mora, (2012); En su tesis titulado “Plan Estratégico para Instrumentar el
Presupuesto basado en Resultados en la Secretaria de Educacion Publica con el fin de
mejorar la Calidad del Gasto Publico”, para optar el Grado de Maestro en Ciencias con
Especialidad en Administracion Publica, en el Instituto Politécnico Nacional - México;
después de haber estudiado se ha podido legar a las siguientes conclusiones: (1)
Derivado de la investigacion se detecté que los responsables de estructurar el

presupuesto no utilizan la informacion del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio,
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aunado a que no se aplica la Metodologia de Marco Légico (MML) para la asignacion
de los recursos, por lo tanto existe una errénea presupuestacion que conlleva a generar
subejercicios por lo que sugiere el investigador es que los responsables de los
presupuestos continten con la capacitacion en materia de la Metodologia del Marco
Légico, se propicie que los involucrados en la gestion de los programas presupuestarios
manejen el marco juridico, los conceptos, la metodologia y el proceso técnico para la
elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados. (2) La investigacion logro
definir y establecer el marco juridico y normativo especifico para elaborar el
Presupuesto Basado en Resultados en las dos direcciones a cargo de los Programa
Educativo Rural (PER) y Programa Nacional de Becas para la Educacion Superior
(PRONABES). (3) Mediante la elaboracion de la matriz FODA se detectaron las areas
de oportunidad de los responsables de elaborar los presupuestos. Lo que permitio la
actualizacion de la Matriz de Indicadores para Resultados de los programas (Programa
de Educacién Rural) y (Programa Nacional de Becas de Educacion Superior) para la
evaluacién de los resultados, con base en la metodologia de marco logico. (4) Una vez
redefinida la Matriz de Marco Légico de los programas PER y PRONABES a cargo de
la SEP, se elabor6 la propuesta de estructura programatica para el anteproyecto de
presupuesto 2013, que permita cubrir los gastos reales y necesarios para la operacion
de dichos programas. (5) Se definieron los flujos de carga, revision y autorizacion de la
informacién y el calendario para la coordinacion de las actividades de planeacion,
programacion, presupuesto y evaluacién de la informacion del desempefio entre las
areas involucradas en el proceso presupuestario. (6) Con la presente investigacion se
mejoraron y actualizaron los objetivos, indicadores, metas y todos aquellos aspectos
derivados de las observaciones a los programas presupuestarios. Mediante la adopcion
paulatina de las herramientas del Presupuesto Basado en Resultados en las rutinas de
los funcionarios se ha logrado un avance en la alineacion entre los planes, programas

y presupuestos.

v" Quifionez V. (2013), en la tesis “El Clima Organizacional y su Incidencia en el
Desemperio Laboral de los Trabajadores de la Pontificia Universidad Catdlica del

Ecuador Sede Esmeraldas (PUCESE)”, investigacion realizad para obtener el Titulo de
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Magister en Administracion y Direccion de Empresas, en la Universidad Tecnologica
Israel Quito — Ecuador, quien termina en las siguientes conclusiones: 1) El clima
organizacional es una herramienta estratégica fundamental para la gestién del recurso
humano y el desarrollo organizacional, que permiti6 determinar la existencia de
inconformidad por parte de los trabajadores en cuanto al clima organizacional existente
en la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede Esmeraldas (PUCESE). 2) De
acuerdo al analisis e interpretacion de los resultados obtenidos en las encuestas de
clima organizacional se determinaron los factores negativos que afectan al desempefio
laboral en la PUCESE. 3) La elaboracion de un plan de mejora de clima organizacional
contribuye al desarrollo de estrategias, fundamentado en el analisis y gestion de la

satisfaccion laboral de los trabajadores de la PUCESE.

v’ Hernandez A. (2012), en la tesis “Evaluar el Desempefio Laboral de los Empleados
y Proponer Estrategias que aumenten el Rendimiento de la Empresa Sobreseguro
Sociedad de Corretaje S.A. Ubicada en el Municipio Baruta, Estado Miranda”, para
obtener el Titulo de Licenciado en Administracion, en la Universidad Nueva Esparta
Caracas - Venezuela, y cuyas conclusiones son los siguientes: 1) Se puede afirmar
que la empresa no cuenta con ningun tipo de estructura organizacional, ya que los
mismos indicaron seguir un organigrama que realmente no existe, compuesto por una
serie de cargos no cubiertos, lo que ocasiona ciertos descontentos y descontrol por
parte de los empleados. 2) Se realiz6 la evaluacion del desempefio de los empleados,
llevando a cabo dos instrumentos, el primero mediante una entrevista a la alta gerencia
y el segundo a través de encuestas a los empleados, esto con el proposito de
determinar las razones cualitativas y subjetivas del desempefio del personal de la
empresa obteniendo como resultado que ciertamente en la organizacion estén
sucediendo circunstancias que incomodan y desmotivan al personal que alli labora. 3)
La falta de reconocimientos que existe por parte de la empresa ante las buenas labores
de los empleados, ya que a pesar de que tienen sueldos acordes al mercado, se ha
demostrado a lo largo de los afios, que si bien el dinero es un factor importante el mismo
no es el principal, y las empresas deben entender esto, para tratar de apreciar a su

personal y agradecer sus labores con otros tipos de reconocimientos o inventivos. 4)
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La falta de planificacion administrativa, la empresa se ve en la obligacion de solicitar
continuos préstamos a corto plazo, debido a que los mismos ganan por comisiones
generadas por las polizas de seguros emitidas, se evidencia que no en todos los meses
la proporcion de ingresos es la misma, ya que esto es una variable dependiente de la
cantidad de pdlizas emitidas durante el mes, por ende gracias a la desorganizacion
administrativa la empresa se ha visto por la necesidad de pedir préstamos porque
quizas este mes cuenten con dinero y el otro mes no. 5) El desempefio laboral en la
organizacion es mas complicado, porque existen una serie de conflictos y mala funcidn
administrativa — organizacional, para lo cual se planted una serie de estrategias que
permitan desarrollar mejor su estado grupal, y establecer una armonia dentro de la

empresa.
2.1.2. NIVEL NACIONAL

v" Tanaka, (2011) en tesis titulada “Influencia del presupuesto por resultados en la
Gestion Financiera Presupuestal del Ministerio de Salud”, para optar el Grado
Académico de Magister en Economia con mencion en Finanzas en la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos - Lima; después de haber analizado se ha podido llegar
a las siguiente conclusion: El Presupuesto Publico, es una herramienta importante para
que el Estado cumpla su funcion esencial de dotar de servicios a la poblacion, a través
de la Administracién Publica. En el MINSA, se observa una débil articulacion del
planeamiento con el Presupuesto desde una perspectiva de resultados, asi mismo, no
se cuenta con instancias de coordinacion sistematica, lo que dificulta una sinergia
natural entre los diferentes instrumentos como los Planes Estratégicos Sectoriales y
Territoriales, la Programacion Multianual y los Planes Estratégicos Institucionales. La
regulacion de la ejecucion del gasto publico, no contribuye a una gestion por
resultados, toda vez que se orienta a los procedimientos y cumplimiento de normas y
leyes, mas no a resultados tangibles en beneficio de la poblacion con mayores
necesidades. No obstante, las normas existentes al respecto, en la préactica, la
sociedad civil participa en forma limitada en el proceso de toma de decisiones. Debe
destacarse que la de mayor importancia, con relacion a la eficacia, es la Priorizacidn

de los resultados y efectos en lugar de insumos y gastos, mientras que, con relacion a
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la eficiencia, es la Participacién Ciudadana en la toma de decisiones presupuestales y
control presupuestal. Por lo que se concluye que se observa una debil articulacion del
planeamiento con el Presupuesto desde una perspectiva de resultados la razon es
porque no se encuentra con instancias de coordinacion lo que dificulta la ejecucion de
los procedimientos de los planes estratégicos entre otros por lo que no contribuye a

una gestion por resultados.

v Prieto (2012), En su tesis titulada: “Influencia de la gestion del presupuesto por
resultados en la calidad del gasto en las municipalidades del Pert (2006-2010), caso:
Lima, Junin y Ancash”, para optar el Grado Académico de Doctor en Contabilidad y
Finanzas en la Universidad de San Martin de Porres — Lima; después de haber
analizado se ha podido llegar a las siguiente conclusion: (1) La aplicaciéon del
Presupuesto por resultados en las municipalidades del Pert mejora la calidad del gasto
publico ya que ellos son destinados a favorecer los niveles de vida de la poblacion. (2)
La manera como mejorar la calidad de vida de la poblacién es mediante la asignacion
de recursos presupuestales en los programas estratégicos tales como: Mejorar la
desnutricion crénica infantil, Mejorar la calidad de la educacion basica. Mejorar la
dacion de servicios a la poblacion. Ya que los programas estratégicos constituyen el
instrumento del presupuesto por resultados. (3) Los actuales indicadores de evaluacién
presupuestal no consideran los beneficios sociales que se debe brindar a la poblacién,
e incluso son desconocidos por quienes elaboran dicha evaluacion. Los indicadores
miden solamente el monto del gasto, pero no la calidad del mismo. (4) La toma de
decisiones con respecto al gasto publico no es muy eficiente, ya que generalmente el
gasto se centra en los gastos de capital y no en gastos que mejoren las condiciones
de vida de la poblacion. (5) Los recursos financieros asignados por el Gobierno Central
a favor de las municipalidades son insuficientes para atender todos los programas

sociales y en consecuencia hay problemas de financiamiento.

v’ Zanabria (2013), en su tesis: “Enfoque Integral de Auditoria de la Gestion
Presupuestaria en el Sector Publico. Region Puno” para optar el Grado Académico de
Doctor en Contabilidad y Finanzas, en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos

- Lima; después de haber estudiado se puede llegar a las siguientes conclusiones: (1)
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Los factores que incidieron en la ineficiencia de la gestion presupuestaria de la regién
puno fueron la inadecuada planificacién, organizacién, gobierno o direccion débil o
baja, control débil y la falta de aplicacién de auditorias de gestion a los presupuestos
asignados y el centralismo. Asi mismo el tesista menciona que la falta de diagnéstico
regional actualizado y una metodologia definida para priorizar la atencion de las
necesidades las politicas y las lineas de accion, programacién de las actividades y
proyectos de inversion. Participacion pasiva de las autoridades, servidores, sociedad
civil en la definicion de la politica y lineas de accion de desarrollo en el &mbito regional.
Asimismo, la inexistencia de planes de desarrollo de mediano y largo plazo acorde a
las necesidades reales de la region, limita a conocer la realidad, fijar los objetivos y una
mejor asignacion de presupuestos para la atencién de los grandes problemas de la
educacion, salud y saneamiento e infraestructura productiva. (2) La asignacion de
recursos presupuestarios es insuficiente para atender las necesidades reales de la
educacion y cultura, salud y saneamiento, agricultura y programa de riego y drenaje,
transporte y proyecto especial carretera y otras funciones del estado. (3) Falta de
sistematizacion e integracion del flujo de informacién de gestion presupuestaria que
reporta las areas de planificacion, presupuesto, supervision, contabilidad y control para
mejorar la calidad de informacion, evaluacién de metas fisicas de actividades y
proyectos, toma de decisiones de la region y la cuenta de la republica. La carencia de
informacion limita conocer resultados de la gestion de actividades y proyectos de
inversion de la regién y la toma de decisiones a nivel de la alta direccion y responsables
de las unidades orgéanicas de la gestién de presupuesto. La gestion del presupuesto
desde el punto de vista de control interno y actuacion de la auditoria interna ha sido
débil en la fiscalizacién de los recursos publicos y monitoreo de las operaciones y
metas fisicas de las actividades y proyectos de inversién. La auditoria integral de la
gestion presupuestal al sector publico, tienen un amplio que aborda el principio
universal, que puede evaluase cualquiera que sea las areas de la region y el
desempefio de funcionarios y servidores que tienen a su cargo la responsabilidad de
rendir cuenta del ejercicio, tal como lo establece la ley del sistema de control y de la
Contraloria General de la Republica. Asi mismo la auditoria de gestion coadyuva a la

gestion administrativa proporcionando recomendaciones de mejora.
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2.2,

2.1.3. NIVEL LOCAL

v" Mantari W. (2014), en la tesis “El Proceso de Ejecucion Presupuestal y su Influencia
en la Calidad de Gasto de la Municipalidad Provincial de Huancavelica Periodo 2013,
investigacion para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico en la Universidad
Nacional de Huancavelica — Peru, que concluyé en lo siguiente: 1) Se concluye que la
una adecuada ejecucion presupuestal en la municipalidad provincial de Huancavelica
mejorara la calidad de gasto publico el cual seria destinados a favorecer los niveles de
vida de la poblacidn. 2) Los resultados de la calidad de gasto publico muestran que los
promedios de los encuestados obtuvieron un puntaje de 30.23% siendo esta baja, en
cuanto a sus indicadores el 50% de los sujetos esta por encima del valor de 32 puntos
y el restante 50% se situa por debajo de este valor. La frecuencia que mayor se repitio
fueron 36, asimismo, se desvian de 4.92, en promedio de 24.23 unidades. La
puntuacion mas alta observada es 36 puntos; mientras la minima es 17 puntos. 3) Se
ha determinado que el proceso de ejecucion presupuestaria incide en forma positiva y
significativa a la calidad del gasto publico de la Municipalidad Provincial de
Huancavelica, periodo 2013. en consecuencia, la prueba de independencia Chi
Cuadrado es de r=76% con respecto a la muestra de estudio y que tienen asociado un
contraste de significancia de Sig.=0,0 por lo que se acepta la hipotesis de investigacion
al nivel de confianza del 95%. La intensidad de la influencia identificada es del 76%. 4)
Este trabajo de investigacion es importante porque tiene implicancias en la generacion
de nuevos conocimientos, lo cual supone la existencia de una realidad cercana e
independiente a nosotros. También se ha realizado esta investigacion para conocer el
impacto que tiene el proceso de ejecucion presupuestal con la calidad del gasto en la

Municipalidad Provincial de Huancavelica.
BASES TEORICAS CONCEPTUALES

2.2.1. Sistema financiero del Sector Publico

La Administracion Financiera del Sector Publico, se encuentra integrada por cuatro
sistemas nacionales los cuales son: el sistema Nacional de Presupuesto, el Sistema

Nacional de Tesoreria, el Sistema Nacional de Contabilidad, y el Sistema Nacional de
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Endeudamiento; todos ellos trabajan en el marco de la responsabilidad y transparencia,
de los planes estratégicos, priorizando las necesidades nacionales y en el entorno

macroecondmico.

2.2.1.1. El sistema Nacional de Presupuesto

De acuerdo a la Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico Ley N°
28112, en su articulo 11° en adelante, indica que el Sistema nacional de presupuesto
es el conjunto de 6rganos, normas y procedimientos que conducen el proceso
presupuestario de todas las entidades y organismos del Sector Publico en sus fases
de programacion, formulacion, aprobacion, ejecucion y evaluacion. Se rige por los

principios de equilibrio, universalidad, unidad, especificidad, exclusividad y anualidad.

Los integrantes del Sistema El Sistema Nacional de Presupuesto esta integrado
por la Direccion Nacional del Presupuesto Publico, dependiente del Viceministerio de
Hacienda y por las Unidades Ejecutoras a través de las oficinas o dependencias en las
cuales se conducen los procesos relacionados con el Sistema, a nivel de todas las
entidades y organismos del Sector Publico que administran fondos publicos, las
mismas que son las responsables de velar por el cumplimiento de las normas y

procedimientos que emita el érgano rector.

La Direccién Nacional del Presupuesto Publico es el érgano rector del Sistema
Nacional de Presupuesto y dicta las normas y establece los procedimientos
relacionados con su ambito, en el marco de lo establecido en la presente Ley,

Directivas Presupuestarias y disposiciones complementarias.

2.2.1.2. Presupuesto Publico

El Presupuesto Publico es un instrumento de gestion del Estado por medio del cual se
asignan los recursos publicos sobre la base de una priorizacién de las necesidades de
la poblacion. Estas necesidades son satisfechas a través de la provision de bienes y
servicios publicos de calidad para la poblacion financiados por medio del presupuesto.
Es la expresion cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a atender durante el
afio fiscal, por cada una de las entidades que forman parte del Sector Publico y refleja

los ingresos que financian dichos gastos. Segun Andia; (2012, p.81), El presupuesto
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constituye el instrumento de gestion del estado que permite a las entidades lograr sus
objetivos y metas contenida en su Plan Operativo Institucional. Es la expresion

cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a atender durante el afio fiscal.

Principios presupuestarios

Conforme a la Ley N° 28411, los principios presupuestarios son los siguientes:

- Equilibrio presupuestario: El Presupuesto del Sector Publico esta constituido por los
créditos presupuestarios que representan el equilibrio entre la previsible evolucion de
los ingresos y los recursos a asignar de conformidad con las politicas publicas de gasto,
estando prohibido incluir autorizaciones de gasto sin el financiamiento correspondiente.
- Equilibrio macrofiscal: La preparacion, aprobacion y ejecucion de los presupuestos
de las Entidades preservan la estabilidad conforme al marco de equilibrio macrofiscal,
de acuerdo con la Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal - Ley N° 27245,
modificada por la Ley N° 27958 y la Ley de Descentralizacion Fiscal - Decreto
Legislativo N° 955.

- Especialidad cuantitativa: Toda disposicion o acto que implique la realizacion de
gastos publicos debe cuantificar su efecto sobre el Presupuesto, de modo que se sujete
en forma estricta al crédito presupuestario autorizado a la Entidad.

- Especialidad cualitativa: Los créditos presupuestarios aprobados para las
Entidades se destinan, exclusivamente, a la finalidad para la que hayan sido
autorizados en los Presupuestos del Sector Publico, asi como en sus modificaciones
realizadas conforme a la Ley General.

- Universalidad y unidad: Todos los ingresos y gastos del Sector Publico, asi como
todos los Presupuestos de las Entidades que lo comprenden, se sujetan a la Ley de
Presupuesto del Sector Publico.

- De no afectacion predeterminada: Los fondos publicos de cada una de las
Entidades se destinan a financiar el conjunto de gastos publicos previstos en los

Presupuestos del Sector Publico.
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- Integridad: Los ingresos y los gastos se registran en los Presupuestos por su
importe integro, salvo las devoluciones de ingresos que se declaren indebidos por la
autoridad competente.

- Informacién y especificidad: El presupuesto y sus modificaciones deben contener
informacién suficiente y adecuada para efectuar la evaluacién y seguimiento de los
objetivos y metas.

- Anualidad: El Presupuesto del Sector Publico tiene vigencia anual y coincide con el
afio calendario. Durante dicho periodo se afectan los ingresos percibidos dentro del
afo fiscal, cualquiera sea la fecha en los que se hayan generado, asi como los gastos
devengados que se hayan producido con cargo a los respectivos créditos
presupuestarios durante el afio fiscal.

- Eficiencia en la ejecucién de los fondos publicos: Las politicas de gasto publico
vinculadas a los fines del Estado deben establecerse teniendo en cuenta la situacion
economica-financiera y el cumplimiento de los objetivos de estabilidad macrofiscal,
siendo ejecutadas mediante una gestién de los fondos publicos, orientada a resultados
con eficiencia, eficacia, economia y calidad.

- Centralizacion normativa y descentralizacion operativa: El Sistema Nacional del
Presupuesto se regula de manera centralizada en lo técnico normativo,
correspondiendo a las Entidades el desarrollo del proceso presupuestario.

- Transparencia presupuestal: El proceso de asignacion y ejecucion de los fondos
publicos sigue los criterios de transparencia en la gestion presupuestal, brindando o
difundiendo la informacién pertinente, conforme la normatividad vigente.

- Exclusividad presupuestal: La ley de Presupuesto del Sector Publico contiene

exclusivamente disposiciones de orden presupuestal.
2.2.1.3. Integrantes del Sistema Nacional de Presupuesto
a. La Direccion General del Presupuesto Publico: es la mas alta autoridad técnico

normativa en materia presupuestal, mantiene relaciones técnico-funcionales con la

Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces en la Entidad Publica y ejerce sus
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funciones y responsabilidades de acuerdo con lo dispuesto por la Ley Marco de la

Administracién Financiera del Sector Publico - Ley N° 28112.

Algunas de sus atribuciones de la Direccion General del Presupuesto Publico (DNPP)

v" Programar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestion del proceso
presupuestario.

v" Elaborar el anteproyecto de la Ley de Presupuesto del Sector Publico.

v" Emitir las directivas y normas complementarias pertinentes.

v" Regular la programacion mensual del Presupuesto de Ingresos y Gastos

v" Promover el perfeccionamiento permanente de la técnica presupuestaria; y,

v" Emitir opinion

b. Entidad Publica: Constituye Entidad Publica, en adelante Entidad, unica y
exclusivamente para los efectos de la Ley General, todo organismo con personeria
juridica comprendido en los niveles de Gobierno Nacional, Gobierno Regional y
Gobierno Local, incluidos sus respectivos Organismos Publicos Descentralizados y
empresas, creados o por crearse; los Fondos, sean de derecho publico o privado
cuando este ultimo reciba transferencias de fondos publicos; las empresas en las que
el Estado ejerza el control accionario; y los Organismos Constitucionalmente
Auténomos. Constituyen pliegos presupuestarios las Entidades Publicas a las que se
le aprueba un crédito presupuestario en la Ley de Presupuesto del Sector Publico. 5.3

Los pliegos presupuestarios se crean o suprimen mediante Ley.

c. Oficina de Presupuesto de la Entidad: Es el responsable de conducir el proceso
presupuestario sujetdndose a las disposiciones que emita la Direccion Nacional del
Presupuesto Publico, para cuyo efecto, organiza, consolida, verifica y presenta la
informacion que se genere, asi como coordina y controla la informacién de ejecucion
de ingresos y gastos autorizados en los Presupuestos y sus modificaciones, los que
constituyen el marco limite de los créditos presupuestarios aprobados. Aqui detallamos

algunas responsabilidades de la Oficina de Presupuesto:
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v" Consolidad y controlar: Consolidad la informacién de ejecucion presupuestaria e
informar sobre la ejecucion financiera y fisica de las metas presupuestarias al Titular
del Pliego.

v" Coordinar la Disponibilidad de recursos: Coordinar que los actos administrativos o
de administracion cuenten con el crédito presupuestario respectivos en su
presupuesto institucional.

v" Consistencia del POI, Desembolso e inversiones: Coordinar con dependencias
correspondientes la consistencia del POI, los cronogramas de desembolsos, el Pla
Anual de Adquisiciones e inversiones.

v" Seguimiento de los créditos presupuestarios: Efectuar el seguimiento de la
disponibilidad de los créditos presupuestarios y proponer las modificaciones
presupuestarias, teniendo en cuenta la Escala de prioridades establecidas por el

Titular del Pliego.

Asimismo, dentro de este sistema administrativo de ejecucion presupuestal existen

otras areas que poseen responsabilidades y son las siguientes:

o Responsabilidades OGA: Existen también responsabilidades de la Oficina General
de Administracién (OGA) y de los responsables de la ejecucion de gastos en las
unidades ejecutoras.

e OGA PERSONAL: Informar el monto y la oportunidad de los pagos por concepto de
Gastos de Personal y Obligaciones Sociales (incluye los gastos por cargas
sociales), las obligaciones previsionales y los Aguinaldos de Julio y Diciembre y la
Bonificacién Extraordinaria por Escolaridad

e OGA - ABASTECIMIENTOS: Informar el monto de los gastos y la oportunidad de
los pagos necesarios para la operatividad, el cuadro de necesidades, las
adquisiciones a realizar y las previsiones para atender los servicios de luz, agua,
etc.

e OFICINA DE INFRAESTRUCTURA: Informar la oportunidad de los pagos de los
estudios y obras contratadas y por administracion directa y los avances de

ejecucion.
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d. Titular de la Entidad: Es el responsable de manera solidaria con el Consejo
Regional o Consejo municipal, el Directorio u Organismo Colegiado con que cuente la

entidad, segun sea el caso. El titular de la Entidad es responsable de:

v' Efectuar la gestion presupuestaria, en las fases de programacién, formulacion,
aprobacion, ejecucion y evaluacion, y el control del gasto, de conformidad con la
Ley General, las Leyes de Presupuesto del Sector Publico y las disposiciones que
emita la Direccidén Nacional del Presupuesto Publico, en el marco de los principios
de legalidad y presuncién de veracidad, asi como otras normas.

v" Lograr que los Objetivos y las Metas establecidas en el Plan Operativo Institucional
y Presupuesto Institucional se reflejen en las Funciones, Programas,
Subprogramas, Actividades y Proyectos a su cargo.

v" Concordar el Plan Operativo Institucional (POI) y su Presupuesto Institucional con

su Plan Estratégico institucional.

2.2.1.4. Los gastos publicos

Los Gastos Publicos son el conjunto de erogaciones que, por concepto de gasto
corriente, gastos de capital y servicio de deuda, realizan las Entidades con cargo a los
créditos presupuestarios aprobados por la Ley Anual de Presupuesto, para ser
orientados a la atencién de la prestacion de los servicios publicos y acciones
desarrolladas por las Entidades de conformidad con sus funciones y objetivos

institucionales.
El gasto publico se estructura en:

- Clasificacién Institucional: Agrupa a las entidades que cuentan con créditos

presupuestarios aprobados en sus respectivos presupuestos institucionales.
- Clasificacién Funcional Programatica: Es el presupuesto desagregado por una

parte en funciones, programas funcionales y subprogramas funcionales mostrando

las lineas centrales de cada entidad en el cumplimiento de las funciones
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primordiales del Estado; y por otra desagregada en programas presupuestarios,

actividades y proyectos que revelan las intervenciones publicas.

- Figura 1: Clasificacion Funcional Programatica (Estructura Programatica Funcional)
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Ejemplo: Construccidn de trocha carrozable Chontapampa - Cuelcho
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La meta presupuestal comprende la finalidad, unaad de medida, cantidad fisica y ubicacion geografica de la
intervencion.

- Clasificacién Econdmica: Es el presupuesto por gastos corrientes, gastos de capital
y servicio de deuda, por genérica del gasto, sub genérica del gasto y especifica del

gasto.

A cuanto ascienden los ingresos del presupuesto publico 2017, conforme a la Ley N°

30518, se tiene la siguiente distribucion:

Gobierno Central 105 113 439 451
Gobierno Central 105 113 439 451
Instancias Descentralizadas 37 358 079 094
Gobiernos Regionales 22 218 924 639
Gobiernos Locales 15 139 154 455
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De esto podemos afirmar que la evolucién de los Ingresos del Presupuesto

publico del 2016 al 2017 se ha visto incrementado en un 4.7%

2.2.1.5. Fondos Publicos:

Los fondos publicos se orientan a la atencion de los gastos que genere el cumplimiento
de sus fines, independientemente de la fuente de financiamiento de donde provengan.
Su percepcion es responsabilidad de las Entidades competentes con sujecion a las
normas de la materia.

Los fondos publicos se estructuran siguiendo las Clasificaciones Econémica y
por Fuente de Financiamiento que son aprobadas, segun su naturaleza, mediante

Resolucion Directoral de la Direccion Nacional del Presupuesto Publico:

a. Clasificacion econdémica: Agrupa los fondos publicos dividiéndolos en:

v Ingresos Corrientes: Agrupa los recursos provenientes de tributos, venta de
bienes, prestacion de servicios, rentas de la propiedad, multas, sanciones y otros
Ingresos Corrientes.

v Ingresos de Capital: Agrupa los recursos provenientes de la venta de activos
(inmuebles, terrenos, maquinarias, etc.), las amortizaciones por los préstamos
concedidos (reembolsos), la venta de acciones del Estado en Empresas y otros
Ingresos de Capital.

v Transferencias: Agrupan los recursos sin contraprestacion y no reembolsables
provenientes de Entidades, de personas naturales o juridicas domiciliadas o no
domiciliadas en el pais, asi como de otros gobiernos.

v Financiamiento: Agrupa los recursos provenientes de operaciones oficiales de

crédito interno y externo, asi como los saldos de balance de afios fiscales anteriores.

b. Clasificacion por fuentes de financiamiento: Agrupa los fondos publicos que
financian el Presupuesto del Sector Publico de acuerdo al origen de los recursos que
lo conforman. Las Fuentes de Financiamiento se establecen en la Ley de Equilibrio
Financiero del Presupuesto del Sector Publico; tales como: Recursos Ordinarios
(Rubro 00), Recursos Directamente Recaudados (Rubro 09), Recursos por
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operaciones Oficiales de crédito (Rubro 19), Donaciones y Transferencias (Rubro 13)

y Recursos Determinados (Rubro 07,08 ,18).

c. La Clasificacion Econdomica: Agrupa los créditos presupuestarios por gasto
corriente, gasto de capital y servicio de la deuda, separandolos por Categoria del

Gasto, Grupo Genérico de Gastos, Modalidad de Aplicacion y Especifica del Gasto.

d. La Clasificacion Geografica: Agrupa los créditos presupuestarios de acuerdo al
ambito geografico donde esta prevista la dotacion presupuestal y la meta, a nivel de

Regidn, Departamento, Provincia y Distrito.

2.2.1.6. Modificaciones Presupuestarias

Son las variaciones que se producen durante el Afio Fiscal en el Presupuesto
Institucional; las modificaciones presupuestales pueden ser: a nivel institucional o, a

nivel funcional programatico; a su vez estos pueden ser:

a. Modificaciones a Nivel Institucional: Los créditos suplementarios: Incrementos
en los créditos presupuestarios autorizados. Los Créditos Suplementarios por la fuente
de financiamiento Recursos Ordinarios, se aprueban mediante Ley. Los Créditos
Suplementarios por la Fuente de Financiamiento Operaciones Oficiales de Crédito
(Crédito Interno y Crédito Externo), se aprueban por Acuerdo de Concejo. Asimismo,
puede existir créditos suplementarios cuando la recaudacion, captacion u obtencion de
los ingresos superen los ingresos previstos que financian los créditos presupuestarios
aprobados en el presupuesto institucional del pliego, a nivel de Fuente de
Financiamiento, y cuando las proyecciones financieras de los ingresos que efectue el
pliego muestren un incremento que supere los créditos presupuestarios aprobados; y
del mismo modo existe crédito suplementario cuando se trate de los recursos

provenientes de saldo de balance.

v' Las transferencias de partidas: Traslados de créditos presupuestarios entre

pliegos.
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v Modificaciones en el Nivel Funcional Programatico: Se efecttan dentro del marco
del Presupuesto Institucional vigente de cada Pliego y realiza a través de habilitaciones
y anulaciones que varien los créditos presupuestarios. Pueden existir anulaciones,
cunado se ha cumplido el fin y se gener6 un saldo, cuando se haya suprimido la
finalidad, cuando exista modificaciones en las prioridades de objetivos institucionales,
cuando las proyecciones de gastos muestran saldos o simplemente cuando haya
cumplimiento o supresion de metas. Existiran habilitaciones, cuando las proyecciones
al cierre del afio fiscal muestren déficit meta programada, también se pueden realizar

habilitaciones cuando se incrementen o se crean nuevas metas.

2.2.1.7. El Proceso Presupuestario

v' Etapa de Programacion: Durante esta etapa las entidades programan su
propuesta de presupuesto institucional y el Ministerio de Economia y Finanzas elabora
el anteproyecto de Presupuesto del Sector Publico teniendo en cuenta dichas
propuestas. La programacion presupuestaria es la etapa inicial del Proceso
Presupuestario en el que la entidad estima los gastos a ser ejecutados en el afio fiscal
siguiente, en funcién a los servicios que presta y para el logro de resultados. Dentro de

dicha etapa, realiza las acciones siguientes:

v" Revisar la Escala de Prioridades de la entidad.

v" Determinar la Demanda Global de Gasto, considerando la cuantificacion de las
metas, programas y proyectos para alcanzar los objetivos institucionales de la entidad.
v' Estimar los fondos publicos que se encontraran disponibles para el financiamiento
del presupuesto anual y, asi, determinar el monto de la Asignacion Presupuestaria a la
entidad.

v Determinar el financiamiento de la Demanda Global de Gasto, en funcion a la

Asignacion Presupuestaria Total.

La programacion presupuestaria se sujeta a las proyecciones macroeconomicas y las
reglas macrofiscales, y se realiza en dos niveles: (1) A cargo del MEF, que propone al
Consejo de Ministros los limites de los créditos presupuestarios para que las entidades
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publicas financien sus intervenciones con recursos del Tesoro Publico. Dichos limites
estan constituidos por la estimacion de los ingresos que esperan percibir las entidades,
asi como los recursos publicos determinados por el MEF. Y (2) A cargo del pliego, que
tiene como referente los recursos del Tesoro Publico, los ingresos a percibir, y los
gastos a realizar de acuerdo a la escala de prioridades y las politicas de gasto

priorizadas.

¢, Quién lidera la gestion presupuestaria en las entidades? El Titular del pliego o
Titular de la entidad, es la mas alta autoridad ejecutiva en materia presupuestal y es
responsable de manera solidaria con el Consejo Regional o Concejo Municipal, el
Directorio u Organismo Colegiado con que cuente la Entidad, segun corresponda. Es

responsable de:

v Conducir la gestion presupuestaria, en las fases de programacion, formulacion,
ejecucion y evaluacion, ademas del control del gasto.

v Lograr los objetivos y las metas establecidas en el Plan Operativo Institucional y
Presupuesto Institucional

v Concordar el Plan Operativo Institucional (POI) y su Presupuesto Institucional con

su Plan Estratégico Institucional.

Pasos para la programacion: En la Directiva para la Programacion y Formulacion
Anual del Presupuesto del Sector Publico, con una Perspectiva de Programacion

Multianual; menciona cuatro pasos como se muestra en la siguiente figura N° 02:

- 3. Definir la
1. Definir 2. Escala de
objetivos prioridades demanggsg{:)obal del

FUENTE: DIRECTIVA N° 002-2013-EF/50.01. Directiva para la Programacion y
Formulacién anual del Presupuesto del Sector Publico, con una perspectiva de
Programacion Multianual.
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1. Definir Objetivos de la fase programacion presupuestaria anual:

v" Revisar la Escala de Prioridades de los Objetivos de la entidad, de corto y mediano
plazo.

v Determinar los gastos multianuales, a partir de la cuantificacion de la meta fisica
de los PP, Acciones Centrales y APNOP.

v’ Estimar los recursos publicos que administra la entidad.

v Determinar la Estructura Funcional y la Estructura Programatica, para las
categorias presupuestarias Acciones Centrales y APNOP. En el caso de los Programas
Presupuestales, la Estructura Funcional y la Estructura Programatica esta establecida
en el disefio de dichos Programas.

v Revisar que la vinculacion de los proyectos de inversion a las categorias
presupuestarias, esté de acuerdo a la establecida en la Directiva para los PP.

v Registrar la programacién fisica y financiera de las actividades/acciones de

inversion y/u obras de las categorias presupuestarias

2. Escalade prioridades: Es el orden de prioridad del gasto que establece el Titular
del Pliego, en funcion de la mision, competencias, funciones y objetivos que persigue
la entidad, de manera que garantice la provision de los bienes y servicios que se
entregan a la poblacion, a fin de lograr los resultados esperados en el marco de una
gestion orientada a resultados.

3. Estimacion del gasto anual: La estimacion de los gastos anual, es el resultado
de lo establecido en el primer afio de la programacion multianual del gasto publico. La
entidad debe cuantificar los insumos requeridos para alcanzar la cobertura de los
productos/proyectos/acciones comunes Yy las actividades/acciones de inversion y/u

obras priorizadas, para un periodo, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

v En materia de personal activo, pensionista, Contrato Administrativo de Servicios
(CAS) y cargas sociales, de las entidades del Gobierno Nacional y los Gobiernos

Regionales se toma en cuenta para el afo fiscal la informacion registrada en el
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“‘Aplicativo Informatico para el Registro Centralizado de Planillas y de Datos de los
Recursos Humanos del Sector Publico” a cargo de la Direccién General de Gestion de
Recursos Publicos. Para el caso de los Gobiernos Locales se toma en cuenta el reporte
del “Médulo de Programacion y Formulacién SIAF-SP”; y para los organismos publicos
y empresas no financieras de los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales se toma
en cuenta la informacion del formato “Resumen de Personal”, conforme a la planilla del
mes de abril del afio en el que se realiza la programacion multianual, asi como los
gastos ocasionales y variables que se prevén incurrir. Adicionalmente, las entidades

toman en cuenta las pautas siguientes:

v No se debe prever recursos para futuros reajustes, incrementos o aprobacion de
remuneraciones, escalas, bonificaciones, dietas, asignaciones, retribuciones,
incentivos laborales y beneficios de toda indole, cualquiera sea su forma, modalidad,

mecanismo Yy fuente de financiamiento.

v Soblo deben comprender acciones de personal que estén permitidas por la norma
correspondiente. Ademas, se debe considerar aquellos gastos de caracter eventual
que estén motivados por el retiro o cese de personal y la bonificacion por 25 y 30 afios
de servicios, segun corresponda, que se prevean puedan producirse durante cada afio

fiscal materia de la programacién multianual de los gastos.

v Para la prevision de los gastos correspondientes a los Aguinaldos por Fiestas
Patrias y por Navidad y la Bonificacion por Escolaridad, se considera como referencia
los montos autorizados en el afio fiscal vigente. En la programacion multianual de estos
gastos se deben considerar las cargas sociales a cargo del empleador segun la

normatividad vigente.

v Encel caso de las entidades sujetas al régimen laboral de la actividad privada, se
deben considerar los montos que por dispositivo legal vienen recibiendo por concepto
de Gratificacién en los meses de julio y diciembre, asi como por concepto de

Bonificacién por Escolaridad, conforme a la normatividad vigente.
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v' Para el personal del régimen del Decreto Legislativo N° 1057 modificada por la
Ley N° 29849, las entidades deben considerar los montos que correspondan para el

otorgamiento del Aguinaldo por Fiestas Patrias y por Navidad.

v’ Las previsiones de gastos por efectos de la reforma del servicio civil, la nueva
estructura de ingresos del personal militar de las Fuerzas Armadas y de la Policia
Nacional del Peru, la Ley de la Reforma Magisterial, asi como otras reformas previstas,
no consideradas en la planilla continua de activos de las entidades, seran evaluados
por el Ministerio de Economia y Finanzas para su prevision correspondiente, acorde
con las reglas fiscales respectivas. Asimismo, en dicha prevision se considera recursos

para atender el crecimiento vegetativo y altas de personal, entre otros.

v En materia de bienes, servicios y equipamiento: Para determinar el gasto publico
en bienes se debe tomar en cuenta la informacion del stock de bienes con los que
cuenta la entidad, de manera que sus gastos en dicho rubro deben sustentarse en la
diferencia existente entre los bienes necesarios y los que se encuentran en stock. Se
debe considerar, prioritariamente, las obligaciones contractuales, asi como los
servicios basicos de luz, agua, teléfono, mensajeria, seguros, entre otros. De igual
forma, se considera las obligaciones derivadas de contratos de concesion, de
Asociaciones Publicas Privadas - APP o similares, vinculadas al mantenimiento de
infragstructura, en los casos que corresponda. Asimismo, se debe considerar los
recursos necesarios para garantizar el financiamiento de los gastos de operacion y
mantenimiento de la infraestructura realizada. En el caso de los gastos de
mantenimiento, la entidad a través del area correspondiente y sobre la base de las
estimaciones definidas en los estudios de pre inversion, determina los recursos
necesarios que garanticen la continuidad de las operaciones. Para el gasto en los
bienes y servicios correspondientes a las categorias Acciones Centrales y APNOP, la
programacion multianual debe estar dirigida a optimizar los recursos para la
operatividad de los servicios publicos que se brindan. Los incrementos que se den de

un afo a otro no deben ser mayores al limite maximo segun la variacion de la inflacion.
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v Para la determinacion de los gastos en equipamiento se debe tomar en cuenta,

previamente, la informacién patrimonial obtenida en el dltimo inventario de la entidad.

v De las contrapartidas, bajo responsabilidad del Titular de la entidad y del Jefe de
la Oficina de Presupuesto o el que haga sus veces, se debe asegurar la contrapartida
nacional que corresponda en los contratos de operaciones de endeudamiento, y los
convenios de cooperacion técnica reembolsable y no reembolsable, debidamente
suscritos y vigentes. Para el caso de las operaciones de endeudamiento, se tomara en
cuenta el cronograma de desembolsos establecidos por la Direccion General de
Endeudamiento y Tesoro Publico del Ministerio de Economia y Finanzas y los contratos

respectivos.

v Del Servicio de la Deuda: Se deben contemplar las previsiones para atender el
servicio de la deuda que corresponda a cada afio fiscal comprendido en el periodo de

la programacién multianual, conforme al cronograma respectivo.

v En inversién publica: La programacién de la inversion publica de las entidades

comprendidas en el Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP), se sujetan a:

e Alainformacion del estudio de pre inversién con el que se declaré la viabilidad
del Proyecto de Inversion Publica (PIP) y/o el estudio definitivo, expediente técnico,
especificaciones técnicas o documentos similares y/o las modificaciones, registrada en

el Banco de Proyectos del Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP).

e El'monto de inversién que se programe para un PIP no debe ser mayor al monto
de inversion registrado en el Banco de Proyectos del SNIP (incluyendo las
modificaciones presentadas y las reposiciones de activos, si las hubiere), menos lo
ejecutado en afios anteriores y el crédito presupuestario del afio vigente.

e  Sedebe asegurar la culminacion de los proyectos en ejecucion, de modo que los
bienes y/o servicios que generen estén a disposicidn de los beneficiarios en el tiempo
previsto, tomando en cuenta lo establecido en el numeral 86.2 del articulo 86° del TUO

de la Ley General.
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e Tendran preferencia los proyectos de inversion publica que estén vinculados al
cumplimiento de un Programa Presupuestal, respecto de aquellos que no tengan tal

vinculacion.

e Tomando base un afio anterior se priorizara los proyectos de acuerdo al siguiente
orden de prelacion: Proyectos de inversion en liquidacion, Proyectos de inversion en
ejecucion fisica, Proyectos de inversion con Buena Pro, Proyectos de inversion en
proceso de contratacion, Proyectos de inversion con estudio definitivo o expediente
técnico aprobado, debidamente registrado en el informe de consistencia del expediente
técnico o estudio definitivo del PIP viable a que se refiere el SNIP, elaboracion de los
estudios definitivos, expedientes técnicos y/o documentos similares de los proyectos

nuevos declarados viables.

e A partir del segundo afio de la programacion multianual, se debe garantizar la
culminacion y/o continuidad de los proyectos programados en el primer afio de la
programacion y después proyectos que no cuenten con expediente técnico. Una vez
garantizado lo anterior podrian programar proyectos en etapa de formulacién en el
marco del SNIP. La programacién multianual de la inversién publica de las entidades
no comprendidas en el SNIP, se sujeta al siguiente orden de prioridad: Proyectos de
inversion en liquidacion. - Proyectos de inversion en ejecucion fisica. - Proyectos de
inversion con Buena Pro. - Proyectos de inversion en proceso de contratacion. -
Proyectos que cuenten con estudio definitivo o expediente técnico aprobado. Los
Gobiernos Locales deben considerar ademas los compromisos asumidos respecto al
cofinanciamiento de proyectos de inversion publica, lo que incluye a las
Mancomunidades Municipales y al Fondo de Promocion a la Inversion Publica Regional
y Local — FONIPREL, entre otros. En los proyectos de inversion que se financian con
recursos por Operaciones Oficiales de Crédito se considera los recursos de acuerdo al
programa de desembolsos establecidos por la Direccion General de Endeudamiento y
Tesoro Publico, y los contratos suscritos, asi como su respectiva contrapartida
nacional. Se debe considerar los recursos necesarios para la elaboracion de los
estudios de pre inversion (perfil y factibilidad)
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4. Estimacion de Asignacion Presupuestaria Total: La Asignacion
Presupuestaria - Total de los fondos publicos es el resultado de la estimacion de los
ingresos que se esperan recaudar, captar u obtener, en base al cual la entidad ajusta
su programacion de gastos del primer afio de la programacion multianual. Esta
Asignacion se compone de la Asignacion Presupuestaria - MEF y la Asignacion

Presupuestaria - Entidad, conforme a lo siguiente:

v' Estimacion de los ingresos para determinar la Asignacién Presupuestaria —
Entidad Comprende el monto estimado de los ingresos para el financiamiento de la
programacion de gastos del primer afio de la programacion multianual proveniente de
las Fuentes de Financiamiento: “Recursos Directamente Recaudados”, “Donaciones y
Transferencias” y “Recursos Determinados” en los rubros “Contribuciones a Fondos” e

“‘Impuestos Municipales”, segun corresponda.

v" Estimacion de los ingresos para determinar la Asignacion Presupuestaria — MEF
Comprende los montos comunicados por el Ministerio de Economia y Finanzas una
vez aprobado el MMM vigente, para el primer afio de la programacion multianual,
correspondientes a: Los recursos de las fuentes de financiamiento “Recursos
Ordinarios”, “Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito” acordada por el Gobierno
Nacional comunicados a la entidad por la Direccién General de Presupuesto Publico y
por la Direccion General de Endeudamiento y Tesoro Publico; asimismo, los recursos
de la fuente de financiamiento “Recursos Determinados” en los rubros “Canon y
Sobrecanon, Regalias, Rentas de Aduanas y Participaciones” y “Fondo de
Compensacion  Municipal’”, determinados por la Direccién General de
Descentralizacion Fiscal y Asuntos Sociales, y publicados conforme a la normatividad
vigente, en el marco del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27245, Ley de
Responsabilidad y Transparencia Fiscal, aprobado mediante Decreto Supremo N° 066-
2009-EF, y el MMM vigente.

v" Respecto a los recursos de la fuente de financiamiento “Recursos por
Operaciones Oficiales de Crédito” y “Donaciones y Transferencias”, que requieren

contrapartida nacional con cargo a la fuente de financiamiento “Recursos Ordinarios”,
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se supedita estrictamente al monto aprobado con cargo a esta ultima fuente de

financiamiento.
v Etapa de Formulacion:

En esta fase se determina la estructura funcional programatica del pliego y las metas
en funcién de las escalas de prioridades, consignandose las cadenas de gasto y las

fuentes de financiamiento. En la formulacion presupuestaria los pliegos deben:

- Determinar la Estructura Funcional y la Estructura Programatica del presupuesto
de la entidad para las categorias presupuestarias Acciones Centrales y las

Asignaciones Presupuestarias que no resultan en productos - APNOP.

- Enelcaso de los Programas Presupuestales, se utiliza la estructura funcional y la

estructura programatica establecida en el disefio de dichos programas.

- Vincular los proyectos a las categorias presupuestarias: Programas
Presupuestales, Acciones Centrales y Asignaciones Presupuestales que no resultan
en Productos - APNOP.

- Registrar la programacion fisica y financiera de las actividades/acciones de

inversion y/u obra en el Sistema de Integrado de Administracion Financiera — SIAF.

Estructura programatica

Programa
Presupuestal \

Producto 1 ]—>[ Actividades
Producto 2 H Actividades

Actividades

Acciones
comunes

Acciones de
inversion/obra

Proyecto 1

Acciones de
inversion/obra

Acciones de

Proyecto 1 inversion/obra

Acciones
Centrales

Actividades

—

Acciones de
Proyecto 1 inversidon/obra

Actividades

_4\_)

MEF-DGPP
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v Programa Presupuestal: En concordancia con lo sefialado por el numeral 79.3
del articulo 79° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto, se entiende por Programa Presupuestal a la categoria que
constituye un instrumento del Presupuesto por Resultados, y que es una unidad de
programacion de las acciones de las entidades publicas, las que integradas y
articuladas se orientan a proveer productos para lograr un Resultado Especifico en la
poblacion y asi contribuir al logro de un Resultado Final asociado a un objetivo de

politica publica.
Elementos:

v Producto: Es el conjunto articulado de bienes y/o servicios que recibe la
poblacion beneficiaria con el objetivo de generar un cambio. Los productos son la
consecuencia de haber realizado, segun las especificaciones técnicas, las actividades

correspondientes en la magnitud y el tiempo previstos.

v Acciones Comunes: Son los gastos administrativos de caracter exclusivo del PP,
los que ademas no pueden ser identificados en los productos del PP, ni pueden ser

atribuidos enteramente a uno de ellos.

v Proyecto: En concordancia con lo establecido en el articulo 2° del Reglamento
del Sistema Nacional de Inversion Publica, aprobado por el Decreto Supremo N° 102-
2007-EF, constituye una intervencion limitada en el tiempo, de la cual resulta un
producto final, que concurre a la expansion de la accién del Gobierno. Representa la
creacién, ampliacién, mejora, modernizacién y/o recuperacion de la capacidad de
produccion de bienes y servicios, implicando la variacion sustancial o el cambio de

procesos y/o tecnologia utilizada por la entidad publica.

v Actividad: Es una accién sobre una lista especifica y completa de insumos
(bienes y servicios necesarios y suficientes), que en conjunto con otras actividades
garantizan la provisién del producto. Se debe considerar que la actividad debera ser

relevante y presupuestable.
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v Acciones Centrales: Categoria que comprende a las actividades orientadas a la
gestién de los recursos humanos, materiales y financieros de la entidad, que
contribuyen de manera transversal e indivisible al logro de los resultados de los PP (a
los que se encuentre articulada la entidad) y de otras actividades de la entidad que no
conforman los PP. Las Acciones Centrales implican actividades que no resultan en
productos y, ademas, esta categoria podra incluir proyectos no vinculados a los
resultados del PP. El Anexo N° 4 de la presente Directiva lista una serie de actividades
de la categoria presupuestaria Acciones Centrales. Aquellas unidades ejecutoras
vinculadas a un Resultado Especifico, y por tanto, todas sus acciones constituyan un

PP, no deberan tener Acciones Centrales.

v" Asignaciones Presupuestarias que No resultan en Productos (APNOP):
Categoria que comprende las actividades para la atencion de una finalidad especifica
de la entidad, que no resulta en la entrega de un producto a una poblacion determinada.
En el marco de la progresividad de la implementacion de los PP, esta categoria también
podra incluir proyectos e intervenciones sobre la poblacién que aun no hayan sido

identificadas como parte de un PP.
v Etapa de Ejecucion:

En esta etapa se atiende las obligaciones de gasto de acuerdo al presupuesto
institucional aprobado para cada entidad publica, tomando en cuenta la Programacion
de Compromisos Anual (PCA). La Ejecucidn Presupuestaria esta sujeta al presupuesto
anual y a sus modificaciones conforme a la Ley N° 28411. Se inicia el 1 de enero y

culmina el 31 de diciembre de cada afio fiscal.

La PCA es un instrumento de programacién del gasto publico que permite la
comparacion permanente entre la programacion presupuestaria y el marco
macroecondémico multianual, las reglas fiscales y la capacidad de financiamiento para
el afio en curso. La finalidad de la PCA es mantener la disciplina, prudencia y
responsabilidad fiscal. Se determina por la Direccion General del Presupuesto Publico
del MEF al inicio del afio fiscal y se revisa y actualiza periédicamente. Son principios
de la PCA:
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- Eficiencia y efectividad en el gasto publico
- Predictibilidad del gasto publico

- Presupuesto dindmico

- Perfeccionamiento continuo

- Prudencia y Responsabilidad Fiscal

Proceso de la Ejecucion presupuestal: La ejecucion del gasto en las
entidades publicas se sujeta a los créditos presupuestarios autorizados en la Ley de
Presupuesto del Sector Publico; asi como lo establecido en la normatividad de
Presupuesto y Tesoreria (vigente), entre otras. Es importante dar a conocer el proceso
de ejecucion del gasto para el afio fiscal 2016, cuya documentacion e informacion se
registra en el Mdodulo de Procesos Presupuestarios y Modulo Administrativo del
Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico — SIAF SP. Y que

se puede visualizar en la siguiente figura:

Figura 4: Proces0o de ejecucion presupuestaria

DGPP DGETP

m MPP Priorizacion de laPCA Calendario de Pagos
GR
Solicitud de Certificacion
Ejecutora

Certificacion
Aprobacion de Certificacion

Compromiso Anual

Distribucion

L

Compromiso
Incremento/

Disminucion
Modificaciones n
Presupuestarias

Devengado

Girado

Programacion de Compromisos Anual

Ajustes Internos

Certificacion de Crédito Presupuestario
Datos de Contrato

MPP
GR
Pliego
i Integracion Procedimiento de seleccion
° SIAF SE@C Contratos

Fuente: Blog. Marco Antonio Cosme Lopez
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v

Direccion General de Presupuesto Publico (DGPP)

Autoriza y envia la Programacién de Compromisos Anual (PCA), a los pliegos, a

nivel de fuente de financiamiento/rubro, categoria y genérica del gasto.

v

Direccion General de Endeudamiento y Tesoro Publico (DGETP)

Autoriza y envia el calendario de pagos (CP) a las unidades ejecutoras a nivel de

fuente de financiamiento/rubro, categoria y genérica del gasto.

v

Pliegos Presupuestarios

Reciben la Programacion de Compromisos Anual (PCA)
Distribuyen la PCA entre sus unidades ejecutoras (UES)
Registran los ajustes internos

Registran los incrementos y/o disminuciones de la PCA
Autorizan (o rechazan) las Modificaciones Presupuestarias
Unidades Ejecutoras (UEs)

Reciben la asignacion PCA enviada por el Pliego

Reciben el Calendario de Pagos enviada por la DGETP
Registran la priorizacion x especifica (PCA)

Registran la Solicitud de Certificacion

Autorizan (o rechazan) la Certificacion de Crédito Presupuestario

Registran el procedimiento de seleccién en el SEACE vinculando al Certificado

aprobado en el SIAF

Reciben los datos del contrato, enviado por el SEACE
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e Registran el Compromiso Anual (en base al RUC del Contrato - SEACE)
e Registran el Compromiso

e Registran el Devengado

e Registran el Girado

v Certificacion de Crédito Presupuestario (CCP): Constituye un acto de
administracion cuya finalidad es garantizar que se cuenta con el crédito presupuestario
disponible y libre de afectacién, para comprometer un gasto con cargo al presupuesto
institucional autorizado para el afio fiscal respectivo, en funcion a la PCA, previo
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes que regulen el objeto materia del

CoOmpromiso.

En esta seccion es preciso remarcar que la certificacion de crédito presupuestario es
un requisito para convocar un procedimiento de seleccion y debe de mantenerse desde

la convocatoria hasta la suscripcion del contrato.

v' Programacion de Compromisos Anual (PCA): Es un instrumento de
programacion del gasto publico de corto plazo por toda fuente de financiamiento, que
permite compatibilizar la programaciéon de caja de ingresos y gastos, con la real
capacidad de financiamiento para el afio fiscal respectivo, en el marco de la disciplina

fiscal y el Marco Macroecondmico Multianual.
v Etapa de Evaluacion:

Es la etapa del proceso presupuestario en la que se realiza la medicion de los
resultados obtenidos y el analisis de las variaciones fisicas y financieras observadas,
con relacién a lo aprobado en los Presupuestos del Sector Publico. Las evaluaciones
dan informacion Util para la fase de programacion presupuestaria y contribuyen asi a
mejorar la calidad del gasto publico. Hay tres tipos de evaluaciones, cuyo detalle se

encuentra a continuacion: ¢ Evaluacion a cargo de las entidades ¢ Evaluacion en
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términos financieros a cargo de la DGPP-MEF ¢ Evaluacién Global de la Gestion

Presupuestaria.
Tipos de evaluaciones:

v Evaluacion a cargo de las entidades: Da cuenta de los resultados de la gestion
presupuestaria, sobre la base del analisis y medicion de la ejecucion de ingresos,
gastos y metas, asi como de las variaciones observadas sefialando sus causas, en
relacion con los programas, Proyectos y actividades aprobados en el presupuesto del

Sector Publico. Se efectlia de semestralmente.

v" Evaluacion en términos financieros a cargo de la DGPP-MEF: Consiste en la
medicion de los resultados financieros obtenidos y el analisis agregado de las
variaciones observadas respecto de los créditos presupuestarios aprobados en la Ley
Anual de Presupuesto. Se efectua dentro de los 30 dias calendario siguientes al
vencimiento de cada trimestre, con excepcion de la evaluacion del cuarto trimestre que

se realiza dentro de los 30 dias siguientes de culminado el periodo de regularizacion.

v Evaluacion Global de la Gestion Presupuestaria: Consiste en la revision y
verificacion de los resultados obtenidos durante la gestién presupuestaria, sobre la
base de los indicadores de desempefio y reportes de logros de las Entidades. Esta

evaluacién se efectua anualmente y esta a cargo del MEF, a través de la DGPP.

2.2.2. DESEMPENO LABORAL

2.2.2.1. Definiciones:

v Robbins, Stephen, Coulter (2013), consideran que es un proceso para determinar
qué tan exitosa ha sido una organizacion (o un individuo o un proceso) en el logro de
sus actividades y objetivos laborales. En general a nivel organizacional la medicién del
desempefio laboral brinda una evaluacion acerca del cumplimento de las metas

estratégicas a nivel individual.

56



v Segln Bohorquez, como el nivel de ejecucion alcanzado por el trabajador en el
logro de las metas dentro de la organizacion en un tiempo determinado. Ademas otra
definicién interesante es la que usa Chiavenato, ya que expone que el desempefio es
eficacia del personal que trabaja dentro de las organizaciones, la cual es necesaria
para la organizacién, funcionando el individuo con una gran labor y satisfaccion

laboral.

v" Segun Newstron (2001), El desempefio laboral es el nivel de ejecucion alcanzado
por el trabajador en el logro de las metas dentro de la organizacion en un tiempo
determinado. En tal sentido, este desempefio esta conformado por actividades

tangibles, observables y medibles, y otras que se pueden deducir. (p, 56)

v" Schneider (1983) afirma que el Desempefio Laboral es la descripcién del conjunto
de conocimientos, habilidades y destrezas que se aplican en una funcion productiva,

a partir de los requerimientos de calidad esperada por el sector productivo.

v Robbins &Timothy (2013) el desempefio es laboral es: Eficacia del personal que
trabaja dentro de las organizaciones, la cual es necesaria para la organizacion,
funcionando el individuo con una gran labor y satisfaccion laboral”. ElI desempefio
define el rendimiento laboral, es decir, la capacidad de una persona para producir,
hacer, elaborar, acabar y generar trabajo en menos tiempo, con menor esfuerzo y
mejor calidad, estando dirigido a la evaluacion la cual dard como resultado su

desenvolvimiento. (p.36)

v" Druker (2002, p. 75), al analizar las concepciones sobre el Desempefio Laboral,
plantea se deben fijar nuevas definiciones de éste término, formulando innovadoras

mediciones, y sera preciso definir el desempefio en términos no financieros.
2.2.2.2. Administracion del desempeiio

La Administracion de desempefio busca el desarrollo de la fuerza laboral con la
finalidad que las organizaciones alcancen sus metas; asimismo, la administracién de

desempefio busca también incorporar practicas para que el gerente defina las metas
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y las tareas del empleado, y aumenta sus habilidades y capacidades; de tal forma que

se busque una evaluacion del comportamiento de los trabajadores enfocado a metas.

El enfoque de la administracion de desempefio actualmente refleja los intentos
de los gerentes por reconocer la forma mas clara de la naturaleza interrelacionada de
los factores que tienen influencias en el desempefio del trabajador. Y refleja el énfasis
que en la actualidad ponen los gerentes al motivar esfuerzos dirigidos a metas de alto

desempefio en un mundo globalmente competitivo.
2.2.2.3. Importancia del desempefio laboral

¢ Cual es la importancia de medir el desempefio humano dentro de una organizacion?,
Para Robbins & Timothy (2013, pp. 58-59) la importancia del desempefio laboral es la

siguiente:

v Es importante para el desarrollo administrativo, conociendo puntos débiles y
fuertes del personal, conocer la calidad de cada uno de los colaboradores, requerida
para un programa de seleccion, desarrollo administrativo, definicién de funciones y

establecimiento de base racional y equitativa para recompensar el desempefio.

v/ Esta técnica es importante porque permite determinar y comunicar a los
colaboradores la forma en que estan desempefiando su trabajo y en principio, a

elaborar planes de mejora.

v" Otro uso importante de las evaluaciones al colaborador, es el fomento de la mejora
de resultados. En este aspecto, se utilizan para comunicar a los colaboradores como
estan desempefiando sus puestos o cargos y, proponer los cambios necesarios del

comportamiento, actitud, habilidades, o conocimientos.
2.2.2.4. Objetivos del desempeiio laboral

Un sistema que se ha disefiado y comunicado correctamente puede ayudar a alcanzar

los objetivos organizacionales y mejorar el desempefio de los empleados de hecho,
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los datos de la evaluacion del desempefio puedan ser valiosos en numerosas areas

de recursos humanos:

v Planeacién de Recursos Humanos: Al evaluar los recursos humanos de una
compafia, debe disponerse de datos que describan el potencial general y de
promocion de todos los empleados, especialmente de los ejecutivos clave. Un sistema
de evaluacion bien disefiado proporciona un perfil de los puntos fuertes y débiles que
en materia de recursos humanos tiene la organizacion para apoyar este esfuerzo
(Aforga, 2006).

v" Reclutamiento y Seleccion: Las clasificaciones en la evaluacion del desempefio
pueden ser Utiles para predecir el desempefio de los solicitantes de empleo. Asimismo,
al validar las pruebas de seleccién, la clasificacion de los empleados se puede utilizar

como la variable contra la que se comparan las calificaciones en las pruebas.

v Desarrollo de Recursos Humanos: Una evaluacion de desempefio debe sefalar

las necesidades especificas de capacitacion y desarrollo de un empleado.

v Planeacién y Desarrollo de Carrera: Los datos de la evaluacién del desempefio
son esenciales para determinar los puntos fuertes y débiles de un empleado y precisar
su potencial. Los gerentes pueden utilizar esta informacién para aconsejar a sus
subordinados y ayudarles en el desarrollo e implantacién de sus planes de carrera
(cadenillas, 1999).

v Programas de Compensacion: Los resultados de la evaluacién de desempefio
proporcionan una base para la toma de decisiones racionales respecto de los

incrementos de sueldo.

v Relaciones Internas con los Empleados: Es frecuente que los datos de evaluacion
se utilicen también para tomar decisiones en diversas areas de relaciones internas con
los empleados, incluirse su promocién, motivacion, degradacion, despido, suspension

y transferencia,
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v Evaluacion del Potencial de un Empleado: Algunas organizaciones tratan de
evaluar el potencial del empleado al mismo tiempo que califican su desempefio en el
puesto. Es la técnica méas sencilla y popular para evaluar el desempefio. Consiste en
una escala que lista diversas caracteristicas (como calidad y cantidad) asi como una
gama de desempefio (desde insatisfactorio y excepcional). A todos los subordinados
se les califica encerrando en un circulo o marcando la que mejor describa su nivel de
desempefio para cada caracteristica. Posteriormente se suman y analizan los valores
asignados para cada caracteristica. Esta evaluacion es realizada por el jefe inmediato.
Se nombrara un comité de evaluacion que estara integrado por el gerente general,

gerencia de recursos humanos y el jefe inmediato (Alles, 2005).

Por tanto, podemos resumir que el objetivo del desempefio laboral, conforme a

Robbins & timothy (2013), en cuanto a su evaluacion sirven para:
v" El mejoramiento del desempefio laboral
v Permite reajustar las remuneraciones

v Nos permite ubicar a los trabajadores en puestos o cargos compatibles con sus

conocimientos, habilidades y destrezas
v Ademas, permite la rotacion y la promocién de los trabajadores
2.2.2.5. Beneficios de la evaluacion de desempeiio

Chiavenato (2007) explica que un programa de evaluacion del desempefio se
ha planteado, coordinado y entendido bien, ya que trae beneficios a corto mediano y

largo plazo los principales beneficiarios son:

v Beneficios para el gerente: Es importante que se evalué el desempefio y el
comportamiento de los subordinados, con base en factores de evaluacion y

esencialmente contar con un sistema de medicion capaz de neutralizar la subjetividad.

v Proporcionar medidas a efecto de mejorar el estandar de desempefio de sus

subordinados: Tener comunicacion con sus subordinados, con el propdsito de
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hacerles saber que la evaluacion del despefio es un sistema objetivo, el cual les

permite como esta su desempefio.

v Beneficios para el subordinado Conoce las reglas del juego, y cuales son las
formas del comportamiento y del desempefio de los trabajadores que la empresa
valora: Conoce cuales son las expectativas de su jefe en cuanto a su desempefio,
conforme a la evaluacion de este, cuales son sus puntos fuertes y débiles. Conoce las
medidas del jefe y toma para aumentar su desempefio y las que el propio subordinado
debe tomar por cuenta propia (corregir, mayor dedicacion, mas atencion en el trabajo,
cursos por cuenta propia, etc). Hacer una autoevaluacion y un analisis personal en

cuanto a su desarrollo y control personales.

v" Beneficios para la organizacion: Los beneficios que se encuentran es que se
evalua el potencial humano, a mediano y largo plazo, asimismo define cual es la
contribucion de cada empleado. Identifica a los empleados que necesitan reforzarse y
perfeccionarse en determinada area de sus actividades y selecciona a los empleados
en los aspectos de (promociones, crecimiento y desarrollo personal) con el impulso a

la productividad y la mejora de las relaciones humanas en el trabajo).
2.2.2.6. Dimension del desempeiio laboral

Robbins & Timothy (2013, pp. 47-48) establecen que las dimensiones del desempefio

laboral son las siguientes:

v Capacidad laboral: La capacidad laboral se refiere directamente a la habilidad
que tienen las personas para realizar por su experiencia conocimiento o inteligencia

un trabajo.

v Desenvolvimiento: Permite a las personas desarrollar u optimizan habilidades y
destrezas para la comunicacién abierta y directa; implica un autoconocimiento,
autoestima, autodireccion y autoeficacia, que conlleva al bienestar laboral, cuyo fin es
lograr la excelencia personal para ser lideres. Involucra a las relaciones

intrapersonales y a la adaptabilidad.
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2.2.2.7. Factores que influyen en el Desempeiio Personal

Pero, ademas de todo ellos, a la hora de evaluar el rendimiento laboral hay que tener
en cuenta diferentes factores internos y externos. Los mas importantes a considerar

son los siguientes:

v" Factores internos:
- Liderazgo de la direccion.
- Estructura organizativa.

- Cultura de la empresa.
v’ Factores externos:
- Factores familiares y personales del empleado.

v" Factores ambientales o higiénicos como: el insomnio (o el descanso de mala
calidad), el clima (frio o calor excesivo afectan negativamente), el ruido, la iluminacién,
la calidad del aire, la mala comunicacién entre empleados, la alimentacion, etc. Estos
aspectos no motivan cuando estan, pero, sin embargo, cuando se produce su
ausencia, actuan como factores desmotivadores siendo importantes potenciadores de

estrés.
2.2.2.8. Medicion de desempeiio

Dessler (2002) afirma que un medidor del desempefio mas exacto, en forma general
seria:

- Rendimiento financiero del empleado

- Mas fallas del empleado

- Mas fallas de la empresa

- Rendimiento ideal no alcanzado.

Por ultimo, el rendimiento del empleado debiera estar en funcion de sus tareas
principales. Si se supone que esté encargado de mantenimiento, en la medida de que

sea exitoso el mantenimiento preventivo, serd menor el mantenimiento correctivo, y
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menores los tiempos de interrupcion de la produccién, que, a fin de cuentas, es lo que
debiera importar. Que la produccién no se interrumpa, y que aumente de volumen por
innovaciones tecnolégicas. Magafia (2007) sostiene que una medicion de desempefio

laboral debe realizarse mediante los siguientes criterios:

- Lo que una persona debe ser capaz de hacer

La forma en que puede juzgarse si lo que hizo esta bien hecho

La aptitud para responder a los cambios tecnolégicos y los métodos de trabajo

La habilidad para transferir el desempefio de una situacion de trabajo a otra

El desempefio debe darse en un ambiente organizacional y para relacionarse con

terceros.
Técnicas para evaluar del desempeio laboral

Existen varias técnicas para obtener informacion sobre las actividades de
administracion de los recursos humanos y para los psicologos organizacionales. Cada

uno de estos elementos proporciona informacion parcial:

v’ Entrevistas: los comentarios que derivan de estas entrevistas ayudan al comité
de evaluacién a identificar areas que se pueden mejorar. Las criticas hechas por el
personal pueden poner de relieve las acciones que el departamento debera emprender
a fin de satisfacer tanto las necesidades de los empleados como de la organizacion.
La entrevista de salida constituye otra fuente de informacion. Se llevan a cabo con los
empleados que abandonan la organizacion. Los comentarios del empleado se
registran en el momento en que se produce la separacion y el comité de evaluacion
estudia posteriormente el documento, para determinar (si las hubo) las causas de

insatisfaccion, asi como otros problemas (Pulido, 2003).

v Encuestas de Opinion: también se las denomina sondeos de actitudes. Las
entrevistas consumen mucho tiempo, son costosas y generalmente deben limitarse a

pocas personas. Mediante cuestionarios cuidadosamente preparados se puede
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2.3.

obtener una descripcion més precisa del estado real de determinados aspectos de la
organizacion. Asimismo, es probable que los cuestionarios conduzcan a respuestas
mas honestas y confiables. Son de especial importancia las tendencias que se revelan

en el curso de varias encuestas (Chatman, 1999).

v" Andlisis de los Registros de Recursos Humanos: se llevan a cabo para
asegurarse de estar cumpliendo las politicas de la compafiia y ciertos aspectos legales
(de seguridad e higiene, evaluacion de las quejas de los empleados, evaluacion de la

compensacion y de programas y politicas) (Brrow, 1990).

v Experimentacion de Técnicas de Personal: Permite la comparacién entre un
grupo experimental y uno de control en condiciones realistas. Hay varios aspectos
inconvenientes de la experimentacion. Muchos gerentes son renuentes a ella, debido
al potencial de problemas en la moral del grupo y a la posible desconfianza que se
genera entre los no seleccionados para participar en los programas. Los empleados
que son parte de los grupos experimentales pueden considerarse manipulados. El
experimento puede arrojar resultados que no sean totalmente claros o confiables,
debido a cambios en el entorno laboral o simplemente por el contacto diario y el

intercambio de informacion que puede ocurrir entre los grupos (asmat, 2003).

v Informacién Externa: las comparaciones con otras organizaciones y con el
entorno proporcionan perspectivas para evaluar las politicas de la compafiia. Ciertos
datos externos se pueden obtener con relativa facilidad, en tanto otros requieren
considerables esfuerzos. Los datos mas dificiles de obtener se refieren a informacion

especializada sobre la competencia (Alquilar, 2005).
HIPOTESIS

2.3.1. Hipétesis general

El Proceso Presupuestario se relaciona directa y significativamente con el Desempefio

Laboral del personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascensién 2016.

64



24,

2.3.2. Hipétesis especificos

- LaProgramacion se relaciona directa y significativamente el Desempefio Laboral

del personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascension 2016.

- La Formulacién se relaciona directa y significativa con el Desempefio Laboral del

personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascension 2016.

- La Ejecucion se relaciona directa y significativa con el Desempefio Laboral del

personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascension 2016.

- La Evaluacion se relaciona directa y significativa con el Desempefio Laboral del

personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascensién 2016.

DEFINICION DE TERMINOS

Aprobacion Presupuestaria: El presupuesto publico se aprueba por el Congreso de
la Republica mediante una Ley que contiene el limite maximo de gasto a ejecutarse en

el afio fiscal.

Capacidad: Habilidad de un individuo, una organizacién o un sistema para

desempefiarse eficazmente, eficientemente y de manera sostenible.

Categoria Presupuestaria: Es un criterio de clasificacion del gasto presupuestal. Las
categorias presupuestarias, como parte de la estructura programatica, son Programa
Presupuestal, Acciones Centrales, y Asignaciones Presupuestarias que no resultan en
Productos (APNOP). Estas categorias se definen y se ubican en la estructura

programatica.

Competencias: Caracteristicas personales que han demostrado tener una relacion
con el desempefio sobresaliente en un cargo/rol determinado en una organizacion en

particular.
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Comportamiento: Es la manera de proceder que tienen las personas u organismos,
en relacion con su entorno o mundo de estimulos. El comportamiento puede ser
consciente o inconsciente, voluntario o involuntario, publico o privado, segun las

circunstancias que lo afecten.

Control Presupuestario: Seguimiento realizado por la Direccion General de
Presupuesto Publico de los niveles de ejecucion de egresos respecto a los créditos
presupuestarios autorizados por la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico y su

modificatoria.

Crédito Presupuestario: Es la dotaciéon consignada en el presupuesto del sector
publico, asi como en sus modificaciones, con la finalidad de que la entidad pueda
ejecutar su gasto publico implica mandar, influir y motivar a los empleados para que
realicen tareas esenciales. La direccion llega al fondo de las relaciones de los gerentes

con cada una de las personas que trabajan con ellos.

Desempeiio: Conductas laborales del trabajador en el cumplimiento de sus funciones;
también se le conoce como rendimiento laboral o méritos laborales. El desempefio se
considera también como el desarrollo de las tareas y actividades de un empleado, en
relacion con los estandares y los objetivos deseados por la organizacion. El
desempefio esta integrado por los conocimientos y la pericia que tiene el trabajador en
la ejecucidn de sus tareas, por las actitudes y el compromiso del trabajador, asi como

por los logros en productividad o resultados alcanzados.

Ejecucion Presupuestario: Etapa del proceso presupuestario en la que se perciben
los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto de conformidad con los créditos

presupuestarios autorizados en los presupuestos.

Evaluacion: Es la comparacién de los objetivos con los resultados y la descripcion de

como dichos objetivos fueron alcanzados.

Evaluacion del Desempefio: La evaluacion del rendimiento laboral de los
colaboradores es un proceso técnico a través del cual, en forma integral, sistematica y

continta realizada por parte de los jefes inmediatos; se valora el conjunto de actitudes,
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rendimientos y comportamiento laboral del colaborador en el desempefio de su cargo
y cumplimiento de sus funciones, en términos de oportunidad, cantidad y calidad de los

servicios producidos.

Especifica del Gasto: Responde al desagregado del objeto del gasto y se determina

segun el Clasificador de los Gastos Publicos.

Estimacion del Ingreso: Calculo o proyeccion de los ingresos que por todo concepto
se espera alcanzar durante el afio fiscal, considerando la normatividad aplicable a cada

concepto de ingreso, asi como los factores estacionales que incidan en su percepcion.
Eficiencia: Capacidad para lograr un fin empleando medios posibles.
Eficacia: Capacidad para conseguir un resultado determinado.

Entidad Publica: Es todo organismo con personeria juridica comprendido en los
niveles de Gobierno Nacional, Gobierno Regional y Gobierno Local, incluidos sus
respectivos Organismos Publicos Descentralizados y empresas, creados o por crearse;
las Sociedades de Beneficencia Publica; los fondos, sean de derecho publico o privado
cuando este ultimo reciba transferencias de fondos publicos; las empresas en las que
el Estado ejerza el control accionario; y los Organismos Constitucionalmente

Autonomos

Formulacion Presupuestaria: Se determina la estructura funcional programatica del
pliego y las metas en funcion de las escalas de prioridades, consignandose las cadenas

de gasto y las fuentes de financiamiento.

Gestion Presupuestaria: Capacidad de las entidades publicas para lograr sus
Objetivos Institucionales, mediante el cumplimiento de las Metas Presupuestarias
establecidas para un determinado afio fiscal, aplicando los criterios de eficiencia,

eficacia y desempefio.

Pliego: Toda entidad publica que recibe un crédito presupuestario en la Ley Anual de

Presupuesto del Sector Publico.
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Proceso Presupuestario: Es el conjunto de fases que deben desarrollarse para la
aplicacién del presupuesto pubico, dichas fases son: programacién, formulacion,

aprobacion, ejecucion y evaluacion.

Programacion Presupuestal: La entidad estima los gastos a ser ejecutados en el afio

fiscal siguiente, en funcion a los servicios que presta y para el logro de resultados.

Presupuesto Publico: Es el instrumento de gestion del estado que permite a las
entidades lograr sus objetivos y metas contenida en su Plan Operativo Institucional. Es
la expresion cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a atender durante el afio

fiscal.

Programacion de Compromiso Anual (Pca): Es un instrumento de programacion del
gasto publico de corto plazo, por toda fuente de financiamiento, que permite la
constante compatibilizacion de la programacion del presupuesto autorizado, las reglas
fiscales contenidas en la Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal y la capacidad

de financiamiento del afio fiscal respectivo.

Satisfaccion Laboral: Actitud general de un empleado hacia su trabajo.

IDENTIFICACION DE VARIABLES
Variable 1 (X):

Proceso Presupuestario

Variable 2 (Y):

Desemperio laboral
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DEFINICION OPERATIVA DE VARIABLES
DE
VARIABLES Definicion Operativa | DIMENSIONES INDICADORES ITEM
El Proceso | Es proceso | Programacion Definicion de Objetivos 4
Presupuestario | presupuestario  en Escala de prioridades
es el conjunto | una herramienta de Definicién de la demanda global
de etapas que | gestion de administrar dellgasto . "
\ g Estimar la asignacion
cumple cada | eficiente, eficaz y presupuestaria total
presupuesto efectivamente 1S [™Formulacion Estructura funcional | 4
anual. recursos econémicos Programatica
del estado y cumplir Categoria presupuestal.
Variable 1: (Ley N° 28411, | con los objetivos Registro de la programacion fisica
Ley General del | supremos de g mancierd |
contibtir allbienestar actividades/acciones de inversion
Sistema de la poblacion y las - lobra piuo BINY
Proceso Xa: Ejecucion Certificacion de gasto 5
| Nacional  de brechas de desarrollo Programacion de Compromiso
Presupuestario Ricsipuosio qlue afectan a los Anual .
ciudadanos y Compromiso
2004) ciudadanas en Devengado
nuestro pais Girado
Xs: Evaluacion Evaluacién a cargo de la entidad 3
Evaluacién financiera de la DGPP
- MEF
Evaluacion de la  gestion
presupuestaria
Aplicacion  de un Liderazgo de la direccion 5
conjunto de factores Estructura organizativa
Es la accion 0 | que  van  a | Factores internos Cultura de la empresa
comportamiento | proporcionar un
observado a los | sistema adecuado de | Factores Familiares 3
empleados que | desarrollo del | Externos Personales
son relevantes | desempefio de los
el logro de los | individuos dentro de 4
objetivos de la | una  organizacion,
organizacion, cuyo fin principal es
Variable 2: enefecto afima | conocer de forma
que un buen | precisa como se
desempefio desenvuelve el Calidad de descanso
Y laboral es la | trabajador y silo esta | Factores Clima
Desempefio fortaleza mas | haciendo ambientales o Ruido
Laboral relevante con la | correctamente. higienicos lluminacion A
que cuenta una Calidad de comunicacion
organizacion Idalberto Chiavenato
2010.
Idalberto
Chiavenato
2010.

Fuente: Elaboracion propia
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3.1

3.2.

CAPITULO IlI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

AMBITO DE ESTUDIO

- Departamento:
- Provincia:

- Distrito:

- Lugar de investigacion:

TIPO DE INVESTIGACION

Huancavelica
Huancavelica
Ascension

Municipalidad Distrital de Ascension

La investigacion es de tipo basica, porque el conocimiento puro por medio de la

recoleccion de datos, de forma que afiade que profundizan cada vez los conocimientos

ya existidos en la realidad, se construye a base de esto mayor conocimiento en sus

hipdtesis, teorias y leyes, por eso es importante conocer los antecedentes para poder

generar criterios nuevos por medio de la investigacion donde se especifique la forma

detallada de sus estudios, sus conclusiones obtenidas se basaran en hechos.

Gomero y Moreno (1997, p.68); busca el conocimiento tedrico, tiene por objeto

nuevos conocimientos, se interesa por incremento de conocimientos de la realidad,

ejemplo: Las teorias contables, teorias administrativas.
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3.3.

34.

NIVEL DE INVESTIGACION

El presente estudio la investigacion fue centrada en el nivel correlacional. El presente
proyecto es de nivel correlacional que tiene como finalidad establecer el grado de
relacion o asociacion no causal existente entre dos 0 mas conceptos, categorias o
variables, es decir la relacidn entre el proceso presupuestario y la gestion
administrativa. Se caracterizan porque primero se miden las variables y luego,
mediante pruebas de hipdtesis correlacidnales y la aplicacion de técnicas estadisticas,

se estima la correlacion.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010, p. 81), “Este estudio tiene como la
finalidad conocer la relacién o grado de asociacion que existe entre dos o0 mas

conceptos, categorias o variables en un contexto particular”.

METODO DE INVESTIGACION

3.4.1. Método General
e  Meétodo cientifico: El método cientifico es un procedimiento para descubrir las
condiciones en que se presentan sucesos especificos, caracterizado generalmente por

ser tentativo, verificable, de razonamiento riguroso y observacién empirica.

Tamayo (2003), “El método cientifico no es otra cosa que la aplicacién de la

l6gica a las realidades o hechos observados”

3.4.2. Métodos especificos

e  Metodo Dialectico: Es una teoria acerca de la sociedad, naturaleza y pensamiento.
Los principios que rige son: que toda investigacion debe realizarse a partir del analisis
concreto de la situacion concreta, proyectandose del inferior al superior, de lo
superficial a lo profundo, de lo unilateral a lo multilateral. Investigar significa, buscar la
verdad en los hechos, en base a la interrelacidn de la teoria con la practica e interaccion
del suelo y el objeto. La verdad del conocimiento es relativa porque la verdad es infinita.
e Metodo Analitico: Es una operacion intelectual que posibilita descomponer y
separar mentalmente un todo complejo en sus partes y cualidades en sus multiples

relaciones y componentes, con el objeto de advertir la estructura del objeto
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3.5.

discriminado y para descubrir las relaciones que pudiera existir en los diversos
elementos entre si como cada elemento en particular y el conjunto estructura total.

e  Método Sintético: Es la operacion inversa al anélisis, que establece mentalmente
la unién entre las partes previamente analizadas y posibilita descubrir relaciones y
caracteristicas generales entre los elementos de la realidad.

e  Método Comparativo: Tiene por finalidad de descubrir las conexiones internas y
externas que existen entre otros los objetos. Su aplicacién es a través de la
contrastacion, consiste en establecer la semejanza o diferencia que existe entre los
objetos de la realidad conforme a una relacion determinada. Este método no solo se
reduce al andlisis, sino es una operacion sintética.

e Método Correlacional: Estudia la relacién entre dos o mas variables. La

investigacion correlacional en el mayor de los casos utiliza muestras moderadas.

DISENO DE INVESTIGACION

Fue el disefio no experimental: Correlacional y de corte transversal, Hernandez,
Fernéndez y Baptista (2010, p. 121), Es la investigacion que se realiza sin manipular
deliberadamente las variables. Observar fenémenos tal y como se dan en su contexto
natural para después analizarlos. Esta a su vez se subdivide en longitudinal y

transeccional, para esta investigacion es de tipo transeccional correlacional.

- Transeccional — Correlacional; Este disefio describe relaciones entre dos o mas

categorias, conceptos o variables en un momento determinado.

Es el correlacional.

Ox

M / r
N

Oy
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Donde:

- M Muestra de observacion.
- Ox:  Proceso Presupuestario

- Oy:  Desempefio Laboral

S Relacion entre Variables

3.6. POBLACION, MUESTRA, MUESTREO

Poblacion
La poblacién de estudio es de 108 personas, conformada por el total del personal
administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascension.

La poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie

de especificaciones, segun Selitz (1974).
Muestra

Suele ser definida como un sub grupo de la poblacién de acuerdo al concepto que

menciona Sudman (1974).

Por tanto, se tom6 como muestra a las 108 personas del total del personal

administrativo que laboran en la Municipalidad Distrital de Ascension.
Muestreo

No probabilistico tipo intencional selectivo ya que se requiere de casos representativos,
porque se cuenta con la poblacion aquellas unidades que brindan la informacion

requerida.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010, p. 189), “Las muestras no probabilisticas
también llamadas muestras dirigidas, suponen en un procedimiento de seleccidn

informal”
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3.7.

3.8.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Técnicas: Las técnicas que se utilizaron fueron los siguientes:
- Aplicaciones de encuestas estructuradas
- Aplicacion de cuestionarios estructurados

Instrumentos: Los instrumentos que se utilizaron para el presenta proyecto de

investigacion son los siguientes:

- Microsoft office Word, Excel

- Software para el procesamiento de datos, SPSS version 22.
- Laptop

- Impresoras, escaner

- Usb,CDs

- Equipo celular.

PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Recoleccion de informacion primaria: Se realiz6 el siguiente procedimiento:
- Restructuracion de las encuestas

- Revision por el docente asesor responsable

- Levantamiento de las observaciones

- Validacion de las encuestas

- Aplicacion de encuestas

- Procesamiento y tabulacion de datos
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3.9

- Andlisis e interpretacion de datos o informacion
- Conclusiones de la informacién obtenida
Recoleccion de informacion secundaria

- Recopilacién de fuentes bibliograficas

- Revision de las fuentes bibliograficas

- Analizar la fuente bibliogréfica

- Uso de las fuentes bibliograficas

TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

- Se utilizé el software SPSS version 22.0, para procesar la informacién de las

variables materia de investigacion

- Se presenta en tablas de frecuencias, los graficos de barras y la interpretacion

respectiva.
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CAPITULO IV

RESULTADOS
4. RESULTADOS.

4.1. Delineacion de resultados descriptivos

Para el andlisis de los datos, se ha utilizado el programa computacional del SPSS, el
cual ha permitido un analisis estadistico mediante procesos fundamentales de analisis
cuantitativo.

El programa computacional seleccionado es el SPSS, el cual ha permitido el analisis
cuantitativo de la informacion, a través del analisis de variables del estudio, resultante
del analisis de confiabilidad.

Para ello se ha procedido con el analisis estadistico descriptivo, mediante el analisis
de distribucién de frecuencias, medidas de tendencia central, medidas de variabilidad y

respectivas graficas. (Fernandez C. C., 2010).

Resultados del analisis de tablas frecuencias e histogramas.
A. Resultados segun analisis de la Variable “Proceso presupuestario”; Dimension
“programacion”
Pregunta N° 01 ; Conoce Ud., ;cuales son los objetivos presupuestales de la
Municipalidad Distrital de Ascensiéon? (MDA)

. Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente v?eces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5
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Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 1: Frecuencias pregunta 1.

Conoce Ud., cuales son los objetivos presupuestales de la
Municipalidad Distrital de Ascension (MDA)

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 14 13,0 13,0 13,0
2,00 15 13,9 13,9 26,9
3,00 27 25,0 25,0 51,9
4,00 45 41,7 41,7 93,5
5,00 7 6,5 6,5 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 45 encuestados que representa el 41.7% del total, indican que frecuentemente
conocen los objetivos presupuestales de la Municipalidad Distrital de Ascension.
e 27 encuestados (25.0) indican que algunas veces conocen los objetivos
presupuestales de la Municipalidad Distrital de Ascension.
e 15 encuestados (13.9%), indican que ocasionalmente conocen los objetivos
presupuestales de la Municipalidad Distrital de Ascension.
e 14 encuestados (13.0%), indican que nunca estan informados sobre los objetivos
presupuestales de la Municipalidad Distrital de Ascension.
e 7 encuestados (6.5%), indican que siempre estan al tanto sobre los objetivos
presupuestales de la Municipalidad Distrital de Ascension.

Se deduce que la mayoria de los encuestados (41.7%) estan informados acerca de
los objetivos presupuestales de la Municipalidad Distrital de Ascensién.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.
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Grafico N° 1

de Ascencion (MDA)

Conoce Ud,, cuales son los objetivos presupuestales de la Municipalidad Distrital
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Frecuencia
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N =108

Desviacion estandar =115

Pregunta N° 02 ;si los objetivos del proceso presupuestario este articulado a los

objetivos del Plan Estratégico de la MDA?

¢ Algunas :
Escalade | Nunca |Ocasionalmente v?aces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 2: Frecuencias pregunta 2.

Sabe Ud.,, si los objetivos del proceso presupuestario esta articulado a
los objetivos del Plan Estratégico de la MDA

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 8 74 74 74
2,00 17 15,7 15,7 23,1
3,00 31 28,7 28,7 51,9
4,00 46 42,6 42,6 944
5,00 6 5,6 5,6 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 46 encuestados que representa el (42.6%) del total, indican que frecuentemente
conocen los objetivos del proceso presupuestario y este articulado a los objetivos del
plan estratégico de la MDA.
e 31 encuestados (28.7%), indican que algunas veces sabes los objetivos del proceso
presupuestario este articulado a los objetivos del plan estratégico de la MDA.
e 17 encuestados (15.7%), indican que frecuentemente conocen los objetivos del
proceso presupuestario este articulado a los objetivos del plan estratégico de la MDA.
e 8 encuestados (7.4%), indican que nunca saben sobre los objetivos del proceso
presupuestario este articulado a los objetivos del plan estratégico de la MDA.
e 6 encuestados (5.6%), indican que siempre estan al tanto de los objetivos del
proceso presupuestario que este articulado a los objetivos del plan estratégico de la
MDA.

Se concluye que el (42.6%) conocen los objetivos del proceso presupuestario y
entienden que estas estan articulados a los objetivos del plan estratégico de la MDA.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 2

Sabe Ud,, silos objetivos del proceso presupuestario esta articulado a los
objetivos del Plan Estrategico de la MDA

Chl Media = 3,23
Desviacion estandar = 1,029
15}

Frecuencia
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Pregunta N° 03 ; Sabe Ud., si priorizan las necesidades de la MDA para cumplir con

las metas institucionales?

Escalade | Nunca

Ocasionalmente

Algunas
veces

Frecuentemente

valoracion

1

2

5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 3: Frecuencias pregunta 3.

Sabe Ud., si priorizan las necesidades de la MDA para cumplir con las
metas institucionales.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 6 5,6 5,6 5,6
2,00 18 16,7 16,7 22,2
3,00 32 29,6 29,6 g4
4,00 42 38,9 38,9 90,7
5,00 10 9,3 9,3 100,0

Total 108 100,0 100,0

Siempre

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 42 encuestados que representa el (38.9%) del total, indican que frecuentemente se
priorizan las necesidades de la MDA para cumplir con las metas institucionales.
e 32 encuestados 29.6%), indican que algunas veces conocen que si priorizan las
necesidades de la MDA para cumplir con las metas institucionales.
e 18 encuestados (16.7%), indican que ocasionalmente conocen que si priorizan las
necesidades de la MDA para cumplir con las metas institucionales.
e 10 encuestados (9.3%), indican siempre estan informados que si priorizan las
necesidades de la MDA para cumplir con las metas institucionales.
e 6 encuestados (5,6%), indican que nunca estan informados que si priorizan las
necesidades de la MDA para cumplir con las metas institucionales.

Se concluye que la mayoria de los encuestados representado por el (38.9%)
frecuentemente priorizan las necesidades de la MDA para cumplir con las metas

institucionales.
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Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

' o
Grafico N° 3
Sabe Ud_, si priorizan las necesidades de la MDA para cumplir con las metas
institucionales.
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Pregunta N° 04 ;Ud., sabe si se cumplen con las metas fisicas y financieras de la

institucion, en el tema presupuestal?

: Algunas g
Escalade | Nunca |Ocasionalmente v%ces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:
Tabla N° 4: Frecuencias pregunta 4.

Ud., sabe si se cumplen con las metas fisicas y financieras de la
institucion, en el tema presupuestal.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 6 5,6 5,6 5,6
2,00 20 18,5 18,5 24,1
3,00 27 25,0 25,0 491
4,00 37 34,3 34,3 83,3
5,00 18 16,7 16,7 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 37 encuestados que representa el (43.3%) del total, indican que frecuentemente se
cumplen con las metas fisicas y financieras de la institucion, en el tema presupuestal.
e 27 encuestados (25.0%), indican que algunas veces saben que, si se cumplen con
las metas fisicas y financieras de la institucion, en el tema presupuestal.
e 20 encuestados (18.5%), indican que ocasionalmente saben que, si se cumplen con
las metas fisicas y financieras de la institucion, en el tema presupuestal.
e 18 encuestados (16.7%), indican que siempre conocen que, si se cumplen con las
metas fisicas y financieras de la institucién, en el tema presupuestal.
e 6 encuestados (5.6%), indican que nunca tienen el conocimiento del cumplimiento
de las metas fisicas y financieras de la institucion, en el tema presupuestal.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (43.3%) frecuentemente tiene el
conocimiento que, si se cumple con las metas fisicas y financieras de la institucion, en

el tema presupuestal.

Grafico N° 4,

Ud., sabe si se cumplen con las metas fisicas vy financieras de la institucion, en el
tema presupuestal.
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Pregunta N° 05 ; Conoce Ud., si la oficina de presupuesto de la MDA, cumplen

con las metas financieras, es aspectos presupuestales?

. Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5
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Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 5: Frecuencias pregunta 5.

Conoce Ud., si la oficina de presupuesto de la MDA, cumplen con las
metas financieras, es aspectos presupuestales.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 6 5,6 5,6 5,6
2,00 16 14,8 14,8 20,4
3,00 25 23,1 23,1 435
4,00 47 43,5 43,5 87,0
5,00 14 13,0 13,0 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 47 encuestados que representa el 43.5% del total, frecuentemente indican que en
las oficinas de la MDA si se ve el cumplimiento las metas financieras en aspectos
presupuestales.
e 25encuestados (23.1%), indican algunas veces se ve en las oficinas de la MDA el
cumplimiento de las metas financieras en aspectos presupuestales.
e 16 encuestados (14.8%), indican que ocasionalmente se observa en las oficinas de
la MDA el cumplimiento de las metas en aspectos presupuestales.
e 14 encuestados 13.0%), indican que siempre se ve el cumplimiento de las metas
financieras en aspectos financieros dentro de la MDA
e 6 encuestados (5.6%), indican que nunca se observa el cumplimiento de las metas

financieras en aspectos presupuestales en la MDA.
Se concluye que el (43.5%) frecuentemente perciben que en las oficinas de la

municipalidad distrital de Ascensién se da el cumplimiento de las metas financieras en

aspectos presupuestales.
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Grafico N° 5.

Conoce Ud., sila oficina de presupuesto de la MDA, cumplen con las metas

financieras, es aspectos presupuestales.
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Pregunta N° 06 ;Sabe Ud., si la asignacion presupuestal que maneja la oficina de

presupuesto de la MDA, es en forma anual?

Escalade | Nunca |Ocasionalmente A\I,g;lézzs Frecuentemente | Siempre
valoracion 1 2 3 4 5
Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:
Tabla N° 6: Frecuencias pregunta 6.
Sabe Ud.,, si la asignacion presupuestal que maneja la oficina de
presupuesto de la MDA, es en forma anual.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 2 1,9 1,9 19
2,00 22 20,4 20,4 22,2
3,00 18 16,7 16,7 38,9
4,00 42 38,9 38,9 77,8
5,00 24 22,2 22,2 100,0
Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 42 encuestados que representa el 38.9% del total, indican frecuentemente se da en
forma anual la asignacion presupuestal que maneja la oficina de presupuestos de la
MDA.
e 24 encuestados 22.2%), indican que siempre se realiza en forma anual la
asignacién presupuestal que maneja la oficina de presupuestos de la MDA.
e 22 encuestados (20.4%), indican que ocasionalmente se realiza de manera anual
las asignaciones presupuestales maneja la oficina de presupuestos de la MDA.
e 18 encuestados (16.7%), indican que algunas veces se realiza en forma anual las
asignaciones presupuestales que maneja las oficinas de presupuesto de la MDA.
e 2 encuestados (1.9%), indican que nunca se ve la realizacion anual de las
asignaciones presupuestales en la oficina de presupuestos en la MDA.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (38.9%) perciben frecuentemente
que las asignaciones presupuestales se dan anualmente, esto manejado por parte de la

oficina de presupuesto en la municipalidad distrital de ascensién.

Grafico N° 6.

Sabe Ud,, sila asignaciéon presupuestal que maneja la oficina de presupuesto de
la MDA, es en forma anual.
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B. Resultados segun analisis de la Variable “Proceso presupuestario”;

Dimension “Formulacion”.

Pregunta N° 07 ; Sabe Ud., que es una estructura funcional programatica y para qué

es importante en el manejo de presupuesto de la MDA, es en forma anual?

\ Algunas b
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 7: Frecuencias pregunta 7.

Sabe Ud., que es una estructura funcional programatica y para qué es

importante en el manejo de presupuesto de la MDA, es en forma anual.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 4 3,7 3,7 Snll
2,00 18 16,7 16,7 20,4
3,00 26 241 24,1 444
4,00 47 43,5 43,5 88,0
5,00 13 12,0 12,0 100,0
Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 47 encuestados que representa el 43.5% del total, indican que frecuentemente,
conocen que es una estructura funcional programatica y para qué es importante en el
manejo de presupuesto de la MDA y es en forma anual.

e 26 encuestados (24.1%), indican que algunas veces conocen que es una estructura
funcional programatica y para qué es importante en el manejo de presupuesto de la
MDA, es en forma anual.

e 18 encuestados (16.4%), indican que ocasionalmente conocen que es una
estructura funcional programatica y para qué es importante en el manejo de presupuesto

de la MDA, es en forma anual.
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e 13 encuestados (12.0%), indican que siempre estan informados sobre que es una
estructura funcional programatica y para qué es importante en el manejo de presupuesto
de la MDA, es en forma anual.
e 4 encuestados (3.7%), indican que nunca saben que es una estructura funcional
programatica y para qué es importante en el manejo de presupuesto de la MDA, es en
forma anual.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (43.5%) indican que
frecuentemente los trabajadores conocen y estan informados sobre la estructura
funcional programatica y su importancia en el manejo de presupuesto que se realiza en

forma anual en la municipalidad distrital de ascension.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 7.

Sabe Ud., que es una estructura funcional programatica y para que es importante
en el manejo de presupuesto de la MDA, es en forma anual.
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Pregunta N° 08 ;En la formulacién del proceso presupuestario de la MDA, se
determinan los presupuestos de acuerdo a los planes de trabajo de la

institucion y sus necesidades?

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Escalade | Nunca |Ocasionalmente A‘I’gelég';\s Frecuentemente | Siempre
valoracion 1 2 3 4 5
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Tabla N° 8: Frecuencias pregunta 8.

En la formulacién del proceso presupuestario de la MDA, se determinan
los presupuestos de acuerdo a los planes de trabajo de la institucion y
sus necesidades.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 3 2,8 2,8 2,8
2,00 13 12,0 12,0 14,8
3,00 30 27,8 27,8 42,6
4,00 40 37,0 37,0 79,6
5,00 22 20,4 20,4 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 40 encuestados que representa el 37.0% del total, indican que frecuentemente
conocen sobre las formulaciones del proceso presupuestario de la MDA vy la
determinacion de presupuestos es de acuerdo a los planes de trabajo de la institucion y
sus necesidades.
e 30 encuestados (27.8%), indican algunas veces estan informados sobre las
formulaciones del proceso presupuestario de la MDA y la determinacion de presupuestos
de acuerdo a los planes de trabajo de la institucion y sus necesidades.
e 22 encuestados (20.4%), indican siempre tienen conocimiento sobres las
formulaciones del proceso presupuestario de la MDA y la determinacion de presupuestos
de acuerdo a los planes de trabajo de la institucion y sus necesidades.
e 13 encuestados (12.0%), indican que ocasionalmente estan enterados sobre las
formulaciones del proceso presupuestario de la MDA y la determinacion de presupuestos
de acuerdo a los planes de trabajo de la institucion y sus necesidades.
e 3 encuestados (2.8%), indican que nunca saben acerca de las formulaciones del
proceso presupuestario de la MDAy la determinacion de presupuestos de acuerdo a los
planes de trabajo de la institucion y sus necesidades.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (37.0%) afirman que

frecuentemente estan involucrados en el desarrollo y la elaboracidén de los procesos
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presupuestarios de acuerdo a los planes de trabajo de la institucion y sus necesidades

de la municipalidad distrital de ascension.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.
Grafico N° 8

necesidades.

En la formulacion del proceso presupuestario de la MDA, se determinan los
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Pregunta N° 09 ; Sabe Ud., cuales son las categorias presupuestales que utiliza la

oficina de presupuesto de la MDA?

Escala de
valoracion

Nunca |Ocasionalmente SR anat Frecuentemente | Siempre
veces
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 9: Frecuencias pregunta 9.

Sabe Ud., cuales son las categorias presupuestales que utiliza la oficina
de presupuesto de la MDA.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 9 8,3 8,3 8,3
2,00 14 13,0 13,0 21,3
3,00 22 20,4 20,4 41,7
4,00 43 39,8 39,8 81,5
5,00 20 18,5 18,5 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 43 encuestados que representa el 39.8% del total, indican que frecuentemente
conocen las categorias presupuestales que utiliza las oficinas de presupuesto en la
MDA.
e 22 encuestados (20.4%), indican que algunas veces se conoce sobre las categorias
presupuestales que utilizan las oficinas de presupuesto en la MDA.
e 20 encuestados (18.5%), indican siempre tiene el conocimiento acerca de las
categorias presupuestales de las oficinas de presupuesto en la MDA.
e 14 encuestados (13.0%), indican que ocasionalmente estan enterados de las
categorias presupuestales de las oficinas de presupuesto en la MDA
e 9 encuestados (8.3%), indican que nunca estan informados sobre las categorias
presupuestales de las oficinas de presupuesto en la MDA.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (39.8%) frecuentemente estan bien
informados de las categorias presupuestales, la cual esta encargado la oficina de
presupuesto de la municipalidad distrital de ascension.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 9

Sabe Ud,, cuales son las categorias presupuestales que utiliza la oficina de
presupuesto de la MDA.
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Pregunta N° 10 ;Sabe Ud., que, en la fase de formulacion, la MDA, propone los

diferentes proyectos de inversion publica para el desarrollo institucional?

\ Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente v?eces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 10: Frecuencias pregunta 10.

Sabe Ud., que en la fase de formulacion, la MDA, propone los diferentes

proyectos de inversion publica para el desarrollo institucional.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 7 6,5 6,5 6,5
2,00 15 13,9 13,9 20,4
3,00 3 21,3 21,3 41,7
4,00 41 38,0 38,0 79,6
5,00 22 20,4 20,4 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 41 encuestados que representa el 38.0% del total, indican que frecuentemente se
informan y estan involucrados en distintas propuestas de proyectos e inversién publica
para el desarrollo institucional.
e 23 encuestados (21.3 %), indican que algunas veces estan informados sobre las
distintas propuestas de proyectos e inversion publica para el desarrollo institucional.
e 22 encuestados (20.4%), indican que siempre se involucran en los distintas
propuestas de proyectos e inversion publica para el desarrollo institucional.
e 15 encuestados (13.9%), indican que ocasionalmente estan involucrados en los
distintas propuestas de proyectos e inversion publica para el desarrollo institucional.
e 7 encuestados (6.5%), indican que nunca se comprometen en el desarrollo y

propuestas de proyectos e inversion publica para el desarrollo institucional.
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Se deduce que la mayoria de los encuestados (38.0%) frecuentemente se
involucran en las distintas propuestas de proyectos e inversiones con el objetivo de lograr
un buen desarrollo institucional de la municipalidad distrital de ascension.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 10

Sabe Ud., que en la fase de formulacién, la MDA, propone los diferentes
proyectos de inversion publica para el desarrollo institucional.
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C. Resultados segin analisis de la Variable “Proceso presupuestario”;

Dimension “Aprobacion”.

Pregunta N° 11 ;Sabe Ud., que la MDA presenta su informe presupuestal anual

al Ministerio de Economia y Finanzas para su aprobacion?

Escalade | Nunca |Ocasionalmente A‘I’gel;::s Frecuentemente | Siempre
valoracion 1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:
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Tabla N° 11: Frecuencias pregunta 11.

Sabe Ud.., que la MDA presenta su informe presupuestal anual al Ministerio de
Economia y Finanzas para su aprobacion.

Frecuencia |Porcentaje [orcentaje valido [Porcentaje acumulado
Vélido 5 4,6 4,6 4,6
2,00 16 14,8 14,8 19,4
3,00 28 259 25,9 454
4,00 45 417 4,7 87,0
5,00 14 13,0 13,0 100,0
Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 45encuestados que representa el 41.7% del total, indican que con frecuencia tienen
el conocimiento de los informes que presenta la MDA sobre los presupuestos anuales al
ministerio de economia y finanzas para su aprobacion.
e 28 encuestados (25.9%), indican que algunas veces estan informados de los
informes que presenta la MDA sobre los presupuestos anuales al ministerio de economia
y finanzas para su aprobacion.
e 16 encuestados (14.8%), indican que ocasionalmente se informan de los informes
que presenta la MDA sobre los presupuestos anuales al ministerio de economia y
finanzas para su aprobacion.
e 14 encuestados (13.0%), afirman que siempre estan al tanto de los informes que
presenta la MDA sobre los presupuestos anuales al ministerio de economia y finanzas
para su aprobacion.
e 5 encuestados (4.6%), indican que nunca saben de los informes que presenta la
MDA sobre los presupuestos anuales al ministerio de economia y finanzas para su
aprobacion.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (41.7%) afirman que
frecuentemente los funcionarios de la MDA tienen el conocimiento de los informes

presupuestales anuales presentados al ministerio de economia y finanzas.
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Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.
Grafico N° 11

Sabe Ud., que la MDA presenta su informe presupuestal anual al Ministerio de

Economia y Finanzas para su aprobacién.
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Pregunta N° 12 ; Sabe Ud., quien prepara el anteproyecto de la Ley Anual de
Presupuesto del Sector?

; Algunas !
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 12: Frecuencias pregunta 12.

Sabe Ud., quien prepara el anteproyecto de la Ley Anual de Presupuesto del

Sector.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 4 o 3,7 3,7
2,00 17 15,7 15,9 19,6
3,00 23 21,3 21,5 411
4,00 43 39,8 40,2 81,3
5,00 20 18,5 18,7 100,0
Total 107 99,1 100,0
Perdidos  Sistema 1 9
Total 108 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 43 encuestados que representa el 39.8% del total, indican que frecuentemente
conocen de los 6rganos que prepara el anteproyecto de la Ley Anual de Presupuesto
del Sector.
e 23 encuestados (21.3%), indican que algunas veces conocen a los 6rganos prepara
el anteproyecto de la Ley Anual de Presupuesto del Sector.
e 20 encuestados (18.5%), indican que siempre conocen a los 6rganos prepara el
anteproyecto de la Ley Anual de Presupuesto del Sector.
e 17 encuestados (15.7%), indican que siempre conocen a los 6rganos prepara el
anteproyecto de la Ley Anual de Presupuesto del Sector.
e 4 encuestados (3.7%), indican que nunca conocen a los érganos prepara el
anteproyecto de la Ley Anual de Presupuesto del Sector.

Se deduce que la mayoria de los encuestados (39.8%) frecuentemente conocen a
los 6rganos prepara el anteproyecto de la Ley Anual de Presupuesto del Sector.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 12

Sabe Ud., quien prepara el anteproyecto de la Ley Anual de Presupuesto del
Sector.
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Pregunta N° 13 ; Sabe Ud., cual es la labor del consejo de ministros?

Algunas
veces
1 2 3 4 5

Escalade | Nunca |Ocasionalmente Frecuentemente | Siempre

valoracion

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 13: Frecuencias pregunta 13.

Sabe Ud., cual es la labor del consejo de ministros.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 4 S 3,7 3,7
2,00 15 13,9 13,9 17,6
3,00 26 24,1 24,1 41,7
4,00 45 41,7 41,7 83,3
5,00 18 16,7 16,7 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 45 encuestados que representa el 41% del total, indican que frecuentemente
conocen sobre la labor que desarrolla el consejo de ministros.
e 26 encuestados (24.1%), indican que algunas veces tienen el conocimiento sobre
la labor del consejo de ministros.
e 18 encuestados (16.7%), indican que siempre posee el conocimiento sobre la labor
que desarrolla el consejo de ministros.
e 15 encuestados (13.9%), indican que ocasionalmente conocen sobre la labor que
desarrolla el consejo de ministros.
e 4 encuestados (3.7%), indican que nunca tienen el conocimiento sobre la labor que
desarrolla el consejo de ministros.
Se concluye que el (41.7%) de manera frecuente conocen la labor y funciones que

desarrolla el consejo de ministros en favor de la ciudadania.
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Grafico N° 13

Sabe Ud,, cual es la labor del consejo de ministros.

50

Frecuencia

Media = 3,54
Desviacion estandar = 1,045
M =108

Pregunta N° 14 ; Sabe Ud., cual es la funcién del congreso?

Escalade | Nunca |Ocasionalmente A‘Ilgﬂ::s Frecuentemente | Siempre
valoracion 1 2 3 4 5
Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:
Tabla N° 14: Frecuencias pregunta 14.
Sabe Ud., cual es la funcion del congreso.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 6 £.6 5,6 5,6
2,00 14 13,0 13,0 18,5
3,00 26 241 241 42,6
4,00 43 39,8 39,8 82,4
5,00 19 17,6 17,6 100,0
Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 43 encuestados que representa el 39.8% del total, indican frecuentemente conocen
sobre las funciones del congreso.

e 26 encuestados (24.1%), indican que algunas veces conocen sobre las funciones
del congreso.

e 19 encuestados (17.6%), indican que siempre conocen sobre las funciones del
congreso.

e 14 encuestados (13.0%), indican que ocasionalmente conocen sobre las funciones
del congreso.

e 6 encuestados (5.6%) indica que nunca saben que funciones cumple el congreso.

Se concluye que el (39.8%) de los encuestados con frecuencia saben que funciones
cumple el congreso.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 14

Sabe Ud,, cual es la funcion del congreso.
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Sabe Ud., cual es la funcion del congreso.
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Pregunta N° 15 ; Sabe Ud., que las entidades aprueban su presupuesto institucional

(PIA) de acuerdo a la asignacion aprobada por la ley?

\ Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente v?eces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 15: Frecuencias pregunta 15.

Sabe Ud., que las entidades aprueban su presupuesto institucional (PIA)
de acuerdo a la asignacion aprobada por la ley.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 7 6,5 6,5 6,5
2,00 15 13,9 13,9 20,4
3,00 20 189 18,5 38,9
4,00 45 41,7 417 80,6
5,00 21 19,4 19,4 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 45 encuestados que representa el 41.7% del total, indican que frecuentemente
estan al tanto sobre las aprobaciones del presupuesto institucional (PIA) que realiza la
institucion de acuerdo a la asignacion aprobada por la ley.

e 21 encuestados (19.4%), indican que siempre estan al tanto sobre las aprobaciones
del presupuesto institucional (PIA) que realiza la institucion de acuerdo a la asignacion
aprobada por la ley.

e 20 encuestados (18.5%), indican que algunas veces estan al tanto sobre las
aprobaciones del presupuesto institucional (PIA) que realiza la institucidén de acuerdo a

la asignacion aprobada por la ley.
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e 15 encuestados (13.9%), indican que ocasionalmente estén al tanto sobre las
aprobaciones del presupuesto institucional (PIA) que realiza la institucién de acuerdo a
la asignacion aprobada por la ley.
e 7 encuestados (6.5%), indican que nunca estan al tanto sobre las aprobaciones del
presupuesto institucional (PIA) que realiza la institucion de acuerdo a la asignacion
aprobada por la ley.

Se deduce que la mayoria de los encuestados (41.7%) con frecuencia estén al tanto

y ven la aprobacidn de presupuestos institucional (PIA) segun las leyes establecidas.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 15

Sabe Ud., que las entidades aprueban su presupuesto institucional (PIA) de
acuerdo a la asigancion aprobada por la ley.
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Frecuencia

Pregunta N° 16 ;Sabe Ud., que la DGPP emite a los pliegos el reporte oficial de

presupuesto con el desagregado por ingresos y egresos?

) Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5
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Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 16: Frecuencias pregunta 16.

Sabe Ud., que la DGPP emite a los pliegos el reporte oficial de
presupuesto con el desagregado por ingresos y egresos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 2 1,9 1,9 1,9
2,00 17 15,7 15,7 17,6
3,00 25 231 23,1 40,7
4,00 42 38,9 38,9 79,6
5,00 22 20,4 20,4 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 42 encuestados que representa el 38.9% del total, indican que frecuentemente
conocen que la DGPP reporta los documentos oficiales de presupuestos como el ingreso
y egreso.
e 25 encuestados (23.1%), indican que algunas veces saben que la DGPP reporta
los documentos oficiales de presupuestos como el ingreso y egreso.
e 22 encuestados (20.4%), indican que siempre tienen en conocimiento que la DGPP
reporta los documentos oficiales de presupuestos como el ingreso y egreso.
e 17 encuestados (15.7%), indican que ocasionalmente conocen que la DGPP reporta
los documentos oficiales de presupuestos como el ingreso y egreso.
e 2 encuestados (1.9%), indican que nunca estan al tanto de que la DGPP da
informacién de los documentos oficiales de presupuestos ni el de ingreso y egreso.

Se concluye que el (38.9%) de los encuestados indican que de manera frecuente la
DGPP reporta los documentos oficiales de presupuestos con un balance de

desagregado de ingresos y egresos.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.
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Grafico N° 16

Frecuencia

S0

Sabe Ud., que la DGPP emite a los pliegos el reporte oficial de presupuesto con el

desagregado por ingresos y egresos.

Media = 3 60
Desviacion estandar = 1 041
M =108

D. Resultados segun analisis de la Variable “Proceso presupuestario”;

Dimension “Ejecucion”.

Pregunta N° 17 ;Sabe Ud., si la oficina de Planificacion y Presupuesto de la MDA

realiza el calculo o proyeccion de los ingresos del afio fiscal?

Escala de
valoracion

Nunca

Ocasionalmente

Algunas
veces

Frecuentemente

Siempre

1

2

4

5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 17: Frecuencias pregunta 17.

Sabe Ud.,, si la oficina de Planificacion y Presupuesto de la MDA realiza
el calculo o proyeccion de los ingresos del afo fiscal.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 7 6,5 6,5 6,5
2,00 17 15,7 15,7 22,2
3,00 24 22,2 22,2 44 4
4,00 51 472 472 91,7
5,00 9 8,3 8,3 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 51 encuestados que representa el 47.2% del total, indican que frecuentemente
saben que la oficina de planificacion y presupuesto de la MDA realiza los calculos de
proyeccion sobre los ingresos del afio oficial.
e 24 encuestados (22.2%), indican que algunas veces saben que la oficina de
planificacion y presupuesto de la MDA realiza los célculos de proyeccién sobre los
ingresos del afo oficial.
e 17 encuestados (15.7%), indican que ocasionalmente saben que la oficina de
planificacion y presupuesto de la MDA realiza los calculos de proyeccion sobre los
ingresos del afio oficial.
e 9 encuestados (8.3%), indican siempre saben que la oficina de planificacion y
presupuesto de la MDA realiza los calculos de proyeccion sobre los ingresos del afio
oficial.
e 7 encuestados (6.5%), indican que nunca se enteran que la oficina de planificacion
y presupuesto de la MDA realiza los célculos de proyeccion sobre los ingresos y egresos
segun afio fiscal.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (47.2%) con frecuencia tienen el
conocimiento que la oficina de planificacion y presupuesto de la MDA realiza un balance

general de los ingresos y egresos segun afio fiscal y sus respectivas proyecciones.

Grafico N° 17

Sabe Ud., sila oficina de Planificacion y Presupuesto de la MDA realiza el calculo
o proyeccion de los ingresos del arfio fiscal.
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Pregunta N° 18 ; Conoce Ud., las fases de la ejecucion de gasto que realiza la oficina

de Planificacion y Presupuesto de la MDA?

Algunas
veces
1 2 3 4 5

Escalade | Nunca |Ocasionalmente Frecuentemente | Siempre

valoracion

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 18: Frecuencias pregunta 18.

Conoce Ud., las fases de la ejecucion de gasto que realiza la oficina de
Planificacion y Presupuesto de la MDA.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 8 74 74 74
2,00 15 13,9 13,9 )
3,00 24 22,2 22,2 43,5
4,00 44 40,7 40,7 84,3
5,00 17 15 15,7 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 44 encuestados que representa el 40.7% del total, indican frecuentemente estan
informados sobre las fases de ejecucion de gasto que realiza la oficina de Planificacion
y Presupuesto de la MDA.
e 24 encuestados (22.2%), indican que algunas veces estan informados sobre las
fases de ejecucion de gasto que realiza la oficina de Planificacion y Presupuesto de la
MDA.
e 17 encuestados (15.7%), indican siempre estan informados sobre las fases de la
ejecucién de gasto que realiza la oficina de Planificacion y Presupuesto de la MDA.
e 15 encuestados (13.9%), indican que ocasionalmente estan informados sobre las
fases de ejecucion de gasto que realiza la oficina de Planificacion y Presupuesto de la
MDA.
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e 8 encuestados (7.4%), indican que nunca estén informados sobre las fases de

ejecucion de gasto que realiza la oficina de Planificacion y Presupuesto de la MDA.

Se deduce que la mayoria de los encuestados (40.7%) con frecuencia afirman que
saben y conocen las fases de ejecucion de los gastos que realiza la oficina de

planificacion y presupuesto de la MDA.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.

Grafico N° 18

conoce Ud., las fases de la ejecucion de gasto que realiza la oficina de
Planificacion y Presupuesto de la MDA.

507 Media = 3 44
Desviacion estdndar = 1,138
5

Frecuencia

Pregunta N° 19 ; Sabe Ud., que las instituciones publicas incluida la MDA deben
de certificar los presupuestos anualmente?

Escalade | Nunca |Ocasionalmente A‘I’get;::s Frecuentemente | Siempre
valoracion 1 2 3 4 5
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Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 19: Frecuencias pregunta 19.

Sabe Ud., que las instituciones publicas incluida la MDA deben de
certificar los presupuestos anualmente

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 5 4,6 4,6 4,6
2,00 25 23,1 235 27,8
3,00 18 16,7 16,7 444
4,00 44 40,7 40,7 85,2
5,00 i 13,9 1349 99,1

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 44 encuestados que representa el 40.7% del total, indican que frecuentemente
tienen conocimiento que las instituciones publicas deben de certificar los presupuestos
anualmente.
e 25 encuestados (23.1%), indican que ocasionalmente tienen conocimiento que las
instituciones publicas deben de certificar los presupuestos anualmente.
e 18 encuestados (16.7%), indican que algunas veces tienen conocimiento que las
instituciones publicas deben de certificar los presupuestos anualmente.
e 15 encuestados (13.9%), indican que siempre tienen conocimiento que las
instituciones publicas deben de certificar los presupuestos anualmente.
e 5encuestados (4.6%), indican que nunca tienen conocimiento que las instituciones
publicas deben de certificar los presupuestos anualmente.

Se deduce que frecuentemente el personal que labora en la institucion de la
Municipalidad Distrital de Ascension tiene conocimiento que las entidades publicas
deben de certificar los presupuestos anualmente.
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Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 19

Sabe Ud., que las instituciones publicas incluida la MDA deben de certificar los

presupuestos anualmente
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Pregunta N° 20 ; Conoce Ud., que la funcién pagado se hace a la cuenta del

usuario y si es empresa a su Cadigo Institucional?

Escala de

Nunca

Ocasionalmente

Algunas
veces

Frecuentemente

Siempre

valoracion 1

2

5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 20: Frecuencias pregunta 20.

Conoce Ud., que la funcién pagado se hace a la cuenta del usuario y si
es empresa a su Cadigo Institucional

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 11 10,2 10,2 10,2
2,00 15 13,9 13,9 241
3,00 21 19,4 19,4 435
4,00 37 34,3 34,3 77,8
5,00 24 22,2 22,2 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 37 encuestados que representa el 34.3% del total, indican que frecuentemente
saben que la funcion pagado se hace a la cuenta del usuario y si es empresa a su Codigo
Institucional.
e 24 encuestados (22.2%), indican que siempre saben que la funcién pagado se hace
a la cuenta del usuario y si es empresa a su Codigo Institucional.
e 21 encuestados (19.4%), indican que algunas veces saben que la funcion pagado
se hace a la cuenta del usuario y si es empresa a su Codigo Institucional.
e 15 encuestados (13.9%), indican que ocasionalmente saben que la funcion pagado
se hace a la cuenta del usuario y si es empresa a su Codigo Institucional.
e 11 encuestados (10.2%), indican que nunca saben que la funcién pagado se hace
a la cuenta del usuario y si es empresa a su Codigo Institucional.

Se concluye que frecuentemente saben que la funcién pagado se hace a la cuenta

del usuario y si es empresa a su Codigo Institucional.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.

Grafico N° 20

Conoce Ud., que lafuncion pagado se hace a la cuenta del usuario y si es
empresa a su Codigo Institucional
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Pregunta N° 21 ; Sabe Ud., que la programacion de compromiso anual (PCA) es
instrumento de programacion presupuestaria y el marco macroeconémico
multianual, las reglas fiscales y la capacidad de financiamiento para el afio en

curso?

Algunas
veces
1 2 3 4 5

Escalade | Nunca |Ocasionalmente Frecuentemente | Siempre

valoracion

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 21: Frecuencias pregunta 21.

Sabe Ud., que la programacién de compromiso anual (PCA) es
instrumento de programacion presupuestaria y el marco
macroeconémico multianual, las reglas fiscales y la capacidad de
financiamiento para el afio en curso

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 6 5,6 5,6 5,6
2,00 15 13,9 13,9 19,4
3,00 18 16,7 16,7 36,1
4,00 44 40,7 40,7 76,9
5,00 25 23,1 231 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 44 encuestados que representa el 40.7% del total, indican que frecuentemente
estan al tanto que la (PCA) es instrumento de programacion presupuestaria y el marco
macroecondémico multianual, las reglas fiscales y la capacidad de financiamiento para el
afo en curso.
e 25 encuestados (23.1%), indican que siempre estan al tanto que la (PCA) es
instrumento de programacion presupuestaria y el marco macroecondémico multianual, las

reglas fiscales y la capacidad de financiamiento para el afio en curso.
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e 18 encuestados (16.7%), indican que alunas veces estan al tanto que la (PCA) es
instrumento de programacion presupuestaria y el marco macroecondémico multianual, las
reglas fiscales y la capacidad de financiamiento para el afio en curso.
e 6 encuestados (5.6%), indican que nunca estan al tanto que la (PCA) es instrumento
de programacion presupuestaria y el marco macroeconémico multianual, las reglas
fiscales y la capacidad de financiamiento para el afio en curso.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (40.7%) saben que frecuentemente
la (PCA) es instrumento de programacién presupuestaria y el marco macroecondmico
multianual, las reglas fiscales y la capacidad de financiamiento para el presente afio

fiscal.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 21

Sabe Ud., que la programacion de compromiso anual (PCA) es instrumento de
programacion presupuestaria y el marco macroeconomico multianual, las reglas
fiscales y la capacidad de financiamiento para el afio en curso
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E. Resultados segun analisis de la Variable “Proceso presupuestario”;

Dimension “Evaluacion”.

Pregunta N° 22 ; La oficina de Planificacion y Presupuesto realiza la evaluacion

presupuestal a fin del afo fiscal?

\ Algunas '
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 22: Frecuencias pregunta 22.

La oficina de Planificacion y Presupuesto realiza la evaluacion
presupuestal a fin del afo fiscal.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 4 3,7 3,7 3,7
2,00 15 13,9 13,9 17,6
3,00 19 17,6 17,6 352
4,00 53 49,1 49,1 84,3
5,00 17 187/ 15,7 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 53 encuestados que representa el 49.1% del total, indican que frecuentemente la
oficina de Planificacidn y Presupuesto efectua la evaluacion presupuestal a fin del afio
fiscal.
e 19 encuestados (17.6%), indican que algunas veces la oficina de Planificacion y
Presupuesto efectua la evaluacion presupuestal a fin del afio fiscal.
e 17 encuestados (15.7%), indican siempre la oficina de Planificacién y Presupuesto
efectua la evaluacion presupuestal a fin del afio fiscal.
e 15 encuestados (13.9%), indican que ocasionalmente la oficina de Planificacién y

Presupuesto efectua la evaluacion presupuestal a fin del afio fiscal.
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e 4 encuestados (3.7%), indican que nunca la oficina de Planificacién y Presupuesto

efectua la evaluacion presupuestal a fin del afio fiscal.

Se deduce que la mayoria de los encuestados (49.1%) frecuentemente saben que

se realiza la evaluacion presupuestal a fin del afio fiscal.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.

Grafico N° 22

La oficina de Planificacion y Presupuesto realiza la avaluacion presupuestal a fin
del ario fiscal.
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Pregunta N° 23 ; Sabe Ud., que una evaluacién de tipo financiero es mas importante

que una evaluacion de tipo operativo?

. Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:
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Tabla N° 23: Frecuencias pregunta 23.

Sabe Ud., que una evaluacion de tipo financiero es mas importante que
una evaluacion de tipo operativo

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 8 74 74 74
2,00 14 13,0 13,0 20,4
3,00 24 22,2 22,2 42,6
4,00 42 38,9 38,9 81,5
5,00 20 18,5 18,5 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 42 encuestados que representa el 38.9% del total, indican que frecuentemente
estan al corriente que una evaluacion de tipo financiero es mas importante que una de
tipo operativo.

e 24 encuestados (22.2%), indican que algunas veces estan al corriente que una
evaluacién de tipo financiero es mas importante que una de tipo operativo.

e 20 encuestados (18.5%), indican que siempre estan al corriente que una evaluacion
de tipo financiero es mas importante que una de tipo operativo.

e 14 encuestados (13%), indican que ocasionalmente estan al corriente que una
evaluacién de tipo financiero es mas importante que una de tipo operativo

e 8 encuestados (7.4%), indican que nunca estan al corriente que una evaluacion de

tipo financiero es mas importante que una de tipo operativo.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (38.9%) frecuentemente saben que

una evaluacion de tipo financiero es mas importante que una de tipo operativo.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.
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Grafico N° 23

Sabe Ud., que una evaluacion de tipo financiero es mas importante que una

evaluacion de tipo operativo

50

Frecuencia

Media = 3,48
Desviacion estandar = 1,156
M =108

Pregunta N° 24 ; Conoce Ud., que las variaciones fisicas y financieras se dan en la

etapa de evaluacion presupuestaria?

. Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 24: Frecuencias pregunta 24.

Conoce Ud., que las variaciones fisicas y financieras se dan en la etapa

de evaluacion presupuestaria

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 10 9,3 9,3 9,3
2,00 8 74 74 16,7
3,00 24 22,2 22,2 38,9
4,00 45 41,7 4,7 80,6
5,00 21 19,4 19,4 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 45 encuestados que representa el 41.7% del total, indican que frecuentemente
saben que las variaciones fisicas y financieras se dan en la etapa de evaluacion
presupuestaria.
e 24 encuestados (22.2%), indican que algunas veces saben que las variaciones
fisicas y financieras se dan en la etapa de evaluacion presupuestaria.
e 21 encuestados (19.4%), indican que siempre saben que las variaciones fisicas y
financieras se dan en la etapa de evaluacion presupuestaria.
e 10 encuestados (9.3%), indican que nunca saben que las variaciones fisicas y
financieras se dan en la etapa de evaluacion presupuestaria.
e 8 encuestados (7.4%), indican que ocasionalmente saben que las variaciones
fisicas y financieras se dan en la etapa de evaluacion presupuestaria.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (41.7%) frecuentemente estan al
tanto que las variaciones fisicas y financieras se dan en la etapa de estimacion
presupuestaria.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 24

Conoce Ud., que las variaciones fisicas y financieras se dan en la etapa de
evaluacién presupuestaria

el Media = 3,55
Desviacion estandar =1,163
M =108

Frecuencia
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Pregunta N° 25 ;Hay tres tipos de evaluaciones: Evaluacién a cargo de las
entidades, evaluacion en términos financieros a cargo de la DGPP-MEF, ;y

evaluacion global de la gestion presupuestaria?

. Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 25: Frecuencias pregunta 25.

Hay tres tipos de evaluaciones: Evaluacion a cargo de la entidades,
evaluacion en términos financieros a cargo de la DGPP-MEF, y
evaluacion global de la gestion presupuestaria

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 10 9,3 9,3 9,3
2,00 9 8,3 8,3 17,6
3,00 14 13,0 13,0 30,6
4,00 50 46,3 46,3 76,9
5,00 25 23,1 23,1 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 50 encuestados que representa el 46.3% del total, indican que frecuentemente

identificar los tres tipos de evaluaciones: Evaluacion a cargo de las entidades, evaluacion
en términos financieros a cargo de la DGPP-MEF, y evaluacion global de la gestién
presupuestaria.

e 25 encuestados (23.1%), indican que siempre identifican los tres tipos de
evaluaciones: Evaluacion a cargo de las entidades, evaluacion en términos financieros
a cargo de la DGPP-MEF, y evaluacion global de la gestion presupuestaria.

e 14 encuestados (13%), indican que algunas, identifican los tres tipos de
evaluaciones: Evaluacion a cargo de las entidades, evaluacion en términos financieros

a cargo de la DGPP-MEF, y evaluacion global de la gestion presupuestaria.
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e 10 encuestados (9.3%), indican que nunca, identifican los tres tipos de
evaluaciones: Evaluacion a cargo de las entidades, evaluacion en términos financieros
a cargo de la DGPP-MEF, y evaluacion global de la gestion presupuestaria.
e 9 encuestados (8.3%), indican que ocasionalmente, identifican los tres tipos de
evaluaciones: Evaluacion a cargo de las entidades, evaluacion en términos financieros
a cargo de la DGPP-MEF, y evaluacion global de la gestion presupuestaria.

Se deduce que la mayoria de los encuestados (46.3%) frecuentemente, identificar
los tres tipos de evaluaciones: Evaluacién a cargo de las entidades, evaluacion en
términos financieros a cargo de la DGPP-MEF, y evaluacion global de la gestion
presupuestaria.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.

Grafico N° 25

Hay tres tipos de evaluaciones: Evaluacidon a cargo de la entidades, evaluacion
en términos financieros a cargo de la DGPP-MEF, vy evaluacion global de la
gestion presupuestaria
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Frecuencia

F. Resultados segun analisis de la Variable “Desempefio laboral”;

Dimension “Factores internos”

Pregunta N° 26 ;Para Ud., considera que las caracteristicas de liderazgo de sus

directivos o jefes se encuentra bien marcados?

. Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5
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Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 26: Frecuencias pregunta 26.

Para Ud., considera que las caracteristicas de liderazgo de sus

directivos o jefes se encuentra bien marcados

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 1 9 9 9
2,00 10 9,3 9,3 10,2
3,00 30 27,8 27,8 38,0
4,00 46 42,6 42,6 80,6
5,00 21 19,4 19,4 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 46 encuestados que representa el 42.6% del total, indican que frecuentemente
creen que las peculiaridades de liderazgo de sus directivos o jefes se encuentra bien
marcados.
e 30 encuestados (27.8%), indican que algunas veces creen que las peculiaridades
de liderazgo de sus directivos o jefes se encuentra bien marcados.
e 21 encuestados (19.4%), indican que siempre creen que las peculiaridades de
liderazgo de sus directivos o jefes se encuentra bien marcados.
e 10 encuestados (9.3%), indican que ocasionalmente creen que las peculiaridades
de liderazgo de sus directivos o jefes se encuentra bien marcados.
e 1 encuestado (0.9%), indican que nunca creen que las peculiaridades de liderazgo

de sus directivos o jefes se encuentra bien marcados.

Se deduce que la mayoria de los encuestados piensan que las caracteristicas de

liderazgo de sus directivos o jefes se encuentran bien claras.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.
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Grafico N° 26

Para Ud., considera que las caracteristicas de liderazgo de sus directivos o jefes

se encuentra bien marcados

50

Frecuencia

Media = 3,70
N=108

Desviacion estandar = 92

Pregunta N° 27 ;Para Ud., se siente bien en cuanto a la forma de liderazgo que

tienen sus directivos?

Escala de

Nunca

Ocasionalmente

Algunas
veces

Frecuentemente

Siempre

valoracion

1

2

3

4

5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 27: Frecuencias pregunta 27.

Para Ud., se siente bien en cuanto a la forma de liderazgo que tienen
sus directivos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 2 1,9 1,9 1,9
2,00 16 14,8 14,8 16,7
3,00 16 14,8 14,8 31,5
4,00 53 49,1 49,1 80,6
5,00 21 19,4 19,4 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 53 encuestados que representa el 49.1% del total, indican que frecuentemente se
sienten conforme en la forma de liderazgo de su directivo.
e 21 encuestados (19.4%), indican que siempre se sienten conforme en la forma de
liderazgo de su directivo.
e 16 encuestados (14.8%), indican que algunas veces se sienten conforme en la
forma de liderazgo de su directivo.
e 16 encuestados (14.8%), indican que ocasionalmente se sienten conforme en la
forma de liderazgo de su directivo.
e 2 encuestados (1.9%), indican que nunca se sienten conforme en la forma de

liderazgo de su directivo.

Se deduce que la mayoria de los encuestados (49.1%) frecuentemente estén de

acuerdo en la forma de liderazgo que tienen sus directivos.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.

Grafico N° 27

Para Ud., se siente bien en cuanto a la forma de liderazgo que tienen sus
directivos

Media = 3,69
Desviacién estandar = 1,009
[5]

Frecuencia
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Pregunta N° 28 ; Ud., considera que la estructura organizacional de su institucion es

Optima?
- Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 28: Frecuencias pregunta 28.

Ud., considera que la estructura organizacional de su institucion es

optima

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 5 4,6 4,6 4,6
2,00 12 11 444 15,7
3,00 24 22,2 22,2 38,0
4,00 42 38,9 38,9 76,9
5,00 25 23,1 23,1 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 42 encuestados que representa el 38.9% del total, indican que frecuentemente
consideran que la estructura de su institucion es optima.
e 25 encuestados (23.1%), indican que siempre consideran que la estructura de su
institucion es optima.
e 24 encuestados (22.2%), indican que algunas veces consideran que la estructura
de su institucion es 6ptima.
e 12 Encuestados (11.1%), indican que ocasionalmente consideran que la estructura
de su institucion es optima.
e 5 encuestados (4.6%), indican que nunca consideran que la estructura de su

institucion es optima.
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Se deduce que es importante para la institucion la estructura institucional para fijar

las jerarquias o niveles los cuales son percibidos como 6ptimos por el personal.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 28
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Frecuencia

Ud., considera que la estructura organizacional de su instituciéon es dptima
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Pregunta N° 29 ;Para Ud., las labores y funciones estan bien distribuidas en su

oficina?
p Algunas -
Escalade | Nunca |Ocasionalmente v%ces Frecuentemente | Siempre
Svaloracion 2 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 29: Frecuencias pregunta 29.

Para Ud., las labores y funciones estan bien distribuidas en su oficina

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 5 4,6 4,6 4,6
2,00 7 6,5 6,5 11
3,00 22 20,4 20,4 31,5
4,00 51 472 472 78,7
5,00 23 21,3 21,3 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 51 encuestados que representa el 47.2% del total, indican que frecuentemente
estan bien distribuidas las funciones y labores en cada oficina.
e 23 encuestados (21.3%), indican que siempre estan distribuidas las funciones y
labores en cada oficina.
e 22 encuestados (20.4%), indican que algunas veces estan distribuidas las funciones
y labores en cada oficina.
e 7 encuestados (6.5%), indican que ocasionalmente estan distribuidas las funciones
y labores en cada oficina.
e 5encuestados (4.6%), indican que nunca estan distribuidas las funciones y labores
en cada oficina.

Se concluye que la mayoria del personal que labora en dicha institucion afirma que

las tareas y funciones se encuentran bien distribuidas en sus respectivas oficinas.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 29

Para Ud., las labores y funciones estan ben distribuidas en su oficina
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Pregunta N° 30 ; Ud., se considera parte de la cultura de su institucién?

Escalade | Nunca |Ocasionalmente A\Igl;g:s Frecuentemente | Siempre
valoracion 1 2 5
Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:
Tabla N° 30: Frecuencias pregunta 30.
Ud., se considera parte de la cultura de su institucion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 3 2,8 2,8 2,8
2,00 9 8,3 8,3 2
3,00 19 17,6 17,6 28,7
4,00 44 40,7 40,7 69,4
5,00 33 30,6 30,6 100,0
Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 44 encuestados que representa el 40.7% del total, indican que frecuentemente se

consideran parte de la cultura de su institucion.

e 33 encuestados (30.6%), indican que algunas veces se consideran parte de la

cultura de su institucion.

e 19 encuestados (17.6%), indican que siempre se consideran parte de la cultura de

su institucion.

e 9encuestados (8.3%), indican que ocasionalmente se consideran parte de la cultura

de su institucion.

e 3 encuestados (2.8%), indican que nunca se consideran parte de la cultura de su

institucion.

Se deduce que la mayoria de los encuestados (40.7%) con frecuencia estan ligados

con la cultura de su institucion.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.
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Grafico N° 30

Frecuencia

50

Ud., se considera parte de la cultura de su intitucion

Media = 3,88
Desviacion estandar = 1,03
M=108

Pregunta N° 31 ; Ud., considera que sus comparieros de trabajo realizan un trabajo

eficaz en cumplimiento de los objetivos de la institucion?

Escala de
valoracion

Nunca |Ocasionalmente A‘I’ﬂ::s Frecuentemente | Siempre
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 31: Frecuencias pregunta 31.

Ud., considera que sus compafieros de trabajo realizan un trabajo eficaz
en cumplimiento de los objetivos de la institucion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 S 2,8 2,8 2,8
2,00 9 8,3 8,3 11,1
3,00 21 19,4 19,4 30,6
4,00 52 481 48,1 78,7
5,00 23 21,3 21,3 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 52 encuestados que representa el 48.1% del total, indican que frecuentemente sus
colegas realizan un trabajo eficaz en cumplimiento de los objetivos de la institucion.
e 23 encuestados (21.3%), indican que siempre sus colegas realizan un trabajo eficaz
en cumplimiento de los objetivos de la institucion.
e 21 encuestados (19.4%), indican algunas veces sus colegas realizan un trabajo
eficaz en cumplimiento de los objetivos de la institucion.
e 9encuestados (8.3%), indican que ocasionalmente sus colegas realizan un trabajo
eficaz en cumplimiento de los objetivos de la institucion.
e 3 encuestados (2.8%), indican que nunca sus colegas realizan un trabajo eficaz en
cumplimiento de los objetivos de la institucion.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (48.1%) frecuentemente consideran
que los personales realizan una labor eficaz para el logro de sus objetivos de la

institucion donde laboran.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.

Grafico N° 31

Ud,, considera que sus comparieros de trabajo realizan un trabajo eficaz en
cumplimiento de los objetivos de la institucion

605 Media = 3,77

Desviacion estandar = 973
MN=108

Frecuencia

126



G. Resultados segun analisis de la Variable “Desempefio laboral”;
Dimension “Factores externos”
Pregunta N° 32 ;Ud., considera que sus relaciones familiares le permiten

desarrollarse a nivel profesional?

: Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente v%ces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 32: Frecuencias pregunta 32.

Ud., considera que sus relaciones familiares le permiten desarrollarse a
nivel profesional

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 2 1,9 1,9 1,9
2,00 10 9,3 9,3 Lled
3,00 21 19,4 19,4 30,6
4,00 49 454 45,4 75,9
5,00 26 24,1 24,1 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 49 encuestados que representa el 45.4% del total, indican que frecuentemente las

relaciones familiares le permiten desarrollarse a nivel profesional.

e 26 encuestados (24.1%), indican que siempre las relaciones familiares le permiten

desarrollarse a nivel profesional.

e 21 encuestados (19.4%), indican que algunas veces las relaciones familiares le

permiten desarrollarse a nivel profesional.

e 10 encuestados (9.3%), indican que ocasionalmente las relaciones familiares le

permiten desarrollarse a nivel profesional.
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e 2 encuestados (1.9%), indican que nunca le permiten desarrollarse a nivel

profesional las relaciones familiares.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (45.4%) frecuentemente aceptan

que sus relaciones familiares le ayudan a desenvolverse y desarrollarse a nivel

profesional.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.

Grafico N° 32
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Pregunta N° 33 ;Para Ud., sus pendientes familiares le obstaculizan de manera

frecuente con el cumplimiento de sus labores?

Escala de
valoracion

Nunca |Ocasionalmente A\'{i‘;::s Frecuentemente | Siempre
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:
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Tabla N° 33: Frecuencias pregunta 33.

Para Ud., sus pendientes familiares le obstaculizan de manera frecuente
con el cumplimiento de sus labores

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 12 111 111 11
2,00 5 4,6 4,6 15,7
3,00 21 19,4 19,4 35,2
4,00 52 48,1 48,1 83,3
5,00 18 16,7 16,7 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 52 encuestados que representa el 48.1% del total, indican que frecuentemente sus
pendientes familiares le obstaculizan en el cumplimiento de sus labores.

e 21 encuestados (19.4%), indican que algunas veces sus pendientes familiares le
obstaculizan en el cumplimiento de sus labores.

e 18 encuestados (16.7%), indican que siempre sus pendientes familiares le
obstaculizan en el cumplimiento de sus labores.

e 12 encuestados (11.1%), indican que nunca sus pendientes familiares le
obstaculizan en el cumplimiento de sus labores.

e 5 encuestados (4.6%), indican que ocasionalmente sus pendientes familiares le

obstaculizan en el cumplimiento de sus labores.
Se concluye que la mayoria de los encuestados (48.1%) frecuentemente las
obligaciones y responsabilidades familiares afectan al empleado en el cumplimiento de

sus labores.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.
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Grafico N° 33
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Pregunta N° 34 ;Ud., cree que su crecimiento personal contribuye de manera

concreta en los objetivos de la Municipalidad Distrital de Ascensidn?

Escala de
valoracion

Nunca |Ocasionalmente A\Ilil::z:s Frecuentemente | Siempre
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 34: Frecuencias pregunta 34.

Ud., cree que su crecimiento personal contribuye de manera concreta
en los objetivos de la Municipalidad Distrital de Ascension

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 4 A 3,7 3,7
2,00 9 8,3 8,3 12,0
3,00 24 22,2 22,2 34,3
4,00 41 38,0 38,0 72,2
5,00 30 27,8 27,8 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 41 encuestados que representa el 38% del total, indican que frecuentemente que
su progresion propia aporta de manera concreta en los objetivos de la Municipalidad
Distrital de Ascension.

e 30 encuestados (27.8%), indican que siempre su progresion propia aporta de
manera concreta en los objetivos de la Municipalidad Distrital de Ascension.

e 24 encuestados (22.2%), indican que algunas veces su progresion propia aporta de
manera concreta en los objetivos de la Municipalidad Distrital de Ascension.

e 9 encuestados (8.3%), indican que ocasionalmente su progresion propia aporta de
manera concreta en los objetivos de la Municipalidad Distrital de Ascension.

e 4 encuestados (3.7%), indican que nunca su progresion propia aporta de manera

concreta en los objetivos de la Municipalidad Distrital de Ascension.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (38%) frecuentemente su desarrollo
profesional aporta y contribuye de manera eficiente en los objetivos de la municipalidad

Distrital de Ascension.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.

Grafico N° 34

Ud., cree que su crecimiento personal contribuye de manera concreta en los
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Pregunta N° 35 ;Para Ud., considera que sus compafieros de trabajo se

desenvuelven dptimamente sin distracciones personales?

. Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 35: Frecuencias pregunta 35.

Para Ud., considera que sus compaiieros de trabajo se desenvuelven
optimamente sin distracciones personales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 8 74 74 74
2,00 11 10,2 10,2 17,6
3,00 10 9,3 88 26,9
4,00 1/ 52,8 52,8 79,6
5,00 22 20,4 20,4 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 57 encuestados que representa el 52.8% del total, indican que frecuentemente el
personal que labora en la municipalidad distrital de ascensidn se desenvuelven de una
manera optima sin distracciones personales.

e 22 encuestados (20.4%), indican que siempre los trabajadores que labora en la
municipalidad distrital de ascension se desenvuelven de una manera Optima sin
distracciones personales.

e 11 encuestados (10.2%), indican que ocasionalmente los trabajadores que labora
en la municipalidad distrital de ascension se desenvuelven de una manera dptima sin

distracciones personales.
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e 10 encuestados (9.3%), indican que algunas veces los trabajadores que labora en

la municipalidad distrital de ascensién se desenvuelven de una manera dptima sin

distracciones personales.

e 8 encuestados (7.4%), indican que nunca los trabajadores que labora en la

municipalidad distrital de ascension se desenvuelven de una manera Optima sin

distracciones personales.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (31%) frecuentemente afirman que

sus comparieros de trabajo se desempefian 6ptimamente sin distracciones personales

puesto que su trabajo presenta resultados positivos.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 35

Para Ud., considera que sus comparieros de trabajo se desemvuelven

optimamente sin distraciones personales

50—

Frecuencia

Media = 3 69
M =108

Desviacién estandar = 1,133

Pregunta N° 36 ;Ud., que valor le otorga a su productividad en cuanto a sus

dificultades personales?

Escalade | Nunca |Ocasionalmente A\Igﬂ::s Frecuentemente | Siempre
valoracion 1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:
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Tabla N° 36: Frecuencias pregunta 36.

Ud., que valor le otorga a su productividad en cuanto a sus dificultades

personales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 9 8,3 8,3 8,3
2,00 6 5,6 5,6 13,9
3,00 14 13,0 13,0 26,9
4,00 53 49,1 49,1 75,9
5,00 26 241 24,1 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 53 encuestados que representa el 49.1% del total, indican que frecuentemente

creen otorgarle un valor a su productividad en cuanto a sus dificultades personales.

e 26 encuestados (24.1%), indican que siempre creen otorgarle un valor a su

productividad en cuanto a sus dificultades personales.

e 14 encuestados (13%), indican que algunas veces creen otorgarle un valor a su

productividad en cuanto a sus dificultades personales.

e O encuestados (8.3%), indican que nunca creen otorgarle un valor a su

productividad en cuanto a sus dificultades personales.

e 6 encuestados (5.6%), indican que ocasionalmente creen otorgarle un valor a su

productividad en cuanto a sus dificultades personales.

Se deduce que la mayoria de los encuestados (49.1%) frecuentemente introducen

un valor a su productividad laboral en cuanto a sus dificultades personales.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.
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Grafico N° 36

personales

Ud., que valor le otorga a su productividad en cuanto a sus dificultades

B0

Frecuencia

Media =375
M =108

Desviacidn estandar = 1,137

H. Resultados segin analisis de la Variable “Desempefio laboral”;

Dimension “Factores ambientales o higiénicos”

Pregunta N° 37 ; Para Ud., considera que sus compafieros de trabajo van a su centro

de labores muy bien descansado fisica y mentalmente?

Escala de
valoracion

Nunca |Ocasionalmente A\Ig;::s Frecuentemente | Siempre
1 2 3 4 3

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 37: Frecuencias pregunta 37.

Para Ud., considera que sus compaferos de trabajo van a su centro de
labores muy bien descansado fisica y mentalmente

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 3 2,8 2,8 2,8
2,00 10 9,3 9,3 12,0
3,00 23 21,3 21,3 33,3
4,00 52 48,1 48,1 81,5
5,00 20 18,5 18,5 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 52 encuestados que representa el 48.1% frecuentemente se observa que los
trabajadores van a su centro de labores muy bien descansado fisica y mentalmente.

e 23 encuestados (21.3%), indican que algunas veces se observa que los
trabajadores van a su centro de labores muy bien descansado fisica y mentalmente.

e 20 encuestados (18.5%), indican que siempre se observa que los trabajadores van
a su centro de labores muy bien descansado fisica y mentalmente.

e 10 encuestados (9.3%), indican que ocasionalmente se observa que los
trabajadores van a su centro de labores muy bien descansado fisica y mentalmente.

e 3 encuestados (2.8%), indican que nunca se observa que los trabajadores van a su

centro de labores muy bien descansado fisica y mentalmente.

Se deduce que la mayoria de los encuestados (48.1%) frecuentemente los
comparieros de trabajo van a su centro de labores bien tranquilos fisica y mentalmente
siendo verificado en sus resultados laborales.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 37

Para Ud., considera que sus comparieros de trabajo van a su centro de labores
muy bien descansado fisica y mentalmente

607 Media = 3,70
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Frecuencia
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Pregunta N° 38 ;Para Ud., las condiciones de clima coadyuvan al desenvolvimiento

de sus labores?

Escala de
valoracion

Nunca

Ocasionalmente

Algunas
veces

Frecuentemente

Siempre

1

2

4

5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 38: Frecuencias pregunta 38.

Para Ud., las condiciones de clima coadyuvan al desenvolvimiento de

sus labores

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 5 4,6 4,6 4,6
2,00 7 6,5 6,5 11
3,00 23 21,3 21,3 32,4
4,00 51 47,2 47,2 79,6
5,00 22 20,4 20,4 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 51 encuestados que representa el 47.2% del total, indican que frecuentemente la

condicion de clima ayuda en el desenvolvimiento de las labores.

e 23 encuestados (21.3%), indican que algunas veces las condiciones de clima

ayudan en el desenvolvimiento de las labores.

e 22 encuestados (20.4%), indican que siempre las condiciones de clima ayudan en

el desenvolvimiento de las labores.

e 7encuestados (6.5%), indican que ocasionalmente las condiciones de clima ayudan

en el desenvolvimiento de las labores.

e 5 encuestados (24.6%), indican que nunca las condiciones de clima coadyuvan en

el desenvolvimiento de las labores.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (47.2%) con mucha frecuencia las

condiciones de clima afectan a los empleados en el desenvolvimiento y desarrollo de sus

tareas diarias dentro de la institucién.
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Grafico N° 38

labores

Para Ud., las condiciones de clima coadyuvan al desenvolvimiento de sus

50—

Frecuencia

Media = 3,72
MN=108

Desviacion estandar = 1,012

Pregunta N° 39 ; Ud., considera que el ruido como factor ambiental, no le obstruye

en el cumplimiento de sus labores?

Escalade | Nunca |Ocasionalmente A\Ilgelégzs Frecuentemente | Siempre
valoracion 1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 39: Frecuencias pregunta 39.

Ud., considera que el ruido como factor ambiental, no le obstruye en el
cumplimiento de sus labores

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 3 2,8 2,8 2,8
2,00 10 9,3 9,3 12,0
3,00 18 16,7 16,7 28,7
4,00 55 50,9 50,9 79,6
5,00 22 20,4 20,4 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 55 encuestados que representa el 50.9% frecuentemente el ruido como factor
ambiental no es un impedimento en la realizacion de sus labores.
e 22 encuestados (20.4%), indican que siempre el ruido como factor ambiental no es
un impedimento en la realizacion de sus labores.
o 18 encuestados (16.7%), indican que algunas veces el ruido como factor ambiental
no es un impedimento en la realizacion de sus labores.
¢ 10 encuestados (9.3%), indican que ocasionalmente el ruido como factor ambiental
no es un impedimento en la realizacion de sus labores.
e 3 encuestados (2.8%), indican que nunca el ruido como factor ambiental no es un
impedimento en la realizacion de sus labores.

Se deduce que la mayoria de los encuestados (50.9%) con frecuencia el ruido como
factor ambiental no obstaculiza, dificulta o afecta en el desempefio de sus labores

diarias.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.

Grafico N° 39

Ud., considera que el ruido como factor ambiental, no le obstruye en el
cumplimiento de sus labores

60 Media = 3,77
Desviacion estandar = 973
]

Frecuencia
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Pregunta N° 40 ;Para Ud., las condiciones de iluminacién le permiten

desempefiarse 6ptimamente?

i Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 40: Frecuencias pregunta 40.

Para Ud., las condiciones de iluminacion le permite desempeiiarse
Optimamente

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 7 6,5 6,5 6,5
2,00 5 4,6 4,6 e
3,00 18 16,7 16,7 27,8
4,00 45 41,7 41,7 69,4
5,00 33 30,6 30,6 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 45 encuestados que representa el 41.7% del total, indican que frecuentemente la
iluminacion le accede realizar dptimamente sus labores cotidianas.

e 33 encuestados (30.6%), indican que siempre la iluminacién le accede realizar
Optimamente sus labores cotidianas.

e 18 encuestados (16.7%), indican que algunas veces la iluminacién le accede
realizar Optimamente sus labores cotidianas.

e 7 encuestados (6.5%), indican que nunca la iluminacion le accede realizar
Optimamente sus labores cotidianas.

e 5encuestados (4.6%), indican que ocasionalmente la iluminacion le accede realizar

dptimamente sus labores cotidianas.
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Se deduce que la mayoria de los encuestados (41.7%) frecuentemente no son
afectados por las condiciones de la iluminacion y les permite trabajar perfectamente en

sus labores diarias.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente grafico.

Grafico N° 40

Para Ud,, las coondiciones de iluminacién le permite desempefiarse éptimamente

307 Media = 3 85
Desviacion estandar =1,109
I3

Frecuencia

Pregunta N° 41 ;Ud., considera que sus directivos mantienen 6ptimos canales de

comunicacion?

. Algunas .
Escalade | Nunca |Ocasionalmente vgeces Frecuentemente | Siempre
valoracion
1 2 3 4 5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:
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Tabla N° 41: Frecuencias pregunta 41.

Ud., considera que sus directivos mantienen 6ptimos canales de

comunicacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 2 1,9 1,9 1,9
2,00 10 9,3 9,3 11
3,00 18 16,7 16,7 27,8
4,00 52 48,1 48,1 75,9
5,00 26 241 24,1 100,0

Total 108 100,0 100,0

Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.

e 52 encuestados que representa el 48.1% del total, indican que frecuentemente los

directivos tienen una comunicacion efectiva.

e 26 encuestados (24.1%), indican que siempre los directivos tienen una comunicacion

efectiva.

e 18 encuestados (16.7%), indican que algunas veces los directivos tienen una

comunicacion efectiva.

e 10 encuestados (9.3%), indican que ocasionalmente los directivos tienen una

comunicacion efectiva.

e 2 encuestados (1.9%), indican que nunca los directivos tienen una comunicacion

efectiva.

Se concluye que la mayoria de los encuestados (48.1%) frecuentemente los

directivos de la municipalidad distrital de ascension mantienen una comunicacion

efectiva en las que no presentan dificultades.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.
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Grafico N° 41

Frecuencia

60—

Ud., cosnidera que sus directivos mantienen éptimos canales de comunicacion

Media = 3,33
Desviacitn estandar = 962
=108

Pregunta N° 42 ;Ud., considera que sus compafieros tienen altos niveles de

comunicacion que le permitan intercambiar opiniones y experiencias?

Escala de
valoracion

Nunca

Ocasionalmente

Algunas
veces

Frecuentemente

Siempre

1

2

4

5

Ante esta pregunta, los resultados fueron los siguientes:

Tabla N° 42: Frecuencias pregunta 42.

Ud., considera que sus compaieros tienen altos niveles de
comunicacion que le permitan intercambiar opiniones y experiencias

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 4 3,7 3,7 3,7
2,00 7 6,5 6,5 10,2
3,00 14 13,0 13,0 23,1
4,00 54 50,0 50,0 73,1
5,00 29 26,9 26,9 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Los resultados obtenidos muestran los siguientes resultados.
e 54 encuestados que representa el 50% del total, indican que frecuentemente los
trabajadores tienen altos niveles de comunicacion que les permite trabajar en equipo.
e 29 encuestados (26.9%), indican que siempre los trabajadores tienen altos niveles
de comunicacion que les permite trabajar en equipo.
e 14 encuestados (13%), indican que algunas veces los trabajadores tienen altos
niveles de comunicacion que les permite trabajar en equipo.
e 7 encuestados (6.5%), indican que ocasionalmente los trabajadores tienen altos
niveles de comunicacion que les permite trabajar en equipo.
e 4 encuestados (3.7%), indican que nunca los trabajadores tienen altos niveles de
comunicacion que les permite trabajar en equipo.
Se deduce que la mayoria de los encuestados (50%) con frecuencia los trabajadores
tienen altos niveles de comunicacion que les permite trabajar en equipo compartiendo

experiencias y opiniones.

Esto se visualiza de mejor forma en el siguiente gréfico.

Grafico N° 42

Ud., considera que sus comparieros tienen altos niveles de comunicacion que le
permitan intercambiar opiniones y experiencias
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4.2. Descripcion de resultados segun tablas cruzadas de dimensiones

Las tablas de contingencia nos permiten realizar comparaciones de
Relacion/Independencia entre dos 0 mas variables categéricas, ya sean de tipo Nominal
u Ordinal. En este tipo de tablas se definen las categorias de una variable a través de la

frecuencia o el porcentaje de las categorias de una segunda variable.

Las tabulaciones cruzadas, también llamadas tablas cruzadas, tablas bivariadas y
tablas de dos variables, se utilizan para determinar si una variable dada se asocia con
otra variable, por lo general con datos categéricos. Normalmente se utilizan en la prueba
de hipotesis. Aunque el concepto detras de la prueba es relativamente simple, la
interpretacion de los resultados de la tabulacidn cruzada requiere algo de practica en
dominar, sobre todo en SPSS que tiende a producir mas datos en la ventana de salida

de los que realmente se necesitan.

1. Tabla cruzada entre la Variable “Proceso presupuestario”, dimension
“Programacion” y Variable “Desempefio laboral”, dimension “Factores

internos”.

Los resultados obtenidos han sido los siguientes:

Tabla N° 43: Tabla cruzada de dimensiones “Programacién” - “Factores internos”.

Resumen de procesamiento de casos

Pro * Fac_Int 108 100,0% 0 0,0% 108 100,0%

Tabla N° 44: Tabla de correlacién de dimensiones

cruzadas “Programacion” - “Factores internos”.
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Medidas simétricas

Error
estandarizado T Significacion
Valor asintoticoa | aproximada | aproximada
Ordinal por ordinal Tau-b de
,496 ,045 10,752 ,000
Kendall
Tau-c de
484 ,045 10,752 ,000
Kendall
Correlacién
,664 ,051 9,134 ,000¢
de Spearman
Intervalo por intervalo R de Pearson ,629 ,059 8,324 ,000¢
N de casos validos 108

a. No se presupone la hipdtesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asint6tico que presupone la hipotesis nula.
c. Se basa en aproximacion normal.

La correlacion entre las dimensiones “Formulacion” - “Factor Internos” es positiva y

es de 0.664 segun el analisis correlacional de spearman.

Si el coeficiente de correlacidn lineal toma valores cercanos a 1, la correlacion es
fuerte y directa, sera tanto més fuerte cuando se aproxime a 1. Si el coeficiente de
correlacion lineal toma valores cercanos a 0, la correlacion es débil. (Fernandez D. J.,
2007).

De acuerdo a los resultados obtenidos, tenemos 0.629 segun la correlacion R de
Pearson, el cual ayuda a entender que el coeficiente de correlacion es positivo, y es

directa. Como el coeficiente de correlacion esta préximo a 1 la correlacion es fuerte.

2. Tabla cruzada entre la Variable “Proceso presupuestario”, dimension
“Formulacion” y Variable “desempefio laboral”, dimension “Factores
externos”.

Los resultados obtenidos han sido los siguientes:
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Tabla N° 45: Tabla cruzada de dimensiones “Formulacion” - “Factores externos”.

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Validos Perdidos Total
Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
EZLTExt 108|  100,0% 0 00%|  108]  100,0%
Tabla N° 46: Tabla de correlacién de dimensiones cruzadas “Formulacién” -
“Factores externos”.
Medidas simétricas
Error
estandarizado T Significacion
Valor asintético? aproximada® | aproximada
Ordinal por ordinal Tau-b de Kendall 493 ,054 8,879 ,000
Tau-c de Kendall 479 ,054 8,879 ,000
Correlacién de
Spoar: 633 ,065 8,429 ,000¢
Intervalo porintervalo R de Pearson ,635 ,060 8,474 ,000¢
N de casos validos 108

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipotesis nula.
c. Se basa en aproximacion normal.

La correlacion entre las dimensiones “Formulacion” -

y es de 0.633 segun el analisis correlacional de spearman.

Factores externos” es positiva

Si el coeficiente de correlacion lineal toma valores cercanos a 1, la correlacion es

fuerte y directa, sera tanto més fuerte cuando se aproxime a 1. Si el coeficiente de

correlacion lineal toma valores cercanos a 0, la correlacion es débil. (Fernandez D. J.,

2007).

De acuerdo a los resultados obtenidos, tenemos 0.635 segun la correlacion R de

Pearson, el cual ayuda a entender que el coeficiente de correlacion es positivo, y es

directa. Como el coeficiente de correlacion esta préximo a 1 la correlacion es fuerte.
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3. Tabla cruzada entre la Variable “Proceso presupuestario”, dimension
“Aprobacion” y Variable “Desempefio laboral”, dimension “Factores
ambientales o higiénicos”.

Los resultados obtenidos han sido los siguientes:

Tabla N° 47: Tabla cruzada de dimensiones “Aprobacion” - “Factores ambientales o
higiénicos”.

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
?;’:jmb_Hig 107 99,1% 1 09%| 108  100,0%
Tabla N° 48: Tabla de correlacién de dimensiones cruzadas “Aprobacion” -
“Factores ambientales o higiénicos”.
Medidas simétricas
Error
estandarizado i Significacion
Valor asintotico? aproximada® | aproximada
Ordinal por ordinal Tau-b de Kendall ,387 ,069 5,525 ,000
Tau-c de Kendall 373 ,068 5,525 ,000
Correlacion de
o ,500 ,084 5,916 ,000¢
Intervalo porintervalo R de Pearson ,560 ,076 6,931 ,000¢
N de casos validos 107

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintotico que presupone la hipotesis nula.
c. Se basa en aproximacion normal.

La correlacion entre las dimensiones “Aprobaciéon” - “Factores ambientales o
higiénicos” es positiva débil y es de 0.500 segun el andlisis correlacional de R de

Spearman.
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Si el coeficiente de correlacion lineal toma valores cercanos a 1, la correlacion es
fuerte y directa, serd tanto mas fuerte cuando se aproxime a 1. Si el coeficiente de
correlacion lineal toma valores cercanos a 0, la correlacion es débil. (Fernandez D. J.,
2007).

De acuerdo a los resultados obtenidos, tenemos 0.560 segun la correlacion R de
Pearson, el cual ayuda a entender que el coeficiente de correlacion es positivo y es

directa. Como el coeficiente de correlacion esta proximo a 1 mas la correlacion es fuerte.

4.3. Prueba de hipdtesis.
Hipotesis general.

Para determinar si existe una la correlacion en la poblacién, debemos probar la
significancia de la r obtenida (robt). Desde luego este es el mismo procedimiento todo el
tiempo para probar hipétesis, el coeficiente de correlacion de la poblacion se simboliza

con la letra griega “p” (rho).

e Una hipdtesis alternativa no direccional afirma p # 0

e Una hipétesis alternativa direccional afirma que p es positiva 0 negativa segun la

direccion predicha de la correlacion.

La hipétesis nula se prueba al suponer que el conjunto de muestras de Xy Y
puntajes que tienen una correlacion igual a rotb es una muestra aleatoria de una
poblacion en la cual p = 0. (Pagano, 2011).

Para probar el significado de la correlacion obtenido en el presente trabajo de
investigacion, “el proceso presupuestario y el desempefio laboral del personal
administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascension - 2016”, contamos con 107
encuestados los cual son muestra aleatoria de la poblacion de trabajadores
administrativos que vienen laborando en el afio fiscal 2016, y que deseamos determinar
si existe una correlacion en la poblacion, para ello utilizaremos la correlacion de Pearson

para tomar nuestra decision.
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Tabla N° 49: Correlaciones de hipdtesis general

Correlaciones

Pro_Pres Des_Lab
Pro_Pres Correlacion de Pearson 1 107"
Sig. (bilateral) ,000
N 107 107
Des_Lab Correlacion de Pearson 107" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 107 108

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Dado que:

De la tabla de valores. gl = N = 107 -2 y a = 0.01 bilateral. El resultado de la
correlacion segun Pearson es 0.707, lo que significa que la correlacion positiva fuerte y
es significativa en el nivel de 0.01, por tanto, es vélida la correlacion entre el proceso
presupuestario y el desempefio laboral, habiendo utilizado la escala de medicion ordinal.
De acuerdo a los resultados también podemos indicar que la probabilidad de error es de

1%, el cual puede verificarse en la tabla de correlacion.

Tabla N° 501: Correlaciones de hipdtesis general

Correlaciones

Pro_Pres | Des_Lab

Rho de Spearman Pro_Pres  Coeficiente de correlacion 1,000 741"
Sig. (bilateral) : ,000

N 107 107

Des_Lab  Coeficiente de correlacion 711" 1,000

Sig. (bilateral) ,000 :

N 108 108

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Dado que:

De la tabla de valores. gl = N = 107 -2 y a = 0.000 bilateral. El resultado de la
correlacion segin Rho de Spearman es 0.711, lo que significa que la correlacion es
directa y significativa fuerte (Promedio cercano a 1 fuerte), por tanto, es valida la
correlacion entre el proceso presupuestario y el desempefio laboral, siendo utilizada la

escala de medicion ordinal.

Hipétesis especificas.

Resultados hipotesis especifica 1.

Tabla N° 512: Correlaciones de hipotesis especifica 1.

Correlaciones

Pro Des_Lab
Pro Correlacion de Pearson 1 1I563%
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
Des_Lab Correlacién de Pearson ,583" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Dado que:

De la tabla de valores. gl = N = 107 y a = 0.01(Bilateral). El resultado de la
correlacion segun Pearson es 0.583, lo que significa que la correlacion es positiva fuerte
en el nivel de 0.01 bilateral, por tanto, es vélida la correlacion entre la programacion y

desempefio laboral, siendo utilizada la escala de medicion ordinal.
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Tabla N° 523: Correlaciones de hipétesis especifica 1 segun Rho de Spearman.

Correlaciones

Pro Des_Lab

Rho de Spearman Pro Coeficiente de correlacion 1,000 ,610™
Sig. (bilateral) : ,000

N 108 108

Des_Lab  Coeficiente de correlacion ,610™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000 :

N 108 108

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Dado que:
De la tabla de valores. gl = N = 108 -2 y a = 0.01bilateral. El resultado de la

correlacion segin Rho de Spearman es 0.610, lo que significa que la correlacion es
directa y significativa (Promedio cercano a 1 fuerte), por tanto, es valida la correlacion
entre la programacion y desempefio laboral, siendo utilizada la escala de medicion

ordinal.

Resultados hipotesis especifica 2.

Tabla N° 534: Correlaciones de hipotesis especifica 2.

Correlaciones

Form Des_Lab
Form Correlacion de Pearson 1 ,630"
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
Des_Lab Correlacion de Pearson ,630™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Dado que:
De la tabla de valores. gl = N = 108 y a = 0.01(Bilateral). El resultado de la
correlacion segun Pearson es 0.630, lo que significa que la correlacion es positiva fuerte
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en el nivel de 0.01, por tanto, es valida la correlacién entre la formulacion y desempefio

laboral, siendo utilizada la escala de medicion ordinal.

Tabla N° 545: Correlaciones de hipétesis especifica 2 segun Rho de Spearman.

Correlaciones

Form Des_Lab
Rho de Spearman ~ Form gc?r?gggirgﬁ de 1,000 643"
Sig. (bilateral) : ,000
N 108 108
Des_Lab  Coeficiente de
correlacion 643" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 108 108

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla de valores. gl = N = 108 -2 y a = 0.01bilateral. El resultado de la
correlacion segiin Rho de Spearman es 0.643, lo que significa que la correlacion es
directa y significativa (Promedio cercano a 1 fuerte), por tanto, es valida la correlacién

entre la formulacion y desempefio laboral, siendo utilizada la escala de medicion ordinal.

Resultados hipotesis especifica 3.

Tabla N° 556: Correlaciones de hipdtesis especifica 3.

Correlaciones

Apro Des_Lab
Apro Correlacién de Pearson 1 ,694™
Sig. (bilateral) ,000
N 107 107
Des_Lab Correlacion de Pearson 694" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 107 108

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

153



Dado que:

De la tabla de valores. Gl = N = 108 y a = 0.01(Bilateral). El resultado de la
correlacion segun Pearson es 0.694, lo que significa que la correlacion es positiva fuerte
en el nivel de 0.01, por tanto, es vélida la correlacion entre la aprobacion y desempefio

laboral, siendo utilizada la escala de medicion ordinal.

Tabla N° 567: Correlaciones de hipétesis especifica 3 segun Rho de Spearman.

Correlaciones

Apro Des_Lab

Rho de Spearman  Apro Coeficiente de correlacion 1,000 635"
Sig. (bilateral) . ,000

N 107 107

Des_Lab  Coeficiente de correlacion 635" 1,000

Sig. (bilateral) ,000 :

N 107 108

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Dado que:
De la tabla de valores. gl = N = 108 -2 y a = 0.01bilateral. El resultado de la

correlacion segin Rho de Spearman es 0.635, lo que significa que la correlacion es
directa y significativa (Promedio cercano a 1 fuerte), por tanto, es valida la correlacion

entre la Aprobacion y desempefio laboral, siendo utilizada la escala de medicion ordinal.

Resultados hipotesis especifica 4.

Tabla N° 578: Correlaciones de hipdtesis especifica 4.

Correlaciones

Eje Des_Lab
Eje Correlacién de Pearson 1 536"
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
Des_Lab Correlacién de Pearson 536" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Dado que:

De la tabla de valores. gl = N = 108 y a = 0.01(Bilateral). El resultado de la
correlacion segun Pearson es 0.536, lo que significa que la correlacion es positiva fuerte
en el nivel de 0.01, por tanto, es valida la correlacion entre la ejecucion y el desempefio

laboral, siendo utilizada la escala de medicion ordinal.

Tabla N° 589: Correlaciones de hipétesis especifica 4 segun Rho de Spearman.

Correlaciones

Eje | Des_Lab
Rho de Spearman  Eje Coeficiente de correlacion | 1,000 633"
Sig. (bilateral) \ ,000
N 108 108
Des_Lab Coeficiente de correlacion | ,633" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla de valores. gl = N = 108 -2 y a = 0.01bilateral. El resultado de la
correlacion segin Rho de Spearman es 0.633, lo que significa que la correlacion es
directa y significativa (Promedio cercano a 1 débil), por tanto es valida la correlacion

entre la ejecucion y el desempefio laboral, siendo utilizada la escala de medicion ordinal.

Resultados hipotesis especifica 5

Tabla N° 4710: Correlaciones de hipdtesis especifica 2.

Correlaciones

Eval Des_Lab
Eval Correlacion de Pearson 1 721"
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
Des_Lab Correlacion de Pearson 1217 1
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Dado que:

De la tabla de valores. gl = N = 108 y a = 0.01(Bilateral). El resultado de la
correlacion segun Pearson es 0.721, lo que significa que la correlacion es positiva fuerte
en el nivel de 0.01, por tanto es valida la correlacion entre la Evaluacion y desempefio

laboral, siendo utilizada la escala de medicion ordinal.

Tabla N° 5811: Correlaciones de hipétesis especifica 4 segun Rho de Spearman.

Correlaciones

Eval Des_Lab
Rho de Spearman Eval Coeficiente de correlacion 1,000 134"
Sig. (bilateral) . ,000
N 108 108
Des_Lab Coeficiente de correlacion 134" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 :
N 108 108

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla de valores. gl = N = 108 -2 y a = 0.01bilateral. El resultado de la
correlacion segun Rho de Spearman es 0.734, lo que significa que la correlacidn es
directa y significativa (Promedio cercano a 1 débil), por tanto es valida la correlacion

entre la evaluacion y desempefio laboral, siendo utilizada la escala de medicién ordinal.
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DISCUSION

El presupuesto publico normalmente se ha visto como un instrumento cuya
construccion y proceso de aprobacion no pasa mas alla de ser un proceso automatico y que
no representa lo que deberia, es decir, un compromiso del Estado con los ciudadanos y
sociedad en general sobre las politicas a implementar.

Las consideraciones del presupuesto publico pueden hacerse desde diferentes
angulos, dependiendo de las funciones que cumple. Desde una vision macro que lo
considera un instrumento de manejo fiscal y desde otra vinculada a la gobernabilidad que
lo considera una herramienta que sirve de puente entre la sociedad civil y el Estado como
un instrumento de rendicién de cuentas. Hemos estado acostumbrados sélo a mirar el
presupuesto en su faceta de herramienta fiscal y no como un medio de rendicién de cuentas.

La interrogante inmediata es justamente como el presupuesto puede contribuir a la
gobernabilidad municipal. Y en especifico, como el presupuesto por resultados puede llevar
a una mayor transparencia, rendicion de cuentas y por ende gobernabilidad.

Para atender mejor el tema de la gobernabilidad con el presupuesto publico es
necesario sefialar como éste Ultimo funciona en nuestro contexto. En el Per(, los recursos
publicos se norman de acuerdo con la Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto
(Ley N° 28411) y con las Leyes de Presupuesto del Sector Publico para cada afio fiscal.
Dichas leyes abarcan a los distintos niveles de gobierno (central, regional y local) como a
las Entidades de Tratamiento Empresarial (ETE) y tienen como objetivo determinar los
créditos presupuestarios de cada pliego presupuestario.

En el sistema presupuestario, la Direccién Nacional del Presupuesto Publico (DNPP)
del MEF, es el 6rgano encargado de programar, dirigir, coordinar y evaluar la gestion del
proceso presupuestario. Para ello, sintetiza los requerimientos de las entidades publicas y
con ello forma la propuesta de Ley del Presupuesto que luego devendra en la Ley anual.

Tradicionalmente, el presupuesto ha sido un instrumento de asignacién de recursos
enfocado a cumplir con las demandas de gasto de cada entidad del gobierno, dejando de
lado el rol de promover un uso eficiente de los recursos asignados. De acuerdo con “Shack”
es la propia estructura del presupuesto, a través de sus métodos inerciales de presupuestar,

la que contribuye a no lograr mayor eficiencia en el aparato estatal. Como consecuencia, la



relacion y comunicacion entre el gobierno y la sociedad civil se hace cada vez mas débil y
con ello se dificulta la gobernabilidad del pais. Todos, en nuestro rol de contribuyentes, nos
acostumbramos a la monotonia y a no esperar mucho de los elegidos y tecndcratas.

La fase de programacion y formulacién es donde se define los gastos que como
maximo pueden contraer las entidades durante el afio fiscal. En teoria cada entidad intenta
hacer los requerimientos necesarios para cumplir con las metas planteadas. Sin embargo,
las previsiones en torno al gasto de personal y obligaciones sociales, bienes y servicios,
atencion de compromisos y de inversiones, consumen la mayor parte del presupuesto y la
programacion resulta un reflejo de los compromisos contraidos en afios previos.

Asumiendo un sistema transparente y participativo, la sociedad civil consultada
deberia vigilar si las prioridades han sido respetadas, por lo menos en la parte flexible del
presupuesto o aprovechar el crecimiento del espacio fiscal, respetando obviamente la salud
fiscal del pais. En este aspecto el Per( tiene relativa experiencia en el proceso de
formulacion a través del presupuesto participativo con todos los inconvenientes que han
sido identificados por diferentes agentes.

La implementacion de acciones encaminadas a conseguir una Administracion Publica
orientada hacia el logro de resultados no es algo relativamente nuevo en el Peru, por lo que,
durante el desarrollo de dichas tareas, la propia dinamica y experiencia que se generara asi
como los avances de otros paises seran muy importantes para mejorar la gestion de las
municipalidades peruanas. En la actualidad, si bien no se dispone de cuantificaciones
precisas sobre la calidad de la ejecucién del gasto publico, hay evidencia significativa de
que se podrian mejorar los niveles de eficiencia, eficacia, economia y equidad del mismo.

La importancia del control de gestion sobre los programas y una permanente
busqueda por incrementar la productividad en el uso de los recursos publicos, no sélo se
sustenta en la escasez de los mismos, sino también en el reconocimiento del derecho que
poseen los ciudadanos, como contribuyentes y usuarios de los servicios publicos a conocer
el destino e impacto de dichos recursos y a ser tratados como “clientes” cuya satisfaccion
es de particular importancia. En esta medida, resulta necesario disefiar instrumentos de
medicion (o de aproximacidn) de los resultados obtenidos por los programas que conforman
el gasto publico a fin de avanzar hacia una cultura de programacion multianual y de gestion

por resultados que contribuira a mejorar los niveles de Gobernabilidad Fiscal, mas alla de



las consecuencias directas en la mejora de la ejecucion del gasto publico y sus niveles de
economia, eficiencia, calidad y eficacia en el logro de sus propésitos.

La medicion del desempefio es realizada mayormente a través del uso de indicadores
(cuantitativos y cualitativos). Como sefala el Banco Mundial (1998), el uso de indicadores
ayuda a responder a la cuestion sobre como saber cuando una determinada accién ha
tenido éxito y cuando no. En general los indicadores de desempefio que han sido definidos
como indicadores de insumo, producto, resultado e impacto (IPRI) son instrumentos de
medicion de las principales variables asociadas al cumplimiento de los objetivos, que a su
vez constituyen una expresién cualitativa o cuantitativa concreta de lo que se pretende
alcanzar con un objetivo especifico establecido.

Los indicadores de desempefio, como sefialan el U.S. National Center for Public
Productivity en 1997 y el Comité de Modernizacién de la Gestion Publica de Chile en 1996
deben satisfacer, en la medida de los posible, todos los siguientes criterios:

o Pertinencia: Debe referirse a los procesos y productos esenciales que desarrolla cada
institucion.

o Independencia: No condicionado a factores externos, tales como la situacién general
del pais o la actividad conexa de terceros (publicos o privados).

o Costo: La obtencién de la informacion para la elaboracion del indicador debe ser a
costo razonable.

o Confiabilidad: Digno de confianza independiente de quién realice la medicion.

o Simplicidad: Debe ser de facil comprension, libre de complejidades.

o Oportunidad: Debe ser generado en el momento oportuno dependiendo del tipo de
indicador y de la necesidad de su medicién y difusion.

o No redundancia: Debe ser unico y no repetitivo.

o Focalizado en areas controlables: Focalizado en éreas susceptibles de corregir en el
desempefio de los organismos publicos generando a la vez responsabilidades directas en
los funcionarios y el personal.

o Participacién: Su elaboracion debe involucrar en el proceso a todos los actores
relevantes, con el fin de asegurar la legitimidad y reforzar el compromiso con los objetivos
e indicadores resultantes. Esto implica ademas que el indicador y el objetivo que pretende

evaluar sea lo mas consensual posible al interior de la organizacion.



En la evaluacion del desempefio, debe tenerse en cuenta, el cumplimiento (o no) de
los objetivos en términos de insumo, producto, resultado e impacto, puesto que ello
proporciona una idea clara del “‘costo” del logro de objetivos y de la eficacia de la
programacion. Es decir, si se han cumplido los objetivos generales y especificos de la
intervencion: qué involucrd (el cumplimiento de dichos objetivos) en términos de insumos (o
factores productivos), es decir, si se genero ahorro en el uso de los mismos (economia) y si
se usd una combinacion apropiada de estos (eficiencia), y qué nivel de producto se logro
(cuan productivo fue el uso de los factores), y en el caso de la eficacia, si se cumplieron o
no, y en qué grado los objetivos generales y especificos (valuados en términos de resultados
e impacto). Asimismo, también debera tenerse en cuenta la eficacia en el cumplimiento de
los valores a alcanzar propuestos en términos de economia, eficiencia y calidad (si es que
se establecieron ex -ante).

La municipalidad distrital de ascension a través de sus diversas unidades organicas
es responsable de satisfacer las demandas de la poblacién a la que representa, para ello
mediante la administracion, que consiste en la aplicacion de procedimientos, normas, reglas
y principios con el objeto de atender las necesidades de la poblacion, representando la union
de esfuerzos coordinados para el logro de un objetivo comun, para ello es necesario contar
con trabajadores capaces de prestar servicios publicos de manera continua, suficiente,
rapido, seguro, economico, de calidad y eficiente. Ahora bien, si se desea prestar servicios
bajo los criterios antes mencionados, es necesario contar con servidores cuya motivacion
laboral garantice el cumplimiento de funciones que se vera expresado en la prestacion de
servicios acorde a la necesidad. Entonces la relacion interpersonal entre trabajadores de la
institucion tiene una enorme responsabilidad de aclarar a los servidores publicos que asumir
un cargo publico implica coadyuvar a la resolucién de conflictos de interés comdn, asi como
a la satisfaccion de las necesidades colectivas en aras de alcanzar el bien comun.

De acuerdo con los resultado encontrados en la investigacion se puede afirmar que
existe una correlacion entre el proceso presupuestario y el desempefio laboral, el cual puede
ser verificable segun los resultados, ya que el personal administrativo de la municipalidad
de ascension se sienten comprometidos con la institucion y que ha convertido las metas
personales en metas institucionales, por lo cual el desempefio laboral es el reflejo de la

actitud de compromiso, practica de valores individuales, respeto por los codigos de ética



publica, normas institucionales, que son demostrados en la disponibilidad laboral,
cooperacion entre compafieros de trabajo e iniciativa laboral en el que hacer institucional.

Citando a Santrock quien indica que la motivacion es el “Conjunto de razones por las
que las personas se comportan de la forma en que lo hacen...” podemos mencionar que la
motivacion posteriormente genera las relaciones interpersonales; es decir el como
actuamos al momento de prestar servicios en favor de los usuarios.

Las relaciones interpersonales en los trabajadores de la MDA, esta dada por las
diversas razones como ‘reglas de convivencia laboral”, que regulan el comportamiento
diario, uso de recursos, actuar, etc. que se les proporciona a cada uno mediante
documentos escritos, de tal manera que garanticen la prestacidn de servicios y
principalmente el sentirse parte importante de la institucion y parte del desarrollo y
prestacion de servicios a la sociedad.

Para poder entere mejor la motivacion y las relaciones que estan provocan debemos;
evaluar de rendimiento laboral a los funcionarios, ya que nos permitira descubrir sus
deficiencias o limitaciones en determinada habilidad, conocimiento o actitud, las
evaluaciones de rendimiento son importantes para los empleados por que les indica su
desempefio. El conocimiento del progreso o adelanto personal, es indispensable para
conservar una mentalidad de superacion; en marco de ello podemos afirmar que debe se
debe implementar mecanismo de evaluacion del personal administrativo que viene
laborando ya que permitird conocer mejor la situacion del desempefio que se viene
emplazando a disposicion de la institucion.

Si bien es cierto, se ha medido el grado de correlacion de las variables proceso
presupuestario y desempefio laboral del personal administrativo que vienen laborando en la
en la Municipalidad Distrital de Ascension, no se ha medido los “procesos presupuestarios
y los resultados - PPR o grado de satisfaccion de la poblacidn, asi como también la calidad
de servicio”, el cual permitira un mejor analisis de la investigacion debido a que puede
demostrarse los presupuestos y la generacion de servicios de calidad que posteriormente
genera satisfaccion de la poblacion asi como resultados para las gestiones
gubernamentales,

Si el personal administrativo cuenta con asignacion presupuestal adecuado influira

en el desempefio laboral diario desarrollan en favor de la comunidad de ascension, cabe



preguntarse, ;Se esta satisfaciendo las necesidades de la poblaciéon adecuadamente?,
siendo un tema diferente de investigacién que seria muy necesario desarrollarlo ya que
permitira medir el grado de asignacién presupuestal y la satisfaccion de los usuarios.

Por otro lado, en toda organizacién identificamos grupos laborales, los cuales son
generados por propias acciones laborales diarias, mismas funciones encargadas o
condicion laboral, por eso es muy importante que estos grupos tengan metas y orienten sus
energias en realizar y cumplir las funciones bajos marcos normativos aceptables por la
sociedad e identificados al horizonte de la institucidn.  En razén a ello también nos
preguntamos ¢los servidores publicos nombrados o los servidores publicos contratados
ofrecen mejor servicio?; a la poblacién entendiendo que unos gozan de trabajo permanente
y los otros de trabajo temporal; Invitando a realizar una evaluacion del desempefio laboral
con un grupo de prueba y un grupo de control; mediante la aplicacion de programas de
sensibilizacién motivacional y de compromisos.

Las limitaciones que tuvo la investigacién fueron el poco tiempo disponible para
resolver los instrumentos que en la institucion cada uno de los trabajadores realizan tareas
especificas y estan en contacto permanente con la poblacién que dificulta la misma
aplicacién en horario de trabajo, de la misma manera la predisposicién de los funcionarios
es otro problema por la recargada agenda laboral diaria.

Es funcion de todo gobierno educar a su gente, constituirlo, organizarlo, conservar su
cultura, su integridad, su identidad, sus valores, por ello es importante que se fomente en
los individuos principios éticos mediante programa de capacitacion. Uno de los fines de la
politica que debe aplicar todo gobernante es hacer que los ciudadanos sean personas
dotadas de cualidades capaces de realizar acciones nobles, bellas y buenas. Un acto bueno
significa hacer el bien, realizando actos que van acompafiados de elogio, de mérito, de

reconocimiento. Bueno es realizar acciones acompafiadas de virtud.



CONCLUSIONES

Una vez concluido el estudio de investigacion, los resultados de las variables proceso
presupuestario y desempefio laboral del personal administrativo de la MDA - 2016, se arribo

a las siguientes conclusiones.

1. Se determind que existe una relacion positiva entre el proceso presupuestario y
desempefio laboral, puesto de que el resultado obtenida mediante el método de evaluacion
Rho de Spearman es 0.711, lo que significa que la correlacion es directa y positiva fuerte
siendo significativa en el nivel de 0.01, habiendo utilizada la escala de medicion ordinal; el
cual valida la hipdtesis general planteado en el trabajo de investigacion “El Proceso

Presupuestario se relaciona directa y significativamente con el Desempefio Laboral... .

2. Se determind que existe una relacion positiva entre la dimension programacion y
variable desempefio laboral, dado de que el resultado obtenido mediante el método de
evaluacién Rho de Spearman es de 0.610, lo que significa que la correlacion es directa y
positiva siendo significativa en el nivel de 0.01, habiendo utilizada la escala de medicion
ordinal; el cual valida la hipétesis especifica 1 planteado en el trabajo de investigacion; “La

Programacion se relaciona directa y significativamente con el Desempefio Laboral...”.

3. Se determind que existe una relacién positiva entre la dimension formulacion y
variable desempefio laboral, dado de que el resultado obtenido mediante el método de
evaluacién Rho de Spearman es de 0.643, lo que significa que la correlacion es directa y
positiva siendo significativa en el nivel de 0.01, habiendo utilizada la escala de medicion
ordinal; el cual valida la hipétesis especifica 2 planteado en el trabajo de investigacion; “La

Formulacion se relaciona directa y significativamente con el Desempefio Laboral... ”.

4.  Se determind que existe una relacién positiva entre la dimension aprobacion y
variable desempefio laboral, dado de que el resultado obtenido mediante el método de
evaluacién Rho de Spearman es de 0.635, lo que significa que la correlacion es directa y
positiva siendo significativa en el nivel de 0.01, habiendo utilizada la escala de medicion
ordinal; el cual valida la hipotesis especifica 3 planteado en el trabajo de investigacion; “La

Aprobacion se relaciona directa y significativamente con el Desempefio Laboral... ”.



5. Se determind que existe una relacion positiva entre la dimension ejecucion y variable
desempefio laboral, dado de que el resultado obtenido mediante el método de evaluacion
Rho de Spearman es de 0.633, lo que significa que la correlacion es directa y positiva siendo
significativa en el nivel de 0.01, habiendo utilizada la escala de medicion ordinal; el cual
valida la hipdtesis especifica 4 planteado en el trabajo de investigacion; “La Ejecucidn se

relaciona directa y significativamente con el Desempefio Laboral... ”

6.  Sedetermind que existe una relacion positiva entre la dimension evaluacion y variable
desempefio laboral, dado de que el resultado obtenido mediante el método de evaluacién
Rho de Spearman es de 0.734, lo que significa que la correlacion es directa y positiva fuerte
siendo significativa en el nivel de 0.01, habiendo utilizada la escala de medicion ordinal; el
cual valida la hipotesis especifica 5 planteado en el trabajo de investigacién; “La Evaluacion

se relaciona directa y significativamente con el Desempefio Laboral”.

7. Amanera de conclusion, se puede sefalar que el sistema presupuestal tradicional da
espacios para el surgimiento de amenazas que impiden su buen funcionamiento. entonces,
en estas condiciones, es una herramienta poco util para afianzar la gobernabilidad. Para
recuperar la capacidad de forjar lazos fuertes con la sociedad civil, el presupuesto publico
encuentra en el enfoque PPR un arma muy valiosa que debe implementarse de forma mas

rigurosa.



RECOMENDACIONES

1. Parala ejecucion de la presente investigacion se ha aplicado un muestreo del total
de la poblacién de la institucion todos tuvieron la probabilidad de ser elegidos para formar
parte de la muestra, garantizando asi la representatividad de la muestra extraida y son por
tanto los mas recomendables, durante la aplicacion se tomé en cuenta los criterios de
inclusion, “aplicacion de instrumento al personal administrativo ubicados en la oficina al

momento del trabajo de campo”.

2. A lainstitucion se recomienda implementar programas de sensibilizacion sobre la
importancia de la austeridad presupuestal durante el ejercio de las labores institucionales,
ya que la productividad, asi como el logro de resultaos, se vera reflejado en la adecuada
prestacion de servicios con valor de percepcion de satisfaccion de las necesidades de los

vecinos y del propio personal administrativo.

3. Por otro lado, vemos que el personal administrativo que identifica a los factores
ambientales o higiénicos como factor que influye en su desempefio, muestran sentido de
necesidad de mejora en casos de clima laboral, iluminacion, etc., siendo necesario
implementar estudios de investigacion para la identificacion de los factores que influyen la
productividad, asi como el cumplimiento de los objetivos de la institucion que permitira

aplicar instrumentos de superacion.

4. De la misma forma entendiendo que se identifica la influencia de las relaciones
familiares y el desempefio de sus labores, es necesario que la institucion impulse cursos
orientados a la sensibilizacion e iniciativa laboral, a través de intercambios de inteligencia
laboral con otras instituciones publicas de la nacion (pasantias), asi como también la

constitucién de grupos de trabajo bajo incentivos (Motivacion).

5. También es necesario no obviar la comunicacion jefa subordinado entre el personal
administrativo debido a las constantes faltas a las normas de gestion publica o servicio
publico, ya que en la actualidad es constante los actos de corrupcién, muchos trabajadores
suelan actuar con apego exagerado a las normas publicas, mostrando actitud apatica para

iniciar actividades sujetandose a 6rdenes documentarias. Por ello se recomienda



implementar programas de sensibilizacion para agilizar la atencion de las necesidades de

la poblacion.

6.  Para futuras investigaciones se recomienda que se realice un andlisis con cada una
de las variables del instrumento de desempefio laboral a partir de las motivaciones
personales, que vendrian a ser, calidad en el trabajo, colaboracion, disciplina, esfuerzo
personal, sociabilidad, iniciativa, asistencia, puntualidad, expresion verbal, presentacion
personal y responsabilidad. Estudiando estos factores las siguientes investigaciones serian

mas completas.

7. Seguramente coincidiré con muchos de los colegas que elaboraron sus
investigaciones en la siguiente situacion; las instituciones publicas en la ciudad de
Huancavelica, pese a que labores en ella, no permiten la elaboraciéon de trabajos de
investigacion, siendo reflejo la negativa al momento de la aplicacion del instrumento de
investigacion, esta situacion afecta la ejecucion de la investigacion retrasando todo el
trabajo, y mermando las ganas del investigador. Entiendo ello porque la afirmacién del
personal de la institucion es que necesita la autorizacion de la universidad en el cual se
viene desarrollando la investigacion y que no sea con fines politicos. En razén a ello me
permito recomendar la emision de documentos de presentacion de la institucion y que

permitira una mejor presentacion y razon cientifica de la investigacion.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO DEL PROYECTO: “EL PROCESO PRESUPUESTARIO Y EL DESEMPENO LABORAL DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE
LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASCENSION - 2016”
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Cuestionario de Investigacion

Estimado funcionario, el presente cuestionario es parte de la investigacion “El Proceso Presupuestario y el
Desempefio Laboral del Personal Administrativo de la Municipalidad Distrital de Ascensién - 2016”, su
finalidad es la obtencion de informacion para determinar si existe o no relacion entre las variables de investigacion.
Sus respuestas seran tratadas de forma confidencial y anénima, no seran utilizadas para ningln propésito distinto a

la investigacion.

Marque con un aspa (x) el numero que mejor le identifica.

Escala de 1 2 3 4 5
valoracion Nunca Ocasionalmente | Algunas Veces | Frecuentemente | Siempre

VARIABLE 01: Proceso Presupuestario

DIMENSION: Programacion

Proposicion Valoracion

1.Conoce Ud., cuales son los objetivos presupuestales de la Municipalidad Distrital de | 1 | 2 | 3 | 4
Ascension (MDA)

2. Sabe Ud., si los Objetivos del proceso presupuestario esta articulado a los objetivosdel | 1 | 2 | 3 | 4
Plan Estratégico de la MDA.

3.Sabe Ud., si priorizan las necesidades de la UNH para cumplir con las metas | 1 2|13 | 4
institucionales.

4.Ud., sabe si se cumplen con las metas fisicas y financieras de la institucion, eneltema | 1 | 2 | 3 | 4
presupuestal.

5. Conoce Ud.,, si la oficina de presupuesto de la MDA, cumplen con la metas financieras,es | 1 | 2 | 3 | 4
aspectos presupuestales.

6. Sabe Ud., si la asignacion presupuestal que maneja la oficina de presupuesto de la MDA, | 1 213 |4
es en forma anual.

DIMENSION: Formulacién

Proposicion Valoracion

7.Sabe Ud., que es una estructura funcional programatica y para qué es importanteenel | 1 | 2 | 3 | 4
manejo de presupuesto de una institucién publica.

8.En la formulacion del proceso presupuestario de la MDA, se determinan los presupuestos | 1 2|13 |4
de acuerdo a los planes de trabajo de la institucion y sus necesidades.

9.Sabe Ud., cudles son las categorias presupuestales que utiliza la oficina de presupuesto | 1 213 |4
de la MDA.

10. Sabe Ud., que en la fase de formulacion, la MDA, propone los diferentes proyectosde | 1 | 2 | 3 | 4
inversion publica para el desarrollo institucional.

DIMENSION: Aprobacion

Proposicion Valoracion

11. Sabe Ud., que la MDA presenta su informe presupuestal anual al Ministerio de Economia | 1 213 |4
y Finanzas para su aprobacion.

12. Sabe Ud., quien prepara el anteproyecto de la Ley Anual de Presupuesto del Sector.

13. Sabe Ud. Cuél es la labor del Consejo de Ministros.

14. Sabe Ud. Cudl es la funcion del congreso

_\_\_\_\
I
w|w|w|w
NN NG N

15. Sabe Ud. Que las entidades aprueban su presupuesto Institucional (PIA) de acuerdo a la
asignacion aprobada por la ley

oo

16. Sabe Ud. Que la DGPP emite a los pliegos el reporte oficial de presupuesto con el | 1 213 |4
desagregado por ingresos y egresos




DIMENSION: Ejecucion

Proposicion Valoracion
17. Sabe Ud., si la Oficina de Planificacién y Presupuesto de la UNH realiza el célcuoo | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
proyeccion de los ingresos del afio fiscal
18. Conoce Ud., las fases de la ejecucién de gasto que realiza la oficina de Planificaciony | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Presupuesto de la UNH
19. Sabe Ud., que las instituciones publicas incluida la UNH deben de certificar los | 1 2 13|45
presupuestos anualmente
0. Conoce Ud., que la funcién pagado se hace a la cuenta del usuario y si es empresaasu | 1 2134 |5
Codigo de Cuenta Institucional
1. Sabe Ud., que la Programacion de compromiso Anual (PCA) es instrumento de | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
programacion presupuestaria y el marco macroeconémico multianual, las reglas fiscales
y la capacidad de financiamiento para el afio en curso
DIMENSION: Evaluacién
Proposicion Valoracion
P2. La oficina de Planificacién y Presupuesto realiza la evaluacién presupuestal afindelafio | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
fiscal
3. Sabe Ud., que una evaluacion de tipo financiero es mas importante que una evaluacion | 1 2|13 |4 |5
de tipo operativo
4. Conoce Ud., que las variaciones fisicas y financieras se dan en la etapa de evaluacion | 1 2|13 |4 |5
presupuestaria
5. Hay tres tipos de evaluaciones: Evaluaciéon a cargo de las entidades, evaluacionen| 1 | 2 | 3 | 4 | 5
términos financieros a cargo de la DGPP-MEF, y evaluacion global de la gestion
presupuestaria
VARIABLE 02: Desempefio Laboral
DIMENSION: Factores Internos
Proposicion Valoracién
26. Para Ud., considera que las caracteristicas de liderazgo de sus directivos o jefesse | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
encuentran bien marcados.
27. Para Ud.,, se siente bien en cuanto a la forma de liderazgo que tienen sus directos. 1123|415
28. Ud., considera que la estructura organizacional de su institucién es éptima. 1 2 13|45
29. Para Ud., las labores y funciones estan bien distribuidas en su oficina. 112131415
30. Ud., se considera parte de la cultura de su institucion. 1123|415
31. Ud., considera que sus compafieros de trabajo realizan un trabajo eficaz en cumplimiento | 1 2 13|45
de los objetivos de la institucion.
DIMENSION: Factores Externos
Proposicion Valoracion
32. Ud., considera que sus relaciones familiares le permiten desarrollarse a nivel | 1 213|415
profesional.
33. Para Ud., sus pendientes familiares le obstaculizan de manera frecuente con el | 1 2 13|45
cumplimiento de sus labores.
34. Ud., cree que su crecimiento personal contribuye de manera concreta en los objetivos | 1 2 13|45
de la Municipalidad Distrital de Ascensién.
35. Para Ud., considera que sus compafieros de trabajo se desenvuelven 6ptimamente sin | 1 2 13|45
distracciones personales.
36. Ud., que valor le otorga a su productividad en cuanto a sus dificultes personales. 1 213|465




DIMENSION: Factores ambientales o higiénicos

Proposicion Valoracion
37. Para Ud., considera que sus comparieros de trabajo van a su centro de labores muy 213 | 4
bien descansado fisica y mentalmente.
38. Para Ud., las condiciones de clima coadyuvan al desenvolvimiento de sus labores. 213 | 4
39. Ud., considera que el ruido como factor ambiental, no le obstruye en el cumplimiento de 2 13| 4
sus labores.
40. Para Ud., las condiciones de iluminacién le permite desempefiarse dptimamente. 213 | 4
41. Ud., considera que sus directivos mantienen 6ptimos canales de comunicacién. 3
42. Ud., considera que sus compafieros tienen altos niveles de comunicacion que le permitan 3
intercambiar opiniones y experiencias.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION DE CONSEJO DE FACULTAD N° 0373-2017-FCE-R-UNH

Huancavelica, 25 de Octubre del 2017.
VISTO:

Oficio Transcriptorio N® 0167-2017-SD-FCE-R-UNH de fecha 25-10-2017, Oficio N° 596-2017-EPA-
DFCE-VRAC/UNH de fecha 09-10-2017, Informe N° 009-2017-PJC-EPA-FCE-UNH de fecha 25-09-2017
emitido por el docente asesor y miembros jurados pidiendo Aprobacién del Proyecto de Investigacion
presentado por BENITO HUAROCC RAUL y LAURENTE ESPINOZA EVELIN de la Escuela Profesional de
Administracion, y:

CONSIDERANDO:

Que segun el Articulo 8° de la ley N° 30220 dice El Estado reconoce la autonomia universitaria. La
autonomia inherente a las universidades se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucién, la
presente Ley y demas normativa aplicable. Esta autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes:
Normativo, de gobierno, académico, administrativo y econémico.

Que, de conformidad a lo prescrito por el Articulo 15° del Estatuto de la Universidad Nacional de
Huancavelica, aprobado mediante la Asamblea Estatutaria en sesion del dia 17 de diciembre de 2014 con
resolucién N° 001-2014-AE-UNH de fecha 18-12-2014; la autonomia es inherente a la UNH, se ejerce de
conformidad con la Constitucién Politica del Pert, la Ley Universitaria y demas normas, la autonomia es
reconocida por el estado y se manifiesta en los siguientes regimenes: Normativo, Gubernamental ,
Académico, Administrativo y Economico.

Que, el Articulo 37° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de
Huancavelica, prescribe que la Escuela Académica Profesional estara integrado por tres docentes ordinarios
de la especialidad o afin con el tema de investigacién. El jurado sera presidido por el docente de mayor
categoria y/o antigliedad. La escuela comunicara al Decano de la Facultad para que este emita la resolucion
correspondiente.

Que, el Articulo 34° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de
Huancavelica, prescribe el Proyecto de Investigacién aprobado, sera remitido al Decanato, para que esta
emita Resoluciéon de aprobacién e inscripcién; previa ratificacion del consejo de facultad; el graduado
procedera a desarrollar el trabajo de investigacion, con la orientacién del Profesor Asesor. El docente asesor
nombrado es responsable del cumplimiento de la ejecucién v evaluacién del trabajo de investigacion.

En uso de las atribuciones establecidas por el Estatuto de la Universidad Nacional de
Huancavelica, el Decano de la Facultad.

Que, se debe de tomar en cuenta que los informes finales (Tesis) los tesistas deberan evitar
coincidencias con los temas de clima y desempefio laboral referentes, marcos teéricos, resultados y
discusiones.

Que, estando a lo acordado por el Consejo de Facultad en su Seéh‘m Ordinaria del dia 25-10-2017;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1° APROBAR e INSCRIBIR el Proyecto de Investigacion Cientifica titulado “EL PROCESO
PRESUPUESTARIO Y EL DESEMPENO LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE ASCENSION - 2016” presentado por los Bachilleres BENITO
HUAROCC RAUL y LAURENTE ESPINOZA EVELIN de la Escuela Profesional de
Administracion.

ARTICULO 2° ELEVESE el presente documento a las instancias pertinentes.

ARTICULO 3° NOTIFIQUESE a los interesados para su conocimiento y demas fines.

“Registrese, Comuniquese y Archivese. ------==-s==smemeeeeoo o

Cie.
DFCE.
Interesados
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

VISTO:

RESOLUCION N° 615-2017-FCE-R-UNH
Huancavelica, 11 de Agosto del 2017

Hoja de Tramite del Decanato N° 1898 de fecha 08-08-2017, El Oficio N° 466-
2017-EPA-DFCE-VRAC/UNH de fecha 08-08-2017 presentado por el Director de la
Escuela Profesional de Administracién, Informe N° 063-2017-EASL-JAI-EPA-FCE-UNH
de fecha 07-08-2017 y la solicitud presentado por LAURENTE ESPINOZA, EVELIN y

ecoriomico.

BENITO HUAROCC RAUL; pidiendo designacion de un Docente Asesor y Miembros
Jurados para el Proyecto de Investigacion, y;

)\ CONSIDERANDO:

Que segun el Articulo 8° de la ley N° 30220 dice El Estado reconoce la autonomia
~universitaria. La autonomia inherente a las universidades se ejerce de conformidad con lo
’/establecido en la Constitucion, la presente Ley y demas normativa aplicable. Esta autonomia se
manifiesta en los siguientes regimenes: Normativo, de gobierno, académico, administrativo y

Que, en concordancia al Articulo N° 83° del Estatuto de la Universidad Nacional de
Huancavelica, aprobado por la Asamblea Estatutaria en sesion del dia 17 de diciembre de 2014
prescribe, otorga los grados académicos de Bachiller, Maestro, Doctor y Titulo Profesional a
nombre de la nacién aprobados en cada facultad y escuela de posgrado. En los grados y titulos
de las carreras profesionales o programas de posgrado acreditados se mencionara tal condicion.

Que, segun la Décima Tercera disposicion complementaria transitoria. De la ley N°
30220 dice Los estudiantes que a la entrada en vigencia de la presente Ley, se encuentren
matriculados en la universidad no estan comprendidos en los requisitos establecidos en el
articulo 45° de la presente. Asi mismo la disposicion transitoria del estatuto de la UNH dice los
estudiantes que a la entrada en vigencia de la ley numero 30220, se encuentrernymatriculados
en la UNH no estdn comprendidos en los requisitos establecidos para titulacio del presente
estatuto, el mismo tratamiento se dara para los egresados.

Que, el Articulo 36° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de
Huancavelica, prescribe una vez elaborada el informe y aprobado por el docente el asesor, el
informe de investigacién sera presentado en tres ejemplares anillados a la Escuela Académico
Profesional correspondiente, pidiendo revision y declaracion de apto para sustentacién, por los

jurados.

Que, el Articulo 37° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de
Huancavelica, prescribe que la Escuela Académico Profesional estara integrado por tres
docentes ordinarios de la especialidad o afin con el tema de investigacion. El jurado sera
presidido por el docente de mayor categoria y/o antigiiedad. La escuela comunicara al Decano
de la Facultad para que este emita la resolucién correspondiente

Que, el Articulo 38° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de
Huancavelica, prescribe el Jurado nombrado después de revisar el trabajo de investigacion
ictaminara en un plazo no mayor de 10 dias habiles, disponiendo su pase a sustentacion o
evolucién para su complementacion y/o correccion.

En uso de las atribuciones establecidas por el Estatuto de la Universidad Nacional de

Huancavelica, el Decano de la Facultad;

RESUELVE:

ARTICULO 1°.-

DESIGNAR al Dr. EDGAR AUGUSTO SALINAS LOARTE, como
Asesor del Proyecto de Investigacion Cientifica Titulado: “EL
PROCESO DE PRESUPUESTARIO Y EL DESEMPENO LABORAL
EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASCENSION - 2016”,
presentado por LAURENTE ESPINOZA EVELIN y BENITO
HUAROCC RAUL de la Escuela Profesional de Administracion.
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ARTICULO 2°.-

ARTICULO 3°.-

ARTICULO 4°.-

RESOLUCION N° 615-2017-FCE-R-UNH
Huancavelica, 11 de Agosto del 2017

DESIGNAR a los miembros Jurados del Proyecto de Investigacion
titulado: “EL PROCESO DE PRESUPUESTARIO Y EL
DESEMPENO LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
ASCENSION - 2016”, presentado por BENITO HUAROCC RAUL y
LAURENTE ESPINOZA EVELIN de la Escuela Profesional de
Administracién; a los siguientes docentes:

MG. YOHNNY HUARAC QUISPE PRESIDENTE
ECON. JUAN WILLIAM RODAS ALEJOS SECRETARIO
LIC. ADM. DANIEL QUISPE VIDALON VOCAL

MG. LINO ANDRES QUINONEZ VALLADOLID SUPLENTE

ELEVESE el presente documento a las instancias pertinentes.

NOTIFIQUESE a los interesados para su conocimiento y demas
fines.

“Registrese, Comuniquese y Archivese. -------==------- /7‘{] ------- :
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Interesados
Archivo
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RESOLUCION N* 0946-2017-FCE-R-UNH

Huancavelica, 29 de Diciembre del 2017

VISTO:

i3 Hoja de Tramite del Decanato N° 3115 de fecha 22-12-2017; Oficio N° 755-
2017-EPA-DFCE-VRAC/UNH de fecha 21-12-2017, Informe N° 099-2017-EASL-EPA-
FCE-UNH de fecha 21-12-2017; presentado por los bachilleres BENITO HUAROCC
——=  RAUL y LAURENTE ESPINOZA EVELIN; solicitando la Ratificaciéon de los Miembros
' =" jdel Jurado para la revisién del informe final de tesis, y;

Que segun el Articulo 8° de la ley N° 30220 dice El Estado reconoce la
utonomia universitaria. La autonomia inherente a las universidades se ejerce de
conformidad con lo establecido en la Constitucion, la presente Ley y deméas normativa
aplicable. Esta autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes: Normativo, de
gobierno, académico, administrativo y econémico.

Que, en concordancia al Articulo N° 83° del Estatuto de la Universidad
Nacional de Huancavelica, aprobado por la Asamblea Estatutaria en sesion del dia 17
de diciembre de 2014 prescribe, otorga los grados académicos de Bachiller, Maestro,
Doctor y Titulo Profesional a nombre de la naciéon aprobados en cada facultad y
escuela de posgrado. En los grados y titulos de las carreras profesionales o programas
de posgrado acreditados se mencionara tal condicién.

Que, seglin la Décima Tercera disposicion complementaria transitoria. De la ley
N°® 30220 dice Los estudiantes que, a la entrada en vigencia de la presente Ley, se
encuentren matriculados en la universidad no estan comprendidos en los requisitos
establecidos en el articulo 45° de la presente. Asi mismo la disposicién transitoria del
estatuto de la UNH dice los estudiantes que a la entrada en vigencia de la ley nimero
30220, se encuentren matriculados en la UNH no estan comprendidos en los
requisitos establecidos para titulaciéon del presente estatuto, el mismo tratamiento se
dara para los egresados.

Que, el Articulo 36° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe una vez elaborada el informe y aprobado por el
docente el asesor, el informe de investigacion sera presentado en tres ejemplares
r.4 &nillados a la Escuela Académico Profesional correspondiente, pidiendo revisién y
% &declaracion de apto para sustentacién, por los jurados.

e Que, el Articulo 37° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
4, “/Nacional de Huancavelica, prescribe que la Escuela Académico Profesional estara
U integrado por tres docentes ordinarios de la especialidad o afin con el tema de
investigacion. El jurado sera presidido por el docente de mayor categoria y/o
antigtiedad. La escuela comunicara al Decano de la Facultad para que este emita la
resolucion correspondiente

Que, el Articulo 38° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe el Jurado nombrado después de revisar el trabajo
de investigacién dictaminara en un plazo no mayor de 10 dias habiles, disponiendo su
pase a sustentacién o devolucién para su complementacion y/o correccion.

Que mediante, Informe N° Informe N° 099-2017-EASL-EPA-FCE-UNH de fecha
21-12-2017, emitido por el docente asesor DR, EDGAR AUGUSTO SALINAS LOARTE
donde emite el resultado final de APROBACION de la Tesis Titulado: “EL PROCESO
PRESUPUESTARIO Y EL DESEMPENO LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE ASCENSION - 2016”, presentado por los bachilleres BENITO
HUAROCC RAUL y LAURENTE ESPINOZA EVELIN; para optar el Titulo Profesional
de Licenciado en Administracion.
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RESOLUCION N* 0946-2017-FCE-R-UNH

Huancavelica, 29 de Diciembre del 2017

En uso de las atribuciones establecida por el Estatuto de la Universidad
| Nacional de Huancavelica, el Decano de la Facultad;

RESUELVE:

ARTICULO 1° RATIFICAR a los Miembros de Jurado para la Revisién del informe
final de la tesis Titulado: “EL PROCESO PRESUPUESTARIO Y EL
DESEMPENO LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
ASCENSION - 20167, presentado por los bachilleres BENITO
HUAROCC RAUL y LAURENTE ESPINOZA EVELIN; para optar el
Titulo Profesional de Licenciado en Administracién; a los siguientes

docentes:
¢ MG. YOHNNY HUARAC QUISPE Presidente
e ECON. JUAN WILLIAM RODAS ALEJOS Secretario
¢ LIC. ADM. DANIEL QUISPE VIDALON Vocal
* MG. LINO ANDRES QUINONEZ VALLADOLID Suplente

ARTICULO 2° ELEVESE el presente documento a las instancias pertinentes.

ARTICULO 3° NOTIFIQUESE a los interesados para su conocimiento y demas fines.

'TONIO SURICHAQUI MATEO
CRETARIO DOCENTE

Dr. ABAD

Interesado
Archivo
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RESOLUCION N° 429-2018-FCE-R-UNH
Huancavelica, 18 de Junio del 2018

VISTO:

Hoja de Tramite N°1223 de fecha 12-06-2018, Solicitud S/N. presentado por los Bachilleres en
Ciencias Administrativas BENITO HUAROCC RAUL y LAURENTE ESPINOZA EVELIN; pidiendo
programacion de fecha y hora para sustentacion de tesis para Optar el Titulo Profesional de Licenciado en
Administracion; y:

CONSIDERANDO:

Que segun el Articulo 8° de la ley N* 30220 dice El Estado reconoce la autonomia universitaria. La
autonomia inherente a las universidades se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucion, la
presente Ley vy demas normativa aplicable. Esta autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes:
Normativo, de gobierno, académico, administrativo y econémico.

Que, en concordancia al Articulo N° 83° del Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica,
aprobado por la Asamblea Estatutaria en sesion del dia 17 de diciembre de 2014 prescribe, otorga los
grados académicos de Bachiller, Maestro, Doctor y Titulo Profesional a nombre de la nacién aprobados en
cada facultad y escuela de posgrado. En los grados y titulos de las carreras profesionales o programas de
posgrado acreditados se mencionara tal condicion.

Que, segiin la Décima Tercera disposicién complementaria transitoria. De la ley N° 30220 dice Los
estudiantes que, a la entrada en vigencia de la presente Ley, se encuentren matriculados en la universidad
no estan comprendidos en los requisitos establecidos en el articulo 45° de la presente. Asi mismo la
disposicion transitoria del estatuto de la UNH dice los estudiantes que a la entrada en vigencia de la ley
numero 30220, se encuentren matriculados en la UNH no estdn comprendidos en los requisitos
establecidos para titulacién del presente estatuto, el mismo tratamiento se dara para los egresados.

Que, en virtud al Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de Huancavelica,
aprobado con Resolucién N 0207-2018-CU-UNH de fecha 07 de marzo del 2018, en su Articulo N” 38 si el
graduado es declarado Apto para sustentacién (por unanimidad o mayoria), solicitara al Decano de la
Facultad para que fije lugar, fecha y hora para la sustentacién. La Decanatura emitira la Resolucién fijando
fecha hora y lugar para la sustentacién, asimismo entregara a los jurados el formato del acta de evaluacion.

Que con el OFICIO N° 0225-2018-EPC-DFCE-UNH de fecha 28-05-2018, Informe N°® 002-2018-
PJC-EPA-FCE-UNH de fecha 21-05-2018, los docentes miembros del jurado evaluador emiten informe de
aprobacion del informe final de tesis titulado “EL PROCESO PRESUPUESTARIO Y EL DESEMPENO
LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASCENSION - 2016”, dando pase a sustentacién.

En uso de las atribuciones establecidas por el Estatuto de la Universidad Nacional de
Huancavelica, el Decano de la Facultad;

RESUELVE:

ARTIiCULO 1° PROGRAMAR la fecha y hora para la Sustentacion Via Tesis titulada: “EL
PROCESO PRESUPUESTARIO Y EL DESEMPENO LABORAL EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASCENSION - 2016”7, presentado por los
Bachilleres en Ciencias Administrativas BENITO HUAROCC RAUL y LAURENTE
ESPINOZA EVELIN para el dia miercoles 04 de julio del 2018 a horas 10:00 a.m. en
el Aula Magna de la Facultad de Ciencias Empresariales.

ARTICULO 2° ENCARGAR al Presidente del Jurado el cumplimiento de la presente Resolucion y
la remisiéon del acta y documentos sustentatorios al Decanato para su registro y
tramite correspondiente.

Dr. CARLOS LOZANO NUNEZ / Dr. ABAD NIO SURICHAQUI MATEO
DECANO | SE#RETARIO DOCENTE
C.c.
DFCE. \

Interesados i 7 '
Archivo &, T



