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RESUMEN 

El presente estudio se realizó en la mina Rio Pallanga, explota minerales poli metálicos, se 

labora por métodos subterráneos mecanizados y se ubica en el distrito de Carhuacayán, 

provincia de Yauli; departamento de Junín. 

La investigación desarrollada corresponde a la metodología cuantitativa, cuyo problema 

investigado ha sido: ¿En qué medida influirá la implementación del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001) en la disminución de riesgos de 

accidentes en las actividades operativas de la Compañía Minera Alpamarca S.A.C. -

Unidad Rio Pallanga?, planteando como objetivo: Determinar la influencia de la 

implementación del Sistema en mención; cuya hipótesis fue: La implementación del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001), influye 

significativamente disminuyendo los riesgos de accidentes en las actividades operativas 

de la unidad de la empresa minera referida. 

El tipo de investigación es aplicada, el nivel es explicativo, comprende un diseño pre 

experimental de un solo grupo, con una población de 50 trabajadores (2014) y la muestra 

del estudio constituye el propio grupo que aborda la investigación. Además de ello se ha 

empleado el instrumento de encuesta a los trabajadores del grupo de estudio, previamente 

dando la validación al formato de encuesta, el consiguiente procesamiento de datos en el 

software estadístico SSPSS v18, y la contrastación de la hipótesis con la prueba de "t" de 

Student, también se estructuró y analizó el planeamiento estratégico que constituye la 

unidad minera, en función a lo mencionado; la investigación desarrollada presenta los 

siguientes resultados: 
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En base al cuadro de accidentes históricos 2009 - 2012 de la mina se ha podido deducir, 

que los índices promedios anuales, resultan ser, IF= 184,23; IS;:: 18340,07; lA= 3661,39; 

asimismo, los índices anuales acumulados del 2013 obtenidos son: IF= 61,9; IS= 361,0; 

lA= 22,3; ahora, producto del conocimiento de accidentabilidad, se determina la pre­

implementación piloto del sistema OHSAS 18001 a todos los trabajadores, se ejecuta las 

capacitaciones a los trabajadores en labor, charlas de 05 a 40 minutos en las zonas de 

trabajo o centro de capacitación, temas referidos, como: Actitudes inseguros, desate de 

rocas, utilización de explosivos; entre otros, durante 4 meses del año 2014 y medimos los 

resultados al final del tratamiento, obteniendo los índices acumulados siguientes: IF= 38,4; 

IS= 288,0; lA= 11,9. Por otro lado, se ha aplicado la técnica de la encuesta, cuyo 

instrumento comprendido de 22 preguntas referido a seguridad y salud ocupacional a 50 

trabajadores encuestados, y de la interpretación general de los resultados nos indican que 

el54.16% de trabajadores opinan que la mina es insegura, el45.83% dicen que siempre 

suceden accidentes por caída de rocas, el 75% refieren que los trabajos de perforación 

están atribuidos a riesgos, el 91.67% dicen que los trabajos de sostenimiento son 

riegosos, el83.33% refieren que el transporte por los piques no ofrecen seguridad, el 50% 

dicen no conocer las disposiciones del reglamento de seguridad, el10% de trabajadores 

encuestados están de acuerdo que en la mina se implemente un sistema de seguridad 

como la OHSAS 18001, el 58.33% refieren que en mina están expuestos a riesgos de 

accidentes y enfermedades ocupacionales, sin embargo, existen relativamente bondades 

que la empresa realiza acciones en favor de sus trabajadores, como el 83.33% de 

trabajadores encuestados refieren que la empresa se preocupa por la seguridad y salud. 

En cuanto al anális de FODA de la mina se deduce, que existe fortalezas como la 

predisposición de los trabajadores, y la oportunidad de implementar el sistema OHSAS 

18001, que pennita controlar los riesgos, mejorar el desempeño y con ello la mejora de la 

seguridad y salud de los trabajadores y los constituyentes de la empresa. 
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ABSTRACT 

This study was conducted at the Rio Pallanga mine explodes polymetallic ores are works 

by mechanized undergmund methods and is located in the district of Carhuacayán 

province ofYauli; Junin department. 

The research developed corresponds to the quantitative methodology, whose research 

pmblem was: To what extent will influence the implementation of the Management System 

for Safety and Health at Work (OHSAS 18001) in reducing accident risks in operating 

activities Minera SAC Alpamarca- Unit ?, Rio Pallanga raising objective: To determine the 

influence of the implementation of the system in question; whose hypothesis it was: 

lmplementing Management System for Safety and Health at Work (OHSAS 18001), 

decreasing significantly influence the risk of accidents in the operational activities of the 

unity of the mining company concemed. 

The research is analytic applied, the leve! is explanatory, comprises a pre experimental 

design of a single group, with a population of 50 people (2014) and the study sample is the 

same group that addresses investigacióna. Moreover it has been used the survey 

instrument to workers in the study group, previously giving validation to the survey format, 

the resulting data pmcessing statistical software SSPSS v18, and the testing of the 

hypothesis testing " t "Student, also was structured and analyzed strategic planning which 

is the mining unit, basad on the above; Research has developed the following results: 

Basad on historical accidents box 2009 - 2012 the mine has been able to deduce that the 

annual average rates tum out to be, IF = 184.23; IS = 18340.07; lA = 3661.39; also 

accumulated annual indexes of 2013 obtained are: IF = 61.9; IS = 361.0; lA= 22.3; Now, 

due to the knowledge of accident, the pilot OHSAS 18001 pre-implementation to all 
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workers is detennined, the training runs to workers in work, talks 05-40 minute work zones 

or training center, referred to issues such as: unsafe altitudes, untie rocks, use of 

explosives; among others, during tour months of 2014 and we measure the results at the 

end of treatment, with the following cumulative indexes: IF = 38.4; IS = 288.0; lA = 11.9. 

On the other hand, has applied the technique of the survey, whose instrument comprised 

of 22 questions based on occupational safety and health 50 surveyed workers, and the 

general interpretation of the results we show that 54.16% of workers believe that the mine 

lt is uncertaín, the 45.83% say they always happen accidents rockfall, 75% report that the 

drilling are attributed to risks, 91.67% say that the work of support are riegosos, 83.33% 

refer to transportation piques not offer security, 50% say they do not know the provisions of 

safety regulations, 10% of workers surveyed agree that the mine safety system is 

implemented as OHSAS 18001, 58.33% reported that mine They are at risk of 

occupational accidents and diseases, however, there are relatively benefits that the 

company performs actions on behalf of their workers, as 83.33% of workers surveyed 

report that the company cares about safety and health. 

Regarding anális SWOT mine it follows that there is strength and the willingness of 

workers, and the opportunity to implement the OHSAS 18001 system enabling control 

risks, improve perfonnance and thus improving safety and health of workers and the 

constituents of the company. 
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INTRODUCCIÓN 

El Ministerio de Energía y Minas (MINEM) y la legislación minera vigente como: D.S. 055 

- 2010- EM: Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Míneña. Ley 29783: Ley 

de Seguridad y Salud en el Trabajo. D.S. 005- 2012- TR: Reglamento de la Ley de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. Exigen a las Compañías Mineras, Empresas 

Especializadas, Empresas Contratistas. Certificar en los sistemas integrados, ISO 

14001:2004, ISO 9001:2000 y OHSAS 18001:2007. 

El presente estudio constituye la Implementación de un Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud en el Trabajo debido al riesgo de los trabajadores en las labores de la explotación 

minera subterránea de la Compañía Minera Alpamarca S.A.C- Unidad Rio Pallanga, con 

el fin de reducir y/o eliminar la ocurrencia de accidentes mediante la permanente 

capacitación y práctica consiente de la prevención y control de riesgos en el lugar de 

trabajo. 

Sabemos que la minería constituye una de las principales actividades económicas de 

mayor trascendencia que impulsa el desarrollo del país; no obstante, paradójicamente, 

dicha actividad productiva tienen mayor incidencia de accidentes incapacitantes y de 

manera especial, los que devienen en fatales, a título de ilustración, según datos 

estadísticos del MEM del Perú del año 2000 al 6 de enero de 2015, el número total de 

accidentes mortales en mina ascienden a 870 trabajadores, correspondiendo el 32% por 

desprendimiento de rocas y con mayor incidencia en contratas mineras que indica 70% y 

en personal de empresa minera 30%. 

VIl 



La norma OSHAS 18001 bñnda en el campo de la seguñdad y de la salud ocupacional la 

orientación necesaria para que toda empresa pueda encontrar y compartir las formas 

más eficaces de obtener resultados, para salvar vidas y prevenir lesiones y enfermedades. 

Es de necesidad, lograr que el personal en todos los niveles de las empresas y en 

particular en la mina Alpamarca se interiorice la seguridad como la tarea más 

importante en la ejecución de su trabajo, incluyendo la implantación de diversos sistemas 

modernos de gestión de seguridad y salud en las operaciones mineras; priorizando el 

incremento de las horas hombre de capacitación; en concordancia a ello, la investigación 

se desarrolla en cuatro capítulos: 

En el capítulo l. Se trata el Planteamiento del Problema, dentro del cual se consideran: 

Identificación y determinación del problema (o caracterización del problema), Formulación 

del Problema, Objetivos, Justificación, Alcances y Limitaciones. 

En el capítulo 11. Se detalla el Marco Teóñco: Antecedentes de la investigación, Bases 

teóricas, Definición de términos, Hipótesis y Variables e indicadores. 

En el capítulo 111. Se detalla la Metodología de la Investigación, dentro del cual se 

consideran: Tipo de Investigación, Nivel de Investigación, Métodos de Investigación, 

Diseño de Investigación, Población y Muestra, Instrumentos de recolección de datos, 

Procedimiento de recolección de datos y Técnicas de Procesamiento de datos. 

En el capítulo IV. Se detallan los resultados y discusiones. 

Finalmente se indican las conclusiones y recomendaciones respectivas del presente 

trabajo de investigación. 

Los Autores. 
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CAPíTULO 1 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. PIANTEAIIENTO DEL PROBLEMA 

Sabemos que, en las empresas mineras los accidentes generan daños, estos 

daños tienen diferentes niveles de consecuencias los cuales pueden ser leves y 

en algunos casos son irreparables como son daños a la persona, la 

infraestructura y a la imagen de la empresa misma, estos actos conllevan a 

perdidas en la producción y otras consecuencias que ocasionan el fracaso 

inevitable de la empresa; el hecho de no tomar medidas adecuadas y/o controles 

requeridos hace cada vez más dificil que las empresas creen una conciencia de 

seguridad y salud de los trabajadores. 

En el Perú al observar el incremento del índice de accidentes. se está tomando 

medidas para dar solución a este problema, pero estas medidas no son las 

suficientes, ya que las empresas que son auditadas toman medidas escasas o 

simples solo para pasar las inspecciones y auditarlas, pero lo hacen solo para no 

obtener una multa o sanción, no las hacen para obtener una conciencia de 

seguridad y salud ocupacional que les brinde mayores expectativas, no solo para 

cuidar sus bienes sino también a las personas que trabajan para estas empresas. 

Según el cuadro estadístico de accidentes de trabajo en el sector minero, 

elaborado por el Ministerio de Energía y Minas, el afio 2012 de un 

promedio de 204,972 trabajadores se produjeron 5,353 accidentes leves, 

14 



1432 accidentes incapacitantes y 49 accidentes fatales causando 433 días de 

trabajo perdidos. 

En nuestras minas. en el caso concreto de la industria minera extractiva 

subterránea de Rio Pallanga, se observan una serie de problemas, resulta que las 

actividades mineras muchas veces ponen a los trabajadores en condiciones y en 

situaciones de trabajo que podrían considerarse de alto riesgo, por unas u otras 

razones, la vida, la seguridad y la salud de los mineros requieren de medidas 

preventivas especiales destinadas a protegerlos. La protección a la salud y 

seguridad de los trabajadores es un tema de gran preocupación en las últimas 

décadas, buscar los mecanismos para disminuir las lesiones. las enfermedades 

y las muertes laborales, establecer un ambiente laboral seguro y sano requiere 

que cada empresa y sus empleados enfoquen la seguridad y la salud como el 

componente de mayor prioridad.Creemos que las empresas ahorran dinero y 

agregan valor a sus organizaciones cuando sus trabajadores están ilesos y 

sanos, las empresas incurren en menos gastos y en benéficos indirectos tales 

como aumento en la productividad, disminución en los costos, al no tener que 

capacitar a los empleados de reemplazo y al no requerir horas extraordinarias. 

La eliminación o reducción de los riesgos de accidentes y enfermedades es vital, 

ellos producen pérdidas económicas y sociales, incapacitan al individuo 

experimentado, afectan la productividad y causan retardo en el avance para una 

mejor calidad de vida, o sea, en la práctica, el accidente afecta a la industria y a la 

sociedad. Ahora bien, las estadísticas como registro de lo que ya ha ocurrido, nos 

indican que en la mina Rio Pallanga, entre los años 2009 al 2012 han ocurrido 

acumulados de 144 accidentes leves, 127 accidentes incapacítantes y 3 

accidentes mortales; en el ano 2013 nos indican un acumulado de 2 accidentes 

mortales, con acumulado de 70 días perdidos, estas cifras estadísticas de 

accidentes resultante de sucesos y eventos no deseados causan daño a la 

persona, maquinaria o equipo, materiales, a la propiedad. Por lo tanto, la 

investigación de accidentes/ incidentes se hace cada vez más necesaria en razón 
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de la creciente tendencia del fenómeno de ocurrencia de accidentes no solo en la 

unidad minera ya referida, sino en las actividades mineras en particular y en toda 

las actividades industriales en general. 

Entendemos que. todo trabajador tiene el derecho de regresar de su trabajo sano 

y sin lesiones, las empresas por su parte tiene la obligación de asegurarle a la 

sociedad que asl sea, por más dificlles que sean las actividades operativas de 

nuestras minas. 

El hecho de prevenir los riesgos de accidentes también compete al propio 

trabajador, pueden ser tan sencillo como usar siempre el casco dentro de la mina, 

no poner cuadros de madera a más de un metro de distancia entre ellos, usar 

ropa de jebe para perforar. entrenar a la gente antes que entre a la mina dándoles 

nociones básicas, falta de concientización al personal, falta de instrucciones de 

trabajo, cultura de seguridad, el entrenamiento y la capacitación es indispensable, 

en todo caso todos estamos involucrados, es necesario cambiar de actitud, por 

otro lado, las empresas hacen todo lo posible por reducir sus costos de operación 

con el fin de aumentar sus ganancias, los trabajos mineros son muy 

peligrosos basta ver las numerosas informaciones sobre accidentes vinculados 

a esta actividad en todo el planeta; lo que pasó en Chile en el año 201 O el 

accidente ocurrido durante 2010 en la mina San José, ubicada en la zona de 

Coplapó, mostró las debilidades que poseen las medianas y pequeñas empresas 

mineras, es apenas una muestra de una situación en donde la inseguridad 

está al orden del día y su desenlace no siempre es feliz. 

En función a las consideraciones manifestadas, determinamos de importancia la 

investigación académica en materia de prevención de riesgos de accidentes en 

la mina subterránea Rio Pallanga por desarrollar las actividades operativas en 

condiciones riesgosas para la seguridad y salud de sus trabajadores; es decir la 

vida humana; para el efecto sea una alternativa de solución la implementación de 

las bondades de una técnica de un sistema en seguridad y salud. 

16 



1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema General 

a) ¿En qué medida la implementación del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo {OHSAS 10001} influye en la 

disminución de riesgos de accidentes de los trabajadores en las 

actividades operativas de la Compañía Minera Alpamarca S.A.C.­

Unidad Río Pallanga en el año 2014? 

1.2.2. Problema Específico 

b) ¿Cuál es el nivel del riesgo actual de seguridad y salud ocupacional 

de los trabajadores mineros en las actividades operativas de la 

Compañia Minera Alpamarca S.A.C.- Unidad Rio Pallanga? 

e) ¿Cuál es el grado de predisposición de los trabajadores para la 

implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo para la disminución de riesgos de accidentes de los 

trabajadores mineros en las actividades operativas de la Compañía 

Minera Alpamarca S.A. C. Unidad Rio Pallanga? 

d) ¿En qué medida la implementación del sistema de gestión 

deseguridad y salud en el trabajo disminuyen los riesgos de 

accidentasen las actividades operativas de la Compañia Minera 

AlpamarcaS.A.C. Unidad Rio Pallanga? 
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1.3. OBJETIVOS 

1.3.1. Objetivo General 

a) Determinar la influencia de la implementación del Sistema de Gestión 

de. la Seguridad. y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001: 2007), en la 

disminución de riesgos de accidentes de los trabajadores en las 

actividades operativas de la Compañía Minera Alpamarca S.A.C. 

Unidad Río Pallanga en el año 2014. 

1.3.2. Objetivos Específicos 

b) Determinar el nivel del riesgo actual de seguridad y salud 

ocupacional de los trabajadores mineros en las actividades 

operativas de la Compañia Minera Alpamarca S.A.C. - Unidad Rio 

Pallanga. 

e) Determinar el grado de predisposición de los trabajadores para la 

implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo para la disminución de riesgos de accidentes de los 

trabajadores mineros en las actividades operativas de la Compañía 

Minera Alpamarca S.A. C. Unidad Rio Pallanga. 

d) Analizar en qué medida la implementación del sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo, permite disminuir los riesgos de 

accidentes en las actividades operativas de la Compañía Minera 

Alpamarca S.A. C. Unidad Rio Pallanga. 
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1.4. JUSTIFICACIÓN 

La implementación del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo se justifica por 

permitir a través de la capacitación y práctica minimizar el riesgo de accidentes 

de trabajo en la unidad minera. El presente trabajo de investigación se 

justifica en que es de suma importancia para los trabajadores, puesto que a 

través de la investigación se invoca la capacitación, lo cual hará propiciar 

conciencia de su rol, al aplicar una buena y adecuada responsabilidad de su 

propio cuidado en las labores. Se justifica por ser trascendental para la sociedad 

que le interesa el tema, puesto que en el estudio encontrará algunas nuevas 

formas de ser preventivos para eliminar o disminuir riesgos de accidentes en 

mina. Se justifica por buscar el cuido de la salud del elemento más valioso que es 

la vida humana o del trabajador. Se justifica por ser eJ presente trabajo una labor 

académica de investigación y contribución para la especialidad minera y a su vez 

permite cumplir como requisito para optar el título profesional de ingeniero. 

1.5. ALCANCES Y LIMITACIONES 

1.5.1. Alcances de la investigación 

Su alcance va dirigido a los estudiantes desde pre grado a post grado de 

la especialidad de ingeniería de minas y ramas afines. Su alcance 

extiende a los profesionales y técnicos involucrados en el quehacer de la 

industria minera extractiva. Sirva, para todos quienes tienen alguna 

relación de interés en resolver problemas técnicos similares. 

1.5.2. Limitaciones de la investigación 

Son limitantes de realizar la investigación con la debida perfección, el 

poco tiempo de permiso que la empresa nos concede, los insuficientes 

accesos a la información de mina, porque muchas veces son 

confidenciales, la escasa disponibilidad de los trabajadores para atender 

a las encuestas y otros; ya que en mina es constante el laboreo, como 

cualquier empresa privada, encaminados a la productividad y utilidad; 

también las escasas informaciones sobre algunos temas específicos son 

limitantes para cumplir con éxito los objetivos de investigación. 
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2.1. ANTECEDENTES 

CA TÍTULO 11 

MARCO TEÓRICO 

2.1.1. A NIVEL NACIONAL 

CANO MUJICA, Diana Delia (2009); en sus estudios realizados 

sobre accidentes de trabajo señala: "Los accidentes laborales causan la 

muerte de 5 000 personas por día en el mundo y están por encima de los 

hechos fatales por el tránsito, las guerras y la violencia. Las cifras son 

alarmantes: datos de la Oficina internacional del Trabajo (OIT) indican 

que ocurren unas 5 000 muertes diarias relacionadas con el trabajo, 

unos dos millones de fallecidos anuales. Los trabajadores sufren cada 

año unos 270 millones de accidentes profesionales, de los cuales 355 

000 son mortales. Las recientes valoraciones de la O IT expresan una 

gran preocupación porque el problema de la seguridad y la salud en el 

ámbito laboral es global. 

Flores Quispe Percy Gaspar (2011); en su Tesis "Implementación de un 

Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional en Minería Subterránea" de la 

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna Perú. 

El sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, es una herramienta que 

facilita la administración de las empresas y por consiguiente se logra una 

mayor eficiencia y eficacia en cada una de ellas. En otras palabras, una 

Empresa con un sistema bien implementado incorpora el concepto de 
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mejoramiento continuo en todo su quehacer. En la actualidad, una 

organización minera que no ha implementado una herramienta de gestión 

de seguridad enfrentará las siguientes deficiencias o problemas más 

relevantes en cuanto a los incidentes, accidentes y al cuidado de la salud 

de los trabajadores. Manejo de incidentes y accidentes fundamentalmente 

en el aspecto correctivo al no implementar acciones preventivas. 

Ineficiencias en la plataforma de las comunicaciones y auditorias de 

control. Incumplimiento de objetivos y metas al no poder identificarlos. 

Poco esfuerzo en la investigación de incidentes y accidentes. Escaso 

conocimiento del manejo de la Seguridad y Salud Ocupacional. 

ALONSO OLEA, Manuel (2010); en su obra sobre seguridad y salud en el 

trabajo sostiene: Seguridad y salud en el trabajo, perfiles nacionales. 

OIT, Ginebra 2006. Se refiere que en el Perú si costo anual estimado de 

los accidentes y enfermedades ocupacionales estaría entre el1% al 5% del 

PBI, que equivale a US$ 130.000 millones de dólares, anuales. Los 

costos del ausentismo laboral del año 2009 representó 

aproximadamente US$ 195"132,295 millones de dólares, y equivale al 

0.28% del PBI de ese año, pero solo considerando el subsidio por 

días perdidos y como parte del costo directo. Lo que entonces 

nos lleva a planteamos la siguiente interrogante: ¿cuánto costó la 

atención en salud? como se evidencia, los costos de la "no 

prevención• alcanzan una gran magnitud a nivel nacional. Y si bien las 

vidas de los trabajadores y trabajadoras deberían ser motivo suficiente 

para poder implementar las medidas necesarjas de prevención en el 

lugar de trabajo, en muchas de las empresas sigue primando la 

reducción de costos en temas considerados no vitales, como la 

prevención de riesgos, sin considerar que la "no prevención" en un sentido 

real es una pérdida láctica para la empresa misma. 

En términos comparativos, por ejemplo, las cifras de ausentismo 

laboral en el Perú representan más del doble que las del Reino 
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Unido. En este país las ausencias al trabajo por enfermedad alcanzaron 

-el año 2009- el valor mínimo histórico de 7,4 días por persona y año, 

siendo en España el promedio de 5,5 días de ausencia por incapacidad 

temporal por persona y año. En cambio en el Perú, el mismo año, los 

días promedio de incapacidad temporal alcanzan los 19.6 días (Dato 

de IITPT, de ES SALUD Año 2007 -2009). Así pues observamos un 

alto promedio de días perdidos por incapacidad temporal. Por lo que 

es importante identificar y diagnosticar los diferentes factores que 

influyen en la real magnitud de este problema. Al respecto, por 

ejemplo, sería interesante incorporar la perspectiva de género y así 

poder contar con data desagregada que nos facilite información de forma 

diferenciada sobre la situación de hombres y mujeres por sector 

económico, indagando sobre su relación con el ausentisrno laboral y 

la incapacidad relacionada al trabajo. 

Pérez José Luis (2007): En su Tesis "Sistema de Gestión en Seguridad y 

Salud Ocupacional aplicado a Empresas Contratistas en el Sector 

Económico Minero Metalúrgico" en la Universidad Nacional de Ingeniería 

Lima - Perú, menciona que: En los últimos años buena parte de las 

actividades mineras han pasado a realizarse con el apoyo de empresas 

contratistas y aunque la Ley señala que los trabajadores de una contratista 

no pueden ser asignados para la actividad principal de la misma; esta 

norma es frecuentemente vulnerada y manipulada a beneficio de la 

Empresa Minera. Muestra del grado de desprotección del trabajador que 

labora en una Empresa Contratista; son los frecuentes accidentes de 

trabajo, según estadísticas publicadas por el Ministerio de Energía y Minas 

en los últimos siete años (2000- 2006) se han producido 437 accidentes 

fatales de los cuales 293 pertenecen a personal Contratista, es decir un 67 

% de estas ocurrencias son del personal que no tiene vínculo laboral 

alguno con la Empresa Minera lo que indica que la Administración de la 

Seguridad y Salud Ocupacional por parte de las Empresas Mineras no es 
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suficiente o no está acorde con la realidad de las necesidades de sus 

socios estratégicos. 

EWES BLAS, Alejandro (2011 ), en la tesis denominada "Desprendimiento 

de rocas que generan accidentes fatales en la minería peruana", nos 

menciona respecto a la prevención de accidentes por caída de rocas, la 

industria minera es una actividad de alto riesgo, sobre todo la explotación 

subterránea es la más compleja y de mayor exposición de los 

trabajadores. Durante los últimos 15 años una tendencia permanente 

ha sido la presencia de la caída de rocas como un accidente 

recurrente que ha ocasionado los accidentes graves. Este tipo de 

accidentes, es el mayor responsable de accidentes graves que vienen 

ocurriendo en la mina Huanzalá. Tal es así, en el mes de marzo 2011, 

ocurrió un accidente fatal con un trabajador de Santa Luisa, en una 

labor de interior mina, de igual modo, los elevados costos que vienen 

ocurriendo por daños a equipos e instalaciones; por lo que la 

empresa viene tomando medidas de prevención a fin de reducir la 

ocurrencia de estos eventos, implementando sistemas de gestión de 

seguridad y salud ocupacional. 

2.1.2. A NIVEL INTERNACIONAL: 

Esteban Ariza Tania y Rivera Villamizar Jesús (2011); en su Tesis 

"Sistema de Gestión en Seguridad y Salud Ocupacional, según la NTC­

OHSAS 18001:2007, en Industrias Acuña L TOA." de la Universidad 

Industrial de Santander del país de Colombia, dice: La gestión de la 

seguridad y salud ocupacional dentro de las empresas con el objetivo de 

brindar ambientes de trabajo sanos y seguros para evitar accidentes y 

enfermedades ocupacionales, se ha convertido en una estrategia o medio 

para disminuir los costos de producción, mejorar la continuidad en el 

proceso productivo, aumentar la motivación y sentido de pertenencia de 

los empleados por la empresa y aumentar las oportunidades de negocio. 
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Pérez Riquel Rosanna (2006); en la Investigación Titulada "Evaluación 

de la Efectividad del Sistema de Higiene y Seguridad Industrial en el 

Control de Accidentes y Enfermedades Profesionales en una Empresa 

Siderúrgica" en Venezuela, refiere: El objeto de evaluar la efectividad del 

sistema de higiene y seguridad industrial en el control de accidentes y 

enfermedades profesionales en la empresa Siderúrgica del Turbio S.A. 

(Sidetur), garantiza la salud y bienestar de los trabajadores. 

2.2. BASES TEÓRICAS 

ARIAS (2006): señala que "las bases teóricas" implican un desarrollo amplio de los 

conceptos y proposiciones que conforman el punto de vista o enfoque adoptado, 

para sustentar o explicar el problema planteado". 

2.2.1. SJSTEMASYTÉCNICAS DE SEGURIDAD 

Desde el punto de vista de seguridad, el sistema de seguridad es una 

combinación de políticas, estándares, procedimientos, prácticas, normas, 

personas y equipos, funcionando dentro de un ambiente dado para cumplir 

con los requisitos específicos y los objetivos de una empresa. También es 

referido al conjunto ordenado de normas y principios y orientado a 

controlar y reducir las pérdidas de capital humano, tiempo, calidad, 

producción y rentabilidad. 

Existen fuentes de información privadas, como: 

SISTEMA DNV (Det Norske Veritas): Donde integra Seguridad, Calidad y 

Medio Ambiente, incorpora mejoramiento continuo y contempla 20 

elementos en su Sistema de Control. 

Liderazgo y Administración, entrenamiento del Liderazgo, inspecciones 

planeadas y mantenimiento preventivo, análisis y procedimientos de tareas 

críticas, investigación de accidentes/incidentes, observación de tareas, 

preparación para emergencias, reglas y permisos de trabajo, análisis de 

accidentes/incidentes, entrenamiento de conocimiento y habilidades, 
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equipo de protección personal, control de Salud e Higiene Industrial, 

evaluación del Sistema, ingeniería y administración de cambios, 

comunicaciones personales, comunicaciones en grupos, promoción 

general, contratación y colocación, administración de materiales y servicios 

y seguridad fuera del trabajo. 

SlSTEMA NOSA (National Ocupacional Safety Association): Es un 

sistema que permite administrar los riesgos a los cuales se encuentran 

expuestos las personas, instalaciones, equipos y el medio ambiente de un 

negocio. El sistema está estructurado en 72 elementos, agrupados en 

cinco secciones, y se implementa a partir de programas incorporados a las 

tareas diarias de cada trabajador. A través de auditorías independientes 

efectuadas anualmente, NOSA asigna una graduación de una a cinco 

estrellas, en función de la calidad y robustez de los sistemas de 

administración de riesgo que implementa una empresa, considerando 

además la accidentabilidad alcanzada. El sistema NOSA permite 

actualmente acceder a las certificaciones ISO 14001 e ISO 9001. 

Incluye un programa de control de pérdidas accidentales que establece 

estándares de excelencia y contempla sistema de reconocimiento 

mediante niveles denominados "estrellas". 

El sistema se basa en la aplicación del proceso ISSMEC: 

1: Identificar las posibles causas de accidentes. 

S: Establecer estándares. 

S: Establecer responsables y formas de medición. 

M: Medir el desempeño versus los estándares. 

E: Evaluar el cumplimiento con los estándares. 

C: Corregir deficiencias y fallas. 

SlSTEMA ISTEC (lntemational Safety Tecnology Co.): Programa de 

seguridad/ salud, seguridad del proceso y protección ambiental, 

establece estándares de excelencia. Contempla 6 áreas de riesgos: 
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Organización y Control, seguridad ocupacional y protección física, 

higiene y medicina de la salud laboral, seguridad en procesos, 

prevención y protección contra incendios, protección ambiental. 

SISTEMA DUPONT: Programa de Seguridad basado en el cambio 

conductual. Establece estándares de excelencia, aplica plan "STOP" 

(Seguridad en el Trabajo por la Observación Preventiva). 

Los programas STOP utilizan diseño instrucciones comprobado en una 

combinación de métodos de entrenamiento probados para dar a la gente 

la información, habilidades y disposición para trabajar de forma más 

segura, para maximizar su aprendizaje y para aplicar lo aprendido al 

mundo real. Los programas cuentan con un enfoque de tres partes: 

Estudio individual. Utiliza un libro para introducir los conceptos básicos e 

iniciar el desarrollo de habilidad de seguridad. Actividades en el campo 

de aplicación: Los participantes del programa STOP practican lo que han 

aprendido en sus propias áreas de trabajo. 

Reuniones: Después de ver un OVO, los participantes discuten lo que 

han aprendido y consideran cómo se puede aplicar. 

TEORíA DE lOS ACCIDENTES: Los accidentes son eventos de 

magnitud variable, que afecta principalmente a los colaboradores y 

producen pérdidas económicas que pueden ser cuantiosas cuando 

ocasionan lesiones graves, pérdidas de materias primas daños a 

los equipos, maquinarias, al edificio e interrupción de la 

producción. Toda actividad humana está expuesta a sufrir 

accidentes, especialmente los trabajadores de las labores industriales, 

entre ellas destaca la industria minera. Al presentarse accidentes de 

trabajo trae consigo un desequilibrio emocional para la disposición 

de asumir las labores de trabajo del área donde ocurrió el 

accidente lo que da lugar a la imposición de las tareas a nivel 

jerárquico trayendo consigo el deterioro de las relaciones 
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humanas del personal subordinado a las tareas como parte del 

proceso de producción y por todo lo mencionado da a lugar a un 

desequilibrio económico. 

Consideramos accidente de trabajo, a la lesión corporal que un 

operario sufre por causa de un trabajo realizado por cuenta ajena. Desde 

el punto de vista de la seguridad industrial y producido de forma 

brusca e imprevista que interrumpe la normal continuidad del trabajo. 

SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRADO (OHSAS 18001: 2007) 

a. ANTECEDENTES 

Son estándares internacionales relacionados a la Seguridad y Salud 

en el Trabajo, desarrollados por la demanda de contar con un 

sistema de gestión que pueda evaluarse y certificarse. 

b. CARACTERÍSTICAS 

Ha sido desarrollado con la asistencia técnica de las siguientes 

organizaciones cooperadoras, entre otras: 

-/ Autoridad Nacional de Estándares de Irlanda (National Standards 

Authority of lreland) 

-/ Oficina de Estándares de Sudáfrica (South African Bureau of 

Standards) 

-/ Instituto de Estándares Británicos (British Standars lnstitution) 

-/ Det Norske Veritas (La Verdad Noruega) 

-/ Asociación Española de Normalización y Certificación 

-/ Instituto de Estándares e Investigación Industrial de Malasia 

(Standard and lndustry Research lntitute of Malasia). 

c. ESTRUCTURA 

La Serie OHSAS 18000 cuenta con: 

-/ OHSAS 18001 Occupational Health and Safety Management 
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Systems - Specification for Occupational Health and Safety 

Management Systems (Directrices sobre Sistemas de Gestión de 

la Seguridad y salud en el Trabajo), que establece los requisitos 

para certificación. 

" OHSAS 18002 "Guindance for Occupational Health and Safety 

Assesment Series" (Reglas generales para la implantación de 

OHSAS 18001, que establece las guías para la implementación 

de las definiciones de OHSAS 18001). 

d. CAMPO DE APLICACIÓN 

Este estándar de la serie de evaluación de la seguridad y salud 

ocupacional (OHSAS), especifica los requisitos para un sistema de 

gestión en seguridad y salud ocupacional, que permita a una 

organización controlar sus riesgos y mejorar su desempeño. Esta 

norma OHSAS, se aplica a cualquier organización que desee: 

1. Establecer un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo para eliminar o minimizar los riesgos al personal y a 

otras partes interesadas que podrían estar expuestas a peligros 

asociados con sus actividades. 

2. Implementar, mantener y mejorar de manera continua un 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

e. OBJETIVOS 

1. Verificar la consistencia de los estándares con la política de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, incluyendo el compromiso de 

mejora continua, a través de: 

" El cumplimiento de las Reglamentaciones vigentes en 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 

" Controles aplicables a los peligros y evaluación de riesgos, a 
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través de una matriz de evaluación . 

./ Proponer y aplicar nuevas opciones tecnológicas, requisitos 

financieros, operacionales y comerciales . 

./ Tener en cuenta los puntos de vista de las partes interesadas. 

2. Evitar la ocurrencia de accidentes con daños a los 

colaboradores, considerado como el recurso más importante de 

la organización. 

3. Crear conciencia en los trabajadores de la pro actividad en el 

desarrollo de las actividades cotidianas. 

4. Cumplir estrictamente las normas internas. 

5. Verificar constantemente el mejoramiento continuo de los 

procesos. 

f. REQUISITOS PARA CERTIFICAR OHSAS 18001 

1. Política de SST. 

2. Planificación . 

./ Identificación de peligros, evaluación de riesgos y 

determinación de controles . 

./ Requisitos legales y otros requisitos . 

./ Objetivos y programas. 

3. Implementación operación . 

./ Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad . 

./ Competencia, formación y toma de conciencia. 

./ Comunicación, participación y consulta . 

./ Documentación . 

./ Control de documentos . 

./ Control operacional. 

./ Preparación y respuesta ante emergencias. 

4. Verificación . 

./ Medición y seguimiento del desempeño. 

29 



./ Evaluación del cumplimiento legal . 

./ Investigación de incidentes, no conformidad, acción correctiva 

y acción preventiva. 

./ Control de los registros . 

./ Auditoría interna. 

5. Revisión por la dirección. 

Grafico.- 01 OHSAS 18001: 2007 y la Mejora Continua 

OHSAS 18001:2007 1 

~ión y operación 
• Recursos, funciones, 

responsabilidad y autoridad. 
• Competencia, fonnación y toma 

de conciencia. 
• Comunicación, participación y 

consulta. 

Fuente: Departamento de Seguridad 

6. Mejora continua. 

Mejoramiento 
co úo 

·;~~ 
• EvaluaC:ióil$t : 

· cumplím~l'ltó l~at. 
• 1 de 

La mejora continua es una herramienta de mejora para cualquier 

proceso o servicio, la cual permite un crecimiento y optimización 

de factores importantes de la empresa que mejoran el 

rendimiento de esta en forma significativa. Una vez que la mejora 

continua determina las variables de mayor impacto al proceso y 

servicio se les debe dar seguimiento en forma constante y se 

establece un plan para ir mejorando poco a poco las variables 

mencionadas. La mejora continua actúa de igual manera en 

cuanto a seguridad y salud se respecta debido a su flexibilidad 

para ser adoptada por personas de todos los niveles de la 
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empresa. 

Para el caso nuestro, el sistema de gestión de calidad, normas 

OHSAS 18001 los empleamos para conseguir el objetivo de la 

calidad, salud y seguridad y medio ambiente. 

El ciclo Deming o también conocido como el ciclo de 

mejoramiento consiste en cuatro pasos o fases: Planear, Hacer, 

Verificar y Actuar. La ejecución lógica y ordenada de éstos 

permitirá a la Institución avanzar hacia la mejora continua. 

Grafico.· 02 ciclo de Mejoramiento 

c~~~--~-~~E~;~~~J 
Fuente: Departamento de Seguridad 

2.2.2. ALCANSES DE LAS NORMAS LEGALES NACIONALES 

a. Ley 29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

b. DS-005-2012-TR: Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

c. Ley 29981: Superintendencia Nacional de Fiscalización Laboral 

SUNAFIL. 

d. DS-007-2013-TR: Reglamento de la Organización y Funciones de la 

SUNAFIL. 

e. RM - 050 - 2013: Formatos Referenciales que contemplan la 

información mínima que deben contener los registros Obligatorios del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
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2.2.3. Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional (OS tr 055-2010-

EM): Es un conjunto de normas cuyo objetivo es "la protección de la vida 

y la promoción de la salud y seguridad del trabajador minero, así 

como la prevención de los accidentes en minería". Su promulgación 

buscó promover la creación de una cultura de seguridad; la explotación 

racional de los recursos naturales, cuidando la vida y salud del 

trabajador así como el medio ambiente; la participación y trabajo en 

equipo en la organización; el conocimiento de los procedimientos de 

trabajo seguro mediante la capacitación y, finalmente, la correcta 

fiscalización de la seguridad en las operaciones mineras. 

2.2.4. Control de Pérdidas Vs. Control de Riesgos: Hoy en día es frecuente 

encontrar en algunas empresas mineras considerar únicamente como 

objetivo de seguridad la reducción de las lesiones y daños sin darse 

cuenta que esta percepción es considerado un paradigma del pasado 

debido a que está enfrascado en el "control de pérdidas". Analizando, se 

concluye que el control de pérdidas se refiere al control de los 

accidentes; pero que es lo que realmente se controla? la ocurrencia 

de algo que ya ocurrió?, basándonos en un tiempo real no se controla 

absolutamente nada. Y es que lo que verdaderamente se busca es evitar 

son estas pérdidas y/o accidentes a través de un control de las causas 

que originaron dichos sucesos de lo cual se concluye que un concepto 

más alternativo vendría a ser el "Control de Riesgos" el cual está dirigido 

a prevenir los accidentes a través de un control de las posibles causas 

que podrían dar origen a dicha pérdidas. 

El Control de Riesgos es definido como una práctica administrativa 

que tiene por objeto neutralizar los efectos destructivos de las pérdidas 

potenciales o reales, que resultan de los acontecimientos no deseados 

relacionados con los peligros. Usualmente éste se bosqueja a través 

de un programa preparado para prevenir, reducir o eliminar los 
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accidentes o incidentes, que pueden dar como resultado lesiones 

personales o daños a la propiedad. Donde éste programa incluye: 

./ Prevención de lesiones: control de los riesgos que pueden originar 

accidentes . 

./ Prevención de accidentes: daños a la propiedad, equipos y 

materiales . 

./ Prevención de incendios: control de todas las pérdidas por 

incendios . 

./ Seguridad: protección de los bienes de la compañía . 

./ Higiene y salud industrial: protección de la salud y el ambiente . 

./ Responsabilidad por el producto y/o servicio: protección del 

consumidor. Los accidentes ocurren porque hay causas que los 

provocan y que se pueden evitar, accidentes que afectan la 

calidad de los productos y/o servicios, los costos de operación y 

la imagen de la empresa. 

Muchos estudios han sido efectuados para relacionar el número de 

accidentes con lesiones graves y menores, con el número de daños a la 

propiedad y con el número de los incidentes. Uno de los estudios 

mayormente aceptados es el que efectuó Frank E. Bird Jr., en 1969. Este 

estudio incluyó un análisis de 1'753,498 accidentes reportados por 297 

compañías, las mismas que representaron 21 grupos industriales y 

1750,000 empleados. Este estudio reveló que para cada lesión o 

enfermedad grave (muerte, invalidez, pérdida de tiempo o tratamiento 

médico) ocurrieron 9.8 lesiones o enfermedades leves (casos de 

primeros auxilios); 30 daños a la propiedad y 600 incidentes por cada 

lesión grave. Se acepta también que muchos de estos eventos tienen 

un alto potencial de generar pérdidas ambientales. 
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Gráfico IF: 03 - Relación 1 - 10 - 30- 600 

Lesiones Mayores 

Daños a la propiedad 

Incidentes 

Fuente: Uderazgo Práctico en el Control de Pérdidas 

La relación 1-10-30-600 nos indica una tremenda oportunidad para 

prevenir eventos serios y graves si existe un proceso para identificar, 

investigar y corregir los problemas del sistema asociados con lesiones 

leves, daños a la propiedad o casi pérdidas; por lo que, los incidentes y 

los accidentes leves deben ser investigados porque dan información 

valiosa sobre las causas que conducen a los eventos graves. Los 

incidentes y los accidentes leves son "lecciones gratuitas" y, como 

tales, se les debe sacar el mayor provecho. 

Mientras que idealmente se espera trabajar en un ambiente libre de 

accidentes, esto no es económicamente factible ni práctico de alcanzar. 

El único medio de garantizar cero accidentes es cerrando la operación. 

Por ello, una definición práctica de SEGURIDAD es el control de los 

riesgos inherentes a las actividades del trabajo reduciendo los mismos 

a niveles aceptables de tolerancia. 

22.5. Identificación de peligros, evaluación y control de riesgos (IPERC). 

Cualquier actividad que el ser humano realice está expuesta a riesgos de 

diversa índole los cuales influyen de distinta forma en los resultados 

esperados, la capacidad de identificar estas probables eventualidades, su 

origen y posible impacto constituye ciertamente una tarea difícil pero 

necesaria para el logro de los objetivos, en los últimos años las 

tendencias internacionales han registrado un importante cambio de visión 
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en cuando a la gestión de riesgos, de un enfoque de gestión tradicional 

hacia una gestión basada en la identificación, monitoreo, control, 

medición y divulgación de los riesgos. En el nuevo enfoque de evaluación 

de la gestión de riesgos, la evaluación de riesgo es continua y recurrente, 

anticipa y previene, se enfoca en la identificación, medición y control de 

riesgos, velando que la organización logre sus objetivos con un menor 

impacto de riesgo posible, la evaluación de riesgo está integrada en todas 

las operaciones y procesos, y la política de evatu~ de riesgo es 

formal y claramente entendida. En este sentido gestionar eficazmente los 

riesgos para garantizar resultados concordantes con los objetivos 

estratégicos de la organización, quizás sea uno de los mayores retos; 

desde este punto de vista, la gestión integral de los riesgos se vuelve 

parte fundamental de la estrategia y factor clave del éxito de las 

organizaciones. 

a) Peligro: Situación o característica intrínseca de algo capaz de 

ocasionar daño a la persona, procesos, equipo o ambiente. 

b) Tipos de peligros 

1. CLASE A.· Condición o práctica con probabilidad de causar 

invalidez permanente, pérdida de la vida o parte del cuerpo, y/o 

pérdida extensa de estructura, equipo, o material, pérdida 

extensa de proceso y/o daño medioambiental significativo. 

Ejemplo: Peldaño roto en una escalera. 

2. CLASE 8: Condición o practica con probabilidad de causar 

lesión sería enfermedad, invalidez temporal, o daños materiales 

o pérdidas de proceso y/o daño medio ambiental, que es 

disociador pero menos severo que un peligro Clase A. 

Ejemplo: Levantamiento incorrecto. 

3. CLASE C: Condición o práctica con probabilidad de causar 

lesiones menores, no inhabilitantes, enfermedad, y/o daños 

materiales, no disociadores, pérdida de proceso o daño medio 

ambiental menor. 
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cuadro tr 01: Clasificación de peligros Borde filoso en superficie de metal. 
-

Clasificación de peligros: 
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e) Riesgo: Probabilidad de un peligro se materialice en determinadas 

condiciones y genere daños a las personas, equipos y ambiente. 

Está asociado a incertidumbre, amenaza, vulnerabilidad, 

consecuencias y la magnitud del peligro. 

Herrera Herbert, Juan, acerca de Seguridad, Salud y Prevención de 

Riesgos en Minería (Universidad Politécnica de Madrid Escuela 

Técnica Superior de Ingenieros de Minas ·2008), Refiere que, Un 

sistema eficaz de prevención de riesgos laborales supone: 

-1' Una mejora de la seguridad y salud de los trabajadores y 

-1' Para las empresas, un incremento de la productividad y de la 

competitividad, al evitar o minimizar las causas de los accidentes y 

de las enfermedades profesionales. 

Asimismo menciona, La seguridad en el trabajo y las posibilidades de 

accidente en la minería están ligadas: 

-1' Al método 

-1' Al sistema que se pueda y haya aplicado 
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-/ A la calidad del diseño de las operaciones 

-/ A la ingeniería seleccionada 

-/ Al manejo de los equipos y máquinas utilizados, su forma y 

energía de accionamiento 

-/ Los procesos o productos seleccionados 

También indica, La seguridad y salud en el trabajo implica la salud o el 

confort en las condiciones laborales, mientras que negativamente, 

puede también definirse corno la inversa de la frecuencia de 

accidentes, siendo la medida de la misma un conjunto de indices, casi 

siempre con referencia a las horas trabajadas en una actividad, aunque 

más técnica y minera mente se puede referir a las toneladas de mineral 

o unidades de producción de tal actividad, tales como: 

-/ Tasa de frecuencia= W de accidentes 1 millón de horas trabajadas 

-/ Tasa de gravedad = N° de víctimas por accidentes 1 millón de horas 

trabajadas. 

-/ Tasa de mortalidad = N° de muertos 1 millón de horas trabajadas 

Sobre las Herramientas básicas para la prevención de accidentes 

dice: Desde un punto de vista práctico, las cuatro herramientas más 

elementales para avanzar en la línea de la prevención de accidentes son: 

-/ Aplicación del sentido común, la prudencia y la buena voluntad. 

-/ Incremento del conocimiento a partir del uso de las estadísticas. 

-/ Aplicación de la legislación. 

-/ Evaluación permanente e introducción de mejoras. 

Respecto a la Importancia y utilización de las estadísticas: La 

minería fue la primera industria que llevó una disciplina en el trabajo, 

unas estadísticas y unos controles rigurosos de los sucesos e incidentes, 

las conclusiones obtenidas de un profundo e histórico trabajo de 

análisis y de conclusiones sobre las estadísticas históricas y actuales de 

la Mine Safety and Health Administration (MSHA) y del anterior U.S. 

Bureau of Mine's (USBM) a lo largo de 150 años de control figuran: La 

seguridad de un proyecto minero parte desde el diseño y la ingeniería 
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de la explotación y en la elección correcta de la maquinaria; las 

estadísticas y el control deben hacerse con gran claridad y precisión. 

Según el documento " Equipo de Protección Personal en Minas 

metálicas subterráneas" elaborado por la Asociación Chilena de 

Seguridad (ACHS), los accidentes más frecuentes en la mineria 

subterránea son: 

./ Caída de rocas desde el techo, las cajas o la frente; 

./ Caídas de igual y distinto nivel, 

./ Golpes con herramientas, 

./ Atrapamientos en partes móviles de las máquinas, 

./ Proyección de partículas a los ojos, 

./ Contacto con energía eléctrica, 

./ Golpes, atrapamientos y atropellos provocados por máquinas y 

vehículos, 

./ Golpes propinados por mangueras de aire comprimido que se 

sueltan debido al mal acoplamiento y que se proyectan porque 

carecen de cadenilla de seguridad, 

./ Asfixia y/o intoxicación en lugares mal ventilados, contaminados con 

humos y gases . 

./ También existe riesgo por exposición a polvo neumoconiógeno 

y ruido que pueden provocar enfermedades profesionales. 

Asimismo, los riesgos más relevantes y principales causas de 

accidente en el sector son el uso inadecuado de explosivos, 

los derrumbes por falta de fortificación, las caídas desde distintos 

niveles, las correas y poleas en movimiento y la caída de objetos 

como materiales, rocas y planchones. 

Las estrategias preventivas que aplican las empresas deben, en lo 

posible, agotar las posibilidades de controlar los riesgos desde su origen, 

ya que esta es la solución más efectiva. Por ejemplo, en aquellos 

espacios con aire restringido, aplicando ventilación natural y 
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forzada; en otros reforzamiento y fortificación, acuñadora; 

mantenimiento preventivo de máquinas, equipos y herramientas, 

además de capacitación, etc. 

2.2.6. Planeamiento Estratégico Como Instrumento De Gestión. 

Importancia de la Planeación Estratégica: Leonard Goodstein, Timothy 

Nolan y William Pfeiffer (1998:9} se preguntan ¿por qué hacer 

planeación estratégica?, respondiendo que la planeación estratégica 

proporciona el marco teórico para la acción que se halla en la mentalidad 

de la organización y sus empleados, lo cual permite que los gerentes y 

otros individuos en la compañia evalúen de forma similar las situaciones 

estratégicas, analicen las alternativas con un lenguaje común y decidan 

sobre las acciones (con base en un conjunto de opiniones y valores 

compartidos) que se deben emprender un periodo razonable. 

La planeación estratégica también permite que los lideres de la empresa 

liberen la energía de la organización detrás de una visión compartida y 

cuenten con la convicción de que pueden llevar a cabo la visión. 

Asimismo, ayuda a que la organización desarrolle, organice y utilice una 

mejor comprensión del entorno en el cual opere. 

Etapas del Planeamiento Estratégico: El plan estratégico comprende 

las siguientes etapas: 

./ El diagnóstico situacional interno y externo de la empresa que 

permita conocer las fortalezas, debilidades, oportunidades y 

amenazas . 

./ La formulación del plan estratégico, que comprende la visión, 

misión, valores, objetivos, metas y estrategias propuestas por la 

organización . 

./ La ejecución o implementación, que comprende la implementación 

de las estrategias, políticas y la asignación de recursos. 
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-/ La evaluación y control, según David Fred, las estrategias mejor 

formuladas e implantadas se vuelven obsoletas conforme cambian 

los ambientes externos e internos de una empresa; por lo tanto, la 

mayoría de los estrategas concuerdan que la evaluación de las 

estrategias es vital para el bienestar de una empresa; las 

evaluaciones oportunas advierten a la gerencia sobre problemas 

reales o problemas potenciales antes de que una situación se vuelva 

critica (2006:300). 

Direccionamiento Estratégico 

Misión 

Se considera que la misión es un enunciado breve y claro de las 

razones que justifican la existencia de la compañía los propósitos y 

necesidades que desea satisfacer, su base principal de consumidores y 

los métodos fundamentales a través de los cuales pretende cumplir este 

propósito. 

Según Goodstein y Otros (1998): Al formular la misión una 

organización debe responder cuatro preguntas fundamentales: 

1. ¿Qué función(es) desempeña la compañía? 

2. ¿Para quién desempeña esta función la compañía? 

3. ¿Cómo le va a la compañía en el cumplimiento de esta función? 

4. ¿Por qué existe esta compañía? 

Visión 

Es el sueño de una empresa, la aspiración máxima a la cual se desea 

llegar. Debe proyectar la empresa hacia el futuro. Condición posible y 

deseable de la empresa en el futuro. Debe ser desarrollada y conocida 

portados. 

40 



Urzúa Hemández, Maximiliano, producto del proceso de 

investigación de accidentes laborales (Departamento de Prevención 

de Riesgos de la mina Atacama) Chile, Junio de 2010: Nos menciona 

el diseño del modelo de análisis de eventos y procesos. 
Cuadro N' 02: Diseño del modelo de análisis de eventos y procesos 

El modelo inicia con una definición del evento, la cual debe ser 

suficientemente clara y breve, dejando claramente establecido en 

qué circunstancias se genera el suceso, para luego descomponer la 

actividad en elementos como: 

./ Gente: Ámbito que considera todos variables relacionadas con las 

personas involucradas en el evento, en especial el afectado(s) . 

./ Equipos: Conjunto de variables relacionadas con equipos que 

participaban en el proceso y evento definido . 

./ Materiales: Se refiere a aspectos como sustancias o elementos 

que eran utilizados, o bien presentes en la tarea realizada, la 

cual influyó en la ocurrencia del suceso . 

./ Ambiente: Variables del entorno que influyeron directa o 
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indirectamente en la ocurrencia . 

./ Método: Ámbito que considera elementos relacionados con las 

especificaciones de cómo se efectúa la labor, o bien cómo se 

relacionan las personas con los otros aspectos indicados 

anteriormente. 

Al descomponer la labor en las variables indicadas, y con la 

utilización de preguntas básicas e iniciales, el investigador debe 

buscar y determinar objetivamente (evidencias) los peligros existentes 

en cada ámbito. 

Luego de lo anterior, el equipo de investigación debe, analizar el 

sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional y determinar las 

causas, para lo cual el modelo actual entrega una orientación de las 

principales debilidades detectadas en la fase de puesta en marcha. 

Finalmente, y una vez entregada la versión de las causas a la alta 

dirección, se determinan en conjunto las acciones correctivas y/o 

preventivas, para lo cual se deben tomar en cuenta el desarrollo 

preventivo de la organización, los recursos y sobre todo la importancia de 

la mejora Cabe señalar que el modelo está diseñado solo para facilitar el 

análisis de causas y la determinación de acciones de mejora, y por tanto 

una vez finalizado, el investigador debe realizar el informe formal y 

definitivo establecido por la organización, en el cual se deben 

definir claramente los responsables y plazos de cumplimiento y/o control. 

Rodríguez Z., Juan, en la investigación sobre: Índice de evaluación 

del riesgo de accidentes por desprendimiento de roca (FIMMG­

UNMSM), Perú 2006, menciona a cerca de la evaluación de niveles de 

riesgos en función de los resultados estadísticos de accidentes en mina; 

deben considerarse: 
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Cuadro Ir 03: Niveles de riesgo 

nada sep.ientl necesario lomar rediseño plan de laboms. 

tomar Medidas de Redseñar 

Medidas seguridad, Voladuras, tipo, 

simples Mejoras en etc. 

De seguridad saneo y limpieza, 

Coo.lrolde 

Voladuras, etc. 

2.2:1. PROPUESTA DE IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA OHSAS 18001 

"Propuesta De Un Plan De Seguridad Y Salud Ocupacional Para La Compañía 

Minera Alpamarca S.AC. - Unidad Rio Pallanga". 

Tornarnos como referencia al Sistema Internacional de Gestión de Seguridad y 

Salud Ocupacional OHSAS 18001, las normas técnicas peruanas de seguridad y 

salud en el sector de Minería tales como el " Reglamento de Seguridad y Salud 

Ocupacional "DS N° 055-2010-EM, el "Reglamento de Seguridad y Salud en el 

Trabajo" D.S. N° 009 -2005 TR., y D.S N° 007-2007-TR Modificación de Artículos 

det D.S. N° 009-2005-TR; bajo este contexto, el enfoque que se ha dado en el 

presente estudio es el de proponer un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional, 

detallado basado en conceptos, principios, leyes, normas y metodologías del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud ocupacional OHSAS 18001. 

ESTRUCTURA DEL PIAN 

A Objetivos del Plan. 

El Plan de Seguridad y Salud tiene por objetivo: 

-1' Integrar la prevención de riesgos laborales a los procedimientos de 

minería que se apticarán durante la ejecución de las actividades mineras 

con el fin de brindar salud y bienestar a los trabajadores y cumplir con la 

normativa nacional vigente. 

-1' Ofrecer información para apoyar o fomentar la prevención de riesgos en 

43 



el sector de la minería y promover la difusión de información para 

solucionar problemas comunes . 

../ Demostrar que existen muchas formas de evitar los riesgos en el 

sector de la minería. 

Cada trabajo en las actividades de explotación minera subterránea es 

diferente, por lo tanto, las prácticas laborales y las soluciones a los problemas 

deben adecuarse a las circunstancias específicas mediante una evaluación de 

los riesgos presentes en cada actividad minera. En este trabajo se propone 

una forma de realizar estas evaluaciones, no obstante, puesto que los 

correspondientes riesgos depende del trabajo que se realice, las soluciones 

podrán ser aplicadas a diferentes actividades mineras. 

B. Descñpción del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional. 

Desde hace tiempo ha existido la inquietud del mundo empresarial por 

demostrar su compromiso con la seguridad y la salud ocupacional de sus 

trabajadores contratados, es así como en 1998 se reúne un grupo de 

organismos certificadores de 15 países de Europa, Asia y América para crear 

a la primera norma para la certificación de un sistema de seguridad y salud 

ocupacional que tuviera un alcance global, es así como nace la Norma 

OHSAS 18 001, que son una serie de estándares internacionales relacionados 

con la seguridad y salud ocupacional, y cuyo desarrollo se basó en la directriz 

BS 8800 ( Britsh Estándar). 

La Norma OHSAS 18001, fue publicada oficialmente por la British Standars 

lnstitution y entró en vigencia el15 de Abril de 1999. 

La Norma OHSAS 18001 ha sido concebida para ser compatible con las 

Normas ISO 9.001 e ISO 14.001, de tal forma de facilitar la integración de los 

sistemas de gestión de calidad, medio ambiente, seguridad y salud 

ocupacional. 

Asimismo el sistema OHSAS 18001 sigue el ciclo planear-hacer-revisar-actuar 

(Pian..<Jo-check-act), con un énfasis concurrente en la mejora continua, para 

ello es importante que durante la etapa de planeación se asegure el 
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compromiso de la alta dirección, se defina con la autorización de la alta 

dirección, el programa de salud ocupacional y seguridad de la empresa y 

establecer un marco mediante el cual se puedan identificar peligros, la 

evaluación de riesgos y la implementación de las medidas de control 

necesarias. Identificar y comprender las obligaciones legales, señalar objetivos 

y un programa de administración para llevar a cabo su implementación. 
Cuadro N" 04: Mejora continua 

Cuando la 
Organtzaoón 
o Empresa 

aesea 

OHSAS 18001: 1999 
ApUCX!ón 

Eliminar o minimizar lOs nesgos <Se 

¡-~r_oo_~_a~----~----------~ 

·---1 
.i 
1 -

lmplemtntlr, m;ntener y mejorar 
con~uamente el Sistema de gestión 
ae segum1aa y satua ocupaoonar. 

MCX!tlo MI OHSAS 11001 
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C. Responsabilidades en la implementación y ejecución del Plan. 

La estructura organizacional está definida según el Organigrama de la 

empresa minera, tomando ejemplo el Sistema de Gestión OHSAS 18001 se 

define para la unidad minera Río Pallanga las siguientes responsabilidades: 

a) la Alta Dirección: 

-/ Es responsable de proveer los recursos económicos necesarios, 

disponer de tiempo para la implementación, capacitación, etc. con el 

fin de implementar y mantener el Plan de Seguridad y Salud que se 

desarrolla según el trabajo. 

-/ Tiene responsabilidad general del programa de seguridad de la 

unidad minera y reafirma su apoyo a las actividades dirigidas a la 

prevención de accidentes. 

-/ Establece el plan de seguridad y salud de la unidad minera y proveer 

supervisión al apoyo y entrenamiento para implementar los 

programas. 

b) Superintendencia de Mina: 

-/ Preside el Comité de Seguridad y Salud de la mina y convoca a 

reunión de acuerdo al cronograma establecido. 

-/ Será el responsable del cumplimiento del Plan de Seguridad y Salud 

desarrollado en este trabajo, él es quién delegará al ingeniero jefe de 

guardia, trabajadores la implementación del mismo. 

-/ Difundir oportunamente los procedimientos de trabajo de seguridad y 

salud así como su aplicación, con el fin de garantizar su estricto 

cumplimiento en mina. 

-/ Participar como instructor e inspector en el programa de capacitación 

y el programa de inspecciones. 

-/ Auditar periódicamente la mina (como mínimo una vez al mes) 

conjuntamente con el Ingeniero de Seguridad para verificar la 

implementación de acciones correctivas necesarias y cumplir con los 
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estándares establecidos en la empresa. 

e) Jefe de Mina: 

-/' Establece el nexo entre la mina, superintendencia y la gerencia de la 

empresa, llevando un seguimiento de las operaciones de mina según 

el programa de ejecución de mina y el cumplimiento de la 

implementación y desarrollo del plan de seguridad y salud. 

-/' Participar como instructor e inspector en los programas de 

capacitación y de inspecciones. 

d) Jefe de Guardia 

-/' Planificar oportunamente el desarrollo de los trabajos, en coordinación 

con el Ingeniero de Seguridad, a fin de garantizar que se implementen 

las medidas preventivas y de control establecidos en los 

procedimientos de trabajo de prevención de riesgos antes del inicio 

delas actividades. 

-/' Desarrollar el análisis de riesgos de todos los trabajos que se realicen 

en la obra conjuntamente con el Ingeniero de Seguridad 

-/' Coordinar con el administrador de la empresa, el ingreso de 

trabajadores nuevos tanto de contratación directa como de 

subcontrata, a fin de garantizar el conocimiento del Plan de Seguridad 

y Salud. 

-/' Verificar la disponibilidad de los equipos de protección personal y 

sistemas de protección colectiva necesarios antes del inicio de los 

trabajos. 

-/' Verificar que los trabajadores a su cargo hayan recibido la "Inducción 

para Personal Nuevo" y firmado el ncompromiso de Cumplimiento", 

requisitos indispensables para iniciar sus labores en mina. 

-/' Impartir todos los días y antes del inicio de la jornada, la "capacitación 

de cinco minutos", a todo su personal. Registrar su cumplimiento en el 

formato respectivo. 
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-/ Desarrollar el ATS (Análisis de Trabajo Seguro), antes del inicio de 

cada actividad y cuando su~an variaciones en las condiciones iniciales 

de la misma. Con el fin de informar a los trabajadores sobre los 

peligros asociados al trabajo que realizan y tener conocimiento de las 

medidas preventivas y de control adecuadas para evitar accidentes 

que generen lesiones personales, materiales y ambientales. 

-/ Instruir a su personal respecto a los procedimientos de trabajo de 

prevención de riesgos y verificar el cumplimiento de los mismos 

durante el desarrollo de los trabajos. 

-/ Solicitar oportunamente al almacén de obra, los equipos de protección 

personal y sistemas de protección colectiva requeridos para el 

desarrollo de los trabajos que le han sido asignados. 

-/ Instruir a su personal sobre el correcto uso y conservación delos 

equipos de protección personal y sistemas de protección colectiva 

requeridos para el desarrollo de los trabajos asignados y solicitar 

oportunamente la reposición de los que se encuentren deteriorados. 

-/ Utilizar permanentemente los equipos de protección personal 

requeridos para el desarrollo de los trabajos y exigir a su personal el 

uso correcto y obligatorio de los mismos. 

-/ Velar por el orden, la limpieza y la preservación del ambiente en su 

área de trabajo. 

-/ Si ocurriese algún incidente o accidente en su frente de trabajo deberá 

reportarlo de inmediato a superintendencia y al Ingeniero de 

Seguridad asimismo brindará información detallada de lo ocurrido 

durante el proceso de investigación de incidentes/accidentes. 

-/ Participar como instructor e inspector en los programas de 

capacitación y de inspecciones. 
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e) Ingeniero de Seguñdad: 

-/ Conocer los alcances y características de la unidad minera, así como 

también las obligaciones legales y contractuales de la empresa. 

-/ Desarrollar el Plan de Seguridad y Salud y administrarlo. 

-/ Asistir a la línea de mando en el cumplimiento de las funciones que les 

compete en la implementación y ejecución del Plan de Seguridad y 

Salud. Capacitar al personal. 

./ Es responsable de elaborar los siguientes documentos o registros: 

1) Matriz de Identificación de Peligros (MIP). 

2) Programa de Capacitaciones.- Matriz de Control operacional de 

seguridad (MCO). 

3) Reporte de investigación de incidentes 1 accidentes. 

4) Reporte de investigación de no conformidades. 

5) Resumen mensual de accidentes. 

6) Programa de auditorías internas en mina. 

7) Acta del comité de Seguridad, Salud en el trabajo 

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES 

Cuadro,. OS: Matriz de responsabilidades 

1,, t¡' ... ~ l._ 1 ¡ ,~,.U .!JO. 

1 

Arnu'l'-' · · ·" · · ... ·rth'''m! ¡· [V~nd•• ·· ver,,.;:,, 
ruTT!(•l""'Wli!0 f!l~'"f~lf!1ll'l•'>l 

. .. . . ! R•·>1,-; 1 V f.l<:;;t"-,J 
1 .1\.~·_"(_{';4 

:¡ 

Vf;l!!•t·¡¡ 
r • !;'\>!•tn:•·t,"--J 
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Cuadro N" 06: Organigrama de la organización 

Superintendencia 

.@Mina 

Informática 

Servióos Secc!ón : 

Mína _ 

2.2.8. ELEMENTOS DE LA PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DEL PLAN: 

A. Identificación de requisitos legales y contractuales relacionados 

con la seguridad, salud y salud en el trabajo. 

-1' Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional OS N° 055-

2010-EM 

-1' Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S. N° 009 -

2005 TR 

-1' D.S N° 007-2007-TR Modificación de Artículos del D.S. N° 009-

2005-TR Asimismo para el desarrollo del plan de seguridad y 

salud se tomará como referencia los requisitos de la norma 

internacional OHSAS 18001 "Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud Laboral". 

B. Análisis de Riesgo: 

Identificación de peligros, evaluación de riesgos y acciones 

preventivas. 

-1' Mapa de Riesgos. 

-1' Control operacional (controles de ingeniería, disponibilidad de 
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información, señalización, uso de EPP, procedimientos de 

control operativo, matriz de control operacional, instructivos de 

trabajo, estándares de SSMA, Análisis !le Seguridad de Tarea -

AST). 

-/ La identificación de peligros y evaluación de riesgos constituye 

uno delos elementos de planificación de la mina, para ello antes 

del inicio de los trabajos se evalúan todas las actividades que 

se ejecutarán durante el desanollo y explotación minera, 

identificando los peligros asociados a cada una de ellas y 

valorándolos, la cual se define como "Matriz de Riesgos" donde 

las variables son Probabilidad y Consecuencia. 

-/ Se ha establecido un Procedimiento de Identificación de 

Peligros y Evaluación de Riesgos para mina, el cual se describe 

a continuación: 

SEGÚN EL REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 

OS ti' 055-2010-EM CAPíTULO Vllll DENTIFICACIÓN DE PEUGROS, 

EVALUACIÓN Y CONTROL DE RIESGOS (IPERC), SE TIENE: 

ARTÍCULO 88°.· El titular minero deberá identificar permanentemente los 

peligros, evaluar y controlar los riesgos a través de la información 

brindada por todos los trabajadores en los aspectos que a continuación 

se indica, en: 

a) Los problemas potenciales que no se previó durante el diseño o el 

análisis de tareas. 

b) Las deficiencias de los equipos y materiales. 

e) Las acciones inapropiadas de los trabajadores. 

d) El efecto que producen los cambios en los procesos, materiales o 

equipos. 

e) Las deficiencias de las acciones correctivas. 

f) El lugar de trabajo, al inicio y durante la ejecución de la tarea que 

realizarán los trabajadores, la que será ratificada o modificada por el 
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supervisor con conocimiento del trabajador y, finalmente, dará visto 

bueno el ingeniero supervisor previa verificación de los riesgos 

identificados y otros. 

g) El desarrollo y/o ejecución de Estándares y Procedimientos Escritos 

de Trabajo Seguro (PETS). 

h) El Análisis de Trabajo Seguro (ATS), antes de la ejecución de la 

tarea. 

i) En tanto perdure la situación de peligro se mantendrá la supervisión 

permanente. 

ARTICULO 89°.-EI titular minero, para controlar, corregir y eliminar los 

riesgos deberá seguir la siguiente secuencia: 

1) Eliminación 

2) Sustitución 

3) Controles de ingeniería 

4) Señalizaciones, alertas y/o controles Administrativos 

5) Usar Equipos de Protección Personal (EPP), adecuado para el tipo 

de actividad que se desarrolla en dichas áreas. 

ARTÍCULO 900: El titular minero debe actualizar y elaborar anualmente el 

mapa de riesgos, el cual debe estar incluido en el Programa Anual de 

Seguridad y Salud Ocupacional, así como toda vez que haya un cambio 

en el sistema. Al inicio de las labores mineras identificadas en el mapa de 

riesgos, se exigirá la presencia de un ingeniero supervisor. 

ARTÍCULO 91°.-Para lograr que los trabajadores hayan entendido una 

orden de trabajo, se les explicará los procedimientos de una tarea paso a 

paso, asegurando su entendimiento y su puesta en práctica, verificándolo 

en la labor. 

ARTÍCULO 92D.-EI titular minero, con participación de los trabajadores, 
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elaborará, actualizará e implementará los estándares y PETS de las 

tareas mineras que ejecuten; los pondrán en sus respectivos manuales y 

los distribuirán e instruirán a sus trabajadores para su uso obligatorio, 

colocándolos en sus respectivas labores y áreas de trabajo. 

LA GUÍA TÉCNICA DE REGISTROS DEL MINISTERIO DE TRABAJO Y 

PROMOCIÓN DEL EMPLEO (2007) RECOMIENDA USAR UNA MATRIZ DE 

VALORACIÓN COMO LA QUE SE MUESTRA A CONTINUACIÓN. La 

mayoría de empresas como son Yanacocha, Milpa, Buenaventura tienen 

sistemas de Gestión han venido utilizando matrices y definiciones como estas. 

Matriz de Valoración: 

Cuadro N" 07: Matriz de Valoración 

Grave 

3 
Cálculo del riesgo: El Riesgo se calculará a partir de la siguiente fórmula: 

Magnitud del Riesgo = Probabilidad X Consecuencia 
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Clasificación del Riesgo 

Cuadro N" 08: Matriz de Valoración 

4 Medio 
- • ;.,- - - - r • ~-. --- -~- -- - -- -­

. . " 
" - - ---- . -: - - =-~, " -- - -- -- -

.::. : .;,} : 

" - " " --

1 Riesgo 

Control de 
riesgos 

PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS Y 

EVALUACIÓN DE RIESGOS 

Cuadro N" 09: Procedimiento para la Identificación de Peligros y Evaluación de Riesgos 
Probabilidad: 

Consecuencia: 

Moderado 

DGfcs a las Persooas 
l.esbres leves s6l días 

perádos 
lesiones graves coo días 

perddas 

Daíiisabs~ 

Deterioro toial de la máquila. ~. · 
destrucdón ~ del Brea ' 

Oestr.X:::::OO dé área &a"!re a la 
propiedad. 

Medidas de control y/o acciones preventivas 1 correctivas 

Las acciones que se tomara para controlar los riesgos de cada actividad en el 

trabajo serán las siguientes: según valores de la Matriz de valoración de 

riesgos 
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Cuadro Ir 10: Matriz de valoracion de Medidas de Control 

CONTROL -~-~· 
Cnpncita¡;¡ón oo on<:o minu~ + ATS 

- ----~--------------~=---~-3 - ,, Cnp.'1r.Jt.'lción de clncn minutos ., ATS + Listndo 
do vcrificnctón + Supervisión pcrm .. 1ncnto 

---- --~ ~ --------- -capocií;.Cióñ --Cic ___ anco miliílos-;_---ATs--.- --,J5t0ilo 

---~ __ __L __ s -- 9 ____ l~:c"~~~"-m~-~~r~~-~~~-._f:~~~~---
1. Procedimientos de trabajo para las actividades de la mina con énfasis 

en las de alto riesgo. 

2. Capacitación y sensibilización del personal de mina: Programa de 

capacitación. 

3. Gestión de no conformidades: Programa de Inspecciones. Monitoreo y 

medición de desempeño (indicadores, auditorías y revisiones 

gerenciales). 

4. Objetivos y metas de mejora en seguridad y salud. 

5. Plan de respuesta ante emergencias. Directorio telefónico de 

emergencias (Cuerpo General de Bomberos, Policía nacional, Defensa 

Civil, Asistencia Médica como ambulancias, etc.). 

El Plano o croquis de la planta deberá estar a escala 1:50 o 1:100 y 

deberá señalar: 

-/ Accesos y salidas. 

-/ Recorrido de evacuación (Zona de paso, pasillos y escaleras). 

-/ Medios de extinción.- Uso o actividad principal de cada ambiente o zona. 

-/ Locales de riesgo (salas de calderas, archivos, almacenamiento, etc.). 

El Plano o croquis del emplazamiento deberá indicar: 

-/ Nombres de las poblaciones cercanas. 

-/ Industrias y actividades colindantes. 

-/ Hidrantes próximos (tomas de agua para bomberos). 

-/ Punto de concentración externos para los evacuados (indicar rutas de 

salida desde cada zona o ambiente hasta los puntos de concentración 

fuera de la planta o en patios, tomar en consideración el riesgo derivado 
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de la propia emergencia . 

.¡- Se debe resaltar la adaptación del OHSAS 18001 en cuanto a la 

documentación y registros para la propuesta del PSSMA expresada en la 

siguiente tabla: 

Cuadro tr 11: Estructura del Plan acorde al ciclo de calidad total 

EST~UCTU~A DEL PLAN ACO~DI! AL CICLO DI! CALIDAD TOTAL ' ! 
----- ·--- -·--e-.e....-neos-~J·¡.-..-ñ---,--------- OQ-Ct.iinoñt9iT~Iro.i-- ------ -- - ¡ 
'----

ldcnllficaaón do Pohgms y 
EvaluaoOn do Riesgos. 

: 1 Matn:E. do ldcnUiicó!laOn de 
Procodtmlcntos do IPER Pof~gros {MIP) 

• Rcgl.nfl'lento de Seguridad y Salud Ocu¡>acx)na 
OS Nft 055-2010-eM 

Requisitos Logillos • Rogt••mcnto do Seguridad y Salud en el Tfil.bai 
O.S. N" 009- 2005 TR. 

• O.S N• 007·2007-TR Mo<ltfJCaeión dO ArtfCuiOS efe 
0.5. N"00~2005-TR -------------- _., __ ...,.... ___ _.., __ "=""_ .. .._~·---------~--

ObjCitVOS y M()(.")S Bóndnr !;."'JUd y bicnestnr n 1~ tmbl:1¡nd0re!'l y eumplor 
j 

·--~-~· "'" .. eon Ir! norm.~ivn nnoonnl v¡gcnto. 

¡ 

leslructurn y Resooosabílidade.s Matriz de Re ;oonsabíidades 
Capacitación de puestos 

Registro de c~acitapón Capacitación, Sensibilización y daves en obra 
evaluación de competencias Sensibilización y i 

capacitación de los Programa de ' Cap¡K:itationes 
1 M.'1triz de Control ¡ Procedmcntos de Trabaj< ~racional de W~:~uridad 

Conlrol de las operaciones Estándares de Seguridad, Analisis de Trabajo Seguro 
Salud y Medio Ambiente (ATS) 

Permisos de Trabaio l 
Ustas de verificación 

! Plan de Eme¡gencias Plan de Contingencias .. .. .. .. . . 
~ ~ 

---~·-· 

Mnnttorco y Mcdietón d"' 
rtm~e_mncl\o lndieoooms do ctoscmPcl\o 

No c011forml(tndcs. incidentes, 
nccldontcs y nccionc!l Procedimiento do Control Ropofto do lnvcstigactón 

corr.ot"~ívnft dn Nn Confnrmitl<>dn"' No Confnrmidlloo"' ', 

Auditaias Procedimientos do Informo da Auditorio i 

~~----.. --... nudi!_oñ.,s on1«nas 
' 

'--

t Revisión Gc!nccal Acta dal ComítO 

Rcvísfón del Plan do PSSMA 
-

Toda mina debe contar con un Plan de Seguridad y Salud PSS que contenga 

los mecanismos técnicos y administrativos necesarios para garantizar la 

integridad física y salud de los trabajadores y de terceras personas durante la 

ejecución de las actividades previstas y trabajos. El Plan de Seguridad y Salud 

debe integrarse al proceso desde la concepción del proyecto, el 

Superintendente de Mina es responsable de que se implemente el PSS. 
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Lista de peligros asociados a los riesgos de seguridad: 

Cuadro N° 12: Lista de peligros y riesgos 

Hlin. KJEHTifiCACIOH DE PE U GROS EN SEGURIDAD Y LOS RIESGOS ASOCIADOS 
PfLIGROS RESGOS 

1 ~~i~e~~ ~..c~.rort.~ ta..~ ~~~~·raeas~~'anrrt:y 
~m ;el 

2 Ci·:l.i c-e ~¡m,er.as.c.t,e:oscesét ¡.~ .. !i ~.l¡efi\liS 

3 (:¡:~ Ct ~~etsetlt:r¡ Gd.:-s. r•reu. poi:-alll!'a~. m He 

4 Peli9f~ dt p_,., fO l!"~~lll3$ en m~ <entl fiw'QS~~ 

5 titt'amttt"~~i¡ ~~ !.F~ réal· ~ Qlttad;. .. , 
~:tm:z 

i 

8 ~~mosn9-MI2 ae ~rdid Ma,t-a•.mñstro¡a alta¡:~~ cor.ts !'tt~3S "'~~ 

7 G~-ilo~t.:J o sl1 pro~ r.fc:¡ ;ra.-r:llsm:J P7 ifi;IIITÍWtro c~5 ~as m1.~ : 
: 

e ~'ti' Q,\)1 ,n rn:Jvf!:i 11:0 ~. hfl)d¡l~l!i•'lliÍ5!T(J rr~e".e 

9 ~~~ ~ ~~:lS ~'lZO'..o'Uif!S ~tas¡:~;.n~.an!H 

t;~;.~·~~ . . ~· .htf.:as ~"''Ti~~ "'l.lt'!n 
~e ¡:¡o, !!"¡q_n~-3 ~ -.s.}as ., ttac:ó'l ertO!pfC«l ~J;.ts. 'ler'Cas 

il 
12 ~Upi"nEnio~oertecbjáas ~\:són ~eridas p:1~aJJ!OS. :rJSJe 

l3 Golpeo ci'¡dtobjel)s t1ml'~«ión ~~JtU! ht'Ci1, ~ll'iii5.'!'CS. mlNlt 

~l ~~~I:$W!>E~~lfs 1Cm~~,¡en.~Q5 ;:~ .. ~ ~ 
15 ~ai'lli!t !tfoáJ.:Z1011 ~as~~ ! 

p·-.iis~s 16 ••e•~., r li.'!';.tli 
ii ¡Akractra"ller'I~Ofla!tel.a:lO ¡t:aea go~ ~ezcs : 

.. .. . .. r --·· 

16 ~df~l)Cf'to.:~5 ~~~ i li'1 Iris.'!' O n;,~ ~5 tO"Mt'l."tt$ 
i 

19 Eu:t"& r~sr~..a ~i<CII Cf.t!t!!18 !IO'ftJ. ~ COttJ•tntt 
: 

20 A!tlii!IO!ÍI'Istq\IOS ~~. e<)hlfL!f'<ltistrcs. oort;ttY'Its 11'1..-f!tt 

21 A::ll.Ynil!-ntl ina:f!cu.t® !n e~ Go'il!s. l):)t'.ra.'!'.t!isfrcs. o::rt .. s.<rlH 

22 ~gasa ~i!r.:.:ertoslnsegllos ~~ • ...., tsr!WIS atl' ' ! po,,,.,Jma . . .. ~!. 
' 13 fo\,.fi$ fl$;.i:.,., Gópts 

24 Vriscucuso lriXltZO!'ll5 QO!oe5,t~!ZOS 

2S ~:atl~tte'.n!D$ titt:lDS ~'!'.teJra! n111..a. ¡»res cart:il~. cilf\'I'Ocióneinc.h.iefl !l\Jr.t 
l'l.tnU'I'!)COI!'O li~HIClJié¡r.¡'! 

Z6 ·~~~ 
<Mrnad~;~tultixia ¡¡aros ta!\!>lros. w.rnx.iíln e ~5Qt.ni.A'It 
~·a-J!'mo~~~féa~l$ ~.m~~ 

2i f~y ttp~ di~. íc; .. ~osyiO!eoso ·~~ ... ~ as~iw. ~~iCJrasC4::s:.~gra:.ti ta~.!r.l7r.os; 
: 

o!rbina:los ~-28 SiS!!'Q tr~:T.~ pll\'iil.ll".Ci!I'TlO. rr.IRIE 

29 Otul!li)!soo·ies ¡mannas, pro!IS!JS rooos) 1 ri'v'l11i~'ro ¡:.ol.:rllil!'iJ!isJro 
----·-··· ----· ·-·--~ -·--·-. . -- ~- --
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Lista de Peligros Asociados a los Riesgos en Salud 

Cuadro N° 13: Peligros asociados a los riesgos. 

IOEHTIFICACION De PfUGROS EH SALUD Y LOS RESGOSASOCIADOS 
Htill. PELIGROS RIESGOS 

1 R..:O ~~Mal 

2 litación Fal'.J de~~ ent¡s me.'IOS 

3 tl.irri!lttJOn Falica\U 
4 A.iiiiciooi5MYizaniS y llOi!JliZi'l"IS ~a'\o ¡ los ·~005 etl CVFJ)O t;;l!~!iS 

5 ~ttn.ead ~~'o. ermneea~ reJJirni~s 

E ·r,~ ~b1.asiii 

¡ Píi'IJ$ ,..lr.'.~ . .F.í-a. ~!l'~·n W'-,.¡:s a."~'.a ~~ 
ÜU!tr·~ 

8 ~~~ras ~!I"'WWic&rs. n\tia ai1'9ias at'!!a tálct!. mur.e 

9 ~ IJl'OS ru'iit.:os ,...lTQCO(I(l;s, ~. ~ía. asn-;, ¡¡i.1aJ 

\<) ~(13& l'SiuW9Jaill'l't.~ 

¡s.~~~p¡.G'lt&Mdiflo:;Df•rtlifac.OO{gaJn fd•'OS. 
11 ~~¡ ~'llX(TtOsis wa:.a ¡¡le!-..;. m-a.caw 
l2 ~s:ncias ~ c:ut llACMI causar~ si se ~r«1 llGJitJOóo. atfli.li'I'I.M-:t,CáiW 

!3 &lmtcias ~~e feW¡¡., la ~!y at1aci00 ~fflldu'1S a~erg.¡, dtt!l' z-~- cillCir 

!.t. Sa~~ias rttro :ne-; raXl:ictles ~le~ 
~5 ~ r~«o~ ~¡rps ~ 

16 Post:rasr-~adas(~:;~ft) ~~.tcm) e!Sióorru~.J!ar. !Xtl ce C'.Rii:l en reg\ét! 1'.8\~ 

17 ~ ' (ca-gas. vsua~.rrusc:.m1 r·lammce18ldooes. hor.tro. m~neca rriJlO 

t!; •.:;..:.~-~ ¡t'lli(r¡rf·~ ~Gt~ 

... 
~eentap~.e~IIS ~..a; 11~rlo ,.. !TMil, rdOmCSe.9fS.Yo5 tasttros ~~ 

t:a't~iSCI;lata 

... '~ .,.- ~~ ...... ~~~-... ~-~"~"'"'"_, ___ ~"'-,..,..,....,,. ~-~- .'<"'~~-~-.. ~,.,.,..,,...,.. -~ .......... -~ .. .........,~,.····~· ~-"~---. ... - --··~·"- . .,_. . ~--...... ~ ·--· "'"'"'"""'~.,... -,.,~.,..,.~-...,_~ • ·~·-m "~·-
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Medidas preventivas ylo correctivas 

Cuadro N° 14: Medidas preventivas y/o correctivas 

-- . - - -- - - -
Código Requisitos 

001 •Procedimientos de 
trabajo" 

002 "Permisos de Trabajo"' 
003 wsupervisión Permanente'" 
004 •Equipos de 

protección persona1 

005 '"Equipos, implementos 
y herramientas 

006 ·Seguro Coolplementaoo de 
!Trabap de Riesgo'' 

. 

007 "Capacitación en cursos 
básicos en Seguridad. 
Salud y Medio Ambiente" 

008 "Capacitación en el Plan 
Contingencias .. 

009 Capacitación de 5 
010 AST 
011 Procedimientos de trabaje 
012 Entrenamiento del 

personal 
013 Supervisión de campo 
014 SimtJJacros 

-- -· ~ . •••-·"-•r -

-
Riesgo 

Atto 
X 

X 
X 
X 

X 

X 

X 

X 

X 
X 
X 
X 

X 
X 

-· 
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2.3. HIPóTESIS 

2.3.1. Hipótesis General 

La implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo (OHSAS 18001), influye significativamente disminuyendo los 

riesgos de accidentes de los trabajadores en las actividades operativas 

de la Compañía Minera Alpamarca S.A.C. - Unidad Rio Pallanga en el 

año 2014. 

2.3.2. Hipótesis Específicas 

-/ El nivel del riesgo actual de seguridad y salud ocupacional de los 

trabajadores mineros en las actividades operativas de la 

Compañía Minera Alpamarca S.A.C.- Unidad Rio Pallanga, es 

de alto riesgo. 

-/ El grado de predisposición de los trabajadores para la 

implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud 

en el Trabajo encaminado a la disminución de riesgos de 

accidentes de los trabajadores mineros en las actividades 

operativas de la Compañía Minera Alpamarca S.AC. Unidad Río 

Pallanga, es significativamente positivo. 

-/ La implementación del sistema de gestión de seguridad y salud 

en el trabajo, permite disminuir los riesgos de accidentes en las 

actividades operativas de la Compañía Minera Alpamarca S.A. C. 

Unidad Rio Pallanga, de manera trascendental. 
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2.4. DEFINICIÓN DE TÉRMINOS 

Acción correctiva.- Acción tomada para eliminar la causa de una no conformidad 

detectada u otra situación indeseable. 

Acción preventiva.- Acción tomada para eliminar la causa de una no conformidad 

potencial, o cualquier otra situación potencial indeseable. 

Auditoría.- Es el proceso sistemático, independiente, objetivo y documentado 

realizado por encargo del titular minero para evaluar y medir la efectividad del 

sistema de gestión y el cumplimiento del presente reglamento. 

Calidad.· E.s el conjunto de propiedades y características de un producto o de un 

servicio que le confieren su aptitud para satisfacer unas necesidades expresas o 

implícitas. El grado de calidad generalmente es calificado por la Organización 

Internacional para las Estandarización (ISO). 

Documento.- Información y su medio de soporte. Empresa Contratista Minera.-Es 

toda persona jurídica que por contrato, ejecuta una obra o presta servicio a los 

titulares de la actividad minera. 

Estandarización.- Es la redacción y aprobación de normas que se establecen 

para garantizar el correcto funcionamiento de elementos elaborados 

independientemente. Según la ISO (lnternational Organization for Standarization) 

la Normalización es la actividad que tiene por objeto establecer, ante problemas 

reales o potenciales, disposiciones destinadas a usos comunes y repetidos, con el 

fin de nbtener un nivel de ordenamiento óptimo en un contexto dado, que puede 

ser tecnológico, político o económico. 

Identificación de peligros.· Proceso mediante el cual se reconoce que existe un 

peligro y se definen sus características. 

Incidente.- Suceso(s) relacionados con el trabajo en el cual podría haber ocurrido 

un daño, o deterioro de la salud. 

Implementación.- Poner en funcionamiento, aplicar métodos, medidas, acciones. 

ISO.- lnternaüonal Organization for Standardization, Organismo internacional no 

gubernamental con sede en Ginebra, con más de cien países miembros que 

cuentan con un Documento Guia, para desarrollar y poner en práctica sistemas de 

control. 
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ISO 9001.· Compendio de normas técnicas y reglas relacionadas con los 

requerimientos de calidad en el diseño, producción, servicio, entre otros. Tiene 

vigencia desde el año 1987. 

ISO 14001.· Relacionado al sistema de administración ambiental. Tiene vigencia 

desde el año 1992. 

Mejora Continua.· Es una herramienta de incremento de la productividad que 

favorece un crecimiento estable y consistente en todos los segmentos de un 

proceso. En el caso de empresas, los sistemas de gestión de calidad, normas ISO 

y sistemas de evaluación ambiental, se utilizan para conseguir el objetivo de la 

calidad. 

Nonna.· Regla o conjunto de reglas que hay que seguir para llevar a cabo una 

acción, porque está establecido o ha sido ordenado de ese modo. 

OHSAS 18001.· (Occupational Health Safety Assesment Series - Series de 

Evaluación- Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional) Son ~stándares 

internacionales relacionados a Seguridad y Salud Ocupacional, que pueden ser 

empleadas voluntariamente por Empresas que deseen establecer, mantener y/o 

mejorar su Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional, buscar la 

certificación de su Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional por una 

organización externa o tercero independiente que de validez y credibilidad a nivel 

internacional. La serie OHSAS 18000 cuenta con OHSAS 18001 (que establece 

los requisitos para certificación) y OHSAS 18002 (que establece las guías para la 

implementación de las definiciones de OHSAS 18001). Han sido diseñadas para 

ser compatibles con los estándares de Gestión ISO 9001 (1994, Calidad) e ISO 

14001 (1996, Medio Ambiente). 

Productividad.· Es la relación entre la cantidad de bienes y servicios producidos y 

la cantidad de recursos utilizados, en términos de empleados es sinónimo de 

rendimiento. 

Peligro.· Todo aquello que tiene potencial de causar daño a las personas, equipo, 

procesos y ambiente. 

Riesgo.· Es la posibilidad y/o probabilidad de que haya pérdida. 

Salud.· En relación con el trabajo, abarca la ausencia de afecciones o 
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enfermedades, incluyendo los elementos físicos y/o mentales; directamente 

relacionados con el desempeño competitivo del trabajador. 

Seguridad.· Conjunto de condiciones de orden técnico, legal, humano, 

económico, etc. que tiene por objeto prevenir y/o controlar las lesiones, 

enfermedades ocupacionales, incendios, daños a la propiedad, a los procesos 

productivos, al medio ambiente, en relación con el centro de trabajo. Según 

OHSAS 18001:1999, especifica que es la ausencia de riesgos aceptables de 

daño. 

Sistema.- Desde el punto de vista de seguridad, es una combinación de políticas, 

estándares, procedimientos, prácticas, normas, personas y equipos, funcionando 

dentro de un ambiente dado para cumplir con los requisitos específicos y los 

objetivos de una empresa. 

Sistema de Gestión.- Es el conjunto de actividades coordinadas para dirigir y 

controlar una organización en lo relativo a un tema específico. Los temas 

específicos pueden ser: Calidad, ambiente, seguridad, salud ocupacional, 

responsabilidad social, otros, combinación de los anteriores. 

Accidente de trabajo.· Toda lesión corporal que el trabajador sufra con ocasión o 

a consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena, producidas en el 

centro de trabajo. 

Atención médica.- Es el tratamiento que proporciona un médico o cualquier 

otro profesional individual a un episodio de enfermedad claramente definido en un 

paciente dado. La calidad tiene dos aspectos: 

a) La atención técnica que es la aplicación de la ciencia y la tecnología de la 

medicina y de las otras ciencias de la salud de manejo de un problema 

personal de salud. 

b) La tención percibida, que se acompaña de la interacción social y económica 

entre el usuario y el facultativo. 

Comité de seguridad y salud.· El Comité de Seguridad y Salud es el 

órgano paritario y colegiado de participación destinado a la consulta 

regular y periódica de las actuaciones de la empresa en materia de prevención de 

riesgos. Se constituye un Comité de Seguridad y Salud en todas las empresas o 
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centros de trabajo que cuenten con 50 o más trabajadores. El Comité está formado 

por los Delegados de Prevención, de una parte, y por el empresario y/o sus 

representantes en número igual al de los Delegados de Prevención, de la otra. 

Condiciones de trabajo.- Se entiende como condición de trabajo cualquier 

característica del mismo que pueda tener una influencia significativa en la 

generación de riesgos para la seguridad y la salud del trabajador. Quedan 

específicamente incluidas en esta definición: 

a) Las características generales de los locales, instalaciones, equipos, 

productos y demás útiles existentes en el centro. 

b) La naturaleza de los agentes físicos, químicos y biológicos presentes en el 

ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o 

niveles de presencia. 

e) Los procedimientos para la utilización de los agentes citados anteriormente 

que influyan en la generación de los riesgos mencionados. 

d) Todas aquellas otras características del trabajo, incluidas y relativas a 

su organización y ordenación, que influyan en la magnitud de los riesgos a los 

que esté expuesto el trabajador. 

Condiciones de seguridad.- Condiciones materiales que influyen en la 

siniestralidad; elementos móviles, cortantes, electrificados, etc. 

Daños derivados del trabajo.- Enfermedades, patologías o lesiones sufridas 

a consecuencia del trabajo. 

Enfennedad del trabajo.- Forma de siniestro que acaece en relación directa o 

indirecta con el trabajo, ocasionando una alteración de la salud de las personas. 

Enfennedad profesional.- Legalmente, forma de enfermedad del trabajo 

definida por la ley. Desde el punto de vista técnico preventivo, enfermedad 

profesional o derivada del trabajo es aquel deterioro lento y paulatino de la 

salud del trabajador, producido por una exposición a contaminantes, 

considerando como tales, desde un punto de vista amplio, un producto químico, 

una energía, o un ser vivo presenta en un medio, en este caso el medio laboral, 

que, en cantidad suficiente, puede afectar a la salud de las personas que entren en 

contacto con él. 
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Equipo de protección individual.· Cualquier equipo destinado a ser elevado o 

sujetado por el trabajador para protegerlo de uno o varios riesgos que 

puedan amenazar su seguridad o su salud en. El trabajo, así como 

cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin. 

Evaluación de riesgos.· Proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos 

riesgos que no hayan podido evitarse obteniendo la información necesaria para que 

el empresario esté en condiciones de tomar una decisión apropiada sobre la 

oportunidad de adoptar medidas preventivas y, en tal caso sobre el tipo de 

medidas que debe adoptarse. 

Factor de riesgo laboral.- El riesgo laboral es la posibilidad de que el trabajador 

sufra un determinado daño derivado del trabajo. 

2.5. IDENTIFICACIÓN DE VARIABLES 

2.5.1. VARIABLES 

a) Variable Dependiente o X.- Disminución de riesgos de accidentes. 

b) Variable Independiente o Y.· Implementación del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001}. 
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2.6. DEFINICIÓN OPERATIVA DE VARIABLES E INDICADORES 

Cuadro No 15: Definícion Operativa de Variables 

IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ( OHSAS 18001) PARA LA 
DISMINUCIÓN DE RIESGOS DE ACCIDENTES EN LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS DE LA COMP~lA MINERA 
ALPAMARCA SAC.- UNIDAD RIO PALLANGA 

DIMENCION 
INSTRUaENTOS DE 

INDICADORES MEDICIÓN 
DE LOS INDICADORES 

DEFINICIÓN DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL OPERACIONAL 

Es la decisión 
voluntaria de 
optar el sistema Reportes de las 
de Gestión de la inspecciones. 

INDEPENDIE 
Seguridad y -Seguridad 

NTE: Salud en el Es un criterio Reporte de las .o.s. N" 055-2010-EM. 
lmplllllentaci Trabajo (OHSAS práctico que auditarlas. 

óndel 18001), para la consiste en -Procedimientos-PETS 
Sistema de 

mejora de implementar la Reportes de MINA 
Gestión de la la norma del inspecciones 

Seguridad y administración Sistema de por el comité de -Estándares de 
Saluden el de la Gestión de la salud. seguridad. 
Trabajo prevención, Seguridad y 

(OHSAS eliminación yfo Salud en el Estadística de -Esttmdares de salud. 
18001). control de los Trabajo (OHSAS salud de los 

peligros que 18001). -Salud en el trabajadores en 
ocasionan trabajo el Centro Médico 
riesgos ala delaMna. 
seglrilady 
salud de los 
trabajadores. 

IJEFNCÍlN 
DEFIMCIÓN INSTRUIIENTOS DE 

OPERA ClONA DIMENCION INDICADORES MEDICIÓN 
CONCEPTUAL L DE LOS INDICADORES 

LEY N" 29783. 
Reportes de 
inspecciones y Estándares de 

-Riesgos análisis de normalización. 

Es la reducción 
riesgos. 

de la PETS MINA 

probabilidad de Es el 
Accidentes 

ocurrir un establecimient Fuentes estadisticos 

suceso o de medidas 
Accidentes: de lamina. 

imprevisto de de Leves, 

daño y salud en pravención. 
incapacitantes y lndices: Frecuencia, 

contra del fatales. severidad y 

trabajador. accidentabilidad. 
-Capacitaciones 

-Accidentes -Reportes. 
-Cuestionario. 

-Interpretación del 
resultado de la 
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CAPÍTULO 111 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. ÁMBITO DE ESTUDIO 

3.1.1. Ubicación: 

.¡' Comunidad campesina: Chuqui 

.¡' Distrito : Carhuacayan 

.¡' Provincia :Yauli 

.¡' Departamento : Junín 

.¡' Altitud de la mina : 4700msnm. 

3.1.2. Accesibilidad 

a) Accesibilidad por la Zona Centro: 

./ Lima - La Oroya ( Carretera Central) 

-1' La Oroya-Shelby (Cerro de Paseo) 

-1' Shelby- Rio Pallanga( mina ) 

Total 

b) Accesibnidad por la zona Norte 

185km 

110 km 

135 km 

430km 

-1' Lima- Huaral (Panamericana Norte) 64 km 

-1' Huarai-Canta (Carretera Canta) 120 km 

-1' Canta- Rio Pallanga( mina) 140 km 

TOOII 324km 
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3.2. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

El presente estudio está dentro del campo de la Investigación APLICADA de la 

Ingeniería; se considera que el estudio de la investigación es del tipo Descriptivo 

Analítico que consiste fundamentalmente en establecer la comparación de 

variables entre grupos de estudio y de control. Además, se refiere a la proposición 

de hipótesis que el investigador trata de probar o invalidar. 

3.3. NNEL DE INVESTIGACIÓN 

El nivel de investigación es el Explicativo. Según Restituto Sierra Bravo (2002). 

"Las investigaciones explicativas buscan especificar las propiedades importantes 

de los hechos y fenómenos que son sometidos a una experimentación de 

laboratorio o de campo". 

3.4. MÉTODO DE LA INVESTIGACION 

El método ublizado es el Descriptivo. 

3.5. DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

La investigación que se presenta el diseño transeccionales, correlaciónales, 

causales. 

Pre experimental. 

El diseño de pre prueba (fue representada por los datos estadísticos de seguridad 

de la mina 2009 - 2013), se ha aplicado a un solo grupo, posteriormente se asistió 

una orientación de seguridad y salud ocupacional, finalmente se aplicó una post 

prueba (lo que fue representada por datos estadísticos que refiere la mina); este 

diseño es adecuado según Hernández Sampieri (2014:141}. 

El diseño corresponde a la siguiente diagramación: 

GE: 01 X02 

Dónde: 

G. E: Grupo Experimental. 

01: Pre Prueba 

02: Post Prueba 

X: Aplicación de orientación 
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El presente diseño pre experimental, consideramos ser útil por tener un grado de 

control mínimo con acercamiento al problema de investigación respecto a toda la 

realidad. 

3.6. POBLACIÓN, MUESTRA Y MUESTREO 

3.6.1. POBLACION 

En el caso de nuestra investigación, la población estará 

conformada por los 50 trabajadores de la Compañía Minera 

Alpamarca S.A. C. Unidad Rio Pallanga. 

3.6.2. MUESTRA 

La muestra está constituida por toda la población que es de 20 

trabajadores de la Compañía Minera Alpamarca S.A.C. Unidad Rio 

Pallanga. 

3.6.3. MUESTREO 

El muestreo es de tipo no probabilístico - consecutivo, porque se 

trabaja con los 20 trabajadores, asi mismo la investigación no tiene 

como objetivo obtener resultados que se utilicen para hacer 

generalizaciones respecto de toda la población. Ya que el desempeño 

de un grupo de personas dentro del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo no puede garantizamos que el resto de la población 

no se accidente. 
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3.7. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

3.7.1. Técnica 

Las técnicas usadas en la presente investigación serán las 

capacitaciones, evaluaciones, índice de desempeño de seguridad, 

encuestas, comportamiento, el fichaje, las de observación y de medición. 

a. Observación directa: Del investigador a los medios físicos durante la 

recopilación de datos. 

b. Informes mensuales y anuales de los Programas de Seguridad y 

Capacitación. 

c. Manual de Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

d. La Técnica de Análisis Sistémico de Causas (T ASC). 

3.7 .2. Instrumentos: 

Los instrumentos usados en la presente investigación serán la 

encuestas, el cuestionario de encuesta; del fichaje las 

fichas de resumen, bibliográficas y de resumen; de la 

observación se tiene a las fichas de observación. 

3.8. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

3.8.1. La observación descriptiva de campo, que es una técnica consistente 

en observar atentamente el hecho, este recurso principal de la 

observación descriptiva se efectuará durante las visitas a todas las 

instalaciones donde realizamos los trabajos. 

3.8.2. Encuesta, a todo el universo de trabajadores. 

3.8.3. Entrevista, esta técnica de diálogo se entablará principalmente con los 

trabajadores de la empresa a quienes se les interrogará con un formato 

previo, con la finalidad de obtener información referente a la situación de 

la empresa. 
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3.9. TÉCNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS DE DATOS 

Se utilizará el programa SPSS v.18, Excel 201 O y la distribución "r'' de PEARSON 

y Chi- Cuadrada para calcular los siguientes estadígrafos: 

;¡;... Las Medidas de Tendencia Central (la media aritmética, la mediana y 

la moda), de Dispersión (La varianza y la desviación estándar y 

el coeficiente de variabilidad). 

> Las de forma: la Kurtosis. Los estadigrafos de la Estadistica Inferencia! 

como la Prueba "z" para contrastar la hipótesis de investigación. 

71 



CAPÍTULO IV 

RESUL TACOS Y DISCUCIONES 

4.1. DESCRIPCIÓN DEL ÁREA DEL PROYECTO: 

4.1.1. UBICACIÓN 

El estudio que se describe en la presente Implementación del Sistema de 

Gestión de Seguridad Salud en el Trabajo (en adelante "Estudio" o 

"lmplementación1. según la división política territorial, está ubicada en la 

comunidad campesina de Chuqui, en el paraje/quebrada conocida como 

Rio Pallanga (área de influencia directa), perteneciente al anexo de Chuqui, 

distrito de Carhuacayan, provincia de Yauli, departamento/región Junín, 

lugar accesible por carretera al oeste de los campamentos de la mina 

Chungar. 

Sus coordenadas son 10°47'28" S y 76°31'23" W en formato (grados, 

minutes, segundos) o -1 O. 7911 y -76.5231 (en grados decimales). Su 

posición UTM es UP30. Los accesos recomendables, Desde la capital de la 

repúbüca del Perú, Lima hasta la Mina, es: 

Cuadro tr 16-Accesibilidad por la zona Central 

DISCRIPCION DEL ACCESO DISTANCIA 

Lima - La Oroya ( Carretera Central) 185 km 

La Oroya-Shelby ( Carretera Cerro de Paseo) 110 km 

Shelby - Rio Pallanga 135km 

Total 430km 

Fuente: MTC Red Vial Nsctonsl 
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Imagen tr 01: Ubicación Geográfica Provincial- Yauli- Junin. 

Fuente: MTC Red Vial Nacional 

Cuadro tr 17-Accesibifdad por la zona Norte 

DISCRIPCION DEL ACCESO DISTANCIA 

Lima- Huaral (Carretera Panamericana Norte) 64km 

Huarai-Canta (Carretera Canta) 120 

Canta - Rio Pallanga 140 

Total 324 
Fuente: MTC Red V1al Nac1onal 
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Imagen Ir 02: Ubicación Geográfica Provincial- Yauli- Junín. 

Fuente: MTC Red Vial Nacional 

4.1.2. GEOGRAFIA 

A) GEOGRAFíA HUMANA: 

Un elevado porcentaje de los habitantes de esta zona se dedica a las 

actividades ganaderas, que redundan en un nivel poco significativo en 

el conjunto de la economía local debido a los escasos recursos de 

vegetación y los ganados. Otros sectores productivos han sido poco 

desarrollados; de todos ellos, recientemente la minería ocupa un 

destacado lugar en la actividad económica. 
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Fotografía tr 01: Camé/idos de la zona 

Fuente: Archivos personales 

B) GEOGRAFíA FISICA: 

Su territorio está marcado por la presencia de los dos flancos de la 

cadena de los Andes, la Cordillera Occidental y la Oriental. La capital 

del departamento, Cerro de Paseo, se ubica en la Meseta de Bombón, 

una extensa planicie que se prolonga hasta el departamento de Junín 

(INGEMMET, 1987). 

Fotografía tr 02: Geográfica Física Unidad Río Pallanga 

Fuente: Archivos Personales 
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C) TOPOGRAFíA: 

La topografía del área del proyecto es una quebrada con altitudes que 

fluctúan entre 4600 a 4900 metros sobre el nivel del mar. Estos cerros 

se encuentran divididos por dos micro quebradas entre las cuales 

discurren cursos exiguos de agua formando la quebrada Chuqui, de 

pendiente llana, con presencia de algunas cataratas que son notables 

en la época de lluvias, suavizándose conforme las aguas confluyen en 

la laguna chinchaycocha luego en el rio Mantaro/Junin. 

Imagen N" 03: Plano Topográfico - Alpamarca 

Area de desarrollo del 
Proyecto 

Fuente: Sección Geo/ogia y Topografía- Alpamarca SAC. 
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Imagen tr 04: Plano Topográfico- Unidad Rio Pallanga 

Fuente: Sección Geología y Topografía- Alpamarca SAC. 
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4.1.3. ÁREA DE INFLUENCIA AMBIENTAL 

A) Área de Influencia Ambiental Directa. Se ha establecido como área 

de influencia directa aquella zona en donde los ~omponentes 

ambientales son directamente influenciados por el proyecto. Dichas 

áreas comprenden el espacio físico de emplazamiento de actual la 

mina Alpamarca, Unidad Rio Pallanga, representando una superficie 

aproximada de 11 O hectáreas, Depósitos de Desmontes, 

Campamentos e Instalaciones Auxiliares. 

B) Área de Influencia Ambiental Indirecta: Esta área de influencia 

indirecta, comprende un área en torno al área del proyecto, así como el 

curso del río Chuqui (cuerpo y rivera) aguas abajo del área de 

operaciones de la mina Rio Pallanga - Alpamarca. hacia la parte 

noroeste de la mina Alpamarca. Estas zonas están comprendidas 

como parte del área de influencia indirecta considerando el entorno 

inmediato a los componentes del proyecto, así como el riesgo potencial 

de afectación al curso de agua abajo del emplazamiento del proyecto. 

4.1.4. ÁREA DE INFLUENCIA SOCIAL DEL PROYECTO 

A) Área de Influencia Social Directa: Desde el punto de vista 

socioeconómico el área de influencia directa está constituida por la 

comunidad campesina de Chuqui, debido a que los terrenos 

superficiales que ocuparán todos los componentes del proyecto, 

pertenecen a dicha comunidad campesina. Estos terrenos superficiales 

están comprendidos en la jurisdicción política territorial del distrito de 

Carhuacayán, provincia de Yauli, departamento de Junin. 

B) Área de Influencia Social Indirecta: El área de influencia indirecta 

social del proyecto comprende el distrito de Carhuacayán, provincia de 

Yauli, departamento de Junín. El núcleo poblado del distrito de 

Carhuacayán se ubica hacia el Este de la mina Alpamarca, 
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aproximadamente a 18 Km. (en línea recta), conectada mediante una 

vía afirmada recorriendo aproximadamente 27 Km. en un tiempo de 50 

minutos en camioneta. 

4.1.5. RELIEVE: La zona donde se emplaza la mina Rio Pallanga presenta una 

configuración topográfica de relieves ondulados, con abundantes colinas y 

relieve propio del modelaje glacial. Las altitudes donde se emplaza el 

proyecto varían de 4,600 a 4,900 m.s.n.m., que corresponden a las 

regiones de Puna y Cordillera, con altiplanicies fluvioglaciares de gran 

amplitud, donde se han desarrollado varias lagunas de origen glacial. 

4.1.6. GEOLOGÍA: La estratigrafía del área de Rio Pallanga, aflora una potente 

secuencia de calizas grises verdosas. Esta formación está constituida en su 

base, por calizas masivas arenosas de grano medio a grueso, intercaladas 

con paquetes de calizas negras sílificadas. En su parte media, por un 

paquete de calizas grises laminares cizalladas, dentro de esta formación se 

encuentra capas de andesita, de brecha volcánica y de conglomerado. 

Fotografía N° 03: Unidad Río Pa//anga 

Fuente: Archivos Personales 
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4.1.7. GEOMORFOLOGíA: En el sector que comprende la Mina Río Pallanga, el 

rasgo geomorfológico corresponde a una superficie ondulada con 

prominencias redondeadas o alargadas y algunos valles tendidos. Esta 

superficie está labrada en rocas de diversa composición litológica. sus 

bordes presentan numerosas entrantes y salientes producidas por la 

erosión regresiva de los numerosos riachuelos que en forma acelerada 

están reduciendo esta porción de la superficie puna. 

Fotografía tr 04: Geomorfología de la Unidad Río Pallanga 

Fuente: Archivos Personales. 

4.1.8. CLIMATOLOGÍA Y METEOROLOGÍA: Según el mapa de clasificación 

climático del Perú, elaborado por el Servicio Nacional de Meteorología e 

Hidrología (SENAMHI), la zona donde se emplaza la mina Rio Pallanga, 

corresponde al clima frío y seco, propio de la región Puna, con baja 

humedad relativa y presencia estacional de grandes precipitaciones. 

Fotografía tr 05: Cima de la Unidad Río Pallanga 

Fuente: Archivos Personales. 

80 



4.1.9. GEODINÁMICA: Externa Los procesos geodinámicas que ocurren en el 

área de estudio están relacionados directamente con las temporadas de 

fuertes precipitaciones (lluvia, nieve, granizo) que tienen lugar 

preferentemente de enero a marzo. 

4.1.10. NNELES DE RUIDO: Se efectuó la medición de los niveles de presión 

sonora (ruido ambiental), tanto en el área de emplazamiento de la mina 

Río Pallanga, así como en el centro poblado Chuqui, registrándose niveles 

de ruido dentro de los Estándares Nacionales de Calidad Ambiental para 

Ruido. 

4.2. ANÁLISIS Y DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Los resultados de la Implementación del Sistema de Gestión de Seguridad, Salud 

en el Trabajo OHSAS 18001-2007, en la Compañía Minera Alpamarca SAC. 

Unidad Rio Pallanga, contiene las pautas necesarias para desarrollar en las 

diferentes Unidades Operativas, aspectos contundentes en la prevención y control 

en seguridad de la vida humana, equipos, herramientas, instalaciones y medio 

ambiente, para alcanzar las metas de productividad, calidad y seguridad trazadas 

por la Empresa. 

4.2.1. PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 

A. PLANEAMIENTO ESTRATÉGICO 

VISIÓN 

Ser llder, reconocida como una organización que garantiza la 

seguridad y salud en el trabajo en la unidad minera Rio Pallanga de la 

Compañía Minera Alpamarca S.A. C. 

MISIÓN 

Proporcionar, garantizar la salud y seguridad de todos sus 

trabajadores, promoviendo una cultura de seguridad basada en la 

prevención, y el cumplimiento de las normativas. 
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ANÁLISIS FODA DE LA UNIDAD MINERA RIO PALLAGA 

Cuadro N' 18: Análisis FODA de la Unidad Minera Río Pallaga 

organización para Mejorar los estándares de {íncapacitantes acumulado 2009-2012) (127) y 

desempeño fatal {3) . 

../ Reporte de incidentes 1 accidentes ..r Comunicación deficiente e insuficiente, no 

..r Comunicación efectiva en cuanto a estadisticas existe sistema de radios y algunos teléfonos 

de seguridad. están inoperativos . 

..r Se cuenta cm una VISión, Objetivos y metas de ..r No se cuenta con manual estructurado de 

Seguridad. estándares (Qué hacer) generales y 

..r Sistema de comunicación existente (Internet). 

OPORTUNIDADES 

operativos para las labores de alto riesgo . 

..r Excesiva generación de polvos . 

../ Carencia de reconocimiento por buenos 

trabajos y objetivos alcanzados en la gestión de 

Seguridad . 

./ Personal con bajo grado de instrucción y 

resistentes al cambio . 

./ No se encuentra implementado un sislema de 

seguridad y salud en el trabajo. 

AMENAZAS 

con 

liderazgo y responsabilidad en la gestión de ..r Sistema de alimentación de agua potable 

Seguridad y salud en el trabajo. deficiente . 

..r Capacitación a la Supervisión, por instituciones ..r Costos de Indemnizaciones a trabajadores por 

especializadas en Gestión y Seguridad Minera accidentes. 

(Instituto de seguridad Minera {ISEM), ./ Costos por tiempos improductivos. 

INTERCADE, Cámara Minera del Perú ./ La competencia. 

(CAMIPER) . 

..r Desarrollo y preparación de los manuales de 

bolsillo de estándares y PETS, para los 

trabajadores de la unidad . 

./ Mejorar e! S6slema de lrel'llilacióll en mina 

..r Mejorar dotación de EPP . 

..r Implementación: Sistema de Gestión de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 
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ESTRATEGIAS 

Cuadro N° 19: Estrategia para el Análisis FODA 

./ Crear, proyectar y divulgar una mejor imagen en 

gerencia, para la gestión de la implementación materia de seguridad y salud en el trabajo. 

del sistema de seguridad y salud en el trabajo. 

Capacitar y incentivar al personal a 

obtener la competencia de cada uno de ellos. 

Incentivar la implementación del sistema. 

cronogramas para el proceso de implementación del 

sistema. 

./ Delegar autoridad y responsabilidades para las 

acciones necesarias de la implementación. 

Cuadro N° 20: Estadística de seguridad antes de la capacitación 

ESTADÍSTICA GENERAL DE SEGURIDAD 

ALPU -/'1'v, 
~ VOL.CAN 

DESCRIPCIÓN AÑO 

Año-2009 Afio- Año- Año- ACUMULADO PROMEDK> 
2010 20U 2012 2009-2012 

N!! DE TRABAJADORES 1200 1220 U95 l210 4825 120ó.25 

HORAS HOMBRETRAB. 178252 178450 172350 178360 707412 176853 

ACCIDENTES LEVES 37 33 39 35 144 36 

ACCIDENTE INCAPACITANTE 28 25 40 34 127 31.75 
ACCIDENTE MORTAL 1 o 1 1 3 0.75 

ACCJDENJEA lA PROPIEDAD S 6 10 7 28 7 
OlAS PERDIDOS 6000 265 6050 555 12870 32175 

INDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENUS 162.69 140.10 237.89 190.63 736.91 184.22 
(IFA} 
IN DICE DE SEVERIDAD DE ACCIDENTES ( 33660.59 1485.01 35102.99 3lll.68 73360.27 18340.07 
ISA) 
INDICE DE ACODENTABIUDAD (lA) 5476.34 208.04 8350.58 593.17 14845.56 3661.39 

' 
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Gratico tr tu: Estadística de segllidad por mes año 2013 
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Grafico tr 06: lndice de Frecuencia Acumulada 
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Grafico tr 07: /ndice de Frecuencia Mensual 
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Grafico N" 08: lndice de Accidentabilidad Acumulada 
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Graffco N" 09: fndice de Accidentabilidad Mensual 
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Grafico Ir 10: lndice de Severidad Acumulada 
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Grafico Ir 11: lndice de Severidad Mensual 
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4.2.2. APLICACIÓN DE INSTRUMENTOS 

A) ENCUESTA 

La presente técnica que está comprendida por un cuestionario, es un 

instrumento de recogida de datos de la encuesta. tiene por finalidad 

recoger información de importancia relacionados sobre el tema de 

investigación "IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (OHSAS 18001) PARA LA 

DISMINUCION DE RIESGOS DE ACCIDENTES EN LAS 

ACTIVIDADES OPERATIVAS DE LA COMPAÑIA MINERA 

ALPAMARCA S.A.C. - UNIDAD RIO PALLANGA", al respecto se le 

pide que en las preguntas que a continuación se acompaña tenga a 

bien elegir la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin 

con una aspa (X) en la opción que considere apropiada, se le recuerda 

que esta técnica es anónima; se agradece su participación. 

Previamente rellene los datos siguientes: 

Edad: .................................. Sexo: (V) (M) 

Sírvase a marcar con un aspa (X) el recuadro que considera tu respuesta a cada 

pregunta, con alternativas: 
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Cuadro Ir 22: Desctiptivo de Preguntas 

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo De acuerdo T olalmente de acuerdo 

1 2 3 4 

N• DESCRIPCION DE PREGUNTAS ALTERNATIVAS DE 

RESPUESTAS 

1 ¿Usted considera que la mina subterránea donde trabaja es segura? 

2 ¿los supeNisores siempre imparten charla sobres riesgos y seguridad de los 

trabajadores? 

3 ¿Con frecuencia se realiza la ventilación de las labores en mina? 

4 ¿los trabajadores conslantemenle usan correctamente los implementos de seguridad en 

mina? 

5 ¿Es obligatorio el desatado de rocas antes de proceder el carguío de mineral en los 

frentes de trabajo? 

6 ¿Sierqlre sureden accídenk!s por caída de rocas? 

7 ¿los trabajos de perforación están atribuidos a riesgos? 

8 ¿los trabajos de sostenimiento son riesgosos? 

9 ¿Considera usted que el transporte por los piques ofrece seguridad? 

10 ¿ Considela usted ~p~ los ~ipos y lllaiJlinaiÍaS en mina ofrecen buena seguridad? 

11 ¿Usted sabe que los gases de mina provocan riesgos para la salud? 

12 ¿Usted sabe que los polvos producto de los trabajos mineros provocan enfermedades 

pulmonares? 

13 ¿las vías de acceso a la mina siempre presentan aire fresco? 

14 ¿ T rme ClliiOI:irnienk sobre sislema de seguridad y salud ocupacional OHSAS? 

15 ¿los supeiVisores irq~arlen charlas a los trabajadores sobre medidas de prevención 

contra accidentes? 

16 ¿Conoce usted las disposiciones del reglamento de seguridad? 

17 ¿le gustarla que la mina implemente un sistema de seguridad como la OHSAS 18001 

pam la mejora oonlillua? 

18 ¿Usted considera que le falla motivación para mejorar su desempeño en el trabajo? 

19 ¿Usted considera que en mina están expuestos a riesgos de accidentes y enfermedades 

ocupacionales? 

20 ¿Sabe usted que los trabajadores son reconocidos por su desempeño en la seguridad? 

21 ¿Según su opinión, se podría. controlar los riesgos de seguridad y salud en mina? 

22 ¿Sabe usted que la empresa se pmocupa por la seguridad y salud de sus trabajadores 

mineros? 
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C) TABlA DE FRECUENCIA 

./ ¿Usted considera que la mina subterránea donde trabaja es segura? 

Tabla Ir 02 al 25: Frecuencia del cuestionario de la encuesta 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

1 13 54,2 54,2 54,2 

Válidos 2 11 45,8 45,8 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

~~ 

El 54.16% de trabajadores encuestados opman estar totalmente en desacuerdo, es dec1r, 

refieren que la mina no es segura, de igual manera el 45.83%, opina similar. 

~ ¿Los supeiVisores siempre imparten charla sobres riesgos y seguñdad de 

los trabajadores? 

Frecuencia Pon::entaje Pon::entaje válído Porcentaje acumulado 

2 6 25,0 25,0 25,0 

Válidos 3 18 75,0 75,0 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 75% de 24 trabajadores encuestados, d1cen los supervisores 1mparten charlas de 

seguridad, mientras el 25% opina estar en desacuerdo. 

~ ¿Con frecuencia se realiza la ventilación de las labores en mina? 

Frecuencia Porcen~ Porcentaje Porcent$ acumulado 

válido 

Válidos 2 24 100,0 100,0 100,0 

El 75% opman, que las labores en mma son ventiladas . 

./ ¿los trabajadores constantemente usan correctamente los implementos de 

seguridad en mina? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

2 4 16,7 16,7 16,7 

3 18 75,0 75,0 91,7 
Válidos 

4 2 8,3 8,3 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 75% de los trabajadores dicen estar de acuerdo, es deCir refieren que los trabaJadores 

usan correctamente los implementos de seguridad en mina, mientras el16.67% están en 

desacuerdo. 
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_, ¿Es obligatorio el desatado de rocas antes de proceder el carguío de 

mineral en los frentes de trabajo? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

3 22 91,7 91,7 91,7 

Válidos 4 2 8,3 8,3 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 91.67%, refieren estar de acuerdo, que es obligatorio el desatado de rocas antes de 

proceder el carguío de mineral en los frentes de trabajo y el 8.33% refieren estar 

totalmente de acuerdo, es decir refieren que es totalmente obligatorio. 

_, ¿Siempre suceden accidentes por caída de rocas? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

2 13 54,2 54,2 54,2 

Válidos 3 11 45,8 45,8 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 54.16% de trabajadores refieren que no siempre suceden accidentes por caída de 

rocas y el45.83% indican que siempre suceden accidentes por caída de rocas. 

_, ¿Los trabajos de peñoración están atribuidos a riesgos? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

2 6 25,0 25,0 25,0 

Válidos 3 18 75,0 75,0 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 75% de trabajadores refieren estar de acuerdo, es dec1r md1can, que los trabajos de 

perforación están atribuidos a riesgos y el 25% indican estar en desacuerdo, refteren que 

los trabajos de perforación no están atribuidos a riesgos. 
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-/ ¿Los trabajos de sostenimiento son riesgosos? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

2 2 8,3 8,3 8,3 

Válidos 3 22 91.7 91,7 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El91.67% de trabajadores refieren estar de acuerdo, es dec1r, d1cen que los trabaJOS de 

sostenimiento son riesgosos y el 8.33% indican que no son rtesgosos. 

-/ ¿Considera usted que el transporte por los piques ofrece seguridad? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

1 4 16.7 16,7 16,7 

Válidos 2 20 83,3 83,3 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 83.33% de traba,iadores refieren que el transporte por los p1ques no ofrecen seguridad, 

mientras el 16.67% manifiestan que el transporte por los piques totalmente no ofrece 

seguridad. 

-/ ¿Considera usted que los equipos y maquinarias en mina ofrecen buena 

seguridad? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

1 4 16,7 16,7 16,7 

Válidos 2 20 83,3 83,3 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 83.33% refieren que los eqUtpos y maqUtnanas en mma no ofrecen buena segundad, el 

16.67% dicen que los equipos y maquinarias en mina no ofrecen totalmente seguridad. 
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-~' ¿Usted sabe que los gases de mina provocan riesgos para la salud? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

3 22 91,7 91,7 91.7 

Válidos 4 2 8,3 8,3 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 91.67% refieren saber que los gases de mina provocan riesgos para la salud. 

-~' ¿Usted sabe que los polvos producto de los trabajos mineros provocan 

enfermedades pulmonares? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

3 17 70,8 70,8 70,8 

Válidos 4 7 29,2 29,2 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 70.83% refiere saber que los polvos producto de los trabaios mineros provocan 

enfermedades pulmonares y el 29.17% indica saber totalmente. 

-~' ¿Las vías de acceso a la mina siempre presentan aire fresco? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

2 10 41.7 41.7 41,7 

Válidos 3 14 58,3 58,3 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 58.33% refiere que, las vías de acceso a la mina presentan aire fresco y el 41.67% 

indican que las vías de acceso no presentan aire fresco. 

-~' ¿Tiene conocimiento sobre sistema de seguridad y salud ocupacional 

OHSAS? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

2 11 45,8 45,8 45,8 

Válidos 3 13 54,2 54,2 100,0 

Total 24 100,0 100,0 
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El54.17% de trabajadores refieren tener conocimiento sobre sistema de seguridad y salud 

ocupacional y el45.83% indica no tener conocimiento. 

"' l,los supervisores imparten charlas a los trabajadores sobre medidas de 

prevención contra accidentes? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

2 7 29,2 29,2 29,2 

Válidos 3 17 70,8 70,8 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 70.83% de trabajadores indican que los supervisores imparten charlas a los 

trabajadores sobre medidas de prevención contra accidentes y el 29.17% están en 

desacuerdo, es decir refieren que los supervisores no imparten, o relativamente imparten 

pocas charlas. 

"' ¿Conoce usted las disposiciones del reglamento de seguridad? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

2 12 50,0 50,0 50,0 

Válidos 3 12 50,0 50,0 100,0 

Total 24 100,() 100,0 

El 50% de trabajadores refieren conocer las disposiciones del reglamento de seguridad y 

el restante 50% de personas mineras refieren no conocer. 

" ¿le gustaría que la mina implemente un sistema de seguridad como la 

OHSAS 18001 para la mejora continua? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Válidos 3 24 100,0 100,0 100,0 

El100% de trabajadores ref1eren estar de acuerdo que la mma Implemente un sistema de 

seguridad como la OHSAS 18001 para la mejora continua. 
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./ ¿Usted considera que le falta motivación para mejorar su desempeño en el 

trabajo? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

2 5 20,8 20,8 20,8 

Válidos 3 19 79,2 79,2 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

" El 79.17% refiere estar de acuerdo que a los trabajadores les falta motivac1on para 

mejorar su desempeño en el trabajo y el20.83% indica no estar de acuerdo es decir no les 

falta motivación . 

..t ¿Usted considera que en mina están expuestos a riesgos de accidentes y 

enfennedades ocupacionales? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

3 10 41,7 41,7 41,7 

Válidos 4 14 58,3 58,3 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El58.33% refieren estar totalmente de acuerdo, es dec1r d1cen, que efectivamente en mm a 

están expuestos a riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales y el 41.67% 

también opinan similar . 

./ ¿Sabe usted que los trabajadores son reconocidos por su desempeño en la 

seguridad? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje váf!do Porcentaje 

acumulado 

2 10 41,7 41,7 41,7 

Válidos 3 14 58,3 58,3 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El58.33% refiere que los trabajadores son reconocidos por su desempeño en la seguridad 

y el41.67% indican que no son reconocidos. 
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-/ ¿Según su opinión, se podña controlar los riesgos de seguridad y salud en 

mina? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Válidos 3 ~4 100,0 100,0 100,0 

El100% refiere que los riesgos de seguridad y salud en mina se pueden controlar. 

-/ ¿Sabe usted que la empresa se preocupa por la seguridad y salud de sus 

trabajadores mineros? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

2 4 16,7 16,7 16,7 

Válidos 3 20 83,3 83,3 100,0 

Total 24 100,0 100,0 

El 83.33% de trabaJadores refieren que la empresa se preocupa por la segundad y salud 

de sus trabajadores mineros y el16.67% refieren que no se preocupan. 

Escala: TODAS LAS VARIABLES 

-/ Resumen del procesamiento de los casos 

N 

Válidos 24 

Casos Excluidos• o 
Total 24 

a. Eliminación por lista basada en todas las variables del procedimiento. 

~ Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de Clonbach N de elementos 
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100,0 

,O 

100,0 
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4.2.3. CAPACITACIÓN CON EL SISTEMA OHSAS 

Se realiza el cronograma de capacitaciones por 4 meses, conforme a 

la pre disponibilidad que nos proporciona la administración de la unidad 

minera Rio Pallanga a los tesistas, la finalidad en las áreas mineras fue 

instruir al personal en los peligros existentes en áreas de influencia y 

la forma de cómo controlarlos, a manera de formar una cultura de 

seguridad que lo acompañe en su rutina y que se vuelva parte integral de 

su trabajo. 

Cuadro No 23: Temas de Capacitación 
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Los referidos temas se desarrollaron mediante charlas de capacitación con 

una duración de 05 a 40 minutos, dictadas por personal ido-neo en la zona 

de trabajo o en el centro de entrenamiento, al personal ingresante o que 

se encuentre laborando, en forma individual o en grupos, de una o 

varias secciones, en una o varias sesiones. Además de los temas 

mencionados, también se tomaron en cuenta, otras como: Actitudes 

inseguras, riesgos de accidentes: causas y efectos, trabajo seguro, 

alcoholismo, bromas y sus consecuencias, botiquines de primeros auxilios, 

investigación de accidentes, reglamento interno de seguridad y salud en el 

trabajo. 

4.2.4. RESULTADOS ESTADÍSTICOS DE SEGURIDAD DESPUÉS DE LA 

CAPACITACIÓN. 

Cuadro No 24:Est8disttica de Seguridad año 2014 Enero-Abril. 
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Gratico N' 12: Horas hombres trabajadas Enero-Abril. 
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Grafico N' 13: /ndice de Frecuencia Acumulada Enero-Abril. 
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Graf#co N° 14: lndice de Frecuencia Mensual Enero-Abril. 
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Grafko tr 15: lndice de Frecuencia Acumulada Enero-Abril. 
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Grafico Ir 16: índice de Severidad Acumulada Enero-Abril. 
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Gndico tr 17: Índice de Severidad Mensual Enero-Abril. 
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Gratico tr' 18: lndice de Severidad Acumulada Enero-Abril. 
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Graflco tr' 19: fndice de Accidentabilidad Acumulada Enero-Abril . 
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Gratico tr' 20: fndice de Accidentebilidad Mensual Enero-Abril 

lndice de Accidentabilidad mensual 

60.0 

40.0 

20.0 

0.0 

•seriesl 

ENERO 
0.0 

FEBRERO 
46.7 

103 

MARZO 
53.4 

ISA 

-+-IAA 

ABRIL 
0.0 



Grafico ft' 21: lndice de Accidentabílidad Acumulada Enero-Abril. 
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Grafíco N° 22: Estadística general de seguridad año 2014 .. 
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4.2.5. DISCUSIÓN SOBRE ANÁLISIS FODA DE LA UNIDAD MINERA RIO 

PALLAGA. 

Producto del diagnóstico situacional mediante la FODA de la unidad minera 

Río Pallanga, analizamos la situación externa e interna que atraviesa; 

deduciendo, que existe fortalezas como la predisposición de los 

trabajadores, y también de la alta gerencia para mejorar los estándares de 

desempeño, lo que implica, la oportunidad de implementar el sistema 

OHSAS 18001, que permita controlar los riesgos, mejorar el desempeño y 

con ello la mejora de la seguridad y salud de los trabajadores y los 

constituyentes de la empresa. Esta estrategia como instrumento de 

gestión, señala Javier Fernández que el planeamiento estratégico 
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constituye la primera herramienta de la dirección empresarial (2009:6), 

entre otros menciona: El diagnóstico situacional interno y externo de la 

empresa que permita conocer las fortalezas, debilidades, oportunidades y 

amenazas; así como la formulación del plan estratégico, que comprende la 

visión, misión; en consecuencia, este tipo de análisis como instrumento de 

gestión empresarial, da soporte al estudio, como menciona el investigador. 

4.2.6. DISCUSION SOBRE ANÁLISIS ESTADísTICO DE SEGURIDAD ANTES 

DE LA CAPACITACIÓN. 

El análisis estadístico de los accidentes de trabajo es fundamental, ya que 

de la experiencia pasada surgen los datos para determinar los planes de 

prevención y reflejar a su vez la efectividad y el resultado de las normas de 

seguridad adoptadas, en tanto; en base al cuadro de accidentes históricos 

2009 - 2012 de la mina se ha podido deducir, que los índices promedios 

anuales, resultan ser, IF= 184,23; IS= 18340,07; lA= 3661,39, cabe 

manifestar dentro de esos años se produjo un acumulado de 3 accidentes 

fatales causando 3217 días de trabajo perdido; asimismo, los índices 

anuales acumulados del2013 obtenidos son: IF= 61,9; IS= 361 10; lA= 22,3, 

en el año 2013 sucedió 2 accidentes fatales causando 459 días de trabajo 

perdidos; ahora, producto del conocimiento de accídentabilidad, en el 

presente estudio se ha determinado la pre-implementación piloto del 

sistema OHSAS 18001 a todos los trabajadores. 

4.2.7. DISCUSIÓN SOBRE EL RESULTADO DE LA APLICACIÓN DE 

INSTRUMENTOS (ENCUESTA) 

La aplicación de la técnica de encuesta, cuyo instrumento comprendido de 

22 preguntas referido a seguridad y salud ocupacional a 24 trabajadores 

encuestados, y de la interpretación general de los resultados nos indican 

que el54.16% de trabajadores opinan que la mina es insegura, el45.83o/o 

dicen que siempre suceden accidentes por caída de rocas, el 75% refieren 

que los trabajos de perforación están atribuidos a riesgos, el 91.67% dicen 
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que los trabajos de sostenimiento son riesgosos, el83.33% refieren que el 

transporte por los piques no ofrecen seguridad, el 50% dicen no conocer 

las disposiciones del reglamento de seguridad, el 10% de trabajadores 

encuestados están de acuerdo que en la mina se implemente un sistema de 

seguridad como la OHSAS 18001, el 58.33% refieren que en mina están 

expuestos a riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales, sin 

embargo, existen relativamente bondades que la empresa realiza acciones 

en favor de sus trabajadores , como el 83.33% de trabajadores 

encuestados refieren que la empresa se preocupa por la seguridad y salud; 

ahora en contraste a los principales riesgos en mina Rio Pallanga referidos 

producto de la encuesta, similar son los riesgos en la explotación minera 

subterránea en el Perú, como también menciona EWES BLAS, Alejandro( 

2011 ), la presencia de la caída de rocas y otros son riesgos 

recurrentes que ocasionan las accidentes graves. 

4.2.8. DISCUSIÓN SOBRE EL RESULTADO DE CAPACITACIÓN A LOS 

TRABAJADORES CON EL SISTEMA OHSAS 18001. 

Se ha determinado la pre-implementación piloto del sistema OHSAS 18001 

a todos los trabajadores, se ejecutó las capacitaciones a los trabajadores 

en las labores, charlas de 05 a 40 minutos en las zonas de trabajo o centro 

de capacitación, temas referidos, como: Actitudes inseguras, desate de 

rocas, utilización de explosivos; entre otros, durante 4 meses del año 

2014; en contraste a estudios, tal como la información del Sistema DNV 

(Det Norske Veritas), considera importante entre otros el elemento de la 

capacitación- entrenamiento de conocimiento y habilidades, para la mejora 

de la seguridad; asimismo, se entiende que la pre-aplicación del Sistema 

de Gestión Integrado OHSAS 18001, como estándar internacional 

relacionado a la Seguridad y Salud en el Trabajo, motivo de investigación 

de la presente tesis, resulta muy importante la implementación definitiva 

para la mejora de la seguridad en la vida y bienestar de los trabajadores y 

la empresa en general. 
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4.2.9. DISCUSIÓN SOBRE LOS RESULTADO ESTADÍSTICOS DE SEGURIDAD 

DESPUÉS DE LA CAPACITACIÓN. 

Medimos los resultados al final del tratamiento, obteniendo los índices 

acumulados siguientes: IF= 38.4; IS= 288,0; lA= 11.9. En el año 2014, entre 

los meses de enero a abril, no se tuvo ningún accidente fatal, significa un 

acumulado de cero accidentes fatales, con 37 días de trabajo perdidos. El 

presente resultado nos muestra un indicativo de que la implementación de 

capacitaciones realizadas para establecer el Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001), influyó significativamente 

en disminuir los riesgos de accidentes de los trabajadores en las 

actividades operativas de la Compañía Minera Alpamarca S.A.C. -Unidad 

Rio Pallanga en el año 2014. 

4.3. CONTRASTACIÓN DE LA HIPÓTESIS 

La hipótesis general (altema)(H1) planteada fue: La implementación del Sistema 

de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001), influye 

signifiCativamente disminuyendo los riesgos de accidentes de los trabajadores en 

las actividades operativas de la Compañía Minera Alpamarca S.A.C. -Unidad Río 

Pallanga en el año 2014. 

La hipótesis nula (Ho) se plantea también: La implementación del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001), no influye 

significativamente en la disminución de los riesgos de accidentes de los 

trabajadores en las actividades operativas de la Compañía Minera Alpamarca 

S.A. C.- Unidad Rio Pallanga en el año 2014. 

Teniendo en cuenta el planteamiento de diversos autores para contrastar hipótesis, 

se ha optado por la prueba "f de Student, como prueba estadística que sirve para 

evaluar si las mediciones defieren entre sí de manera significativa, aplicada en 

variables cuantitativas y es para datos o tamaños muestrales menores, en nuestro 

caso fue 22 preguntas encuestadas a 24 trabajadores. 
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Cuadro tf' 25: Datos estadísticos de Accidentes Acumulada 2013 

Cuadro tr 26: Datos estadísticos de Accidentes Acumulada Enero Abril2014 

Detenninación det estadístico de prueba (t): 

T ~ (X ~Po }m ... ( cr Desconocido) 

X =1.3 

Jio = 3 

S =0.957 

n =4 

T =- 3.66 

108 



Detenninación de la región de rechazo (Te): 

Obtenemos este valor del EXCEL 2013, aplicando la siguiente sintaxis; 

Te= DISTRT.INV (probabilidad, grados de libertad. 

Probabilidad es el nivel de significación a (dos colas) y 2*a (1 cola) 

Grados de libertad (n -1) es el número de grados de libertad de la distribución a: 

0.05 (n -1) = 3 

Grafico N° 23: Distribución de T standing 
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Conclusión: 

Como la t = - 3.66 < Te = - 3.182 y cae en la zona de rechazo; entonces se 

rechaza la hipótesis nula (Ho), y se acepta la hipótesis alterna (H1) con un nivel 

de significancia de 5%. 
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En cuanto a las hipótesis específicas, la contrastación; es: 

La primera fue, el nivel del riesgo actual de seguridad y salud ocupacional de los 

trabajadores mineros en las actividades operativas de la Compañía Minera 

Alpamarca S.A.C. -Unidad Rio Pallanga, es de alto riesgo. Ahora, la técnicas 

aplicadas para contrastar esta afirmación tentativa, fue la estadística de 

accidentes del año 2013, donde registra en ese año 2 accidentes fatales, por tanto 

confirma ser de alto riesgo; el otro instrumento fue el cuestionario de preguntas, 

¿Usted considera que en mina están expuestos a riesgos de accidentes y 

enfermedades ocupacionales?, a esta pregunta respondieron el 58.33% refiriendo 

estar totalmente de acuerdo, es decir dicen, que efectivamente en mina están 

expuestos a riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales y el 41.67% 

también opinan similar; por lo tanto se acepta la hipótesis planteada. 

El segundo fue, el grado de predisposición de los trabajadores para la 

implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

encaminado a la disminución de riesgos de accidentes de los trabajadores 

mineros en las actividades operativas de la Compañía Minera Alpamarca S.A. C. 

Unidad Rio Pallanga, es significativamente positivo. Para ello se utilizó la técnica 

de la encuesta, a través del cuestionario, con la siguiente pregunta a los 

trabajadores encuestados: ¿Le gustaría que la mina implemente un sistema de 

seguridad como la OHSAS 18001 para la mejora continua? Y la respuesta fue: El 

100% de trabajadores refieren estar de acuerdo que la mina implemente un 

sistema de seguridad como la OHSAS 18001 para la mejora continua; lo que 

implica también aceptar, la conjetura planteada. Finalmente la tercera hipótesis 

específica fue, la implementación del sistema de gestión de seguridad y salud en 

el trabajo, permite disminuir los riesgos de accidentes en las actividades 

operativas de la Compañía Minera Alpamarca S.A.C. Unidad Rio Pallanga, de 

manera trascendental. Para contrastar este planteamiento, se usó la herramienta 

de análisis estadístico del año 2014, previamente después de haber realizado las 

capacitaciones a los trabajadores; el resultado del análisis fue cero accidentes 

fatales, lo que nos permitió, aceptar la suposición planteada. 
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4.4. ASPECTO ADMINISTRATIVO 

4.4.1. POTENCIAL HUMANO 

Alta dirección, Supervisores y Trabajadores de Compañía Minera 

Alpamarca S.A. C. - Unidad Rio Pallanga" 

4.4.2. RECURSOS MATERIALES 

Material de Trabajo: 

./ Formato de Inspección (02 millares) 

-~' Formato de IPERC (05 millares) 

-1' Formato de Observación de Trabajo Seguro (OPT) (03 millares) 

./ Formato de Reporte de Incidentes (03 millares) 

./ Formato de charla de 5 minutos de seguridad (03 millares) 

-~' Formato de Capacitación y entrenamiento (03 millares} 

Útiles de escritorio 

-~' Papel bond (02 millares) 

./ Lapiceros (08) 

./ Lápices (02} 

./ Tajador (02) 

./ Borradores (02) 

./ Corrector (02) 

./ Cuaderno de notas (02 x 100 hojas) 

./ Plumones indelebles (04) 

./ Dispositivos USB (02 x 4 Gb) 
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4.4.3. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

Cuadro Ir 27: Cronograma de Actividades 

ACTIVIDADE AR02013 ARO 2014 

S • .., .... Jul • Sol Od Nov Die Ene Feb llar Allr .., .... Jul Ago Sep 

Elaboiació 
n del 
proyecto 

X de 
investigaci 
ón 
Aprobatió 
ndel 
proyecto X 
de 
investigaci 
ón 
Consolidac 
ión del X X 
Maroo 
teórico 
Diseño y 
validación X X 
del 

1 programa 

Recolecció X X 
ndedallls 

ProcesMIÍ 
entoe 
interpretaci X X X 
ónde 
datos 
Elabomr;ió 
ndel X X X 
lnfonnede 
tesis 
Presentaci 
óndel 
Informe X X 
final de 
tesis 
Revisión 
de Tesis X X X 
por 
Jurados 
Sustentaci 
ón de la X 
Tesis 
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4.4A. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO 

Cuadro N° 28: Presupuesto y Financiamiento. 

Costo unitario SI. Costo total SI. 

1. Renuneraciones.-
./ Asesor de investigación (2) 2000 4000.00 
,; Asesor estadístico 200 200.00 

2. Útiles de escritorio.-
-./ Papel bond (02 millares) 25 50.00 
,; Lapiceros (08) 2 16.00 
./ Lápices (02} 1 2.00 
,; Tajador (02) 0.5 1.00 
,; Borradores(02) 0.5 1.00 

./ Corrector (02) 2.5 5.00 

./ Cuaderno de notas {02 x 100 hojas) 3.5 7.00 
,; Plumones indelebles (04) 5 20.00 
,; Dispositivos USB (112 X 4 Gb) 35 70.00 

3. Acervo bibliográfico.-
,; Fotocopias 50 150.00 
,; Separatas 70 70.00 

4. Servidos.· 
,; M!Nilidad kll:al 12G 360.00 
,; Impresiones ·1·50 450.00 
./ Espialados 3.5 10.50 
,; Empastes 15 45.00 
,; Refrigerios 150 450.00 
,; Búsqueda electrónica 200 200.00 

5. Material de liqieza.-
,; Deegente {bolsa X 250g) 7.5 7.50 
,; Jabón antiséptico (02) 7.5 15.00 
,; Alcohol70" (2.0 L) 4 8.00 
-./ Toalla de manos 5 10.00 
,; Papel toalla (06) 1.5 9.00 
,; GuanEs descarlallles (100) 0.5 50.00 

6. Material de Trabajo.-
,; Formato de Inspección (02 Millar) 70 210.00 
./ Fonnato de IPERC (5 Millar) 75 225.00 
,; Formato de Observación de Trabajo Seguro 80 240.00 
./ Fonnato de Reporte de Incidentes 50 150.00 
,; Formam de dala de5 milulos de seguridad 65 195.00 
./ Formato de Capaci!ación y entrenamiento 65 195.00 
,; Imprevistos 2000.00 

Totall Soles 9422.00 

El financ1am1ento esta considerado dentro de los costos operat1vos de la Compañía Mmera 

Alpamarca S.A.C. - Unidad Rio Pallanga" 
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ANEXO No 01.- MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TiTULO DE TESIS: "IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (OHSAS 18001) PARA LA OISMINUCION DE RIESGOS DE ACCIDENTES EN LAS 
ACTIVIDADES OPERATIVAS DE LA COMPAÑIA MINERA ALPAMARCA S.A.C.- UNIDAD RIO PALLANGA" 

PROBLEMA 

GENERAL 
¿En qué medida la implementación 
del Sistema de Gestión de Seguridad 
y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001) 
influye en la disminución de riesgos 
de accidentes de los trabajadores en 
las actividades operativas de la 
Compañía Minera Alpamarca S.A.C.­
Unidad Rio Pallanga en el año 2014? 
ESPECÍFICOS 
ti ¿Cuál es el nivel del riesgo actual 

de seguridad y salud ocupacional 
de los trabajadores mineros en las 
actividades operativas de la 
Compañía Minera Alpamarca S.A.C. 
-Unidad Rio Pallanga? 

t/ ¿Cuál es el grado de predisposición 
de los trabajadores para la 
implementación del Sistema de 
Gestión de la Seguridad y Salud en 
el Trabajo para la disminución de 
riesgos de accidentes de los 
trabajadores mineros en las 
actividades operativas de la 
Compañía Minera Alpamarca S.A.C. 
Unidad Rio Pallanga? 

t/ ¿En qué medida la implementación 
del sistema de gestión de 
seguridad y salud en el trabajo 
disminuyen los riesgos de 
accidentes en las actividades 
operativas de la Compafiía Minera 
Alpamarca S.A.C. Unidad Rio 
Pallanga? 

OBJETIVOS 

GENERAL 
Determinar la influencia de la 
implementación del Sistema de Gestión 
de la Seguridad y Salud en el Trabajo 
(OHSAS 18001: 2007), en la 
disminución de riesgos de aceldentes 
de los trabajadores en las actividades 
operativas de la Compafl.fa Minera 
Alpamarca S.A.C. Unidad Rio Pallanga 
en el año 2014. 
ESPECÍFICOS 
o/ Determinar el nivel del riesgo actual 

de seguridad y salud ocupacional de 
los trabajadores mineros en las 
actividades operativas de la 
Compañía Minera Alpamarca S.A.C. -
Unidad Rio Pallanga. 

o/ Determinar el grado de 
predisposición de los trabajadores 
para la implementación del Sistema 
de Gestión de la Seguridad y Salud 
en el Trabajo para la disminución de 
riesgos de accidentes de los 
trabajadores mineros en las 
actividades operativas de la 
Compat\ía Minera Alpamarca S.A.C. 
Unidad Rlo Pallanga. 

o/ Analizar en qué medida la 
implementación del sistema de 
gestión de seguridad y salud en el 
trabajo, permite disminuir los 
riesgos de accidentes en las 
actividades operativas de la 
Compafl.ía Minera Alpamarca S.A.C. 
Unidad Rio Pallanga. 

HIPOTESIS 

GENERAL 
La Implementación del Sistema de 
Gestión de Seguridad y Salud en el 
Trabajo (OHSAS 18001), influye 
significativamente disminuyendo los 
riesgos de accidentes de los 
trabajadores en las actividades 
operativas de la Compal\ia Minera 
Alpamarca S.A.C. - Unidad Rio Pallanga 
en el ai\o 2014. 
ESPECÍFICOS 
o/ El nivel del riesgo actual de 

seguridad y salud ocupacional de los 
trabajadores mineros en las 
actividades operativas de la 
Compañía Minera Alpamarca S.A.C. -
Unidad Rio Pallanga, es de alto 
riesgo. 

o/ El grado de predisposición de los 
trabajadores para la implementación 
del Sistema de Gestión de la 
Seguridad y Salud en el Trabajo 
encaminado a la disminución de 
riesgos de accidentes de los 
trabajadores mineros en las 
actividades operativas de la 
Compañía Minera Alpamarca S.A.C. 
Unidad Rio Pallanga, es 
significativamente positivo. 

o/ La implementación del sistema de 
gestión de seguridad y salud en el 
trabajo, permite disminuir los 
riesgos de accidentes en las 
actividades operativas de la 
Compañía Minera Alpamarca S.A.C. 
Unidad Rio Pallanga, de manera 
trascendental. 
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VARIABLES 

VARIABLE DEPENDIENTE O X.· 
Disminución de riesgos accidentes 
INDICADORES 
1. Programas de Seguridad y Salud 

en el Trabajo. 
2. Inspecciones y análisis de 

riesgos. 
3. Estándares de trabajo. 
4. IPERC. 
S. Capacitación 
6, Procedimientos escritos de 

trabajo seguro 
VARIABLE INDEPENDIENTE O Y.· 
Implementación del Sistema de 
Gestión de la Seguridad y Salud en el 
Trabajo (OHSAS 18001). 
INDICADORES 
1. Política de la empre¡;a. 
2. Inversión en seguridad. 
3. Planes y Objetivos 
4. Programas de control de riesgos 
S. Auditorías 
INSTRUMENTOS 
• IPERC 
• Estándares de operación y PETS 
• Inspecciones por el comité S&SO. 
• Inspecciones por la alta gerencia. 
• Inspección por la auditora 
• Índices de frecuencia, Severidad y 

de Accidentabilidad, 
• D.S. No 055-2010-EM. 
• LEY No 29783. 
• D.S. N° 005-2012-TR. 
• D.S. N° 014-92-EM: TUO de la LGM. 

METODOLOGIA 

TIPO: 
En nuestra 
Investigación se 
utiliza la 
investigación 
Aplicada. 

METO DO: 
El método 
utilizado es el 
Descriptivo . 
DISE&o DE LA 
INVESTIGACION: 

La investigación 
que se presenta el 
diseño 
transeccionales, 
correlaciónales, 
causales 

AMBITODE 
ESTUDIO 

POBLACION 
En el caso de 
nuestra 
investigación, 
la población 
estará 
conformada 
por los 50 
trabajadores. 

MUESTRA 
La muestra 
está 
constituida por 
toda la 
población que 
es de 20 
trabajadores. 

MUESTREO 
El muestreo es 
de tipo no 
probabilístico -
consecutivo, 
porque se 
trabaja con 20 
trabajadores. 

-....) 



CONCLUSIONES 

1. La investigación, discernió la implementación del sistema de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo para la disminución de riesgos de accidentes en la mina 

subterránea polimetálica de Rio Pallanga. 

2. La estructuración de la matriz FODA como herramienta de identificación y análisis de 

la unidad minera Rio Pallanga, en su contexto externo e interno determinó, que existe 

fortalezas corno la predisposición de los trabajadores, y de la alta gerencia para 

enfrentar las debilidades de riesgos de accidentes con daño en las actividades de la 

mina subterránea, siendo la estrategia de la capacitación constante del recurso 

humano; herramienta importante para enfrentar los problemas. 

3. El estudio estadístico de seguridad antes de la capacitación, permitió conocer que 

entre los años 2009 - 2012, se produjo un acumulado de 3 accidentes fatales 

causando 3217 días de trabajo perdido; asimismo, en el año 2013 sucedió 2 

accidentes fatales causando 459 días de trabajo perdidos; producto del conocimiento 

de accidentabilidad, en el presente estudio se ha determinado la pre-implementación 

piloto del sistema OHSAS 18001. 

4. La técnica de encuesta aplicado a los trabajadores de la mina, nos indican entre 

otros que, el 54.16% de trabajadores opinan que la mina es insegura, el 10% de 

trabajadores encuestados están de acuerdo que en la mina se implemente un 

sistema de seguridad como la OHSAS 18001, el 58.33% refieren que en mina están 

expuestos a riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales, el 83.33% de 

trabajadores encuestados refieren que la empresa se preocupa por la seguridad y 

salud y el 45.83% dicen que siempre suceden accidentes por caída de rocas. 
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5. La evaluación estadística de seguridad después de la capacitación, muestra los 

índices acumulados siguientes: IF= 38,4; IS= 288,0; lA= 11,9; en el año 2014, entre 

los meses de enero a abril, se obtuvo un acumulado de cero accidentes fatales, con 

37 días de trabajo perdidos, por tanto el resultado muestra un indicativo de que la 

implementación de capacitaciones realizadas para establecer el Sistema de Gestión 

de Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001), influyó significativamente en 

disminuir riesgos de accidentes de los trabajadores en las actividades operativas de 

la Compañia Minera Alpamarca S.A. C. - Unidad Rio Pallanga en el año 2014. 

6. La contrastación de la hipótesis, optado por la prueba "t" de Student, como prueba 

estadística, basada en los promedios totales que comprende los accidentes 

constituidos por leves, incapacitantes y fatales, ocurridos en los años 2013( total 32 

accidentes al año, promedio 3 accidentes por mes) en comparación al2014( enero a 

abril, total 5 accidentes en 4 meses, promedio de 1,3 accidentes por mes ), en 

consecuencia la decisión estadística, es: Puesto que la t calculada (te) es mayor que 

la t teórica (tt); es decir en el primer caso ( -3.66<-3.182 ), por tanto, se rechaza la 

hipótesis nula ( Ho ) y se acepta la hipótesis alterna ( H1 ). 

7. Se ha demostrado con la "t" de Student con un nivel de significancia del 5o/o, que la 

aplicación de la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo (OHSAS 18001), influye significativamente disminuyendo los riesgos de 

accidentes de los trabajadores en las actividades operativas de la Compañía Minera 

Alpamarca S.A. C.- Unidad Rio Pallanga en el año 2014. 

8. El objetivo planteado de determinar la influencia de la implementación del Sistema de 

Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001: 2007), en la 

disminución de riesgos de accidentes de los trabajadores en las actividades 

operativas de la Compañía Minera Alpamarca S.A. C. Unidad Rio Pallanga en el año 

2014, se ha comprobado, como resultado del efecto de las capacitaciones a los 

trabajadores durante los meses de enero a abril del 2014, permitiéndonos afirmar 

que se ha logrado bajar o disminuir los riesgos de accidentes, tal como muestra el 

cuadro estadístico de accidentes; en particular sin ningún accidente fatal. 
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RECOMENDACIONES 

Luego de la Implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo OHSAS 18001:2007 en la Compañía Minera Alpamarca S.A.C. Unidad Río 

Pallanga, se recomienda: 

1. Se sugiere a la compañía proyectar una política motivacional, incidiendo en la 

capacitación continua con entrega de certificados, incentivando al trabajador a ser 

más competitivos y predispuesto a trabajar con seguridad. 

2. Se recomienda a la Gerencia General, brindar mayor apoyo en la gestión que 

se implementa a través de actividades de seguimientos más continuos, 

compromisos de mejora continua. 

3. Se recomienda 'prever los documentos mínimos en la implementación del sistema de 

gestión de la seguridad y salud en el trabajo OHSAS 18001; tomando en cuenta. 

4. Respetar la legislación local actual vigente y demás normativas vigentes. 

5. Trabajar con el manual del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

6. Contar con los planes de contingencia y planes en caso de emergencia y desastres 

naturales. 

7. Prever la inversión que debe considerarse para todos los elementos participantes en 

el sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo. 
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8. La inversión económica para consolidar el sistema de gestión de la seguridad y salud 

en el trabajo debe analizarse, calcularse y programarse adecuadamente antes del 

proceso definitivo de implementación, considerando todas las actividades y procesos 

que se desarrollarán en la unidad Rio Pallanga de la Compañía Minera Alpamarca 

S.A. C. 

9. La selección del personal debe realizarse por profesionales idóneos, incentivando a 

la participación de los supervisores de área que cuentan experiencia 

10. Se sugiere a los lectores investigadores que la presente sirva una modesta 

contribución de estudio y sobre ello y otros proyectos concluidos, continuar innovando 

y perfeccionando con nuevas estrategias creativas basadas en las experiencias 

técnicas, las normas y las actualizaciones académicas. 

11. Sugerimos a la empresa, tomar en cuenta el presente desde el punto de vista 

académico por presentar limitaciones en las precisiones técnicas. 
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ANEXOS 



Anexo 01 :Matriz de Consistencia 

TiTULO DE TESIS:"IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (OHSAS 18001) PARA LA DISMINUCION DE RIESGOS DE ACCIDENTES EN LAS 
ACTIVIDADES OPERATIVAS DE LA COMPAÑIA MINERA ALPAMARCA S.A.C.- UNIDAD RIO PALLANGA" 

PROBLEMA 

GENERAL 
a) ¿En qué medida la 

implementación del Sistema de 
Gestión de Seguridad y Salud en el 
Trabajo (OHSAS 18001) influye en 
la disminución de riesgos de 
accidentes de los trabajadores en 
las actividades operativas de la 
Compañía Minera Alpamarca 
S.A.C.- Unidad Rio Pallanga en el 
año2014? 

ESPECÍFICOS 
b) ¿Cuál es el nivel del riesgo actual 

de seguridad y salud ocupacional 
de los trabajadores mineros en 
las actividades operativas de la 
Compañia Minera Alpamarca 
S.A.C. - Unidad Rio Pallanga? 

e) ¿Cuál es el grado de 
predisposición de los trabajadores 
para la implementación del 
Sistema de Gestión de la 
Seguridad y Salud en el Trabajo 
para la disminución de riesgos de 
accidentes de los trabajadores 
mineros en las actividades 
operativas de la Compañía Minera 
Alpamarca S.A.C. Unidad Rio 
Pallanga? 

d) ¿En qué medida la 
implementación del sistema de 
gestión de seguridad y salud en el 
trabajo disminuyen los riesgos de 
accidentes en las actividades 
operativas de la Compañia 
MineraAlpamarca S.A.C. Unidad 
Rio Pallanga? 

OBJETIVOS 

GENERAL 
a) Determinar la inOuencia de la 

implementación del Sistema de 
Gestión de la Seguridad y Salud en 
el Trabajo (OHSAS 18001: 2007), 
en la disminución de riesgos de 
accidentes de los trabajadores en 
las actividades operativas de la 
Compañia Minera Alpamarca S.A.C. 
Unidad Rio Pallanga en el año 
2014. 

ESPECÍFICOS 
b) Determinar el nivel del riesgo 

actual de seguridad y salud 
ocupacional de los trabajadores 
mineros en las actividades 
operativas de la Compañía Minera 
Alpamarca S.A.C. - Unidad Rio 
Pallanga. 

e) Determinar el grado de 
predisposición de los trabajadores 
para la implementación del 
Sistema de Gestión de la Seguridad 
y Salud en el Trabajo para la 
disminución de riesgos de 
accidentes de los trabajadores 
mineros en las actividades 
operativas de la Compañía Minera 
Alpamarca S.A.C. Unidad Rio 
Pallanga. 

d) Analizar en qué medida la 
implementación del sistema de 
gestión de seguridad y salud en el 
trabajo, permite disminuir los 
riesgos de accidentes en las 
actividades operativas de la 
Compañía Minera Alpamarca S.A.C. 
Unidad Rio Pallal!_g_a. 

IDPÓTESJS 

GENERAL 
a) La implementación del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el 
Trabajo (OHSAS 18001), influye 
significativamente disminuyendo 
los riesgos de accidentes de los 
trabajadores en las actividades 
operativas de la Compañia Minera 
Alpamarca SAC. - Unidad Rio 
Pallanga en el año 2014. 

ESPECÍFICOS 
b) El nivel del riesgo actual de 

seguridad y salud ocupacional de 
los trabajadores mineros en las 
actividades operativas de la 
Compañia Minera Alpamarca S.A.C. 
- Unidad Rio PaUanga, es de alto 
riesgo. 

e) El grado de predisposición de los 
trabajadores para la 
implementación del Sistema de 
Gestión de la Seguridad y Salud en 
el Trabajo encaminado a la 
disminución de riesgos de 
accidentes de los trabajadores 
mineros en las actividades 
operativas de la Compañia Minera 
Alpamarca SAC. Unidad Rio 
Pallanga, es significativamente 
positivo. 

d) La implementación del sistema de 
gestión de seguridad y salud en el 
trabajo, permite disminuir los 
riesgos de accidentes en las 
actividades operativas de la 
Compañia Minera Alpamarca S.A.C. 
Unidad Rio Pallanga, de manera 
trascendental. 

VARIABLES 

VARIABLE DEPENDIENTE O X.­
Disminución de riesgos accidentes 
INDICADORES 
1. Programas de Seguridad y Salud en 

el Trabajo. 
2. Inspecciones y análisis de riesgos. 
3. Estándares de trabajo. 
4. 1PERC. 
S. Capacitación 
6. Procedimientos escritos de trabajo 

seguro 
VARIABLE INDEPENDIENTE O V.­
Implementación del Sistema de 
Gestión de la Seguridad y Salud en el 
Trabajo (OHSAS 18001). 
INDICADORES 
1. Política de la empresa. 
2. Inversión en seguridad. 
3. Planes y Objetivos 
4. Programas de control de riesgos 
S. Auditarlas 
INSTRUMENTOS 
• IPERC 
• Estándares de operación y PETS 
• Inspecciones por el comité S&SO. 
• Inspecciones por la alta gerencia. 
• Inspección por la auditora 
• Índices de frecuencia, Severidad y 

de Accidentabilidad. 
• D.S. W 055-2010-EM. 
• LEY W 29783. 
• D.S. N° 005-2012-TR. 
• D.S. N° 014-92-EM: TUO de la LGM. 

METO DO LOGIA 

TIPO: 
En nuestra 
investigación se 
utili7.a la 
investigación 
Aplicada. 

METO DO: 
El método utilizado 
es el Descriptivo. 

DISEÑO DE LA 
INVESTIGACION: 

La investigación 
que se presenta el 
diseño 
transeccionales, 
correlaciónales, 
causales 

AMBITODE 
ESTUDIO 

POBLACION 
En el caso de 
nuestra 
investigación, 
la población 
estará 
conformada 
por los 50 
trabajadores de 
la Compañía 
Minera 
Alpamarca 
S.A.C. Unidad 
Rio Pallanga. 

MUESTRA 
La muestra está 
constituida por 
toda la 
población que 
es de 50 
trabajadores de 
la Compañfa 
Minera 
Alpamarca 
SAC. Unidad 
Rio Pallanga. 
MUESTREO 
El muestreo es 
de tipo no 
probabilistico 
consecutivo, 
porque se 
trabaja con toda 
la población. 
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Anexo 02: Plano de ubicación geográfica de la mina Rio Pallanga 
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Anexo 03: Vista panorámica de la topografía de la mina Alpamarca. 

Vista de los Stockpiles de Alpamarca 

Anexo 04: Imagen satelital de la mina Alpamarca 
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Anexo 05: Vista fotográfica de la mina Alpamarca -tajo abierto. 

1'' 
~ 

1 
1 

'~· .._, •••• 

Anexo O&: Vista fotográfica de la bocamina- mina Rio Pallanga. 
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Anexo 07: Vista fotográfica de la mina Alpamarcal Rio Pallanga 

Anexo 08: Avance de la Planta mina Alpamarcal Rio Pallanga 


