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RESUMEN

El estudio presentado tuvo la finalidad determinar la conexion que tiene el uso
pedagogico de la Internet y el desenvolvimiento del docente digital de la .E. N° 20857.
La hipotesis empleada sostiene que la utilizacién pedagogica del Internet se vincula
significativamente con el desenvolvimiento del maestro digital de la I.E. N° 20857. Se
aplico el método descriptivo. La investigacion fue de nivel correlacional basico, su
objetivo es establecer el grado de conexion entre el uso pedagogico del internet y el
desenvolvimiento del maestro digital. La investigacion es de disefio no experimental -
transversal - correlacional. La poblacion de la investigacion fue conformada por 16
maestros y se utilizo la técnica del cuestionario como instrumento. Se mostro que
efectivamente si hay una conexion directamente entre el uso pedagdgico de la internet
con el desenvolvimiento del maestro digital de la institucion educativa N° 20857. Se
observa en el coeficiente de correlacion de Pearson de r=0,514; significa que a mayor
nivel de conocimiento del uso pedagdgico de la internet le corresponde un mayor nivel
en la desempefio docente digital, o cuanto menor sea el nivel de aprendizaje del uso

pedagdgico de la internet menor serd el nivel de la desempefio docente digital.

Palabras clave: uso pedag6gico de la internet, desempefio docente digital, Tics



ABSTRACT

The purpose of the study presented was to determine the connection between the pedagogical
use of the Internet and the development of the digital teacher of the I.E. N° 20857. The hypothesis
used maintains that the pedagogical use of the Internet is significantly linked to the development
of the digital teacher of the I.E. N°20857. The descriptive method was applied. The research was
of a basic correlational level, its objective is to establish the degree of connection between the
pedagogical use of the Internet and the development of the digital teacher. The research is non-
experimental - cross-sectional - correlational design. The research population was made up of 16
teachers and the questionnaire technique was used as an instrument. It was shown that indeed
there is a direct connection between the pedagogical use of the Internet with the development of
the digital teacher of the educational institution No. 20857. It is observed in the Pearson
correlation coefficient of r=0.514; It means that a higher level of knowledge of the pedagogical
use of the Internet corresponds to a higher level of digital teaching performance, or the lower the
level of learning of the pedagogical use of the Internet, the lower the level of digital teaching

performance.

Keywords: pedagogical use of the internet, digital teaching performance, Tics.



INTRODUCCION

La problematica planteada para esta investigacion fue ;Cual es la relacion con respecto
del uso pedagdgico de Internet y el desempefio del maestro digital de la I.LE. N.° 20857
del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021? Se desenvolvié el temay con ello
se puso revisar los trabajos internacionales, nacionales y locales asi como repositorios
de diversas universidades del pais. Se puso como finalidad de investigacion Identificar
la conexion del uso pedagdgico de la Internet y el desenvolvimiento del maestro digital
del nivel primaria de la 1.LE. N.° 20857. De igual manera se observé a través de la
hipdtesis general formulada que el uso pedagogico de la internet se relacionan
directamente con el desenvolvimiento del maestro digital en el nivel primario de la I.E.
N° 20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021. La problematica del
estudio fue el anélisis del contexto social de la poblacion tanto de la informacién como
del conocimiento, la ejecucion de las nuevas tecnologias de la informacion y el dialogo
ha causado modificaciones con respecto a las relaciones interpersonales, de igual
manera ha cambiado los vinculos econdmicas, sociales, politicas y culturales; de igual
forma promueve la utilizacion de nuevos dispositivos. Todas estas modificaciones
causaron la aparicion de nuevos paradigmas educativos que al mismo tiempo se dio la
necesidad de conseguir el desenvolvimiento de innovadoras competencias, de manera
particular con los maestros en el instante de agregar las innovadoras tecnologias de la
informacion en el procedimiento de ensefianza.

Hoy los maestros integran poco las tecnologias de la informacion dentro del
procedimiento de aprendizaje. Fue este interés el que estimulo la atencion en el
desenvolvimiento de este estudio. Por ello, se necesita nuevos modelos educativos para
que la pedagogia se atreva a integrar las TIC, no solo para llevar a cabo de manera mas
efectiva tareas rutinarias como preparar programas, unidades, proyectos y otras
actividades. Sesion anual de aprendizaje, sino también para hacer cosas nuevas e
innovadores, procesos que permitan explorar otros modos de transmision del
conocimiento, empleando nuevas estrategias con el uso de las TIC, es decir, el
crecimiento del uso de Internet para la educacion, por lo que el objetivo de esta
investigacion es determinar la relacion entre el uso pedagogico de la Internet y el
desenvolvimiento del maestro digital en el nivel primario de la 1.LE. N.° 20857 del
distrito de Vegueta departamento Lima, 2021. De la misma manera es Identificar la

relacidn entre el uso pedagdgico de las plataformas virtuales y el desempefio docente
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digital institucion educativa N° 20857 del distrito de Vegueta departamento Lima,
2021, ldentificarla relacion entre el uso pedagdgico de las redes sociales y el
desenvolvimiento del maestro digital en el nivel primario de la institucion educativa N°
20857 del distrito de Vegueta departamento Lima, 2021

El estudio mostrado se estructurd en cuatro capitulos.

Capitulo I La problematica, muestra el planteamiento del problema, planteamiento de
la problematica, la finalidad del estudio, la justificacion de la investigacion las

limitaciones.

Capitulo Il Marco teorico, tiene los antecedentes del estudio incluye las bases teoricas,

variables de investigacién y la definiciones de términos basicos.

Capitulo 111 Métodos del estudio, muestra un ambito de investigacion, tipo de estudio,
nivel, método y disefio de investigacion, poblacion, muestra, muestreo, técnicas e
herramientas de recoleccion de datos, procedimiento de recopilacion de datos y
técnicas de procesamiento y analisis de datos.

Capitulo 1V presenta los resultados de las encuestas, asi como una discusion de los
resultados.

Los Autores

Xii



CAPITULO
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

Segun el contexto internacional, y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) el
11 de marzo de 2020, declara que el brote del COVID-19 habia dejado de ser una
epidemia para pasar a la categoria de pandemia mundial, lo que se consideré como
una emergencia sanitaria a nivel internacional. El brote del COVID-19 afectd
todos los aspectos en la vida del hombre en todas partes del mundo, desde el sector
de educacidn, investigacion, deportes, entretenimiento, transporte, actividades
religiosas, reuniones, interacciones sociales, economia, negocios y politica. De
hecho, el mundo entero estaba en peligro como resultado de las amenazas del
COVID-19. La situacion era dificil para el sector educacion adn persiste en ser un

sector muy afectado por la pandemia.

En América Latina, como en otras latitudes, una de las primeras decisiones que
tomaron los distintos gobiernos fue cerrar los centros educativos. Se tomé una
decision en base a los indicios de las investigaciones previas para situaciones de
pandemia, y concluyeron que el cierre de las escuelas junto con la implementacion
de medidas como el aislamiento social, prohibicidn de reuniones publicas, cierre
de carreteras y de vias férreas fueron medidas de contencidn para frenar el avance
de contagios producidas por la pandemia. También, a lo largo de los ultimos
meses, como resultado de los blogueos del COVID-19 en todo el mundo, la
sociedad ha tenido que afrontar importantes retos, que inevitablemente afectaron

también al ambito educativo, con efectos indeseables e imprevistos para los
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profesores que tenian que dejar las aulas y trabajar de forma remota con los
estudiantes. Es asi que, esta pandemia ha provocado la mayor alteracion de los
sistemas educativos en la historia, debido a que los estudiantes deberian continuar
desarrollando sus aprendizajes, pero desde sus hogares de manera remota 0 a
distancia, sin poder interactuar con sus comparieros o profesores en un espacio
fisico en comun. El aprendizaje en linea ha ido ganando terreno y las tecnologias
de la comunicacion y el uso pedagogico de la Internet se han convertido en los
aliados estratégicos e indispensables para mantener la continuidad laboral no solo
en la escuela, sino también en todos los campos de la vida. En lo que respecta al
ambito educativo, estos cambios rapidos y probablemente inesperados podrian
haber generado una serie de dificultades para asegurar la eficacia de la ensefianza

aprendizaje tanto de profesores como de alumnos.

En el Perq, esta crisis ha estimulado la innovacion acelerada de la tecnologia
digital en el sector educacion en apoyo de la continuidad del servicio educativo y
a la formacion de los estudiantes. Para lograr estos cambios se utilizé el uso de la
radio, la television, la web y de las herramientas digitales las cuales se difundieron
por medio del Internet. Sin embargo, aln no se ha podido acortar la brecha digital
que existe en la sociedad especialmente en comunidades con serias limitaciones
econdmicas. Algunos estudiantes sin acceso a la Internet y / o tecnologia digital
tuvieron y tienen dificultades para participar e interactuar en las clases remotas,
especialmente aquellos que habitan en las zonas alto andinas como Puno y Cusco.
También, segun Instituto Nacional de Estadistica e informatica, (2020) los
servicios de Internet han experimentado un aumento en el uso del 40% al 100%,
en comparacion con los niveles previos a la educacion remota en todo el pais. Por
ello, uno de los mayores cambios en el siglo XXI es el uso pedagdgico de la
Internet. Por otro lado, la revolucion de la comunicacion llegada al Peru redefinid
la forma en que las personas recopilan informacion y la comunicacion.
Informacion que llega rapidamente a todos los rincones del mundo mediante los
correos electronicos, Twitter, Facebook, WhatsApp, Skype y muchas otras redes
sociales que unen a las personas de manera inmediata. Los socios comerciales
ahora pueden hacer tratos con compradores potenciales que viven en el otro lado
del mundo en segundos. Los miembros de las familias pueden estar virtualmente

unidos y celebrar juntos fechas importantes. Un paciente que padece una
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enfermedad rara puede recibir ayuda y un diagnostico de otros médicos que tal vez
nunca haya visto antes. Por ello, la tecnologia con el Internet, seguira siendo
fundamental en el escenario posterior a la pandemia, donde las innovaciones

impulsaran el aumento de su uso.

En el distrito de Vegueta, la obligatoriedad de los docentes es aprender a usar
adecuadamente el internet era necesario afrontar en la actualidad. Con la llegada
de los medios tecnologicos y las redes sociales las personas se han
internacionalizado y pueden estar en contacto entre si. Por lo tanto, el uso de la
Internet puede ser una herramienta pedagogica orientada a desarrollar el
aprendizaje en los docentes. Por ello, es importante establecer la conexion existente
entre el uso pedagogico de la Internet y el desenvolvimiento del maestro digital
en el nivel primaria N° 20857 del distrito de Vegueta departamento de Lima, 2021.

1.2 Formulacién del problema
1.2.1 Problema general

“.Qué relacion existe entre el uso pedagogico de Internet y el desempefio
docente digital de la institucidn educativa N.° 20857 del distrito de Vegueta,

departamento Lima, 2021?”
1.2.2 Problemas especificos

“.Qué relacion existe entre el uso pedagogico de las plataformas virtuales y
el desempefio docente digital en el nivel primario de la institucion educativa

N.? 20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021?7”

“Qué relacion existe entre el uso pedagdgico de las redes sociales y el
desempefio del maestro digital en el nivel primario de la institucion

educativa N.° 20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021?”
1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

“Determinar la relacion entre el uso pedagdgico de la Internet y el
desempefio docente digital en el nivel primario de la institucion educativa

N.° 20857 del distrito de Vegueta departamento Lima, 2021~
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1.3.2 Objetivos especificos

“Identificar la relacion entre el uso pedagogico de las plataformas virtuales
y el desempefio docente digital de la institucion educativa N° 20857 del

distrito de Vegueta departamento Lima, 2021”

“Identificarla relacion entre el uso pedagogico de las redes sociales y el
desempefio docente digital de la institucion educativa N° 20857 del distrito

de Vegueta departamento Lima, 2021”

1.4 Justificacion

1.4.1 Aspecto teorico
Para este estudio se realiz6 con la finalidad de conducir al entendimiento
que hay con respecto a la utilizacién pedagdgico de la internet y el
desenvolvimiento del maestro en el nivel primaria, “como una técnica de
aprendizaje”. Se da conocimiento reservado de la conexion en la
utilizacion pedagogico de la internet y el desenvolvimiento del maestro en
los profesores, examinando investigaciones de otros autores nacionales y
internacionales que concuerdan abiertamente “con respecto a la realidad
nacional, también se conoce las teorias como bases tedricas que bale de
fundamento para comparar la exactitud de informacion recolectada. De
donde los resultados de este estudio se pueden clasificar una proposicion

para agregarse a los conocimientos de la ciencia de la educacion.

1.4.2 Aspecto practico

La investigacion tiene una razén real porque los desarrollos ayudan a
identificar un problema y brindan estrategias que, cuando se aplican,
ayudaran a resolver ese problema (Bernal, 2010 p. 106). “El estudio dejara
sugerir acciones para la mejora el uso pedagogico de la internet y el avance
del maestro digital en los maestros del nivel primaria de la I.E. N° 20857

distrito de Vegueta, departamento de Lima, 2021

1.4.3 Aspecto metodoldgico

Segun Bernal. (2010), afirma como los conocimientos surgen de una forma



de investigacion que conforman la justificacion metodologica (p. 107).
Para este estudio se hace uso de una herramienta, técnicas y métodos que
una vez se acepte su confiabilidad seran parte de otras investigaciones.

La existencia del problema, es importante para las institucion educativa y
los resultados del estudio, tendran una valoracion diagndstica, por el cual
se aplicard los probables correcciones con el fin de mejorar el uso
pedagogico de la internet y el desenvolvimiento del maestro digital de la
I.E. N° 20857 del distrito de Vegueta, departamento de Lima, 2021 luego
de ello, alentarlo para lograr el ser capaces de hacer frente a los retos de

las cuales son competitivo en este mundo.

1.5 Limitaciones
No se tuvo percances con el desenvolvimiento de la presente investigacion,
por ello no hay limites. Esto significa que existen condiciones favorables
con respecto al tiempo, poblacion, recurso y economia para poder

desenvolver el estudio sin percance alguno.

17



CAPITULO II

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

2.1.1 A nivel internacional

Parra (2018) demuestra en su estudio de investigacion
“Determinacion De Actitudes Docentes De Educacion General Basica
Frente A La Tecnologia En La Institucion Educativa Fiscal “San
Francisco De Quito”. en el periodo académico 2018 en Educacion,
General, Basica, de la Unidad Educativa Fiscal San Francisco de Quito,
plantear actitudes delante de la tecnologia en el salon de clases, de los
maestros, contando con la poblacién esta integrado por 94 docentes y el
tamafno de muestra fue de 40 docente ya que la tasa de respuesta no
se desarrollé como se tenia planeado. El disefio del instrumento para
la recoleccion de los datos y su confiabilidad mediante el estadistico de
Alpha de Cronbach. Este estudio es cuantitativo, no experimental. Como
finalidad: La fiabilidad del instrumento se hizo en el margen de los
analisis de Alfa de Cronbach se muestra cifras de 0,727 ha 0,974, aqui se
mostré la confiabilidad en todos los casos. Se observa que los maestros
evaluados muestran actitudes positivas de acuerdo a la mejora de la
tecnologia en la educacion. La existencia, de manera general, desde
una panoramica bastante positiva en conexion con las actitudes de los
maestros de EGB con relacion a la utilidad de la computadora en el aula
de clases, aun asi se presentan actitudes indecisas en el manejo del correo

electronico, el cual se ha utilizado para la relacion de la institucion



dirigida hacia la administrativas y no en el salon de clases. Se utilizé 135
estudiantes como poblacion del 8vo, 9no y 10 afio del colegio Rosaura
Mariduefia, y 90 alumnos entre 8vo y 9no afo del colegio 21 de Julio,
estdn pertenecen al Canton Yaguachi. Como resultado se tuvo la
comparacion de las puntuaciones de cada factor, esto para las TIC, esto
contra una medida tedrica de 3 (u=3). Las puntuaciones por encima de
la media tedrica se toman como indicadores de una actitud positiva,
asimismo puntuaciones mas bajas mostraban una actitud negativa. Por ello
se aplico utilizo la escala de Likert, esto para apreciar la opinion de los

maestros.

Mejia (2015) en su trabajo de investigacion sobre las redes social
estuvo como finalidad determinarla formacion de los jovenes a través del
andlisis, asi se observa los espacios cibernéticos de los alumnos de los
dos colegios del Canton Yaguach, su poblacion es de 225 alumnos del
8vo, 9no y 10 afio del colegio Rosaura Mariduefia y 90 alumnos de 8vo
y 9no afio del colegio 21 de Julio, dichas instituciones pertenece en al
Canton Yaguachi la muestra fue de 144 alumnos de Colegios Fiscales del
Cantdn Yaguachi en el instrumento se utiliz6 una encuesta y cuestionario:
En conclusion las redes sociales son fuente de informacién positiva y
negativa si no se usa de manera adecuada para los alumnos 2. Las redes
sociales llegan a envolver a los alumnos, de manera tal, que estos olvidan
su rol importante como alumnos y se vuelve dificil para los maestros y
padres lidiar con ello. 3. Las redes sociales provocan un bajo rendimiento
en los alumnos si estos no son controlados en sus casos ni en los colegios.
4. Las redes sociales son ganchos en los cuales los jovenes estan
envueltos por la libertad que hay de publicar fotos y chatear, asi como
Facebook ya existen otras plataformas con el mismo contenido. 5. Las
redes sociales si bien es cierto son utilizadas con el fin de divertirse y
compartir entre jévenes, pero como esto también existen redes educativas
poco frecuentadas ya que las redes sociales son mas faciles de acceder y
cuentan con un bajo filtro de informacion lo cual perjudica a muchos para
llevarlo al lado negativo de las redes como el bajo rendimiento

académico, un retraso es producto de estar inmersos dentro de las redes
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sociales

Cueva (2015) en su trabajo de indagacion titulada “Las tics y el
desempefio docente en el colegio fiscal maria eugenia de ruperti, del
canton pajan” Guayaquil — 2015, su objetivo fue definir la utilidad de un
Sistema informaético de capacitacion en el desenvolvimiento del maestro
a través de un estudio de campo para potenciar el inter aprendizaje y su
poblacion es en estudiante de 290 y 18 docentes en total la poblacion es
de 308 la muestra de la investigacion se detalla en los siguientes
estudiantes 40 y docentes 18 instrumento se aplicaron la encuesta con la
técnica del cuestionario y se llegd a la conclusion: se es de conocimiento
publico para los maestros y alumnos que es importante utilizar las TICS
dentro del procedimiento de aprendizaje. 2. A lo largo de las clases se es
necesario constantes capacitaciones hacia los docentes y estos recursos
los tienen las TICS. 3. Se observa con una alta motivacion a los docentes
a recibir las capacitaciones necesarias para mejorar su actuacion como
tutores rupertinos. 4. Se observa muy pocos talleres de capacitacion lo
cual ayuda para planificar y ejecutar capacitaciones para que los docentes
puedan desarrollar su papel. Este diagnostico, deja planificar una
capacitacion para instruir a los profesores, a través del estudio se ha
identificado el nivel de las TICS durante la ensefianza por parte de los
maestros y cémo influye la ensefianza en los alumnos. Se observa la
utilizacion de un contenido sera el mismo a los resultados que se tuvieron
en la encuesta, poniendo, buscando que el sistema tenga un producto el
cual alivie las necesidades de los usuarios y cumplan las metas

propuestas.

2.1.2. A nivel nacional

Vargas (2019) en su trabajo de investigacion titulada “La
competencia digital y el uso de aplicaciones web 2.0 en docentes de una
Universidad Privada, 2018 tuvo como finalidad determinar la conexion de
la competencia digital con la utilizacion de aplicaciones en maestros de la
Universidad Privada, 2018. La hipotesis formulada se vincula con la
utilizacion de aplicaciones en maestros de una UP, 2018. El estudio
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pertenece al enfoque cuantitativo y es de tipo no experimental, el alcance es
correlacional. Asimismo, se utilizd el disefio no experimental de tipo
transaccional en donde los formularios se utilizaron solo en un momento. 50
maestros, ellos son la poblacion y la gran parte de estos son egresados de la
maestria Edumatica y Docencia Universitaria de la UTP, aqui se pudo
trabajar con la poblacion, siendo el muestreo censal. Aqui se aplico la
encuesta, la cual se realiz6 a 50 maestros de una universidad privada, para
la recoleccidn de datos se empled el formulario, estos fueron dos, uno para
cada variable: se busca la conexion de ambas. Las conclusiones son
resultados las cuales indican una correlacion positiva que se da con la
competencia digital y la utilizacion de aplicaciones en maestros de una
universidad privada 2018. (r= ,891). Aqui se indica una conexion
correlacion positiva muy fuerte con respecto a la Alfabetizacion digital y la
utilizacion de aplicaciones con los maestros de una universidad privada
2018. (r= ,954). Esto quiere decir que se alcanzo identificar que los
maestros, tienen una facil manipulacion de la busqueda y analisis de
informacidn con la utilizacion de aplicaciones mediante aplicaciones para
publicar contenidos, herramientas de Cloud, etc. Se muestra que hay una
correlacion positiva con respecto a la Comunicacion colaborativa y la
utilizacién de aplicaciones web en maestros de una U.P. 2018. (r=,511). Se
muestra una correlacion positiva de la creacion de contenidos digitales y la

utilizacion de aplicaciones web en maestros de una UP 2018. (r=,991).

Garcia (2019) en su trabajo de investigacién “Desempefio docente
en el rendimiento académico de los estudiantes del 11 ciclo de la escuela de
educacion inicial y arte de la facultad de educacién- UNJFSC, 2019, tuvo
como objetivo definir el desenvolvimiento del maestro el rendimiento
académico de los alumnos del 1l ciclo de Educacion Inicial. Su poblacion
total fue de 63 alumnos y estos sirvieron también para muestras. La estudio
se baja en el tipo descriptiva, relacional, simple. Donde el objetivo fue
acrecentar los conocimientos tedricos y describir. EI objetivo es conocer los
resultados obtenidos, estos son guias de estudios posteriores que se
utilizaran, las propuestas y medidas que se adopten para el desenvolvimiento

del maestros que sean necesarios para el desarrollo de los estudiantes del 11
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ciclo de la escuela de educacién inicial y arte de la facultad de educacion
UNJFSC se busca un mejor desarrollo a nivel educativo y familiar pues estos
desarrollan la formacion profesional de los alumnos por ello se concluyo.
Primero: hay influencia en el desenvolvimiento de los maestros seran el
rendimiento académico de los alumnos del Il ciclo de la carrera de
Educacion Inicial de la UNJFSC, debido a la correlacion de Spearman que
tiene como valor de 0.679 siendo de buena magnitud. Segundo: Se
encuentran diversas estrategias didacticas las cuales son aplicadas por los
maestros acerca del desenvolvimiento de los mismos alumnos ya que aqui
la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.689 siendo buena
una magnitud. Tercero: de igual manera se busca un mejor rendimiento de
parte de los alumnos, en este punto la correlacion de Spearman que tiene
un valor de

0.524 siendo una magnitud moderada. Cuarto: se busca el mejor rendimiento
de parte de los alumnos con la ayuda de las capacidades pedagdgicas de los
maestros ya que aqui se muestra una correlacion de un valor de 0,756 siendo

una magnitud buena.

Gonzales (2016) en su trabajo investigativo “influencia del uso de
las redes sociales en el manejo del lenguaje en estudiantes de ciencias de la
comunicacion”, 2016, tuvo como objetivo mostrar el nivel de influencia de
la utilizacion de las redes sociales en los alumnos de Ciencias de la
Comunicacién de la U.C. Trujillo Benedicto X VI, en el 2016. 50 personas es
el total de la que se inscribi6 en el semestre 2016- | es de tipo basico, con un
total de 29 estudiantes a ellos se les sometio a la encuesta. Este estudio tiene
un enfoque mixto, cualitativo y cuantitativo, su instrumento fue el recojo de
las acciones que surgen del problema planteado, se utilizd una encuesta, en
esta se encuentra el conjunto de items que fueron presentados tanto a los
alumnos como a los maestros. Es asi que se concluy6: la influencia de la
utilizacion de las redes sociales con el manejo del lenguaje de los alumnos de
Ciencias de la Comunicacion de la U.C. de Trujillo Benedicto XVI, en el
afio 2016, por lo cual, la hipotesis contrastada con la implementacion de las
herramientas ya dichas en la presente tesis. La Universidad Catolica de

Trujillo Benedicto XVI usan las redes sociales con una frecuencia diaria.
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Aunque también es importante para una comunicacion buena por ello se

sugiere:

Realizar un estudio con una poblacién superior a la mostrada a lo largo de
la tesis presentada, la cual tendra relacion con la utilizacion de las redes
sociales y como se maneja esto con el lenguaje de los alumnos de Ciencias

de la Comunicacion.

Se sugiere a los adolescentes que sepan diferenciar la lengua formal y el
ciberlenguaje, ya que el ultimo no lo pueden utilizar en una situacion

profesional.

Extender la base introductoria a los cursos de redaccion asi como de
lenguaje, con el objetivo de poder orientar la gramatica de los alumnos de
Ciencias de la comunicacion de la Universidad Catdlica de Trujillo
Benedicto X V1. De esta manera se concluyé que mayor parte de la poblacién
evaluada utiliza las abreviaturas, emoticones, etc., a lo largo de sus
conversaciones en redes sociales; esto se logr6 comprobar a través del

trabajo del estudio con respecto al lenguaje utilizado en Facebook.

Oyarce, (2016) en su trabajo de investigacion sobre las tecnologias de
informacion, TIC, del ambito digital se conecta con el desenvolvimiento del
maestro con calidad de la Escuela Académico Profesional, de Comunicacion
Social de la UNMSM. La poblacién tiene 20 maestros ordinarios y 100
alumnos del primer y quinto afio de estudios de la carrera de Comunicacion
Social de la UNMSM. El periodo de aplicacion fue en el segundo semestre
del afio 2015. Fueron 20 maestros, por ser una pequefia muestra. Se realiz6
una prueba piloto con el fin de aplicar la tesis y observar su confiabilidad,
se hizo una prueba piloto con 4 profesores y 20 maestros de la carrera de
Comunicacion Social de la UNMSM los cuales no son considerados en la
muestra, los cuales muestran las mismas caracteristicas y condiciones que
los seleccionados en la muestra de la actual investigacion. Los resultados
muestran que mientras a mayor dominio de las TIC de lado de los
profesores, mayor es la calidad de su desempefio docente en relacion con los

estudiantes. En algunos casos los métodos y procedimientos que se utilizan
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no exploran los recursos que la web ofrece en materia TIC para incentivar
la creacion propia. Como resultado final, el uso de las tecnologias de
comunicacion, TIC, se conecta con el desenvolvimiento del maestro con
calidad en la Escuela Académico Profesional de Comunicacion Social de la
Facultad de Letras y Ciencias Humanas de la U.N.M.S.M. en el afio 2015.
También contribuye de manera significativa a mejorar la calidad de la

comunicacion, que es importante en el procedimiento de la ensefianza.

2.1.3. A nivel local

Flores (2021) en su tesis investigativa titulada en el uso de tic en
educacion y la actitud hacia su aplicabilidad en el marco del buen
desempefio docente en el nivel primaria de la I.E. N° 21577 de paramonga,
sobre el nivel de formacion profesional en la TIC en la educacion vy el
logro de competencias en el marco del desenvolvimiento del maestro,
responde a un disefio transaccional, descriptivo, correlacional, teniendo
como participantes a 16 docentes a los cuales se les aplico el formulario
acerca de la formacion profesional en la TIC asi como el cuestionario
actitud del profesional del maestro a las tecnologias de informacion y
comunicacion con relacion al logro de competencias en el marco del buen
desenvolvimiento del maestro
. Llego a su conclusion que los maestros de primaria de la 1.LE. N° 21577
mostraron una buena hacia la aplicabilidad de las TIC en el logro del
dominio IV representado por un marcado 62.5 %, mientras que un 31.25%
este porcentaje muestra que no se encuentran en una actitud desfavorable
, al contrario, se considera de manera diferente al uso de las TIC. Asi, el
nivel de formacion profesional en el uso de tecnologias de la informacion

y comunicacion, tiene una influencia altamente significativa en la actitud

hacia la aplicabilidad de las TIC con respecto al logro de competencias en

el marco del buen desempefio docente en la I.LE. N° 21577 Paramonga.
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2.2. Bases Tebricas

2.2.1.Uso pedagogico del internet.

2.2.1.1. Concepto de internet.

La Internet puede definirse como una gran red informatica
mundial que conecta a los usuarios desde una computadoras de un
pais a otro en todo el mundo, donde existe una variedad de
informacion que va desde la estdtica hasta la dindmica e

interactiva.

La Internet es una coleccion de diversos servicios y recursos
informéticos. Se considera el invento mas destacado de la
tecnologia y de la revolucion moderna de la informacién. Es la
red electronica de redes que vincula a las personas y la
informacién a través de computadoras y otros dispositivos
digitales que permiten la comunicacion y la recuperacion de
informacion de persona a persona. La Internet ha cambiado el
patrén de la vida y se utiliza ampliamente en casi Todos los

aspectos de la vida humana, como negocios, educacion, salud,

transporte, comunicaciones e industria, entre otros. (Akporido,
2005).

En general, la Internet sirve como enlace para las personas de todo
el mundo a través de la navegacion de paginas web, uso de las
redes sociales entre otras herramientas digitales, que tienen como
objetivo compartir ideas, conocer nuevos amigos, enviar
mensajes electrénicos, intercambiar datos y otros. Ademas, la
Internet también ofrece beneficios para empresarios, politicos y

académicos, asi como para estudiantes.

En educacion, la Internet se considera la herramienta mas sencilla
para obtener informacion, literatura o referencias relacionadas
con un sin numero de temas. A medida que la Internet se ha ido

incrementando esta, se ha convertido en una herramienta
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multifacética con una amplia gama de usos. Ahora es facil
mantenerse en contacto con amigos, familiares y personas que
nunca antes conocid, publicar sus propios articulos o incluso ver
los programas de television favoritos a través de la Internet,
incluidas las redes sociales, la mensajeria instantanea, los blogs,

entre otras aplicaciones.

En el campo de la educacion, la Internet se acerca a los docentes
y estudiantes brindandoles muchas facilidades de aprendizaje y
de ensefianza asi como una fuente inagotable de bibliografia a su

servicio en cualquier lugar y momento.

2.2.1.2. Internet como herramienta pedagogica.

Es un hecho que la Internet es una herramienta para los procesos
educativos de muchas personas. Esta herramienta tecnolégica ha
sido reconocida por su capacidad de informar y ensefiar y por la
fascinacion que causa su arquitectura tecnoldgica; cubre casi todo
y magnetiza todo. Con la Internet nos enfrentamos al acceso a los
mayores flujos de conocimiento en tiempo real de la historia. Sin
embargo, esto plantea innumerables problemas, entre ellos, el
aprendizaje para una apropiacion selectiva de recursos, la
formacion para una asimilacion productiva y la capacidad critica
para una validacion socialmente util de posibles conocimientos

masivos.

En un entorno pedagogico mas amplio que el escolar, no se debe
ocultar la importancia de la Internet, aunque es necesario
considerar sus posibilidades y limitaciones. En estos entornos,
ademas del aprendizaje escolar, cuando se logra se produce un
cambio de comportamiento como resultado de la interaccién de
un individuo con el entorno. Entonces, podriamos llamarlo
aprendizaje cuando la réplica tecnologica se articula con la
estrategia educativa. Es decir, el uso de la Internet serd viable para

el aprendizaje siempre que exista un equilibrio entre lo que se
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busca de los nuevos comportamientos y las caracteristicas de los
medios. Hoy en dia, esta herramienta tecnoldgica nos ofrece una
amplia gama de oportunidades asociadas con diferentes aspectos
para la educaciéon. Nos permite obtener una educacion superior,
estudiar un idioma extranjero o actualizar los conocimientos
adquiridos hace mucho tiempo. En cuanto al estudio de una
lengua extranjera, a traves de la Internet es posible mejorar
considerablemente las habilidades linglisticas, asi como
aprenderlo practicamente desde cero. Es factible mediante
servicios especiales que permiten no solo aprender un idioma en
linea sino también contactar a los hablantes nativos, ver videos en
un idioma extranjero, estudiar la estructura léxica del video,
interactuar, etc. En general, la totalidad de las oportunidades que
ofrece la Internet para estudiar una lengua extranjera se puede

distinguir en los siguientes grupos:

(@) Conferencias y lecciones de idiomas que contienen
vocabulario nuevo, explicando las estructuras gramaticales con

ejercicios sobre la fijacién de un material estudiado

(b) Determinacion del nivel de competencia de una lengua
extranjera y control de la adquisicion de nuevos conocimientos

utilizando las pruebas de idiomas disponibles en linea

(c) Ver videos y escuchar audio en un idioma extranjero con un
andlisis méas detallado de las caracteristicas del idioma, como las
estructuras gramaticales, las frases complejas y las caracteristicas

de la jerga

(d) Comunicacion directa con los hablantes nativos u otros
usuarios, estudiando una lengua extranjera, lo que permite
dominar con mayor eficacia el habla familiar y percibir mejor una

lengua extranjera de forma auditiva.

En términos de su uso, la Internet tiene una gran influencia en los

estudiantes de esta era moderna. La Internet en forma de
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herramientas de blsqueda de noticias, comunicaciones, etc. son
muy influyentes para la sociedad moderna tanto en términos de
beneficios como de impacto. Pero se debe tener en cuenta que, si
el Internet se ha convertido en una necesidad, también tendria un
impacto negativo. En cuanto al impacto que provoca el uso
excesivo de la Internet es la adiccion al mismo. Asimismo, el
comportamiento de aprendizaje de los alumnos al acceder a la
Internet puede provocar un efecto negativo que repercutird en su
creatividad. De manera similar, se asume que la amenaza de la
adiccion a Internet puede resultar en la falta de interaccion social
y la salud de los estudiantes. Pero lo mas preocupante es el acto
de copiar y pegar o en otras palabras el plagio. Este habito, por

supuesto, es muy perjudicial para las personas que tienen

propiedad intelectual cuyo trabajo es facilmente plagiado y debe
ser censurada. En este sentido, la Internet se ve comunmente
como una amenaza para los servicios de las bibliotecas publicas,
debido a que proporciona una gran cantidad de informacién y
herramientas eficaces para buscar la informacién necesaria
(Vakkari, 2012 p. 76).

Por su parte, diversos estudios encontraron efectos negativos en
la salud mental y sugirieron que, ademas de la educacion sobre
los peligros del uso sin control de la Internet, los jovenes también
deberian recibir educacion dirigida de habilidades de
comunicacion mas basicas como las habilidades sociales y los
otros factores no especificos del uso de la Internet y esto podria
moderar los posibles aspectos negativos de su uso (Grace et al.,
2014).

En el presente trabajo no nos centramos en la adiccion a la
Internet en si, sino en el efecto del uso pedagdgico de la Internet
como medio de aprendizaje y Nivel de motivacion del alumno.
Idealmente, se utiliza Internet para obtener informacién en

formato positiva en la vida cotidiana, como material didactico y

28



2.2.1.3.

entretenimiento, sin sitios negativos. Los sitios negativos deben
bloquearse en las aulas de clase para que los alumnos no sientan

tanta curiosidad por el sitio.

En general, la Internet como herramienta pedagogica nos facilita
un sin nimero de posibilidades para el aprendizaje; pero se debe
tener en cuenta sus aspectos relevantes para su uso adecuado en
los principiantes que estan frente a una gran cantidad de
informacion, ademas, el uso de la Internet debe descontar, al
menos, algunos conocimientos y un cierto nivel de formacion
para dominar la herramienta para los fines cognitivos del

aprendizaje.

El internet y el tiempo de pandemia por el COVID-19

El acceso a la Internet y las tecnologias digitales se ha vuelto
esencial para la mayoria de nosotros en nuestra vida diaria. La
tecnologia nos permite trabajar, comprar, comunicarnos y acceder
a servicios importantes por los medios virtuales. Cada vez mas, la
tecnologia es un facilitador de la libertad de expresiéon y de
comunicacion. La Internet se ha vuelto tan esencial como la
alimentacion, el agua, y en el refugio para los humanos en la
pandemia producida por el COVID -19. Maslow podria
sorprenderse, pero sin Internet, la pandemia habria sido mucho

mas dificil de sobrellevarla y poder superarla.

Durante una emergencia de salud publica, el acceso a la Internet
se convierte en una herramienta ain mas esencial para proteger
nuestra salud, asi como una variedad de derechos humanos,
incluidos nuestros derechos sociales y econémicos, mientras que
nuestros movimientos cotidianos estan restringidos. La falta de
acceso a la Internet tiene un impacto trascendental en la vida de
las personas durante este tiempo. La Internet nos permite recibir

y compartir informacion vital sobre la pandemia y las medidas
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que se estan adoptando para abordarla. Nos ayuda a comprender
y analizar las acciones de nuestros gobiernos. Y con
aproximadamente el 20% de la poblacion mundial distancidndose
socialmente o viviendo en condiciones de cuarentena, la
tecnologia nos ayuda a trabajar, comprar y comunicarnos. Varias
actividades diarias han cambiado en linea, que van desde la los
servicios de atencion de la salud hasta los programas educativos

que permiten la educacién en el hogar.

En respuesta al brote del COVID-19, los gobiernos de muchos

paises han impuesto un bloqueo para contener la propagacion del

COVID19. Este bloqueo implico el cierre de instituciones
educativas y establecimientos sociales para limitar el
desplazamiento de las personas y evitar la propagacion del
COVID 19 (Fegert et al., 2020).

Por otro lado, el aislamiento y la restriccion del contacto imponen
un cambio significativo en la rutina diaria de los estudiantes,
debido a la educacion remota o en linea, a la vez, repercute en su
bienestar emocional y psicologico. De hecho, no hay enfoque
pedagdgico que con las que se pueda reemplazar la posicion
cumbre de la educacion formal debido a la interaccion directa
entre el maestro y el alumno. Pero, debido a la crisis sanitaria por
el COVID-19, la educacion a distancia se convirtié en un cambio
pedagdgico de la educacion formal o tradicional al enfoque de las
tecnologias digitales de ensefianza-aprendizaje desde el aula de
clases hasta el uso de las videoconferencias y de seminarios
presenciales a Webinars. Anteriormente, el e-learning, la
educacion a distancia y los cursos por correspondencia se
consideraban popularmente como parte de la educacion no
formal, pero a partir de ahora, parece que gradualmente
reemplazaria al sistema de educacion formal si las circunstancias
persisten de manera duradera durante el periodo de la emergencia

sanitaria.
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2.2.14.

Aunque el COVID-19 habia causado una interrupcion repentina
en la ensefianza y el aprendizaje en todas las instituciones de
educaciones publicas y privadas, los profesores en general
pudieron adaptarse rapidamente para responder a las necesidades
especificas y adicionales de sus estudiantes y también para

satisfacer las demandas educativas a nivel nacional.

A medida que se va controlando la amenaza de contagio

producida el COVID-19, la Internet continGia proporcionando un

“salvavidas” para las personas y en particular para el sistema
educativo. Por ello, hoy en dia es mas importante que nunca, que
las personas puedan acceder a un dispositivo adecuado, con
suficientes datos y velocidades, ya que las empresas, las escuelas
y el publico se ven obligados a trasladar sus servicios, mediante

el teletrabajo y la educacion en linea o remota.

Dimensiones del uso pedagogico de la internet
Plataformas virtuales

Una plataforma es cualquier hardware o software utilizado
para alojar una aplicacion o servicio digital. Una plataforma de
aplicacion, por ejemplo, consta de hardware, un sistema operativo
y programas de coordinacion que utilizan el conjunto de
instrucciones para un procesador o microprocesador en particular.
En este caso, la plataforma crea una base que garantiza que el
cddigo objeto se ejecute correctamente.

El término plataforma virtual o en linea se ha utilizado
para describir una gama de servicios disponibles en la Internet,
incluidos los mercados, los motores de bdsqueda, los puntos de
venta de contenido creativo, las tiendas de aplicaciones, los
servicios de comunicacién, los sistemas de pago y muchos otros

Servicios.

Una plataforma virtual es un servicio digital que ayuda las
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interacciones entre dos 0 mas conjuntos de usuarios diferentes

pero interdependientes (ya sean empresas o individuos).

Las plataformas virtuales respaldan muchas de nuestras
actividades diarias; por lo que diriamos que es adictivo. Estamos
a la merced de ellos para comprar y vender bienes y servicios

(entre ellos la educacién), nos mantenemos en linea. Los usamos

para entretenimiento, alojamiento, buscar y encontrar trabajo,
buscar aplicaciones y para otros propdsitos. Las plataformas
también han planteado cuestiones de politicas de servicio nuevas

e importantes.

Las plataformas virtuales, hoy mas que nunca se suelen
utilizar para la educacion remota debido a la emergencia sanitaria
producida por el COVID 19.

Plataforma virtual “Aprendo en casa”

Debido al contexto particular de la pandemia por el
COVID-19 a nivel nacional y en el mundo, los estudiantes en el
pais, se han visto afectados en las instituciones educativas, lo que
demando otras alternativas de servicio en la educacion, asimismo
se sumaron esfuerzos de toda la comunidad para mitigar el
impacto provocado por la pandemia, con la finalidad de seguir
promoviendo la continuidad de los aprendizajes en los nifios y
adolescentes. Frente a esta situacion de pandemia, el gobierno del
Per( implemento el Programa de Educacion Aprendo en Casa,
que tiene por finalidad brindar el servicio de educacion a distancia
a los estudiantes de la EBR mediante el uso de la radio, la
television y la Internet, hasta o mientras que dure el estado de
emergencia producida por el COVID-19 y de esta manera, poder

mitigar la propagacion del Coronavirus a nivel nacional.

Frente a esta situacion de emergencia, la estrategia

“Aprendo en casa” como mecanismo del trabajo a distancia,
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ofrecio un conjunto de experiencias de aprendizaje en diferentes
formatos, con el objetivo que los estudiantes accedan por
diferentes medios en de acuerdo a su contexto; ya sea en la radio,

TV y la Web, de esta manera favorecer las necesidades de

aprendizajes y poder desarrollar de manera gradual las

competencias del Curriculo Nacional de la Educacion Bésica.

Para tener acceso a la plataforma “Aprendo en casa”
(www.aprendoencasa.pe) es necesario contar con conectividad a
Internet, esta plataforma ofrece las orientaciones para el trabajo
con las familias de los estudiantes, asi como también, materiales
educativos tanto para docentes y estudiantes para promover
aprendizajes a distancia. El objetivo principal del nuevo sitio web
es proporcionar a los padres y cuidadores de estudiantes del nivel
primaria y secundaria las herramientas necesarias para apoyarlos

en el aprendizaje en casa.

Por otro lado, los estudiantes de todo el Peru tuvieron que
adaptarse a una nueva forma de aprender y los docentes tuvieron
que enfrentar el desafio de la ensefianza virtual. Si bien el
gobierno implementd esta estrategia de educacion a distancia
destinadas a mantener la continuidad de los aprendizajes en los
nifios y adolescentes, en la practica esta estrategia se ha
implementado de manera desigual, debido a la conectividad de la
Internet y los escasos recursos tecnoldgicos disponibles en las

familias.

Las escuelas de todo el pais continuaran tomando las
medidas necesarias para mantener la seguridad y el bienestar de
los estudiantes y los profesores y asi mitigar la propagacion del
COVID-19. Por esta razén, la educacion a distancia esta aqui para
quedarse en el futuro inmediato. Siguiendo nuestros consejos
practicos para adaptarse a la educacion remota, necesitamos
apoyar el increible trabajo que nuestras escuelas ya estan

haciendo para asegurar que los estudiantes continden recibiendo
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la educacién que merecen y necesitan. Nadie espera que los

padres reemplacen al maestro de su hijo. Nuestras escuelas

seguiran gestionando el aprendizaje de sus alumnos.

Por supuesto, estos recursos de ninguna manera
reemplazan el arduo trabajo de nuestros maestros para mantener
el aprendizaje en marcha. Pueden servir como complementos
poderosos para las lecciones en el aula en la ensefianza a los

estudiantes para que practiquen y profundicen en las materias.

v" Plataformas de videoconferencia

Existen muchas plataformas de videoconferencia y
pueden ser una verdadera ayuda para los docentes que tienen

que realizar sus clases remotas. La mayoria ofrecen:

e Un lugar de encuentro en linea donde grupos de personas
pueden verse entre si (con camaras web) y charlar entre si
siempre que tengan micr6fonos. La comunicacion virtual cara
a cara ayuda a los contactos y asociados a crear un sentido de
comunidad, incluso entre partes que quizas nunca se relinan
fisicamente.

e Compartir archivos, programas y otros datos necesarios para
cualquier proyecto de grupo en el que se esté trabajando.

e Una oportunidad para grabar reuniones para que los
estudiantes puedan volver a ver partes de la sesién mas tarde,
0 los videos se pueden compartir con los estudiantes que se
perdieron la sesion.

e Cuadros de chat, simbolos de comunicacién no verbal y
posiblemente encuestas.

e Salas de reuniones donde los estudiantes pueden ser enviados
en grupos pequefios para trabajar juntos en algo lejos del resto
del grupo.

Por lo tanto, cuando se desee tener algo que se parezca mas a la

educacion tradicional, entonces se necesita una videoconferencia
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en vivo donde los estudiantes y educadores puedan verse y
escucharse entre si. A continuacion, se explica algunas
herramientas de videoconferencia mas usadas por los docentes en
sus sesiones de aprendizaje remotas. Entre algunas de las
plataformas de comunicacion en linea méas populares que
cambiarian el destino y la direccion de todo el sistema educativo
en todo el mundo en tiempos de pandemia producida por el
COVID-19 tenemos:

v’ Plataforma Google meet

Google meet, es una aplicacion del paquete de
herramienta y servicios de G-Suite Educativo que se hallan en la
nube, que proporciona cuentas de manera personalizada,
ofreciendo servicios y aplicaciones web para facilitar el trabajo
en equipo, el intercambio de informacion, la interaccion, la
comunicacion, la colaboracion, el debate, lo cual favorece la
construccién de nuevos aprendizajes de manera sincrénica o
asincronica para ayudar a la educacion remota inducido por la
pandemia del coronavirus, cuya demanda de aplicaciones de
ensefianza y aprendizaje remotos aumentd rapidamente. Google
también esta incorporando nuevas funciones a Google Classroom
y Google meet, que han sido ampliamente utilizadas por escuelas
y educadores de todo el mundo para la ensefianza remota. Google
meet, ha sido utilizada principalmente por empresas, pero
actualmente debido a la ensefianza remota muchas escuelas
también la estan usando. Esta plataforma de videoconferencia se
ha convertido en una parte esencial de la educacion remota
durante la pandemia de coronavirus. Dado que muchas escuelas
contindan con el aprendizaje remoto, lo que permitira mantener
las conexiones entre estudiantes, padres y educadores a través de
una plataforma segura. Google Hangouts Meet es una
herramienta esencial para los educadores cuando se trata de

aprendizaje a distancia de manera individual, con grupos

35



pequefios o clases.Eso no es todo, el profesor también puede
grabar videos de capacitacion e instruccién para acceder sin

conexion.

Para abordar la sensacion de aislamiento y fomentar un
sentido de comunidad, Google Hangouts Meet permite a los
profesores ver, escuchar y hablar con sus alumnos, lo que
minimiza efectivamente la distancia en el aprendizaje a distancia.
Las lecciones virtuales, las demostraciones y las puestas al dia se
pueden programar o llevar a cabo segun su conveniencia, Yy
mantener un canal de comunicacion fluido. Esto mejorard el nivel
de participacion y comprension y ayudara a los maestros a
reconocer cualquier brecha en el aprendizaje, con chats en tiempo

real, preguntas y respuestas e interacciones grupales.
Redes sociales

El término plataforma de redes sociales se define como
“tecnologia basada en web que permite el desarrollo,
implementacion y gestion de soluciones y servicios de redes
sociales” (Techopedia, 2019, p.24).

Las redes sociales son espacios virtuales donde personas de ideas
afines se reGnen para compartir pensamientos, ideas e
informacion sobre si mismas. El correo electronico es una de las
formas mas antiguas de redes sociales, en la de las computadoras,
y es la forma mas original de comunicacion. Antes de que
existieran Facebook, Twitter, Flickr, YouTube y otros sitios, las
personas compartian contenido entre si enviandolo a través de

mensajes de correo electronico (Safko, 2015).

Se considera que los medios antes de que existiera la Internet, se
utilizaba otros medios como la television, periddicos, etc. En

cuanto los medios estuvieran disponibles a través de la Web, los
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medios dejaron de ser estaticos. Se pusieron a disposicion de los
usuarios enormes capacidades de interactividad y se sintié mucho
mas como una relacion personal, uno a uno, que cualquier otra
cosa. Los usuarios interactuan con las redes sociales a través de
una computadora, tablet o teléfono inteligente a traves de un
software o0 una aplicacion basados en la web. Las redes sociales o
los sitios de redes sociales son muy populares entre las personas
de todo el mundo para comunicarse y transmitir informacién con
diferentes personas. Provee una plataforma interactiva que
permite a sus usuarios comunicarse para establecer relaciones
sociales, compartir ideas, videos, fotos, mensajes personales,
conversaciones, compartir informacion 'y conocimientos
relacionados con las actividades de la experiencia individual

mediante la tecnologia web y mdvil (Carmean y Haefner, 2002).

Las redes sociales son diferentes a los medios mas
antiguos. Las redes sociales son dos formas de comunicacion, en
las que todos los que las utilizan pueden dar comentarios o
retroalimentacion al remitente. Pero los medios mas antiguos,
como la televisidn, solo brindan informacion visual y el receptor
de la informacion no puede retroalimentar al remitente. Entre las
caracteristicas comunes de las redes sociales, es comdn que los
usuarios pueden crear contenido en varios tipos de medios y
pueden contribuir, etiquetar, elegir y evaluar el contenido, pueden
formar comunidades con intereses compartidos a través de la
participacion y la retroalimentacion. Entonces, las redes sociales
son medios que tienen varios elementos, incluido el remitente, el
contenido, la conexion a Internet y el receptor. Por otro lado, es
una forma beneficiosa cuando el receptor da retroalimentacion o
comenta sobre cualquier cosa que haya publicado el remitente,
entonces el remitente puede conocer un punto de vista del receptor

sobre su mensaje que ha sido enviado de manera apropiada.

En todas las areas de nuestras vidas hoy en dia, el concepto
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de redes sociales como tecnologia de comunicacion en desarrollo
se ha expandido. Las instituciones que enfrentan diferentes
situaciones definitivamente quieren usar elementos de las redes
sociales mientras regulan aspectos de las relaciones pablicas. Al
usar las redes sociales, obtienen una ventaja sobre ellos, porque
es una herramienta indispensable de la vida diaria de las personas
como un poderoso medio de expresion, debido a los desarrollos
recientes de elementos como la creatividad, el disefio, la libertad,
el bajo costo, la velocidad y el intercambio, todos diferentes de
las aplicaciones comunes de relaciones publicas segin nuestros
propositos. La presencia de las redes sociales en nuestra sociedad
respalda nuestras vidas, especialmente cuando mantienen la
tecnologia para acceder a la informacion que puede llevarnos al

éxito en todos los campos de nuestras vidas.

Las bibliotecas académicas podrian aprovechar la
oportunidad de utilizar esta herramienta de redes sociales para
difundir informacidon, comercializar servicios y promover nuevos

lanzamientos.

Los efectos de las redes sociales

La tecnologia es como las dos caras de una moneda, con caras
positivas y negativas. Al igual que las redes sociales que tienen
efectos positivos y negativos, los efectos positivos y negativos

son sefialados por Sanz, (2018) de la siguiente manera:

El efecto positivo de las redes sociales

e La capacidad de conectividad con diferentes usuarios desde
cualquier lugar: La ventaja real de las redes sociales es la
capacidad de comunicarse con otras personas en todo el
mmundo, desde su pais, a medio camino de su pais o regiones
que la persona nunca ha escuchado antes.

e Comunicacion facil e instantanea: Los otros beneficios de las

redes sociales hacen que la comunicacién entre personas se

38



vuelva facil e instantanea, puedes comunicarte con otras
personas siempre que usemos las redes sociales, como
Facebook, WhatsApp, Instagram, etc.

¢ Noticias en tiempo real: Las redes sociales también son una
herramienta para alguien que quiere saber algo o noticias que
suceden en el mundo. No necesitamos esperar hasta mafiana
para leer un periodico sobre algo que sucedio, pero con las
redes sociales, podemos encontrar cualquier cosa que puedas

saber en segundos.
v’ El efecto negativo de las redes sociales

A pesar de los efectos positivos, las redes sociales
también tienen efectos negativos:
Abrumador informativo: El uso de incidencia de las redes
sociales, la facilidad de hacerse de una gran cantidad de amigos
y seguidores ha dado lugar a una serie de informacion falsa o de
noticias infladas con contenido sin importancia.
Las redes sociales hacen que la persona no esté interesada en
todos, cuando hay tantos que publican selfies y comparten
videos de YouTube, seguro que puede volverse inutil.

Problema de privacidad: La cuestion de la privacidad siempre
sera un gran problema. Muchas personas comparten cualquier
tipo de problema e informacién con las redes sociales que a
veces ni siquiera se pueden deshacer. Le gusta compartir su
ubicacion o incluso tener algunos problemas en su vida.
Pérdida del contacto personal: Algunas personas prefieren la
comunicacion en linea en vez de interactuar personalmente, lo
que genera conductas antisociales y disminucién de la
afectividad entre los miembros de su entorno por el excesivo uso
de las redes sociales.

Facebook

Es una plataforma web gratuita de redes sociales que promueve y

facilita la interaccion entre amigos, familiares y colegas.
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Facebook fue fundado en 2004 por Mark Zuckerberg y por varios
comparieros de la Universidad de Harvard. Este sitio web popular
permite a los usuarios interactuar y colaborar dentro de una
comunidad virtual predefinida (Boyd y Ellison, 2007). Es un sitio
de redes sociales y una herramienta de comunicacién en linea que
permite a los usuarios construir un perfil pablico o privado para
conectarse e interactuar con personas que forman parte de su red
social extendida. Se puede compartir a través de este medio
iméagenes, videos, etc. asi como las opiniones propias con un

sinnimero de personas.

Las caracteristicas de Facebook incluyen:

e Perfil personalizado, privacidad y seguridad.

e Gestion de la lista de amigos.

e Gestion de albumes de fotos.

e Chat interactivo.

e P4ginas de fans.

e Comparieros de clase y motor de bldsqueda de compafieros de
trabajo.

Se debe tener en cuenta que la funcionalidad de Facebook cambia
con frecuencia y algunas de estas descripciones pueden no seguir
siendo del todo precisas en el futuro.

WhatsApp

WhatsApp podria considerarse una plataforma de redes sociales
en funcion de sus caracteristicas. Méas de mil millones de usuarios
utilizan WhatsApp para intercambiar informacion utilizando una
variedad de medios, incluidos mensajes de texto, imagenes, video
y audio (Oliveira, 2013). WhatsApp se basa principalmente en
una conexion Wi-Fi para enviar y recibir mensajes y llamadas de
forma gratuita. Es un modo de comunicacion personal gratuita,
facil de usar, rapido y conveniente. WhatsApp puede contribuir al

aprendizaje en linea o remoto mediante el uso de herramientas
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moviles educativas que muestran un gran potencial para ayudar a
los estudiantes a construir y compartir informacién y
conocimiento para el aprendizaje a través de computadoras o

dispositivos moviles.

Aqui hay un breve resumen de las funciones principales de
WhatsApp:

e Llamadas: WhatsApp ofrece Ilamadas de video, incluida una
funcién de grupo, que permite hasta ocho participantes en una

llamada.

e Mensajes de voz: puede grabar y enviar mensajes de voz a chats

individuales o grupales.

eMensajeria segura: WhatsApp utiliza cifrado de extremo a
extremo, un estdndar de comunicacion seguro donde solo las

personas que envian mensajes pueden leer los mensajes.

e Uso compartido de fotos y videos: puede enviar videos, fotos y
GIF sin preocuparse de que sus imagenes se pixeles o no se
puedan descargar, lo que a veces puede ocurrir a través de
mensajes SMS entre diferentes plataformas moviles y operadores

inaldambricos.

eUso compartido de documentos: WhatsApp le permite enviar
todo tipo de documentos, como hojas de calculo, archivos PDF, y
presentaciones de diapositivas, sin necesidad de uso del correo
electronico o aplicaciones independientes para compartir

documentos.

e Acceso al escritorio: WhatsApp ofrece una version de escritorio
para Mac y para PC.

eWhatsApp Business: la cuenta comercial dedicada de
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WhatsApp estd disefiada para que los emprendedores puedan
exhibir sus productos y conectarse con sus clientes en una

plataforma conveniente y familiar.

A pesar de los beneficios del uso de WhatsApp en la vida diaria,
también tiene efectos negativos en los estudiantes en razén que el
uso descontrolado de WhatsApp toma gran parte del tiempo de
estudio de los estudiantes, dando como resultado problemas
relacionados con la procrastinacion, destruye la ortografia de los
estudiantes y la construccion gramatical de las oraciones, conduce
a la falta de concentracion durante las conferencias, lo cual resulta
en dificultades para equilibrar las actividades en linea
(WhatsApp) y preparacion académica y distrae a los estudiantes
de completar sus actividades y adherirse a su horario de estudios

privados (Johnsom, 2015).

Por ello, en el marco del contexto situacional producida por el
COVID-19, el rol del maestro es el de actuar como facilitador
para asegurar un proceso de aprendizaje integral a través de la
Internet, gestionando el proceso de aprendizaje del estudiante
creando, al mismo tiempo, nuevos modelos de instruccion
establecidos en nuevos ambientes virtuales que garanticen el

logro de los aprendizajes.

2.2.2. Desempefio docente digital

2.2.2.1. Definicién

El desempefio docente, tal como establece Osbén, (2016) esta
determinado por un conjunto de nimeros que son seguros de los
docentes, los estudiantes y el ambito. Ademas, el desempefio es
opcional evaluarlo en multiples ambitos o contextos: el contexto
socio — cultural, el &mbito institucional, el ambiente del clase vy,

en algunos hechos, uno mismo a través de una accion reflexiva.
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Es por ello que la capacidad docente contiene propiedad y
potenciales que pueden ser movilizados para afrontar diversas

situaciones que pueden surgir durante las reuniones de categoria.

Requena, (2014), sefialo: “el desempefio docente es toda actividad
realizada o ejecutada, en respuesta, de lo que se ha tildado como
responsabilidad y que serd medido en base a su ejecucion” (p. 96).
Es decir, el desempefio del profesor deberia estar en tenaz
valoracion de su obligacion y para una mayor de motivacion, se
requiere vislumbrar a ello, y mando mejorar el cumplido de las

representaciones de manera grata.

2.2.2.2.Funciones de la evaluacion del desempefio docente

Segln Leo6n, (2017) Las calidades del juicio estimacion el

desenvolvimiento de los maestros deben ser:

» Diagnostica: Caracterizar el desenvolvimiento de los maestros en
un determinado momento, teniendo en cuenta sus principales lustres y
desaciertos, con el proposito de que la autoridad Ileve las acciones de

capacitacion que coadyuven a la superacion de las fallas.

» Educativa: Valora las actividades del maestro, sus motivaciones y
talentos al sufrimiento. Asi, el maestro descubre el sufrimiento desde
el punto de vista como padres, estudiantes y apoderados, en base a ello

se traza una estrategia para aventajar sus fallos.

> Desarrolladora: El alumno enriquece su destreza, y la relacion
inter psiquica pasa a ser intrapsiquica: el maestro autoevalla su
desenvolvimiento, aprende de ellos y conduce mejorar su trabajo,
entiende que necesita aprender; es libre de las insatisfacciones consigo

mismo, y siente la necesidad de auto perfeccionamiento.

» Retroinformacion: se hace conocer tanto a los maestros como
alumnos acerca de las caracteristicas, anticipo, aciertos y dificultades

de cada uno. Reforzamiento: En dos esperanzas: influye en la

43



motivacion del maestro y ayuda a traer a la memoria, designar y

transmitir conocimientos.

» Toma de decisiones: Sirve como aspecto de argumento para ocupar

audacias encaminadas a optimar el juicio de adiestramiento

2.2.2.3.Caracteristica de los maestros mas eficaces

Segln Calderon & Loja, (2018) menciona las siguientes

caracteristicas

» Una mente abierta: Aprendizaje y habituacion de las partes mas
importante de ser un buen docente. Cada trayecto esta vivencia
traerd nuevos obstaculos que exceder, por lo cual deben ser capaz
de adaptarte y saber guiar una significativa notacion de aspectos
amenazadores, sobre todo al origen de tu licenciatura. “los maestros
eficaces no nacen, se hacen luego de una enorme masa de tajo duro

y dedicacion”

» Flexibilidad y imperturbabilidad: Las suspensiones entretanto
impartes clase son altamente comunes, por lo que, una talante
maleable y tenaz es importante no solo para que tengas invariable
tu escalén de estrés, sino asimismo para que puedas controlar
cualquier localizacion que pueden germinar los estudiantes que

estan a tu rango.

> Dedicacién: Ser profesor genera grandes intereses como el
economizar multiples meses de reposos. Sin embargo, esta tarea
implica dedicacion total, por lo que es acuciante que aprendas
notificaciones experiencias y que, por ejemplo, asistas a colegios
sobre diferentes asuntos y correas durante este plazo de

apartamiento.

» Actitud positiva: Una conducta positiva te ayudara a saber como
llevar y interpretar frente a variopintos inconvenientes que pueden

testimoniar o sujetar los estudiantes. Es importante que mantengas



una talante abierta con ellos para que se sientan apoyados.

» Alta expectacion: Un maestro eficaz debe poseer adhesiones
panoramas, por lo cual cada recorrido debe motivar a que sus
discipulos se esfuercen cada oportunidad mas para retener mejores
resultados. La aprobacion y la inmovilidad no son caracteristicas
de esta tarea.

2.2.2.4.Dimensiones de desempefio docente digital

Competencia digital

Es un conjunto que integra habilidades, conocimiento y destrezas que
un docente debe obtener para realizar de forma creativa y seguro de las
tecnologia de la informacidn y comunicacion en sus clases, por la cual,
es de obligacion que los maestros sean capaces de usar los recursos
digital es para evaluar, crear, compartir etc. Y qué decir de proponer
tareas en torno digitales, de trabajar en forma colaborativa en linea de
comunicacion por medios sociales. Con el propdsito de fortalecer el

conocimiento. (Caccuri, 2018, p. 7)

Planificacion TIC

El plan en la utilizacion con la tecnologia de la informacion vy
comunicacion es importante ya que servira para integrar los logros de
aprendizaje significativos, teniendo en cuenta un plan de accién. Como
una herramienta que esta integrado en el proyecto educativo como un
instrumento didéctico en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los

estudiantes. Raposo, (2017)

Estrategia digital

Es un plano que proporciona una direccién y unos pasos medibles de
cémo usar los medios digitales para conseguir los objetivos de sus
clases haciendo sus acciones mas sencillas, auténticos, rapido, sobre
todo mas confiable al desarrollar las estrategias digitales establece

donde estas, donde quieres llegar, como vas a llegar y que medios vas a
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utilizar para llegar a donde uno quiere.

La estrategia digital llega estar centrada en la incorporacion de
instrumentos digitales en los procesos de ensefianza — aprendizaje en
entornos virtuales, presenciales o mixtos, apoyando asi el desarrollo de
las clases y contenidos educativos motivadores e innovadores. Vivanco,
(2017)

Capacitacion digital

Tiene como objetivo principal posibilitar la formacion de adquisicion
de las competencias de las personas en el manejo de los recursos
tecnoldgico la cual sera necesario para utilizar los instrumentos
digitales adquiridas para el uso en las aulas de forma adecuada,
poniendo en practica métodos activos y tendencias pedagogicas
mediante TIC.

2.3. Definicion de términos

» Facebook: Es un sitio de redes sociales y una herramienta de comunicacion en
linea que permite a los usuarios construir un perfil pablico o privado para
conectarse e interactuar con personas que son parte de su red social extendida.
Almansa et. al. (2016)

> Redes sociales: Son plataformas o sitios web que permiten la comunicacion en
linea, el intercambio de contenido digital y la interaccion de personas que

tienen un vinculo en comun. Espino (2018)

> Internet: Es un sistema global de redes informaticas interconectada que se
puede utilizar para compartir informacién, proporcionar servicios Yy

comunicaciones en todo el mundo. Akporido (2005)

» Desenvolvimiento del maestro: Esta se conforma por el caracter del maestro
y por su buen desenvolvimiento en su rol de acuerdo con los estandares

establecidos por las instituciones correspondientes. Garcia (2019)

» Desenvolvimiento: Es la productividad que da una persona con respecto al

desenvolvimiento de alguna actividad que tiene su vision en un objetivo
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preestablecido. Garcia (2019)

» Maestro.- Es el mediador en el procedimiento de aprendizaje, aqui su objetivo
es potenciar las capacidades de los alumnos, asimismo debe evaluarlos en base

al logro de competencias. Ledn (2017)

» Plataforma virtual.- Es un soporte online las cuales muestran un grupo de
herramientas que ayudan al desenvolvimiento de informacion de diversas

indole para poder compartir de manera virtual Espino (2018)

» Red informatica: Esta es un grupo de dispositivos interconectados ya sea
alambrica mente e inaldmbricamente; y se comparten recursos, cComo

informacidn, o equipos. Vakkari (2012)

» Planificacion TIC: Esta fundamenta el desenvolvimiento del tratamiento de la
informacién y competencia digital y la integracion de la tecnologia de la
informacidn y comunicacion como instrumento didactico en los procesos de

ensefianzas — aprendizaje. Bernabéu & Diez (2017)
> TIC: son un grupo de herramientas relacionadas con la trasmision, y
procesamiento digitales de la informacién. Luna (2020)
2.4. Hipotesis
2.4.1. Hipotesis general

El uso pedagdgico de la Internet se relaciona significativamente con el
desempefio docente digital ILE. N.° 20857 del distrito de Vegueta,

departamento Lima, 2021
2.4.2. Hipdtesis especificas

El uso pedagbgico de las plataformas virtuales se relaciona
significativamente con el desempefio docente digital en el nivel primario de
la institucion educativa N° 20857 del distrito de Vegueta, departamento
Lima, 2021

El uso pedagdgico de las redes sociales se relaciona significativamente con

el desempefio docente digital en el nivel primario de la institucion educativa



N° 20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

2.5. Variables

Identificacion de variables

Variable 1: Uso pedag6gico de la internet

Dimensiones:

D1: Plataforma virtuales.

D2: Redes sociales.

Variable 2: Desempefio docente digital

Dimensiones:

D1: Competencia digital.
D2: Planificacion tic.
D3: Estrategia digital.
D4: Capacitacion digital.



2.6. Operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES Items
Variable 1 El docente usa diferentes medios de interactuar con los 1,2,3,4,5,6
estudiantes y se aplicara mediante un cuestionario que Plataforma -Plataforma Aprendo en casa 7,8,9,10
uSo mide dicha variable, y que est4 constituido por 20 items virtual -Plataforma google meet
PEDAGOGICO | segun sus dimensiones como: Redes 11,12,13,14,
DE LA -Plataforma virtual sociales -Facebook 15,16,17,
INTERNET | -Redes sociales -whatsApp 18,19,20
Variable 2 -Conocimiento de la tecnologia 1,2,3,4,5
Competencia -Didactica digital
digital -Recursos didactico digital
En esta investigacion la variable independiente -Materiales didactico digital
(desempefio docente digital) se evaluara mediante la -Programacién con las TIC 6,7,8,9,10
aplicacion de un cuestionario que mide dicha variable, y Planificacion -Integracion de las TIC
que se encuentra constituido por 20 items segin sus Tic -Mddulos de aprendizaje digital
DESEMPENO | dimensiones: -Herramienta evaluacion digital
DOCENTE -Competencia digital -Manejo de la informacion 11,12,13,14,
DIGITAL -Planificacion tic Estrategia -Plataforma de aprendizaje 15
-Estrategia digital digital -Materiales interactivos
-Capacitacion digital -Sitios Web
-Recursos metodoldgicos digital
Capacitacion -Habilidades digitales 16,17,18,19,
digital -Adquision de actitudes y valores hacia | 20

las TIC

-Manejo de la
Informaticos
-Experiencias  en
aprendizaje con las TIC

programacion

enseflanza vy
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Ambito temporal y espacial

3.2

3.3

3.4.

La investigacion se realizo en la 1.LE. N° 20857 del Distrito de Vegueta,

departamento de Lima, 2021

Tipo de investigacion

El estudio presentado nos lleva a la investigacion de tipo bésico,

Segln Baena, (2017) este es un “estudio basico en la medida donde el objetivo de
la investigacion es interpretar las variables en la misma condicién real sin tener
que cambiarla, la finalidad de este estudio es disponer una realidad de acuerdo con
el marco tedrico” de la misma manera, se ha clara que la investigacion de es de

nivel descriptivo de grado correlacional.

Nivel de investigacion

El estudio presentado es de nivel correlacional. Sanchez et, al., (2018). Se
muestran a los niveles correlacidnales, el objetivo de verificar el grado de
conexion encontrarse de la variable X y la variable Y conceptos de investigacion,
de manera individual, quiere decir, distingue y toma la conexion de las variables

de investigacion y sus adecuadas dimensiones.
Meétodo de investigacion

El método de investigacion que se utilizo es el meétodo descriptivo:

Segun Hernandez, Fernandez, y Baptista, (2010) buscan especificar las propiedades,
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caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendmeno que sea sometido a analisis. Es decir, unicamente pretenden medir o
recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre las variables a las que

se refieren. (p. 60)

3.5. Disefio de investigacion
Segun Sanchez, Reyes, & Mejia, (2018) la presente investigacion reconoce el
disefio no experimental, ya que no hay una variable para manipular. Es transversal
ya que, evalla a los sujetos de distintas edades, materia de estudio a la vez. Es
correlacional ya que, se determina el grado de relacién presente de las dos
variables. Uso Pedagdgico del internet y el desempefio docente digital. En base a

la teoria investigada su estructura del esquema del disefio del estudio como:

\ |
Donde:
M = 16 Docentes del nivel primario de la I.E. N° 20857.
01, = Uso pedagdgico de la internet
O, = Desempefio docente digital

€699

r”” = Relacidn del uso pedagdgico del internet y el desempefio docente digital

3.6. Poblacién, muestra y muestreo

3.6.1. Poblacion

La poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie
de especificaciones segun Baptista, (2014). Al respecto, la poblacion del
estudio esta constituida por 16 docentes de la institucion educativa N° 20857

distrito de Vegueta, departamento de Lima, 2021.
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Docentes y grados a cargo

Grados Sexo Cantidad total de
v M docente

ler 3 3
2do 3 3
3ro 3 3
4to 1 1 2
5to 3 3
6to 2 2

Total de poblacion 16

3.6.2. Muestra

La muestra viene hacer la cantidad pequefia el cual representa a la
poblacidn al que se tiene acceso y debe representar a esta, ya que sobre
ella se hacen las mediciones adecuadas, asimismo, se entiende como un
conjunto de elementos que cumplen con determinadas especificaciones
Arispe, (2020). La muestra de estudio esta conformada por 16 docentes
del nivel primaria de la 1.LE. N° 20857 del distrito de Vegueta,

departamento de Lima, que representa el 100% de la poblacion.
3.7. Técnicas e instrumentos para recoleccion de datos
3.7.1. Técnicas de coleccion de datos

v' La encuesta

En el estudio shgegun Lopez, (2015) la encuesta consiste en una técnica
de recoger datos mediante una interrogacion a los personas cuyo fin es
obtener de manera sistematica medidas acerca de las dificultades que
parten de un problema de estudio previamente construida, (p. 8)

Esta técnica se usara en nuestro trabajo de investigacion para lograr
datos de las variables de estudio: uso de la tic, plataforma virtual en los
docentes, a partir de estas interrogaciones que se ha de registrar en el

respectivo cuestionario ya planteado en nuestro proyecto de trabajo.



3.7.2. Instrumento de recoleccion de datos

> Elformulario segin Lopez (2015) los instrumentos que se empled para
la recoleccidn de datos en la investigacion es fundamentalmente y se
llevo a cabo con metodologias de encuestas, podemos decir que el
cuestionario es el instrumento que deja al investigador proponer un
conjunto de interrogantes para juntar informacion estructurada en una

muestra de personas. ( p. 9)

Estas interrogantes escritas estan listas para tener informacion acerca
de los hechos y aspectos que interesan a una investigacién, con el
objetivo de que sea respondida por la poblacion o su muestra. Se
usaron dos formularios uno para medir el nivel del uso pedagdgico de
la internet y otro para medir el nivel del desempefio docente digital en
los docentes del nivel primaria N° 20857 distrito de Vegueta,

departamento de Lima, 2021.

a)  El cuestionario sobre el uso pedagdgico de la internet en los
maestros se estructuro, teniendo en cuenta 2 dimensiones, con 10
items cada dimension, haciendo un total de 20 items, con las siguientes

escalas tipo Likert:
Siempre (2 puntos), A veces (1 punto), Nunca (0 punto)

Las caracteristicas del cuestionario acerca del uso pedagdgico del

internet se resumen en la siguiente ficha técnica.

Ficha técnica del instrumento de recoleccion de datos

CARACTERISTICAS

Nombre del instrumento Cuestionario

— Américo Jesus Mejia Rodriguez
— Oscar rua Barbaran

Dirigido 16 docentes del nivel primaria

Educativa N° 20857distrito de Vegueta,
departamento de Lima.

Determinar el nivel del uso pedagogico de
la internet de los docentes.

Forma de administracion Individual.
# de items 20 items.

Autores

Procedencia

Propdsito




D1: Plataforma virtual (10 items).

Dimension valuar . .
ensiones a evaua D2: Redes sociales (10items).

Nunca (0 punto)
Escala de valoracion A veces ( 1 punto)
Siempre (2 puntos)

Deficiente [0-13>
Categorias Regular [13-26>
Bueno [26-39]

b) El cuestionario sobre Desempefio docente en los docentes se estructurd,
teniendo en cuenta 4 dimensiones, con 5 items cada dimension, haciendo

un total de 20 items, con las siguientes escalas tipo Likert:
Siempre (2 puntos), A veces (1 punto), Nunca (0 punto)

Ficha técnica del instrumento de recoleccién de datos

CARACTERISTICAS

Nombre del instrumento Cuestionario

— Américo Jests Mejia Rodriguez

Autores ,
— Oscar Rua Barbaran

Dirigido 16 docentes del nivel primaria

Educativa N° 20857 distrito de Vegueta,

Procedencia departamento de Lima

, . Determinar el nivel de desempefio
Proposito P

docente.
Forma de administracion Individual.
# de items 20 items.

D1: Competencias digital (5 items).
D2: Planificacion TIC (5 items).
D3: Estrategias digital (5 items).
D4: Capacitacion digital (5 items).

Dimensiones a evaluar

Nunca (0 punto)
Escala de valoracion A veces ( 1 punto)
Siempre (2 puntos)

Deficiente [0-13>
Categorias Regular [13-26>
Bueno [26-39]
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3.8. Técnicas y procesamiento de analisis de datos
Para el procesamiento y analisis de datos son las siguientes etapas:

- Clasificacion de datos, aqui los datos recolectados del instrumento fueron

clasificados de acuerdo a la naturaleza de sus variables.

- Codificacién de los datos, consiste en codificar la informacion recolectada con

el respectivo instrumento en la muestra de la investigacion.

- Calificacion, este se encarga de dar la puntuacién que corresponde segun el
instrumento aplicado, este criterio de evaluacion se realiz6 de acuerdo a la

matriz del instrumento.

- Tabulacion estadistica, aqui se realizd una data con todos los cédigos de los
sujetos muéstrales y en su calificacion se aplicara estadigrafos que permitira
conocer las caracteristicas de la participacion de los datos, asi como la media

aritmética y desvio de estandar.

Media aritmética:
Y= 25

n
Desviacién estandar:

5= \/’Z(Xl - f)Z

n—1

- La Interpretacion, en donde los datos que se presentaron en tablas y figuras,
fueron interpretados en funcion de las variables uso pedagdgico del internet y

el desempefio docente digital.

3.9. Descripcion de la prueba de hipotesis

Las hipdtesis se contrastaron con las técnicas de la estadistica inferencial.
La estadistica inferencial es la parte de la estadistica la cual comprende a los
métodos y procedimientos que por medio de la induccién va a determinar
las propiedades de una poblacion estadistica, a partir de una pequefia parte

de la muestra.
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Considerando que se desarrolld una investigacion de nivel descriptico

correlacional y de disefio no experimental, y que la muestra es menor a 30

(n < 30) para la prueba de hipdtesis se aplico el estadistico T de Student y

el coeficiente de correlacion de Pearson, el cual esta dado por:

nzxi'yi_( x:)-( yi) 7
\/_anf —(le.)z_ nny —(Zyl_)z_

r =

Posterior a esto, se establecio el nivel de significancia entre las variables de
estudio (Uso pedagdgico del internet y desempefio docente digital.),
considerando en cuenta el valor obtenido de t calculado, dada por la siguiente

formula.

r-/n-— 2

l-r
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

4.1 Analisis de informacion

4.1.1 Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario sobre uso
pedagdgico de internet
Seguidamente, se presenta los resultados obtenidos de la aplicaciéon del
cuestionario acerca del uso pedagdgico del internet en los docentes del nivel
primaria en la 1.E. N° 20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima,
2021

El cuestionario estuvo estructurado de la siguiente manera:

Dimensiones Numero de Peso %
items
D1: Plataforma virtual 10 items 50%
D2: Redes Sociales 10 items 50%

Las elecciones de respuesta del cuestionario fueron de la siguiente manera:

Siempre A veces Nunca

Las categorias empleadas para medir la variable del uso pedagdgico fueron

las siguientes:

Deficiente Regular Bueno
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Los rangos empleados fueron:

Variable 1:

Uso pedagogico de D1 . D2: .
) Plataforma virtual Redes sociales
internet

Deficiente Deficiente Deficiente

[0-13> [0-5> [0-5>
Regular Regular Regular
[13-26> [5-10> [5-10>
Bueno Bueno Bueno
[26-39] [10-14] [10-14]

Tabla 1:

Uso pedagdgico de internet en los docentes de la institucion educativa
20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Categoria Rango f(i) h(i)%
Deficiente [0-13> 0 0.00%
Regular [13-26> 12 75%
Bueno [26 - 39] 4 25%
Total 16 100%
Media aritmética 21.63
Figural
7 0,
80
70
60
50
40 .
30
20
10 Al
0
[0-13> [13-26> [26-39]

Deficiente Regular Bueno




Posteriormente, se muestra los resultados obtenidos de la aplicacion del
formulario sobre el uso pedagogico del internet en la 1.E. N° 20857del distrito

de Vegueta, departamento Lima, 2021

Interpretacion

En la tabla 1 se observa que 4 maestros que equivale el 25% de la muestra de
investigacion perciben un bueno nivel de uso pedagodgico de internet; de la
misma manera 12 maestros que equivalen el 75% de la muestra de estudio
perciben un nivel regular del uso pedagdgico de internet en la institucion
educativa N° 20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Se obtiene una media aritmética de 21.63 puntos que demuestra que los
maestros perciben un nivel regular de uso pedagdgico de internet en la 1.E. N°
20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Tabla 2:

Nivel de las Plataforma virtual en los maestros de la I.E. 20857 del distrito de

Vegueta, departamento Lima, 2021

Categoria Rango f(i) h(i)%
Deficiente [0-7> 2 12.5%
Regular [7-14> 10 62.5%
Bueno [14 - 21] 4 25%

Total 16 100%
Media aritmética 10.63
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Figura 2
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Se muestran los resultados obtenidos de la aplicacion del formulario acerca del
uso pedagdgico del internet en la institucion educativa N° 20857del distrito de

Vegueta, departamento Lima, 2021

Interpretacién

En la tabla 2 se observa que 4 maestros que equivale el 25% de la muestra de
estudio perciben un bueno nivel de plataforma virtual; de la misma manera 10
maestros que equivalen el 62.5% de la muestra de estudio perciben un nivel
regular y 2 docentes que equivale el 12.5% de la muestra de estudio perciben
un nivel deficiente la plataforma virtual de la institucion educativa N° 20857
del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Se tiene una media aritmética de 10.63 en los cuales se muestra que los
maestros perciben un nivel regular en la plataforma virtual de la I.E. N° 20857
del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021
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Tabla 3:

Nivel de las redes sociales en los maestros de la |.E. 20857 del distrito de

Vegueta, departamento Lima, 2021

Categoria Rango f(i) h(i)%
Deficiente [0-7> 1 6.25%
Regular [7-14> 11 68.75%
Bueno [14 - 21] 4 25%
Total 16 100%
Media aritmética 11.13
Figura 3
68,759
70
60
50
40
30
20
6.259
10 &
0
[0-7> [7-14> [14-21]
Deficiente Regular Bueno

Aqui, se muestran los resultados obtenidos de la aplicacion del formulario
acerca del uso pedagdgico de internet en la 1.LE. N° 20857del distrito de
Vegueta, departamento Lima, 2021

Interpretacion

En la tabla 3 se observa que 4 maestros que equivale el 25% de la muestra de
investigacion perciben un bueno nivel de redes sociales; de la misma manera
11 maestros que equivalen el 68.75% de la muestra de estudio perciben un nivel

regular y 1 maestro que equivale el 6.25% de la muestra de estudio perciben

un nivel deficiente en las redes sociales de la I.E. N° 20857 del distrito de
Vegueta, departamento Lima, 2021
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Se obtiene una media aritmética de 11.13 puntos que demuestra que los
docentes perciben un nivel regular en las redes sociales de la I.E. N° 20857 del

distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

4.1.2 Resultados Obtenidos de la aplicacion del cuestionario sobre Desempefio
docente digital.

Posteriormente, se presenta los resultados obtenidos de la aplicacion del
formulario acerca del desempefio docente digital del nivel primariaen la 1.LE. N.°
20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

El cuestionario estuvo estructurado de la siguiente manera:

Dimensiones Numero de Peso %
items
D1: Competencia digital 5 items 25%
D2: Planificacion TIC 5 items 25%
D3: Estrategia TIC 5 items 25%
D4: Capacitacion digital 5 items 25%

Las elecciones de respuesta del cuestionario fueron de la siguiente manera:

Siempre A veces Nunca

Las categorias empleadas para medir la variable del uso pedagdgico fueron

las siguientes:

Deficiente Regular Bueno
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Los rangos empleados fueron:

S ou o ox o oy D
docente Com.pe.tenma Planificacion Est.ra.tegla Cape}ci.tacién
digital digital TIC digital digital
Deficiente  Deficiente Deficiente  Deficiente  Deficiente
[0-13> [0-3> [0-3> [0-3> [0-3>
Regular Regular Regular Regular Regular
[13-26> [3-6> [3-6> [3-6> [3-6>
Bueno Bueno Bueno Bueno Bueno
[26-39] [6-9] [6-9] [6-9] [6-9]

Tabla 4:

Nivel de desempefio docente digital de la institucion educativa N° 20857 del distrito

de Vegueta, departamento Lima, 2021

Categoria Rango f(i) h(i)%
Deficiente [0-13> 3 18.75%
Regular [13-26 > 12 75%
Bueno [26 - 39] 1 6.25%
Total 16 100%
Media aritmética 17.25
Figurad
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Se muestran los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario sobre el
desempefio docente digital en la institucién educativa N° 20857del distrito de
Vegueta, departamento Lima, 2021

Interpretacion

Se muestran los resultados obtenidos de la aplicacion del formulario sobre el
desenvolvimiento del maestro digital en la I.E N° 20857del distrito de Vegueta,

departamento Lima, 2021

En la tabla 4 se muestra que 1 maestro que equivale el 6.25% de la muestra de
investigacion perciben un bueno nivel de desempefio docente digital; de la
misma manera 12 maestros que valen el 75% de la muestra de investigacion
muestra un nivel regular y 3 maestros que equivale el 18.75% de la muestra de
investigacion perciben un nivel deficiente en el desenvolvimiento del maestro
digital de la I.E N° 20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Se tiene una media aritmética de 17.25 puntos que muestra que los maestros
tienen un nivel regular en el desempefio docente digital en la I.E N° 20857 del

distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Tabla 5:

Nivel competencia digital de la I.E N° 20857 del distrito de Vegueta,
departamento Lima, 2021

Categoria Rango f(i) h(i)%
Deficiente [0-3> 0 0%
Regular [3-6> 13 81.25%
Bueno [6-9] 3 18.75%

Total 16 100%
Media aritmética 4.25
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Figura 5
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A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion del
cuestionario sobre el desempefio docente digital en la institucion educativa N°
20857del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Interpretacién

En la tabla 5 se observa que 3 docentes que equivale el 18.75% de la muestra
de estudio perciben un bueno nivel de competencia digital; de la misma manera
13 docentes que equivalen el 81.25% de la muestra de estudio perciben un nivel
regular y O docentes que equivale el 0% de la muestra de estudio perciben un
nivel deficiente en la competencia digital en la institucion educativa N° 20857

del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Se obtiene una media aritmética de 4.25 puntos que demuestra que los docentes
perciben un nivel regular en competencia digital en la institucion educativa N°
20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021
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Tabla 6:
Nivel planificacion TIC de la institucion educativa N° 20857 del distrito de

Vegueta, departamento Lima, 2021

Categoria Rango f(i) h(i)%
Deficiente [0-3> 2 12.5%
Regular [3-6> 10 62.5%
Bueno [6-9] 4 25%

Total 16 100%
Media aritmética 4.38
Figura 6
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A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion del
cuestionario sobre el desempefio docente digital en la institucién educativa N°
20857del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Interpretacién
En la tabla 6 se observa que 4 docentes que equivale el 25% de la muestra de

estudio perciben un bueno nivel de planificacion TIC; de la misma manera 10
docentes que equivalen el 62.5% de la muestra de estudio perciben un nivel
regular y 2 docentes que equivale el 12.5% de la muestra de estudio perciben
un nivel deficiente en la planificacion TIC en la institucion educativa N° 20857
del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

66



Se obtiene una media aritmética de 4.38 puntos que demuestra que los docentes
perciben un nivel regular en planificacion TIC en la institucion educativa N°
20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Tabla 7:
Nivel estrategia TIC de la institucion educativa N° 20857 del distrito de

Vegueta, departamento Lima, 2021

Categoria Rango f(i) h(i)%
Deficiente [0-3> 2 12.5%
Regular [3-6> 10 62.5%
Bueno [6 - 9] 4 25%
Total 16 100%
Media aritmética 4.38
Figura?7
70 62,57
60
50
40
30
20 1222
10
0
[0-3> [3-6> [6-9]
Deficiente Regular Bueno

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion del
cuestionario sobre las desempefio docente en la institucion educativa N°
20857del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Interpretacién

En la tabla 7 se observa que 4 docentes que equivale el 25% de la muestra de
estudio perciben un bueno nivel de estrategia TIC; de la misma manera 10
docentes que equivalen el 62.5% de la muestra de estudio perciben un nivel
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regular y 2 docentes que equivale el 12.5% de la muestra de estudio perciben
un nivel deficiente en la estrategia TIC en la institucién educativa N° 20857 del
distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Se obtiene una media aritmética de 4.38 puntos que demuestra que los docentes
perciben un nivel regular en estrategia TIC en la institucion educativa N° 20857

del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Tabla 8:

Nivel capacitacion digital de la institucion educativa N° 20857 del distrito de
Vegueta, departamento Lima, 2021

Categoria Rango f(i) h(i)%
Deficiente [0-3> 0 0%
Regular [3-6> 13 81.25%
Bueno [6-9] 3 18.75%
Total 16 100%
Media aritmética 4.25
Figura 8
90 81.2
80
70
60
50
40
30 18.75
20
10 0 0
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0
[0-3> [3-6> [6-9]
Deficiente Regular Bueno

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario
sobre el desempefio docente digital en la institucidon educativa N° 20857del distrito de

Vegueta, departamento Lima, 2021
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Interpretacién

En la tabla 8 se observa que 4 docentes que equivale el 25% de la muestra de
estudio perciben un bueno nivel de capacitacion digital; de la misma manera
10 docentes que equivalen el 62.5% de la muestra de estudio perciben un nivel
regular y 2 docentes que equivale el 12.5% de la muestra de estudio perciben
un nivel deficiente en la capacitacion digital en la institucion educativa N° 20857

del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Se obtiene una media aritmética de 4.38 puntos que demuestra que los docentes
perciben un nivel regular en capacitacion digital en la institucion educativa N°
20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

4.1.3. Correlacion entre las variables de estudio

Tabla 9

Coeficiente de correlacion de Pearson entre las dimensiones de la variable uso

pedagogico de internet y la variable desempefio docente digital

CORRELACION Variable 2: Desempefio docente

digital

D1: Plataforma virtual Coeficiente de correlacion de Pearson
r=0,503

D2: redes sociales Coeficiente de correlacion de Pearson
r=0,515

Variable 1: Uso pedagogico de  Coeficiente de correlacion de Pearson

internet r=0,514

Interpretacion:

En la tabla 9 se muestra los resultados sobre el coeficiente de correlacion de
Pearson entre las dimensiones de la variable 1 (uso pedagdgico de internet) y

la variable 2 (desempefio docente digital).

El coeficiente de correlacion de Pearson entre la plataforma virtual y el

desempefio docente digital r=5,03.

El coeficiente de correlacion de Pearson entre la redes sociales y el desempefio

docente digital r=5,15
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Los resultados obtenidos en la correlacion refleja que existe una relacion
positiva de r= 0,514 entre el uso pedagogico de internet y el desempefio docente
digital; es decir a un mayor nivel de conocimiento de uso pedagdgico de
internet le corresponde un mayor nivel de desempefio docente digital o cuando
menor sea el nivel de conocimiento de uso pedagdgico de internet menor sera

el nivel de desempefio docente digital.

4.2 Prueba de hipotesis

4.2.1 Prueba de la hipotesis general

La hipotesis general sostiene:
El uso pedagbgico de la Internet se relaciona significativamente con el

desempefio docente digital I.E. N.° 20857 del distrito de Vegueta,

departamento Lima, 2021

1°: Formulacidn de las hipotesis de investigacion.

Ho: p=0

El uso pedagdgico de la internet no se relaciona directamente con el
desempefio docente digital en el nivel primario de la institucion educativa N°
20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Ha: p£0
El uso pedagdgico de la internet se relaciona directamente con el desempefio
docente digital el nivel primario de la institucién educativa N° 20857 del

distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

2% Nivel de significacion: a = 0,05 (prueba bilateral)

3°: Calculo del estadistico de prueba:
El procesamiento de los datos se realizé con el software estadistico
SPSS V.25, en el que se empleo el coeficiente r de Pearson. La formula
fue desarrollada de manera sistematica a través de programatico
informatico en mencion. Asi encontramos los resultados de la siguiente
tabla:
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Tabla 10
Coeficiente de correlacion r de Pearson entre el uso pedagogico de la
internet y desempefio docente digital

Variable 1 Variable 2
Uso pedagdgico Desempefio
de la internet docente digital

Variable 1: Correlaciéon de Pearson 1 514
Uso pedagdgico  Sig. (bilateral) ,042
de la internet N 16 16
Variable 2 Correlacién de Pearson 514" 1
Desempefio Sig. (bilateral) ,042

docente digital N 16 16

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La tabla 10 muestra que existe una correlacion de 0,514 entre las
variables de estudio uso pedagdgico de la internet y desempefio docente
digital. El resultado obtenido muestra que la correlacion entre las
variables es positiva moderada. Asimismo, la tabla muestra un p-valor

de 0,042 que indica que la correlacion es significativa.

4°: Toma de decisiones.

Tomando en cuenta lo que se obtenido una correlacion r de Pearson de
0,514 y un p-valor de 0,042 se concluye que existe una correlacién
positiva moderada y significativa entre la variable 1 y la variable 2 (uso
pedagogico de la internet y desempefio docente digital) por lo que se
rechaza la Ho y se acepta la Ha, es decir, que existe una relacion directa
entre el uso pedagdgico de la internet y el desempefio docente digital en
la institucién educativa N° 20857 del distrito de Vegueta, departamento
Lima, 2021
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4.2.2 Prueba de las hipotesis especificas

A.Contrastacion de las hipdtesis especificas N° 01:

El uso pedagdgico de la plataformas virtuales se relaciona
significativamente con el desempefio docente digital de la en el nivel
primaria de la institucion educativa N° 20857 del distrito de Vegueta,
departamento Lima, 2021?

Ho: p=0

El uso pedagogico de la plataforma virtual no se relaciona directamente con
el desempefio docente digital en el nivel primaria de la institucion educativa
N° 20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Ha: p#0

El uso pedagdgico de la plataforma virtual se relaciona directamente con el
desempefio docente digital en el nivel primaria de la institucion educativa N°
20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

2°: Nivel de significacion: o = 0,05 (prueba bilateral)

3% Caélculo del estadistico de prueba:
El procesamiento de los datos se realizd con el software estadistico
SPSS V.25, en el que se empleo el coeficiente r de Pearson. La férmula
fue desarrollada de manera sistematica a través de programa
informatico en mencién. Asi encontramos los resultados de la siguiente
tabla:

Tabla 11
Coeficiente de correlacion r de Pearson entre la plataforma virtual y
desempefio docente digital.

V1 DI1: Variable 2:
Plataforma Desempefio
virtual docente digital
Variable 1 — D1 Correlacion de Pearson 1 ,503"
Plataforma virtual Sig. (bilateral) 047
N 16 16
Variable 2 Correlacién de Pearson ,503" 1
Desempefio docente  sig. (bilateral) 047

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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La tabla 11 muestra que existe una correlacion de 0,503 entre las
variables de estudio uso pedagdgico de la plataforma virtual y desempefio
docente digital. El resultado obtenido muestra que la correlacion entre las
variables es positiva moderada. Asimismo, la tabla muestra un p-valor de

0,047 que indica que la correlacion es significativa

4°: Toma de decisiones.

Tomando en cuenta lo que se obtenido una correlacién r de Pearson de
0,514 y un p-valor de 0,042 se concluye que existe una correlacion
positiva moderada y significativa entre la dimension 1y la variable 2 (uso
pedagdgico de la plataforma virtual y desempefio docente digital) por lo
que se rechaza la Ho y se acepta la Ha, es decir, que existe una relacion
directa entre el uso pedagdgico de la plataforma virtual y el desempefio
docente digital en la institucion educativa N° 20857 del distrito de

Vegueta, departamento Lima, 2021.

B. Contrastacion de las hipotesis especificas N° 02:

La hipotesis especifica N° 2 sostiene

El uso pedagdgico de las redes sociales se relaciona significativamente con
el desempefio docente digital institucion educativa N.° 20857 del distrito de
Vegueta, departamento Lima, ;20217

Ho: p=0

El uso pedagdgico de las redes sociales no se relaciona directamente con el
desempefio docente digital en el nivel primario de la institucion educativa N°
20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

Ha: p£0

El uso pedagdgico de las redes sociales se relaciona directamente con el
desempefio docente digital el nivel primario de la institucion educativa N°
20857 del distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021

2°: Nivel de significacion: o = 0,05 (prueba bilateral)

3°: Calculo del estadistico de prueba:

73



El procesamiento de los datos se realizd con el software estadistico
SPSS V.25, en el que se empled el coeficiente r de Pearson. La férmula
fue desarrollada de manera sistematica a través de programa
informatico en mencion. Asi encontramos los resultados de la siguiente
tabla:

Tabla 12
Coeficiente de correlacion r de Pearson entre las redes sociales y desempefio

docente digital.

Variable 1 D2 Variable 2

Redes sociales Desempefio
docente digital

Variable 1 — D2 Correlacion de Pearson 1 ,515"

Redes sociales Sig. (bilateral) ,041
N 16 16

Variable 2 Correlacion de Pearson ,515 1

Desempefio Sig. (bilateral) ,041

docente digital N 16 16

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La tabla 12 muestra que existe una correlacién de 0,515 entre las variables

de estudio uso pedagogico del internet y desempefio docente digital. El

resultado obtenido muestra que la correlacion entre las variables es positiva

moderada. Asimismo, la tabla muestra un p-valor de 0,041 que indica que

la correlaciones significativa

4°: Toma de decisiones.

Tomando en cuenta lo que se obtenido una correlacion r de Pearson de
0,515 y un p-valor de 0,041 se concluye que existe una correlacion
positiva moderada y significativa entre la dimensién 2 y la variable 2 (uso
pedagdgico de las redes sociales y desempefio docente digital ) por lo que
se rechaza laHo y se acepta la Ha, es decir, que existe una relacion directa
entre el uso pedagdgico de las redes sociales y el desempefio docente
digital en la institucion educativa N° 20857 del distrito de Vegueta,

departamento Lima, 2021.



4.3 Discusion de los resultados

Los resultados se ejecutan verificando lo encontrado con lo sefialado en el marco

tedrico y los antecedentes del estudio.

Los resultados encontrados en el estudio se determind que hay una relacion
directa entre las variables: uso pedagdgico de la internet y desempefio docentes
digital; ya que se tuvo un coeficiente de correlacion de Pearson de r=0,514 que
indica a un buen nivel de uso pedagogico de la internet le corresponde un buen
nivel de uso de las tics en el desempefio docentes digital, o a un deficiente nivel
de uso pedagogico de internet le corresponde un deficiente nivel de uso de las
tics en el desempefio docentes digital.

Aqui resultados se comparan con otros estudios puestos a cabo de estos,
tenemos a Vargas (2019) él habla de sus resultados hallados en el estudio el
cual determino el valor de significancia de p=0.003 y es menor de 0.05; se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la alterna, verificando la existencia de una
conexion de la competencia digital y el uso de aplicaciones Web 2.0 en

maestros de una universidad privada 2019.

De otra manera, los investigadores Carhuaricra y Carhuaricra (2018) quienes
muestran las competencias digitales en los alumnos de Administracion y
Economia de la Universidad Nacional de Huancavelica difieren de forma

significativa con un 95% de confianza.

De otra manera, en conexion a las hipotesis especificas se produjo los

siguientes resultados:

En la hipotesis especifica N° 01; Podemos afirmar que el uso pedagdgico de la
plataforma virtual se relaciona directamente con el desenvolvimiento del
maestro digital del nivel primaria de la .E. N° 20857 del distrito de Vegueta

departamento Lima, 2021

Esta hipotesis se valida al obtener un coeficiente de correlacién de Pearson
equivalente a r=0,503 (Tabla 11) que refleja una correlacién positiva moderada
es decir a un mayor nivel de uso pedagdgico de la plataforma virtual le

corresponde un mayor nivel de desempefio docente digital, o cuanto menor sea
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el nivel de las uso pedagogico de la plataforma virtual menor sera el nivel de

desempefio docente digital.

En la hipotesis especifica N° 02: Podemos afirmar que el uso pedagdgico de las
redes sociales se relaciona directamente con el desempefio docente digital en
el nivel primaria de la institucion educativa N° 20857 del distrito de Vegueta
departamento Lima, 2021con un nivel de confianza del 95%.

Esta hipotesis se valida al obtener un coeficiente de correlacion de Pearson
equivalente ar=0,515 (Tabla 12) que refleja una correlacion positiva moderada
es decir a un mayor nivel del uso pedagdgico de las redes sociales le
corresponde un mayor nivel de desempefio docente digital, o cuanto menor sea
el uso pedagbgico de las redes sociales menor sera el nivel de desempefio

docente digital.
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CONCLUSIONES

1. Se establecid que la utilizacion pedagdgica de la internet se conecta con el

desenvolvimiento del maestro digital del nivel primaria en la I.E. N° 20857 del
distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021. Como se establece en la tabla 10 que
nos muestra la existencia de una correlacion positiva moderada y significativa de
la utilizacion pedagdgico de la internet y el desenvolvimiento del maestro digital al

obtenerse una correlacion R de Pearson de 0,514 y un p- valor de 0,42

. Se determin6 que el uso pedagogico de la plataforma virtual se conecta con el
desenvolvimiento del maestro digital del nivel primaria en la I.E. N° 20857 del
distrito de Vegueta, departamento Lima, 2021. Asi como se muestra en la tabla 11
que indica la existencia de una correlacion positiva moderada y significativa entre
el uso pedagogico de la internet y el desenvolvimiento del maestro digital al obtener

una correlacion R de Pearson de 0,503 y un p- valor de 0,47

. Se determin6d que el uso pedagdgico de la red social tiene conexion con el
desenvolvimiento del maestro en la institucion educativa N° 20857 del distrito de
Vegueta, departamento Lima, 2021. Como se muestra en la tabla 12, el cual indica
la existencia de una correlacion positiva moderada y significativa del uso
pedagdgico de la internet y el desenvolvimiento del maestro digital al obtenerse una

correlacion R de Pearson de 0,515 y un p- valor de 0,41
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RECOMENDACIONES

. Se recomienda a los directivos de la 1.LE. N° 20857 del distrito de Vegueta, la
implementacion de programas de capacitacion y actualizacion sobre el uso
pedagdgico de las internet dirigidas a los maestros, tal que les permita un buen
desenvolvimiento profesional en actividades de aprendizaje.

. Promocionar el logro de la competencia digital de los maestros, mediante la utilidad

de las TICS en el desempefio docente digital.

. Incentivar a los docentes al desempefio del uso de la internet, con la finalidad de

mostrar la busqueda, el analisis y el almacenamiento de la informacion.

. Sugerir a los docentes la creacion de contenidos digitales y la publicacién de los
mismos con el propdsito de alimentar los salones de clase virtuales y el contenido

de la web con material auténtico y propio de los maestros.

. Se recomienda la utilizacion del uso de herramientas y recursos TICs para los
docentes, también las herramientas variadas, es ingresada a través de la

computadora, un celular, desarrollando un interés hacia ellos.
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ANEXO N°01: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: “USO PEDAGOGICO DE LA INTERNET Y EL DESEMPENO DOCENTE EN EL NIVEL PRIMARIO

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema General
¢Qué relacion existe entre el

uso pedagogico de Internet y el
desempefio docente digital de la
I.E. N.° 20857 del distrito de
Vegueta, departamento Lima,
20217

Problemas Especificos
P.E.1;Qué relacion existe entre
el uso pedagogico de las
y el
desempefio docente digital de
la .E. N.° 20857 del distrito de
Vegueta, departamento  Lima,
20217
P.E2 ¢(Qué

entre el uso pedagdgico de las

plataformas virtuales

relacion existe

Objetivo General
Identificar la relacion entre el

uso pedagdgico de la Internet y

el desempefio docente digital de

la

I.LE. N.° 20857 del distrito de
Vegueta, departamento Lima,
2021

Objetivos Especificos

O.E.1lldentificar la relacion
entre el uso pedagdgico de las
plataformas virtuales y el
desempefio docente digital de
la LE. N.° 20857 del distrito
de Vegueta,
Lima, 2021

departamento

Hipotesis General

El uso pedagogico de la

Internet se relaciona

significativamente con el
desempefio docente digital de
la LE. N.° 20857 del distrito
de Vegueta,
Lima, 2021

Hipotesis Especificos

departamento

H.E.1 El uso pedagdgico de
las plataformas virtuales se
relaciona significativamente
con el desempefio docente
digital de la 1.E. N.° 20857 del
de

departamento Lima, 2021

distrito Vegueta,

V.1

USO PEDAGOGICO DE
LA INTERNET

Dimensiones:
D1: Plataforma virtual

D2: Redes sociales.

V.2

DESEMPENO
DOCENTE DIGITAL

Dimensiones:

D1: Competencia digital
D2: Planificacion tic.
D3: Estrategia digital

Tipo: investigacion de tipo
bésica.

Nivel: descriptivo.

Disefio: no experimental,
Correlacional.

¥

Poblacion:

Esta conformado por

16 docente del nivel
primaria de la de la .LE. N.°
20857 del distrito de
Vegueta, provincia de
Huaura, 2021

Muestra: comprende a los
16 docentes de la I.LE. N.°




redes sociales y el desempefio
docente digital de la I.E. N.°
20857 del distrito de Vegueta,

departamento Lima, 20217

O.E.2 Identificar la relacion
entre el uso pedagdgico de las
redes sociales y el desempefio
docente digital de la I.E. N.°
20857 del distrito de Vegueta
departamento Lima, 2021

H.E.2 El uso pedagégico de
las redes sociales se relaciona
significativamente con el
desemperfio docente digital de
lal.E. N.© 20857 del distrito de
Vegueta, departamento Lima,
2021

D4: Capacitacion digital

20857 del distrito de
Vegueta, provincia de
Huaura, 2021

Técnica: encuesta
Instrumento: Cuestionario

Procesamiento de datos:

SPSS- 25y Excel.




ANEXO N°02: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO USO PEDAGOGICO DE LA INTERNET

Instrucciones: en la presente cuestionario tiene el objetivo de recoger informacion sobre el

uso pedagogico de la internet, cada items tiene tres posibilidades de respuesta.

Marca con una X solamente un numero de la columna correspondiente a su respuesta. El

cuestionario es anonimo, por lo que se agradece contestar con la mayor sinceridad posible.
NUNCA(0) AVECES(1) SIEMPRE (2)

ALTERNATIVAS

PLATAFORMA VIRTUAL

Ud. hace uso de la plataforma Aprendo en Casa para revisar las actividades de

01 la clase segun las indicaciones.

02 Con que_fr_ecuencia utilizan las plataformas virtuales (jitsi, zoom, meet) para
dejar actividades

03 Conoce usted las funciones que debe cumplir el administrador de una

plataforma virtual, para gestionar cursos en linea

04 | Ud. Através de videoconferencia comparte informacion educativa

05 Ud. hace clases de recuperacion utilizando las videoconferencias. (zoom.
meet, jitsi, Facebook, whatsApp)

06 Ud. Envia grabacién de sus clases utilizado de la plataforma de
videoconferencia.

07 | Ud. explica las clases utilizando la pizarra digital de la videoconferencias.

08 Refuerzo mi aprendizaje repasando las sesiones colgadas en la plataforma
Aprendo en Casa.

Con que frecuencia utiliza las plataformas de videoconferencia

09 (zoom,jisti,meet)

Ud. Cree que las herramientas internas (pizarra digital, icono de la mano,
10 | mensaje en linea) de las videoconferencias son Util para el aprendizaje de sus
alumnos

REDES SOCIALES

11 | Ud. Con que frecuencia utiliza las redes sociales

Haces uso del internet para realizar tus trabajos (sesiones de aprendizaje,

12 planificacién, capacitacion etc)

13 Utiliza b_ases de datos en linea, para realizar busquedas de los temas o trabajos
que realiza en aprendo en casa.

14 Ud. resuelve las dudas o inquietudes sobre las tareas o actividades a través del
WhatsApp.

15 Ud. da indicaciones y recomendaciones sobre las actividades de la clase
usando el WhatsApp.

16 ud. L_Jtiliza el Messenger de Facebook personal para comunicarse con los
estudiantes.

17 utiliza el WhatsApp grupal para enviar los recursos (imagenes, videos, audios)

y actividades de las clases




Con que frecuencia envia videos de YouTube por (Facebook, WhatsApp) de

18 la clase realizada

19 ud. s_ugiere algunos videos de YouTube para reforzar el aprendizaje de sus
estudiantes

20 Ud. Realizar sus clases con el uso de (Facebook, whatsApp) con sus

estudiantes




JITIAYINYAR
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO DESEMPENO DOCENTE DIGITAL

Instrucciones: en la presente cuestionario tiene el objetivo de recoger informacion sobre el

Desempefio docente digital, cada items tiene tres posibilidades de respuesta.

Marca con una X solamente un numero de la columna correspondiente a su respuesta. El

cuestionario es anonimo, por lo que se agradece contestar con la mayor sinceridad posible.
NUNCA(0) AVECES(1) SIEMPRE (2)

ALTERNATIVAS

N©° ITEMS 1] 2

0
COMPETENCIA DIGITAL

01 | Demuestro habilidad y conocimientos de las TIC.

02 Conozco y aplico la didactica digital en el proceso de ensefianza y
aprendizaje

03 Aplico produccion de materiales educativos en mi
Ensefianza aprendizaje.

04 | Presento recursos didacticos digitales en el desarrollo de mi clase.

05 | Presento y elaboro material didactico digital para la ensefianza

PLANIFICACION TIC

Participo en la elaboracién planes y proyectos aplicando las TIC

06 en mi Institucion Educativa

07 Elaboro mis programaciones incorporando las TIC en la
ensefianza y aprendizaje

08 | Presento incorporacién de las Tic en mis sesiones de aprendizaje

09 Desarrollo material didactico digital para el proceso de ensefianza
y aprendizaje en mi clase

Elaboro herramienta de evaluacion digital en el proceso de

10 ensefianza y aprendizaje.

ESTRATEGIADIGITAL

11 | Incorporo en mi metodologia las herramientas TIC en mi clase.

Participo en forma colectiva en la presentacion de plataformas de

12 aprendizajes en clase

13 Presento materiales_ ir)teractivos como ayuda en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

14 Gene_ro sitios Web para el aprendizaje colaborativos de mis
estudiantes.

15 Empleo _diversos recursos metodolégicos digitales en mi practica
pedagdgica

CAPACITACION DIGITAL

16 Presento habilidades digitales en la preparacion de material y
actividades de educativos.

17 Participo en programas de capacitacion sobre la aplicacion de las
TIC en el aula.

18 Mantengo buenas actitudes hacia la utilizacion de las TIC en mi

practica pedagogica.




19

Me siento motivado en participar en actividades con las TIC en mi
Institucion Educativa

20

Presento propuestas de experiencias TIC en la integracion del
programa curricular.




ANEXO N° 03 DATA DE RESULTADOS

Uso Pedagogico de la Internet

P8 | P9 | P10 i P11 | P12 | P13

Total

13
13
15
15
16
18
17
19
18
20
24
21

33
35

31

38

D2

10
12
11

17
18
16
20

P19 | P20

REDES SOCIALES

P14 | P15 | P16 | P17 | P18

P7

P6

P5

PLATAFORMA VIRTUAL

P4

P3

P2

P1

01

02

03

04
05

06

07

08

09

10
11
12
13

14
15

16




DESEMPENO DOCENTE DIGITAL

Total

10
14
10
16
12
13
20
16
20
20
18
21

18
24
30
14

D4

P19 | P20

CAPACITACION DIGITAL

P16 | P17 | P18

D3

P14 | P15

P13

ESTRATEGIATIC

P12

P11

P10 | D2

P9

P8

P7

PLANIFICACION TIC

P6

D1

P5

P4

P3

P2

COMPETENCIA DIGITAL

P1

10
11
12
13
14
15
16




UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES
|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del juez
1.2 Cargo e institucion donde labora

1.4. Autor (es) del instrumento

IIl. ASPECTO DE LA VALIDACION

INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente Baja

2

Regular

Buena
3 4 5

Muy buena

1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado y
comprensible A
2.0BJETIVIDAD Permite medir hechos observables X
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y ’
tecnologia A
4.0RGANIZACION | Presentacion ordenada X
5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en
cantidad y calidad suficiente X
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los X
objetivos planteados : X
7.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en
teorias 0 modelos tedricos
8.COHERENCIA Entre variables, indicadores y los items X
9.METODOLOGIA | La estrategia responde al proposito de la ;
investigacion | X
10.APLICACION Los datos permiten un tratamiento [ ¥
estadistico pertinente | .
CONTEO TOTAL DE MARCAS

(realice el conteo en cada una de las categorias de la escala)

Coeﬁciem‘e de Validez = 1)51_4,_+,2 s B +3x C+,4>LD:5 *E— ‘\f{

lIl. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el cosficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado [ D [0,00 - 0,60]
Observado D) <0,60-0,70
Aprobado (] <0,70-1,00

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

Lugar:

Huancavelica.....”.2..... de ... E47€£.0 .. del 20.2.%......

Firma el juez



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES
I. DATOS GENERALES

Ty
1.1 Apellidos y nombres del juez : ..Mﬁiﬂiduéé’....hﬁ LENCL F/[(?[’Cﬂ( 7 ._.D/dr’)&dés‘
12 Cargo e institucion donde labora & . Fer. B Gl = 2085 F o0 JIN.SESC. Huacho
1.3 Nombre del instrumento evaluado :¢29, CE€AEACNC.0. 9.6 RANTCLNET DEsErpenD Q0CENTE
1.4. Autor (es) del instrumento W AMERILO..TESUS.... MES LA QPRI GUEL
. OSCAR  RYA RALEBARKN

Il. ASPECTO DE LA VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Deﬁc1|en(e B;]a Regaular Bu:na Muy :uena

1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado y

comprensible %
2.0BJETIVIDAD Permite medir hechos observables 3
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y

tecnologia ¥
4.0RGANIZACION [ Presentacion ordenada Y%
5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en X

cantidad y calidad suficiente

6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los
objetivos planteados ' X
7.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en

teorias 0 modelos tedricos X
8.COHERENCIA Entre variables, indicadores y los items Ve
9.METODOLOGIA | La estrategia responde al propdsito de la

investigacion X
10.APLICACION Los datos permiten un tratamiento X

estadistico pertinente

CONTEO TOTAL DE MARCAS )
(realice el conteo en cada una de las categorias de la escala) A B C D I E
; IxA+2xB+3xC+4xD+5xE ;

Coeficiente de Validez="—"—-—~-"=_~" =" "7 = Y6 . 097

50 so

IIl. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado [ 10,00 - 0,60]
Observado < _ D <0,60-0,70
Aprobado [@& ) <0,70 - 1,00

IV. OPINION DE APLICABILIDAD
........ ZJL..../V.Z).l.riﬁsi.f.l:/fﬂ.f,.(.’C;”]“...S.é’.l/..w:m{f.....,‘ ara.. e raar. dedisiones
dﬁz\’}”ﬁj{,/ e o Sws ki

Firma del juez



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES
|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del juez cV1az Obregon Fernando

1.2 Cargo e instituciondonde labora ~ : Dixeclor  de \e T.¢: 21626

1.3 Nombre del instrumento evaluado ;Y39 ‘p@.c.\gng.(m...e) .\ EATonnd, Oestafsao digila)
1.4. Autor (es) del instrumento

Il. ASPECTO DE LA VALIDACION

Deficiente Baja Regular Buena Muy buena

INDICADORES CRITERIOS 1 2 3

1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado y

comprensible X
2.0BJETIVIDAD Permite medir hechos observables X
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y

tecnologia X
4.0RGANIZACION | Presentacion ordenada X
5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de |as variables en

cantidad y calidad suficiente X
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los

objetivos planteados X
7.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en

teorias 0 modelos tedricos X
8.COHERENCIA Entre variables, indicadores y los items 5
9.METODOLOGIA | La estrategia responde al proposito de la X

investigacion
10.APLICACION Los datos permiten un tratamiento X

estadistico pertinente

CONTEO TOTAL DE MARCAS 4 2
(realice el conteo en cada una de las categorias de la escala) A B C D l E
Coeficiente de Validez = AT e IECHIRBIER B = Y6 . .72

Ill. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado c [0,00 - 0,60]
Observado [ <0,60 - 0,70]
Aprobado ) <0,70 - 1,00]

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

Firmael juez



“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”

EL QUE SUSCRIBE DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 20857 “SANTA CRUZ”
DISTRITO DE VEGUETA PROVINCIA DE HUAURA DE LA JURIDICCION DE LA UNIDAD DE
GESTION EDUCATIVA LOCAL N° 09 - HUAURA - REGION LIMA EXPIDE LA PRESENTE

CONSTANCIA

Que los profesores: Americo Jesus Mejia Rodriguez con DNI N° 43989549 y
Oscar Rua Barbaran, con DNI N° 40720251 realizaron la aplicacion de los
Instrumentos de recoleccion de Datos, de su trabajo de investigacion titulado
“Uso Pedagogico de La Internet y el Desempefio Docente Digital” en nuestra
institucién educativa N° 20857 “Santa Cruz” ya que el docente Mejia Rodriguez,
Americo Jesus labora en nuestra institucién educativa como docente de aula de
innovacion (DAIP) distrito Vegueta, provincia Huaura de la regién Lima provincia,

jurisdiccion de la unidad de gestion educativa local N° 09 — Huaura.

Se expide la presente a solicitud verbal de los interesados para los fines que crea

conveniente.

Vegueta, 17 diciembre del 2021
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