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RESUMEN

En la compariia minera Casapalca S.A. los accidentes vienen ocurriendo como en toda
mina del Per(; creemos que la ocurrencia de accidentes en cierta parte es por el
comportamiento de los trabajadores en sus actividades que realizan diariamente, el

otro factor es la mala aplicacién de las herramientas de gestion de la seguridad,

La presente investigacion tiene el objetivo principal justamente de determinar la
influencia de las herramientas de gestion de la seguridad en el comportamiento de los
trabajadores de la empresa minera Casapalca S.A. donde hemos podido determinar que
las herramientas de seguridad como el PETS, PETAR entre otros, son muy
importantes, pero la herramienta de seguridad mas importante es el IPERC, ya que
dentro de los controles de esta matriz, se incluyen las demas herramientas de gestion

de seguridad.

En la investigacion se ha encontrado que teniendo un porcentaje bajo de cumplimiento
de las herramientas de seguridad, el porcentaje de comportamiento seguro también es
bajo, es decir hay una relacion positiva. Cuanto mayor sea el porcentaje de
cumplimiento de las herramientas de seguridad mayor es el porcentaje de
comportamiento seguro que practican los trabajadores de la empresa minera Casapalca
S.A.

Lo antes dicho es demostrado con el resultado que se obtuvo con el coeficiente re
correlacion a cual es 0,99 y segln la estadistica esto representa a una relacion positiva
y significativa, es decir existe influencia entre el porcentaje de cumplimiento de las
herramientas de gestion en el porcentaje de comportamiento seguro de los trabajadores

de la empresa minera Casapalca S.A.

PALABRAS CLAVE: Herramientas de gestion de seguridad, comportamiento seguro,

comportamiento de riesgo.



ABSTRACT

In the mining company Casapalca S.A. accidents have been happening as in any mine
in Peru; We believe that the occurrence of accidents in a certain part is due to the
behavior of workers in their daily activities, the other factor is the poor application of

safety management tools,

The present investigation has the main objective of determining the influence of the
safety management tools on the behavior of the workers of the mining company
Casapalca S.A. where we have been able to determine that security tools such as PETS,
PETAR, among others, are very important, but the most important security tool is
IPERC, since within the controls of this matrix, other management tools are included.

security.

In the investigation it has been found that having a low percentage of compliance with
safety tools, the percentage of safe behavior is also low, that is, there is a positive
relationship. The higher the percentage of compliance with the security tools, the
greater the percentage of safe behavior practiced by the workers of the mining

company Casapalca S.A.

The aforementioned is demonstrated with the result that was obtained with the
correlation coefficient at what is 0.99 and according to statistics this represents a
positive and significant relationship, that is to say, there is influence between the
percentage of compliance of the management tools in the percentage of safe behavior

of the workers of the mining company Casapalca SA

KEY WORDS: Security management tools, safe behavior, risk behavior.



INTRODUCCION

La presente tesis de investigacion denominado “Influencia de las herramientas de
gestion de la seguridad en el comportamiento del personal en la Cia Minera Casapalca
S.A., que se ha desarrollado analizando las herramientas de seguridad como son el
IPERC, PETS, PETAR, para determinar que tanta influencia tiene en el

comportamiento de los trabajadores en la Cia. minera Casapalca S.A.

Analizando los resultados obtenidos, llegamos a la conclusion, que si existe influencia
significativa entre el cumplimiento de las herramientas de seguridad versus el

comportamiento seguro que practican los trabajadores de la empresa minera.

En tal sentido, cuando se realiza alguna actividad minera, ya sea de perforacion,
voladura, sostenimiento, etc., es sumamente importante realizar la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos, para controlarlos. Esto se realiza mediante la gestion
de las herramientas de seguridad que ya hemos mencionado como es el IPERC,

formato que se ha utilizado para la presente investigacion.

Seguidamente, para determinar el comportamiento seguro o de riesgo que practican
los trabajadores antes las herramientas de gestion, hemos tenido que observar y obtener

resultados en los controles de la matriz IPERC.
En consecuencia, la presente investigacion es de mucha importancia, ya que con los

resultados obtenidos podemos indirectamente reducir los accidentes que ocurren en la

Cia. Minera Casapalca S.A.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La Compafia Minera Casapalca S.A. se encuentra ubicada en el distrito de Chicla,
provincia de Huarochiri, departamento y regién Lima. La Compafila Minera
Casapalca, se dedica a la exploracion, explotacion y tratamiento de minerales
polimetalicos, siendo como cobre, plata, zinc y plomo, La mina esta dividida en dos
zonas: la zona de cuerpo y la zona de vetas, explotando con el método de Taladros
largos y el método de corte y relleno ascendente respectivamente. EI concentrado es
filtrado y despachado para su comercializacion y traslado.

Es sabido por todos los que estamos inmersos en las actividades de mineria, que, a
pesar de la existencia de politicas de seguridad minera, reglamentos de seguridad y
salud ocupacional, sistemas de seguridad y muchas otras herramientas de gestion de la
seguridad; que su aplicacién no disminuye significativamente los indices de accidentes
en la mineria. Tal es el caso de la compafiia minera Casapalca, donde se aplica el
sistema de seguridad y las herramientas de seguridad, pero sin embargo los accidentes
persisten.

La persistencia de dichos accidentes, a nuestro modo de observar por trabajar en la
misma comparfiia, es que los trabajadores no se comprometen y no tienen un

comportamiento seguro cuando realizan las diferentes actividades para la explotacion
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del mineral, creemos que ahi radica uno de los problemas del porque no disminuye los
indices de accidentes en la mina.

En consecuencia, tenemos motivos méas que suficientes para realizar una investigacion
analizando las principales herramientas de gestion de la seguridad como son los PETS,
PETAR, IPERC principalmente, y evaluar el porcentaje de cumplimiento de estas
herramientas de gestion de seguridad, para luego determinar si existe influencia o no
en el comportamiento seguro de los trabajadores de la compafiia minera Casapalca
S.A.

De conseguir un resultado esperado, el presente trabajo de investigacion sera relevante

ya que se podra realizar la réplica en otras minas a lo largo y ancho de nuestro pais.

Desde el punto de vista familiar traera tranquilidad a los familiares de los trabajadores,
ya que siempre esperan el retorno del jefe de los hogares sanos y salvos.

Es por los motivos expuestos que realizamos la investigacion para determinar la
influencia de las herramientas de gestion de la seguridad en el comportamiento del
personal en la Cia Minera Casapalca S.A.

12. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema General
¢En qué medida influyen las Herramientas de Gestion de la Seguridad en el

comportamiento del personal en la Cia. Minera Casapalca S.A.?
1.2.2. Problemas Especificos
a. ¢Coémo influye el IPERC en el comportamiento del personal en la Cia. Minera

Casapalca S.A.?

b. ¢Como influye el PETS en el comportamiento del personal en la Cia. Minera

Casapalca S.A.?

c. ¢Como influye el PETAR en el comportamiento del personal en la Cia. Minera

Casapalca S.A.?

13



1.3. OBJETIVOS
1.3.1. Objetivo General
Analizar la influencia de las Herramientas de Gestiébn de Seguridad en el

comportamiento del personal en la Cia. Minera Casapalca S.A.

1.3.2. Obijetivos Especificos
a. Determinar la influencia del IPERC en el comportamiento del personal en la Cia.
Minera Casapalca S.A.

b. Determinar la influencia del PETS en el Comportamiento del Personal en la Cia.

Minera Casapalca S.A.

c. Determinar la influencia del PETAR en el comportamiento del personal en la Cia.

Minera Casapalca S.A.

1.4. JUSTIFICACION
El proposito de la presente investigacion busca analizar los accidentes de trabajo
ocurridos en Cia. Minera Casapalca, basado en el comportamiento del personal,

aplicando las herramientas de gestion de seguridad.

Analizando por qué ocurren los accidentes en las diferentes minas del Per( y del
mundo, a pesar de que en todas ellas se aplican los reglamentos de seguridad y salud
ocupacional en mineria, actualmente estipulados en el DS-024-2016-EM y su
modificatoria DS-023-2016-EM; existiendo las herramientas de seguridad y las
politicas de seguridad de cada empresa, podemos sospechar que dichos accidentes
ocurren por el comportamiento riesgosos de los trabajadores y por no respetar y aplicar

bien las herramientas de seguridad.

14



Es por estas razones, que realizamos la investigacion, para tratar de analizar la
influencia de las herramientas de gestion de seguridad en el comportamiento del
personal en la Cia. Minera Casapalca S.A., y tratar con ello de reducir los indices de

accidentes.

Asimismo, la sustentacion de este trabajo servira de referente para otras aplicaciones
en la industria minera, promovera la iniciativa de la busqueda de nueva informacion
de experiencias y estudios similares relacionados con el proceso de aplicacion de las

herramientas de gestion de seguridad.

1.5. LIMITACIONES
En las limitaciones se ha encontrado la poca colaboracién de los supervisores, como
algunos jefes de guardia de la empresa minera, en el sentido de dar informacién

detallada de todas las herramientas de gestion de seguridad.

Algunos trabajadores de mayor edad, que son poco colaboradores cuando se les

observa en la practica y aplicacion de las herramientas de gestion de seguridad.
Otra de las limitaciones es la rotacion del personal, ya que trabajan mediante un

sistema laboral determinado, y hubo que esperar su retorno para el desarrollo de la

investigacion.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. Anivel internacional:

Segun Becerril, M. (2013) en su tesis presentada para su doctorado en la Universidad
de Valencia, Espaiia, titulado “Un Proceso de Intervencion Sobre las Conductas de
Seguridad y las Condiciones de Seguridad y Salud en las Obras de Construccion”.
Donde concluye: que los resultados muestran que la aplicacion de dicha metodologia
en las obras de construccion bajo andlisis resulta eficaz para conseguir un mejor
control del complejo proceso constructivo, el diagnostico de la seguridad en obra y la
intervencion sobre el comportamiento de seguridad de los trabajadores en su entorno
de trabajo y las condiciones de seguridad que este comportamiento genera. Entre las
propiedades que favorecen su implantacion también destaca que se trata de una
metodologia sencilla. Esto es porque se trata de un método que principalmente,
requiere conocer dos aspectos fundamentales. Por un lado, requiere el conocimiento
de la normativa de seguridad exigida para las obras de construccién, aspecto que
usualmente ya es ampliamente conocido por el personal vinculado a la seguridad en

las obras.
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También destaca que el resultado que se les ofrece, concretamente, el “Indice de
Seguridad” expresado en un porcentaje que refleja el nivel de seguridad actual de la
obra de construccion, es facil de interpretar, enfatiza los aspectos positivos y abandona
la préctica de aportar como resultado de las visitas de seguridad una lista de aspectos

negativos.

Finalmente, cabe destacar el coste en cuanto a la inversion de recursos materiales es
minimo porque no implica la necesidad de adquirir ningan tipo de instrumento ni

material especializado.

Por otro lado, su coste referido a la inversion de tiempo se relaciona principalmente

con el tiempo que requieren las visitas de observacion.

Por otro lado, la participacion del propio personal de obra, al tratarse de trabajadores
con un mayor grado de familiaridad para el resto del personal, podria disminuir los
posibles efectos de reactividad de los trabajadores ante el hecho de saberse observados
y evaluados por personal externo a la obra, aunque habria que evaluar los efectos que

esta familiaridad pudiera tener sobre los registros.

Segun (Alvarez, 2014) en su trabajo de grado para optar el titulo de especialista en
Salud Ocupacional en la Universidad de Antioquia, Medellin Colombia, cuyo titulo es
“Programa de seguridad basada en el comportamiento para el sector construccion”,
plantedndose el objetivo general que es elaborar una programa de gestion de la
seguridad basada en el comportamiento para el sector construccion en Medellin, 2014,

arribando a las conclusiones siguientes:

La seguridad basada en el comportamiento como estrategia se fundamenta en las
ciencias conductuales mediante el comportamiento observable y el condicionamiento;
también en las ciencias cognitivas que profundizan la motivacion, la inteligencia
emocional, los esquemas de adaptacion; y tiene en cuenta los elementos personales y
objetivos como el autocuidado, la percepcion del riesgo. Al hablar de seguridad basada

en el comportamiento se trasversalizan diferentes teorias que dan explicacion frente al

17



comportamiento humano en el lugar de trabajo y la seguridad ocupacional, por tal

razon, este tema convoca un horizonte amplio de comprensiones.

Se muestra a la Seguridad basada en el comportamiento, como una metodologia
enfocada en desarrollar prevencion de accidentalidad laboral, tiene que empoderarse
el trabajador en las condiciones de seguridad, la motivacion por la seguridad, y la
interaccion con el grupo. Es decir, no es un programa que debe ser estudiado a partir
de la accidentalidad, la investigacién de incidentes y tasas de lesiones, si no a partir

del comportamiento seguro.

Segun Martinez, C. (2014) en su tesis doctoral presentada en la Universidad de Leon,
Espafia, con el titulo "ElI Proceso de Gestion de la Seguridad Basada en los
Comportamientos: Actuacion de los Supervisores en Empresas de Manufactura”,
donde concluye: el desarrollo de la investigacion demuestra que todas las empresas
que formaron parte de esta investigacion, después de implementar el nuevo modelo de
gestion de la seguridad, mostraron importantes reducciones de los indices de
accidentabilidad, al presentar una reduccion relativa del 44.4% de los accidentes con

y sin lesiones, respecto a igual periodo de referencia.

Por otro lado, se ha llegado a cumplir otro del objetivo de igual importante, ha sido el
disminuir la tasa de accidentabilidad de 79 a 48 accidentes con lesion por millon de
horas-hombre trabajadas, que representa una depreciacion relativa del 60.8%. En el
caso del grupo experimental, es de resaltar el resultado del decrecimiento a 2
accidentes con lesion para el Gltimo semestre, que permite reducir la tasa de
accidentabilidad a 33 accidentes con lesion, por millén de horas-hombres trabajadas,

cumpliendo con los objetivos propuestos por los investigadores.

2.1.2. A nivel nacional:

Segun Huicho & Velasquez (2014) en su tesis “Implementacion de un Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional y su Influencia en la Calidad de Vida de
los Trabajadores de la Planta Concentradora Victoria en la Compafiia Minera Volcan

S.A.A.” para optar titulo profesional de ingeniero metalurgista y de materiales, en la

18



Universidad Nacional del Centro, planteandose el objetivo de Demostrar que la
implementacién de un sistema de gestion seguridad, higiene y salud ocupacional
contribuird en la calidad de vida de los trabajadores de la planta concentradora
"Victoria" de Yauli-La Oroya. Llegando a las conclusiones siguientes: Se disefio en el
capitulo 1V el Plan Estratégico de Seguridad de Salud ocupacional para la planta
"Victoria". Se disefiaron los planes de seguridad y salud ocupacional e higiene. Se
estructur6 el programa de capacitacion para prevencion de accidentes y se realizé el

programa para dichas capacitaciones.

Se verificé el nivel de seguridad, higiene y salud ocupacional encontrandose éste en
un nivel medio, logrando el primer objetivo especifico y contrastado la primera
hipotesis especifica. Se determino el nivel de la calidad de vida de los trabajadores
encontrandose en un nivel bajo, logrando el segundo objetivo especifico y contrastado

la segunda hipotesis especifica.

Segun Espinoza, W. (2012) en su tesis para optar titulo de Ingeniero de Minas
“Analisis del programa 2011 de seguridad y salud ocupacional en la mina Austria
Duvaz S.A.” Universidad Nacional del Centro del Pert. Huancayo — Perd. Concluye
que: El Programa 2011 de Seguridad y Salud Ocupacional en la mina Austria Duvaz

S.A. segun los resultados finales obtenidos, como vemos en la tabla n° 93, no se
desarrolla satisfactoriamente y por lo tanto Requiere programa preventivo inmediato
y talleres a nivel de las operaciones, tanto a nivel del titular minero como de las
empresas contratistas mineras y de las empresas contratistas de actividades conexas.
El Programa 2011 de Seguridad y Salud Ocupacional en la mina Austria Duvaz S.A.

no se desarrolla satisfactoriamente.

Debido principalmente a que el indicador Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional
con sus sub indicadores: capacitacion, salud ocupacional y sistemas de comunicacion,

tienen preponderantemente cifras o porcentajes negativos.

Felizmente el indicador Gestion de operaciones mineras con sus sub indicadores:

ingenieria de masa rocosa, ventilacion, explosivos, perforacion- voladura, iluminacion
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y escaleras nos arroja porcentajes positivos, pero no quiere decir que las cifras o
porcentajes sean excelentes u dptimos. Los aspectos considerados como criticos del
Programa 20111 de Seguridad y Salud Ocupacional en la mina Austria Duvaz S.A. son:
la capacitacion (64.31% negativo) y los sistemas de comunicacion (62.832%

negativo).

El aspecto de la capacitacién para los trabajadores en la mina Austria Duvaz S.A. es
considerado bajo o critico. La fortaleza que incluye el Programa anual de Seguridad y
Salud Ocupacional en la mina Austria Duvaz S.A son los trabajadores (83.65 %

positivo).

Esto es muy importante, ya que hay factor humano laboral comprometido a pesar de
las limitaciones existentes. Los aspectos o sub indicadores que arrojan porcentajes
negativos y que por ende necesitan ser revertidos son: Titular minero (57.15167%),
Empresas contratistas mineras y de actividades conexas (51.33%), Capacitacion
(64.31%), Salud Ocupacional (58.125%), y Sistemas de comunicacion (62.832%).

Segun (Romero, 2010) en su trabajo de Tesis denominado “Implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la Compafiia Minera
Casapalca S.A.” para obtener el grado de maestro en la Universidad Nacional de
Ingenieria. Llegando a las conclusiones: con el apoyo de una herramienta de gestion
el Check List utilizado por los supervisores de Osinergmin alcanzando un puntaje del
68% con respecto al cumplimiento de las Normas de Seguridad y Salud Ocupacional
encontrando elementos buenos de gestidn y otras con cumplimiento regular, debiendo
presentar mayor atencion a los elementos criticos (de bajo porcentaje de

cumplimiento).

Para mejorar los niveles actuales y alcanzar el promedio Optimo de 85%, de los
resultados de las declaraciones de las estadisticas de incidentes y accidentes reportados
al Ministerio de Energia y Minas de Enero 2010 a Octubre 2010 se ha reportado 01
accidente fatal, 31 accidentes incapacitantes, 13 accidentes leves y 2218 incidentes

evaluado con un promedio de 1900 personas por mes y horas hombres trabajados por
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mes de 390,876 se ha obtenido el indice de frecuencia de 6.30, indice de severidad de
81.00 e indice de accidentabilidad de 0.56, también se evalud los accidentes fatales,
incapacitantes y leves, de acuerdo a los dias perdidos significa; que 01 accidente fatal
ocurrido en el presente afio equivale al 93% de importancia; los accidentes

incapacitantes temporales, el 6% Yy leves el 1% del 100% de accidentes.

2.1.3. Anivel regional:

Segun Aparco & Paredes, (2017) en su trabajo de Tesis denominado “Participacion
- accion de los trabajadores en la seguridad y control de accidentes en la compafiia de
minas Buenaventura S.A.A. U.P. — Julcani, 2015”. Para optar titulo profesional de
ingeniero de minas en la Universidad Nacional de Huancavelica. El objetivo planteado
es determinar en qué medida la Participacion - Accién de los trabajadores influye en
la seguridad y control de accidentes en la Compafiia de Minas Buenaventura S.A.A. -

U.P. Julcani, 2015. La presente tesis concluye:

La puesta en préctica de la metodologia de participacion-accion de los trabajadores
contribuye en la prevencion y control de accidentes, habiendo una variacion
significativa de la media aritmética del antes y después de la participacion accion de
los trabajadores de 31 a 39 respectivamente. Esto implica que esta estrategia es una
accion que da unidad, integridad, cohesion teérica y practica de carécter horizontal y
social de la participacion contra accidentes laborales a partir de la cultura de

prevencion y control que realizan los mismos trabajadores de la Compafiia.

La participacion accion de los trabajadores tiene influencia significativa en el control
estratégico de accidentes de trabajo en los aspectos del conocimiento de la
participacidn-accion laboral, en la Compafiia de Minas Buenaventura, Unidad Julcani,
valoracion de la capacitacion recibida por su funcién practica en el control de

accidentes de trabajo muestran diferencias en el pre y post test.

En consecuencia, los trabajadores lograron identificar todos los procesos que se
desarrollan en el plan, y el andlisis de éstos permitid determinar los de mayor

incidencia en los éxitos y la direccidn de todos los esfuerzos y estudios en su
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mejoramiento. Estos resultados a su vez generan un control en las pérdidas econdémicas

deduciendo que a menor cantidad de accidentes menor pérdidas econémicas.

Los trabajadores se desempefian mejor en la produccion, 67% de trabajadores con
buena actitud hacia la seguridad, cuando se les capacita y se les hace saber que van a

ser observados durante el desarrollo de su trabajo durante su turno.

Segun De La Cruz & Mallco, (2014) en su trabajo de Tesis denominado “Aplicacion
de taladros largos en vetas angostas, para reducir costos de operacion en la zona
esperanza - cia. minera Casapalca S.A.” para optar titulo profesional de ingeniero de

minas en la Universidad Nacional de Huancavelica.

Cuyo objetivo es Aplicar taladros largos en vetas angostas, para reducir costos de
operacion en la zona esperanza - Cia. Minera Casapalca S.A. Concluye: con el método
de taladros largos en vetas angostas en la Cia Minera Casapalca S.A. los costos de
operacion se reducen a 13 % la cual es muy rentable, por ser base para obtener
utilidades. Aplicando taladros largos en vetas angostas los costos directos e indirectos
reducen a 5.72 US$/Ton.

Es mas rentable que el método de corte y relleno ascendente. Aplicando taladros largos
en vetas angostas los costos de perforacion reducen a 0.45 US$/Ton. Aplicando

taladros largos en vetas angostas los costos voladura reducen a 1 ,04 US$/Ton.

Segun Salazar, C. (2015) en su tesis para la obtencion del titulo profesional de
ingeniero de minas en la Universidad Nacional de Huancavelica, cuyo titulo es
“Implementacion del Proceso de Seguridad Basada en el Comportamiento de los
trabajadores de la Corporacion Villar Ingenieros S.A.C. Mina Raul en la Compafiia
Minera Condestable S.A.”” El objetivo planteado fue determinar la influencia de la
implementacion del Proceso de Seguridad Basada en el Comportamiento, en la
disminucion de riesgos de accidentes de los trabajadores en la Corporacion Villar
Ingenieros S.A.C. en el afio 2015, llegando a la conclusién que se ha comprobado,

como resultado del efecto de las intervenciones de comportamiento seguro a los

22



trabajadores durante los meses de Julio-Octubre del 2015 permitiéndonos afirmar que
se ha logrado disminuir los riesgos de accidentes, tal como muestra el cuadro

estadistico de accidentes; en particular sin ningin accidente incapacitante.

Segun Chancas, Y. (2018) en su tesis para optar Titulo Profesional de ingeniero de
minas en la Universidad Nacional de Huancavelica, cuyo titulo es: “Reduccion de
Accidentes de Trabajo Basada en el Comportamiento de los Trabajadores de la
Empresa Especializada Minconsin S.A.C. en la Compafia Minera Kolpa S.A. Unidad
Huachocolpa — Huancavelica — 2018”. Cuyo objetivo planteado fue: determinar la
relacion que existe entre el comportamiento de los trabajadores de la Empresa
Especializada MINCONSIN S.A.C. en la Compafiia Minera Kolpa S.A. Unidad
Huachocolpa — Huancavelica — 2018 en la reduccion de accidentes de trabajo. En la
cual concluye: en la reduccion de accidentes de trabajo los calculos del coeficiente de
correlacion: -0.96 nos indica que, si existe una correlacion negativa, esto se interpreta
como: a menores valores del comportamiento seguro, mayores indices de accidentes y

a mayor comportamiento seguro menores indice de accidentes.

Por lo tanto, se puede concluir que si existe la relacion entre el comportamiento de los
trabajadores de la Empresa Especializada MINCONSIN S.A.C. en la Compafiia
Minera Kolpa S.A. Unidad Huachocolpa — Huancavelica — 2018 en la reduccion de
accidentes de trabajo y esta reduccion es significativa. También al Realizar un
diagnostico actual del Comportamiento Seguro de los trabajadores de la Empresa
Especializada MINCONSIN S.A.C. en la Compafiia Minera Kolpa S.A. Unidad
Huachocolpa — Huancavelica — 2018 en la reduccion de accidentes de trabajo, El

diagndstico fue favorable.

Al Determinar el indice de frecuencia de accidentes luego de evaluar el
Comportamiento Seguro de los trabajadores de la Empresa Especializada
MINCONSIN S.A.C. en la Compafiia Minera Kolpa S.A. Unidad Huachocolpa —
Huancavelica — 2018 en la reduccion de accidentes de trabajo. Ha disminuido

significativamente positiva.
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Segun Pariona, W. & Ruiz, A. (2015) en su tesis para optar titulo profesional de
ingeniero de minas en la Universidad Nacional de Huancavelica, cuyo titulo es
“Comportamiento seguro de los trabajadores mineros para la reduccion de accidentes
en la zona cerro rico nivel 1840 en la unidad de produccién Alpacay - minera
Yanaquihua S.A.C.- provincia Condesuyo — Arequipa”. donde el objetivo planteado
fue determinar la contribucion al comportamiento seguro por efecto de la capacitacion
audio visual y practico para la reduccion de accidentes en los trabajadores mineros de
la Zona Cerro Rico Nivel 1840 en la Unidad de Produccion Alpacay Minera
Yanaquihua S.A.C. -Provincia Condesuyo Arequipa. Llegando a las conclusiones

siguientes:

Con la contribucién al comportamiento seguro por efecto de la capacitacion audio
visual y préactico se pudo obtener resultados significativos, disminuyendo los indices
de seguridad del afio 20131F=89.0, 18=552.0, IA=49.1 y en el afio 2014 1F=38.2,
18=293.1, IA=11.2; lo que significa que el indice de accidentabilidad en el afio 2014,
respecto al afio 2013 ha disminuido en 22.81%.

2.2. BASES TEORICAS SOBRE EL TEMA DE
INVESTIGACION

2.2.1. Comportamiento Humano.

Segun el diccionario (Oceano Uno, 2008, pag. 409) EI Comportamiento Humano es el
conjunto de actos exhibidos por el ser humano y esta determinado por absolutamente
todo el entorno en que se vive; pueden ser voluntarios e involuntarios, es decir, se
muestra en relacion de éste con su medio (maquinas, equipos, etc.); mediante aspectos

psicoldgicos, genéticos, culturales, socioldgicos y/o econémicos.

Los comportamientos son marcados por las actitudes y creencias, y son susceptibles a
cambios a traves de la observacion, retroalimentacion y eliminacion de las barreras
que impiden el comportamiento seguro. ¢Qué es Comportamiento? Es un Acto

Observable.
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Figura N° 1. Soldador lado izquierdo no utiliza guantes, soldador lado derecho si utiliza guantes

Fuente: Propia

2.2.2. Caracteristicas esenciales de la seguridad basada en comportamiento.

2.2.2.1.  Enfoque Proactivo.

El enfoque proactivo de la SBC, consiste en abordar la “piramide de accidentes” de
“abajo hacia arriba”, reduciendo los comportamientos riesgosos y como resultado
reducir la cantidad de incidentes, accidentes leves, accidentes graves y finalmente

muertes.

2.2.2.2.  Significativa Participacion de los Trabajadores.
Una de las razones del exito de la Gestion del Comportamiento es que involucra
completamente a los trabajadores en el manejo de la seguridad, tal vez, por primera

vez en su vida laboral.

2.2.2.3.  Dirigido a Comportamientos Criticos Especificos.

Otra razon del éxito de la Gestién del comportamiento humano es que se concentra en
la pequefia proporcion de comportamientos riesgosos que son la causa de la gran
mayoria de los accidentes.
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2.2.2.4.  Basado en la Recoleccion de Datos Observables.

Sobre la base de “lo que se puede medir se puede hacer”, observadores entrenados
monitorean los comportamientos de seguridad de sus comparieros en forma regular.
Obviamente, que cuanto mayor es el nimero de las observaciones, los datos seran mas

confiables y mayor sera la probabilidad de lograr el comportamiento seguro.

2.2.2.5.  Proceso Sistematico de Mejoramiento Continuo.

Una caracteristica Unica de la Gestion del Comportamiento es la introduccion de
eventos programados que se combinan para crear un mejoramiento integral de la
seguridad. Una vez identificados los comportamientos criticos se realiza un conjunto
de observaciones para establecer “el valor estadistico base”, o nivel de seguridad
inicial de la empresa. Se definen objetivos de mejoramiento y se comienza con el
proceso de andlisis de los resultados y acciones para modificar los comportamientos

riesgosos.

2.2.2.6.  Apoyo Visible de la Gerenciay la Supervision.

El compromiso visible y demostrable de la gerencia y la supervision al proceso es vital.
Ellos normalmente demuestran su compromiso permitiendo a los observadores realizar
sus tareas de observacion; reconociendo y premiando a aquellos que trabajan en forma
segura; proveyendo los recursos necesarios para realizar las acciones de
correccion; ayudando a realizar las sesiones de seguimiento; y en general promoviendo

la iniciativa en todo momento y lugar.

2.2.3. Tipos de Comportamiento:
Segun el Instituto de Seguridad Minera

Comportamiento Seguro.

Se llama asi a aquel comportamiento del colaborador que después de identificar el
peligro, evaluar el riesgo y establecer los controles, no se expone al peligro en su
actividad.
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Comportamiento de Riesgo.

Es aquel comportamiento del colaborador que al identificar o no el peligro, evaluar o

no el riesgo, no establece los controles y decide exponerse al peligro.

El Comportamiento de Riesgo se divide en dos:

v' Comportamiento de Riesgo CAPAZ: Esta en sus manos solucionarlo.

v' Comportamiento de Riesgo INCAPAZ: No esta en sus manos solucionarlo.

2.2.4. ¢Queé es la Auditoria de Comportamiento Seguro?

Segun Instituto de Seguridad Minera. (Web: www.isem.org.pe)

Es el proceso de Observar una actividad con el objetivo de Aumentar los

Comportamientos Seguros y Disminuir los Comportamientos de Riesgo.

a.

o

e S . e

Conocer la Tarjeta de Auditoria de Comportamiento Seguro (Entrenamiento en
ACS)

Abordar de manera correcta al colaborador

Capacidad de identificacion de:

Las categorias de observacion (listado de 25 comportamientos criticos)
Comportamientos: Seguros o de Riesgo

Comportamiento de Riesgo: Capaz o Incapaz

Causa raiz de los Comportamientos Incapaces (BARRERAS)

Peligro Mortal de Seguridad involucrado (12 Peligros Mortales + 4 Criticos)
Riesgo Critico de Medio Ambiente involucrado (08 R. C. + 1 adicional

Lograr que el feedback dado logre el cambio Comportamental en el colaborador.
(Compromiso).
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Figura N° 2. Esquema de Auditoria de Comportamiento Seguro

Fuente: ISEM

2.2.5. Capacitacion de Auditoria de Comportamiento Seguro (ACS):

v

N e P S S S S

Acercamiento (Abordaje).
Comunicacion efectiva.
Generacion de Confianza.
Empatia.

Feed Back efectivo.
Motivacion/Felicitacion.
Lograr Compromisos.
Coaching efectivo.
Identificacion de Barreras.
Liderazgo Visible.

2.2.6. Barreras Comportamentales:

1. Reconocimiento y Respuesta al Riesgo.

v’ Inexperiencia.

v’ Habito.

Procesos Insuficientes o Inadecuados.
v' Confiabilidad
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3. Reconocimiento y Recompensa
v Formal: Evaluacion de Desempefio.
v" Informal: Presién de los Colegas, Foco en la Produccion
4. Instalaciones, Equipos y Herramienta
v" Proyecto.
v Instalacion.
v' Equipos y herramientas.
5. Incumplimiento de los Procedimientos
v" Valores.
v’ Percepciones.
v Comunicacion.
6. Factores Personales
v" Seleccion.
v" Limitacion Fisica.
7. Cultura
v" Valores Organizacionales.
v Valores Compartidos por un Grupo.
8. Eleccién Personal.
v" Decidir tener comportamientos de riesgo.

2.2.7. Seguridad.
La Seguridad es el conjunto de acciones que permiten localizar y evaluar riesgos y

establecer las medidas para prevenir los accidentes de trabajo.

La seguridad dentro de las Ciencias de la Seguridad es “Ciencia Interdisciplinaria,
encargada de evaluar, estudiar y gestionar los riesgos a que se encuentra sometido una

persona un bien o el ambiente”.
2.2.7.1.  Indicadores de Seguridad:

Segun (Ministerio de Energia y Minas del Peru , 2017) Decreto Supremo N° 023-2017-

EM, publicado en el diario oficial el Peruano en agosto del 2017: Los indicadores de
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seguridad y salud en el trabajo constituyen el marco para evaluar hasta qué punto se
protege a los trabajadores de los peligros y riesgos relacionados con el trabajo.

Es una relacion entre variables cuantitativas o cualitativas que permite observar la
situacién y las tendencias de cambios generadas, éstos indicadores pueden ser valores,

unidades, indices, series estadisticas, etc.

v" Indice de Frecuencia de Accidentes (IF): NGmero de accidentes mortales e

incapacitantes por cada millon de horas hombre trabajadas.

v" Indice de Severidad de Accidentes (I1S): Ndmero de dias perdidos o cargados

por cada millon de horas — hombre trabajadas.

v" Indice de Accidentabilidad (IA): Una medicion que combina el indice de
frecuencia de lesiones con tiempo perdido (IF) y el indice de severidad de lesiones
(1S), como un medio de clasificar a las empresas mineras. Es el producto del valor

del indice de frecuencia por el indice de severidad dividido entre 1000.

2.2.7.2.  Caracteristicas de la Seguridad

Segun Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria D.S. N°- 024 — 2016
—EM.

Articulo 69:

a Mediante Uso de las Herramientas de Gestion de Seguridad, Auditorias se
verifican la implementacion y uso de estandares de disefio, de los estandares de tarea,
de los PETS y de las practicas mineras, asi como el cumplimiento de los reglamentos

internos y del presente reglamento.

b. Paralizar las labores y/o trabajo en operacién que se encuentre en peligro
inminente en condiciones subestandares que amenacen la integridad de las personas,
maquinarias, aparatos e instalaciones hasta que se eliminen dichas amenazas.

C. Obtener la mejor informacion técnica actualizada acerca del control de riesgo,
asi como el acceso de consultas a la autoridad competente “para ayudar el logro de una
gestion eficaz.
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d. Analizar y administrar toda informacion relacionada a la seguridad y salud
ocupacional, incluyendo las estadisticas de incidentes, incidentes peligrosos,
accidentes de trabajo, y enfermedades ocupacionales, para determinar las causas y

corregirlas y determinarlas.

e. Gestionar Auditorias periddicas del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional del titular de la actividad minera y empresas contratistas como efectuar y
participar en las inspecciones y auditorias de las labores mineras e instalaciones para

asegurar el cumplimiento del presente reglamento.

2.2.7.3.  Tipos de Seguridad.

Seguridad Industrial.

Segun Ramirez, C. (2008) en su libro Seguridad Industrial, Tercera Edicion. Meéxico.
"Desde los albores de la historia, el hombre ha hecho de su instinto de conservacion
una plataforma de defensa ante la lesion corporal; tal esfuerzo probablemente fue en
un principio de caracter personal, instintivo-defensivo. Asi nacié la seguridad
industrial, reflejada en un simple esfuerzo individual mas que en un sistema
organizado", "Seguridad industrial es el conjunto de normas técnicas, destinadas a
proteger la vida, salud e integridad fisica de las personas y a conservar los equipos e

instalaciones en las mejores condiciones de productividad".

La seguridad industrial es el area de la ingenieria que abarca desde el estudio, disefio,
seleccion y capacitacion en cuanto a medidas de proteccion y control; en base a
investigaciones realizadas de las condiciones de trabajo. Su finalidad es la lucha contra

los accidentes de trabajo, constituyendo una tecnologia.

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Segun la Ley 29783, (2011) Ley de Seguridad y salud en el trabajo, se dispuso
promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en el pais, mediante el deber
de prevencion los empleadores, el rol de la fiscalizacion y control del estado y la

participacion de los trabajadores y organizacionales sindicales, quienes a traves del
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dialogo social velan por la promocion, difusion y cumplimiento de la normativa sobre

la materia.

Segun Rodellar, A. (1988) Seguridad e higiene en el trabajo. 1ra edicion un trabajador,
0 se accidenta o se enferma y eso es, haciendo en el tema de seguridad y salud en el
trabajo, el derecho laboral penetra en un plano cientifico donde se amalgaman la
medicina ocupacional con la seguridad y la prevencién social en lo que refiere al

Seguro Complementario de Trabajos de Riesgo.

2.2.8. Herramientas de Gestion de la Seguridad.

Segun tesis (Olortiga Bejarano, P. H. - 2017) Herramientas de Gestion Son
documentos que nos permiten evaluar cuantitativamente el desempefio en seguridad.
IPERC, PETS, PETAR entre otros. Ante todo, es una Herramienta de Comunicacion.
Documento escrito que autoriza a determinadas personas para efectuar un trabajo
especifico en un lugar o con un equipo definido, siguiendo unos procedimientos
establecidos de seguridad para minimizar los riesgos previamente identificados, dentro

de un espacio de tiempo determinado.

Emisor. Es el duefio de la instalacion, equipos, proyectos o la organizacion responsable
de emitir el Permiso de Trabajo para la ejecucion del mismo por cualquier
organizacion ejecutora. En todos los casos, debe pertenecer a la empresa y estar

debidamente autorizado y entrenado.

Ejecutor. Es el responsable por ejecutar un trabajo de manera segura, siguiendo un
programa preventivo, de acuerdo a las medidas de seguridad establecidas acordadas
en el Permiso de Trabajo respectivo. Pueden ser trabajadores directos o contratistas,

lo importante es que sean personas competentes para la labor realizar.
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2.2.8.1. IPERC

Segun el Ministerio de Energia y Minas del Pert , (2016) en Segin Reglamento de
Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria D.S. N°- 024 — 2016 — EM. Identificacion
de Peligros, Evaluacion Riesgos y Medidas de Control (IPERC). Precisa en sus
articulos:

Articulo 95: Al inicio de toda tarea, los trabajadores identificaran los peligros,
evaluaran los riesgos para su salud e integridad fisica y determinaran las medidas de
control mas adecuadas segun el IPERC — Continuo del Anexo N° 7, las que seran

ratificadas o modificadas por la supervision responsable.

En los casos de tareas en una labor que involucren més de dos trabajadores, el IPERC
— Continuo podra ser realizado en equipo, debiendo los trabajadores dejar constancia

de su participacién con su firma.

Articulo 96: Se Aplicaré la jerarquia de controles secuencialmente para controlar,
corregir y eliminar los riesgos.

v Eliminacién (Cambio de proceso de trabajo, entre otros)

v’ Sustitucion (Sustituir el peligro por otro mas seguro o diferente que no sean
peligroso para los trabajadores)

v’ Controles de Ingenieria (Uso de Tecnologias de punta, disefio de infraestructura,
métodos de trabajo, seleccion de equipos, aislamientos, mantener los peligros
fuera de zona de contacto de los trabajadores, entre otros)

v' Sefializacién, alertas y/o controles administrativos (Procedimientos, capacitacion
y otros)

v Usar Equipo de Proteccion (EPP), adecuados para el tipo de actividad que se

desarrolla en dichas areas.
2.28.1.1. Tipos de IPERC

Istec introdujo este procedimiento, y por lo mismo respetamos sus tipos tal

como lo planteo, agregandole tan solo el Control:
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IPERC de Linea Base

Este IPERC: Es el punto de partida profundo y amplio, para el proceso
de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.

Identifica donde estan los riesgos principales o0 mayores.

Identifican todos los peligros que puedan causar danos a los blancos.
Identifican como los peligros pueden hacer dafio.

Identifican quien o que puede ser dafiado.

Establece donde se esta en términos de evaluacion de riesgos,
necesitandose:

Establecer si todos los peligros estan identificados

Ambito de IPERC.

Geograficamente (Ubicacion de las actividades, peligros y riesgos)
Funcionalidad (Tipos de actividades, obligaciones, responsabilidades,
trabajos, competencias).

Peligro puro (procesos, trabajos, equipo, ambiente, fuentes de energia,
planta).

Evaluar los riesgos asociados.

Identificar donde estan los riesgos principales 0 mayores o criticos
Identificar cuales son las necesidades de entrenamiento para IPERC
Decidir que especialistas o expertos en IPERC consultar

Establecer las prioridades correctamente para establecer prioridades
Estructurar el programa IPERC para lidiar con los requisitos de los
diferentes procesos

Determinar el perfil de riesgos de la empresa.

ElI IPERC de Linea Base (Lineamiento Base) puede conducir a estudios
mas profundos tales como el Hazop (Analisis de Operatividad y
Riesgo), andlisis del arbol de fallas, etc. Es necesario revisar

regularmente las evaluaciones del lineamiento base.
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b. IPERC Especifico

<\
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C.

Este IPERC se utiliza cuando se produce cambios en los
procedimientos, equipos, herramientas, personas, insumos,
instalaciones, etc. asi como para desarrollos nuevos o planificados o
para actividades, productos o servicios nuevos o modificados. Esta
asociado con el control de cambio y debe considera los siguientes:
Cambios en Estandares y PETS.

Peligros especificos/riesgos (ventilacion, estabilidad de pilares,
sistemas de sostenimiento).

Cambios en el sistema de trabajo u operacionales.

Cambios de maquinarias, equipos, materiales, herramientas.
Introduccion de nuevos materiales y fuentes de energia.

Tareas inusuales o que se realizan por primera vez.

Nuevos proyectos o cambios en los existentes.

Reactivacion de labores abandonadas o antiguas.

Trabajadores nuevos.

Este tipo de evaluacion esta asociado con el manejo de cambio de
actividades y la implementacion de nuevas fuentes de energia.
Cambios en procedimientos de trabajo.

Ventilacion, estabilidad de los pilares, sistemas de soporte.

Cambio en herramientas, equipo, maquinarias.

IPERC Continto

Es una continua identificacion de peligros y evaluacion de riesgos como

parte de nuestra rutina diaria. ldentifica muchos peligros no cubiertos por

los Iperc anteriores. Es el que se realiza como parte de la rutina diaria,

mediante reportes (inspecciones, observaciones de tareas, 5 puntos, Check

list, PETAR, ATS, OPT, etc.). También se dice que es un proceso mental

que se realiza dentro y fuera del trabajo. Es utilizado a nivel de Gema.

Considera realizarlo diariamente, dentro y fuera del trabajo. De igual

forma, la identificacion de problemas no cubiertos normalmente. Sistemas

involucrados en los accidentes
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228.2. PETS
Segun el Ministerio de Energia y Minas del Pert , (2016) en Segin Reglamento de
Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria D.S. N°- 024 — 2016 — EM. Respecto a los

Estandares y Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS). Precisa:

Articulo 98: Se elaborara, actualizara e implementara los estandares de acuerdo al
ANEXO N° 9 y los PETS, segin el ANEXO N° 10, los cuales se pondran en sus
respectivos manuales y los distribuiran e instruirdn a sus trabajadores para su uso

obligatorio, colocandolos en sus respectivas labores y areas de trabajo.

Articulo 99: Para lograr que los trabajadores que hayan entendido una orden de trabajo
se les explicaran los estandares y PETS para la actividad, asegurando su entendimiento

Yy Su puesta en practica, verificando en la labor.

2.2.9. Herramientas de Gestion Utilizadas en la Cia. Minera Casapalca S.A.

El Departamento de Seguridad y Medio Ambiente, programa cada mes el
cumplimiento de las Herramientas de Gestion que deben ser realizadas por la
Supervision y el personal que trabaja en interior mina. Estos resultados son ingresados
cada fin de mes en el Sistema de Gestion Integral para medir el desempefio en
Seguridad de cada empresa especializada.

v Orden de Trabajo.

Hoja de Sensibilizacion.

IPERC- Continuo.

PETS de la actividad.

Check list de los Equipos 0 Maquinarias.

PETAR.

Lista de Capacitacion.

Reporte de Incidente.

SN S AR N S

Y demas relacionado al Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional
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2.3. BASES CONCEPTUALES

2.3.1. Herramientas de gestion de la seguridad

Son todos los documentos que nos permiten evaluar cuantitativamente el desempefio
en seguridad en la Cia. Minera Casapalca S.A. estos documentos son IPERC, PETS,
PETAR, Check list de los Equipos o Maquinarias. Lista de Capacitacion. Reporte de
Incidente y demas relacionado al Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional
detallado en el DS. 024-2016-EM

2.3.2. Comportamiento del personal

Conjunto de actos observable exhibidos por el personal y esta determinado por
absolutamente todo el entorno en que se vive; pueden ser voluntarios e involuntarios,
es decir, se muestra en relacién de éste con su medio (maquinas, equipos, etc),
relacionados a la seguridad pueden tener comportamiento seguro y comportamiento

riesgoso.

2.4. DEFINICION DE TERMINOS
Accidente incapacitante: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, da
lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos,

no se tomara en cuenta el dia de ocurrido el accidente.

Accidente de Trabajo (AT): Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con
ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo
aquél que se produce durante la ejecucion de érdenes del empleador, o durante la

ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo.
Actos Subestandares: Son todas las acciones o practicas incorrectas ejecutadas por el

trabajador que no se realizan de acuerdo al Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro

(PETS) o estandar establecido y que pueden causar un accidente.
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Analisis de Trabajo Seguro (ATS): Es una herramienta de gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional que permite determinar el procedimiento de trabajo seguro,
mediante la determinaciéon de los riesgos potenciales y definicion de sus controles para

la realizacion de las tareas.

Capacitacion: Actividad que consiste en transmitir conocimientos tedricos y practicos
para el desarrollo de aptitudes, conocimientos, habilidades y destrezas acerca del
proceso de trabajo, la prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud ocupacional de

los trabajadores.

Check list: Es una lista de evaluar las condiciones de la labor y equipos.

Comportamiento:
Es cualquier acto que se puede observar de una persona ya sea durante la ejecucion de

sus tareas o su vida cotidiana.

Comportamiento Seguro:
Es aquel comportamiento del colaborador que después de identificar el peligro, evaluar

el riesgo y establecer los controles, no se expone al peligro en su actividad.

Comportamiento de Riesgo:
Es aquel comportamiento del colaborador que al identificar o no el peligro, evaluar o

no el riesgo, no establece los controles y asume exponerse al peligro.

Control de riesgos: Es el proceso de toma de decisién, basado en la informacion
obtenida de la evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos, a través de
propuestas de medidas correctivas, la exigencia de su cumplimiento y la evaluacion

periodica de su eficacia.

Condiciones Subestandares: Son todas las condiciones en el entorno del trabajo que

se encuentre fuera del estandar y que pueden causar un accidente de trabajo.
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Estandares de Trabajo: Son los modelos, pautas y patrones que contienen los
pardmetros establecidos por el titular de actividad minera y los requisitos minimos
aceptables de medida, cantidad, calidad, valor, peso y extension establecidos por
estudios experimentales, investigacion, legislacion vigente y/o resultado del avance
tecnologico, con los cuales es posible comparar las actividades de trabajo, desempefio
y comportamiento industrial. Es un pardmetro que indica la forma correcta y segura de
hacer las cosas. El estandar satisface las siguientes preguntas: ;Qué hacer?, ;Quién lo

hara?, ;Cuando se hara? y ¢Quién es el responsable de que el trabajo sea seguro?

Evaluacion de riesgos: Es un proceso posterior a la identificacion de los peligros, que
permite valorar el nivel, grado y gravedad de aquéllos, proporcionando la informacién
necesaria para que el titular de actividad minera, empresas contratistas, trabajadores y
visitantes estén en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la oportunidad,
prioridad y tipo de acciones preventivas que deben adoptar, con la finalidad de eliminar

la contingencia o la proximidad de un dafio.

Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional: Es la aplicacion de los principios de
la administracion profesional a la seguridad y la salud minera, integrandola a la
produccion, calidad y control de costos. Es una especialidad no médica orientada a
identificar, reconocer, evaluar y controlar los factores de riesgo ocupacionales (fisicos,
quimicos, bioldgicos, psicosociales, disergondmicos y otros) que puedan afectar la

salud de los trabajadores, con la finalidad de prevenir las enfermedades ocupacionales.

Gestion de riesgos: Aplicacion sistematica de procedimientos técnicas de
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y adopcion de medidas de prevencion
y control de riesgo, con el objetivo de proteger a las personas, al medio ambiente y a

las propiedades para asegurar continuidad operacional.
Herramientas de gestion: Las herramientas de gestion son todos los sistemas,

aplicaciones, controles, soluciones de controles, metodologia, etc., que ayudan a la

gestion del empleador.
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Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Medidas de Control (IPERC):
Proceso sistematico utilizado para identificar los peligros, evaluar los riesgos y sus
impactos y para implementar los controles adecuados, con el propdésito de reducir los

riesgos a niveles establecidos segun las normas legales vigentes.

Incidente: Suceso con potencial de pérdidas acaecido en el curso del trabajo o en

relacion con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales.

Induccion: Capacitacion inicial dirigida a otorgar conocimientos e instrucciones al

trabajador para que ejecute su labor en forma segura, eficiente y correcta.

Inspeccion: Verificacién del cumplimiento de los estandares establecidos en las
disposiciones legales. Es un proceso de observacion directa que acopia datos sobre el
trabajo, sus procesos, condiciones, medidas de proteccion y cumplimiento de
dispositivos legales en Seguridad y Salud Ocupacional. Es realizada por la autoridad
competente. La inspeccidn interna de Seguridad y Salud Ocupacional es realizada por
el titular de actividad minera, las empresas contratistas mineras y las empresas
contratistas de actividades conexas con personal capacitado en la identificacion de

peligros y evaluacion de riesgos.

Lesion: Alteracion fisica u organica que afecta a una persona como consecuencia de
un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional, por lo cual dicha persona debe ser

evaluada y diagnosticada por un medico titulado y colegiado.

Peligro: Situacion o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a las

personas, equipos, procesos y ambiente.

Permiso Escrito para Trabajos de Alto Riesgo (PETAR): Es un documento firmado
para cada turno por el ingeniero supervisor y jefe de Area donde se realiza el trabajo
mediante el cual se autoriza a efectuar trabajos en zonas o ubicaciones que son

peligrosas y consideradas de alto riesgo.
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Prevencion: Se entiende por prevencion al conjunto de actividades o medidas
adoptadas o previstas en todas las fases de actividad de la empresa con el fin de evitar
o disminuir los riesgos derivados del trabajo.

Procedimiento: Son las secuencias rutinarias para realizar trabajos durante la jornada

laboral en el pique.

Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS): Documento que contiene la
descripcidon especifica de la forma como llevar a cabo o desarrollar una tarea de manera
correcta desde el comienzo hasta el final, dividida en un conjunto de pasos
consecutivos o sistematicos. Resuelve la pregunta: ;Cémo hacer el trabajo/tarea de

manera correcta y segura?

Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas condiciones y

genere dafos a las personas, equipos y al ambiente.

Salud: Es un derecho fundamental que supone un estado de bienestar fisico, mental y

social, y no meramente la ausencia de enfermedad o incapacidad.

Salud Ocupacional: Rama de la Salud Publica que tiene por finalidad promover y
mantener el mas alto grado posible de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones, prevenir todo dafio a la salud causado por las
condiciones de trabajo y por los factores de riesgo; y adecuar el trabajo al trabajador,

atendiendo a sus aptitudes y capacidades.
Supervision: Supervision significa supervision es decir una gran mirada amplia e
integral, que tenga una vision sistematica que integre variables de produccion,

seguridad, medio ambiente, costos, calidad y el clima laboral.

Trabajo: Es toda actividad fisica y mental que realiza el hombre en una labor de pique.
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Trabajo de Alto Riesgo: Aquella tarea cuya realizacion implica un alto potencial de
dafio grave a la salud o muerte del trabajador. La relacion de actividades calificadas
como de alto riesgo sera establecida por el titular de actividad minera y por la autoridad

minera.

Zonas de Alto Riesgo: Son areas o ambientes de trabajo cuyas condiciones implican

un alto potencial de dafio grave a la salud o muerte del trabajador.

2.5. HIPOTESIS

2.5.1. Hipotesis General:

El cumplimiento de las Herramientas de Gestion de la Seguridad influye
significativamente en el comportamiento del personal en la Cia. Minera Casapalca
S.A.

2.5.2. Hipotesis Especificos.
a. EI'IPERC influye significativamente en el comportamiento del personal en la Cia.

Minera Casapalca S.A.

b. EI PETS influye directamente en el comportamiento del personal en la Cia.
Minera Casapalca S.A.

c. EIPETAR influye positivamente en el comportamiento del personal en la Cia.

Minera Casapalca S.A.

2.6. VARIABLES
Variable 1:

Herramientas de Gestion de la Seguridad.

Variable 2:

Comportamiento del Personal en la Cia. Minera Casapalca S.A.
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2.1.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla N° 1: Operacionalizacion de variables

k ) ] Indicadores Tipo de
Variables Dimension )
Variable
Severidad
IPERC. .
Frecuencia
Reporte
Herramientas de ) o
PETS. Porcentaje | Numerico
Gestion de la . S
) cumplimiento | Cuantitativo
Seguridad.
Reporte
PETAR. Porcentaje
cumplimiento
5 ! Reporte
: omportamiento -
Comportamiento Porcentaje NUMErita.
del Personal en la | Seguro I .
RIS cumplimiento | Cuantitativo
Cia. Minera
i Porcentaje
Al 1A, Comportamiento J
de Riesgo. cumplimiento

Fuente: Propia
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CAPITULO III:
MATERIALES Y METODOS

3.1. AMBITO TEMPORAL Y ESPACIAL
3.1.1. Ambito Temporal
El presente trabajo de investigacion se realizd durante el afio 2019, especificamente

durante los meses de enero a agosto.

3.1.2. Ambito Espacial
Nuestra investigacion tiene un alcance local, aplicAndose a la Compafiila Minera
Casapalca. Sin embargo, los resultados de la investigacion pueden ser ampliados y ser

validos para un ambito regional y hasta nacional.

3.2. TIPO DE INVESTIGACION

Nuestra investigacion es aplicada, porque en la investigacion aplicada, lo que interesa
al investigador, primordialmente, son las consecuencias practicas, se caracteriza,

porque busca la aplicacién o utilizacion de los conocimientos que se adquieren.

Al respecto Sanchez y Reyes (2006) mencionan que la investigacion aplicada por ser
una puesta en practica del saber cientifico, constituye el primer esfuerzo para

transformar los conocimientos cientificos en tecnologia.

Asimismo, segun ciertos aspectos de la investigacion se tiene que:
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Segun la Intervencion del Investigador.

Es experimental dicho proyecto, porque se manipulara la variable.

Segun la Planificacion de la Medicion de la Variable de Estudio.

Es prospectivo dicho proyecto porque mi persona tomara las mediciones.

Segun el Numero de Mediciones de la Variable de estudio.
Es longitudinal dicho proyecto porque se tomaran varias medidas de las variables de

interés.

Segun el Numero de Variables de Interés.
Es analitico dicho proyecto porque es bivariado.

3.3. NIVEL DE INVESTIGACION
El Nivel de investigacion es Correlacional, Se identifica variables que se desea
relacionar y se aplica la técnica de analisis de correlacion. Se busca el grado de relacion

existente entre dos o mas variables de un objeto de investigacion.

3.4. POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO

3.4.1. Poblacion: Segun Gonzales, Abel (2014:164) “la poblacion es el conjunto de
individuos que comparten por lo menos una caracteristica, sea una ciudadania coman,
la calidad de ser miembros de una asociacion voluntaria o de una raza, la matricula en

una misma universidad, o similares”.

Asi nuestra poblacion esta constituida por todos los trabajadores del area de mina de
la Cia. Minera Casapalca S.A. Para realizar la investigacion se ha tomado en cuenta a
la poblacion de trabajadores de la Empresa Especializada Mircasec S.A. por haber

existido mayores indices de accidentes en esta empresa.
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3.4.2. Muestra: Gonzales, Abel (2014:165) menciona que “la muestra es una parte
pequefia de la poblacion o un subconjunto de esta, que sin embargo posee las
principales caracteristicas de aquella. Esta es la principal propiedad de la muestra
(poseer las principales caracteristicas de la poblacion) la que hace posible que el

investigador, que trabaja con la suma, generalice sus resultados a la poblacion”.

Por ser pequefia mi poblacion mi muestra serd& mi poblacion. Es decir a los 30

trabajadores de la Empresa Especializada Mircasec S.A.

3.4.3. Muestreo: El muestreo es no probabilistico, se ha elegido a todos los 30

trabajadores que representa la muestra.

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS

3.5.1. Técnicas.
Las técnicas que se han usado en la investigacion son: (Datos de campo, las
observaciones, reportes, Tesis bibliograficas, monografias de las minas, eventos de

actualizacidn, trabajos inéditos). In situ se ha utilizado la Observacion directa.

Observacion: Mediante esta técnica se observa atentamente el fenémeno, hecho o
caso, tomando informacion y registro para analizar. En mi trabajo de investigacion se

empleara recursos auxiliares como fichas.

3.5.2. Instrumentos.
Los instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de datos fueron seleccionados

de manera que nos permitieron realizar el trabajo en forma ordenada y metddica,
Consideramos los siguientes:

Ficha de Registro de Datos de Campo (Observacion), llamado también ficha de

observacion.
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3.6. TECNICAS DE PROCESAMIENTO DE ANALISIS DE DATOS

El Procedimiento para la recoleccion de datos fueron los siguientes:
v" Los datos recolectados fueron organizados en cuadros estadisticos, tablas,
histogramas para su mejor comprension.
v Asimismo, se utilizaron los programas Excel, Word, para el procesamiento de
los datos.
v" Procesadores de Texto.

\

Hojas de Calculo.
v' Bases de Datos.
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CAPITULO IV
DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE INFORMACION

4.1.1. Herramientas de gestion de la seguridad

De todas las herramientas de gestion de la seguridad que se aplican en todas las minas
del Perd, la que mayor se aplica y de forma continua son en orden prioridad el IPERC,
PETS, PETAR, todos ellos estipulados en el Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional DS-024-2016-EM y su modificatoria DS-023-2017-EM.

IPERC
El formato para rellenar la matriz IPERC es general para todas las minas, sin embargo
en la Mina Casapalca los controles adicionales a implementar se presenta en el mismo

formato del IPERC, como se muestra en la figura N° 3.
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CODIGO
VERSION
/\/\ FECHA DE
CASAPALCA APROBACI
MATRIZ IPERC
PROCESO/AREA:
RIESGO
EvALUACION CONTROLES ADICIONALES A Ay
DEL R IESGO RIESG EVALUACION
PUESTO o IMPLEMENTAR DEL RIESGO AL
N S DE PENIGR| RIEE | schuRpAlkACTUA (opcionales entre ellos, usar uno o varios — (Dezpué
r sde
A TRABAJ o o D L puntos mostrados) contro
o/ s)
Activida CONTROL
d P S ELIMINACIO|SUSTITUCI ES DE ADI\(A:RI,T;IBROALTI'EI\? EPP P S
N INGENIERI
os
A
1
2
SUPERINTENDENTE/JEFE DE FIRMA FIRMA
AREA
1
2
3
FECHA DE ACTUALIZACION

Figura N° 3. Matriz IPERC Minera Casapalca

Fuente: Minera Casapalca

En el casillero correspondiente a “Puestos de trabajo” se detallard el puesto y las
actividades o labor realizada por los trabajadores. Luego, en el casillero de “peligro”
se reconocera y detallara el peligro latente de la actividad mencionada. En el casillero
de “Riesgo” detallaremos las consecuencias al que estd expuesto el trabajador si se
pusiera al contacto con el peligro. Paso seguido, el casillero correspondiente a “P” hace
referencia a la probabilidad, de la misma manera para el casillero “S” hace referencia
a la severidad.

Para finalizar completaremos la evaluacion de riesgo ubicando dependiendo a su
puntaje final si el riesgo es alto “A”, medio “M” o bajo” B” en casillero

correspondiente. En los controles adicionales, rellenar lo que corresponda.

PETS
Son procedimientos escritos de trabajo seguro, que se define para cada actividad que
requiera realizar procedimientos para un buen desarrollo de la misma, sin poner en

riesgo la vida humana, equipo o medio ambiente. En la figura siguiente presentamos
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un ejemplo de PETS que se aplica en la mina.
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A\ PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO.

CLINE A

PETS N° 63

Trabajo :

DESATADO MANUAL DE ROCAS

Equipo de Proteccién Personal requerido para este trabajo :
Casco, Lentes, Respirador, Guantes, Botas, Mameluco, Correa y Linea de

vida
Lampara minera en buen estado, Barretilla de 6, 8, 10 pies y Barretilla de
12 pies
PASOS EN EL RIESGO MEDIDAS PARA CONTROLAR LOS
TRABAJO RIESGOS

Inspeccionar el lugar
de trabajo.

Asfixia por falta de oxigeno o
intoxicacion por gases residuales.

Contacto con polvo microscépico.

Golpeado por rocas sueltas.

Encienda el ventilador auxiliar o abra el aire
comprimido. Haga la prueba del fésforos

Riegue la labor para mitigar el polvo.

Parese bajo un techo seguro y observe con su
lampara la existencia de rocas sueltas.

Golpee con la barretilla el techo y hastiales para
comprobar la estabilidad de larocay la presencia de
falsas cajas.

Retire las herramientas y materiales que podriar]
causar caidas por tropezones o que pueden sel
afectados por la caida de rocas producto del
desatado.

Seleccionar la
barretilla de acuerdo a la|
altura de la labor.

Golpeado por rocas que se
deslizan por la barretilla o por estar
dentro del area de influencia de la caida

Mantener la barretilla a un costado del cuerpo y
con una inclinacién aproximada de 45 grados.

Desatar las rocas
sueltas.

Golpeado por rocas sin desatar.

Golpeado contra el piso por falsas
cajas.

Sobreesfuerzo, ergonomia.

Hacer caer las rocas sueltas en avanzada
palanqueando con el extremo plano de la barretilla.
Comprobar el buen desatado golpeando el techoy
hastiales con el otro extremo de la barretilla (prueba
del sonido)
- Unapersona debe desatar y otra debe alumbrar,
alternadamente.

Plastear  las|- Golpeado por las rocas que no . .
. " Siga el procedimiento para plasteo
rocas que se resisten a |quieren caer.
E:)fparado Revisado por: Aprobado por: Fecha:

Confirmo haber comprendido los procedimientos y buenas practicas de trabajo a seguir, asi como los peligros que estos
representan y me comprometo a seguir los pasos seguros del trabajo en el orden indicado y al uso correcto del equipo
de proteccion personal especificado en el desarrollo diario de milabor.

Nombre del Trabajador:

Fecha: Firma:

Figura N° 4. Matriz PETS Minera Casapalca

Fuente: Minera Casapalca

Las demas herramientas de gestion como es el PETAR, se presenta en los apéndices.
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4.1.2. Personal que labora en la empresa, segln su ocupacion y afios de

experiencia.

Tabla N° 2: Trabajadores seglin ocupacion, edad y afios de experiencia

Nro | Ocupacién Edad exApzrc')iSegsia
1 [ Perforista 54 18
2 | Perforista 39 18
3 | Perforista 45 15
4 | Perforista 51 13
5 [ Perforista 36 10
6 | Perforista 37 10
7 | Perforista 49 17
8 | Perforista 42 14
9 [ Ayudante perforista 24

10 | Ayudante perforista 27

11 | Ayudante perforista 38 10
12 | Ayudante perforista 33 8
13 | Ayudante perforista 27 7
14 | Ayudante perforista 38 i3
15 | Ayudante perforista 36 14
16 | Ayudante perforista 2

17 | Motoristas 35

18 | Motoristas 42

19 | Motoristas 38

20 | Enmaderadores 38 10
21 | Enmaderadores 42 12
22 | Enmaderadores 48 11
23 | Enmaderadores 39 12
24 | Enmaderadores 51 20
25 | Enmaderadores 58 15
26 | Enmaderadores 56 13
27 | Tolvero 46 10
28 | Tolvero 45 16
29 | Tolvero 39 11
30 | Tolvero 41 10

Fuente: Propia



Segun la tabla N° 02, se observa que la muestra esta conformada por: 08 perforistas

con sus 08 ayudantes de perforista, 03 motoristas, 07 enmaderadores y 04 tolveros.

Asimismo, se observa que en cuanto a los afos de experiencia tienen en global mayor

a 04 afos de experiencia y menores de 20 afios de experiencia.

4.1.3. ldentificacion de Peligros y Evaluacién de riesgos segun las actividades y

ocupacién de los trabajadores. Sin control de riesgos.

Tabla N° 3: IPERC segln ocupacion y actividades sin aplicar control de riesgo.

EVALUACION
DEL
PUESTOS DE RIESGO RESCE
Nro .. | PELIGR RIESGO ACTUAL
TRABAJO/Activi o SEGURIDAD
Vibracione Trastorno
: lon<g muscoesquelétic 4 8 32
o
Roca Aplastamiento
1 Perforacion Fracturad de persona 16| 32| 512
a
Ruido Hipoacusia 16| 16| 256
Proyeccio .
n Polvos giicosis 8| 16 128
Ventilacion Gaseamiento 8 32 256
Linea Trolley b
defe e e " 8| 32| 256
Locomotor
i Atropello 4 8 32
2 Motorista defectuosa
Velocidad
de las Atropello
locomotoras 4 8 32
lluminacié
n Atropello 4 8 32
insuficient
e
Roca Aplastamiento
fracturad de persona 16| 32| 512
a
Ventilacion Gaseamiento 8 32 256
3 Enmaderadores Bl
al ]
A Golpe, aplastamiento 8 16 128
o
Levantamient Trast
o inadecuado | _ '2storno -
de muscoesquelétic 16 8 128
carga 9
Roca Aplastamiento
fracturad de persona 16| 32| 512
a
4 Tolvero Ventilacion Gaseamiento 8 32 256
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Material
suelto
taponeado

Aplastamiento
de persona

16

32

512

Fuente: Propia
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De la tabla N° 03, se observa que el riesgo mas alto en la actividad de perforacion es
el de aplastamiento de persona, por caida de roca, debido a las rocas fracturadas,

seguido de hipoacusia ocasionada por el ruido.

En la actividad del motorista, se tiene que el riesgo mas alto es de electrocucion por lo

defectuoso que pueda ser la linea trolley.

En laactividad de enmaderador, se tiene dos riesgos altos, como es el de aplastamiento

de persona por caida de rocas y gaseamiento por falta de ventilacion.
Finalmente en la actividad de tolvero, se tiene de igual manera dos riesgos altos, como
es el de aplastamiento de persona por caida de rocas y gaseamiento por falta de

ventilacion.

En total se tiene entonces 09 riesgos considerados como altos, 03 riesgos considerados

como medios y 04 riesgos considerados como bajos.

4.1.4. ldentificacion de Peligros y Evaluacion de riesgos segun las actividades y

ocupacién de los trabajadores. Aplicando algunos controles de riesgos.
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Tabla N° 4; IPERC segun ocupacion y actividades aplicando algunos controles de riesgos

CONTROLES ADICIONALES A IMPLEMENTAR RIESGO
(opcionales entre ellos, usar uno o varios RESIDU
o r puntos mostrados) AL
Ne | PE° | RIESGO
Actividad CONTROL
SUSTIT | CONTROLES | ES EppP M
UCION | DE ADMINIST
INGENIERIA R
ATIVOS
Trastorno Pausa Capacitaci g;?m{ a
musco de on 5 16
esquelético trabajo condiciohe
s
Aplastamient Sostenimient Cumpli uso y
o de persona leesat? r PETS i
de S 128
1 | Perforaciéon rocas condicione
S
I .. lusoy
Hipoacusia giltglrfgradore gipacnau optima
5 SNy 128
condicione
S
’ uso 'y
Silicosis Regar- ?SE?ISI optima
ventilar S 32
condicione
S
fostio Implementa uso y
Gaseamiento pDC;:e cto | Fmangas Curigl optimas
de r RSl condicione
r . .z 128
de gases ventilacion S
. ) uso y
Electrocucién ésslgzndlr(znt ?grg.?g optima
S 64
condicione
S
ALl ! uso y
. Mantenimient | Cumpli .
2 | Motorista | Atropello Py optimas
0 periédico r PETS e “
5
.. |usoy
Atropello gf';pamtam optima
S 16
condicione
S
Cambio uso y
Atropello de focos optima
y faroles S 16
condicione
5
3 Sostenimient . uso y
éﬂ:gtggf:; 0, desatado ?gg'?lsl optima
R de s 128
rocas condicione
S
Enmadera f(:)srforo Implementa c i usoy
3 dor Gaseamiento g etecto g mangas N SE‘IQSI c’)ptim_a_s
P e . condicione 128
de gases ventilaciéon s
Golpe, Cumpli g;?in):a
aplastamient r PETS = 64
0 condicione
5
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Trastorno
musco
esquelético

Cumpli
r PETS

uso y
optima

s
condicione
S

64

4 | Tolvero

Aplastamient
0 de persona

Sostenimient
0, desatado
de

rocas

Cumpli
r PETS

uso y
Optima

s
condicione
S

128

Gaseamiento

fosforo
por
Detecto

r

de gases

Implementa
r mangas
de
ventilacion

Cumpli
rPETS

uso y
optimas
condicione
s

128

Aplastamient
o de persona

Guardacabez
as

Cumpli
r PETS

uso y
optima

s
condicione
S

128

Fuente: Propia
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De la taba N° 4, se observa que luego de aplicar algunos de los controles de riesgo, se
ha logrado bajar todos los riesgos altos y convertirlos en riesgos medios. Asi se tiene
que para la actividad Perforacion, no existe riesgo alto alguno, se tiene 03 riesgos

medios que corresponde a aplastamiento de persona, hipoacusia y gaseamiento.

En la actividad de motorista se observa que existe un solo riesgo medio,

correspondiente a electrocucion.

En la actividad de enmaderador se observa que existe 04 riesgos medios que
corresponden a aplastamiento de persona, gaseamiento, golpe Yy trastorno

muscoesquelético.
En la actividad de tolvero, se tiene tres riesgos medios que corresponden a
aplastamiento de persona por caida de rocas, gaseamiento y aplastamiento de persona

por caida de material suelto taponeado.

4.1.5. ldentificacion de Peligros y Evaluacion de riesgos segun las actividades y

ocupacion de los trabajadores. Aplicando mas controles de riesgos.
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Tabla N° 5: IPERC segun ocupacién y actividades aplicando mas controles de riesgos

CONTROLES ADICIONALES A EIIIEESSICD;S
. IMPLEMENTAR AL
Nr| Ocupacio | o =cs0| (opcionales entre ellos, usar uno o varios (Después
Sglofn/ ¥ puntos mostrados) de
Activida controles)
d CONTROL | CONTROLE
SUSTITUCIO ES DE S EP M
N INGENIERI | ADMINISTR R
A AT
IVO
S
Trastorno palica usoy
muscoesqu | Capacitacion | 6ptimas
e lético . condicione 8
trabajo <
Aplastamie Sostenimient usoy
nto de [o} Cumplir optimas
persona , desatado PETS condicione 64
! de rocas S
1 Perforacion | uso y
Hipocausia silenciadore | Capacitacion 6ptimas
= condicione 128
s
usoy
Silicosis Regar-ventilarl Cumplir optimas
PETS condicione 32
s
Stsbamic fosforo por Implementa usoy
S Detector r mangas Cumplir optimas
de gases de PETS condicione 128
ventilacion s
. " uso y
El(:CtrOCUCI ﬁzlgarz:%nt Cumplir 6ptimas
9 PETS condicione 32
s
. uso y
i Atropello {\A Oangar?cl)rcﬂ::eon Cumplir optimas
2 Motorista p PETS condicione 16
S
usoy
Atropello Capacitacion | optima
s 16
condiciones
. uso y
Cambio de Aty
Atropello focos y optima 16
faroles Sk
condiciones
Aplastamie Sostenimient uso y
nto de 0 Cumplir Optimas
persona , desatado PETS condicione 128
de rocas S
AT fosforo por Implementa uso y
o Detector r mangas Cumplir Optimas
3 | Enmaderador de gases de PETS condicione 64
ventilacion S
Golpe, usoy
aplastamie Cumplir 6ptimas
nto PETS condicione 64
s
Trastorno usoy
muscoesqu Cumplir optimas
e lético PETS condicione 64
s
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4 Tolvero

Aplastamie Sostenimient uso y
nto de o) Cumplir Optimas
persona , desatado PETS condicione 128
de rocas S
Eeccabic fosforo por Implementa usoy
e Detector r mangas Cumplir optlma_s
de gases de PETS condicione 128
ventilacion S
Aplastamie uso y
nto de Sauzrdacabe Cumplir optimas
persona PETS condicione 128
s

Fuente: Propia
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De la taba N° 5, se observa después de aplicar mas controles de riesgo, se ha logrado
bajar aun mas los riesgos medios. Asi se tiene que para la actividad Perforacion, no
existe riesgo alto alguno, se tiene 03 riesgos medios que corresponde a aplastamiento

de persona, hipoacusia y gaseamiento.

En la actividad de motorista se observa que todos los riesgos corresponden a riesgos

bajos.

En la actividad de enmaderador se observa que existe 04 riesgos medios que
corresponden a aplastamiento de persona, gaseamiento, golpe Yy trastorno

muscoesquelético.
En la actividad de tolvero, se tiene tres riesgos medios que corresponden a

aplastamiento de persona por caida de rocas, gaseamiento y aplastamiento de persona
por caida de material suelto taponeado.

4.1.6. Resumen de IPERC sin aplicar control, y realizando dos controles

Tabla N° 6: IPERC Sin aplicar Control de riesgo

NIVEL DE RIESGO DESCRIPCION
ALTO NUEVE RIESGOS CONSIDERADOS COMO
DE NIVEL ALTO
TRES RIESGOS CONSIDERADOS COMO DE
3 L=l NIVEL MEDIO
BAJO CUATRO RIESGOS CONSIDERADOS COMO
DE NIVEL BAJO

Fuente: Propia

Se puede observar de la tabla n°® 06 que el nivel de riesgo realizando el IPERC y sin
aplicar controles de riesgo se tiene: 9 riesgos altos, 3 riesgos medios y 4 riesgos bajo;

como se aprecia la cantidad de riesgos altos es muy grande.

61



Tabla N° 7: IPERC aplicando Control de riesgo

N'Vi'-EgEEELSGO DESCRIPCION
ALTO CERO RIESGOS CONSIDERADOS COMO DE
NIVEL ALTO
ONCE RIESGOS CONSIDERADOS COMO DE
11 MEDIO NIVEL MEDIO
Pl 5"‘.. BAJO CINCO RIESGOS CONSIDERADOS COMO
R DE NIVEL BAJO
e o O

Fuente: Propia
Se puede observar de la tabla n°® 07 que el nivel de riesgo realizando el IPERC

aplicando algun control de riesgo se tiene: 0 riesgos altos, 11 riesgos medios y 5 riesgos

bajo; como se aprecia los riesgos altos se han eliminado.

Tabla N° 08: IPERC aplicando mas Controles de riesgo

NIVEL DE RIESGO

RESIDUAL 2 DESCRIPCION
ALTO CERO RIESGOS CONSIDERADOS COMO DE
NIVEL ALTO
10 MEDIO DIEZ RIESGOS CONSIDERADOS COMO DE

NIVEL MEDIO

~3 L SEIS RIESGOS CONSIDERADOS COMO DE
":. !-6; o j BAJO NIVEL BAJO

Fuente: Propia

Se puede observar de la tabla n° 08 que el nivel de riesgo realizando el IPERC
aplicando mas control de riesgo se tiene: 0 riesgos altos, 10 riesgos medios y 6 riesgos

bajos; como se aprecia los riesgos medios sigue bajando y va pasando al riesgo bajo.

4.1.7. Comportamiento Seguro de los trabajadores en la aplicacion de las

herramientas de gestion, sin control de riesgos
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Tabla N° 9: Comportamiento de los trabajadores en la aplicacion de las herramientas de

gestion sin control de riesgos

COMPORTAMIENTO
= IPERC | EPPs (uso)] PETS | OrdenY | perar
limpieza
1 R R R R
2 R R R S R
3 R R R S R
4 R R R S S
5 R R R R S
6 R R R S R
7 R S R R R
8 S S S R R
9 R S R R S
10 S S S R R
11 S R S S R
12 R S R S S
13 R R R S S
14 R S R S S
15 R S R R S
16 R S R R R
17 R R R R R
18 R S R R R
19 R R R R S
20 R S R R R
21 R R R S R
22 S S S R S
23 S R S R R
24 S R S S S
25 R R R S R
26 S R S R R
27 R S R R R
28 S S S R S
29 R S R S S
30 S R S S R
TOTAL
Comportamiento 9 14 9 14 12
Seguro
e 30 47 30 47 40

Fuente: Propia



Como se observa la tabla n° 09 en la aplicacion de las herramientas de gestion sin
realizar los controles de riesgo, se puede apreciar que: de los 30 trabajadores
observados: 9 de ellos practican comportamiento seguro al IPERC, 14 de los
trabajadores practican comportamiento seguro al uso de EPPs, 9 trabajadores
practican comportamiento seguro en la practica de los PETS, 14 trabajadores practican
comportamiento seguro en Orden y Limpieza y 12 trabajadores practican
comportamiento seguro en el uso del PETAR.

En la siguiente tabla se muestra el resumen:

Tabla N° 10: Resumen del Comportamiento de los trabajadores en la aplicacion de las herramientas

de gestién de seguridad, sin control de riesgo

HERRAMIENTAS COMPORTAMIENTO
gESTION SECOBUR % RlESSOGo %
IPERC 9 30 21 70
EPPs 14 47 16 53
PETS 9 30 21 70
Ordeny 14 a7 16 7!
Limpieza
PETAR 12 40 18 60
TOTAL 58 92

Fuente: Propia
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Figura N° 5. Comportamiento seguro y de riesgo, sin aplicar control de riesgo

Fuente: Propia

De la Tabla n® 10 y la figura n° 5 se puede apreciar que el porcentaje de la practica de
comportamiento seguro al practicar el IPERC es de 30%, lo que corresponde que el
70% practica un comportamiento de riesgo; el 47% practica el comportamiento seguro
en aplicar los EPPs correspondiente al 53% de comportamiento de riesgo; asimismo,
el 30% de los trabajadores practican comportamiento seguro en la aplicacion de las
herramientas de los PETS, lo que corresponde que a la misma herramienta practican
un comportamiento de riesgo del 70%; se aprecia también que el 47% de los
trabajadores practican el comportamiento seguro en orden y limpieza, lo que
corresponde que a la misma herramienta practican un comportamiento de riesgo del
53%. Finalmente el 40% de los trabajadores practican comportamiento seguro ante el
PETAR, lo que equivale a que existe un 60% de trabajadores que practican

comportamiento de riesgo a la misma herramienta de gestion que es el PETAR.

4.1.8. Comportamiento Seguro de los trabajadores en la aplicacion de las

herramientas de gestion, aplicando algtn control de riesgo
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Tabla N° 11: Comportamiento de los trabajadores en la aplicacion de las herramientas de gestion

aplicando algun control de riesgos

COMPORTAMIEN
Nro 10
IPERC | EPPs(uso) | PETS I?r;gfenzg’ PETAR
1 S S S S S
2 S S S S S
3 R R R S S
4 R R R S S
5 S R S R S
6 S R S S R
7 R S R R R
8 S S S R S
9 S S S R S
10 S S S R R
11 S R S S R
12 R S R S S
13 R S R S S
14 S S S S S
15 S S S R S
16 R S R R S
17 R R R S R
18 R S R S R
19 R R R R S
20 S S S R S
21 R R R S S
22 S S S R S
23 S S S R R
24 S S S S S
29 S S S S S
26 S R S R R
27 R S R R S
28 S S S R S
29 R S R S S
30 S R S S S
TOTAL
Comportamien 18 20 18 16 22
to Seguro
PORCENTAJE 60 67 60 53 73

Fuente: Propia



Como se observa la tabla n° 11 en la aplicacion de las herramientas de gestion

realizando algin control de riesgo, se puede apreciar que: de los 30 trabajadores

observados: 18 de ellos practican comportamiento seguro al IPERC, 20 de los

trabajadores practican comportamiento seguro al uso de EPPs, 18 trabajadores

practican comportamiento seguro en la practica de los PETS, 16 trabajadores practican

comportamiento seguro en Orden y Limpieza y 22 trabajadores practican

comportamiento seguro en el uso del PETAR.

En la siguiente tabla se muestra el resumen:

Tabla N° 12: Resumen del Comportamiento de los trabajadores en la aplicacion de las herramientas

de gestién de seguridad, aplicando algin control de riesgo

HERRAMIENTAS COMPORTAMIENTO
DE SEGUR % RIESGO %
GESTION o) SO
IPERC 18 60 12 40
EPPs 20 67 10 33
PETS 18 60 12 40
Ordeny 16 53 14 47
Limpieza
PETAR 22 ) 8 27
TOTAL 94 56

Fuente: Propia
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Figura N° 6. Comportamiento seguro y de riesgo, aplicando algin control de riesgo

Fuente: Propia

De la Tabla n® 12 y la figura n° 6 se puede apreciar que el porcentaje de la practica de
comportamiento seguro al practicar el IPERC es de 60%, lo que corresponde que el
40% practica un comportamiento de riesgo; el 67% practica el comportamiento seguro
en aplicar los EPPs correspondiente al 33% de comportamiento de riesgo; asimismo,
el 60% de los trabajadores practican comportamiento seguro en la aplicacion de las
herramientas de los PETS, lo que corresponde que a la misma herramienta practican
un comportamiento de riesgo del 40%; se aprecia también que el 53% de los
trabajadores practican el comportamiento seguro en orden y limpieza, lo que
corresponde que a la misma herramienta practican un comportamiento de riesgo del
47%. Finalmente el 73% de los trabajadores practican comportamiento seguro ante el
PETAR, lo que equivale a que existe un 27% de trabajadores que practican

comportamiento de riesgo a la misma herramienta de gestion que es el PETAR.

4.1.9. Comportamiento Seguro de los trabajadores en la aplicacion de las

herramientas de gestion, aplicando mas de un control de riesgo
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Tabla N° 13: Comportamiento de los trabajadores en la aplicacion de las herramientas de gestion

aplicando mas de un control de riesgo

COMPORTAMIEN
Nro he)
IPERC | EPPs(uso) | PETS I?r;gfe”zg’ PETAR
1 S S S S S
2 S S S S S
3 S S R S S
4 R R S S S
5 S R S R S
6 S R S S S
7 S S R R S
8 S S S S S
9 S S S S S
10 S S S S S
11 S R S S R
12 R S R S S
13 R S S S S
14 S S S S S
15 S S S R S
16 R S R R S
17 R R R S R
18 R S R S R
19 R R R R S
20 S S S R S
21 R R R S S
22 S S S R S
23 S S S R R
24 S S S S S
25 S S S S S
26 S R S R R
27 R S R R S
28 S S S R S
29 R S R S S
30 S R S S S
TOTAL
Comportamient 20 21 20 19 25
geguro
PORCENTAJE 67 70 67 63 83

Fuente: Propia



Como se observa la tabla n° 13 en la aplicacion de las herramientas de gestion
realizando mas de un control de riesgo, se puede apreciar que: de los 30 trabajadores
observados: 20 de ellos practican comportamiento seguro al IPERC, 21 de los
trabajadores practican comportamiento seguro al uso de EPPs, 20 trabajadores
practican comportamiento seguro en la practica de los PETS, 19 trabajadores practican
comportamiento seguro en Orden y Limpieza y 25 trabajadores practican
comportamiento seguro en el uso del PETAR.

En la siguiente tabla se muestra el resumen:

Tabla N° 14: Resumen del Comportamiento de los trabajadores en la aplicacion de las herramientas
de gestién de seguridad, aplicando mas de un control de riesgo

HERRAMIENTAS COMPORTAMIENTO
DE SEGUR % | RIESGO %
GESTION 0 SO
IPERC 20 67 10 33
EPES 21 70 9 30
PETS 20 67 10 33
Ordeny 19 63 11 3
Limpieza
PETAR 25 83 5 17
TOTAL 105 45

Fuente: Propia
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Figura N° 7. Comportamiento seguro y de riesgo, aplicando algtn control de riesgo

Fuente: Propia

De la Tabla n° 14 y la figura n® 7 se puede apreciar que el porcentaje de la practica de
comportamiento seguro al practicar el IPERC es de 67%, lo que corresponde que el
33% practica un comportamiento de riesgo; el 70% practica el comportamiento seguro
en aplicar los EPPs correspondiente al 30% de comportamiento de riesgo; asimismo,
el 67% de los trabajadores practican comportamiento seguro en la aplicacion de las
herramientas de los PETS, lo que corresponde que a la misma herramienta practican
un comportamiento de riesgo del 33%; se aprecia también que el 63% de los
trabajadores practican el comportamiento seguro en orden y limpieza, lo que
corresponde que a la misma herramienta practican un comportamiento de riesgo del
37%. Finalmente el 83% de los trabajadores practican comportamiento seguro ante el
PETAR, lo que equivale a que existe un 17% de trabajadores que practican
comportamiento de riesgo a la misma herramienta de gestion que es el PETAR.

4.1.9. Porcentaje de cumplimiento de las herramientas de gestion sin aplicar

control de riesgo alguno, aplicando algun control de riesgo y aplicando mas de un

control de riesgo
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Tabla N° 15: porcentaje de cumplimiento de las herramientas de seguridad, sin aplicar control de

riesgo alguno

HERRAMIENTAS 5 i
O b 0
SEGURIDAD Cumplimiento Incumplimiento

IPERC 0 100
EPPs 0 100
PETS 0 100
Ordeny 0 100
Limpieza
PETAR 0 0
PROMEDIO 0 100

Fuente: Propia

Sin aplicar ningln control de riesgo, el porcentaje de cumplimiento de las herramientas
de seguridad es de cero por ciento como se observa en la tabla n°15, lo que significa

que el porcentaje de incumplimiento es al 100%.

Tabla N° 16: porcentaje de cumplimiento de las herramientas de seguridad, aplicando algin control

de riesgo
HEF[Q)FIQEAMIENTAS % % |
SEGURIDAD Cumplimiento Incumplimiento
IPERC 49 51
EPPs 50 50
RELS 58 42
Ordeny 48 50
Limpieza
PETAR 70 30
PROMEDIO 55 45

Fuente: Propia

Aplicando algun control de riesgo, el porcentaje de cumplimiento de las herramientas
de seguridad es de 55 por ciento como se observa en la tabla n°16, lo que significa que
el porcentaje de incumplimiento es de 45 por ciento; con respecto al anterior el

porcentaje de cumplimiento se ha incrementado.
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Tabla N° 17: Porcentaje de cumplimiento de las herramientas de seguridad, aplicando mas de un

control de riesgo

HERRAMIENTAS =
DE A .
SEGURIDAD Cumplimiento Incumplimiento
IPERC 57 43
EPPs 56 44
PETS 67 83
Ordeny 58 42
Limpieza
PETAR 80 20
PROMEDIO 63,6 36,4

Fuente: Propia

Aplicando méas de un control de riesgo, el porcentaje de cumplimiento de las
herramientas de seguridad es de 63,6 por ciento como se observa en la tabla n°17, lo
que significa que el porcentaje de incumplimiento es de 36,4 por ciento; con respecto

al anterior el porcentaje de cumplimiento se ha incrementado.

Tabla N° 18: Resumen general del porcentaje de cumplimiento de las herramientas de seguridad,

aplicando mas de un control de riesgo

HERRAMIENTAS | Sin Aplicando AplIGRNCE
¥ mas de un
DE Control algun pr .
SEGURIDAD Riesgos control )
: riesgo
riesgo
IPERC 0 49 o/
EPPs 0 50 56
PETS 0 58 67
Ordeny 0 48 58
Limpieza
PETAR 0 70 80
PROMEDIO 0 55 63,6%
% %

Fuente: Propia

De la tabla n° 18 se aprecia, que el porcentaje de cumplimiento de las herramientas de

seguridad sin control de riesgo es de cero por ciento, punto inicial del trabajo de
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investigacion; aplicando algin control de riesgo el porcentaje de cumplimiento

aumenta a 55 por ciento y aplicando mas de un control de riesgo el porcentaje de
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cumplimiento aumenta a 63,6%; es decir a mas controles de riesgo, mas porcentaje de

cumplimiento de las herramientas de seguridad.

4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS

Para la prueba de hipotesis se ha utilizado el diagrama de dispersion para determinar

la relacion de dos variables y se calculado el coeficiente de correlacion r de Pearson,

para determinar si existe relacion positiva, relacion negativa o relacion nula, para ello

se ha utilizado los siguientes datos:

Tabla N° 19: Cumplimiento de las herramientas de seguridad vs el porcentaje de comportamiento

seguro
HE%FEAMIENTAS % . % Comportamiento
SEGURIDAD Cumplimiento seguro
Sin aplicar control 0 38,8
aplicando control 55 62,6
aplicando control2 63,6 70

TOTA
L

Fuente: Propia

Procesando los datos de la tabla n® 19 en el EXCEL, obtenemos:
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Figura N° 8. Diagrama de correlacién

Fuente: Propia

Calculo del coeficiente de correlacion
La correlacion se ha realizado con los datos de porcentaje de cumplimiento de las

herramientas de seguridad vs porcentaje de comportamiento Seguro

1
(0-0)(@0-0
Opg = Dz =058
OpQpg

Donde:

x = cada valor del grupo 1

y = cada valor del grupo 2

T = valor promedio del grupo 1.

T = valor promedio del grupo 2.

ox = desviacion estandar del grupo 1.
oy = desviacion estandar del grupo 2.

n = tamafio de la muestra para la prueba de hipdtesis
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Se ha utilizado la r de Pearson para verificar la relacion de las dos variables o la
relacion de dos grupos, para calcular la estadistica, debemos calcular las medias de los

grupos y desviaciones estandar de los grupos.

Decision Prueba de hipdtesis

Si le r de Pearson Calculado > 0.95; (existe relacién positiva) y la relacion es
significativa.

Si le r de Pearson Calculado < -0.95; (existe relacion negativa) y la relacion es
significativa

Si le r de Pearson Calculado esta entre >= 0.50 < 0.95; (existe relacion positiva) y la
relacion no es significativa.

Si le r de Pearson Calculado >= -0.50 = -0.95; (existe relacion negativa) y la relacion
no es significativa.

Si le r de Pearson Calculado tiende a 0; (no existe relacion, ni negativa ni positiva)

Tabla N° 20: Datos y resultados para la obtencién de la r de Pearson

r de Pearson R de N Relacion DECISION
Teorico Pearson
Calculado
0,956 -0,95 0,99 3 Si existe Ha
relacion
Positiva

Fuente: Propia

Decision:
Dado que: r Pearson Calculado > r Pearson Teorico
0,99 > 0,95
Por lo tanto, se concluye, que a 95% de confianza: si existe relacion entre la variable

1y lavariable 2, y esta relacion es positiva y significativa.
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Lo que se interpreta que a mayor porcentaje de cumplimiento de las herramientas de
seguridad mayor porcentaje en el comportamiento seguro de los trabajadores de la
compafia minera Casapalca, y esta relacion positiva es debido a la aplicacion de los

controles de riesgo.

4.3. DISCUSION DE RESULTADOS

Analizando los items, 4.1.7, 4.1.8 y 4.1.9, se puede observar que los comportamientos
seguros que practican los trabajadores, sin aplicar ningtn control de riesgo son muy
bajos en el porcentaje total, pero que afortunadamente esto ha aumentado a medida

que se aplicaba algun control de riesgo.

Respecto al objetivo general, se ha podido demostrar que las herramientas de gestion
de seguridad influyen favorablemente en el comportamiento seguro del personal en la
Cia Minera Casapalca S.A. por lo que podemos decir, que hemos logrado cumplir con
el objetivo primordial que nos hemos planteado en la presente investigacion. Esta
aseveracion es sustentada por el coeficiente de correlacion que se ha obtenido (0,99),
es decir una variable influyen en la otra positivamente. En nuestro caso las
herramientas de gestion de seguridad influyen favorablemente en el comportamiento

seguro de los trabajadores de la Cia Minera Casapalca S.A.

Respecto al primer objetivo especifico planteado, se ha observado que con las
aplicaciones de los controles de riesgo, el IPERC influye positivamente en el

comportamiento del personal en la Cia Minera Casapalca S.A.

Respecto a segundo objetivo especifico planteado, el PETS, es parte del IPERC, si el
IPERC se identifica bien los peligros y se evalta bien los riesgos, aplicando los
controles de riesgo, entonces influira positivamente en el personal en la Cia Minera

Casapalca S.A.

El tercer objetivo especifico si se cumple a cabalidad lo que es el PETAR esta influird

favorablemente en el comportamiento del personal en la Cia. Minera Casapalca S.A.
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CONCLUSIONES

Existe influencia significativa de las herramientas de gestion de seguridad en
el comportamiento seguro de los trabajadores de la Cia Minera Casapalca S.A.,
esto segun el coeficiente de correlacion cuyo valor es de 0,99. Esto se interpreta
como a mayor cumplimiento de las herramientas de gestion de seguridad,
mayor es el porcentaje de comportamiento seguro de los trabajadores de la Cia

Minera Casapalca S.A.

Para lograr cumplir en un mayor porcentaje las herramientas de gestion de
seguridad, es necesario aplicar todos los controles posibles que fueran
necesario para controlar los riesgos; es decir cuantos mas controles de riesgo
se aplican, mayor sera el porcentaje de cumplimiento de las herramientas de
gestion de seguridad y esta a su vez influird en el comportamiento seguro de

los trabajadores de la Cia Minera Casapalca S.A.

Las herramientas de gestion de seguridad como los PETS, PETAR, EPPs,
Orden y Limpieza, de alguna manera estan incluidas en la Matriz IPERC, que
dicho sea de paso es la principal herramienta de gestién de la Cia Minera
Casapalca S.A. si se analiza el IPERC incluyendo todas esas herramientas de

gestion de seguridad, en una sola matriz, se hace mas facil controlar los riesgos.

El IPERC conocido también como Identificacién de Peligros Evaluacion y
Control de Riesgos, influye favorablemente en el comportamiento seguro de
los trabajadores de la Cia Minera Casapalca S.A. cuantos mas controles se
realiza en el control de riesgos, mayor comportamiento seguro se tiene de parte

de los trabajadores.

Los PETS, o procedimientos escritos de trabajo seguro, si estan bien aplicados
influye favorablemente en el comportamiento seguro de los trabajadores de la
Cia Minera Casapalca S.A.



6. EIPETAR, Procedimiento escrito de trabajo de alto riesgo, como su nombre lo
dice este trabajo es de alto riesgo y se necesita aplicar esta herramienta tal y
como lo dice protocolo para cada tarea de alto riesgo, sin omitir algin
procedimiento, si fuera asi, entonces esto influird en el comportamiento seguro
del personal de la Cia Minera Casapalca S.A. cabe destacar también, que
aplicando todos los controles posibles en controlar el riesgo, esta herramienta
de gestion de seguridad alcanza al final un comportamiento seguro de 83%.

7. El porcentaje final de cumplimiento y de comportamientos seguros que se ha
encontrado en la aplicacion de las herramientas de seguridad son: IPERC de
57% de cumplimiento influenciando en el comportamiento seguro de 67% de
los trabajadores; el EPPs con 56% de cumplimiento influenciando en el
comportamiento seguro de 70% de trabajadores; los PETS con 67% de
cumplimiento influenciando en el comportamiento seguro de 67% de los
trabajadores; Orden y limpieza con 58% de cumplimiento influenciando en el
comportamiento seguro de 63 de trabajadores y finalmente el PETAR con 80%
de cumplimiento influenciando en el comportamiento seguro de 83% de

trabajadores de la Cia. Minera Casapalca S.A.



RECOMENDACIONES

1. La Cia. Minera Casapalca debe apoyar en brindar todo el apoyo logistico para
la aplicacion de todos los controles de riesgo, porque se ha demostrado que
cuantos mas controles de riesgo se aplica, mayor es el comportamiento seguro
de los trabajadores y esto redundara en reducir los indices de accidentes en la

empresa minera.

2. Enlo posible tratar de que muchas otras actividades que son consideradas de
medio riesgo, sean consideradas como de alto riesgo, para que se pueda dar el
PETAR, ya que se ha observado que el trabajador tiene un comportamiento

mas seguro, cuando se trata de un trabajo de Alto Riesgo.

3. Realizar capacitaciones en el llenado de la matriz IPERC.
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APENDICE



APENDICE I: MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: “INFLUENCIA DE LAS HERRAMIENTAS DE GESTION DE LA SEGURIDAD EN ELL. COMPORTAMIENTO DEL
PERSONAL EN LA CIA MINERA CASAPALCA S.A.”

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE

METODOLOGIA

Problema general: (;En qué
medida influye las
Herramientas de Gestion de la
Seguridad en el
comportamiento del personal
en la Cia. Minera Casapalca
S.A?
Problemas especificos:
v' ¢Como influye el IPERC
en el comportamiento del
Cia.
Minera Casapalca S.A.?
v’ ¢Cémo influye el PETS
en el comportamiento del
Cia.
Minera Casapalca S.A.?
v' (Como influye el PETAR

en el comportamiento del

personal en la

personal en la

Objetivo General: Analizar
la.  influencia  de las
Herramientas de Gestion de la

Seguridad en el

comportamiento del personal

en la Cia. Minera Casapalca

S.A

Obijetivos especificos:

v' Determinar la influencia
del IPERC en el
comportamiento del

Cia.

Minera Casapalca S.A.

personal en la

v"  Determinar la influencia

del PETS en el
Comportamiento del
Personal en la Cia.

Minera Casapalca S.A.

Hipétesis General: el
cumplimiento de las Herramientas
de Gestion de la Seguridad influye
significativamente en el
comportamiento del personal en la

Cia. Minera Casapalca S.A.

Hipdtesis Especificos:
v El IPERC

significativamente en el

influye

comportamiento del personal
en la Cia. Minera Casapalca
S.A

v' EIPETS influye directamente
en el comportamiento del
personal en la Cia. Minera
Casapalca S.A.

VAT EL PETAR

positivamente en el

influye

Variable 1
Herramientas de Gestion

de la Seguridad

Indicadores
v IPERC
v PETS
v' PETAR

Valor Final: % (Coeficiente
r
Tipo de Variable:

Numérica

Variable 2:
Comportamiento del
Personal en la Cia. Minera

Casapalca.

Tipo Investigacion:
Aplicada o tecnoldgica
Nivel: Correlacional.

Disefio de investigacion:

Denotacion.

M= Muestra de
investigacion

Variable 1:

Variable 2:

R= Relacion entre variable.




personal en la Cia

Minera Casapalca S.A.?

v Determinar la influencia
del PETAR en el
comportamiento del
personal en la Cia

Minera Casapalca S.A.

comportamiento del personal
en la Cia. Minera Casapalca
S.A.

Indicadores:
v" Comportamiento
Seguro.
v' Comportamiento de

riesgo.

Valor Final: % (Coeficiente
r

Tipo de Variable:

v" Numérica

Poblacion: Cia. Minera
Casapalca.
Muestra: 30 trabajadores

Fuente: Propia




CRONOGRAMA

proyecto de tesis

Presentacion y
aprobacion del

proyecto de tesis.

Recoleccion de
datos.

Analisis y
procesamiento.

Elaboracion y
presentacion de
informe final.

Actividades Junio Julio Agosto | Setiembre | Octubre | Noviembre
(2019) | (2019) | (2019) | (2019) (2019) (2019)
Elaboracion de X X

Fuente: Propia

2. Utiles de escritorio

3. Acervo bibliogréfico
» Fotocopias

4. Servicios

YVVVVYVYVY

Movilidad local.
Impresiones.
Espira lados.
Empastados.
Refrigerios
Busqueda electronica

5. Imprevistos

TOTAL

Fuente: Propia

S/. 1.00

S/.1.00

PRESUPUESTO
PARTIDAS COSTO COSTO TOTAL
UNITARIO
1. Remuneracion
> Asesor Estadistico. S/. 2500.00 | S/. 2500.00

S/.300.00 | S/.600.00




APENDICE II: MATRIZ BASICA DE EVALUACION DE RIESGOS

CASAPALCA
Catastrofico | 64| 1 048 024 0 128
% Critico 32| 2 024 G 128 64
E Serio 16| 3 0 128 04
g Moderado 4 G 128 64
Leve 4t 128 64
A B C D E
Permanente hPArlf)){)able Probable | Esporadico | Improbable
32 16 8 4 2
PROBABILIDAD
NIVEL DE <
RIESGO DESCRIPCION

Riesgo intolerable, requiere controles
inmediatos. Si no se puede controlar

ALTO | g| PELIGRO se paralizan los trabajos
operacionales en la labor.
Iniciar medidas para eliminar/reducir
el riesgo. Evaluar si la accion se
MEDIO

puede ejecutar de manera inmediata

BAJO

Este riesgo puede ser tolerable.




APENDICE Ill: CRITERIOS PARA EVALUACION DE RIESGOS

CRITERIOS

SEVERIDAD

Lesion
personal

Dafio a la propiedad Dafio al proceso

Catastrofico

Varias
fatalidades.
Varias
personas con
lesiones
permanentes.

Pérdidas por un monto mayor a | Paralizacién del proceso de méas de 1
US$ 100,000 mes o paralizacion definitiva.

Critico

Una
mortalidad.
Estado vegetal.

Pérdidas por un monto entre Paralizacion del proceso de méas de 1
US$ 10,001 y US$ 100,000 semana y menos de 1 mes

Serio

Lesiones que
incapacitan a la
persona para
su actividad
normal de por
vida.
Enfermedades
ocupacionales
avanzadas.

Pérdida por un monto entre Paralizacion del proceso de méas de 1
US$ 5,001 y US$ 10,000 dia hasta 1 semana.

Moderado

Lesiones que
incapacitan a la
persona
temporalmente.
Lesiones por
posicion
ergondémica

Pérdida por monto mayor o
igual a US$ 1,000 y menor a Paralizacion de 1 dia.
US$ 5,000

Leve

Lesion que no
incapacita a la
persona.

Lesiones leves.

Pérdida por monto menor a

US$ 1,000 Paralizacién menor de 1 dia.

CRITERIOS

PROBABILIDAD

Probabilidad
de frecuencia

Frecuencia de
exposicion

Ercal Muchas (6 0 méas) personas expuestas
Permanente |demasiada H ) ;
o S —— Varias veces al dia .
Sucede con . )
Muy Probable s Moderado (3 a 5) personas expuestas varias veces al dia.
Sucede

Probable

ocasionalmente

Pocas (1 a 2) personas expuestas varias veces al dia. Muchas personas
expuestas ocasionalmente .

Esporadico

Rara vez
ocurre.

No es muy
probable que
ocurra.

Moderado (3 a 5) personas expuestas ocasionalmente .

Improbable

Muy rara vez
ocurre.
imposible que
ocurra.

Pocas (1 a 2) personas expuestas ocasionalmente.




APENDICE IV: MODELO DE RELENADO DE UN PETAR




APENDICE V: PANEL FOTOGRAFICO

Fotografia N° 01: Realizando Capacitacion sobre las Herramientas de Gestién de seguridad.
Fuente: Propia

Fotografia N° 02: Exponiendo sobre el comportamiento seguro

Fuente: Propia



