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RESUMEN

La investigacion esta orientado a responder a ver cuales son las caracteristicas de la
produccion textil artesanal con calidad de exportacion, de las asociaciones artesanales
de la localidad de Huancavelica, después de haber observado problemas en la
comercializacion de los productos que elaboran, esta investigacion tiene por objetivo
caracterizarla los productos en calidad para exportar, en las dimensiones de la artesania
tradicional, innovada, de exportacion no tradicional, de exportacion directa, asi como
la exportacion directa, la tipologia de la investigacion es basica, el nivel de la
investigacion es descriptivo, el método general empleado fue la cientifica, el recojo
de informacion se realizé con el cuestionario de encuesta, aplicado a la asociacion de
artesanos, cuya muestra fueron 60 artesanos, los resultados obtenidos evidencia que la
produccion textil de artesania tradicional en la localidad de Huancavelica, aun es
incipiente, toda vez que, no estan formalizados, 55%, no cuentan con RUC, el 87% de
los productores asociados elaboran productos tradicionales utilitarios a base de fibra
de alpaca, el 73% de los asociados tiene como objetivo internacionalizar los productos,
y los 27% no tienen interés por hacerlo, por otro lado el 70% los productores de la
asociaciones tiene definido sus expectativas de exportacion dentro de los proximos 2
afnos, el 26% de los encuestados produce para mercado local y nacional, mercado local,
nacional e internacional 70%, asociaciones mencionaron que en cantidades minimas
de 50 a 200 unidades por temporada, el 17% nunca lo tiene claro el negocio en
mercados internacionales, en conclusion los productores textiles de las asociaciones,
no tienen suficiente capacidades para exportar en buena cantidad su productos, asi
mismo las posibilidades son minimas para incursionar en el mercado internacional por
las exigencias de los estandares en produccion tradicional y no tradicional.

Palabras Clave: Produccidn textil artesanal, Artesanal tradicional, Exportacion

no tradicional, Artesania innovada, Exportacion directa, Exportacion Indirecta.
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ABSTRACT

The research is aimed at responding to see what are the characteristics of the artisan
textile production with export quality, of the artisan associations of the town of
Huancavelica, after having observed problems in the commercialization of the
products they make, this research has for The objective is to characterize the quality
products for export, in the dimensions of traditional crafts, innovated, non-traditional
export, direct export, as well as direct export, the type of research is basic, the level of
research is descriptive, The general method used was the scientific one, the collection
of information was carried out with the survey questionnaire, applied to the association
of artisans, whose sample was 60 artisans, the results obtained evidence that the textile
production of traditional crafts in the town of Huancavelica, is still incipient, since
they are not formalized, 55%, not cu Entare with RUC, 87% of the associated
producers elaborate traditional utilitarian products based on alpaca fiber, 73% of the
associates aim to internationalize the products, and 27% have no interest in doing so,
on the other hand 70 % of the producers of the associations have defined their export
expectations within the next 2 years, 26% of those surveyed produce for the local and
national market, local, national and international markets 70%, associations mentioned
that in minimum quantities of 50 to 200 units per season, 17% are never clear about
the business in international markets, in conclusion the textile producers of the
associations do not have enough capacities to export their products in good quantity,
likewise the possibilities are minimal to enter the market international due to the
demands of standards in traditional and non-traditional production.

Key Words: Artisan textile production, Traditional artisan, Non-traditional

export, Innovated handicraft, Direct export, Indirect export.
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INTRODUCCION

En una acelerada economia, con cambios dindmicos, existe diversidad de
organizaciones empresariales, distintos modelos de negocios que se interrelacionan
entre ellas. Abriéndose campo en el mundo de la competencia, debido a la hegemonia
de empresas industriales extranjeras, que se instalan en el medio, por el tratado libre
comercio firmado por los gobiernos de turno durante la Ultima década.

Podemos apreciar las industrias textiles del emporio comercial “Gamarra”
ubicada en nuestra capital, en el distrito limefio La Victoria, que alberga
aproximadamente 24 mil puestos dedicados a la confeccién y comercializacion de
prendas de vestir.

Segun el (INEI), 2015 las cifras demuestran que de cada 10 personas que
laboran en ella 8 se dedican a la fabricacion y comercializacion de textiles.

Hoy en dia la estrategia del desarrollo econémico del pais y de los gobiernos
es la promocion de las exportaciones como elemento fundamental de la generacion del
empleo e incremento del ingreso de igual forma el incremento de divisas para lograr

el superavit en la balanza comercial del pais. (Macedo, Quispe, p. 12), por ello

podemos manifestar que una manera de generar mejoras en la calidad de vida de los
integrantes de un pais es pues generar condiciones que mejoren la productividad de la
poblacion.

Partiendo desde esta perspectiva, la industria en textiles y artesanales deben ser
promocionados por el gobierno de turno y la poblacion en general toda vez que es un
motor de desarrollo de las ciudades.

En el presente trabajo pretendemaos, inculcar a la poblacion realizar actividades
de promocidn y participacion en las actividades artesanales.

El presente trabajo est& organizado en cuatro capitulos, el Capitulo I trata sobre
la problematica y el planteamiento del problema, el Capitulo Il trata del marco teérico,
el capitulo 111, esta relacionado a la metodologia de la investigacién y finalmente le
capitulo IV habla sobre los resultados de la investigacion, en la que también se esboza

las conclusiones y recomendaciones.

Los investigadores.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Descripcion y formulacion del problema

Cuando se habla sobre la artesania textil, hacemos alusion a la labor realizada
por el artesano, trabajo realizado de forma manual sin la ayuda de maquinarias, para
producir tejidos y telas a partir del empleo de lanas de auquénidos, ovinos y otros
materiales que requieren la confeccion de prendas de vestir como son: Chalinas,

guantes, chompas, mantas, etc.

Las artes textiles son los procesos de artesania o manufactura en los que se
utilizan fibras de origen vegetal, animal o sintético para construir objetos utilitarios o

decorativos.

Los tejidos han sido una parte fundamental de la vida humana desde el
comienzo de la civilizacién y los métodos y materiales utilizados en su fabricacion han
experimentado un gran desarrollo, manteniendo sus funciones primordiales. La
historia de las artes textiles va de la mano de la historia del comercio internacional: la
purpura de Tiro fue un producto clave del comercio en el Mediterraneo; la ruta de la
seda; se establecié para traer de Chinaseda para India, Africa y Europa. La
revolucion también supuso una revolucion de la tecnologia textil, con la aparicion de

los telares industriales, que mecanizaron los procesos de produccion. Los artes textiles
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tienen una variacion de colores, texturas y formas. Se pueden utilizar muchos

materiales de diferentes formas.

Las artes textiles también incluyen las técnicas utilizadas para su decoracion;
estos pueden teflirse e imprimirse para afiadir colores y dibujos; o decorarse mediante
el bordado y otros tipos de costura y encajes. Los métodos de costura, asi como las
herramientas, las técnicas empleadas y los objetos confeccionados entran en la

categoria de las artes textiles.

Como se puede apreciar, las artes textiles naces a raiz de las necesidades de la
poblacion para satisfacer sus necesidades de vestimenta, y luego pasa a ser una
actividad productiva para satisfacer la economia de las familias, para ello tuvo que
emplear técnicas desde los mas simples a los mas sofisticadas, tratando de cautivar la

exquisitez de los usuarios.

En el mundo las actividades artesanales tienen un lugar en el desarrollo de la
economia de los paises, por tanto, se torna una actividad primordial de la economia
familiar, de poblaciones, tribus, caserios, y quienes cultivan las artes de sus ancestros.

El Per( posee grandes riquezas naturales que no han sido aprovechadas para
desarrollar los diversos sectores productivos del pais. En los Gltimos afios, se ha podido
observar un crecimiento econémico, pero el crecimiento solo se ha dado en algunos
sectores de la economia, como son la mineria y la agroindustria, los cuales se han
desarrollado en base al incremento de las exportaciones. Sin embargo, la mayoria de
los sectores econdmicos no han logrado un desarrollo notable, debido a la tendencia
de exportar materia prima sin valor agregado, que consecuentemente beneficia al pais
importador.

Sabemos que el Perd es originario de grandes culturas precolombinas, incaicas,
virreinales, que cada una de las épocas han tenido ciclos de actividad artesanal, y afio
tras afio las poblaciones han practicado las artes textiles, entre otras, los cuales no se
han sabido valorar, por lo que la poblacion actual esta dejando de lado y casi ya no las
practica, y esta dejando pasar oportunidades de como aprovechar como actividad
productiva. Asi mismo no se refleja en el crecimiento econémico como a diferencia de

las otras actividades econémicas como la mineria.
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En el Perd, la relacion entre el turismo y la actividad artesanal es esencial para
el beneficio directo y concreto de los pobladores de zonas hacia donde confluyen
turistas, que las visitan a fin de conocer, no solo su belleza paisajistica, sus atractivos
arqueoldgicos de biodiversidad, sino también la riqueza de su cultura viva.

La artesania es una de las manifestaciones mas representativas de esa cultura,
pues refleja la idiosincrasia, el espiritu y la cotidianeidad de los pueblos. La
importancia de valorar la artesania peruana es indispensable para todo aquel que se
considere hijo de esta patria ya que forma parte de su identidad. Ademas, estos
productos son Unicos en el mundo. Asi mismo, la Produccion Artesanal da oportunidad
a las personas que se encuentran en situacion de pobreza acceder a nuevas economias
que les permita mejorar sus ingresos y por consecuencia mejorara su calidad de vida.
Por tanto, el Pert es una mezcla de diversas culturas ancestrales que van de generacion
en generacion, es por ellos que se conservan distintas costumbres que influyen en el
modo de elaborar los productos artesanales, que son reconocidos a nivel nacional
como internacional.

Como podemos apreciar parece existir una relacion muy arraigado entre el
turismo y las artesanias, que traen beneficio directo a las poblaciones quienes los
practican y aprovechan de esta actividad econdémica, pero aun es muy incipiente, por
qué no refleja representatividad en la economia del pais o sea no refleja en el Producto
Bruto interno PBI.

La artesania textil tradicional es una forma muy valiosa de expresion cultural,
especialmente importante para los paises en desarrollo, Sin embargo, el estado peruano
juntamente con sus con sus entidades pertinentes a este rubro como el Mincetur,
Dircetur, Penx y Cite Textil, entre otros; permiten la exportacion de materia prima sin
darle valor agregado; lo mismo pasa en la regién de Huancavelica, que por entidades
privadas como “Mishel”, “Inkatops” captan fibra de alpaca que es procesada y
convertida en productos elaborados, comercializados en el mercado internacional.

Claramente se observa que no existe institucion a nivel de la Region
Huancavelica, que se preocupe por fortalecer la labor artesanal textil de sus pobladores,
solo nos preocupamos por la extraccion de la materia prima y la comercializacion de

la fibra de alpaca, ovino, en bruto sin darle valor agregado.
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Por otro lado, en Huancavelica existen asociaciones artesanales textiles, con la
finalidad de producir tejidos para el consumo nacional e internacional, pero esto no se
refleja no tiene resultados, debido a que muchos de los artesanos asociados pretenden
exportar los productos, pero, se enfrentan a crudas realidades, como ver la calidad
exportable, las barreras legales, los financiamientos, sobre todo ver los mercados
objetivos, a donde exportar.

Ademas, la artesania textil es una actividad econdémica en expansién, que
involucra alrededor de cien mil talleres artesanales a nivel del pais. La gran mayoria
de estos talleres son micro y pequefias empresas que enfrentan los mismos problemas
la cual requieren mejorar la calidad de sus productos presentando un producto
innovado sin perder la esencia cultural; esto sucede a causa de la negligencia por parte
de las entidades ya mencionadas por consecuencia, la ausencia de disefiadores de
moda en tejidos textiles, lo cual estas debilidades no permiten ingresar a mercados de
gran demanda que los artesanos requieren, ya que en la region de Huancavelica, la
artesania textil es una actividad econdémica y cultural que involucra a numerosas
personas que lo desarrollan como actividad econémica principal y viven de ella.

De continuar con las actividades artesanales textiles, como se viene realizando
hasta la fecha, los productos que elaboran solo quedaran para el consumo local y
nacional y no tendran la calidad exportable, para satisfacer la demanda internacional.

La necesidad de contar con una explicacion o caracterizar la produccion de los
artesanos textiles asociados, o contar con una adecuada planeacion estratégica, con
participacion de los actores directos o sea los artesanos que viven y sufren con el
problema no podra darse solucion a la problematica de las asociaciones de producir
solo para satisfacer la demanda del mercado local y no del mercado internacional con
calidad exportable, nos induce hacer la presente investigacion.

La innovacion de la artesania textil, que permita acceder a mercados
internacionales debe partir del diagnostico real sobre las caracteristicas de los
productos que elaboran las asociaciones textiles artesanales, los productores
individuales artesanales, las familias productores artesanales, quienes a buena cuenta
seran los proveedores de las demandas local, nacional e internacional.

Esta innovacion de las artesanias textiles con calidad de exportable, partiendo

de una vision conjunta de las caracteristicas de los productos que se ofertan en el
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mercado, permitira incrementar la calidad de vida de las familias, productores
individuales, las asociaciones, que sera reflejada en la educacion, salud y acceso a
servicios basicos, con lo cual evidentemente se reduciran la pobreza y el analfabetismo.

Para ello podemos entender que la innovacion de la artesania textil con calidad
exportable, realizando nuestra propia cadena de produccion desde la transformacion
de nuestra materia prima hasta el cliente final; dandole valor agregado y buscando
elaborar productos que promuevan la autenticidad, guiados por los estilos tradicionales
y las costumbres de la zona, en concordancia con las tendencias del mercado para los
tipos de productos, asi como los cuidados en la presentacion de los mismos,
repercutiria en la economia de las familias, productores, y asociaciones textiles
artesanales, y por ende la economia de la region y del pais.

En la presente investigacion se determina las caracteristicas de la produccion
textil artesanal de las asociaciones con calidad exportable de la localidad de
Huancavelica, por lo que nos permitimos plantearnos las siguientes interrogantes,
como problemas de investigacion.

1.1.1. Formulacién del problema
¢Cudles son las caracteristicas de la produccién textil artesanal con calidad de

exportacion de las asociaciones artesanales de la localidad de Huancavelica — 2019?

1.1.2. Problemas Especificos

e ;Cudles son las caracteristicas de la produccién textil artesanal con calidad de
exportacion en su dimension artesania tradicional de las asociaciones artesanales de
la localidad de Huancavelica — 2019?

e ;Cudles son las caracteristicas de la produccion textil artesanal con calidad de
exportacion en su dimension artesania innovada de las asociaciones artesanales de
la localidad de Huancavelica — 2019?

e ;Cuales son las caracteristicas de la produccién textil artesanal con calidad de
exportacion en su dimension exportaciéon no tradicional de las asociaciones
artesanales de la localidad de Huancavelica — 2019?

e ;Cudles son las caracteristicas de la produccion textil artesanal con calidad de
exportacion en su dimension exportacion directa de las asociaciones artesanales de
la localidad de Huancavelica — 2019?

e ;Cudles son las caracteristicas de la produccion textil artesanal con calidad de

exportacion en su dimension exportacion indirecta de las asociaciones artesanales
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de la localidad de Huancavelica — 2019?

1.2. Objetivo
1.2.1. Objetivo General:

Caracterizar la produccion textil artesanal con calidad de exportacion de las

asociaciones artesanales de la localidad de Huancavelica — 2019.

1.2.2. Obijetivos especificos:

Caracterizar la produccion textil artesanal con calidad de exportacion en su
dimension artesania tradicional de las asociaciones artesanales de la localidad de
Huancavelica — 2019.

Caracterizar la produccion textil artesanal con calidad de exportacion en su
dimension artesania innovada de las asociaciones artesanales de la localidad de
Huancavelica — 2019.

Caracterizar la produccion textil artesanal con calidad de exportacién en su
dimension exportacion no tradicional de las asociaciones artesanales de la localidad
de Huancavelica — 2019.

Caracterizar la produccion textil artesanal con calidad de exportacion en su
dimension exportacion directa de las asociaciones artesanales de la localidad de
Huancavelica — 2019.

Caracterizar la produccion textil artesanal con calidad de exportacion en su
dimensidn exportacion indirecta de las asociaciones artesanales de la localidad de

Huancavelica — 2019.

1.3. Justificacion del Estudio

La ejecucion del presente trabajo de investigacion se justifica en la medida

que aportard conocimientos, referente a las caracteristicas que deben contar los

productos textiles con calidad de exportacion de las artesanias textiles de las

asociaciones artesanales de la localidad de Huancavelica.

Ayudara a los artesanos textiles de la localidad de Huancavelica y otras

provincias a distinguir productos artesanales textiles de uso comun y productos

artesanales de uso comun exportables.
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Asi mismo el trabajo justifica, porque a partir de nuestros resultados, se
ampliardn en nuevas investigaciones, por otros interesados sobre el tema en
particular.

Se justifica el trabajo porque se emplea el método cientifico como método
general y la puesta en practica del instrumento de medicion y el control, de la validez

de los resultados, referente a las artesanias textiles con calidad de exportacion.

Justifica, debido a que con nuestros resultados se podrad realizar otras

investigaciones, o poder mejorarlo.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. A nivel internacional

a. Fregoso, Ortega, Pérez, y Vasquez, (2017), realizaron una investigacion cuyo
titulo es: “Proyecto de emprendimiento para la venta de artesania textil Mexicana”
para optar el grado de Maestro en Mercadotecnia Global, en el Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente, en el Departamento de
Economia, Administracion y Mercadologia, Ilegando a las siguientes conclusiones:

- De acuerdo a la metodologia utilizada, se descubrié que el mercado europeo es mas
sensible y presenta signos de clara admiracién hacia la artesania como muestra de
la cultura de nuestro pais.

- La demanda de artesania textil mexicana ha crecido en paises Europeos, gracias a
la difusion de diferentes actores de la sociedad que suman esfuerzos y voluntades.
La comercializacion de este tipo de productos y la difusion de estos van de la mano
y dificilmente se da una actividad exitosa sin la otra. Hoy en dia han cambiado las
formas de emprendimiento, no es suficiente ya abrir un negocio y esperar a que el
cliente llegase, en este proyecto es realmente la manera mas viable y segura de
conseguir un modelo de negocio sustentable y sostenible.

- Las entrevistas que realizamos fue un trabajo que nos fue llevando a nuestra

propuesta de valor final, la fuimos puliendo asi como nuestro lienzo en el que nos
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sorprendimos de ver como fue cambiando con el paso de las semanas, fue muy poco
tiempo pararealizar un trabajo tan completo y con tanta exigencia en los entregables,
pasamos por varias etapas como equipo, frustracién, enojo, desacuerdo, tension
satisfaccion alegria, todas nos ofrecieron lo necesario para darnos cuenta que
realizar un trabajo de este indole no es cosa sencilla, mucho menos en tan poco
tiempo, nos dimos cuente que los emprendedores deben contar con temple para salir
airosos cuando algo no sale bien.

. Dardon, (2016), Realzd el trabajo de investigacion cuyo titulo es: “Plan de
negocios para la exportacion de articulos de articulos con tejidos tipicos de
Guatemala a Chile aplicando el concepto de comercio justo”, tesis elaborado para
optar el grado de magister en gestion y direccion de empresas, en el departamento
de Ingenieria Industrial, de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matemaéticas, en la
Universidad de Chile, arribando a las siguientes conclusiones:

Los articulos hechos a mano con tejidos tipicos son una practica comun en
Guatemala, sin embargo, la venta de estos productos en el mercado local, no les
permite a los artesanos mejorar sus condiciones de vida. Asi nace el interés por la
exportacion de estos productos a nuevos mercados, Chile, en donde la participacion
de la mujer en el mundo laboral esta aumentando, por lo tanto, el poder adquisitivo,
y hay un creciente interés por temas relacionados a moda y belleza.

Si estos articulos son comercializados a través del comercio justo, no solamente se
tendra un beneficio econdmico, también se garantiza el cumplimiento de los
derechos humanos, la preservacion del medio ambiente y la ética empresarial. Esto
podria generar oportunidad de desarrollo sostenible para estas familias, a través de
una propuesta innovadora, que combina moda Yy tradicién, creando piezas
exclusivas con variedad en disefios y colores, elaborados por las manos de artesanos
y artesanas en quienes la tradicion de tejer pasa de generacidon en generacion,
reflejando la pasion por sus costumbres.

Para las mujeres chilenas, se desarrolla una propuesta de valor en la cual se ofrece
un articulo elaborado a mano de calidad, con disefios exclusivos los cuales van en
sintonia con las tendencias de moda actual, dirigido a mujeres profesionales de 26
a 45 afos de edad, que buscan destacar en su forma de vestir reflejando su

personalidad, elegancia y estilo.
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Para lograr el posicionamiento deseado, se desarrolla una estrategia de marketing
enfocada en diferenciacion, en donde todos los esfuerzos se centrardn en un
segmento y un producto, fijando un precio alto, tomando como referencia los
precios de venta en otros paises como Estados Unidos y Europa.

Es importante la seleccion de los puntos de venta, los cuales sean visitados por el
segmento objetivo, y contar con personal de venta motivado para brindar un
servicio de calidad, orientando al cliente en su compra final. Asi mismo se debe
insistir en contar con participacion en exposiciones y hoteles, en donde se pueda
acceder a un segmento distinto, pero, igualmente interesado por los accesorios
artesanales.

Otro tema a considera como factor de éxito para este plan de negocios es el buen
funcionamiento de la cadena logistica relacionada con la adquisicién del producto
y el proceso de importacion. El interés es a largo plazo, por lo tanto, se debe trabajar
en armonia con los proveedores e ir cumpliendo con lo establecido en los contratos.
Para iniciar operaciones, se requiere una inversion de USD $11,400 y se contempla
una proyeccion de ventas de 600 unidades el primer afio, lo cual permite llegar al
punto de equilibrio. Sin embargo, una variacion menor (-5%) en las ventas
proyectadas puede afectar considerablemente el beneficio que entrega el proyecto,
el cual se tiene estimado con un VAN de USD $45,407 utilizando una tasa de
descuento de 10.87% en un horizonte de 5 afios, entregando una tasa de retorno del
83%. Para obtener este nivel de rentabilidad, es necesario utilizar una estructura de
capital que incluya un 60% de financiamiento y un 40% de capital propio.

. Villaroel, (2014), Presentd un trabajo de tesis cuyo titulo es: “Plan estratégico de
creacion e internalizacién de Alwe como canal de exportacion de tejidos hechos a
mano”, investigacion realizado para optar al grado de magister en gestion para la
globalizacion, realizado en el Departamento de Ingenieria Industrial, de la facultad
de Ciencias Fisicas y Matemaéticas, en la Universidad de Chile, llegando a las
siguientes conclusiones:

En primer lugar, a través del analisis estratégico de mercado que se ha desarrollado,
se ha demostrado que el mercado objetivo propuesto, es decir, el segmento de
esquiadores en Estados Unidos para los productos de Alwe, es atractivo, alcanzando
un tamafo de US4.281.636, que corresponde al 0,5% del segmento de textiles de
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dormitorio para el nicho de los esquiadores. Ademas, se han establecido tacticas de
entrada a fin de alcanzar dicho segmento, consiguiendo el objetivo propuesto por la
gerencia de saltar a los grandes distribuidores.

En segundo lugar, el andlisis financiero ha dejado de manifiesto que el proyecto de
lanzamiento de productos Alwe, por parte de Fibras del Sur es rentable. A través
del analisis de sensibilidad se ha descubierto que, dada la alta rentabilidad posible
de alcanzar, el proyecto permite realizar diversos ajustes, de manera que los
resultados estén mas de acuerdo a los valores del proyecto, en términos de
sustentabilidad y valor social.

Se plantea realizar un ajuste al proyecto, considerando los siguientes cambios en
relacion al proyecto inicialmente evaluado: - Cuota de mercado de participacion de
Alwe, del 0,5% en el segmento de textiles de dormitorio vendidos en tiendas de
muebles en enclaves de esqui, para el grupo de esquiadores. Como referencia,
podemos decir que corresponde a un 0,4% de IKEA y que corresponde a un valor
de USD 4.027.280.

Aumento de Gastos Generales considerados en el proyecto del 25%, aumentando
ingresos de trabajadores y contratando a un coordinador de talleres adicional.
Aumento de costos unitarios en 25%, que permitiria aumentar la remuneracion a
las tejedoras.

. Contreras, (2013), presento su tesis: “Disefio de nuevos productos con textil
artesanal de Teotitlan del Valle, en coordinacion con el Centro de Arte Textil
Zapoteco Bii daiiti”, tesis para obtener el titulo de Ingeniero en Disefio, en la
Universidad Tecnoldgica de la Mixteca, Oaxaca — México, llegando a las siguientes
conclusiones: Después de haber definido el proyecto en la Fase 0 de la
metodologia, y dado que el proyecto se enfoca a la artesania textil elaborada en el
centro Bii Dalu, se realizd una investigacion de campo aplicando entrevistas a los
artesanos y haciendo visitas para conocer a través de la observacion los procesos
artesanales que involucran la elaboracién del textil. De esta manera se identificaron
los procesos que utilizan los artesanos cuando elaboran las piezas artesanales, por
ejemplo, los artesano Bii Dauili continan moliendo tintes como la grana cochinilla
y el afiil en metates, herramienta ancestral zapoteca, no solo por seguir la tradicion,

si no, porque de esta manera se alcanza una molienda mas fina y uniforme que

25



permite todo el aprovechamiento del tinte; utilizan el agua de lluvia no solo por
ecologia, sino porque presenta un pH mas balanceado que favorece la tincién con
plantas naturales; hacen uso de plantas naturales que fortalecen la cualidad organica
del textil, pero se preocupan por la sustentabilidad las mismas mediante el cultivo
de ellas. Es decir, la calidad que presenta el textil artesanal es realmente elevada
por todas las consideraciones que se otorgan en el proceso, los cuales requieren ante
todo lapsos de tiempo muy largos. Por lo que, al adquirir un producto artesanal de
este tipo, asi como muchos otros elaborados en el estado, en cierta manera no solo
se apoya al artesano pues los beneficios que el consumidor adquiere son muy
elevados, sin embargo, pocas veces se percata de ello. Aunado a la investigacion en
los procesos artesanales, durante la investigacién de campo se consultaron fuentes
bibliogréaficas en las que se encontrd que la lana tiene amplias propiedades quimicas
y fisicas favorables, como son la impermeabilidad, la facilidad de limpieza, la
propiedad térmica, inflamabilidad, y propiedades no favorables como el
encogimiento y la facilidad de apolillamiento, los cuales deben ser considerados en
el proceso de disefio. EI conocimiento otorgado en las investigaciones de campo y
documental, fueron el preambulo para comenzar el desarrollo del nuevo producto
con los artesanos Bii Dalid, sin este conocimiento el disefiador puede carecer de
sensibilidad y tacto para compartir y exponer a los artesanos los conocimientos de
su rama. En base a lo anterior se decidié compartir con el grupo de artesanos de la
Cooperativa Bii Daul un taller para dar a conocer y al mismo tiempo aplicar la
metodologia de disefio para el desarrollo de nuevos productos. La participacion de
los artesanos fue excelente al delimitar el segmento de mercado y establecer un
perfil del cliente factible a satisfacer en base a las capacidades productivas y de
disefio. Los artesanos se dieron cuenta de que, con la interaccion que se tienen con
los clientes en la tienda de la Cooperativa de Bii Dalill, pueden detectar de manera
mas clara y acertada las preferencias y necesidades de un publico especifico, un
mercado meta, y con esto reducir el grado de incertidumbre al llevar un nuevo
producto al mercado. Ellos también concluyeron que, aunque el producto estuviera
dirigido a un publico con caracteristicas especificas esto no impide la adquisicion
del producto por otro publico con caracteristicas distintas al mercado meta. La

elaboracion del perfil del cliente se resolvié de manera exitosa, debido a que, los
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mismos artesanos son quienes realizan la venta de los productos, en consecuencia,
conocen las necesidades del cliente y las tendencias del mercado. Una vez
elaborado el perfil del cliente, para delimitar las preferencias y gustos de dicho
sector se establecio un arbol esquematico que representa las posibles decisiones que
el posible usuario efectuard al elegir un producto de caracter artesanal; la
participacion de los artesanos en este ejercicio fue necesaria para establecer las
opciones a ofrecer de acuerdo a su contacto con los clientes y a su capacidad
productiva.

. Gomez, Lorena, (2010), Presentaron una investigacion titulado: “Proyecto de
creacion de empresa para la comercializacion internacional de artesanias de la
comunidad indigena Embera Chami”, presentado para optar el titulo de Ingenieria
Industrial, en la Universidad Tecnoldgica de Periera, de la Facultad de Ingenieria
Industrial en Pereira Colombia, en la que arribaron a las siguientes conclusiones:
Las artesanias de los Embera Chami son muy apetecidas en el exterior, por tal
motivo poseen un precio atractivo en el mercado de Estados Unidos, por esta razon
el presente proyecto es una buena alternativa de inversion.

El proyecto genera unas utilidades netas en los tres primeros afios muy bajas, pero
al evaluarlo en este mismo tiempo los gastos financieros y el capital a pagar es
cubierto totalmente por lo generado con las ventas de los productos.

El proyecto es una alternativa social que ademas de generar 3 empleos directos
posee aproximadamente 300 empleos indirectos para la comunidad Embera que se
encuentra asentada en el Barrio Las Brisas.

Al realizar el analisis respectivo desde la pre matriz de paises y la matriz Estados
Unidos siempre se marc6 como uno de los principales paises objetivos, debido a su
gran afinidad comercial y cultural con Colombia y por los tratados comerciales que
actualmente se encuentran vigentes para la posicion arancelaria del producto.

Al realizar el analisis beneficio/costo se obtuvo como resultado 1.03 lo cual indica
que es un proyecto atractivo para realizar inversion y que se podria mejorar la
rentabilidad realizando un analisis de costos.

. Cruz, (2006), Realiz6 una investigacion y plante6: “Plan de mercadeo para tienda
artesanal”, trabajo de Grado para optar el titulo de Especialista en Gerencia de
Mercadeo, en la Especializacion en Gerencia de Mercadeo de la Unidad de
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Formacion Avanzada en la Universidad de la Salle Bogota Colombia, en la que
Ileg6 a las siguientes conclusiones:

- En las localidades de Suba y Usaquén que fueron las que se seleccionaron de la
ciudad de Bogota para inicial el negocio, existe un gran potencial de usuarios a
atender en el segmento definido: estrato 3 y 4, mujeres mayores de 15 afios, por lo
que las proyecciones especificas de ventas y de crecimiento en general de TIENDA
ARTESANAL son muy interesantes.

- Existe una amplia gama de proveedores para los articulos que se comercializan en
TIENDA ARTESANAL, por lo que la variedad de estilos y modelos y la
negociacion de precios adecuados para su posterior comercializacion es muy
probable.

- Para la comercializaciéon adecuada de los productos a ofrecer, se deben utilizar
diferentes canales para lograr una mayor penetracion y posicionamiento de los
mismos; la propuesta que se adelantara, esta encaminada a hacerlo a través de la
venta directa al por menor (en locales propios), venta al por mayor (a la
competencia de TIENDA ARTESANAL) y a través de un esquema de multinivel
que habria que analizar en detalle y desarrollar posteriormente.

- El poder montar un negocio propio gracias al desarrollo de la especializacion de
Gerencia de Mercadeo, y luego de identificar que la idea desarrollada puede brindar
un adecuado retorno, permitira un mejoramiento de la calidad de vida para el
empresario, para su grupo familiar y para el entorno en general en el cual de
desarrollara la empresa en mencion.

A nivel nacional

a. Vidal, (2018), realiz6 una tesis cuyo titulo es: “Planeamiento estratégico en una
empresa del sector textil exportador de Lima, 2017, trabajo de tesis presentado
para optar el grado académico de Maestro en Administracién de Negocios — MBA,
en la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo, arribando a las
siguientes conclusiones:

- Seconcluye através de los resultados obtenidos que el 24.39% de los colaboradores
perciben que el nivel del planeamiento estratégico en la empresa Cofaco Industries

es muy eficiente, el 47.97% un nivel eficiente y un 27.64% un nivel poco eficiente.
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Se concluye a través de los resultados obtenidos que el 30.89% de los colaboradores
perciben un nivel muy eficiente en la dimension analisis y diagnostico estratégico
en la empresa Cofaco Industries S.A.C, el 44.72% un nivel eficiente y un 24.39%
un nivel poco eficiente.

Se concluye a través de los resultados obtenidos que el 22.72% de los colaboradores
perciben un nivel muy eficiente en la dimension formulacion de las estrategias en
la empresa Cofaco Industries S.A.C., el 44.72% un nivel eficiente y un 32.52% un
nivel poco eficiente.

Se concluye a través de los resultados obtenidos que el 20.33% de los colaboradores
perciben un nivel muy eficiente en la dimensién implementacion de las estrategias
en la empresa Cofaco Industries S.A.C., el 42.28% un nivel eficiente y un 37.40%

un nivel poco eficiente.

El presente trabajo de tesis, permitira a nuestro trabajo de investigacion realizar una
adecuada discusion de nuestros resultados, porque permitird realizar comparaciones,
con nuestros resultados, con alguna teoria que sustentara su valides.

b. Calderdn, Leyva, Miranda, y Pais, (2017), realizaron un trabajo de investigacion

cuyo titulo se plasma como: “Planeamiento Estratégico para el Sector Textil ” tesis
presentado para obtener el grado de Magister en Administracion Estratégica de
Empresas, otorgada por la Escuela de Posgrado Centrum, Pontificia Universidad
Catolica del Peru, en dicho trabajo se lleg6 a las siguientes conclusiones:

Para la realizacion de este planeamiento estratégico, se desarrolld una evaluacién
externa, la cual permitié identificar las siguientes oportunidades: (a) consumidores
reconocen la calidad de los tejidos peruanos, (b) penetracion del sector retail en el
pais, (¢) consumo nacional y demanda interna en expansion, y (d) disponibilidad de
recursos e insumos diferenciados.

Con la evaluacion externa, también se conocié que la industria textil en el Perd
enfrenta amenazas, tales como: (a) débiles regulaciones y critica de consumo, (b)
ausencia de educacion técnica calificada, (c) alta competencia de productos
importados, (d) informalidad, (e) limitado desarrollo tecnoldgico, y (f) la industria
textil es altamente contaminante.

Para analizar la posicion que tiene la industria textil peruana frente a sus

competidores y referentes, se definieron los factores claves de éxito, que son las
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que siguen: (a) know-how o prestigio, (b) productividad, (c) investigacion y
desarrollo, (d) tecnologia, () acceso a financiamiento, (f) valoracion de los insumos,
(g) disponibilidad de personal calificado, (h) ubicacion geografica, e (i)
infraestructura logistica. Sin embargo, la principal oportunidad que se tiene es que,
a partir de la firma de los Tratados de Libre Comercio, la industria ha visto puertas
abiertas de acceso a mercados nuevos y un entorno global altamente competitivo,
lo que ha motivado su modernizacion.

Asi como se desarrollé una evaluacion externa, también se hizo una auditoria
interna completa, revisando todas las areas operacionales desde un punto de vista
estratégico. A partir de dicha auditoria, se conocieron las siguientes fortalezas: (a)
know-how; (b) cultivos de algodon de alta calidad; (c) produccion de buena calidad,
valorada internacionalmente; (d) apoyo del Instituto Peruano del Algodon; y (e)
produccion diversificada, en cuanto a tipo de prendas y tejidos.

Al realizar la auditoria interna, siguiendo el esquema de evaluacion AMOFHIT,
que fue disefiado por D’Alessio (2015), también se identificaron las debilidades
internas que tiene la industria: (a) las exportaciones se concentran en pocas
empresas, (b) ausencia de disefiadores que se adapten a los distintos mercados, (c)
disminucion en la produccion y en las exportaciones a partir del 2013, (d) las
necesidades de capital superan la disponibilidad, (e) los productores de algoddn
estan dispersos geograficamente, y (f) baja capacidad de innovacion y de desarrollo
tecnoldgico.

En linea con la vision que se ha creado para el afio 2027, se propone que la industria
textil en el Peru tenga los siguientes intereses organizacionales: (a) volumen de
produccion, (b) reunir a unidades empresariales de todo tamafio, (c) exportaciones,
(d) innovacién, (e) empleos formales, (f) responsabilidad social, y (g) rentabilidad.
e A partir de los intereses organizacionales y en linea con la vision, la industria
textil en el Per( tiene los siguientes objetivos de largo plazo, a ser alcanzados en el
afio 2027: (a) las exportaciones de textiles peruanos ascenderan a US$ 2,555
millones, (b) lograr que méas de 1,900 empresas exportadoras de textiles tendran
ventas superiores a los US$ 100,000, (c) se producirdn 75 millones de metros de
hilados, con lo que se lograra un incremento anual del 3%; (d) las fibras naturales

exportadas representaran el 85% del monto total exportado de fibras, (e) la
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inversion en maquinarias y tecnologia alcanzara los US$ 250 millones, (f) el 50%
de las unidades empresariales reciclaran el agua para sus procesos productivos, y (f)
la tasa de retorno sobre la inversion que obtendra en promedio la industria textil
sera 25%.

Todos estos objetivos de largo plazo y la vision se logrardn mediante la
implementacién de las estrategias, que se crearon con la Matriz FODA. Luego de
varios analisis, se decidid retener las siguientes: (a) penetrar en el mercado aleman
con prendas de algodon para caballeros y damas, (b) penetrar en el mercado chileno
con prendas de algodon para caballeros, (c) desarrollar prendas apropiadas para
distintos climas o estaciones, (d) hacer encadenamientos de productores textiles con
retailers que operan en Per( y en la region, (e) obtener acreditacion de la
sostenibilidad de los procesos productivos / certificaciones de RSE, SST, OHSAS;
(F) integrar el sector verticalmente hacia adelante para tener oficina de
representacion en los principales mercados de destino, y (g) desarrollar la marca
Peru para identificar a los productos textiles, asociandola con alta calidad.

La industria textil en el Perl estd conformada fundamentalmente por dos
subsectores: el subsector textil propiamente dicho y el subsector de confecciones.
Este dltimo resulta ser un subsector bastante atractivo para pequefios
emprendedores, pues incursionar en este implica inversion inicial minima.

Los pequefios y medianos empresarios de confecciones textiles estan ubicados
principalmente en la costa del pais. Especificamente en Lima, los distritos con
mayor presencia de Pymes son La Victoria, Lima, Villa El Salvador y el Callao.
Las ventajas competitivas que la industria textil puede generar incluyen la puesta
en valor de tales técnicas ancestrales, que redundan en una dinamica productiva
amigable con el medioambiente, libre de residuos téxicos. Ventajas que, en
mercados caracterizados por su critica de consumo, son muy valoradas. Las
empresas medianas y pequefias del subsector de confecciones textiles pueden
integrarse en un clister que les permita combinar sus fortalezas, y mejorar sus
condiciones de financiamiento e inversion de cara a conquistar nuevos y exigentes

mercados, que no resultan prioritarios para la gran empresa.
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Con este trabajo de investigacion pretendemos nosotros, analizar como se

proyecta los objetivos y metas, asi como poder planear la produccion en el sector textil,

para asi de alguna forma realizar comparaciones en nuestra discusion y catalizar sobre

nuestros resultados.

. Quifiones, (2017), realiz6 una tesis intitulada: “Plan de Marketing para la
participacion de una Asociacion de Artesanos Nacionales en Ferias
Internacionales, 2016, trabajo presentado en la Escuela Académico Profesional
de Negocios y Competitividad, de las Facultad de Ingenieria y Negocios, de la
Universidad Privada “Norbert Wiener”, para optar el titulo profesional de
licenciada en Administracion y Negocios Internacionales, en la que llegd a las

siguientes conclusiones:

Ante la ausencia de conocimientos competitivos y estratégicos a nivel empresarial
dentro de los artesanos de Asamil, se ha visto la oportunidad de proponer un plan
de Marketing con la finalidad de promover su presencia en ferias internacionales y
convertirse en el futuro exportadores de artesania peruana.

Mediante la investigacion realizada se teorizé la variable correspondiente al plan
de marketing, teniendo en cuenta los diferentes aportes que anteceden, el trabajo se
desarroll6 con la finalidad de abordar una idea adecuada que permita mejorar la
situacion actual de la empresa.

En la propuesta se ha disefiado un plan de marketing para la asociacion de artesanos
Asamil, con la finalidad de posicionarse en el mercado internacional e incrementar
sus ventas de artesania, también de facilitar herramientas de marketing que
permitan lograr sus objetivos.

La propuesta de plan de marketing para la asociacion de artesanos Asamil, ha sido
guiada por personas expertas y especialistas, tanto en lo tedrico como practico, los
mismos que han contribuido en el mejoramiento de dicho plan, procediendo a dar

la conformidad de la propuesta de mejora.

De este trabajo de investigacion, podremos aprovechar sobre las conclusiones
determinadas para realizar comparaciones con nuestros resultados, y realizar una
adecuada discusion en el trabajo de investigacion emprendida por nosotros los
investigadores.
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d. Meza, Meza, (2015), presentaron un trabajo de investigacion tesis al que le
titularon: “Factores que determinan la competitividad de las micro y pequenias
empresas textiles — confecciones de la Region Junin periodo 2014 tesis, sustentado
para obtener el titulo profesional de Economista, en la Facultad de Economia de la
Universidad Nacional del Centro del Perd, en la que llegaron a determinar las

siguientes conclusiones:

- Después de haber realizado la investigacion sobre factores que determinan la
competitividad de las micro y pequeiias empresas textiles-confecciones de la
Region Junin periodo 2014, se ha considerado que la competitividad de la de las
micro y pequefias empresas textiles-confecciones de la Region Junin esta en funcion
del nivel educativo del empresario, nivel educativo del trabajador, nivel tecnoldgico
de las maquinarias y equipos e inversion en calidad del producto; investigando que
estos factores son lo que determinaron la competitividad de las micro y pequefias
empresas, contrastando la hipétesis si se logra consistencia del modelo de
investigacion y se determinan los factores detallados a la competitividad de las

micro y pequefias empresas.

- Los resultados se validan con la teoria de la cadena de valor de Michael Porter, el
cual sefiala que la competitividad esta en funcion del nivel educativo del empresario,
nivel educativo del trabajador, nivel tecnologico de las maquinarias y equipos e

inversion en calidad del producto.

- Respecto a la competitividad: El nivel educativo del empresario de las micro y
pequerias empresas influye a la competitividad de forma positiva; el nivel educativo
del trabajador de las micro y pequefias empresas influye de forma positiva a la
competitividad; el nivel tecnoldgico de las maquinarias y equipos de las micro y
pequerias empresas influye de forma positiva a la competitividad y la inversion en
calidad del producto de las micro y pequefias empresas influye de forma positiva a
la competitividad.

Esta tesis, permitira ver como las micro y pequefias empresas en textiles artesanales,

manejan su produccion, ademas con las conclusiones vertidas se podra realizar

comparaciones de nuestros resultados, asi como tomar en consideracion las
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recomendaciones, para poder ver las empresas de textiles en la localidad de

Huancavelica.

e. Sucso, (2016), realizé un trabajo de investigacion titulado: “Factores que afectan
en la exportacion de las empresas del sector textil de la Region de Tacna periodo
2013-2014”, tesis presentada para optar el titulo profesional de Licenciado en
Administracion de Negocios Internacionales, en la Universidad Privada de Tacna,
y que el investigador llego a las siguientes conclusiones:

- Se observa que la tendencia de acuerdo a los datos registrados, referente al indice
de precio al consumidor, es de caracter variante, tal como se demuestra en la Tabla
<L

- Respecto al tipo de cambio se ha observado una tendencia creciente, debido a que
la moneda nacional se ido fortaleciendo respecto al Dolar, esto debido a que se trata
de un tipo de cambio flexible.

- Confirma que, las exportaciones, en el periodo 2013 — 2014, ha ido
incrementandose en forma creciente, tal como se muestra en la Tabla 5, es decir que
los precios internacionales han sido mas elevados que los precios internos de la
economia nacional.

- Estos indicadores econémicos fortalecen la teoria econémica relacionada con una
politica monetaria poca intervencion de la politica fiscal, demostrandose que este

tipo de investigacion se ha desarrollado bajo un modelo econdémico de corte liberal.

f. Caballero, Canchucaja, Miguel, y Paitamala, (2012), presentaron un trabajo de
investigacion, titulado: “Plan estratégico del Sector Artesanal de la Regién Junin,
trabajo presentado para obtener el grado de magister en Administracion Estratégica
de Negocios, en la Escuela de Posgrado de la Pontificia Universidad Catdlica del
Perd, quienes arribaron a las siguientes conclusiones:

- El andlisis competitivo del sector artesanal de la regién Junin revela que
actualmente hay deficiencias, entre estas resaltan las siguientes: (a) el crecimiento
econémico, (b) las exportaciones, (c) la generacion de empleo, (d) las habilidades
gerenciales y (e) la innovacion. A través de la puesta en marcha de este plan
estratégico, se pretende elevar la competitividad en todos estos puntos, a fin de
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convertir a Junin en una de las cinco primeras provincias del pais en exportaciones,
diversificacion de productos, innovacién, formacién laboral y generacion de
competencias o habilidades gerenciales.

El desarrollo de la ventaja competitiva estara basado en la diferenciacion de los
productos con alto valor agregado. Esto permitira al sector mejorar las condiciones
desde el presente hasta el afio 2021. La evolucién del sector artesanal del
departamento de Junin se reflejara en los siguientes aspectos: (a) desarrollo de
habilidades gerenciales, (b) incorporacién de tecnologia en la produccion, (c)
mayor innovacion, (d) generacion de empleo, (e) productividad, (f) formacion
laboral, (g) diversificacion de la produccion, (h) incremento de las exportaciones, e
(i) crecimiento econémico.

El sector artesanal del departamento Junin requiere la conformacion de clusteres
para poder competir exitosamente a nivel nacional e internacional. Esta es la forma
de disminuir los costos, acceder a materia prima de calidad y alcanzar volimenes
de produccion que permitan atender grandes pedidos. Entre otros beneficios,
destaca la diversificacion de la oferta, lo que permitira al sector consolidarse en los
mercados y contar con una presencia permanente

La produccion de artesania en Junin contempla varios rubros, como los mates
burilados, los textiles y la ceramica, elaborados en pequefios talleres familiares, sin
estandares de calidad ni metas de produccion. La tecnologia aplicada en el proceso
productivo es escaza, y hay una falta generalizada de conocimientos de mercado y
habilidades gerenciales.

El sector se encuentra integrado por productores, distribuidores o comercializadores,
y entes gubernamentales. Los productores venden toda la mercaderia a acopiadores
o distribuidores, lo que restringe el acceso directo a los consumidores y evita que
se conozcan los gustos y tendencias del mercado. Al mismo tiempo, el no llegar de
manera directa al consumidor final reduce el margen de ganancia, y la capacidad
del sector para innovar y desarrollar ventaja competitiva.

Los objetivos de largo plazo contemplan el incremento en ventas y en exportaciones,
asi como en el acceso directo a los mercados, lo cual permitira desarrollar productos

acordes a las necesidades de los consumidores y generar ventaja sobre los
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competidores. Finalmente, este sera el camino para incrementar el desarrollo
humanao, reflejado en la reduccion de la pobreza y el analfabetismo.

- Se implementaran estrategias agresivas con el objetivo de incrementar la
participacion del sector artesania de Junin en el mercado mundial. Para esto, se
deben crear alianzas estratégicas y obtener el apoyo de entes gubernamentales,
centralesy regionales, para ahondar en capacitacion y dar acceso a tecnologia punta.
Hasta el afio 2012, esta ayuda no ha sido adecuada para las necesidades del sector,
ya que las capacitaciones ofrecidas han sido tedricas y muy breves. Para cerrar la
brecha entre los artesanos de Junin y los de otros paises, como México, se requiere
tecnificar la produccion y brindar capacitacion en acceso a mercados,
comercializacion y habilidades gerenciales.

- No hay clusteres desarrollados, aunque la actividad productiva y la concentracién

geografica favorecen la conformacion de los mismos. La ventaja competitiva se
basa en la diferenciacion, ya que la elaboracion manual agrega valor a los productos,
asi como el uso de materias primas naturales. Debe reforzarse el comercio justo, el
cuidado del medio ambiente y la responsabilidad social, para que el mercado
aprecie los productos como sostenibles.
Este trabajo de investigacion, nos ayudard mucho en la ejecucion de este trabajo de
investigacion emprendida, toda vez que sus conclusiones seran de mucha valia para
realizar comparaciones con nuestros resultados y poder realizar nuestras
discusiones, que nos permitira afianzar nuestra investigacion.

2.1.2. A nivel local

a. Echabaudis, Soto, (2018), Realizaron un trabajo de investigacion titulado:
“formalizacion y gestion empresariales: Caso artesania textil del distrito de Yauli,
Huancavelica, Peru, 2017 trabajo Profesional de Administracion, de la Facultad
de Ciencias Empresariales, en la Universidad Nacional de Huancavelica, los que

arribaron a las siguientes conclusiones:

- La evidencia empirica ha determinado que la formalizacién empresarial
contribuye de forma positiva y significativa a la gestion empresarial en los
artesanos textiles del distrito de Yauli — Huancavelica, periodo 2017. La intensidad

de la contribucion mediante el coeficiente de rangos de Spearman hallada es
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rs=0,719 que se tipifica como positiva media, asimismo la prueba de hipotesis
muestra que la relacion hallada es significativa y el contraste de significancia
asociado es p=0,0<0,05. La estimacion de la correlacion poblacional se ubica al
95% entre los limites IC [0,564 - 0,825]. La prueba de bondad de ajuste muestra
que el 0,512 de la variabilidad de la formalizacion empresarial es explicado por la
gestion empresarial. El 26,6% de Artesanos textiles consideran que la gestion
empresarial es bajo el 51,6% considera que es medio y el 21,9% considera que es
alto; asimismo 29,7% de artesanos consideran que la formalizacion empresarial es

bajo el 51,6% es medio y el 18,8% es alto.

Se ha determinado que la formalizacién empresarial en su dimension formalidad
laboral contribuye de forma positiva y significativa a la gestion empresarial en los
artesanos textiles del distrito de Yauli — Huancavelica, periodo 2017. La intensidad
de la contribucion mediante el coeficiente de rangos de Spearman hallada es
rs=0634 que se tipifica como positiva media, asimismo la prueba de hipdtesis
muestra que la relacion hallada es significativa y el contraste de significancia
asociado es p=0,0<0,05. ElI 37,5% de Artesanos textiles consideran que la
formalidad laboral es bajo el 54,7% considera que es medio y el 7,8% considera

que es alto.

Se ha determinado que la formalizacién empresarial en su dimension formalidad
laboral contribuye de forma positiva y significativa a la gestiéon empresarial en los
artesanos textiles del distrito de Yauli — Huancavelica, periodo 2017. La intensidad
de la contribucion mediante el coeficiente de rangos de Spearman hallada es
rs=0634 que se tipifica como positiva media, asimismo la prueba de hipotesis
muestra que la relacion hallada es significativa y el contraste de significancia
asociado es p=0,0<0,05. ElI 31,3% de Artesanos textiles consideran que la
formalidad tributaria es bajo el 64,1% considera que es medio y el 4,7% considera
que es alto.

. Mancilla, Silvestre, (2018), realizaron un trabajo de investigacion cuyo titulo es:
“Las micro y pequenias empresas y la exportacion de productos derivados de la
fibra de alpaca de la localidad de Huancavelica — 2016, trabajo realizado en la
Escuela Profesional de Administracion, de la Facultad de Ciencias Empresariales,
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en la Universidad Nacional de Huancavelica, para optar el titulo de Licenciado en

Administracion, quienes arribaron a las siguientes conclusiones:

Los resultados obtenidos han corroborado la existencia de una incidencia positiva
significativa entre la Exportacion de productos derivados de la fibra de alpaca y
las micro y pequefias empresas en el distrito de Huancavelica en el afio 2016, con
una significacion bilateral de 0,003 que es inferior a 0,005 0 5% asimismo la
correlacion identificada fue de 0,537 llegando a ser una correlacion positiva media

o directamente proporcional.

Se logrd determinar la existencia de una incidencia positiva y significativa entre
la variable micro y pequefias empresas y la dimension exportaciones tradicionales
en el distrito de Huancavelica en el afio 2016. La correlacion r de Pearson
identificada es de 0,361 llegando a ser una correlacion positiva débil, o

directamente proporcional.

Se logro determinar la existencia de una incidencia positiva y significativa entre
la variable micro y pequefias empresas y la dimension exportaciones no
tradicionales en el distrito de Huancavelica en el afio 2016. La correlacion r de
Pearson identificada es de 0,531 llegando a ser una correlacion positiva media o

directamente proporcional.

Se logro determinar la existencia de una incidencia positiva y significativa entre
la variable micro y pequefias empresas y la dimensién exportaciones
aprovechando el tratado de libre comercio en el distrito de Huancavelica en el afio
2016. La correlacién r de Pearson identificada es de 0,340 llegando a ser una

correlacion positiva débil, o directamente proporcional.

. Cahuana, Jines, (2017), presentaron la investigacion cuyo titulo es: “Las
Microfinanzas y el desarrollo econémico de las micro y pequefias empresas
textiles del distrito de Yauli - periodo 2015, en la Escuela Profesional de
Contabilidad de la Facultad de ciencias Empresariales, en la Universidad Nacional
de Huancavelica, para optar el titulo profesional de contador Publico, quienes

arribaron a las siguientes conclusiones:

Se ha determinado que las microfinanzas se relacionan de forma positiva y
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significativa con el desarrollo econémico de las micro y pequefias empresas
textiles del distrito de Yauli-periodo 2015. La intensidad de la relacion hallada es
de r=84% que tienen asociado una probabilidad p.=0,0<0,05 por lo que dicha
relacion es positiva y significativa. Se ha determinado en lo referente a las
microfinanzas que en el 25,0% de los casos consideran que es malo, el 50,0% de
los casos consideran que el nivel es regular y el 25,0% de los casos que el nivel es
bueno. Estos resultados implican que la percepcion de las micro y pequefias
empresas textiles acerca de las microfinanzas es significativamente regular. En lo
referente al desarrollo econémico se ha identificado que en el 25.0% de los casos
consideran que es bajo, el 37.5% de los casos consideran que el nivel es medio y
el 37.5% de los casos que el nivel es alto. Estos resultados implican que la
percepcion de las micro y pequefias empresas textiles acerca del desarrollo

economico es significativamente buena.

Se ha determinado el hecho que las microfinanzas en su dimension sistema
financiero se relaciona de forma positiva y significativa con el desarrollo
econdémico de las micro y pequerias empresas textiles del distrito de Yauli-periodo
2015. La intensidad de la relacion hallada es de r=62% que tienen asociado una
probabilidad p.=0,0<0,05 5 por lo que dicha relacién es positiva y significativa.
Se ha determinado en lo referente al sistema financiero de las micro y pequefias
empresas textiles del distrito de Yauli, observamos que el 18.7% de los casos
consideran que es malo, 37.5% de los casos consideran que el nivel es regular y el
43.5% de los casos que el nivel el buena. Estos resultados implican que la
percepcidn de las micro y pequefias empresas textiles acerca de los servicios

financieros es significativamente buena.

- Se ha determinado el hecho que las microfinanzas en su dimensién
endeudamiento financiero se relaciona de forma positiva y significativa con la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas textiles del distrito de Yauli-
periodo 2015. La intensidad de la relacion hallada es de r=89% que tienen asociado
una probabilidad p.=0,0<0,05 por lo que dicha relacion es positiva y significativa.
Se ha determinado en lo referente a endeudamiento financiero que en el 18,8% de

los casos consideran que es malo, el 37,5% de los casos consideran que el nivel es

39



regular y el 43,8% de los casos que el nivel es bueno. Estos resultados implican
que la percepcién de las micro y pequefias empresas textiles acerca del
endeudamiento financiero es significativamente buena. En lo referente a la
rentabilidad que en el 25.0% de los casos consideran que es bajo, el 31.3% de los
casos consideran que el nivel es medio y el 43.8% de los casos que el nivel el alto.
Estos resultados implican que la percepcién de las micro y pequefias empresas

textiles acerca de la rentabilidad es significativamente alto.

Se ha determinado el hecho que las microfinanzas se relaciona de forma positiva
y significativa con la productividad de las micro y pequefias empresas textiles del
distrito de Yauli-periodo 2015. La intensidad de la relacion hallada es de r=88%
que tienen asociado una probabilidad p.=0,0<0,05 por lo que dicha relacion es
positiva y significativa. Se ha determinado en lo referente a las microfinanzas que
en el 25,0% de los casos consideran que es malo, el 50,0% de los casos consideran
que el nivel es regular y el 25,0% de los casos que el nivel es Buena. Estos
resultados implican que la percepcion de las micro y pequefias empresas textiles
acerca de las microfinanzas es significativamente regular. En lo referente a la
productividad se ha identificado que en el 25.0% de los casos consideran que es
bajo, el 31.3% de los casos consideran que el nivel es medio y el 43.8% de los
casos que el nivel es alto. Estos resultados implican que la percepcion de las micro

y pequerias empresas textiles acerca de la productividad es significativamente alto.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Teorias del valor agregado

Es frecuente escuchar que nuestro pais debe dedicar mas esfuerzo a los sectores

agricolas para que agreguen mas valor a sus productos, pero muchas veces, los que

pregonan, no tienen en claro que es lo que significa “valor agregado o afiadido”.

El concepto de "valor anadido" o “Valor agregado” busca en pocas palabras,

qué el cliente obtenga alguna ventaja adicional. Para una empresa el concepto de valor

agregado, tiene un enfoque diferente al valor agregado en los procesos productivos.

Agregando valor percibido de sus productos o servicios para una empresa €s

una forma de mejorar lo que estan ofreciendo, sin necesidad de afiadir costes.
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Esto hace las comparaciones directas de precios mas dificiles para los clientes
potenciales, y puede aumentar sus margenes de beneficio. Tal como lo dijo el profesor
Roger Kaufman emérito por la Universidad Estatal de Florida e investigador del
Instituto Tecnoldgico de Sonora (ITSON) segun su estrategia de Megathinking
Planning: “Todo negocio no solo se debe proponer generar productos y servicios para
obtener ganancias econdémicas sino, que se ofrezca valor agregado para mejorar el
entorno de vida de todos los clientes, empleados, comprador final y sociedad en
general”.

Lo que trata de decirnos el profesor Kaufman es que mas alla de buscar un beneficio
econdmico, las empresas deben hacer cambios es sus procesos productivos tanto de
bienes tangibles como de los servicios que ofrezcan y con esto mejoraran el entorno y
calidad de vida de todas las personas que estan ligadas a la empresa directa e
indirectamente.

En cambio, para un producto no agroindustrial, no transformado, agregarle un valor
significa procesarlo, eliminar intermediarios o ayudar a la cadena productiva, un paso
mas desde el inicio de ésta. Desgraciadamente los productores que solo se dedican a
fabricar y comercializar la materia prima, estan destinados a obtener siempre ingresos
limitados y escasos, sin embargo, con el solo hecho de picar la fruta o hacer jugo se
incrementa de forma considerable el precio y las ganancias por tal producto.

A continuacién, se muestran unos ejemplos claros dénde se ha incorporado
valor agregado a la materia prima y no se han sometido a un proceso industrial dificil.
2.2.1.1.La funcién de la produccion

La tesis estudiard la produccion de la artesania textil basada en la teoria que los
principales factores de la produccidn son el capital y el trabajo.

Segun la teoria microecondémica las empresas son las encargadas de producir
bienes y servicios. Para tales fines, las empresas emplean insumos de produccion y
factores productivos (capital y trabajo). Este proceso puede ser expresado
matematicamente por medio de las denominadas funciones de produccion.
Definicion: Funcion de Produccion “Expresion matematica que relaciona insumos
productivos con base en una tecnologia especifica con el objetivo de obtener un bien

o servicio”.
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En esta funcion Ilamaremos tecnologia a las diferentes maneras de combinar
los factores productivos, dicha funcion nos dice cual es el nivel de produccion que se
puede obtener con la tecnologia y la combinacion de factores dada.

Definicién: Tecnologia “Forma funcional utilizada para combinar los factores de produccion”.
(Chuquimango, 2017, p. 35).
2.2.1.2. El producto medio y el producto marginal

En algunas ocasiones las empresas no pueden variar libremente la utilizacion
de sus factores productivos, es decir, si bien pueden decidir si contratar mas 0 menos
trabajadores, es probable que no sea igual de facil incrementar o reducir la cantidad de
capital empleado, o al menos no en un periodo de tiempo corto.

En tales situaciones, es (til calcular el producto medio o el producto marginal
por cada unidad adicional contratada del factor libre, en este caso del trabajo.
Definicion: Producto Medio y Producto Marginal “El producto medio equivale a
dividir el producto total obtenido dada una combinacion de factores y una tecnologia
por el total de unidades de un factor especifico utilizado. El producto marginal es el
valor adicional de produccion obtenido cuando se incrementa en una unidad un factor

de produccion”.

2.3. Bases conceptuales
2.3.1. Artesania Textil

Artesania textil se refiere tanto al trabajo del artesano (normalmente realizado
de forma manual por una persona sin el auxilio de maquinaria o automatizaciones),
como al objeto o producto obtenido en el que cada pieza es distinta a las demas. La
artesania como actividad material se diferencia del trabajo en serie o industrial. Para
que una artesania sea tal debe ser trabajado a mano y cuanto, menos procesos
industriales tengan, mas artesanal va a ser. La artesania es un objeto totalmente cultural,
ya que tiene la particularidad de variar dependiendo de la cultura, el paisaje, el clima

y la historia del lugar. (Artesania textil.com).

Ademas, el arte textil se relaciona fuertemente con los demas elementos de la
vida cotidiana de las personas en un territorio. Asi, los acontecimientos importantes,

los ciclos de produccidn, el paisaje, la cultura, la ritualidad y cosmovision, confluyen
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en el proceso de confeccion de las diferentes prendas. A pesar de que por diferentes
motivos se ha dejado de usar las vestimentas tradicionales, reemplazadas por la ropa
comercial, aun en algunas comunidades no han dejado de tener una valoracion que
merecen. Usadas en el dia a dia y en las diferentes fiestas y rituales, estan presentes
recordandonos, con mucha belleza y creatividad, las vivencias y los elementos de la
naturaleza y la vida cotidiana en la cultura andina.

Si bien los tejedores y tejedoras dominan todas las distintas etapas del tejido y
se suelen hacer cargo desde el momento inicial de la provision de la fibra hasta la
comercializacién de la prenda, existe una especializacion a partir de las habilidades de
cada uno, por ejemplo, una calidad muy fina de hilado, la preparacion del urdido o una
técnica especial de tejido. La eleccion de determinados colores, técnicas y disefios para
la confeccion y decoracion de una prenda textil, ademas de los materiales y su
tratamiento, las dimensiones y acabados finales, van a otorgar a la prenda
caracteristicas diferenciadas propias del lugar de produccion, del estatus social y

economico de su portador, asi como de la funcion, ritual o doméstica, a la que serviran.

La lengua, las fiestas, los rituales y las costumbres identifican a las personas un
territorio determinado, y el uso de la vestimenta o de cualquier prenda tradicional es
un potente comunicador visual que declara el lugar de origen quien la usa, lograndose
identificar incluso el distrito o comunidad especifica de proveniencia. A pesar de
muchos factores como la migracién de la poblacién, ya sea permanente o temporal, la
facilidad cada vez mayor para adquirir prendas manufacturadas, el laborioso y lento
proceso de preparacion de la vestimenta tradicional, la funcion de la vestimenta
tradicional esta vigente y estrechamente vinculada a la identidad cultural e
historicamente, muchas familias conservan hermosos tejidos y vestimentas como
recuerdos de familia, los que son guardados para el uso de parientes en las fiestas
tradicionales importantes. Vestir prendas tradicionales implica una total identificacion
con la cultura local, sea principalmente mestiza es una renovacion del sentido de
pertenencia a un lugar. Asi, por ejemplo, los colores, disefios y técnica empleada en el
tejido de una manta bastaran para reconocer el lugar y origen de su usuaria y, con

frecuencia, su estado civil.
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El arte textil en los Andes de Peru y Bolivia es una expresion cultural que
proviene de épocas prehispanicas. Por su alto contenido artistico, es una alternativa
para la diversificacion y complementacion de los ingresos en la economia familiar,
basada en actividades agropecuarias, principalmente para las mujeres. (Artesania
textil.com).

Como se puede apreciar la artesania textil es la actividad que realizan las
personas (artesanos), mediante el proceso de tejido a mano casi sin la intervencion de
maquinas industriales.

Estas actividades estan intimamente ligadas a la cultura de cada ciudadano
artesano, que elabora los tejidos, en estricta convivencia con el dia a dia, respetando y
revalorando las costumbres ancestrales, de sus antepasados, pudiendo ser heredados
de padres, parientes, etc. Por lo general el artesano textil aprovecha la fibra de alpaca,
pudiendo también emplear lana de oveja, como materia primordial, para realizar los
tejidos de prendas de vestir, como sus accesorios.

2,348 Actividad artesanal textil

La indumentaria ha constituido a través de la historia una innegable marca de
identidad y de pertenencia a un grupo social o étnico; es un elemento basico para la
supervivencia e indicador de identidad y pertenencia. En la vestimenta a través de los
colores y las formas se impregna nuestra manera de pensar, de sentir y nuestra historia.
Son las diferentes culturas quienes van a dar manifiesto de ello.

El presente trabajo “Caracterizacion de la produccion textil Artesanal” se
enfoca en el objetivo de caracterizar la produccién textil artesanal para mejorar la
calidad de vida de los y las artesanos de la localidad de Huancavelica, asi mismo
mejorar la posicion de tener productos con calidad exportable, en los mercados
internacionales.

La artesania es una actividad econémica y cultural destinada a la elaboracién
y produccion de bienes, ya sea totalmente a mano o con ayuda de herramientas
manuales, incluso medios mecanicos, siempre en cuando el valor agregado principal
sea compuesto por la mano de obra directa y esta continle siendo el componente mas
importante del producto acabado, pudiendo la naturaleza de los productos estar basada
en sus caracteristicas distintivas, intrinsecas al bien final ya sea en términos de valor

historico, cultural, utilitario o estético, que cumplen una funcion social reconocida,
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empleando materias primas originarias de las zonas de origen y que se identifiquen
con un lugar de produccidn. (Ley N° 29073 Art. 5.)

Aqui podemos distinguir la actividad artesanal de otras actividades, puesto que
esta actividad, es una actividad que revalora la cultura ancestral, empleando materias
primas del medio donde se desenvuelve y preservando en su produccion la mayor
participacion de la mano de obra para darle un mayor valor agregado.

“El desarrollo de la actividad textil” contempla una serie de etapas sucesivas, que van
desde la obtencion y preparacion de las materias primas, siguiendo con el hilado, tefiido de las
lanas, hasta llegar a la etapa final de tejido. En este proceso intervienen aspectos importantes
de la creatividad femenina, que van mas alla de la aplicacion practica de los conocimientos
técnicos. Eso se manifiesta en la forma particular en que cada artesana selecciona la técnica
de tejido que va a utilizar, y a través del modo en que une y combina los distintos disefios y
coloridos.” Manual Basico del telar. (Citado por Chuquimango, p. 27)

Aqui podemos ver que la actividad textil sigue una serie de procesos, desde la
obtencién de la materia prima hasta la actividad textil hecho a mano, estos procesos se inician
desde la clasificacién, preparacién, hilado, tefiido, tejido y acabado de cada uno de las prendas
de vestir o accesorios (Chullos, guante, chalinas, ponchos, chompas, etc.).
2.3.1.2. Lineas Artesanalesy su clasificacion.

Para los efectos de estudio podemos clasificarlos de acuerdo al clasificador
nacional de lineas artesanales, las mismas que clasifica en los siguientes:

Trabajos en cueros y pieles

Ot D

Productos de imagineria

Trabajos en madera

o o

Productos de fibra vegetal

@

Tapices y alfombra

=h

Trabajos en metales preciosos y no preciosos

Textiles

> @

Sombreros y tacones
i. Piedra tallada

j. Vidrio

k. Muebles

|. Productos de mate

m. Trabajos en ceras y parafinas
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n. Pinturas estampados y tefiidos

0. Otras lineas de productos

(Ley N° 29073).
2.3.1.3. Textiles

Son productos elaborados a partir de la fibra de lana que puede ser fibra de

alpaca, lana de oveja, fibra de algoddn, o mezclados entre ellos, y estos a la vez se
clasifican en:

a. Tejidos a telar horizontal y vertical

b. Tejidos a palitos y ganchillos

c. Tejidos a lanzadera

d. Tejidos a mano.
(Ley N° 29073).

2.3.1.4.Fibras textiles

Materiales compuestos de filamentos, susceptibles de ser utilizados para la
elaboracion de hilos y su conversion en telas, bien sea mediante tejido o mediante otros
procesos fisicos o quimicos.
2.3.1.5.Fibras naturales

Fibras que se encuentran en la naturaleza y se obtienen de vegetales, minerales
y animales. Las fibras vegetales se obtienen de tallos, como el lino y yute; de hojas,
como el hinquen y maguey; de frutos, como la fibra de coco; y de semillas como el
algodon. Las fibras minerales como las que provienen del amianto y asbesto. Las fibras
animales, como la seda y las fibras queratinas obtenidas de la piel de mamiferos que
comprenden: lana (vellén de la oveja) y pelos finos (camélidos sudamericanos como
alpaca, llama, vicufia y guanaco.
2.3.1.6. Innovacion

Para Formichela (2005), la innovacion representa un camino mediante el cual
el conocimiento se traslada y se convierte en un proceso, un producto o un servicio
que incorpora nuevas ventajas para el mercado o para la sociedad. Segun Elser (1992)3
la innovacion es “la produccion de un nuevo conocimiento tecnolégico, diferente de
la invencion que es la creacion de alguna idea cientifica tedrica o concepto que pueda

conducir a la innovacion cuando se aplica el proceso de produccion”. Schumpeter
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(1934) definio innovacion en un sentido mas amplio y considerd los siguientes casos

COMO una innovacion.

2.3.1.7. Innovacion de la artesania textil

Es el conjunto de actividades cientificas, tecnoldgicas, financieras y
comerciales que permiten: introducir nuevos o mejorados productos en el mercado

nacional o extranjero; introducir nuevos 0 mejorados servicios; implantar nuevos o

mejorados procesos productivos o procedimientos; introducir y validar nuevas o

mejoradas técnicas de gerencia y sistemas organizacionales con los que se presta

atencion sanitaria y que se aplican en nuestras fabricas y empresas”. Por tanto, la
innovacion tecnologica es la que comprende los nuevos productos y procesos y los
cambios significativos, desde el punto de vista tecnoldgico, en productos y procesos.

Montoro (2010) afirma que “el dinamismo econémico de una region depende de su

capacidad de innovacion tecnologica, la cual se apoya especialmente en su esfuerzo de

inversion en 1+D, en su capacidad de adquirir tecnologias, conocimientos, medios y

equipos tecnoldgicos en el exterior, en el capital humano del que se dispone y dedica

a la I+D y en el aprovechamiento que hacen sus empresas e instituciones de las

oportunidades que ofrece la globalizacién econdmica”.

2.3.1.8. Dimensiones de la artesania.

Para los efectos de estudio podemaos clasificar las dimensiones de la artesania
segun la Ley N° 29073. Como sigue:

a. Artesania tradicional: Son los bienes que tienen un uso utilitario o estético y que
representan las costumbres y tradiciones de una regién determinada. Constituyen,
por lo tanto, expresion material de la cultura de comunidades o etnias, y pueden ser:

b. Artesania innovada: Son bienes que tienen una funcionalidad generalmente de
caracter decorativo o utilitario, que esta muy influenciado por la tendencia del
mercado y pueden ser: Utilitaria y Artistica.

2.3.2. Exportaciones

2.3.2.1.Definicion y clasificacion

Es la salida legal de mercancia nacional o nacionalizada para uso o consumo
definitivo en el exterior. La exportacion es la actividad mas dinamica del pais,
generadora de empleo; con herramientas para provocar mayor generacion de empleo

con garantizada responsabilidad social. (Mancilla & Lujan, 2018, p. 30).
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Las exportaciones segun sus diferentes casos se clasifican en:

a. Segun su valor
Menos de US$ 2000 no son representativos para la estadistica nacional, no podrian
tener fines comerciales, no necesita intervencion de Aduanas. Mayores de
US$ 2000 son considerados con fines comerciales segin estadisticas, en ese caso
se necesita intervencion de Aduanas.

b. Segln su periodo:
Exportaciones temporales, son las exportaciones gque se realizan solo por un tiempo
determinado maximo 12 meses (ferias, exportaciones a consignacion, mercancias
que no se pueden reparar en el pais).
Exportaciones definitivas. Son las exportaciones que se realizan con la finalidad
de consumirlo o utilizarlo en venta definitivo.

c. Segun su libertad:
Prohibidas: productos gque atenta contra la seguridad nacional, contra el patrimonio
cultural y contra la flora y fauna silvestre nacional.
Restringidas: para exportar estos productos se necesita una autorizacion previa de
las entidades rectoras o0 quienes sean responsables del manejo.
Libres: son los productos que se exportan con toda libertad, solo que cumplan los
requisitos exigidos por aduanas.

d. Segun su origen sectorial:
Son los productos como textiles, agroindustriales, mineria, artesania, productos
hidrobioldgicos etc.

e. Segun sus beneficios:
Drack Back simplificado, devolucion de impuestos por pertenecer a convenios con
otros paises. (Las notas de crédito no negociables no ofrecen beneficios). (Mancilla
& Lujan, 2018, p. 31).

2.3.2.2.Importancia de las Exportaciones

La importancia de las exportaciones se da por:

a. Ser fuente de generacion de divisas que el pais necesita para financiar sus
importaciones.

b. Contribuyen al crecimiento econdémico, creando industrias y generando empleo.

c. Permite aprovechar las ventajas competitivas de los paises-
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d. Permiten la innovacion tecnoldgica
e. Propician la competitividad internacional
f. Pretender satisfacer la necesidad que tienen las empresas de otros paises con
mayores numeros de habitantes y mejor poder adquisitivo.
g. Permite la presencia comercial internacional
h. Permite incrementar las ventas
i. Los jefes econdmicos de los grupos politicos coinciden en sus propuestas en
incrementar las exportaciones con valor agregado (exportaciones no tradicionales).

2.3.2.3. Exportaciones Tradicionales

Estan definidas mediante una normatividad legal que dice: “Las exportaciones
tradicionales incluyen basicamente productos mineros, agricolas, hidrocarburos y
harina de pescado” (Decreto Supremo, 1992)

A nivel internacional las exportaciones se llegan a clasificar en dos grandes
grupos: las exportaciones tradicionales y no tradicionales. (Ricaldi, 2003).

“Productos de exportacion tradicional, son aquellos productos de materia
prima con poco valor agregado y cuya cotizacion se fija en los mercados mundiales;
las dos terceras partes de nuestras exportaciones estdn compuestas por éstas” (p.32)
2.3.2.4.Exportaciones no tradicionales

La normativa emitida por el Ministerio de economia y finanzas define “como
exportaciones no tradicionales las demas partidas arancelarias no sefialadas en esa
norma y son producto que tienden a tener un mayor valor agregado”. (Decreto supremo,
1992).

De igual manera (Ricaldi, 2003) nos indica que la exportacion de los productos
no tradicionales la define de la siguiente manera: “productos de exportacion no
tradicional, son productos con mayor valor agregado que los tradicionales y los que

menos exporta el Peru, representa solo un tercio del total de exportaciones”, (p. 32).

2.3.3. Oportunidades de negocio con tratado de libre comercio TLC.
(Lira, 2009, p. 7) indica que las mypes y el tratado de libre comercio pueden
tener la oportunidad de intercambiar lazos comerciales, y define de la siguiente manera:
El tratado de libre comercio entre Perd y Estados Unidos de Norteamérica ha

creado oportunidades exportadoras para las micro y pequefias empresas peruanas
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(MYPEs). Para que las MYPEs puedan competir como exportadores directos 0 como
parte de una cadena de exportacion, deberdn contar con las herramientas basicas que
les permitan desarrollarse y formar parte de la economia formal del Perd. Uno de los
paises que ha contribuido en primer lugar fue Estados Unidos de Norteamérica, a
donde se exportd productos no tradicionales, gracias al tratado de libre comercio que
existe con dicho pais, el tratado con dicho pais nos permite a su vez actualizar con
maquinaria de punta, lo que contribuye a que podamos competir con empresas
similares de nuestro pais y de otras regiones del mundo.

Como se podra apreciar existen oportunidades de negocio con el exterior,
habiendo tratados firmados, sobre todo para los productos no tradicionales, en ella
podréa negociar nuestros conciudadanos que producen bienes no tradicionales, caso la
artesania textil.

2.3.4. Produccion de fibra de alpaca.

Los reportes no son nada alentadores Para los paises sudamericanos, Australia
es uno de los paises que viene otorgando mayores presupuestos para la mejora genética
de los camélidos sudamericanos asi nos indica: (Agronomes, 2016, p. 4), Actualmente
Per(, Bolivia y Australia, en ese orden, son los principales paises productores de
alpacas. Pero en el caso de fibra Australia supera ya a Bolivia en la produccion total
de fibra por afio, pues la productividad de cada alpaca en Australia alcanza en
promedio a 7 libras mientras en Bolivia el promedio es de 4,5 libras, por alpaca.

Aqui podemaos ver que la produccion de fibra en el Perd, ain no es tan buena
a comparacion de los paises productores y criadores de alpaca.
2.4.Definicién de términos

a. Artesano
Entiéndase por artesano a la persona que se dedica a la elaboracion de objetos que
retnan las caracteristicas establecidas en el articulo 5, y que desarrolle una o mas
de las actividades sefialadas en el Clasificador Nacional de Lineas Artesanales.
b. Artesania
Entiéndase por artesania a la actividad econdémica y cultural destinada a la
elaboracion y produccion de bienes, ya sea totalmente a mano o con ayuda de
herramientas manuales, e incluso medios mecanicos, siempre y cuando el valor

agregado principal sea compuesto por la mano de obra directa y esta continte
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siendo el componente mas importante del producto acabado, pudiendo la
naturaleza de los productos estar basada en sus caracteristicas distintivas,
intrinsecas al bien final ya sea en términos del valor histérico, cultural, utilitario o
estético, que cumplen una funcién social reconocida, empleando materias primas
originarias de las zonas de origen y que se identifiquen con un lugar de produccion.

c. Capacidad de Respuesta
Es una habilidad desarrollada en nuestra formacion educativa, enfocAndonos
principalmente en el hablar y el escuchar hacia las personas.

d. Exportaciones tradicionales
Son las exportaciones que histéricamente se venian realizando de aquellos bienes
que contienen un infimo valor agregado respecto a su materia prima de origen.

e. Exportaciones no tradicionales
Son aquellas no considerados en la relacion de productos tradicionales, estan
constituidos por exportacion de productos relativamente nuevos en las
transacciones de exportacion del pais y que han sufrido un proceso de
transformacion y estan constituidos por bienes manufacturados, cuyos precios
registran una menor fluctuacion que en las materias primas.

f. Fibra de alpaca
Es el pelo que cubre a la alpaca (Lama pacos), cominmente conocido como lana.

g. Satisfaccion
Es un estado del cerebro producido por una mayor o menor optimizacion de la
retroalimentacion cerebral, en donde las diferentes regiones compensan su
potencial energético, dando la sensacién de plenitud e inapetencia extrema.

h. Sector Textil
Son las actividades que aglutina a los productos textiles, asi como aquellas que
confeccionan articulos textiles, excepto prendas de vestir, tales como: tapices,
alfombras, chompas, redes cuerdas, entre otros.

I. Servicio
Es un conjunto de actividades que buscan responder a las necesidades de un cliente

0 consumidor.
2.5. Variables
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Variable de estudio: Produccion Textil Artesanal con Calidad de Exportacion

Son las actividades econdmicas y culturales de creacion de bienes textiles, asi
como la confeccionan articulos textiles, excepto prendas de vestir, a base fibra de
alpaca y otros, empleando en su mayoria de oportunidades la produccién manual, e
incluso utiliza medios mecanicos, siempre en cuando el valor agregado sea la
confeccion a mano obra directa, estos productos estan basados en términos del valor
historico, cultural, utilitario o estético, con caracteristicas de exportacion. (Ley N°
29073).
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ANEXO N° 2

2.6.0PERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION

OPERACIONAL DIMENSIONES

INDICADORES

VARIABLE:

Produccion textil
artesanal con
calidad de
Exportacion

(Ley N° 29073;
2007)

Son las actividades econémicas y
culturales de creacién de bienes
textiles, asi como la confeccionan
articulos textiles, excepto prendas
de vestir, a base fibra de alpaca y
otros, empleando en su mayoria de
oportunidades la  produccion
manual, e incluso utiliza medios
mecéanicos, siempre en cuando el
valor agregado sea la confeccién a
mano obra directa, estos productos
estan basados en términos del
valor histdrico, cultural, utilitario o
estético, con caracteristicas de
exportacion. (Ley N° 29073;
2007)

Es actividad econdmica, cultural

que genera bienes textiles, a base 1.1: Artesanfa tradicional
de fibra de alpaca y otros, cuyo

valor agregado es la elaboracion a

mano  obra  directa,  CUYoS 1 »- Artesania innovada
componentes  son:  Artesania
tradicional, artesania innovada,
exportacion ~ no  tradicional,
exportacion directa, exportacion
indirecta.

1.3: Exportacion no
tradicional

1.4: Exportacidn directa,

1.5: Exportacion indirecta

- Cantidad  de

- Cantidad de producci6n Utilitaria
- Cantidad de produccion Artistica

- Cantidad de produccion Utilitaria
- Cantidad de producci6n Artistica

Contratos  de
distribucién

- Cantidad de exportacion directa

-Cantidad de exportacién indirecta
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CAPITULO 111
MATERILES Y METODOS

3.1. Ambito temporal y espacial

El &mbito de estudio que se realizo la investigacion es en la localidad de
Huancavelica en el periodo del afio 2019.

3.2. Tipo de Investigacion

El presente trabajo de investigacion es de tipo basica, entendiéndose por ella
segun Sanchez, Reyes, (2015, p. 44) Es llamada también pura o fundamental, nos lleva
a la basqueda de nuevos conocimientos y campos de investigacion, no tiene objetivos
practicos especificos. Mantiene como propdsito recoger informacion de la realidad
para enriquecer el conocimiento cientifico, esta orientado al descubrimiento de
principios y leyes.

El investigador en este caso se esfuerza por conocer y entender mejor algin
asunto en problema, sin preocuparse por la aplicacién préctica los nuevos
conocimientos adquiridos. En tanto el estudio a realizarse se enmarcara a ser
investigacion basica.

3.3. Nivel de Investigacion

El nivel de la presente investigacion es de caracter Descriptivo.

La investigacion descriptiva Segin Gonzaéles, Oseda, Ramirez y Gave, (2011,

p. 142) Es también conocida como la investigacion estadistica, se describen los datos
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y caracteristicas de la poblacion o fendmeno en estudio. Este nivel de investigacion
responde a las preguntas: ¢quién?, ;qué?, ;Ddénde?, ;Cuando? y ;como?

Por otro lado, las investigaciones descriptivas segin Sanchez y Reyes, (2015,
p. 49) consiste fundamentalmente en describir un fenémeno o situacion mediante el
estudio del mismo en una circunstancia temporo -espacial determinada. Son las
investigaciones que tratan de recoger informacion sobre el estado actual del fenémeno.
3.4. Poblacién, Muestra, Muestreo
3.4.1.Poblacion

Asumiendo la definicién de (German Ccanto, 2010), se llama poblacion al
conjunto de individuos que tienen una o0 mas propiedades en comun, se encuentran en

un espacio o territorio y varian en el transcurso del tiempo.

Para esta investigacion, la poblacién esté constituida por los productores de las

60 asociaciones textiles artesanales de la localidad de Huancavelica del periodo 2019

3.4.2. Muestra

Respecto a la muestra (German Ccanto, 2010) es el conjunto de casos extraidos
de una poblacion, seleccionados por un método de muestreo. Asimismo (Sampieri,
2010) pone énfasis en el hecho que la muestra puede ser un subconjunto de la
poblacidn o un sub conjunto propio, que tienen las mismas propiedades de la poblacién
y fundamentalmente las muestras deben ser representativas en su tamafio respecto a la

poblacion, en ese sentido se tomara como muestra a toda la poblacion.

Para nuestra investigacion hemos utilizado como muestra a los productores
artesanales de las 60 asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica
del periodo 2019.

3.4.3. Muestreo

De acuerdo con (Meléndez, 2011) el muestreo es la técnica para elegir los
sujetos de la muestra. Asi pues, de acuerdo a la estructura poblacional y de la muestra
se eligid como método de muestreo no probabilistico. Al que se le denomina muestreo

censal fundamentalmente por el reducido tamario de la muestra.
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3.5. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

De acuerdo con (Bunge, 2002) citado por (Méndez, 2001, pag. 111) “las
técnicas dependen de la naturaleza del conocimiento disponible, de los requisitos o
exigencias de precision, asi como de la inteligencia y la habilidad del investigador

encargado de aplicar la técnica”.

De esta manera se entiende técnica de investigacion al conjunto de
procedimientos coherentes con el hecho estudiado y con los recursos disponibles,
conducente a la generacion de informacién pertinente para la investigacion, los que se

emplearan:

De investigacion documental, los que nos permitira indagar sobre los aspectos
tedricos y conocimiento, utilizando los instrumentos como los libros sobre artesanias
textiles, normas y reglamentos sobre artesanias textiles, textos sobre calidad de

exportable.

Fichaje, los que nos permitira seleccionar los textos referentes a los temas a tratarse,

para hacer las citas correspondientes.
De investigacion de campo, las fichas de observacion, el cuestionario de encuesta.

En esta investigacion hemos recurridos a las técnicas de Fichaje, asi como la

encuesta.

3.6. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

El procesamiento de datos se realizd de acuerdo a la estructura de los
instrumentos de medicion, asi como softwares estadisticos, se procesé con la
herramienta de apoyo el programa IBM SPSS Version 26, luego se uso los elementos

de la estadistica descriptiva como son:

Medidas de tendencia central: media, mediana, moda.

Medidas de dispersion: desviacion estandar.

Tablas de frecuencia simple y doble entrada.

Diagramas de barras y sectores.
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CAPITULO IV
DISCUSION DE RESULTADOS

A continuacion, se presentan el analisis de los resultados de la investigacion
referente a “Produccion textil artesanal con calidad de exportacion, de las asociaciones
artesanales textiles de la localidad de Huancavelica-2019”. El instrumento de
investigacion aplicado fue le cuestionario de encuesta lo cual fue aplicada a los
productores artesanales de las 60 asociaciones artesanales textiles de la localidad de
Huancavelica del periodo 2019. Asimismo, con la informacion obtenida de las
encuestas se procedio a codificar cada una de las interrogantes del instrumento
generando la base de datos para su analisis respectivo a través analisis univariante por
ser de naturaleza descriptiva referido a la produccion textil artesanal con calidad de
exportacidn con sus dimensiones: Textil tradicional utilitaria, textil tradicional artistica,
textil innovada utilitaria, textil innovada artistica y el textil de exportacién no
tradicional. Asimismo, para la recodificacion de las variables se ha tenido el nivel de
medicion de las variables que se tipifica como tipo encuesta. Posteriormente la
informacion obtenida con los instrumentos fue procesado a través de las técnicas de la
estadistica descriptiva (tablas de frecuencia simple, diagrama de barras, diagrama,
apiladas, diagrama de sectores) cabe precisar que la investigacion no presenta hipétesis

por lo tanto tan solo se realizara el analisis descriptivo de acuerdo alcance de la
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investigacion y los objetivos planteados. Finalmente es importante precisar que, para
tener fiabilidad en los calculos de los resultados, se procesé con la herramienta de
apoyo el programa IBM SPSS Version 26. Con lo cual se contrasto la veracidad de los

resultados, ademas la redaccion estuvo orientada por las normas del estilo APA
séptima edicion.
4.1. Analisis de informacion

e Datos generales de los productores artesanales

Tabla 1. Genero de los productores artesanales

Genero Frecuencia Porcentaje
Femenino 57 95,0
Masculino 3 b,0
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 1. Diagrama del género de los productores artesanales
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De la Tabla 1 y Figura 1 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 57 (95,0%) productores son de genero femenino, 3 (5,0%) productores son de
sexo femenino del total de encuestados.

Tabla 2.
Edad o tiempo de funcionamiento
Tiempo (afios) Frecuencia Porcentaje
<=1 1 1,7
2-9 45 75,0
10-17 11 18,3
18+ 3 5,0
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la
localidad de Huancavelica.

Figura 2.

Diagrama del tiempo de funcionamiento
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De la Tabla 2 y Figura 2 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 1 (1,7%) productores artesanales tienen edades menores de 1 afio, 45 (75,0%)
tienen entre 2-9 afios, 11 (18,3%) tienen edades entre 10-17 afios y 3 (5,0%) tiene

edades de 18 a mas afios del total de encuestados.

Tabla 3.
¢La asociacion que Ud. Dirige esta inscrita en registros publicos?
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 27 45,0
No 33 55,0
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.
Elaboracidn propia

Figura 3.

Diagrama a la interrogante estan inscritos en registros publicos
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De la Tabla 3 y Figura 3 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 25 (41,7%) productores artesanales afirmar que si estan inscritas en registro
publicos y 33 (55,0) mencionan que del total de encuestados.

Tabla 4.
¢Cuenta con RUC?
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 25 41,7
No 35 58,3
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la
localidad de Huancavelica.

Figura 4.

¢Cuenta con RUC?
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De la Tabla 4 y Figura 4 se puede observar que de los productores artesanales

de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo

2019, 25 (41,7%) productores artesanales afirmar que si cuentan con RUC y 35 (58,3%)

mencionan que no del total de encuestados.

Tabla 5.
¢Cuantas personas lo componen la asociacion? (Agrupada)
Numero de personas Frecuencia Porcentaje

<=1 1 1,7
2-7 37 61,7
8-14 14 2313
15+ 8 13,3
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 5.

Diagrama de las personas lo componen la asociacion
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De la Tabla 5y Figura 5 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 1 (1,7%) productores artesanales lo componen menos de una persona, 37 (61,7%)
tienen entre 2-7 personas, 14 (23,3%) lo componen 8-14 personas y 8 (13,3%) lo
componen mas de 15 personas del total de encuestados.

Tabla 6.
¢Es productor artesanal de textiles?
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 6.

¢Es productor artesanal de textiles?
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De la Tabla 6 y Figura 6 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 60 (100,0%) productores artesanales mencionan que son productores artesanales

del total de encuestados.

4.1.1. Analisis univariada

4.1.1.1. Andlisis de la variable produccion textil artesanal con calidad de
exportacién

4.1.1.1.1. Andlisis de la dimension textil tradicional utilitaria

Tabla 7. ¢Qué tipo de productos artesanal textil y que cantidad elabora?

Productos artesanales textil Frecuencia Porcentaje
Chalinas, chullos y guantes 10 16,7
Chalinas, chullos, guantes y 23 38,3
chompa
Chalina, chullos, guantes, chompa y 18 30,0
vestido
Chalina, chullo y chompa 1 1,7
Chalina, guantes y chompa 5 8,3
Chompa y otros 3 5,0
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la
localidad de Huancavelica.
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Figura 7.

¢ Qué tipo de productos artesanal textil y qué cantidad elabora?
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Fuente: Tabla 7.

De la Tabla 7 y Figura 7 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 10 (16,7%) productores artesanales mencionan que producen chalinas, chullos
y guantes, 23(38,3%) productores artesanales mencionan que producen chalinas,
chullos, guantes y chompa, 18(30,0%) productores artesanales mencionan que
producen chalinas, chullos, guantes, chompa y vestido y 1 (1,7%) productores
artesanales mencionan que producen chalinas, chullos y chompa, 5 (8,3%) mencionan
que producen chullos guantes y chompa y 3 (5,0%) producen chompa y otros del total

de encuestados.

Tabla 8.
¢ Qué cantidad maxima de productos elabora?

Cantidad maxima de productos Frecuencia Porcentaje
Menos de 50 38 63,3
51a100 2 3,3
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101 a 150 2 3,3
Mas de 200 18 30,0

Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.
Elaboracion propia

Figura 8.

¢ Qué cantidad maxima de productos elabora?
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Fuente: Tabla 8.

De la Tabla 8 y Figura 8 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 38 (63,3%) productores artesanales mencionan que producen menos de 50, 2
(3,3%) productores artesanales mencionan que producen entre 51 a 100, 2 (3,3%)
productores artesanales mencionan que producen entre 101 a 150 productos y 18
(30,0%) productores artesanales mencionan que producen mas de 200 productos del

total de encuestados.
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Tabla 9.

Resultados de los items del instrumento sobre el reconocimiento dimension textil

tradicional utilitaria

Ttems Nunca A veces Siempre Total
f 2% f 2o f %% f 2%
Ps 12 200 22 38,7 26 433 &0 1000
b7 45 75.0 5 83 10 16,7 &0 100.0
P8 34 56,7 10 16,7 16 26,7 &0 100.0
P9 24 40,0 15 250 21 350 &0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 9.

Diagrama de los items del instrumento sobre el reconocimiento dimension textil

tradicional utilitaria
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Se procede a describir los resultados items por items de la aplicacion del

instrumento de medicion:

[P6] ¢La asociacion tienen como objetivo internacionalizar sus productos?, el
20,0% (12) de los encuestados artesanales mencionan que nunca tienen como objetivo
internacionalizar sus productos, el 36,7% (22) de los encuestados artesanales
mencionan que a veces tienen como objetivo internacionalizar sus productos y el 36,7%
(26) de los encuestados artesanales mencionan que siempre tiene como objetivo

internacionalizar sus productos del, total de encuestados.

[P7] ¢La asociacion exporta sus productos?, el 75,0% (45) de los encuestados
artesanales mencionan que la asociacion nunca exporta sus productos, el 8,3% (5) de
los encuestados artesanales mencionan que la asociacion a veces exporta sus productos
y el 16,7% (10) de los encuestados artesanales mencionan que la asociacion siempre

exporta sus productos, del total de encuestados.

[P8] ¢Para la exportacion de sus productos utiliza intermediarios?, el 56,7%
(34) de los encuestados artesanales mencionan que nunca utilizan intermediario para
la exportacion sus productos, el 16,7% (10) la categoria a veces con el mismo
porcentaje y el 26,7% (16) de los encuestados artesanales mencionan que siempre

utilizan intermediario para la exportacion sus productos, de total de encuestados.

[P9] ¢La asociacion ha definido sus expectativas de exportacion dentro de los
préximos 2 afios?, el 24,0% (24) de los encuestados artesanales mencionan que nunca
han definido sus expectativas de exportacion, el 25,0% (15) de los encuestados
artesanales mencionan que a veces han definido sus expectativas de exportacion y el
35,0% (21) de los encuestados artesanales mencionan que siempre han definido sus

expectativas de exportacion dentro de los préximos 2 afios, del total de encuestados.
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Tabla 10.
¢A parte de exportar produce para ofertar sus productos en?

Nivel Frecuencia Porcentaje
Local- Nacional-Internacional 21 35,0
Local -Nacional 38 63,3
Local- Internacional 1 1,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 10.

¢A parte de exportar produce para ofertar sus productos en?
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i A parte de exportar produce para ofertar sus productos en ?
Fuente: Tabla 10.

De laTabla 10y Figura 10 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 21 (35,0%) productores artesanales mencionan que producen sus productos para

69



ofertarlos a nivel local- nacional e internacional, 38 (63,3%) productores artesanales
mencionan que producen sus productos para ofertarlos a nivel local- nacional, 1 (1,7%)
productores artesanales que producen sus productos para ofertarlos a nivel local-
internacional, del total de encuestados.

Tabla 11.
Resultado de los items del instrumento

T Nunca A veces Siempre Total
f % f % f %% f %
P11 20 333 28 46,7 12 200 60 100.0
P12 22 36.7 18 30,0 20 333 60 100.0
P13 2 36.7 20 333 18 300 60 1000
P14 13 217 32 533 15 250 60 100.0
P15 21 35,0 31 51,7 8 133 60 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 11.

Diagrama de los items del instrumento
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Se procede a describir los resultados items por items de la aplicacion del

instrumento de medicion:

[P11] ¢Conoce en forma clara el concepto del negocio dentro del mercado
internacional?, el 33,3% (20) de los encuestados artesanales mencionan que nunca lo
tienen en forma clara el concepto del negocio dentro del mercado internacional, el 46,7%
(28) de los encuestados artesanales mencionan que a veces lo tienen en forma clara el
concepto del negocio dentro del mercado internacional y el 46,7% (12) de los
encuestados artesanales mencionan que siempre tiene lo tienen en forma clara el

concepto del negocio dentro del mercado internacional del, total de encuestados.

[P12] ¢Hace seguimiento de su portafolio de productos, para determinar los
mas vendidos 0 los que presentan dificultades comerciales?, el 36,7% (22) de los
encuestados artesanales mencionan que la asociacion nunca hace seguimiento de su
portafolio de productos, el 30,0% (18) de los encuestados artesanales mencionan que
la asociacion a veces hacen seguimiento de su portafolio de productos y el 33,3% (20)
de los encuestados artesanales mencionan que la asociacion siempre hacen

seguimiento de su portafolio de productos, del total de encuestados.

[P13] ¢Cuenta con un producto que se vende con éxito en el mercado nacional?,
el 36,7% (22) de los encuestados artesanales mencionan que nunca cuenta con un
producto que se vende con éxito en el mercado nacional, el 33,3% (20) de los
encuestados artesanales mencionan que a veces cuenta con un producto que se vende
con éxito en el mercado nacional y el 30,0% (18) de los encuestados artesanales
mencionan que siempre cuenta con un producto que se vende con éxito en el mercado

nacional, de total de encuestados.

[P14] ¢Conoce las normas técnicas, de calidad, envase, embalaje, o preferencia
del consumidor del producto?, el 21,7% (13) de los encuestados artesanales mencionan
que nunca conoce las normas técnicas, el 53,3% (32) de los encuestados artesanales
mencionan que a veces conoce las normas técnicas y el 25,0% (15) de los encuestados
artesanales mencionan que siempre conoce las normas técnicas, del total de

encuestados.
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[P15] ¢Cuenta con sistema de gestion de calidad para la produccién de sus
productos en el mercado internacional?, el 35,0% (21) de los encuestados artesanales
mencionan que nunca han contado con sistema de gestién de calidad para la
produccion de sus productos en el mercado internacional, el 51,7% (31) de los
encuestados artesanales mencionan que a veces han contado con sistema de gestion de
calidad para la produccidn de sus productos en el mercado internacional y el 13,3% (8)
de los encuestados artesanales mencionan que siempre han contado con sistema de
gestion de calidad para la produccién de sus productos en el mercado internacional,

del total de encuestados.

Tabla 12.
Si la respuesta es afirmativa ¢Realiza Ud. Control de niveles calidad y/o control de

estandares de calidad en sus productos?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 46 6,7
No 14 233
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.
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Figura 12.

Si la respuesta es afirmativa ¢Realiza Ud. Control de niveles calidad y/o control de
estandares de calidad en sus productos?
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Fuente: Tabla 12.

De laTabla 12y Figura 12 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 46 (76,7%) productores artesanales afirmar que si realiza el control de niveles
calidad y/o control de estandares de calidad en sus productos y 14 (23,3%) mencionan

que no del total de encuestados.

Tabla 13.
Resultado de los items de la encuesta

Tinens Nunca A veces Siempre Total
f % f % f %o f %%
P17 1 1.7 22 36,7 37 61,7 60 1000
P18 1 1.7 24 40,0 35 583 60 1000

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.
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Figura 13.

Diagrama de los items de la encuesta
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Fuente: Tabla 13.

Se procede a describir los resultados items por items de la aplicacion del

instrumento de medicion:

[P17] ¢Sus productos transmiten valor cultural?, el 1,7% (1) de los encuestados
artesanales mencionan que nunca sus productos transmiten valor cultural, el 36,7% (22)
de los encuestados artesanales mencionan que a veces sus productos transmiten valor
cultural y el 61,7% (37) de los encuestados artesanales mencionan que siempre sus
productos transmiten valor cultural, del total de encuestados.

[P18] ¢Sus disefios son autoctonos de la Region?, el 1,7% (1) de los
encuestados artesanales mencionan que la asociacion nunca sus disefios son autdctonos,
el 40,0% (24) de los encuestados artesanales mencionan que la asociacion a veces sus
disefios son autdctonos y el 58,3% (35) de los encuestados artesanales mencionan que

la asociacion siempre disefios son autéctonos, del total de encuestados.
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Tabla 14.
El material utilizado en la produccién de sus productos de exportacion es:

Material de produccién Frecuencia Porcentaje
Fibra pura 24 40,0
Material sintético 2 33
Fibra y sintético 34 56,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.
Figura 14.

El material utilizado en la produccién de sus productos de exportacion
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Fuente: Tabla 14.

De laTabla 14 y Figura 14 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo

2019, 24 (40,0%) productores artesanales material utilizado en la produccion de sus
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productos de exportacion es fibra pura, 2 (3,3%) productores artesanales material
utilizado en la produccion de sus productos de exportacion es material sintético y 34
(56,7%) productores artesanales material utilizado en la produccién de sus productos
de exportacion es fibra y sintético , del total de encuestados.

Tabla 15.
En su produccion que tipo de tintes utiliza

Tipo de tintes Frecuencia Porcentaje
Tinte natural 22 36,7
Tinte industrial 12 20,0
Ambos tintes 26 43,3
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la
localidad de Huancavelica.

Figura 15.
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De laTabla 15y Figura 15 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 22 (36,7%) productores artesanales utilizan tinte natural, 12 (20,0%) productores
artesanales utilizan tinte industrial y 26 (43,3%) productores artesanales utilizan

ambos tintes, del total de encuestados.

Tabla 16.
¢Considera Ud. Importante reducir el “Tiempo de produccion” y “Utilizacion

dptima de materiales” en el proceso de produccion?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 59 98,3
No 1 1,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 16.

¢ Considera Ud. Importante reducir el “Tiempo de produccion” y “Utilizacion optima

de materiales” en el proceso de produccién?

&Considera Ud. Importante reducir el “Tiempo de p "y “Utilizacion optima de materiales” en el proceso de

1 An
m-oducciéxﬁ

i
Mo

Fuente: Tabla 16.
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De la Tabla 16 y Figura 16 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 59 (98,0%) productores artesanales afirmar que si es importante reducir el
“Tiempo de produccion” y “Utilizacion optima de materiales” en el proceso de

produccion y el 1(1,7%) consideran que no del total de encuestados.
Tabla 17.

Resultado de los items de la encuesta

- Nunca A veces Siempre Total
f %0 f % 4 % f %o
P22 12 20,0 33 55,0 15 250 60 100,0
P23 21 35,0 33 55,0 6 10,0 60 100,0
P24 12 20,0 17 283 31 51,7 &0 100,0
P25 18 30,0 19 31,7 23 383 60 100,0
P26 19 31,7 24 40,0 17 283 60 100,0
P27 29 483 24 40,0 7 11,7 60 100,0
P28 35 583 20 8.3 5 83 60 100,0
P29 21 33,0 28 46,7 11 183 60 100,0
P30 28 46,7 28 46,7 4 6,7 60 100,0
P31 28 46,7 23 383 9 15,0 60 100,0
P32 31 51,7 24 40.0 5 83 60 100,0
P33 12 200 17 283 31 51,7 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la
localidad de Huancavelica.
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Figura 17.

Diagrama de los items de la encuesta

e 3% % 8% Siem
- 1% L% ok % pre
b W% ¥ A veces
8% i # Nmmca
L% L%
% .
5 0%
Fan B
2 9
& %
0% 5
0%
10%
%
M P P4 PS5 P P PSS PO PW P P2 PR
Ttems
Fuente: Tabla 17.
Tabla 18.
¢Ha recibido alguna capacitacion o apoyo de alguna institucion especificar?
Instituciones Frecuencia Porcentaje
Promperu, GORE 14 23,3
MPH, MC 5 8,3
MINCETUR, CITE Textil 26 43,3
Todas las instituciones 13 21,7
Otros 2 3,3
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.
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Figura 18.
¢Ha recibido alguna capacitacion o apoyo de alguna institucion especificar?
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Fuente: Tabla 18.

De la Tabla 18y Figura 18 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 14 (23,3%) productores artesanales mencionan haber recibido capacitacion o
apoyo, Promperu,GORE, 5 (8,3%) productores artesanales mencionan haber recibido
capacitacion o apoyo de parte de la MPH,MC, 26 (43,3%) productores artesanales
mencionan haber recibido capacitacion o apoyo de parte de la MINCETUR,CITE
Textil y 13 (21,7%) productores artesanales mencionan haber recibido capacitacion o
apoyo de parte de todas las instituciones y el 2 (3,3%) mencionaron otros del total de

encuestados.

Tabla 19.
¢Recibe apoyo de alguna institucion, para la promocion y venta de sus productos?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 42 70,0
No 18 30,0
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.
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Figura 19.

¢Recibe apoyo de alguna institucién, para la promocion y venta de sus productos?

(Recibe apoyo de alguna institucion, para la promocién y venta de sus productos?

Esi
HEro

Fuente: Tabla 19.

De la Tabla 19y Figura 19 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo
2019, 72 (70,0%) productores artesanales afirmar que si recibieron apoyo de alguna
institucidn, para la promocion y venta de sus productos y el 18 (30,0%) productores
artesanales menciona que no recibieron apoyo de alguna institucién, para la promocion

y venta de sus productos, del total de encuestados.

81



Tabla 20.
¢Considera que la asociatividad seria buena para mejorar su actividad?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 55 91,7
No 5 8,3
Total 60,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la
localidad de Huancavelica.

Figura 20.

¢Considera que la asociatividad seria buena para mejorar su actividad?

¢ Considera que la asociatividad seria buena para mejorar su actividad?

[Hsi
HENo

Fuente: Tabla 20.

De la Tabla 20y Figura 20 se puede observar que de los productores artesanales
de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica del periodo

2019, 55(91,7%) productores artesanales afirmar que si considera que la asociatividad
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seria buena para mejorar su actividad y el 5(8,3%) mencionan no del total de

encuestados.

Tabla 21.
¢Cree que la asociacion y sus integrantes requieren de algun tipo de capacitacion?

Tipo de capacitacion Frecuencia Porcentaje
Disefio y acabados - costos 7 11,7
Financiamiento - asociatividad fi 11,7
Asociatividad - Exportacion 10 16,7
Todos los requerimientos 36 60,0
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 21.

¢Cree que la asociacion y sus integrantes requieren de algun tipo de capacitacién?

Porcentaje

Disefic y acabades Fiancianuento Azociabividad Todes los requenimentos
costos agociatividad Expertacidn

4Cree que la asociacion y sus integrantes requieren de almin tipo de capacitacion?

Fuente: Tabla 21.
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Tabla 22.

¢Alguna vez recurri6 a fuentes de financiamiento para el desarrollo de su

produccion artesanal

Fuentes de financiamiento Frecuencia Porcentaje
Cajas Municipales 20 33,3
Cooperativa 4 6,7
Banco 9 15,0
Otros 27 45,0
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 22.

¢Alguna vez recurrio a fuentes de financiamiento para el desarrollo de su produccion

artesanal

50

Porcentaje

Fuente:

Cajas Mumcipales Cooperativa Banco Otros

iAlguna vez recutio a fuentes de financiamiento para el desarrollo de su produccién artesanal

Tabla 22.
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Tabla 23.
¢Cuanto es el capital propio que tiene actualmente en la actividad artesanal?

Capital propio Frecuencia Porcentaje
Menos de s/. 15,000 soles 51 85,0
De s/. 15,000 a s/.30,000 soles 7 11,7
Mas de s/.45,000 soles 2 3,3
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 23.

¢ Cuanto es el capital propio que tiene actualmente en la actividad artesanal?

100

80

60

FPorcentaje

40

Menos de s/. 15,000 soles De s/ 15,000 a s/.30,000 soles Mas de 5/.45,000 soles

¢ Cuanto es el capital propio que tiene actualmente en la actividad artesanal?

Fuente: Tabla 23.
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Tabla 24.
¢Quisiera Ud. que alguna institucién le brinde el apoyo necesario para exportar sus

productos?
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 59 98,3
No i 1,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 24.
¢Quisiera Ud. que alguna institucion le brinde el apoyo necesario para exportar sus

productos?

¢Quisiera Ud. que alguna institucion le brinde el apoyo necesario para exportar sus productos?

[Esi
HENo

Fuente: Tabla 24.
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Tabla 25.
¢ Qué institucion quisiera que le brinde el apoyo para la exportacion de sus

productos?
Institucion Frecuencia Porcentaje
Instituciones publicas 20 33,3
Consorcios 15 25,0
ONGs 19 31,7
Otros 6 10,0
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.

Figura 25.
¢ Qué institucidn quisiera que le brinde el apoyo para la exportacién de sus productos?

40

Porcentaje

Instituciones publicas Consorcios ONGs Otros

¢ Qué institucion quisiera que le brinde el apoyo para la exportacion de sus productos?

Fuente: Tabla 25.
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Tabla 26.
¢Cual es el monto de ingreso mensual que percibe de la actividad Artesanal

Textil?

Monto de ingreso mensual Frecuencia Porcentaje
Menos de 1000 soles 41 68,3
De 2000 a 5000 soles 13 21,7
De s/. 5000 a s/.10,000 soles 4 6,7
Mas de s/.10,000 soles 2 3,3
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.
Figura 26.

¢ Cual es el monto de ingreso mensual que percibe de la actividad Artesanal Textil?

Porcentaje

Idenos de 1000 soles De 2000 a 5000 soles Des/ 5000 as/ 10,000  IMas de s/.10,000 soles

soles

i Cual es el monto de ingreso mensual que percibe de la actividad Artesanal Textil?

Fuente: Tabla 26.
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Tabla 27.
¢Ud. ha recibido en los dos tltimos afios pedidos para aportar en la exportacion

de sus productos?

Categorias Frecuencia Porcentaje
Nunca 47 78,3
Siempre 13 21,7
Total 30 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la
localidad de Huancavelica.

Figura 27.

¢Ud. ha recibido en los dos altimos afios pedidos para aportar en la exportacion de

sus productos?

30
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40

Porcentaje

Munca Siempre

¢ Ud. ha recibido en los dos iltimos afios pedidos para aportar en la exportacion de sus productos?

Fuente: Tabla 27.
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Tabla 28.

Puede sefialar la produccion en la que més resalta.

Produccion Frecuencia Porcentaje
Lineas de producto 9 15,0
Productos 5 8,3
Lineas de producto / Productos 45 75,0
Productos/ Producto exportado 1 1,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la

localidad de Huancavelica.
Figura 28.

Puede sefialar la produccion en la que més resalta

30

60

40

Porcentaje

Lieas de producte Productos Lineas de producto / Productos/ Producte
Productos exportade

Puede seiialar la produccién en la que mas resalta.

Fuente: Tabla 28.
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Tabla 29.

Produccion en la que més resalta.

Produccién que mas resalta Frecuencia Porcentaje
Producto 1 - Producto 2 - 3 5,0
Producto 3
Linea 1 - Linea 2 9 15,0
Linea 2 - Linea 3 2 3,3
Producto 1 - Producto 2 4 6,7
Producto 2 - Producto 3 2 3,3
Linea 1 - Producto 1 18 30,0
Linea 2 -Producto 2 22 36,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los productores artesanales de las asociaciones artesanales textiles de la
localidad de Huancavelica.

Figura 29.
Puede sefialar la produccion en la que mas resalta

40

Praducta 1 - Linea 1 - Liiea 2 - Praducts 1 - Froduete 2 - Linea 1 - Liea 2 -
Froducta 2 - Linen 2 Linea 3 Froducts 2 Froducts 3 Froducta 1 Froducta 2
Froducte 3

Produceion en la que mas resalia.

Fuente: Tabla 29.
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En concordancia a los resultados analizados se caracteriz6 la produccion textil
artesanal con calidad de exportacion de las asociaciones artesanales de la localidad de
Huancavelica — 2019 dando cumplimiento al objetivo general de la investigacion
asimismo los analisis respectivos se realizaron en términos descriptivos por la misma
naturaleza de la investigacion asimismo resaltar que no tienen hipétesis. Cabe recalcar
que también se realizd el analisis descriptivo en base a 5 dimensiones de la variable
unica “produccion textil artesanal con calidad de exportacion™.

Ademas de los resultados obtenidos se contrasto con los antecedentes de la
investigacion el autor Vidal, (2018), realizo una tesis cuyo titulo es: “Planeamiento
estratégico en una empresa del sector textil exportador de Lima, 2017, arribando a las
siguientes conclusiones: Se concluye a traves de los resultados obtenidos que el 24.39%
de los colaboradores perciben que el nivel del planeamiento estratégico en la empresa
Cofaco Industries es muy eficiente, el 47.97% un nivel eficiente y un 27.64% un nivel
poco eficiente.En tanto Calderon et al.,, (2017), presentaron la investigacion:
“Planeamiento Estratégico para el Sector Textil”, en dicho trabajo se llego6 a las
siguientes conclusiones: Resaltando la ideas que para la realizacion de este
planeamiento estratégico, se desarrollé una evaluacién externa, la cual permitid
identificar las siguientes oportunidades: (a) consumidores reconocen la calidad de los
tejidos peruanos, (b) penetracion del sector retail en el pais, (¢) consumo nacional y
demanda interna en expansion, y (d) disponibilidad de recursos e insumos
diferenciados. Ademas, mencionaron que, con la evaluacion externa, también se
conocio6 que la industria textil en el Pert enfrenta amenazas, tales como: (a) débiles
regulaciones y critica de consumo, (b) ausencia de educacion técnica calificada, (c)
alta competencia de productos importados, (d) informalidad, (e) limitado desarrollo
tecnologico, y (f) la industria textil es altamente contaminante. Y también
mencionaron que la industria textil en el Peru esta conformada fundamentalmente por
dos subsectores: el subsector textil propiamente dicho y el subsector de confecciones.
Este Gltimo resulta ser un subsector bastante atractivo para pequefios emprendedores,
pues incursionar en este implica inversién inicial minima indicando que con este
trabajo de investigacion pretendemos nosotros, analizar cGmo se proyecta los objetivos

y metas, asi como poder planear la produccion en el sector textil, para asi de alguna
92



forma realizar comparaciones en nuestra discusion y catalizar sobre nuestros
resultados. De igual forma en referencia el autor Quifiones, (2017), realiz6 una tesis
intitulado: “Plan de Marketing para la participacion de una Asociacion de Artesanos
Nacionales en Ferias Internacionales, 2016, en la que lleg6 a las siguiente idea
principal ante la ausencia de conocimientos competitivos y estratégicos a nivel
empresarial dentro de los artesanos de Asamil, se ha visto la oportunidad de proponer
un plan de Marketing con la finalidad de promover su presencia en ferias
internacionales y convertirse en el futuro exportadores de artesania peruana. Y también
recalco que mediante la investigacion realizada se teorizo la variable correspondiente
al plan de marketing, teniendo en cuenta los diferentes aportes que anteceden, el
trabajo se desarrollo con la finalidad de abordar una idea adecuada que permita mejorar
la situacion actual de la empresa. Asimismo, en el ambito nacional se contrastd con
los autores Meza, Meza, (2015), presentaron un trabajo de investigacion tesis al que le
titularon: “Factores que determinan la competitividad de las micro y pequeiias
empresas textiles — confecciones de la Region Junin periodo 20147, después de haber
realizado, se ha considerado que la competitividad de la de las micro y pequefias
empresas textiles-confecciones de la Region Junin esta en funcion del nivel educativo
del empresario, nivel educativo del trabajador, nivel tecnoldgico de las maquinarias y
equipos e inversion en calidad del producto; investigando que estos factores son lo que
determinaron la competitividad de las micro y pequefias empresas, contrastando la
hipétesis si se logra consistencia del modelo de investigacion y se determinan los
factores detallados a la competitividad de las micro y pequefias empresas. Algo que se
resalta de la investigacion que los resultados se validan con la teoria de la cadena de
valor de Michael Porter, el cual sefiala que la competitividad esta en funcién del nivel
educativo del empresario, nivel educativo del trabajador, nivel tecnoldgico de las
maquinarias y equipos e inversién en calidad del producto. Al igual que las
investigaciones citadas en el nivel local resaltamos a Echabaudis y Soto (2018),
Realizaron un trabajo de investigacion titulado: “formalizacion y gestion
empresariales: Caso artesania textil del distrito de Yauli, Huancavelica, Pera, 20177,
los que arribaron a las siguientes conclusiones: se ha encontrado la evidencia empirica

ha determinado que la formalizacion empresarial contribuye de forma positiva y
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significativa a la gestion empresarial en los artesanos textiles del distrito de Yauli —
Huancavelica, periodo 2017. Ademés, se ha determinado que la formalizacion
empresarial en su dimension formalidad laboral contribuye de forma positiva y
significativa a la gestién empresarial en los artesanos textiles del distrito de Yauli —
Huancavelica, periodo 2017. Asimismo, se ha determinado que la formalizacion
empresarial en su dimension formalidad laboral contribuye de forma positiva y
significativa a la gestién empresarial en los artesanos textiles del distrito de Yauli —
Huancavelica, periodo 2017. En tanto los autores Mancilla y Silvestre (2018),
investigaron sobre “Las micro y pequefias empresas y la exportacion de productos
derivados de la fibra de alpaca de la localidad de Huancavelica — 2016, quienes
arribaron y mencionaron que los resultado han corroborado la existencia de una
incidencia positiva significativa entre la Exportacion de productos derivados de la fibra
de alpaca y las micro y pequefias empresas en el distrito de Huancavelica en el afio
2016, de igual forma se logro determinar la existencia de una incidencia positiva y
significativa entre la variable micro y pequefias empresas y la dimensién exportaciones
tradicionales en el distrito de Huancavelica en el afio 2016. Asimismo, se logro
determinar la existencia de una incidencia positiva y significativa entre la variable
micro y pequefias empresas y la dimension exportaciones no tradicionales en el distrito
de Huancavelica en el afio 2016. Lo mismo ocurrié entre la variable micro y pequefias
empresas y la dimension exportaciones aprovechando el tratado de libre comercio en
el distrito de Huancavelica en el afio 2016. Finalmente, los autores locales Cahuana y
Jines (2017), investigaron sobre “Las Microfinanzas y el desarrollo econdémico de las
micro y pequefias empresas textiles del distrito de Yauli - periodo 2015, , quienes
arribaron y determinaron que las microfinanzas se relaciona de forma positiva y
significativa con el desarrollo econdmico de las micro y pequefias empresas textiles
del distrito de Yauli-periodo 2015 y también precisaron que estos resultados implican
que la percepcion de las micro y pequefias empresas textiles acerca de las
microfinanzas es significativamente regular. En lo referente al desarrollo econémico
se ha identificado que en el 25.0% de los casos consideran que es bajo, el 37.5% de

los casos consideran que el nivel es medio y el 37.5% de los casos que el nivel es alto.
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Estos resultados implican que la percepcion de las micro y pequefias empresas textiles

acerca del desarrollo econémico es significativamente buena.
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Conclusiones

. Se ha caracterizado la produccion textil artesanal con calidad de exportacion de las
asociaciones artesanales de la localidad de Huancavelica — 2019. la poblacién estuvo
constituida por los productores de las 60 asociaciones textiles artesanales. Asimismo, por
la naturaleza de alcance descriptivo se ha evidenciado los resultados en cuanto las
dimensiones: Textil tradicional utilitaria, textil tradicional artistica, textil innovada
utilitaria, textil innovada artistica y textil de exportacion no tradicional.

. Se ha caracterizado la produccion textil artesanal en su dimension textil tradicional
utilitaria de las asociaciones artesanales de la localidad de Huancavelica — 2019.
Asimismo, por la naturaleza de alcance descriptivo se ha evidenciado los resultados
de las 30 asociaciones textiles artesanales.

. Se ha caracterizado la produccion textil artesanal en su dimensidn textil tradicional
artistica de las asociaciones artesanales de la localidad de Huancavelica — 2019.
Asimismo, por la naturaleza de alcance descriptivo se ha evidenciado los resultados
de las 10 asociaciones textiles artesanales.

. Se ha caracterizado la produccion textil artesanal en su dimension textil innovada
utilitaria de las asociaciones artesanales de la localidad de Huancavelica — 2019.
Asimismo, por la naturaleza de alcance descriptivo se ha evidenciado los resultados
de las 10 asociaciones textiles artesanales.

. Se ha caracterizado la produccion textil artesanal en su dimension textil innovada
artistica de las asociaciones artesanales de la localidad de Huancavelica — 2019.
Asimismo, por la naturaleza de alcance descriptivo se ha evidenciado los resultados
de las 5 asociaciones textiles artesanales.

. Se ha caracterizado la produccion textil artesanal en su dimension textil de
exportacion no tradicional de las asociaciones artesanales de la localidad de
Huancavelica — 2019. Asimismo, por la naturaleza de alcance descriptivo se ha

evidenciado los resultados, de las 5 asociaciones textiles artesanales.
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Recomendaciones

. Se recomienda a los productores textil de las asociaciones artesanales textiles de la
localidad de Huancavelica, a formalizarse con la documentacion de acuerdo a las
normas legales debido a que el 58.3% de los encuestados manifiestan que no

cuentan con el Registro Unico del Contribuyente (RUC).

. Recomendar a las asociaciones textil artesanal, a fin fortalecer en sus agremiados
la decision de exportar sus productos toda vez que aun quedan un 26.7% que no

tienen el objetivo de internacionalizar sus productos.

. Recomendamos a los productores artesanales de las asociaciones de produccién
textil de la localidad de Huancavelica diversificar la produccion de los productos
de exportacion tradicional en atuendos que puedan ser atractivos en el mercado de

la moda.

. Recomendar a os productores de las asociaciones textiles, utilizar materiales que
estén de acorde a los estandares de calidad porque, el 46,7% emplea material
sintético y en combinacion de fibra de alpaca, por otro lado, el tinte que utilizan son

tintes industrial o combinado con tinte natural.

. Recomendar a las asociaciones realizar convenios con organismos dedicados a la
exportacion a fin de tener que realizar capacitaciones a los productores debido a que
existe un 66% de los encuestados no tienen conocimiento total de las negociaciones
a nivel internacional, o sea no tienen claro coémo hacer las exportaciones, asi mismo
no conocen las normas técnicas de calidad, envase, embalaje o preferencias del

consumidor.

. Recomendar a las asociaciones fortalecer en la gestion de calidad para la produccién
de sus productos en el mercado internacional, debido a que el 80.5% de los
asociados nunca han contado un sistema de gestion de calidad, y si conoce lo

conocen medianamente.
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7. Recomendar a los organismos gubernamentales como él Mincetur o el Gobierno
Regional, CITE Textil Universidad, brindar mas apoyo en la promocién de los
productos artesanales, asi como brindar capacitaciones y actualizaciones en temas
concernientes a la exportacion y comercializacion de los productos artesanales textil,
de los productores y asociaciones artesanales textil de la Region de Huancavelica,
toda vez que el 73,3% de los productores de las asociaciones requieren
capacitaciones o actualizaciones en temas como el disefio y acabados,

financiamiento, asociatividad y exportacién, manejo de costos.

8. Recomendar a los investigadores, a fin de ampliar o mejorar la investigacion a partir
de nuestros resultados, para ver como se puede mejorar la capacidad productiva y
su posterior comercializacion de los productos artesanales textil de los productores
de la Regién Huancavelica debido a que s6lo comercializan a nivel local o nacional
muchas veces no cubren los costos de produccién y solo es produccion para

supervivencia.
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Decreto Supremo Ne 008-2010-MINCETUR.

Reglamento de la Ley N° 29073 - Ley del Artesano y del Desarrollo de la Actividad
Artesanal.
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Apéndice 1: Matriz de Consistencia

Tema: “Produccion textil artesanal con calidad de exportacion, de las asociaciones artesanales textiles de la localidad de Huancavelica-2019”

VARIABLE Y
PROBLEMA OBJETIVOS DIMENSIONES

INDICADORES

METODOLOGIA

GENERAL: GENERAL

(Cudles son las caracteristicas de laCaracterizar la produccién textil artesanal con
produccion textil artesanal con calidad decalidad de exportacion de las asociaciones = . .
exportacion de las asociaciones artesanales deartesanales de la localidad de Huancavelica — 2019, Produccion textil artesanal con calidad
la localidad de Huancavelica — 2019? de Exportacion.

- (Ley N° 29073, 2007)
ESPECIFICOS

ESPECIFICOS: Caracterizar la produccion textil artesanal en su

¢Cuales son las caracteristicas de ladimension Artesania tradicional con calidad de pjimensiones:
produccién textil artesanal con calidad deexportacion de las asociaciones artesanales de la =
exportacion en su dimensién Artesanialocalidad de Huancavelica — 2019.

tradicio_nal de las asociac_iones artesanales de ) 1 ] Artesania tradicional.
la localidad de Huancavelica — 2019? Caracterizar la produccion textil artesanal en su

¢Cudles son las caracteristicas de ladimension Artesania innovada con calidad de rtesania innovada
produccién textil artesanal con calidad deexportacion de las asociaciones artesanales de la

Variable:

exportacion en su dimension Artesanialocalidad de Huancavelica — 2019. Artesania no tradicional
innovada de las asociaciones artesanales de la
localidad de Huancavelica — 2019? Caracterizar la produccion textil artesanal en sU Artesania de exportacion directa

(Cudles son las caracteristicas de ladimension Exportacién no tradicional con calidad
produccion textil artesanal con calidad dede exportacion de las asociaciones artesanales de 12 A rtesania de exportacion indirecta.
exportacion en su dimension Exportacion nolocalidad de Huancavelica — 2019.

tradicional de las asociaciones artesanales de

la localidad de Huancavelica — 2019? Caracterizar la produccion textil artesanal con
¢Cudles son las caracteristicas de producciéncalidad de exportacion en su dimension exportacion
textil artesanal con calidad de exportacion endirecta de las asociaciones artesanales de la
su dimension exportacion directa de laslocalidad de Huancavelica — 2019.

asociaciones artesanales de la localidad de

Huancavelica — 2019? Caracterizar la produccién textil artesanal con
¢Cuales son las caracteristicas de produccioncalidad de exportacion en su dimension exportacion
textil artesanal con calidad de exportacion enindirecta de las asociaciones artesanales de la
su dimension exportacion indirecta de laslocalidad de Huancavelica — 2019.

asociaciones artesanales de la localidad de

Huancavelica — 2019?

- Cantidad de produccién Utilitaria
- Cantidad de produccion Artistica

- Cantidad de produccién Utilitaria
- Cantidad de produccién Artistica.

_‘

1 PO

Bésica.

NIVEL:
Descriptivo.
DISENO:
Descriptiva simple.

M
M = Muestra
O = Observacion

METODOS
GENERAL:

- Cantidad de Contratos de distribucion Cientifico

- Cantidad de exportacion directa

- Cantidad de exportacion indirecta

ESPECIFICOS:
e Inductivo, Deductivo, Observacional,
Descriptivo.
POBLACION
Las asociaciones productores artesanales
textiles de la localidad de Huancavelica 2019,
que son un total de 60..

MUESTRA
60 Asociaciones.

MUESTREO
No probabilistico Intencionado o criterial.

TECNICAS
e Investigacion documental.
o Fichaje.
o Investigacion de campo.

Autores: Bach. José Gabriel Mancha Abregu - Yeni Karina Jurado Cambillo
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APENDICE 2:

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores
Son las actividades econémicas Es actividad economica, cultural Cantidad de produccion Utilitaria
y culturales de creacion de que genera bienes textiles, a base 1.1: Artesania ) » o
bienes textiles, asi como la de fibra de alpaca y otros, cuyo tradicional Cantidad de produccion Artistica
confeccion de articulos textiles, valor agregado es la elaboracion a
VARIABLE: excepto prenda de vestir de base mano  obra  directa, cuyos
' fiora de alpaca y otros, componentes son:  Artesania Cantidad de produccion Utilitaria
i4 i empleando en su mayoria de tradicional, artesania innovada, 1.2: Artesania . ., -
Produccion textil P . Y » » I i Cantidad de produccion Artistica
artesanal con calidad ©Oportunidades, la produccion exportacion no  tradicional, innovada

de Exportacion

(Ley N° 29073;
2007)

manual, e incluso utiliza medios
mecanicos siempre en cuando
el wvalor agregado sea |la
confeccibn a mano de obra
directa estos productos estan
basados en términos de valor
historico, cultural, utilitario o
estético, con caracteristicas de
exportacion (Ley N° 29073;
2007

exportacion directa, exportacion
indirecta.

1.3: Exportacion no
tradicional

1.4: Exportacion
directa,

1.5: Exportacion
indirecta

Cantidad de Contratos de distribucién

Cantidad de exportacién directa

-Cantidad de exportacion indirecta
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Universidad Nacional de Huancavelica
(Creada por Ley N° 25265)

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

Cuestionario de encuesta

INSTRUCCIONES: Estimado(a) sefior(a), a continuacion, se le presenta una serie de items referentes
a la produccion textil artesanal con calidad de exportacion de las asociaciones artesanales textiles de la
localidad de Huancavelica, los mismos que debera responder con sinceridad, considerando que toda
informacidn sera manejada en forma reservada, marcando con un aspa (x) o complemente aquella
proposicion que mejor exprese su punto de vista.

Nombre 0 Razon Social del ASOCiado: .......oouviiniiiiiiii i
Genero (F) (M) Edad o tiempo de funcionamiento :

1. ¢Laasociacion que Ud. Dirige esta inscrita en registros publicos? Si ( )

No( )
2. ¢Cuenta con RUC? Si { )NeNO (=)
3. ¢Cuantas personas lo componen la asociacion? Hombres
Mujeres
4. ¢Es productor artesanal de textiles? Si No

Seriale de que rubro:

Clases de produccion para exportacion Cantidad de
produccion
(T.M))

Textil tradicional utilitaria

Textil tradicional artistica

Textil innovada utilitaria

Textil innovada artistica

Textil de exportacion no tradicional

Otros ( )

5. ¢Qué tipo de productos artesanal textil y qué cantidad elabora?

Producto Cantidad Cantidad
Mensual Maxima a
pedido.

Chalinas

Chullos

Guantes

Chompa

Vestidos (Ganchillo)
Otros:

( )

6. ¢Laasociacién tienen como objetivo internacionalizar sus productos?
a. Si/ Siempre b. Algunas /A veces c. No /Nunca
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10.

¢La asociacion exporta sus productos? Si

No
¢Para la exportacion de sus productos utiliza intermediarios?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca

¢La asociacion ha definido sus expectativas de exportacion dentro de los

préximos 2 afios?

a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca

¢A parte de exportar produce para ofertar sus productos en ?

%

Mercado
Local Nacional Internacional

Porcentaje

1.

¢Conoce en forma clara el concepto del negocio dentro del mercado

internacional?

12.

a. Si/siempre b. Algunas/ A veces ct
No/Nunca

¢Hace seguimiento de su portafolio de productos, para determinar los mas

vendidos 06 los que presentan dificultades comerciales?

13.

14.

15.

16.

(
(

a. Si/siempre b. Algunas/ A veces cl
No/Nunca

¢Cuenta con un producto que se vende con éxito en el mercado nacional?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca

¢Conoce las normas técnicas, de calidad, envase, embalaje, o preferencia del

consumidor del producto?

a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca

¢Cuenta con sistema de gestion de calidad para la produccion de sus productos
en el mercado internacional?
a..Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca

Si larespuesta es afirmativa ¢Realiza Ud. Control de niveles calidad y/o control

de estandares de calidad en sus productos?

) ST GCOMO?. . et re s
) NO GPOF QUE?. ...
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17. ¢Sus productos transmiten valor cultural?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca

18. ¢Sus disefios son autoctonos de la Region?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca

19. El material utilizado en la produccién de sus productos de exportacion es:
a. Fibra pura b. Material Sintético c. Fibray Sintético

20. En su produccion que tipo de tintes utilizas
a. Tinte Natural b. Tinte Industrial C.
Ambos tintes

21. (Considera Ud. Importante reducir el “Tiempo de produccion” y “Utilizacion
optima de materiales” en el proceso de produccion?

( NN o i 3 EEEEEE——— o S
( JINe Porqueé:........... 8. . B............. 5. L.FTNN L. ..........
22. ¢Cuenta con capacidad para ampliar su produccién actual?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces cl
No/Nunca

23. ¢Tiene sistematizada la gestion administrativa y productiva?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces cl
No/Nunca

24. ¢La asociacion considera los factores ambientales cuando desarrolla nuevos
productos o realiza cambios en ellas?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca

25. ¢El proceso de produccion es suficientemente flexible para permitir cambios
en el tamafio, tipo y prioridad de los productos a ser fabricados, en funcion de
satisfacer las necesidades de los clientes?

a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca

26. ¢La asociacion conoce su segmento de mercado actual y potencial, asi como
su participacion, crecimiento y rentabilidad, para plasmar en el mercadeo de
lineas de productos?

a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca

27. ¢Realiza estudios de mercados internacionales o tiene acceso a ellos?

a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca
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28. ¢Mantiene contactos comerciales permanentes en el exterior que demanden sus
productos?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca
29. ¢Conoce la terminologia utilizada en el comercio internacional (incotermes,
formas de pago, entre otros)?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces
c.No/Nunca
30. ¢La asociacién cuenta con una estructura de costos de exportacion?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces C.
No/Nunca
31. ¢Tiene un sistema de monitoreo financiero para la gestion de sus fondos?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces G
No/Nunca
32. ¢La asociacién posee capacidad financiera para recibir pagos diferidos del
mercado internacional?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces G
No/Nunca
33. ¢Alguna vez ha tenido capacitacion para mejorar sus técnicas de produccion?
a. Si/siempre b. Algunas/ A veces ;3
No/Nunca
34. ¢Ha recibido alguna capacitacion o apoyo de alguna institucion especificar?
Institucion que brindo capacitacion o apoyo a la asociacion Si Cantidad Veces
Promperu

Gobierno Regional

Municipalidad Provincial de Huancavelica

Ministerio de Cultura

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo

CITE Textil

Otros(

Ninguno
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35. ¢(Recibe apoyo de alguna institucion, para la promocion y venta de sus
productos?
Si e S LS N () S
NO PO qUE: o

36. ¢Considera que la asociatividad seria buena para mejorar su actividad?

Si No

37. ¢(Cree que la asociacion y sus integrantes requieren de algin tipo de
capacitacion?

Requerimiento de capacitacion Marque

con: X

Disefio y acabados

Costos

Financiamiento

Asociatividad

Exportacion

Otros

( ..................... T EEPRTRPPPP Y )

38. ¢Alguna vez recurrio a fuentes de financiamiento para el desarrollo de su
produccion artesanal textil?

(S ( )No

@ J1Cajas MuniCipales: . 4 . . SN T WESSSGRTRCER . L. gyl

() COOpETativaz M0 SNSRI . W B L

(A P e E C08 I8 80 o IC o5 6 00000000006 0050 0000080 06 T80 TRTETREIN. MmN

(@ OO 550 I, . 000000 00003608800080 000000090000 ol oo I ANRE. . o5 TN UURU

39. ¢Cuanto es el capital propio que tiene actualmente en la actividad artesanal?

() Menos de s/. 15,000 Soles.

( ) De s/. 15,000 a s/. 30,000 Soles

() Des/. 31,000 as/. 45,000 Soles

() Masde 45,000 Soles

40. ¢Quisiera Ud. que alguna institucion le brinde el apoyo necesario para exportar
sus productos?

( )Si ( )No

41. ¢Qué institucion quisiera que le brinde el apoyo para la exportacion de sus
productos?

() Instituciones Publicas

() Consorcios
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( ) ONGs

42. ¢Cual es el monto de ingreso mensual que percibe de la actividad Artesanal

Textil?
() Menos de 1000 Soles.

() De 2000 a 5000 Soles
() De 5000 a 10,000 Soles

() Mas de 10,000 Soles

43. ¢Ud. ha recibido en los dos ultimos afios pedidos para aportar en la

exportacion de sus productos?
() Nunca ( )Si

44. Puede sefalar la produccion en la que mas resalta.

Gl Linea 2: Accesorios
Lineas de Producto: Accesorios N Linea 3:
Nifas
Dama
Prod. 1: Prod. 2:
Progigios: Mitones/Guantes Chalinas/Vinchas o o
Producto Exportado: Prod. 1: Prod. 2: Prod. 3:
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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Bach. Yeni Karina Jurado Cambillo, aplicando encuesta a una asociada productora- Textil.
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