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Resumen

La gestion publica presupuestaria en la Universidad Nacional de Huancavelica
surge por la problemética de la asignacion presupuestaria a cada unidad organica
precisada en la estructura organizacional de la universidad donde se observo una
gestion tradicional, rutinaria y mecanica de los trabajadores, afectada por la coyuntura
actual. Hechos que repercuten y afectan la gestion presupuestaria y las decisiones
estratégicas de gobierno por parte de las autoridades universitarias. El objetivo de la
investigacion fue: Determinar la relacion entre la gestion publica presupuestaria y las
decisiones estratégicas de gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica, 2020.
La metodologia utilizada fue que se revisaron tesis, libros y articulos cientificos para
el estudio de las variables y la problemética formulada. La poblacion estudiada fue de
4804, siendo la muestra de 94 encuestados que comprendié a autoridades (1),
trabajadores (3), docentes (7) y estudiantes (83). Aplicandose el cuestionario validado
por expertos cuya confiabilidad Alfa de Cronbach fue de 0, 943. Los resultados
relevantes fueron que la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que la gestion
institucional del presupuesto, la gestion presupuestaria abierta y la participativa es
regular; y pocos manifiestan que es pésimo. Respecto al proceso decisional, la
inteligencia decisional y el desempefio decisional de gobierno es regular; y pocos
manifiestan que es pésimo. La hipdtesis general planteada fue: Es alta y significativa
la relacion entre la gestion pablica presupuestaria y las decisiones estratégicas de
gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica, 2020. Para la contrastacion se
utilizo el estadistico Rho de Spearman mediante el programa SPSS cuya docimasia
fue: “La correlacion de la gestion publica presupuestaria con las decisiones
estratégicas de gobierno es 0.607 (media) y significativa 0,000” y para las hipétesis
especificas fueron: “La correlacion de la gestion institucional del presupuesto con el
proceso decisional de gobierno es 0.526 y significativa 0,000, “La correlacion de la
gestion presupuestaria abierta con la inteligencia decisional de gobierno es 0.340 y
significativa 0,001 y “La correlacion de la gestion presupuestaria participativa con el
desempefio decisional de gobierno es 0.428 y significativa 0,000”. Se concluye, que
es media y significativa la relacion entre la gestion publica presupuestaria y las

decisiones estratégicas de gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica en el
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periodo 2020.

Palabras Clave: gestion publica presupuestaria, decisiones estratégicas, gobierno

universitario, participacion presupuestal.
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Abstract

The budgetary public management in the National University of Huancavelica
arises by the problematic from the budget allocation to each organic unit determined
in the organizational structure of the university where it was observed the traditional
management, routine and mechanic of the workers, affected by the current situation.
Facts that they reverberate and they affect the budgetary management and strategic
decisions by the government's university authorities. The objective of the research
was: Determine the relation between the budgetary public management and the
strategic decisions of the government in the National University of Huancavelica. The
used methodology was that were revised thesis, books and scientific articles for the
study of the variables and the problematic formulated. The studied population was of
4804, being the sample of 94 surveyed that included authorities (1), workers (3),
teachers (7) and students (83). applying the questionnaire validated by experts whose
reliability of Cronbach Alfa was of 0,943. The relevant results were that most of the
UNH workers tell that the institutional management of the budget, budgetary
management open and participatory is regular; and few say it is lousy. Respect to the
decisional process, the decisional intelligence and the decisional performance of
government is regular; and few say it is lousy. The general hypothesis raised was: The
relation between the budgetary public management and the strategic decisions of
government in National University of Huancavelica, 2020 is high and significant. For
the contrasting was used the statistical Rho the Spearman by the program SPSS whose
proof was: "The correlation of the budgetary public management with the strategic
decisions of government is 0.607 (half) and significant 0,000 and for the specific
hypotheses they were: "The correlation of the institutional management of the budget
with the decisional process of government is 0.526 and significant 0,000”, "The
correlation of the open budgetary management with the decisional intelligence of
government is 0.340 and significant 0,001 ” and "The correlation of the participatory
budgetary management with the decisional performance of government is 0.428 and
significant 0,000”. It concludes, that the relation between the budgetary public
management and the strategic decisions of government in University National of

Huancavelica in period 2020 is half and significant.

viii



Key Words: budgetary public management, strategic decisions, university

government, budget participation.



Indice

ACEA A8 SUSTENTACION.......evievietieiieie ettt sr et e e esaeseeressesteseesreneneas ii
ASESOT .. Tt ee s L4 1ae e s eesnesne s re e s e e r e e e e re e snennennenan i
Dedicatoria..........#%.. . B 8 W FRE R e, iv
Agradecimiento.. . #..... M. o T e N B v
ReSUMEN. . e o e eeee e hneennnenneesn e eennreerneeree o PO 0, Vi
Abstragt... . ey 0 ke L N viii
Indige ............ .= on - Mn W WL W) B8 o O el T W N, X
indice de Tablagh. ... s b et S0 0, S Sl ol e st cnnnsisss uaroransrerns xiii
10170 G L0 0 ARt it - 55 £, i . oD, e S Xiv
gigale[V[wolTo]y) SURERL B oy "kl SRR o = ol S I XV
CAPMMO)| S e at——— T ) J— .. 17
ELJFROBL EMZSN il S St ... T 88 0 T 5 4 & ... l..... 17
1.1, Plan e O e O CTTTES v i M sevrereseesreserseemaananrsssesesnes boes BRI rreine b reesessensnas 17
1.2 Egrmulacion del problema.... 8. 8. ................. B e e oL L 18
1240F Problema geNEral.........c.oci e e e 18
1.2.2. Problemasiespecificos’..... o .. . ... o o e 19
1.3.  Objetivos de 1a INVESTIGACION ........c.coiiiiiiiice e e 19
1.4 =J0stificacion"eimportajiCia S S S W R . 19
T.4. TN Jushificacion te@iCof . .. ... ... —_—.............. 19
Li2eedl JUSHTiCAGI CiEraChicEBRMEG—G————— W ............. %o 20
1.4.3.  Justificacion MetodolOQICa..........cceveeiiiiiieicie e 20
1.4.4. Importancia de 12 INVEStIGACION ..........ccoviiriiiiiie e 21
CAPLT O LM ... e ot e et e TR T e, 22
MARCQ@ TEORICO.. . S il s st ......ooorrr s B aifhesceveseeeerssaresanes 22
2.1.  Antecedentes de 1a iNVESLIGACION ........cccoeiuiiiciiiiiiee e 22
2.1.1.  Antecedentes iNternacioNales...........cooiiirriiiiriiiice e 22
2.1.2.  Antecedentes NACIONAIES .........cccveiiiiiiesieee e 25
2.1.3.  ANteCedenteS 10CAIES ........cooiieieeeee e e 34
2.2, BaSES TEOMICAS....c.ecviiviitiiiicie ettt ettt enes 36
2.2.1.  Lagestion publica PreSUPUESLANIA .........eeverveieeereeiesieeiesiesieieeereere e 36
2.2.1.1. La nueva gestion PUBIICA. .........ccovciiieiieieee s 36
2.2.1.2. La gestion PreSUPUESTANIA.........eveverieeeeiesiesieniesieeesieee s 37
2.2.2.  Etapas de la gestion piblica preSUpUESLaria...........ccouevevrirerieierierisienesereseeneens 38
2.2.3.  Las politicas PUBIICAS ........ooveeeieiiiee e e 40
2.2.4.  Lagestion inStitUCIONAL ..........cccooeiiiiiiiie e 41



224.1. Eficiencia y eficacia organizacional...............ccocveiiniieinininis e 42

2.2.4.2. Gestidn presupuestaria directa e indirecta..........cccoceevevveicie i 43
2.243. El Gasto publico de las Universidades............ccocoviiineiiniinenscieces 43
2.2.4.4. Gestion en 1as UNIVEISIAAUES ........ccveveiiiiiiiie e 44
2.2.5. Marco legal en la gestion PreSUPUESEAria .........cooveereirerinierisiesee e 44
2.2.6. La agenda digital pUDLICA ........ccciieiiiiiiie e 45
2.2.7. L2 t0MA A8 UECISIONES ......eveeieiie ittt ettt nne e 46
2.2.7.1. CONCEPLO ... 5o N e 46
2.2.8. El proceso de deCiSIONES .........cccveveieieeie et st 47
2.2.9. El-desempeno del traba)ad @l e o s i e R s vr e snn e e ee s 48
2.2.9.1. Competencias y capacidades del trabajador.........c.ccccoovevieviiiicieieeieiee, 49
2.2.9.2. Gestion presupuestaria y deCISIONES. .........eovivervieririerisierisenise e es 50
2.2.9.3. Inteligencia COMPELItIVA.......ccoviiiiic i 52
2.2.9.4. Replanteando el futuro decisional direCtivo............cccceveveiiniiiininenciens 52

2.3.  Formulacion de NIPOLESIS .......cviiiiiiiiiice et 53
2,3.1.  Hipotesis general......... ... B ..o B B L 53
2.3.2. HipOtesis 8SPECITICAS ......cviiiiiii e e e 54

2. A" WETinicion de términos.... |F.... St M. W00 L L 54
2.5, ldentificacioniee™vagiables ...... g0 ... % . BT SRRt ... T 58
2.6.  Definicion operativa de variables e indicadores .............ccocvevevereieiieieiice e 59
CAPFREO T .. . .. S . . W ..o . i oo 62
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION .........c.ccoevireneiireeneisiseesesiseesstsesesssenssesssenns 62
311, e denilvEStigaie) O Emmm— . — N 62
3.2, Nivel de INVESTIGACION. ........ccviiiiiiiiie ettt sae s 62
3.3.% 'Wetados doNlE e SuIgaE O 62
3.4, DisSefo de INVESTIGACION .....coviiiiciiiticieecie ettt re et sae s 63
3.5.  Poblacion, Muestra y MUESIIEO ........ccccuvuerierieieieeeie st 64
3.6.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos..........cccoevrerereieienieneiene e 66
3.7.  Técnicas de procesamiento y andlisis de datos ...........ccevvreriieriiennensence e 66
3.8.  Descripcion de la prueba de NIPOtESIS.........cevveieieeiiiie e 67
CAPITULO IV 68
PRESENTACION DE RESULTADOS .......cooveieeeeeiieeessessseeiesessesessesssseesesesses s saneneens 68
4.1.  Presentacion e interpretacion de datos de gestion pablica presupuestaria................. 68
4.1.1. Resultados de gestion institucional del presupuesto ..........ccooveevevriveeienerierene 68
41.2. Resultados de gestion presupuestaria abierta..........ccoceevvererieieeieniesienenesene 70
4.1.3.  Resultado de gestion presupuestaria participativa ..........cococevveererensennenneenns 72
4.2.  Presentacion e interpretacion de datos de decisiones estratégicas de gobierno......... 75

Xi



4.2.1.  Resultados de proceso decisional de gobierno...........ccoeeverveviininine e 75

4.2.2. Resultados de inteligencia decisional de gobierno.............cccccevveveevieiecieceiennnn, 77
4.2.3.  Resultados de desempefio decisional de gobierno ...........ccccoevvviviiiiiicnciens 79
4.3, DiSCUSION 0E rESUITAUDS. ... .evveveeiieiiiiieie et 80
4.4, Proceso de prueba de NIPOESIS ......c.cerviviririiriiiiieie e 84
4.4.1.  Contrastacion de hipétesis de la gestion publica presupuestaria y las decisiones
estratégicas de QODIEINO ........cciii i e 84
4.4.2.  Contrastacion de hipétesis de la gestion institucional del presupuesto y el
proceso decisional de gODIEIMO .........ccviiiiiciiie e e 84
4.4.3.  Contrastacion de hipotesis de la gestion presupuestaria abierta y la inteligencia
decisional delobigig s o . R e e i e e 85
4.4.4.  Contrastacion de hipétesis de la gestidn presupuestaria participativa y el
desempefio decisional del gODIEINO ..........ooiiiiiiic e 86
(000)17- |V 0] Prorororrrrrerrorrerec U RTTE— " A, SO 88
Recomendacionesys S Ssrse o WS SN W W mh N . 90
Referencias bibHOGrATICAS. ......cc.ciiieeiiii e 92
ANEX0S ... B BT e 97

xii



Indice de Tablas

Tabla 1 Politicas presupuestarias, estrategias, plan estratégico y gestion de procesos

................................................................................................................... 68
Tabla 2 Intencion de autoridades. presupuesto. etica publica y gobierno electrénico
................................................................................................................... 69
Tabla 3 Equidad presupuestaria. participacion. recursos y gestion de calidad ......... 70
Tabla 4 Simplificacién administrativa, gestion articulada. descentralizacion y el
CAMBIO= g Nt N SR N Tl il i R, 71
Tabla 5 Gestion participativa. portal informativo. transparencia y servicio
PIESUPUESTAIZINGE. .........een e TR .. e e 72

Tabla 6 Presupuesto en linea. rendicion de cuentas. acceso y equidad presupuestal

Tabla 7 Identifican el problema, criterios decisivos, eleccion y evaluacion de
resullados o oo e e B e e e R 75
Tabla 8 Analizan el problema, alternativas. implementacion y monitoreo continuo 76
Tabla 9 Nivel Acadéemico, asumen riesgos, existe creatividad y tienen habilidades77
Tabla 10 Capacidad de gestion, se adaptan. razonan y solucionan en equipo.......... 78
Tabla 11 Satisfaccion, monitoreo de labores. empoderamiento y ejecucion
Ul ITE ST . .. 79
Tabla 12 Satisfaccion del servicio de beneficiarios, evaltan. entregan y orientan 80

Xiii



Indice de Figuras
Figura 1 Politicas presupuestarias. estrategias. plan estratégico y gestion de procesos

...................................................................................................................... 69
Figura 2 Intencidn de autoridades. presupuesto. ética publica y gobierno electrénico
...................................................................................................................... 70
Figura 3 Equidad presupuestaria. participacion. recursos y gestion de calidad......... 71
Figura 4 Simplificacion administrativa. gestion articulada. descentralizacion y el
cambi0 e B L R LS e e e R 72
Figura5 Gestidn participativa. portal informativo. transparencia y servicio
resupuestale. ... ......ooooeiiionnn e i L RS L 73

Figura 6 Presupuesto en linea. rendicion de cuentas. acceso y equidad presupuestal

...................................................................................................................... 74
Figura 7 ldentifican el problema. criterios decisivos. eleccidn y evaluacion de
resultados .........ccccecvvnee o e B R Rl 75
FIGHErom. L. &% . ommme.... ... ... . LR 76
Figura 9 Nivel Académico. asumen riesgos. existe creatividad y tienen habilidades
...................................................................................................................... 77
Figura 10 Capacidad de gestion. se adaptan. razonan y solucionan en equipo......... 78
Figura 11 Satisfaccion. monitoreo de labores. empoderamiento y ejecucion
oresUpliesTal. 35, . S A —— N W 79

Figura 12 Satisfaccion del servicio de beneficiarios. evalGan. entregan y orientan 80

Xiv



Introduccion

La presente investigacion ha investigado sobre la gestion publica presupuestaria
y las decisiones estratégicas de gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica.
Ha surgido por la problemaética acerca de la gestion del presupuesto, especificamente
sobre la gestion institucional del presupuesto, la gestion presupuestaria abierta y la

gestidn presupuestaria participativa.

Por otro lado, se ha investigado acerca de la problematica presentada por las
decisiones estratégicas de gobierno, especificamente por el proceso decisional de
gobierno, la inteligencia decisional de gobierno y el desempefio decisional de
gobierno. El objetivo de la investigacion ha sido “Determinar la relacion entre la
gestion publica presupuestaria y las decisiones estratégicas de gobierno en la

Universidad Nacional de Huancavelica, 2020

El desarrollo metodoldgico del presente trabajo de investigacion, se ha
estructurado en cuatro capitulos: “En el Capitulo I: ElI Problema de investigacion,
contiene el planteamiento del problema, formulacion del problema, objetivos y las
justificaciones. En el Capitulo Il: Marco Teorico, contiene los antecedentes, las bases
tedricas, la formulacion de las hipotesis, la definicion de términos, identificacion de

variables y la definicion operativa de las variables e indicadores”.

En el Capitulo III: “Metodologia de la investigacion, contiene el tipo de
investigacion, el nivel de investigacion, los métodos de investigacion, el disefio de
investigacion, la poblacion, muestra y muestreo, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, las técnicas de procesamiento y andlisis de datos y la descripcion

de la prueba de hipétesis”.

En el Capitulo 1V: “Presentacion de Resultados, fue la parte esencial del trabajo
porque es el sustento afirmativo, cuantitativo y cualitativo de descripcion de resultados
de las variables entrenamiento gerencial y talento laboral, la discusién de resultados y

el proceso de prueba de las hipotesis mediante la prueba ‘Rho’ de Spearman de las

XV



variables con sus respectivas dimensiones y asi realizar la discusion e interpretacion

de los resultados”. Finalmente, se esbozaron las conclusiones y recomendaciones.

La autora.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento de problemas
La administracion publica clésica estd inmersa de muchas debilidades, asi
como excesiva burocracia, jerarquia vertical, control rigido, con una central
donde el papel que cumplen los trabajadores es poco alentador ya que en la
situacion de las universidades del pais no hay reglas orientadas al valor
meritocratico, existe reticencia hacia el cambio, bastante control elevado fuera

de los dispuesto por la normatividad legal vigente.

Especialmente, en las universidades el manejo y disposicion de los elementos
presupuestarios es clasico y no esta en relacién a la verdad de las instituciones
universitarias donde las autoridades de turno poco o nada hacen para mejorar la

administracion pablica presupuestaria.

Existe falta de aplicacion y decision de los elementos presupuestarios en
relacion de las decisiones de la gestion presupuestaria del capital; existiendo
poca intencién para atenderlos y hacer mejoras presupuestales en la institucion,
especialmente en las unidades organicas de la Universidad Nacional de
Huancavelica. Esta sintomatologia expuesta, es causada en su mayoria porque el
personal trabajador y los demés estamentos conjuntamente con las autoridades
de turno conducen a un agestion presupuestaria y decisional burocratica,

legalista y rutinaria no estando acorde a las perspectivas de modernizacion y a

17



1.2.
1.2.1.

la optimizacién de la toma de decisiones que mejoraria la gestion mediante la
tecnologia y la implantacion y mejora mediante los programas informéticos
donde se sepa los usos y el destino de los recursos monetarios, de bienes e
infraestructura y de la organizacion de preferencia de modo virtual y on line,
hechos que permitan mejorar la toma de decisiones y atender los focos de
demanda o los pliegos presupuestales dentro de la institucion, hechos que mas
adelante si no se moderniza e implanta una administracion publica
presupuestaria de calidad fundamentada en hechos de requerimiento
presupuestario real van a seguir estando y gestionando mediante una
administracion presupuestaria mecanizada y rutinaria donde prevalece el
conformismo de los actores. Con la intencion de sobrepasar este prondstico
dudoso y complicado es requisito que se capacite al personal donde ellos tengan
el nivel bastante para el manejo y la administracion presupuestaria de los
elementos del estado y para la facultad donde los actores primordiales sean las
autoridades inmersas en atender estos requerimientos via una toma de decisiones
eficiente y eficaz que tienen que plasmarse en petitorios presupuestales si es que
no se atienden y se comunique Yy retroalimenta con el MEF con origen en la
localidad y la demanda presupuestal que genere para que se atienda, I6gicamente
estos tienen que estar oportunamente sustentados. Ademas, deberia tomarse
presente que en ocasiones la parte técnica es burocréatica por lo cual, debe optarse
por la parte politica priorizando las pretensiones reales presupuestaria dentro de
la realidad de gestion presupuestaria universitaria y que se permita una toma de
decisiones eficaz y eficiente por parte de las autoridades de turno. Por lo cual,
consideramos pertinente y urgente que se investigue el siguiente problema:
¢Cudl es la relacion entre la administracion publica presupuestaria y las
decisiones estratégicas de gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica,
20207

Formulacién del problema

Problema general
¢Cual es la relacion entre la gestion publica presupuestaria y las decisiones

estratégicas de gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica, 2020?

18



1.2.2.

Problemas especificos

a)

b)

¢Cual es la relacion entre la gestion institucional del presupuesto y el
proceso decisional de gobierno en la Universidad Nacional de
Huancavelica, 2020?

¢Cual es la relacién entre la gestion presupuestaria abierta y la
inteligencia decisional de gobierno en la Universidad Nacional de
Huancavelica, 2020?

¢Cual es la relacion entre la gestion presupuestaria participativa y el
desempefio decisional del gobierno en la Universidad Nacional de

Huancavelica, 2020?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

.32

dec

Determinar la relacién entre la gestion publica presupuestaria y las

isiones estratégicas de gobierno en la Universidad Nacional de

Huancavelica, 2020.

Objetivos especificos

a)

b)

Determinar la relacion entre la gestion institucional del presupuesto y el
proceso decisional de gobierno en la Universidad Nacional de
Huancavelica, 2020.
Determinar la relacion entre la gestion presupuestaria abierta y la
inteligencia decisional de gobierno en la Universidad Nacional de
Huancavelica, 2020.
Determinar la relacién la gestion presupuestaria participativa y el
desempefio decisional del gobierno en la Universidad Nacional de
Huancavelica, 2020.

1.4. Justificacion e importancia

1.4.1. Justificacion tedrica

Se justifica porque la investigacion muestra aportes tedricos auténticos y

19



1.4.2.

1.4.3.

recientes en vista de haber visto que hoy en dia no hay bibliografia bastante
sobre administracion publica presupuestaria destinado a la toma de decisiones
de las autoridades de turno de la Universidad Nacional de Huancavelica.
Hechos que fortalecieron la base de la evolucion de la administracion pablica
presupuestaria clésica hacia la administracion publica presupuestaria
actualizada y estratégica para buscar las pretensiones de igualdad y una mejor
redistribucion de los bienes publicos por medio de un presupuesto destinado a
hacer mejor los estandares de calidad y servicio en la universidad que
recientemente consiguid su licenciamiento institucional por el SUNEDU. Esto
repercute para un servicio superior publico hacia los administrados de la
Universidad Nacional de Huancavelica en los referentes a la gestion pablica

presupuestaria y la toma de decisiones.

Justificacion préctica

Se justifica basicamente en forma préactica dado que nos ha permitido
contrastar con la realidad el tema sobre la administracion publica
presupuestaria, el cual, facilita superiores opciones para hacer mejor la
organizacion presupuestaria y el saber real de las entidades peticionantes.
Ademas, la toma de decisiones en un dmbito institucional permite aplicacion
practica de los procesos presupuestarios. Hechos que coadyuvan para que las
autoridades actien en la administracién pablica cumpliendo la normatividad
presupuestaria vigente y que estas decisiones que tomen logren ser eficientes y
eficaces como administradores publicos en su calidad de gobernantes de turno.
Esto nos ha permitido la sincronizacion respectiva con la sede central del MEF
con el responsable presupuestario para sedes en esta gestion de la Universidad

Nacional de Huancavelica.

Justificacion metodoldgica

La presente investigacion se justifica metodologicamente, porque nos
permitido comprender nuevos procedimientos de enfrentar la administracion
publica presupuestaria usando tecnologias de punta, hechos que permitieron

reorientar la administracion publica clasica. Actualmente, las autoridades
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universitarias en su condicion de gobernantes de turno en este momento
mediante procesos metodoldgicos se ejercen por los administradores
estratégicos quienes ostentan un talento humano y lo ejercen mediante métodos
utilizando sus destrezas humanas, conceptuales y técnicas que nos permitieron
su mejor desarrollo en en el proceso decisional de los altos directivos como
gestores universitarios en la Universidad Nacional de Huancavelica, hechos

que permiten actuar como agentes de cambio en la organizacion.

Importancia de la investigacion

La administracion publica presupuestaria permite en la organizacion
universitaria la desburocratizaciéon, la elasticidad de procesos, la
descentralizacién dentro de la estructura funcional y organizacional de la
institucion, la recomposicion y valoracion meritocratica, la cultura del cambio
constante, promover la cultura de la eficacia y efectividad. Por lo que es
fundamental y valioso el eje central llamado gestor y trabajador que orienta el
horizonte de la intuicidn universitaria hacia el logro de sus metas trazadas en

un entorno cambiante y competitivo.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales
Borja (2015) en su tesis titulada “LAS HABILIDADES DIRECTIVAS

COMO HERRAMIENTA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA EN EL SECTOR PUBLICO” para optar el
de Licenciado en Ciencias Politicas y Administracion Puablica en la
Universidad Nacional Auténoma de Meéxico. El autor refiere que la
investigacion realizada trata del “Estudio de una de las etapas del proceso
administrativo: la direccion y su aplicacidn desde la funcion directiva en dirigir
una organizacion. Como se recordara el proceso administrativo esta integrado
por cinco etapas, funciones o actividades, cada una de ellas perfectamente
delimitadas para su estudio, pero que en la practica se entrelazan, superponen

e interactuan”.

El autor concluye principalmente sobre las habilidades directivas que,
“Un ideal de la propia naturaleza de la profesion es exigir como requisito
previo a quienes desean prestar sus servicios como administradores publicos,
contar con una actitud ética y de servicio que, acompafiada de una sélida
formacion universitaria, primero, y de capacitacion y fortalecimiento de

habilidades y conocimientos, después, les permita sensibilizarse e intervenir en
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los problemas de la sociedad con sobrado criterio, siendo positivos, creativos
y proactivos sin perder de vista el caracter cientifico que debe guiar la toma de
decisiones para el correcto funcionamiento de la estructura gubernamental”

hechos que se contrastaron con la realidad.

Escalona (2013) en su tesis titulada “TOMA DE DECISIONES
ESTRATEGICAS PARA LA OPTIMIZACION DE LOS RECURSOS EN LA RED
AMBULATORIA DEL SECTOR SALUD DEL ESTADO YARACUY” para optar
el grado académico de especialista en gerencia empresarial en la Universidad Centro

Occidental Lisandro Alvarado de la Republica Bolivariana de Venezuela.

“El trabajo de investigacion segun con el diagnostico y el analisis de factibilidad
completados, se llega a la conclusion de que en Prosalud Yaracuy existe la necesidad
de un modelo para la toma de elecciones estratégicas, considerando la actualizacién
de los elementos en la red ambulatoria, por lo cual como producto de la investigacion

realizada se procede a crear el mismo.

En este sentido, en el presente se expusieron los pasos necesarios en la
preparacion e iniciativa de utilizacion de un Modelo Estratégico de esta forma como
el andlisis de la factibilidad de la iniciativa. Para esto se requeria como requisito lo
siguiente: 1. Detallar los puntos de decision estratégica vista la relacion entre la
morbilidad y la dotacion de medicamentos y material médico quirdrgico. 2. Crear los
mecanismos que van a ser usados. 3. Validar la composicion organizacional y 4.
Detallar los parametros que van a permitir saber las pretensiones de elementos

humanos”.

Cuyo objetivo general fue: “Crear un Modelo para la toma de decisiones
estratégicas en la red ambulatoria del area salud del Estado Yaracuy”. Sus principales
conclusiones fueron: “Por medio del trabajo de campo llevado a cabo fue viable, en el
contexto del presente estudio, hacer un diagnostico de la circunstancia de hoy del
desarrollo de toma de decisiones en la red ambulatoria del &rea Salud del Estado
Yaracuy”, de las cuales la relacion fueron las siguientes: - “En la actualidad la
informacion recopilada por medio de los distintos sistemas de informacién no en todos

los casos es usada a los objetivos de la toma de decisiones, - Los sistemas de

23



informacién en la actualidad vigentes tienen la posibilidad de ser perfeccionados, de
manera tal que la informacién llegue a tiempo y con los escenarios de calidad
requeridos, - No en todos los casos los coordinadores de municipios conocen la
informacion relativa a los nuevos centros que van a ser inaugurados, lo cual les impide
una mas precisa idealizacion de las ocupaciones a hacer, - En relacion con los costos,
los coordinadores no tienen entendimientos sobre los referidos a los medicamentos,
material médico quirdrgico y equipos que se usan en los centros de salud, - De igual
modo, ha podido conocerse que generalmente no se tiene los equipos necesarios en
los centros de salud de los Municipios, y tampoco se complacen regularmente las
solicitudes de los mismos que se hacen por los coordinadores, - Como base para la
educacion sanitaria y la promocién de la salud, se determind que no se recibe en los
centros de salud material promocional para esta actividad en las proporciones
requeridas”. Estos detalles permitieron sustentar el modelo de decisiones estratégicas

dentro de la organizacién.

Ortega (2018) en su tesis titulada “La administracion urbana en la ciudad de
Meéxico: el caso de la Agencia de Gestion Urbana” para obtener el titulo profesional

de Licenciada en Ciencias Politicas y Administracion Publica.

En su trabajo de investigacion realizado refiere que “A la par de este liderazgo
coexisten problemas como la contaminacion, la movilidad urbana, los residuos sélidos
o el uso y aprovechamiento del suelo, etcétera. Por ejemplo, segun el indice de Tom
Tom, esta urbe ocupa el primer lugar en congestionamiento vehicular, repercutiendo

en la utilizacion de 227 horas extra al afio en los traslados”.

Por otro lado, explica que “Esta dualidad implica, necesariamente, de eficacia
gubernamental para hacer frente a estos retos y otras demandas ciudadanas. Son varias
las reflexiones encaminadas a lograr este objetivo, pero un referente importante es el
modelo burocratico de Max Weber, en donde se apela a la racionalidad y a la

eficiencia, estableciendo con ello un tipo de organizacion ideal”. Tal como preciso.
La autora concluye primordialmente que, “La idea de contar con un especialista

en areas operativas de la administracion publica y con amplia experiencia en puestos

directivos, manteniéndose alejado de intereses partidistas para asegurar el buen
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funcionamiento gubernamental, mas que una innovacion representa una necesidad en
la administracion de esta metropoli. Sin embargo, la AGU esta concebida con una
perspectiva distinta a la anterior, pues su principal funcién es la coordinacion
interinstitucional y la recepcion de los reportes ciudadanos para canalizarlos a las areas
correspondientes de atenderlos, mediante el ‘Programa 072 de Atencion Ciudadana’

tal como refleja la realidad de la ciudad de México”. Es la conclusion arribada.

Antecedentes nacionales

Cabezas (2015) en su tesis titulada “LA AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION PUBLICA
DEL CENTRO VACACIONAL HUAMPANI-CHOSICA — LIMA 2014”
para optar el grado académico de maestro en Contabilidad y Finanzas con
mencién en auditoria y control de gestion empresarial en la Facultad de
Ciencias Contables, Econdmicas y Financieras: Seccién de Posgrado de la
Universidad San Martin de Porres. “El trabajo de investigacion de tipo aplicada
y nivel descriptivo se llevd a cabo por medio de la aplicacion de un cuestionario
la unidad de analisis fue de 47 ejecutivos y gobernantes cuyo propésito general
fue: Saber si la auditoria de cumplimiento influye en la administracion del
Centro de Vacaciones Huampani - Chosica - Lima 2014”. Sus principales
conclusiones fueron: “a. Los datos obtenidos en el trabajo de campo, aceptan
detallar que el control posterior efectuado por la auditoria de cumplimiento
influye en el cumplimiento de las misiones y objetivos de la Entidad. b. El
analisis de los datos permitio saber que las técnicas y los métodos de auditoria,
influyen en la evaluacion de la efectividad, eficacia y economia del Centro de
Vacaciones Huampani. c. Se ha predeterminado, por medio de la contrastacion
de la hipotesis que la evaluacion del Sistema de Control Interno
favorablemente en el planeamiento de ocupaciones del Centro de Vacaciones
Huampani. d. Los datos obtenidos permitieron considerar que las sugerencias
de los reportes de auditoria, influyen en el nivel de organizacién del Centro de
Vacaciones Huampani. e. El analisis de los datos permitio detallar que el
control de operaciones influye en la calidad de servicios del Centro De

Vacaciones Huampani f. Los datos obtenidos permitieron saber que los
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instrumentos de fiscalizacion influyen en la evaluacion de la estrategia
empresarial del Centro de Vacaciones Huampani. En conclusion, se ha
precisado que la auditoria de cumplimiento influye favorablemente en la
gestion publica administrativa del Centro De Vacaciones Huampani”.

Lurigancho Chosica — Lima.

Romero (2016) en su tesis titulada “LA GESTION ESTRATEGICA Y
SU INFLUENCIA INSTITUCIONAL EN LOS PLANES ESTRATEGICOS
DE LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL ECUADOR. CASO:
UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA” para optar el grado académico
de doctor en Ciencias Administrativas en la Facultad de Ciencias
Administrativas. Unidad de Posgrado dela Universidad Nacional Mayor de San

Marcos.

El trabajo de investigacion realizado es de “Tipo aplicada y nivel
descriptivo se realizé mediante la aplicacion de un cuestionario la unidad de
analisis, para determinar el tamafio de la muestra se tomé como referencia la
planta docente de nombramiento y personal administrativo que laboranen la
Universidad Técnica de Machala, se ha escogido solo a la universidad debido
a que la informacion referente servird como base para demostrar el proceso de
gestion estratégica y del plan estratégico de desarrollo institucional PEDI-2013
—-2017".

Segun “El tltimo distributivo 2015-2016, y estos a su vez divididos en grupos
de directivos, docentes y administrativos cuyo objetivo general fue: Proponer
un modelo de Gestion Estratégica Institucional que influya en los Planes

Estratégicos de las Universidades Publicas del Ecuador”.

Caso: Universidad Técnica de Machala.Sus principales conclusiones
fueron: “El modelo de gestion estratégica institucional propuesto que articula
cuatro niveles con los componentes de gestion organizacional y sus

subcomponentes de planificacion institucional, ética institucional, gestion de
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la calidad; la gestion infraestructura con los subcomponentes de recursos e
infraestructura; gestion académica con docencia, investigacion y vinculacion
con lasociedad; y la gestion de bienestar universitario con el subcomponente
estudiantes; han sido definidos en base a planteamientos tedricos que validan
una mejor calidaddel proceso estratégico en sus etapas de planificacion,

ejecucion y evaluacion institucional de la UTMACH?”.

En el andlisis de la correlacion de Spearman “Se determina una
correlacion positiva entre las variables independientes X (Gestion estratégica)
y dependientes Y (Planificacion Estratégica Institucional). En los indicadores
de medicion de las variables X y Y se evidencia que existe una positiva relacion

por su cercania a 1 en muchos de los analisis de correlacion”.

Estos contrastes se hicieron luego de verificar el resultado de fiabilidad
para las variables consideradas, cuyo Alfa de Cronbach en el bloque directivos
“Fue de 0.827, bloque docente 0.869 y para el bloque administrativos fue de
0.772, demostrando confiabilidad de los datos registrados. Desde la perspectiva
del personal directivo dela UTMACH, los factores més relevantes incluyen a
las dimensiones de la Gestién Organizacional, de la rendicion de cuentas, la
normativa legal sobre ética y el plan operativo anual; y la Gestion de
Infraestructura, de la infraestructura tecnoldgica”. Estos elementos se han

descrito como variables independientes.

En la misma perspectiva, “Los factores mas relevantes, descritos como
variables dependientes, incluyen las dimensiones de Evaluacion Estratégica, de
la evaluacion del plan operativo anual; y la Formulacion Estratégica; de la
normativa legal de la planificacion estratégica y segun la perspectiva del
personal administrativo de la UTMACH, se consideran los factores mas
relevantes que incluyen las dimensionesde la Gestion Organizacional, de la
rendicion de cuentas; y la Gestion de Infraestructura, de la infraestructura

tecnoldgica y de espacios fisicos”.
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En la misma perspectiva, “Los factores mas relevantes, descritos como
variables dependientes, incluyen las dimensiones de la Formulacién
Estratégica, de la normativa legal de la planificacion estratégica; de la
Implementacion Estratégica, de los objetivos estratégicos; y de la Evaluacién

Estratégica, de la evaluacion del Plan Operativo Anual”.

Takimoto (2013) en su tesis titulada “APLICACION
METODOLOGICA DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS EN EL PROCESO
DE TOMA DE DECISIONES DE EGEMSA” para optar el grado académico
de Master en Direccion Estratégica, en Tecnologias de Informacion en la
Facultad de Ingenieria de la Universidad de Piura.

El trabajo de investigacion de tipo aplicada y nivel descriptivo se realizd
mediante la aplicacion de un cuestionario a la unidad de andlisis, la muestra es
definida por Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), como un subconjunto de
elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que

Ilamamos poblacién.

Siendo en nuestra investigacion la muestra, “La informacion que se
maneja en la Gerencia Comercial de EGEMSA cuyoobjetivo general fue:
Establecer una aplicacion metodoldgica de optimizacion del proceso de toma
de decisiones en base a Inteligencia de Negocios en la Empresa deGeneracién
Eléctrica Machupicchu S.A. Esta aplicacién metodoldgica permitira tener las
bases para que el estudio sea replicable a otras empresas del sector. Sus
principales conclusiones fueron: La capacidad para tomar decisiones de
negocio precisas y de forma rapida se ha convertido en una de las claves para

que una empresa llegue al éxito”.

“El proceso de toma de decisiones puede entenderse como la eleccién
de lo mejor entre lo posible. Cuando tomamos decisiones o elegimos entre
opciones, tratamos de obtener el mejor resultado posible de acuerdo con alguna
norma o estandar de lo que es bueno o malo. Las alternativas son normalmente

los cursos de accidn que se tienen a los que toman las decisiones en el momento
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de la decision”.

En el sector eléctrico “Encontramos problemas y retos relacionados con
temas que conciernen a las areas de prediccion y de reconocimiento de
patrones, como por ejemplo niveles de consumo y de generacion. El presente
trabajo de tesis,permite tener un punto de inicio para la implementacion de una
solucion de Inteligencia de Negocios el cual permite flexibilidad y agilidad por

lo que puede seradaptado a las necesidades y posibilidades de cada empresa”.

Con la implementacionde esta metodologia se ha podido comunicar en
forma clara y precisa los objetivos aalcanzar y como serd el proceso,
considerando las necesidades reales de la organizacion.

Debemos tener en cuenta que “Para el éxito del proyecto es necesario el apoyo
de la alta direccion de la empresa, la formacion de un equipo multidisciplinario
formado por miembros tanto de las areas del negocio como de Tecnologias
de la Informacion. Asimismo, la participacion de los usuarios es esencial, ya
que ellos son los que validaran los resultados del proyecto. Asimismo, los
usuarios permitiran una retroalimentacion continua dentro de cada fase de

desarrollo e implementacion”.

Barbaran (2015) en su tesis titulada “LA AUDITORIA
GUBERNAMENTAL Y SU INCIDENCIA EN EL DESARROLLO DE
LA GESTION DE LAS ENTIDADES PUBLICAS EN EL PERU” para
optar el grado académico de Doctor en Contabilidad y Finanzas en la Facultad
de Ciencias Contables, Econdmicas y Financieras de la Seccién de Posgrado

de la Universidad San Martin de Porras.

El trabajo de investigacion fue de “Disefio no experimental se realizo
mediante la aplicacion de un cuestionario a mixto a la unidad de analisis de la
muestra de 45 auditores — contadores de entidades publicas fue seleccionada

correspondiendo a unprofesional por entidad cuyo objetivo general fue: a.
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Determinar de qué forma la Auditoria Gubernamental incide en el desarrollo
de la gestion de las entidades publicas en el Per(, 2013-2014. Sus principales
conclusiones fueron: Los datos obtenidos como producto de la aplicacion del
instrumento de medicion permitieronestablecer que la auditoria financiera -
presupuestal incide favorablemente en la evaluacion de los planes operativos
de las entidades publicas. b. Los datos obtenidosy la contrastacion de hipotesis
respectiva permitieron comprobar que la auditoria dedesempefio influye en la

evaluacion de los objetivos y metas planificados por las entidades ptblicas”.

c. Los datos obtenidos y la contrastacion de hipotesis respectiva‘Rrmitieron
establecer que las auditorias de cumplimiento influyen en la mejora de la
economia, eficacia y eficiencia de las areas operativas de las entidades
publicas. d. Los datos emergentes del trabajo de campo permitieron determinar
que laevaluacion del control interno incide en la optimizacion del nivel
estrategias utilizadas en las entidades publicas. e. El andlisis de los datos ha
demostrado que losseguimientos de las recomendaciones emergentes de las
acciones de control influyenen el ordenamiento administrativo presupuestal de

los recursos presupuestarios”.

f. “Los datos analizados permitieron verificar que las calidades de los informes
de auditoria permiten mejorar la toma de decisiones en las entidades publicas;
y g. En conclusion, se ha determinado que la Auditoria Gubernamental incide
positivamenteen el desarrollo de la gestion de las entidades publicas en el Perd,
2013-2014".

Cabezas (2015) en su tesis titulada “LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION PUBLICA DEL CENTRO
VACACIONAL HUAMPANI-CHOSICA — LIMA 2014” para optar el grado
académico de maestroen Contabilidad y Finanzas con mencion en auditoria y
control de gestion empresarial en la Facultad de Ciencias Contables,

Econdmicas y Financieras:Seccion de Posgrado de la Universidad San Martin
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de Porres.

El trabajo se realizd mediante la aplicacién de un cuestionario la unidad de
analisis de la muestra de 47 ejecutivos y funcionarioscuyo objetivo general fue:
“Determinar si la auditoria de cumplimiento incide en la gestion del Centro
Vacacional Huampani - Chosica - Lima 2014”. Fue una investigacion de tipo

aplicada y nivel descriptivo

Sus principales conclusiones fueron: a. “Los datos obtenidos en el trabajo de
campo, permiten establecer que el control posterior efectuado por la auditoria
de cumplimiento incideen el cumplimiento de las metas y objetivos de la
Entidad”. b. “El andlisis de los datospermitié determinar que las técnicas y
procedimientos de auditoria, inciden en la evaluacion de la eficacia, eficiencia

y economia del Centro Vacacional Huampani”.

c. Se ha establecido, a través de la contrastacion de hipdtesis, que “La
evaluacion del Sistema de Control Interno incide favorablemente en el
planeamiento de actividadesdel Centro Vacacional Huampani. d. Los datos
obtenidos permitieron evaluar que las recomendaciones de los informes de
auditoria, inciden en el nivel de organizacion del Centro Vacacional
Huampani. e. El analisis de los datos hapermitido establecer que el control de
operaciones incide en la calidad de servicios del Centro Vacacional

Huampani”.

f. Los datos obtenidos permitieron determinar que “Los instrumentos de
fiscalizacion inciden en la evaluacion de la estrategia empresarial del Centro
Vacacional Huampani y g. En conclusion, se ha determinado que la auditoria
de cumplimiento incide favorablemente en la gestion del Centro Vacacional

Huampani. Lurigancho Chosica — Lima 2014”.

Canales (2008) en su tesis para optar el grado académico de magister en

Ciencias Administrativa con mencion en gestion empresarial titulada
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“GESTION ESTRATEGICA DEL GOBIERNO LOCAL PARA EL
DESARROLLO SUSTENTABLE CASO LUNAHUNA (2003-2006)”. El
cual, fue sustentada en laEscuela de Pos Grado de la Universidad Nacional

Mayor de San Marcos.

El trabajode investigacion ‘“Fue de tipo descriptivo y nivel aplicado se realizo
mediante la aplicacionde un cuestionario mixto al personal que labora en la
municipalidad cuyo objetivo general fue: analizar la gestion estratégica del
gobierno local para el desarrollo sustentable caso Lunahuana”. Sus principales

conclusiones fueron:

1. “El gobierno localdel distrito de Lunahuana, durante los afios 2003 al 2006,
cuenta con la mayoria de las herramientas de gestion estratégica, analizadas en
este estudio, las que han sido aplicadas en las etapas de planeamiento,

organizacion, direccion y control”.

2. “La mayoria de las herramientas de gestion analizadas, contienen los
elementos de competitividad regional y de coherencia interna previstos como
indicadores para este estudio; lo que ha permitido un avance significativo hacia

el desarrollo sustentable”.

3. “Las normas legales emitidas por los entes competentes durante los afios
2003 al 2006, para las etapas de planeamiento, organizacion y control,
contienen genéricamente algunos elementos de coherencia interna y de

competitividad regional, lo que retrasa el desarrollo sustentable”.

Ramirez (2018) en sus tesis titulada “Habilidades directivas en los gerentes de
linea de la Municipalidad Distrital de Limatambo 2018 para obtener el titulo
profesional de Licenciado en Administraciéon. “Se desarrolldo en la
Municipalidad Distrital de Limatambo y tiene como objetivo describir las
habilidades directivas de los gerentes de linea en la mencionada institucion. El

tipo de investigacion fue de tipo basico, de nivel descriptivo y de disefio no
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experimental; la poblacidn en estudio estuvo constituida por 114 colaboradores
de los cuales se recopilo informacion a través de la técnica denominada
encuestada con su instrumento que es el cuestionario, aplicada a dichos

colaboradores.

El autor investigd6 que “Las habilidades directivas de los gerentes de linea de
la Municipalidad Distrital de Limatambo es “regular” tal como se evidencia el
92.1% de los encuestados segun la escala propuesta. En cuanto a las
dimensiones se obtuvo que la habilidad para comunicar es el indicador que
presenta mayor puntuacion, con un promedio de 3.02, seguido por la habilidad
para tomar decisiones con un promedio de 2.98, después se percibe a la
habilidad para administrar el tiempo con un promedio de 2.93, luego la
habilidad para diagnosticar con 2.91 de promedio y con el menor puntaje se
situa la habilidad conceptual con 2.81 de promedio” de acuerdo al proceso

estadistico realizado.

Sanchez (Sanchez, 2019) en su tesis titulada “HABILIDADES
GERENCIALES Y TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA
CONSTRUCTORA GRUPO BERAKAH TUMBES, 2018 presentado para
obtener el grado de maestro. En su investigacion tuvo como propdsito
“Determinar la relacion que existe entre las habilidades gerenciales y toma de
decisiones en la empresa constructora Grupo Berakah de la ciudad de Tumbes,
periodo 2018”. En su investigacion determind que “El tipo de estudio es no
experimental, el disefio de la investigacion es descriptivo correlacional. El
instrumento de recoleccion de datos fue el cuestionario aplicado a una muestra
de 30 personas. Se aplico 20 preguntas para la variable habilidades gerenciales
y 20 preguntas para la variable toma de decisiones. Los resultados
determinaron que existe una relacién directa alta entre las habilidades
gerenciales y la toma de decisiones en la empresa constructora Grupo Berakah
de la ciudad de Tumbes, periodo 2018, pues el coeficiente de correlacion de
Pearson fue de0,825; asimismo se determind que el 33% de los trabajadores

encuestados califican a las habilidades gerenciales en un nivel de aceptacion
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bueno, declarando que los gerentes poseen de habilidades técnicas, humanas y
conceptuales, como son los conocimientos técnicos para desarrollar sus
actividades”

Estos conocimientos expresados e investigados “Se expresan de manera clara
y precisa con sus trabajadores, fomentan una comunicacion asertiva y tienen la
capacidad conceptual para aportar nuevas y creativas ideas, pero que a veces
los gerentes tienen la capacidad de solucionar los problemas de manera
creativa”.

Asi también, “El 60% de los trabajadores encuestados califican la toma de
decisiones de los gerentes en un nivel de aceptacion buena, manifestando los
gerentes tienen claro los objetivos en el momento de tomar una decision y que
las decisiones que toman traen el mejor resultado, sin embargo, a veces los
gerentes no hacen un analisis critico de las consecuencias antes de tomar una
decision” el cual se considera importante el antecedente para efectos de nuestra

investigacion realizada”.

Antecedentes locales

Castro y Contreras (2019) en su tesis de pregrado titulada “GESTION
ADMINISTRATIVA Y GESTION DEL TALENTO HUMANO EN LA
EMPRESA ESPINOZA CONTRATISTAS GENERALES S.A. DE
HUANCAVELICA 2018”. Los autores presentan el trabajo realizado en la
empresa Espinoza Contratistas Generales S.A; del distrito de Ascension sobre
“La gestion administrativa y la gestion del talento humano, tuvo como como
objetivos: Determinar de qué manera la gestion administrativa se relaciona e
influye en la gestion de talento humano en la empresa Espinoza Contratistas
Generales S.A. del distrito de ascension departamento de Huancavelica en el
2018; el tipo de la investigacion es basica, de nivel correlacional, el método
general empleado fue la cientifica, y los métodos especificos fueron los
métodos el deductivo, analitico sintético, el disefio de investigacion es el no

experimental de tipo correlacional” investigacion realizada.

Respecto a la muestra “Fueron 35 trabajadores nombrados y contratados a
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los que se aplicaron el instrumento del cuestionario para la obtencion de los
datos, aplicando lo necesario para medir las variables, para ello utilizando, el
instrumento de la encuesta, los mismos que fue procesado en un software de
SPSS; y que se han obtenido los resultados de la investigacion en la que se
encontrd una correlacion lineal estadisticamente positivas moderada, entre las
variables de estudio cuya relacion (r = 0.682), frente al grado de significacion
estadistica de p < 0.05”.

También, podemos corroborar con “Los resultados obtenidas en relacion a
las dimensiones de estudio. Estos resultados permitieron llegar a la conclusion
final que existe suficiente evidencia estadistica como para afirmar la relacion
directa entre las variables de gestién administrativa y la gestion del talento
humano. Para concluir redactamos las recomendaciones a la Empresa Espinoza
Contratistas S.A. deben propender a gestionar administrativamente con mayor
énfasis toda vez que la apreciacion que el 82.9% de los trabajadores es que la
gestion administrativa es medianamente aceptable, y que existe un 5.7% dice
que es muy bajo la gestion”. Siendo importante la conclusion arribada para
efectos del presente estudio.

Paredes (2019) en su tesis titulada “LA MODERNIZACION DE LA
GESTION PUBLICA Y LA AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL (SERVIR) EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
HUANCAVELICA, ANO 2018” para optar el grado académico de maestro en
Ciencias Empresariales con mencién en Gestion gerencial publica en la
Escuela de Pos Grado de la Universidad Nacional de Huancavelica.

La investigacion, nos presenta resultados, que “Nos permitieron establecer
la relacion de las variables de estudio, la Modernizacion de la Gestion Pablica
y la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR), y que estas relaciones
estan interconectadas, el cual hace entender que los procesos de cambios en la
atencion de los servicios que puedan brindar las instituciones publicas,
fundamentalmente la Municipalidad Provincial de Huancavelica”, estan
mejorando en todas sus actividades.

Se ha demostrado que “La Modernizacion de la Gestion Publica se relaciona

de forma significativa con la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR).
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Las dimensiones de la Modernizacion de la Gestién Publica se relaciona
fuertemente con la Autoridad Nacional del Servicio Civil, las Politicas
Pablicas, Planes Estratégicos y Operativos se relaciona con SERVIR en un
rango de rs=0,812 considerado como positiva considerable; respecto a la
dimensién Presupuesto por Resultados se relaciona con SERVIR en un rango
de rs=0,776 considerado como positiva fuerte; respecto a la dimensién la
Gestion por Procesos, Simplificacion Administrativas y Organizacion se
relaciona SERVIR en un rango de rs=0,803, considerado como positiva fuerte”.

Ademas con “La dimension Servicio Civil Meritocratico se relaciona con
SERVIR, en un rango de rs=0,738, considerado como positiva y la dimension
Sistema de Informacién, Seguimiento, Monitoreo, Evaluacién y Gestion del
Conocimiento se relaciona con SERVIR en un rango de rs=0,704 tipificado
como positiva, esto nos plantea que estas variables tienen una relacion bastante
significativa, lo que permite establecer estrategias que buscaran articular mas

en los procesos a realizarse en la Municipalidad Provincial de Huancavelica™.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Lagestion publica presupuestaria

2.2.1.1. Lanueva gestion publica

La nueva gestion puablica hoy en dia implica modernizar la estructura

organizacional del estado para prestar un servicios eficiente y eficaz a sus
usuarios que acuden a sus oficinas “Se sabe que los fines de la
administracion publica son la rectoria del estado y el bien comun” (Torres,
2014, p. 23).

Segln Caballero et al. (2019, p. 9) “plantea que el gran reto de la NGP es
el desarrollo de préacticas de gestién humana, politicas laborales y estrategias
que comprometan a la gran empresa para que incorpore a los desplazados y
desmovilizados a la fuerza laboral mediante trabajo incluyente, igualitario,
digno, formal y bien remunerado”. En ese contexto las universidades del

pais tienen que alinearse con caracter inclusivo y las buenas précticas
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institucionales orientado hacia un mejor servicio en todas las instituciones

del estado.

La gestion publica “Aporta de manera significativa al buen desempefio y
fortalecimiento de las organizaciones del Estado, utiliza herramientas y
modelos de gestion de la administracion y, en particular, de la
administracion publica, por ejemplo, el Sistema Nacional de Inversion
Pablica (SNIP), Sistema Integra- do de Administracion Financiera (SIAF),
entre otros” (Escalante, 2016, p. 9). Esto va a depender de las autoridades y
los funcionarios quienes tiene el sagrado deber de guiar y orientar esto

servicios hacia los ciudadanos de la localidad.

“El gran reto de la NGP, no est4 en imponer modelos econémicos, politicos
y sociales a ultranza, no se trata de dilucidar la disyuntiva entre
neoliberalismo o progresismo. El reto estd en dar respuestas dialogicas y
dialécticas que sirvan de manera integral a la ciudadania en su totalidad”
(Caballero et al., 2019, p. 9). Precisamente, el reto es que la ciudadania este
satisfecha y conforme de estos servicios que se brinda en la institucion

mediante politicas estratégicas y utilizando la tecnologia de punta.

La gestion presupuestaria

La Administracion publica de se encarga de la utilizacion de los medios
correctos para lograr un fin colectivo. Trata de los mecanismos de eleccién
para la asignaciény organizacién de los elementos puablicos, y de la
sincronizacion y estimulo de los agentes publicos para conseguir objetivos
colectivos. (Instituto para la Democracia y la Asistencia Electoral - IDEA

Internacional, 2008).

Uno de los sistemas centrales en la administracion publica es el sistema
de planificacion y gestion presupuestaria “Alli se realiza la planificacion de
las actividades que el Estado llevard a cabo en un ejercicio econémico.

Ademas de la planificacion, dichas actividades vienen acompafiadas de los
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recursos financieros estimados para que se pueda cumplir con lo planificado.

Actualmente el Estado tiene un enfoque de presupuesto por resultados,
“Esto implica que todas las autoridades y organizaciones deben mostrar
resultados concretos de lo planificado en cada uno de sus drganos de
gobierno. Este enfoque est& orientado a mejorar los servicios del Estado a
la sociedad, mas aun en un pais como el nuestro, donde existen enormes
necesidades que cubrir, las mismas que deben recibir prioridad, porque los

recursos del Estado son siempre limitados” (Escalante, 2016, p. 214).

Segun la Ley N° 31084 Ley del Presupuesto del Sector Publico para el
ano fiscal 2021 “Las normas de administracion presupuestaria son de
obligatorio cumplimiento de parte de las universidades. La teoria de la
herramienta de la informacion que brinda el Presupuesto Publico, ésta se
adopto gracias a una modificacién del proposito de este instrumento para

proveer informacion prioritaria a la Direccion de la entidad publica”.

A fin de que ésta la utilice “En el desarrollo de la toma de decisiones
desde el criterio de la idealizacion, la administracion en sus distintas
manifestaciones principalmente en lo que tiene relacion a la Administracion

Financiera” (El Peruano, 2021).

Se considera vital la gestion presupuestaria pues, esta nos va a permitir
generar desarrollo de los grandes proyectos para la comunidad y la sociedad
en general, generando satisfaccion pero que reduzca enormemente la
problematica de los diferente servicios y bienes que requiere urgente la
institucion guiados bajo su marco normativo y un plan estratégico

sostenible.

2.2.2. Etapas de la gestion publica presupuestaria
Considerando la Ley N° 28112 (El Peruano, 2011) donde se precisa las

etapas de la gestion puablica presupuestaria, las cuales se detallan a
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continuacion:

a)

b)

d)

Etapa de programacion

“En esta etapa las entidades programan su iniciativa de presupuesto
institucional y el Ministerio de Economia y Finanzas elabora el
anteproyecto de Presupuesto del area Publico sabiendo estas proposiciones.
La programacion presupuestaria es la etapa inicial del Desarrollo
Presupuestario donde la entidad cree los costos a ser ejecutados en el afio
fiscal siguiente, en funcionalidad a los servicios que presta y para el logro
de resultados” (El Peruano, 2011, p. 10).

Etapa de formulacion

“En esta etapa se establece la composicion servible programatica del pliego
y las misiones en funcionalidad de las escalas de preferencias,
consignandose las cadenas de gasto y las fuentes de financiamiento” (El

Peruano, 2011, p. 10).

Etapa de aceptacion
“En esta etapa el Congreso de la Republica aprueba por medio de una Ley

que tiene dentro el limite mas alto de gasto a ejecutarse en el afio fiscal”

(El Peruano, 2011, p. 10).

Etapa de ejecucion

“En esta etapa se atiende las obligaciones de gasto en concordancia al
presupuesto institucional aprobado para cada entidad publica, tomando
presente la Programacion de Compromisos Anual (PCA)” (El Peruano,
2011, p. 10).

Etapa de evaluacion
“Es la etapa del desarrollo presupuestario donde se ejecuta la medicion de
los resultados que se consiguieron y el examen de las variantes fisicas y

financieras observadas, con relacion a lo aprobado en los Capitales del area
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Publico. Las evaluaciones dan informacién servible para la etapa de
programacion presupuestaria y contribuyen de esta forma a hacer mejor la
calidad del gasto publico” (El Peruano, 2011, p. 10).

2.2.3. Las politicas publicas
Referente a las politicas publicas del estado “Es el espacio de construccion
de alternativas, explicandose cuales son sus momentos de Desarrollo y
creacion, viéndose como una oportunidad potencial para que el ciudadano
pueda participar, construir y promover la Sociedad en la que vive, en un
contexto en el cual el estado se ve como el instrumento para dar forma a las

demandas sociales” (Gémez, 2017, p. 5)

Reconociendo la ubicacion conceptual en que se enmarca la reflexion de
la politica publica laboral del trabajo, “Esta busca trascender la mirada lineal
de larevolucion industrial, laeconomia y condiciones estables con la economia
fluctuante, globalizada y cambiante, tratando de presentar un punto medio y
planteando que el derecho y las condiciones laborales dignas no son
incompatibles con la flexibilizacion, los cambios econdmicos y tecnologicos”

(Caballero et al., 2019, p. 15).

Es importante precisar que Is politicas publica se enmarcan a un plan
estratégico que ostenta cada institucion publica y que abarca ciertos periodos
de tiempo para su cumplimiento, los cuales deben ser monitoreados
rigurosamente a fin de cumplir las expectativas sobre las politicas de gestién

de las autoridades de turno.

Es importante senalar que “Desde la politica publica se orienta el manejo
contable del pais para todo tipo de empresas, de cualquier tamafio, sector, o
actividad que realice. Sin embargo, para el caso de las empresas que se
desarrollan como empresas de economia mixta, 0 como empresas industriales
y comerciales del Estado, o en algunos casos de empresas publicas no

financieras, todas acogen las NIIF para la gestion contable y el analisis de sus
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resultados” (Caballero et al., 2019, p. 32).

Basandonos en ello se puede contextualizar que las politicas publicas
orientan el norte del desarrollo de la gestion publica de las instituciones, siendo
uno de ellas la Universidad Nacional de Huancavelica, la cual, debe
profundizar esto temas para una gestion dptima, articulada y descentralizada.

La gestion institucional

Segun Escalante (Escalante, 2016, p. 160) “La gestion institucional
moderna se orienta a formar un alumno activo que experimenta, investiga y
construye su propio aprendizaje, se identifica con su entorno social y posee una
vision critica del mundo, cuestibn que es antagonica con una Vision

conformista y supersticiosa del mundo”

La gestion institucional de las universidades publicas se orienta hacia el
cumplimiento de la normatividad y el cumplimiento de las metas trazadas, esto
permitird generar satisfaccion en los estamentos universitarios que los
representan y generara un impacto positivo de gestion hacia la sociedad de

Huancavelica.

Bajo estos pardmetros de gestion institucional en las universidades
publicas genera condiciones positivas para que “El docente debe desarrollar
los procesos de aprendizaje con calidez y entusiasmo mediante el método
activo, propiciando el trabajo en equipo ya que los programas curriculares se
adecuan y enriquecen a través de la diversificacion, de acuerdo a la realidad

objetiva del contexto”.

Por otor lado, esta ligado a la parte presupuestaria la gestion publica
donde la gestién implica determinar que “Las finanzas publicas no s6lo aportan
al proceso de gestion publica con informacion financiera que resume la gestion
realizada con los recursos publicos, sino que también aporta en el proceso de

planeacion y control pablico. Cuando se toman los resultados de la informacién
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financiera historica, resultado de la gestion realizada, ésta se constituye en una
base importante sobre la cual se fundamenta la planeacién para el manejo
eficiente de los recursos publicos en periodos futuros, constituyéndose el
presupuesto publico como instrumento financiero basico para la planeacién de

la gestion estatal” (Caballero et al. 2019, p. 37).

Entonces lo que toda institucion publica en su gobernanza debe apuntar
sus objetivos hacia una nueva gestion publica que Segun Escalante (Escalante,
2016, p. 53) “El enfoque neo institucionalista, cuyas bases tedricas serviran
para comprender la necesidad de contar con un Estado pequefio, fuerte y
eficiente. En paises en desarrollo existe la imperiosa urgencia de contar con

autoridades que sepan dirigir y orientar al pais hacia un mejor destino”

Por otro lado, es importante que la gobernanza esté ligada hacia la parte
exterior, es decir, contactarse y ligarse articuladamente hacia el contexto

estatal nacional e internacional como ejes de desarrollo estratégico.

“En el contexto internacional, se ha superado la concepcion del Estado
nacion por el del Estado global, en vista de que el marco de las relaciones entre
paises se sustenta en procesos de mayor apertura comercial, facilitacion de
negocios, mayor flujo de capitales, etc. Asi mismo, el Estado debe
concentrarse en ser proveedor de bienes publicos, educacién, salud, vivienda

e infraestructura, entre otros” (Escalante, 2016, p. 53).

Eficiencia y eficacia organizacional

La eficacia y la eficiencia “Representan dos dimensiones del
desempefio de una organizacion. La eficacia con la que se realizan las
acciones de la organizacién representa una medida del logro de los objetivos
propuestos. La eficiencia hace referencia a la forma en la cual se emplean
los recursos en el accionar organizacional. Es decir, en qué medida el
accionar de la organizacion cumple con la persecucion de las finalidades

establecidas hace referencia a la eficacia de la organizacion y la eficiencia
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2.24.3.

es una relacion de carécter técnico entre los insumos empleados y los

productos obtenidos” (Marco et al., 2016, p. 24).

La organizacion universitaria debe ser prospectiva y su marco de actuacién
en los ejes de desarrollo estratégico debe enmarcarse hacia una gestion
eficiente y eficaz sobre todo en contextos que ahora afecta el entorno

cambiante de la organizacion.

Gestion presupuestaria directa e indirecta
La Ley N°28411 (El Peruano, 2004) establece que “La ejecucion
presupuestal”, con sus diferentes elementos, estan sujetos a los proximos

tipos de ejecucion:

a) Ejecucion del presupuesto Directa
“La ejecucion del presupuesto directa se produce cuando una entidad,
tanto con su infraestructura como con su personal, ejecuta, financiera y
presupuestalmente, ocupaciones y proyectos, con sus elementos (Ley
N°28411, 2004)”.

b) Ejecucion del presupuesto Indirecta
La ejecucion del presupuesto indirecta “Acontece cuando la ejecucion,
financiera o fisica, son efectuadas por una entidad diferente al pliego,
esto, gracias a un convenio o contrato con una organizacion empresarial
privada, cabe poner énfasis que ademas se podria intentar una entidad del

gobierno a encabezado gratis u oneroso” (Ley N°28411, 2004).

El Gasto publico de las Universidades
Tolentino (Tolentino, 2017), menciona que “El gasto estatal tiene como
proposito primordial la estimacion de fuentes de elementos y montos de tipo
financiero a obtenerse en un ejercicio, todo lo mencionado destinado al logro
de los objetivos y misiones institucionales preestablecidos”.

Siendo importante la ejecucion presupuestaria para sustentar el gasto publico
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de las universidades publicas como sefialamiento de gestién proactiva y
estratégica, priorizando recursos y gastos para beneficios y atenciones de la

comunidad en general.

El mismo autor también refiere que “El gasto estatal constituye un
instrumento enfocado tanto hacia la idealizacion como hacia la
administracion econoémica financiera, a la vez, ademas puede ser tomado
como un instrumento destinado a la idealizacion cortoplacista, tanto de
politica institucional como de racionalizacién administrativa. Por medio de
este instrumento, el gasto estatal, se estiman los capitales futuros y se regulan

los escenarios de gasto”.

Gestion en las universidades

La gestion en las universidades publicas tiene diversos indicadores de
gestion que permiten orientar el presupuesto publico asignado y visualizar
la ejecucion presupuestaria en el marco del logro de los objetivos
institucionales de la universidad publica.

“Los resultados muestran que los directores, como lideres de los
procesos académicos, tienen una variedad de responsabilidades, es decir, su
papel dentro de la universidad es multifacético, por lo tanto, sus tareas
tienden a incluir una variedad de funciones como administradores (del
tiempo, del ambiente de trabajo, de la vision curricular y de las relaciones
publicas externas)” (Pacheco et al., 2017, p. 110).

Entonces estos resultados elevan la calidad de gestion de las
universidades y también denotan la atencion o llamada en la gestion para
atencion de los diversos planteamientos y solicitudes de sus estamentos
universitario y de la poblacion en general buscando la finalidad de
satisfaccion de los usuarios y de los estamentos, asi como de la comunidad

en general.

2.2.5. Marco legal en la gestidn presupuestaria

Considerar el marco legal normativo en el contexto de la gestion
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presupuestaria implica que las instituciones publicas en este caso las
universidades publicas cumplan el mandato imperativo de la ley basados en los
principios de legalidad, democracia y participacion de los estamentos
universitarios.

Segun se considera que “Debe conocerse el marco legal de la Republica
y el manejo conceptual de la administracion publica, la gerenciar y la gestion
publica, para que los funcionarios eviten contratiempos Yy posibles
investigaciones de tipo administrativo, fiscal o penal”.

El accionar de las autoridades de turno de las universidades publicas
debe estar acorde al marco normativo de la gestion publica y la gestion

presupuestaria que canalice el cumplimiento pleno de la ley.

La agenda digital publica
Se considera que la agenda digital de las universidades publicas abre
un espacio de oportunidades y retos dentro de la comunidad universitaria pero
que debe estar ligado a un consenso de gestion participativa, inclusiva y
democrética que les permitas utilizar los recursos necesarios y peticionar en
caso sean insuficiente al erario nacional sobre todo en contexto problematicos
necesarios para su tratamiento o su solucién.

“Las tecnologias digitales garantizan la transparencia de los actos
publicos. Las tecnologias digitales permiten trazar la criminalidad, estudiar los
patrones de delito con modelos de inteligencia artificial y prevenir nuevas
situaciones delictivas tomando decisiones basadas en datos” (PCM, 2019, p.
12).

“Este cambio también tiene que darse a nivel estratégico, lo cual
implica pensar en el modelo de negocio desde una perspectiva tecnologica. El
uso de la tecnologia debe redefinir la concepcion interna de la empresa, y como
afecta el modo en que se generan ingresos, se relacionan con los clientes y
proveedores” (Proafio et al., 2018, p. 3). El cambio también afecta a su entorno.

“La transformacion digital es el proceso continuo, disruptivo,
estratégico y de cambio cultural que se sustenta en el uso intensivo de las

tecnologias digitales, sistematizacién y andlisis de datos para generar efectos
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econOmicos, sociales y de valor para las personas” (El Peruano, 2020, p. 4). Po
lo que en las universidades se hace necesaria esa transformacion digital.

“La revolucion digital es uno de los procesos mas prometedores y
complejos a los que se enfrenta la humanidad en el siglo XXI. Su avance
representa el triunfo de la globalizacion y la conectividad a nivel geopolitico,
econdmico, asi como dentro del tejido méas elemental de todas las sociedades,
las cuales se ven confrontadas con el desafio de adaptarse a cambios profundos
en la manera en que los ciudadanos interacttan entre ellos mismos, definen sus
intereses y reivindicaciones ante el Estado, y redefinen la naturaleza y los
alcances de la actividad politica” (Ford, 2019, p. 19).

Por lo que basado en ello para la nueva agestion publica y la gestién
presupuestaria se requiere utilizar la tecnologia digital que optimizaria los
procesos y funciones dentro de la organizacion contandose con informacion
relevante e informativa en tiempo real y utilizando la comunicacion mediante

modernas tecnologias sobre todo a nivel universitario.

2.2.7. Latoma de decisiones
2.2.7.1. Concepto
La toma de decisiones “Es el nucleo de la planeacion, y se define como
la seleccidn de un curso de accion entre varias alternativas. No puede decirse
que exista un plan a menos que se haya tomado una decision: que se hayan
comprometido los recursos, la direccion o la reputacién; hasta ese momento
solo existen estudios de planeacion y andlisis”. La toma de decisiones por
parte de las autoridades universitarias debe ser aplicada frente a situaciones
de convergencia decisional y frente a las politicas de gestion para el
cumplimiento de sus metas y logro de sus objetivos.
Algunas veces los gerentes consideran que la toma de decisiones “Es
su principal tarea, pues constantemente deciden qué hacer, quién debe hacerlo
y cuando, dénde, e incluso, como se ha de hacer; sin embargo, la toma de
decisiones es solo un paso en el sistema de planeacion” (Kootnz et al., 2012, p.
152). Razones por la cual, los funcionarios y trabajadores de la universidad

deben participar activamente en los pasos de gestién universitaria.
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“La toma de decisiones es el proceso para identificar y seleccionar un
curso de accion para resolver un problema especifico. Este proceso es
conducido por gerentes relacionados con terceros que también toman
decisiones. Ademas, la toma de decisiones relacionalas circunstancias
presentes de las organizaciones con acciones que la llevaran al futuro. En la
toma de decisiones se trata con problemas. Un problema surge cuando el estado
real de las cosas no se ajusta al estado deseado. La naturaleza y condiciones de
las decisiones frente a los diferentes problemas requieren diferentes tipos de
decisiones” (Stoner, 2009).

Frente a la problematica del entorno cambiante requiere decisiones
asertivas y eficaces donde la participacion de los estamentos universitarios
aporta al hacer frente a las problematicas y la convergencia de su solucion.
Tomar decisiones en un mundo complejo es algo mas que una tarea intelectual
“En las decisiones se ven comprometidos los conocimientos, experiencias
previas, emociones, valores, juicios y hasta los prejuicios. En la vida diaria
tomamos bastantes decisiones por sentido comuin; pero no siempre basta
hacerlo asi. Existen situaciones en las cuales no es fécil tomar una decision, o
en las que estan en juego altos riesgos o posibles ventajas. Entonces requerimos
tomarnos tiempo para realizar una decision mas razonada, mas equilibrada y

tomando en cuenta todos nuestros recursos” (DBG, 2009, p. 10).

El proceso de decisiones

Los distintos inconvenientes necesitan diversos tipos de decisiones. “Los
asuntos de rutina o poca consideracion, se puede conducir por medio de un
tramite predeterminado, una clase de decision programada, aquellas que se
toman segun politicas en la, métodos o reglas escritas o no escritas, que hacen
mas facil la toma de decisiones, en ocasiones recurrentes porque limitan o
excluyen decisiones (limitan nuestra independencia, porque la persona tiene
menos espacio para elegir qué llevar a cabo y las decisiones no programadas
abordan inconvenientes poco recurrentes o excepcionales” (Stoner, 2009).

Las decisiones programadas y no programadas en ocasiones requieren
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2.2:08

identificacion plena por parte del equip6 asignado a su solucién. Requiere
hacer diagndsticos y sondeos con la finalidad de su identificacion plena para
una toma de decisiones asertiva.

Las ocasiones de toma de decisiones descritas por (Stoner, 2009)
frecuentemente

“Se clasifican en un continuo que va de la certidumbre (muy pronosticable),
pasando por los peligros, hasta la indecisién (muy poco pronosticable). A ello
afiadimos las condiciones decisionales que son la heuristica, la eleccion

adaptiva” propuesto por Stoner.

El desempefio del trabajador

El administrador que se desenvuelve en el campo de la gestién publica
“Asume importantes retos y/o desafios, puesto que se espera que estos
profesionales hagan uso racional de los escasos recursos que gestionan, es
decir, que sepan utilizarlos adecuadamente considerando los principios de la
eficiencia y eficacia. Es la funcién privada y publica del administrador, quien
cumple un rol relevante en la sociedad y porque ademas las decisiones que
tome tendran implicancias directas e indirectas en la sociedad, en su entorno”
(Escalante, 2016, p. 14).

El desempefio de trabajador requiere ser medido y gestionado utilizando
tecnologias y softwares de gestion de personal que apoyan enormemente y
controlan la labor del personal incidiendo en su produccién y la productividad
en el caso de la universidad permite evaluar la gestion de servicios hacia el

administrado.

Segin Caballero et al. (2019, p. 55) “Las empresas exitosas, crean
ambientes laborales, en los que sus trabajadores, puedes compartir opiniones,
sentimiento, preocupaciones, acerca de las metas y reglas de la organizacion,
de igual manera, aunque un directivo debe de centrar su dptica a los resultados
de la empresa para lograr buenos resultados, es importante también fomentar

el desarrollo profesional o de las habilidades del trabajador y realizar
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2.2.9.1.

realimentacion constante de a sus trabajadores, frente a su desempefio laboral”.

Entonces, crear ambientes y buenas condiciones estructurarles con equipos
modernos y tecnologia facilitan la labor y por lo tanto el desempefio de los
trabajadores en la universidad.

“Las relaciones humanas o laborales sanas son sin duda alguna aspectos
importantes que favorecen el clima organizacion y por ende el des- empefio de
los trabajadores, sin embargo es un aspectos poco analizado y retomado en las
organizaciones, en algunas ni se menciona, en otras desde los programas de
bienestar o talento humano, se hacen inicios o acercamientos considero que
una organizacion que entre sus politicas involucre acciones para favorecer las
relaciones interpersonales o laborales de sus trabajadores, aportaria de manera
significativa a un buen clima organizacional, al valor del trabajo y al

desempeiio mismo” et al., 2019, p. 62).

Competencias y capacidades del trabajador

Las competencias y capacidades del trabajador son “El conjunto de
conocimientos, habilidades, conductas y actitudes que una persona debe
poseer para ser efectiva en una amplia variedad de puestos y en distintas
clases de organizaciones. La esencia del trabajo esta cambiando. Ahora no
solo se juzga a una perso- na por su inteligencia, sino también por el nivel
de habilidad que tiene para manejarse y administrar a otros” (Hellriegel et

al., 2017, p. 4).

Segun Escalante (2016, p. 21) las competencias del administrador
trabajador en gestion publica son las siguientes:

% “Competencias basicas del area del conocimiento: conocer el marco
constitucional peruano y los fundamentos del marco normativo
juridico”.

s “Conocer los fundamentos de la economia. * Conocer los fundamentos
de la ciencia politica. « Conocer los fundamentos de la sociologia y
aplicar las estrategias de investigacion socioldgica.

%+ Conocer las principales herramientas de la estadistica para aplicarlas a

49



2.2.9.2.

la gestion publica. « Conocer los aspectos mas relevantes de la historia
politica y social contemporanea”.

s “Conocer la organizacion de las administraciones publicas en el Estado
peruano. Conocer el régimen juridico y financiero de los diferentes

niveles de administracion y el procedimiento administrativo comun”.

X/
°e

“Comprender la intervencion del sector publico en la economia, sus
caracteristicas y efectos econdmicos. ¢ Saber gestionar la informacion y
documentacion administrativa. « Conocer las técnicas de planificacion y
control de la gestion. » Conocer los indicadores basicos de la gestion
publica”.
“Los retos que tienen que enfrentar los ejecutivos en esta nueva época y
describe los fendmenos tecnoldgicos y las realidades que exigen a los
politicos, dirigentes, gerentes, empresarios y ejecutivos, una amplia cultura
general y gran capacidad de liderazgo” (C. Ramirez & Del Pilar, 2019, p.
17).

Considerando la predisposicion de las autoridades y la coordinacion
efectiva con los trabajadores permite reconocer sus competencias y
capacidades de los trabajadores. Requiere el uso de software de gestion para

la valoracion de su talento laboral.

Gestion presupuestaria y decisiones

Para el analisis de las politicas y programas en materia de desarrollo
empresarial e innovacion “Se propone, en primer lugar, describir el proceso
de formulacion y legitimacion de la toma de decisiones del sector pablico y
privado, asi como los puntos que tuvieron en cuenta los actores sociales para
configurar dichas politicas y programas, toda vez que “el proceso de
decision publica implica institucionalizar cambios en la forma de gobernar
y tomar decisiones para impulsar el desarrollo local” (Escalante, 2016, p.

141).

Bajo este entorno, “La NGP requiere del aporte del conocimiento

contable para la eficiente gestion y control de las organizaciones en el
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manejo y aplicacion de recursos, para el reconocimiento, registro,
revelacion, analisis y aseguramiento de la informacion financiera de todo
tipo de organizaciones publicas, que se constituye en base fundamental en

el proceso de toma de decisiones”.

La gestion del presupuesto asignado a la universidad requiere una gestion
eficiente y eficaz sustentado con una toma de decisiones eficiente y efectiva
por parte de los directivos y funcionarios de la universidad. Pero ello
necesita una contribucion efectiva de gestion que lo mejor seria utilizando

diferentes estrategias de gestion del presupuesto asignado.

Se requiere en la gestion presupuestaria el “Disefio de estrategias y
procedimientos para informar y vigilar acerca del cumplimiento del objeto
social de cada organizacién, asi como garantizar su direccionamiento
adecuado a través de la aplicacion de la planeacion y control financiero a
través del presupuesto puablico; con responsabilidad social y ambiental
como aporte al desarrollo y crecimiento sustentable de la funcion publica”
(Caballero et al., 2019, p. 26).

Por otro lado, fortaleciendo la gestion presupuestaria se requiere que
cada uno de los funcionario y directivos de la universidad desempefien roles

y compromisos de gestidn proactivos orientados hacia el logro de metas.

Henry Mintzberg sostiene que “Los gerentes desempenan diez roles
muy relacionados, que se agrupan en interpersonales, de transferencia de
informacion y de toma de decisiones. Los roles interpersonales son aquellos
que tienen que ver con la gente y otros deberes de indole protocolaria y
simbdlica. Los roles informativos consisten en recibir, almacenar y difundir
informacion y, por ultimo, los roles de decision giran en torno a la toma de
decisiones” (Pacheco et al., 2017, p. 104).
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2.2.9.3.

2.2.94.

Inteligencia competitiva

La inteligencia competitiva “Es a la vez un producto y un proceso
orientado a la reflexién y a la accién. El proceso esta basado en capturar y
tratar, analizar la informacion procedente de varias fuentes, crear productos
de informacion con valor afiadido, distribuirlo a tiempo para su analisis y
por canales adecuados y incorporar la informacién analizada a la toma de

decisiones” (Montserrat Garcia, 2015, p. 14).

Por lo que los gestores publicos universitarios al decidir debe emplear
la inteligencia competitiva “Es una técnica de gestion que ofrece un marco
metodoldgico para establecer los mecanismos necesarios para capturar
informacidn del entorno, analizarla y obtener informacién de valor afiadido
para aplicarla al proceso de toma de decisiones en cualquier parte de la

cadena del valor de las organizaciones” (Montserrat Garcia, 2015, p. 17).

Utilizando la inteligencia competitiva promueve las innovaciones de
gestion del presupuesto y como tal “Los procesos de innovacion de las
organizaciones deben ofrecer una respuesta tanto a la impredecibilidad de
los mercados como a las oportunidades existentes en la actualidad. El
mundo ha cambiado, ya no es el mismo que hace unos a nos, donde todo era
mucho més estable y predecible. Existen ahora una serie de factores
externos que obligan a las organizaciones a gestionar sus procesos de una

forma diferente, de una forma mucho mas abierta” (Robayo, 2016, p. 126).

Replanteando el futuro decisional directivo

“El rol de un directivo es, sin lugar a dudas, asegurar el presente, pero
esto no es suficiente, ya que solo si innova sera capaz de construir el futuro.
Innovar implica hacer cosas diferentes, pero para ello previamente se debe
pensar diferente. Para pensar diferente lo primero que hay que hacer es
trascender a los propios camino de la innovacion estratégica” (Guillermo,
2014, p. 5).

Las autoridades universitarias deben replantear sus objetivos
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estratégicos para un mejor uso del presupuesto y la verdadera gestion
orientada a satisfacer las necesidades y las problematicas de indole
universitario, asi como del fortalecimiento de capacidades y dotar de
infraestructura y equipamiento necesario para lograr las metas futuras y
hacerlas sostenible en el tiempo.

“Las metas futuras orientan nuestro comportamiento; pero, de acuerdo
con nuestros temores o esperanzas, dirigimos nuestras acciones en el
presente. Pero esta circunstancia no ocurre en todo ser humano, pues cada
persona, de manera subjetiva, viaja a través del tiempo. Algunas personas
eligen orientarse hacia acontecimientos del pasado y evocar de modo
constante comportamientos o emociones del pasado; la famosa frase todo
tiempo pasado fue mejor pone en evidencia este tipo de orientacion
temporal” (Herrera Paredes, 2019, p. 3).

El preparar la gestion del presupuesto y la toma de decisiones hacia el
futuro permite una mejor vision y mision de la institucion universitaria.

“El sentido del porvenir se instala en las esperanzas y preocupaciones
de muchas personas, en términos de un dispositivo de poder que configura
subjetividades, que imprime una tension en los proyectos de vida, y que
expresa el sinsentido y la ansiedad ante la incertidumbre” (Figueroa, 2018,
p. 2).

En la gestion y decision universitaria “El futuro se escribe bajo
entramados que no son rectos como las lineas narrativas de los creative
writing programs. Se escriben en la marcha, como un dialogo, a veces

oralmente, otras con escritura criptica” (Ramoén, 2020, p. 369).

2.3. Formulacién de hipdtesis
2.3.1. Hipotesis general
Es alta y significativa la relacion entre la gestion publica
presupuestaria y las decisiones estrateégicas de gobierno en la Universidad
Nacional de Huancavelica, 2020. (Hi)

No es alta y significativa la relacion entre la gestion publica
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2.3.2.

2.4.

presupuestaria y las decisiones estratégicas de gobierno en la Universidad
Nacional de Huancavelica, 2020. (Ho)

Hipotesis especificas

a) Es alta y significativa la relacién entre la gestion institucional del
presupuesto y el proceso decisional de gobierno en la Universidad
Nacional de Huancavelica, 2020.

b) Es alta y significativa la relacion entre la gestion presupuestaria abierta y
la inteligencia decisional de gobierno en la Universidad Nacional de
Huancavelica, 2020.

c) Es alta y significativa la relacion la gestion presupuestaria participativa
y eldesempefio decisional del gobierno en la Universidad Nacional de

Huancavelica, 2020.

Definicion de términos

Decision Adaptiva, este enfogque adaptativo gira alrededor del supuesto de
que “El vinculo entre los actos de la organizacion (resultado de una decision) y
las secuelas de esos actos son muchisimo mas confusos y muchisimo mas
indescifrables de lo que suponen la gente que toman decisiones racionales.
Segun el enfoque adaptativo, los resultados de una eleccién se generan en forma
conjunta por lo cual hace la organizacién y lo que estan realizando otras
organizaciones simultdneamente”.

Decisiones, la decision “Es el desarrollo para detectar y elegir un curso de
accion para solucionar un inconveniente concreto. De manera especifica, la la
atencion es un desarrollo conducido por gerentes, relacionado con terceros que
ademéas toman decisiones. Ademas, la atencion relaciona las situaciones
presentes de las organizaciones con acciones que la llevaran hacia el futuro. En
la atencion se habla con inconvenientes. Un inconveniente aparece cuando el
estado real de las cosas no se ajusta al estado esperado”. La naturaleza y
condiciones de las decisiones frente a los distintos inconvenientes, necesitan

diversos tipos de decisiones (Stoner, 2009).
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Desarrollo Regional, “El avance regional comprende la aplicacion
coherente y eficiente de las reglas en la e instrumentos de avance barato, popular,
poblacional, cultural y ambiental, por medio de proyectos, programas y
proyectos orientados a crear condiciones que permitan el desarrollo barato
armonizando con la dindmica demogréfica, el avance popular equitativo y la
conservacion de los elementos naturales y del ambito en el territorio regional,
destinado hacia el ejercicio pleno de los derechos del hombre y mujeres e justicia

social”.

Desempefio de Gestion, “Es el desempefio de una institucion basado en su
estrategia desde un sistema de apreciacion del desenvolvimiento institucional y

su capacidad de avance”.

Desempefio Decisional, “Es el papel que le compete asumir al
administrador en el desarrollo de sus trabajos en la organizacion, hechos por el

cual, se mide y evalua”.

Gestion de calidad, “Es un aspecto de funcionalidad general de
administracion que establece y establece las reglas en la y hace cumplir los
objetivos de la calidad en toda la organizacion, se considera las siguientes
actividades: idealizacion estrategia de la calidad, la asignacion de elementos y la
evaluacion de la calidad. Comprende tanto el control de calidad como el
afirmamiento de la calidad, de esta forma como los conceptos suplementarios de

politica de la calidad, panificacion de la calidad y mejoramiento de la calidad”.

Gestion de Servicios, “La vision de administracion esta consiguiendo cada
vez mas fuerza en las empresas o0 instituciones, gracias a la enorme
competitividad, cambios en el ambito empresarial, internacionalizacion y
globalizacion de los mercados, de esta forma como a la eficacia con que se
generan los cambios en los sistemas de informacion. Estudiaremos la

administracion contable como un aspecto que es aporta un beneficio para la
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administracion y la necesidad de que se constituya de una forma eficiente y
eficaz. Hasta hoy, en las practicas en la empresariales, poco se hizo en relacion
a la incorporacion de puntos contables, tributarios y empresariales en la
administracion, considerados una utilidad primordial en la visién de

administracion para la direccion de la compania” (Esteban, 2011).

Gestion de presupuestaria abierta, “Una administracion del presupuesto
abierta facilita un mejor uso del presupuesto para un mejor servicio de calidad
destinado al agrado y el confort de los administrados de una organizacion en la

distribucion del presupuesto asignado”.

Gestion publica de personal del Cambio, “Es la administracion publica
orientada al cambio estratégico en la organizacion, osea el plantel que labora
dentro de la institucion debe orientarse hacia el cambio de paradigmas de

administracion tradicional”.

Gestion presupuestaria participativa, “Es la gestion publica de los
recursos monetarios asignados a la institucion universitaria con la finalidad de
atencion de sus necesidades presupuestarias con la finalidad de hacer eficiente y

eficaz la gestion del presupuesto publico asignado™.

Gestion publica de personal, “La novedosa administracion pablica es un
término frecuentado en el ultimo periodo, primero en paises anglosajones y
después en el planeta entero, para denotar un grupo de decisiones y practicas en
las administrativas orientadas a flexibilizar construcciones y procesos y a
ingresar mas grande rivalidad en el area pablico, con el objetivo de hacer mejor

los resultados de la accidon gubernativa” (Guillermo M., 2013, pag. 17).

Gestion, “Es un desarrollo que radica en llevar a cabo acciones y diligencias
para conseguir un fin. La administracion tiene un responsable, es de naturaleza
cierta y tiene medios que le dan aptitud para conseguir resultados concretos,

aptitud de integrar los elementos humanos, materiales, baratos necesarios para
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conseguir una cierta intencion politica. Por su naturaleza, es un desarrollo que
quiere conseguir misiones maximizando la utilizacion de los elementos de la

organizacion”.

Inteligencia Decisional, “Es el desarrollo por medio del cual, los
administradores publicos usan su sabiduria componencial y experiencial al
instante de decidir en el tema de sus funcionalidades y competencias

organizacionales”.

Modernizacion de la gestion de personal, frente a la administracion
publica clasico, se necesita modernizar la organizacion en puntos de

administracion publica para llevar a cabo en oposicion al ambito dindmico.

Proceso Decisional, “El desarrollo de eleccién es complicado y es
dependiente de las caracteristicas en los personales del tomador de decisiones,
de la circunstancia en que esta implicado y de la forma cémo siente la
circunstancia El desarrollo de eleccion pide siete etapas: 1) Diagndstico de la
circunstancia. 2) Definicion del Problema. 3) Definicion del Objetivo. 4)
Decisiones de Solucion. 5) Evaluacion de Alternativas. 6) Seleccion de la

Opcidn y 7) Utilizacion de la Alternativa”.

Presupuesto Publico, “Constituye el instrumento de administracion del
Estado que facilita a las entidades publicas poder sus propdsitos y misiones
contenidas en su Plan Operativo Institucional, puesto que es la expresion
cuantificada, conjunta y sistematica de los costos a efectuarse a lo largo del afio

fiscal en funcionalidad a los capitales que financian estos costos”.

Presupuesto Participativo, “Es un es un instrumento que parte de una
perspectiva dentro de idealizacion y la articulacion de acciones y actores para la
obtencion de resultados y expone el disefio de acciones en funcionalidad a la
resolucion de inconvenientes que afectan a la gente y que necesita de la

participacion de distintos actores, que alinean su accionar en ese sentido”.
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2.5.

Presupuesto por Resultados, “Es una exclusiva metodologia que se aplica
paulatinamente a las fases del desarrollo presupuestario publico que facilita el
rastreo y evaluacion del presupuesto en una perspectiva de logro de productos,
resultados y uso eficiente, eficaz y transparente de los elementos del Estado en
pos de la gente, retroalimentando los procesos cada un afio de asignacion del

gasto estatal y progresando los sistemas administrativos del Estado™.

Sistema Nacional de Presupuesto, “Comprende las normas técnicas,
procedimientos, métodos, gadgets legales e instituciones, que regulan el
desarrollo presupuestario y su relacion con las entidades del area publico y esta
que viene dentro por la Direccion Nacional de Presupuesto “DNPP” como ente
rector, por las entidades ejecutoras y las areas de trabajo de presupuesto de los

pliegos”.

Gestion Institucional Presupuestaria, “Es la aptitud que tienen las
entidades ejecutoras o pliegos presupuestarios de gerenciar el manejo y la
gestion del gasto estatal o participativo por medio de métodos, técnicas, normas
en sus diferentes etapas aplicando los criterios de eficacia, efectividad y
desarrollo con el objetivo de poder objetivos institucionales por medio del

cumplimiento de misiones”.

Identificacion de variables

Variable 1: Variable 2:
Gestion Publica Decisiones Estratégicas
Presupuestaria de Gobierno
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2.6. Definicion operativa de variables e indicadores

DIMENSIONES INDICADORES

VARIABLE 1

GESTION PUBLICA
PRESUPUESTARIA

DEFINICION

Definicion Conceptual

“La Gestion publica se ocupa
de la utilizacion de los medios
adecuados para alcanzar un
fin colectivo. Trata de los
mecanismos de decision para
la asignacion y distribucion
de los recursos publicos, y de
la coordinaciény estimulo de
los agentes publicos para
lograr objetivos colectivos”
(Instituto para la Democracia
y la Asistencia Electoral —
IDEA, 2008).

normas de

Las gestion

presupuestaria  son de
obligatorio cumplimiento por
parte de las universidades

(Ley delpresupuesto 2019).

Definicion Operacional

Se medird la variable en
funcién de lagestion publica
de personal para elcambio, su
modernizacion orientada

hacia una gestién abierta.

GESTION
INSTITUCIONAL
DEL
PRESUPUESTO

GESTION
PRESUPUESTARIA
ABIERTA

Politicas
presupuestarias
Estrategias de
gestion Plan
estratégico

Intencion  de las
autoridades
Presupuesto 2020
Gestion  de
procesos
presupuestari

os Gobierno
electrénico

Etica publica

Equidad
presupuestaria
Gestion de calidad de
los recursos
presupuestarios
Participacion
ciudadana
Articulacion de la
gestion presupuestaria
Simplificacion
administrativaGestion
Descentralizada
Reorientacion de la
gestion

tradicional

GESTION
PRESUPUESTA RIA
PARTICIPATIVA

Gestion del
presupuesto en
equipo

Servicios

presupuestales en

linea

Portal informativo de
gestion Presupuesto
participativo  Rendicién

de cuentas Transparencia
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VARIABLE 2

Definicion Conceptual

DECISIONES
ESTRATEGICAS
DE GOBIERNO

DEFINICION

“La toma de decisiones
es el proceso para
identificar y seleccionar
uncurso de accion para
resolver un problema
especifico. Este proceso
es conducido  por
gerentes relacionados
con  terceros  que
también toman
decisiones. Ademas, la
toma de decisiones
relaciona las
circunstancias

presentes de las
organizaciones con
acciones que la llevaran
al futuro. En la toma de
decisiones se trata con
problemas. Un
problema surge cuando
el estado real de las
cosas no se ajusta al
estado deseado. La
naturaleza y
condiciones de las
decisiones frente a los
diferentes  problemas

requieren  diferentes

DIMENSIONES

PROCESO
DECISIONAL DE
GOBIERNO

INTELIGENCIA
DECISIONAL DE
GOBIERNO

de gestion Acceso a la
informacion
presupuestaria pablica
Requerimiento
presupuestarioreal

INDICADORES

Identificar y analizar elproblema

Identificar los criterios de
decision y ponderarlos Generar
las alternativas de solucién
Evaluar las alternativas (analisis
cualitativo y andlisis cuantitativo
Eleccion de la mejor alt.
Implementacion decision
Evaluacion de los resultados
Nivel académico
Experiencia

Conocimiento

Capacidad de gestion
Motivacién Propensién

al riesgo Decision en

equipo Racionalidad

Intuitivo

Estilo de decisién

Habilidades (Técnicas,humanas y
conceptuales)

DESEMPENO
DECISIONAL DE
GOBIERNO

Satisfaccion e impacto de los
usuarios

Aplicacion normativa vigente
Monitoreo  de  actividades
Cumplimiento de metas Planes y

programas cumplidos

Ejecucion presupuestaria
Capacitacion de los
trabajadores Implementacion

estructuralEmpowerment
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tipos de decisiones”
(Stoner, 2009).

Definicion Operacional

En ese sentido se
pretende  medir y
evaluar el proceso de
toma de decisiones, la
inteligencia decisional
aplicada y el rol del
gestor decisional.
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Tipo de investigacion

Segun Barron y Aquino (Barron & Aquino, 2020, p. 50) “Cuando se
propone explicar el problema para tomar decisiones de intervencion practica. Es
aplicada en cuanto a que se realiza con propdsitos practicos, ya sea para resolver
un problema o para tomar decisiones”.

Por lo que basado en esta definicion se precisa que el nivel de la presente

investigacion fue aplicado.

Nivel de investigacion

Segun Tiburcio (Tiburcio et al., 2020, p. 75) el nivel de investigacion
correlacional “Pretenden medir el grado de relacion y la manera como
interactUan dos 0 més variables entre si. Estas relaciones se establecen dentro de

un mismo contexto, y a partir de los mismos sujetos en la mayoria de los casos”.

En la investigacion desarrollada el nivel fue correlacional dado que nos ha

permitido correlacionar las dos variables de estudio.

Meétodos de investigacion

Se utiliz6 como método general el método cientifico “Una buena

investigacion es aquella que disipa dudas con el uso del método cientifico, es
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3.4.

decir, clarifica las relaciones entre variables que afectan al fendmeno bajo
estudio; de igual manera, planea con cuidado los aspectos metodoldgicos, con la
finalidad de asegurar la validez y confiabilidad de sus resultados” (Hernandez &
Mendoza, 2018, p. 119).

Se utilizaron como métodos especificos:

El método analitico-sintético “Esta integrado por el desarrollo del analisis
y la sintesis, mediante el cual se descompone un objeto, fendmeno o proceso en
los principales elementos que lo integran para analizar, valorar y conocer sus
particularidades, y simultaneamente a través de la sintesis, se integran vistos en
su interrelacion como un todo” (Vera et al., 2018, p. 16).

El método inductivo deductivo “Combina la induccién y la deduccion. La
induccion expresa el movimiento de lo particular a lo general, o sea se llega a
generalizaciones partiendo del analisis de casos particulares, mientras la
deduccion expresa el movimiento de lo general a lo particular” (Veraet al., 2018,

p. 17).

Disefio de investigacion

Se utilizo el disefio correlacional que nos ha permitido correlacionar las
variables de estudios: V1 = Gestion Publica Presupuestaria y la V2 = Decisiones
Estratégicas de Gobierno, fundamentada en que el disefio correlacional en “La
investigacion se fundamenta en un diseflo no experimental transversal
correlacional, sin llegar a establecer causalidad. Recordemos que se inicia como
descriptivo, pero transita a un nivel correlacional ya que analiza diferencias por
género respecto de los factores, atributos y calificativos que describen”
(Hernandez & Mendoza, 2018, p. 191).

El esquema del disefio ha sido el siguiente:
0,

1
M\ i
0,

Donde:
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3.5.

O1 = Medicidn de la V1, Gestion Publica Presupuestaria

O2 = Medicidn de la V2, Decisiones Estratégicas de Gobierno
M = Muestra

O = Observacion

r = Relacion (0-1)

Poblacién, muestra y muestreo

“La poblacion es el conjunto de sujetos o cosas que tienen una o mas
propiedades en comun. Se encuentran en un espacio o territorio y varian en el
transcurso del tiempo” (Vara, 2015, p. 261).

En la presente investigacion la poblacion estuvo compuesta por las
autoridades, trabajadores, docentes y estudiantes de la Facultad Nacional de
Huancavelica.

Las cuales se detallan en la siguiente tabla:

Poblacion de Trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2019
(Autoridades, trabajadores, docentes y alumnos)
N° Unidad de Detalle Total
Andlisis
1. Autoridades UNH  Rector,  Vicerrector ~ Académico 3
y
Vicerrector de Investigacion
2. Trabajadores Trabajadores Administrativos de la 105
UNH
3. Docentes Docentes UNH 389
4. Alumnos Estudiantes de la UNH 4 307
Total 4 804

Fuente: Boletin Estadistico — UNH.

Por otro lado, La muestra es el “Subgrupo del universo o poblacion del cual se
recolectan los datos y que debe ser representativo de esta, si se desean
generalizar los resultados” (Hernandez & Mendoza, 2018, p. 196). Para

determinar la muestra de estudio de la poblacién, se utilizd la siguiente
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férmula;

N*Z2%p*(
n= -
e’ *(N—-1)+Z2*px*q
Donde:
N =  Esel tamafio de la poblacion.
= Riesgo o Nivel de Significancia.
Z,
2 = Puntuacién correspondiente al riesgo 1 que se haya
elegido.
=  50%
q =  50%
e =  Error permitido 5%. Nivel

de confianza 95%
Cuyos calculos de total de la poblacién de 4 804 la muestra determinada fue de
94 entre autoridades, trabajadores, docentes y alumnos de la Universidad

Nacional deHuancavelica segun se detalla a continuacion:

Muestra de Trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2019
(Autoridades, trabajadores, docentes y alumnos)

N° Unidad de Detalle Total
Analisis
1.  Autoridades UNH Rector 1
2. Trabajadores Trabajadores Administrativos de la 3
UNH

3. Docentes Docentes UNH 7

4.  Alumnos Estudiantes de la UNH 83
Total 94
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Fuente: Boletin Estadistico — UNH.

Muestreo:

Elmuestreo que se aplicd ha sido el aleatorio simple hasta cubrir la muestra

determinada.

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica que se utilizo en la presente investigacion fue la técnica de la
encuesta para recolectar los datos del trabajo de campo sustentado en que: “La
técnica es indispensable en el proceso de la investigacion. A més de integrar la
estructura mediante la cual se organiza la investigacion el investigador
determina cual de ellas es la mas apropiada” (Gallo & Tomalg, 2015, p. 121).

El instrumento que se utilizo en la presente investigacion fue el
cuestionario el cual fue aplicado a los trabajadores de la Universidad Nacional
de Huancavelica segun se determiné la muestra de estudios, sustentado en que:
“El cuestionario es el instrumento de la encuesta mas utilizado en
investigaciones sociales; éste permitira obtener la informacién necesaria
referente al tema de investigacion” (Gallo & Tomald, 2015, p. 128). El
instrumento tiene una confiabilidad Alfa de Cronbach del 0,943 y la validez

fue dada a traveés del juicio de expertos adjunto.

3.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Utilizamos la estadistica para el procesamiento y el analisis de los datos
del trabajo de campo se sustenta en que: “La ciencia de recopilar, organizar,
presentar, analizar e interpretar informacion para la toma de decisiones”
(Gutiérrez, 2020).

Para el procesamiento de los datos “Concluido el trabajo de campo y
obtenido la informacion requerida, se realizé la tabulacion; por consiguiente,
se elaboraron los cuadros y gréaficos estadisticos las cuales han sido la base para
la interpretacion y analisis”. Por lo cual, la informacion se ha procesado

mediante el programa estadistico SPSS26.
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3.8. Descripcién de la prueba de hipdtesis
Para la prueba de hipdtesis de la investigacion se ha utilizado el estadistico
“Rho” de Spearman, que nos ha permitido contrastar la hipotesis de
investigacion. Para ello se ha formulado la hipdtesis de investigacion alterna 'y la
hipdtesis de investigacion nula. Para contrastar dicha prueba se ha utilizado las

variables de estudio y las subvariables para realizar la prueba respectiva.
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PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1. Presentacion e interpretacion de datos de gestion publica

presupuestaria

4.1.1. Resultados de gestion institucional del presupuesto

CAPITULO IV

Tabla 1 Politicas presupuestarias, estrategias, plan estratégico y gestion de procesos

Politicas Estrategias de Plan Estratégico Gestién de
Categorias ) g
Presupuestarias Gestién Procesos
f % f % f % f %
Pésimo 1 1.1 2 2 1 1.1 2 2.1
Malo 22 234 17 18.1 11 47 13 13.8
Regular 52 55.3 40 426 52 55.3 46 48.9
Bueno 19 20.2 33 35.1 30 319 33 35.1
Excelente 0 0 2 2.1 0 0 0 0
Total 94 100.0 9 100.0 94 100.0 94 100.0
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Figura 1 Politicas presupuestarias. estrategias. plan estratégico y gestion de
procesos

Gestion de Procesos PN N -

Plan Estratégico MR-y T I

Estrategias de Gestion PNV R T T

Politicas Presupuestarias TPy Iy N T I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Pésimo M Malo HRegular HBueno Excelente

En latabla 1y figura 1, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que:
las politicas presupuestarias son regular (52) y pocos que es pésimo (1), aplican
estrategias de gestion es regular (40) y pocos es pésimo (2), aplican el plan
estratégico es regular (52) y pocos es pésimo (1) y cumplen la gestion de
procesos es regular (46) y pocos es pésimo (2). En lo referente a gestion

presupuestaria a nivel institucional es regular.

Tabla 2 Intencidn de autoridades. presupuesto. ética publica y gobierno electronico

Intencién de  Presupuesto Etica Gobierno
Categorias

Autoridades 2020 Publica Electrénico

f % f % f % f %
Pésimo 1 11 3 3.2 4 43 3 3.2
Malo 16 17.0 26 21.7 10 10.6 39 415
Regular 47 50.0 44 46.8 49 52.1 40 42,6
Bueno 30 31.9 21 223 31 33.0 11 11.7
Excelente 0 0 0 0 0 0 1 11
Total 94 100.0 94 100.0 94 100.0 94 100.0
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4.1.2.

Figura 2 Intencion de autoridades. presupuesto. ética publica y gobierno

electrdnico
Gobierno  FHNET I 40
Etica 49
Presupuesto  El 26 44
Intencién de Autoridades  [SSIE 47 N yp—
0 20 40 60 80 100

M Pésimo M Malo ®Regular ®Bueno M Excelente

En latabla 2 y figura 2, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que:
la intencion de las autoridades son regular (47) y pocos que es pésimo (1),
Cumplen presupuestado 2020 es regular (44) y pocos es pésimo (3), cumplen
la ética publica es regular (49) y pocos es pésimo (4) y el gobierno es
electronico es regular (40) y pocos es excelente (1). En lo referente a gestion
presupuestaria a nivel institucional es regular. Se ha observado que carecen de
equipamiento y mobiliario moderno con altas tecnologias de gestion. Existe un

avance inicial.

Resultados de gestion presupuestaria abierta

Tabla 3 Equidad presupuestaria. participacion. recursos y gestion de calidad

i Equidad Participacion Recursos Gestion de
Categorias ) . .
Presupuestaria  Ciudadana Entregados Calidad
f % f % f % f %
Pésimo 2 2.1 5 5.3 4 4.3 0 0
Malo 23 24.5 28 29.8 12 12.8 9 9.6
Regular 45 47.9 56 59.6 53 56.4 49 52.1
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Bueno 24 255 5 5.3 25 26.6 36 38.3

Excelente 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 94 1000 94 1000 94 100.0 94 100.0

Figura 3 Equidad presupuestaria. participacion. recursos y gestion de calidad

Gestién de Calidad [ 9 |

Recursos Entregados

Participacion Ciudadana

Equidad Presupuestaria 2 23
0% 20% 40% 60% 80% 100%

H Pésimo H Malo Regular M Bueno M Excelente

En latabla 3 y figura 3, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que:
existe equidad presupuestaria regular (45) y pocos que es pésimo (2), participa
la ciudadania es regular (56) y pocos es pésimo (5), cumplen la entrega de
recursos es regular (53) y pocos es pésimo (4) y existe gestion de calidad es
regular (49) y pocos es malo (9). En lo referente a gestion presupuestaria
abierta es regular. Requiere mejorar la gestion presupuestal y su distribucién
en la UNH.

Tabla 4 Simplificacion administrativa, gestion articulada. descentralizacion y el cambio

Simplificacion  Gestion Descentralizaci ~ Gestion Gestion de
Categorias Administrativ.  Articulada 6nenla UNH Hacia Calidad
a el Cambio
f % f % f % f % f % f % f %
Pésimo 0 0 2 21 0 0 0 0 0 o0 2 21 0 0
Malo 24 25.5 2 28 17 18.1 17 18.1 2 25 2 287 17 18.1
77 4 5 7
Regular 43 45.7 4 47, 55 58.5 46 48.9 4 45, 4 479 55 58.5
5 9 3 7 5
Bueno 26 21.7 1 20 22 234 30 31.9 2 27 1 202 22 23.4



9 2 6 7 9
Excelente 1 11 1 11 0 0 1 11 1 11 1 11 0 0
Total 94 100.0 9 10 94 100. 94 100.0 9 10 9 100.0 94 100.0
4 00 0 4 00 4

Figura 4 Simplificacion administrativa. gestion articulada. descentralizacion y el

cambio
Gestién Hacia el Cambio 17
Descentralizacion en la UNH
Gestién Articulada ¥ 27
Simplificacién Administrativa
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En latabla 4 y figura 4, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que:
existe simplificacion administrativa regular (43) y pocos que es excelente (1),
la gestion articulada es regular (45) y pocos es excelente (1), existe
descentralizacién en la UNH es regular (55) y pocos es malo (17) y la gestién
hacia el cambio es regular (46) y pocos es excelente (1). En lo referente a
gestion presupuestaria abierta es regular. Requiere mejorar la simplificacion
administrativa y articulada promoviendo la descentralizacién de la gestion

presupuestal y su distribucién en la UNH.

4.1.3. Resultado de gestion presupuestaria participativa

Tabla 5 Gestion participativa. portal informativo. transparencia y servicio

presupuestal
) Gestion Portal Transparencia Servicio
Categorias o ] o
Participativa  Informativo Institucional Presupuestal
f % f % f % f %
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Pésimo 1 11 1 11 3 3.2 3 3.2

Malo 18 19.1 13 138 12 128 22 234
Regular 48 51.1 55 58.5 46 48.9 50 53.2
Bueno 25 26.6 25 26.6 32 34.0 18 19.1
Excelente 2 2.1 0 0 1 11 1 11

Total 94 100.0 94 100.0 94 100.0 94 100.0

Figura 5 Gestion participativa. portal informativo. transparencia y servicio

presupuestal
Servicio Presupuestal 22 50 18
Transparencia Institucional ENENY 46 32 i
Portal Informativo [N 55 25
Gestion Participativa | 18 48 25 2
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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En latabla 5y figura 5, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que:
la gestion participativa es regular (48) y pocos que es pésimo (1), el portal
informativo como tal es regular (55) y pocos es pésimo (1), la transparencia
institucional es regular (46) y pocos es excelente (1) y el servicio presupuestal
es regular (50) y pocos es excelente (1). En lo referente la gestion
presupuestaria participativa es regular. Se requiere mayor comunicacién y
difusion informativa de la gestion co o transparencia institucional en el rubro

presupuestal en la UNH.

Tabla 6 Presupuesto en linea. rendicién de cuentas. acceso y equidad presupuestal

) Presupuesto en Rendicién de Acceso Equidad
Categorias . .
Linea Cuentas Amplio Presupuestal
f % f % f % f %
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Pésimo 2 2.1 2 2.1 0 0 0 0

Malo 7 7.4 10 10.6 13 13.8 30 31.9
Regular 44 46.8 52 55.3 46 48.9 46 48.9
Bueno 41 43.6 29 30.9 35 37.2 18 19.1
Excelente 0 0 1 11 0 0 0 0

Total 94 100.0 94 100.0 94 100.0 94 100.0

Figura 6 Presupuesto en linea. rendicion de cuentas. acceso y equidad
presupuestal

Equidad Presupuestal 30 =1

Acceso Amplio

Rendicidn de Cuentas

I
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En la tabla 6 y figura 6, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que:
la informacion del presupuesto en linea es regular (44) y pocos que es pésimo
(2), existe rendicion de cuentas es regular (55) y pocos es pésimo (1), el acceso
a informacién presupuestal es regular (46) y pocos es malo (13) y se da la
equidad presupuestal es regular (46) y pocos es bueno (18). La gestion
presupuestaria requiere difundir la rendicion de cuentas presupuestarias y
mediante on line donde se tenga acceso a la distribucion para evaluar la equidad

presupuestal de las diferentes unidades y areas organicas de la UNH.
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4.2. Presentacion e interpretacion de datos de decisiones

estratégicas de gobierno

4.2.1. Resultados de proceso decisional de gobierno

Tabla 7 Identifican el problema, criterios decisivos, eleccion y evaluacién de

resultados
Identifican el  Criterios de Eleccion Evallan
Categorias 3
Problema Decision Optima Resultados

f % f % f % f %
Pésimo 2 2.1 2 2.1 2 2.1 1 1.1
Malo 14 14.9 12 12.8 7 7.4 14 14.9
Regular 55 58.5 53 56.4 52 55.3 47 50.0
Bueno 23 245 27 28.7 32 34.0 32 34.0
Excelente 0 0 0 0 1 1.1 0 0
Total 94 100.0 94 100.0 94 100.0 94 100.0

Figura 7 Identifican el problema. criterios decisivos. eleccion y evaluacion de
resultados

EvalGan Resultados | 4
Eleccién Optima Pl A R -y
Criterios de Decisidn T T )
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En latabla 7 y figura 7, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que:
la identificacion de los problemas para decidir es regular (55) y pocos que es
pésimo (2), los criterios de decision aplicados son regular (53) y pocos es
pésimo (2), la eleccion de la decisidn Optima es regular (53) y pocos es pésimo

(2) y la evaluacion de resultados es regular (47) y pocos es pésimo (1). Se
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requiere mejorar las decisiones de gobierno.

Tabla 8 Analizan el problema, alternativas. implementacion y monitoreo continuo

Analizan el Alternativas de Implementacio Monitoreo

Categorias i

Problema Solucién n Continuo

f % f % f % f %
Pésimo 2 21 2 2.1 1 i1 2 2.1
Malo 11 1157 15 16.0 7 7.4 18 19.1
Regular 53 56.4 49 52.1 51 54.3 50 53.2
Bueno 28 29.8 28 29.8 33 35.1 24 255
Excelente 0 0 0 0 2 2.1 0 0
Total 94 100.0 94 100.0 94 100.0 94 100.0

Figura 8 Analizan el problema. alternativas. implementacion y monitoreo continuo

Monitoreo Continuo ¥ 18 50 . 24

Implementacion VAN R I
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En la tabla 8 y figura 8, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que:
analizan el problema es regular (53) y pocos que es pésimo (2), las alternativas
de solucion son regular (49) y pocos es pésimo (2), la implementacién en la
universidad es regular (51) y pocos es pésimo (1) y el monitoreo continuo es
regular (50) y pocos es pésimo (2). Para la toma de decisiones analizan el
problema, las alternativas de solucion, la implementacion y realizan el
monitoreo es regular en la UNH. Se requiere potenciar la toma de decisiones.
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4.2.2. Resultados de inteligencia decisional de gobierno

Tabla 9 Nivel Académico, asumen riesgos, existe creatividad y tienen habilidades

Tienen Nivel Asumen Existe Tienen

Categorias

Académico Riesgos Creatividad Habilidades

f % f % f % f %
Pésimo 0 0 0 0 3 3.2 1 11
Malo 6 6.4 11 11.7 10 10.6 13 13.8
Regular 52 55.3 52 55.3 52 55.3 53 56.4
Bueno 34 36.2 31 33.0 28 29.8 27 28.7
Excelente 2 2.1 0 0 1 &1 0 0
Total 94 100.0 94 100.0 94 100.0 94 100.0

Figura 9 Nivel Académico. asumen riesgos. existe creatividad y tienen habilidades
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En latabla 9y figura 9, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que:
tienen nivel académico es regular (52) y pocos que es excelente (2), que
asumen riesgos es regular (52) y pocos es malo (11), que existe creatividad es
regular (52) y pocos es excelente (1) y que tienen habilidades es regular (53) y
pocos es pésimo (1). Se valora el talento humano y es necesaria las

actualizaciones y capacitaciones.
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Tabla 10 Capacidad de gestion, se adaptan. razonan y solucionan en equipo

Tienen Se Adaptan Razonan Solucionan en
Categorias Capacidad de Répido Deciden Equipo

Gestion

f % f % f % f %

Pésimo 1 1.1 1 I 1 17 1 1.1
Malo 17 18.1 17 18.1 10 10.6 9 9.6
Regular 49 52.1 46 48.9 48 51.1 50 53.2
Bueno 27 28.7 29 30.9 35 37.2 34 36.2
Excelente 0 0 1 ALt 0 0 0 0
Total 94 100.0 94 100.0 94 100.0 94 100.0

Figura 10 Capacidad de gestion. se adaptan. razonan y solucionan en equipo

Solucionan en Equipo 1) 50 34
Razonan Deciden K0 48 35
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En la tabla 10 y figura 10, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren
que: tienen capacidad de gestion es regular (49) y pocos que es pésimo (1), que
se adaptan rapido es regular (46) y pocos es pésimo (1), que razonan y deciden
es regular (48) y pocos es pésimo (1) y que solucionan en equipo es regular
(50) y pocos es pésimo (1). Se observa que la capacidad de decisién y gestion

es regular y se adaptan rapido.
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4.2.3. Resultados de desempefio decisional de gobierno

Tabla 11 Satisfaccion, monitoreo de labores. empoderamiento y ejecucion presupuestal

Genera Monitorean las Empoderamientc  Ejecucion

Categorias

Satisfaccion Labores Presupuestal

f % f % f % f %
Pésimo 3 3.2 0 0 1 1.1 1 1.1
Malo 17 18.1 11 11.7 9 9.6 15 16.0
Regular 53 56.4 47 50.0 50 53.2 48 51.1
Bueno 21 22.3 36 38.3 30 31.9 28 29.8
Excelente 0 0 0 0 4 4.3 2 2.1
Total 94 100.0 94 100.0 94 100.0 94 100.0

Figura 11 Satisfaccion. monitoreo de labores. empoderamiento y ejecucion

presupuestal
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En la tabla 11 y figura 11, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren

que: se genera satisfaccion es regular (53) y pocos que es pésimo (3), que

monitorean las labores es regular (47) y pocos es malo (11), que estan

empoderados es regular (50) y pocos es pésimo (1) y que la ejecucion

presupuestal es regular (48) y pocos es pésimo (1).
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Tabla 12 Satisfaccion del servicio de beneficiarios, evallan. entregan y orientan

Cumplenla Cumplen metas Cumplen los Logros en
Categorias o o
normatividad trazadas Planes Capacitacion
f % f % f % f %
Pésimo 0 0 3 3.2 1 1.1 3 3.2
Malo 12 12.8 16 17.0 13 13.8 17 18.1
Regular 48 51.1 43 457 48 51.1 50 53.2
Bueno 34 36.2 32 34.0 32 34.0 24 25.5
Excelente 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 94 100.0 94 100.0 94 100.0 94 100.0

Figura 12 Satisfaccion del servicio de beneficiarios. evalian. entregan y orientan
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En la tabla 12 y figura 1, la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren

que: cumplen la normatividad es regular (48) y pocos que es malo (12), que

cumplen las metas trazadas es regular (43) y pocos es pésimo (3), que cumplen

los planes es regular (48) y pocos es pésimo (1) y tienen logros en

capacitaciones es regular (50) y pocos es pésimo (3). Se genera satisfaccion

en los servicios por el cumplimiento normativo, de metas, cumplimiento de

planes y los logros de capacitacion en atencion.

4.3. Discusion de resultados

La investigacion que se realiz6 fue acerca de la gestion publica
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presupuestaria y las decisiones estratégicas de gobierno por parte de las
autoridades y los trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica
donde la situacion problematica donde existen debilidades, burocracia donde el
rol de los trabajadores es rutinario y de cumplimiento, especificamente las
debilidades de la gestion presupuestaria no son de alcance de la gestion
institucional del presupuesto, de gestién presupuestaria abierta y de gestion
presupuestaria participativa que permita satisface las necesidades y solucionar
las algidas problematicas de gestion y desarrollo de la universidad hacia el logro
de sus metas y la debida ejecucion presupuestaria de alcance de la mayoria de
sus estamentos de la universidad.

Por otro lado, la problematica de las acciones y las decisiones estratégicas
de gobierno de las autoridades de turno no estan enmarcadas hacia un proceso
decisional de gobierno eficiente y eficaz utilizando la inteligencia decisional de
gobierno y el desempefio decisional de gobierno donde la gestién es rutinaria y
tradicional de cumplimiento normativo acortando el alcance de mediano y largo
plazo donde las decisiones deben ser proactivas y metodicas que se oriente hacia
la satisfaccion de los usuarios y de los administrados que potencien el desarrollo
de la Region de Huancavelica donde la universidad sea el eje motor de desarrollo
y bienestar de los ciudadanos y los actores participativos. Los objetivos de la
investigacion fueron: ¢ Cual es la relacidn entre la gestion publica presupuestaria
y las decisiones estratégicas de gobierno en la Universidad Nacional de
Huancavelica, 2020?

Los objetivos especificos de investigacion fueron: a. (Cual  es la
relacién entre la gestion institucional del presupuesto y el proceso decisional de
gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica, 2020? b. ¢(Cuél es la
relacion entre la gestion presupuestaria abierta y la inteligencia decisional de
gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica, 2020? Y c. (Cuél es
la relacion entre la gestion presupuestaria participativa y el desempefio
decisional del gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica, 2020?

Segun los antecedentes de Borja (2015) es requisito a la prestacion de
servicios que el futuro trabajador debe ostentar una solida formacién

universitaria, actitud ética y utilizar sus habilidades ene | servicio que prestara la
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institucion hechos que contribuyen a mejorar la gestion y distribucién del
presupuesto de la universidad. Segun Escalona (2013) actualmente no se tiene
los equipos necesarios en los centros de salud y municipios que implica mejorar
la toma de decisiones. Romero (2016) refiere que existe correlacion positiva
entre la gestion estratégica y la planificacion estratégica institucional acorde con
el cumplimiento normativo legal, la implementacion estratégica y el logro de los
objetivos estratégicos.

Esto concuerda con los resultados mas relevantes obtenidos en el trabajo de
campo donde la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que: las politicas
presupuestarias son regular (52) y pocos que es pésimo (1), aplican estrategias
de gestion es regular (40) y pocos es pésimo (2), aplican el plan estratégico es
regular (52) y pocos es pésimo (1) y cumplen la gestion de procesos es regular
(46) y pocos es pésimo (2). En lo referente a gestion presupuestaria a nivel
institucional es regular. Este resultado hallado implica que no se estan
atendiendo ni realizando eficientemente la gestion presupuestaria en la
universidad basicamente por no existir informacién adecuada de la realidad
institucional para la toma de decisiones asertivas por parte de las autoridades de
turno.

También, estos resultados se pueden contrastar con las pruebas de hipétesis
realizadas donde a nivel de contrastacion de la hipotesis general de las variables
de estudio se encontrd que la correlacion de la gestion publica presupuestaria
con las decisiones estratégicas de gobierno es media de 0.607 y significativa
0,000. Mostrando una correlacién regular o media donde a una mejor gestion
presupuestaria le corresponde las mejores decisiones estratégicas de gobierno.

Se sustenta en las contrastaciones de las dimensiones de la variables
realizadas en calidad de hipotesis especificas siendo el detalle como sigue: a)
La correlacion de la gestion institucional del presupuesto con el proceso
decisional de gobierno es 0.526 y significativa 0,000, b) La correlacién de la
gestion presupuestaria abierta con la inteligencia decisional de gobierno es 0.340
y significativa 0,001 y c) La correlacion de la gestion presupuestaria
participativa con el desempefio decisional de gobierno es 0.428 y significativa
0,000.
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Por otro lado, las decisiones estratégicas de gobierno més resaltantes
muestran que la mayoria de los trabajadores de la UNH refieren que: se genera
satisfaccion es regular (53) y pocos que es pésimo (3), que monitorean las
labores es regular (47) y pocos es malo (11), que estan empoderados es regular
(50) y pocos es pésimo (1) y que la ejecucidn presupuestal es regular (48) y
pocos es pésimo (1). Que globalizando estos resultados se circunscribe al estado
decisional de regular, lo que implica que se mejoren las decisiones estratégicas
de gobierno potenciandolos y desconcentrandolos entre autoridades, directivos,
los funcionarios y los demas estamentos que conforman la comunidad
universitaria.

Esto permitira generar satisfaccion y bienestar que se reflejara en la mejor
imagen de la universidad frente a la localidad d Huancavelica donde s e informe
utilizando las tecnologias necesarias de la actuacion, logros y el cumplimento de
los planes de la universidad como parte de la gestion universitaria se sus
autoridades. Esto esta acorde con lo planteado por la Presidencia del Consejo de
Ministros que refiere que: “Las tecnologias digitales garantizan la transparencia
de los actos publicos. Las tecnologias digitales permiten trazar la criminalidad,
estudiar los patrones de delito con modelos de inteligencia artificial y prevenir
nuevas Situaciones delictivas tomando decisiones basadas en datos” (PCM,
2019, p. 12). Agregamos a ello el cumplimiento de los dispuesto en la Ley N°
28411.

Se concluye que, es alta y significativa la relacion entre la gestion publica
presupuestaria y las decisiones estratégicas de gobierno en la Universidad
Nacional de Huancavelica, 2020. (Hi). Lo que implica rechazar la hipétesis
nula y aceptar la hipdtesis alterna. Demostrandose mediante dicha
contrastacion que: Existe una correlacion alta y positiva de la gestion publica
presupuestaria con las decisiones estratégicas de gobierno cuyo valor es medio
representado por 0.607 y probando su significatividad de 0,000. En
concordancia de los datos tabulados y contrastados utilizando el programa
estadistico SPSS y utilizando el estadistico Rho de Spearman.
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4.4. Proceso de prueba de hipoétesis

4.4.1. Contrastacion de hipotesis de la gestion publica presupuestariay las

decisiones estratégicas de gobierno

a) Planteamiento de la hipdtesis
Es alta y significativa la relacion entre la gestion publica presupuestaria
y las decisiones estratégicas de gobierno en la Universidad Nacional de
Huancavelica, 2020. (Hi)
No es alta y significativa la relacion entre la gestion pablica presupuestaria
y las decisiones estratégicas de gobierno en la Universidad Nacional de
Huancavelica, 2020. (Ho)

b) Prueba de hipétesis correlacional: Rho de Spearman

Correlaciones

GESTION DECISIONES
PUBLICA ESTRATEGIC
PRESUPUESTARI AS DE
A GOBIERNO

Rho de Spearman GESTION PUBLICA  Coeficiente de 1,000 607"
PRESUPUESTARIA correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 94 94

DECISIONES Coeficiente de 607" 1,000
ESTRATEGICAS DE correlacién

GOBIERNO Sig. (bilateral) ,000
N 94 9

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

c) Interpretacion de resultados

La correlacion de la gestion publica presupuestaria con las decisiones
estratégicas de gobierno es 0.607 y significativa 0,000.

4.4.2. Contrastacion de hipotesis de la gestion institucional del presupuesto y el
proceso decisional de gobierno
a) Planteamiento de la hipotesis
Es alta y significativa la relacion entre la gestion institucional del

presupuesto y el proceso decisional de gobierno en la Universidad
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Nacional de Huancavelica, 2020. (Hi)

Es alta y significativa la relacion entre la gestion institucional del

presupuesto y el proceso decisional de gobierno en la Universidad Nacional

de Huancavelica, 2020. (Ho)

b) Prueba de hipdtesis correlacional: Rho de Spearman

Correlaciones

c)

Gestion
Institucional Proceso
del Decisional de
Presupuesto Gobierno
Rho de Spearman  Gestion Institucional del Coeficiente de 1,000 ,526™
Presupuesto correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 94 94
Proceso Decisional de  Coeficiente de ,526™ 1,000
Gobierno correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 94 94
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacion de resultados
La correlacion de la gestion institucional del presupuesto con el proceso

decisional de gobierno es 0.526 y significativa 0,000.

4.4.3. Contrastacion de hipotesis de la gestion presupuestaria abiertay la

a)

inteligencia decisional de gobierno

Planteamiento de la hipotesis

Es alta y significativa la relacion entre la gestion presupuestaria abierta y

la inteligencia decisional de gobierno en la Universidad Nacional de

Huancavelica, 2020. (Hi)

Es alta y significativa la relacion entre la gestion presupuestaria abierta 'y la

inteligencia decisional de gobierno en la Universidad Nacional de
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Huancavelica, 2020. (Ho)

b) Prueba de hipotesis correlacional: Rho de Spearman

Correlaciones

Gestion Inteligencia

Presupuestaria  Decisional de

Abierta Gobierno
Rho de Gestion Presupuestaria ~ Coeficiente de 1,000 ,340™
Spearman  Abierta correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
N 94 94
Inteligencia Decisional ~ Coeficiente de ,340™ 1,000
de Gobierno correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 94 94

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

c) Interpretacion de resultados
La correlacion de la gestion presupuestaria abierta con la inteligencia decisional

de gobierno es 0.340 y significativa 0,001.

4.4.4. Contrastacion de hipotesis de la gestion presupuestaria
participativa y el desempefio decisional del gobierno
a) Planteamiento de la hipotesis

Es alta y significativa la relacion la gestion presupuestaria
participativa y eldesemperio decisional del gobierno en la Universidad
Nacional de Huancavelica, 2020. (Hi)

Es alta y significativa la relacion la gestion presupuestaria
participativa y eldesempefio decisional del gobierno en la Universidad
Nacional de Huancavelica, 2020. (Ho)
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b) Prueba de hipotesis correlacional: Rho de Spearman

Correlaciones

Gestion Desempefio
Presupuestaria ~ Decisional de
Participativa Gobierno
Rho de Gestion Presupuestaria  Coeficiente de 1,000 428"
Spearman  Participativa correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 94 94
Desempefio Decisional ~ Coeficiente de ,428™ 1,000
de Gobierno correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 94 94
**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
c) Interpretacion de resultados
La correlacién de la gestion presupuestaria participativa con el desempefio

decisional de gobierno es 0.428 y significativa 0,000.
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Conclusiones

1. La correlacién de la gestion publica presupuestaria con las decisiones estratégicas
de gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica es media de 0.607 y
significativa en 0,000. La gestion institucional del presupuesto es regular por el
cumplimiento del plan estratégico y la gestion de procesos presupuestarios, la
gestion presupuestaria abierta permite la participacion ciudadana en forma
articulada promoviendo la equidad presupuestal siendo regular y la gestion
presupuestaria participativa requiere consolidar la tecnologia y el portal informativo
de gestion presupuestaria para el acceso, difusion y la rendicion de cuentas a los
administrados y la ciudadania en general on line, siendo regular. Por otro lado, el
proceso decisional del gobierno universitario identifica la problematica, la evaltan,
la analizan y se elige la mejor alternativa de solucion considerando el nivel
académico, la experiencia y las habilidades de las autoridades siendo regular. El
desempefio decisional permite el cumplimiento de metas y la ejecucion
presupuestaria cumpliendo la normatividad, hechos que generan satisfaccion en los

usuarios y trabajadores de forma regular.

2. La correlacion de la gestion institucional del presupuesto con el proceso decisional
de gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica es media de 0.526 y es
significativa en 0,000. Se sustenta en los resultados obtenidos donde la mayoria de
los trabajadores de la universidad refieren que las politicas presupuestarias, la
aplicacion de estrategias de gestion, aplican el plan estratégico y cumplen la gestion
de procesos es regular. Por otro lado, la identificacion de los problemas para decidir,
los criterios de decision, la eleccion de la decision y la evaluacion de los resultados

es regular. Se requiere mejorar las decisiones de gobierno.

3. La correlacion de la gestion presupuestaria abierta con la inteligencia decisional de
gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica es 0.340 y es significativa en
0,001. Se sustenta en los resultados obtenidos donde la mayoria de los trabajadores
de la UNH refieren que: existe equidad presupuestaria, participa la ciudadania,
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cumplen la entrega de recursos y existe gestion de calidad es regular. Requiere
mejorar la gestion presupuestal y su distribucion en la universidad. Por otro lado,
las autoridades para las decisiones requieren tener nivel académico, experiencia y
creatividad para solucionar los problemas donde se valoran las habilidades de los

trabajadores y el talento humano.

La correlacion de la gestion presupuestaria participativa con el desempefio
decisional de gobierno Universidad Nacional de Huancavelica es 0.428 y es
significativa en 0,000. Se sustenta en los resultados obtenidos donde la mayoria de
los trabajadores de la universidad refieren que: la gestion participativa es regular,
el portal informativo, la transparencia institucional y el servicio presupuestal es
regular. Se requiere mayor comunicacion y difusién informativa de la gestion con
transparencia institucional. Por otro lado, el monitoreo de las labores, el
empoderamiento y la ejecucion presupuestal requiere decisiones asertivas eficientes

y eficaces por parte de las autoridades universitarias.
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Recomendaciones

1. Se recomienda dada la coyuntura actual adecuar el plan estratégico de la
Universidad Nacional de Huancavelica sobre todo a la parte presupuestal para
mejora la gestion presupuestaria, hechos que deben tener la voluntad politica y de
gestion por parte de las autoridades de turno. Ademas, se debe promover e implantar
la gestion mediante el gobierno electrénico de gestion presupuestarios. Para mejorar
los procesos decisionales, es necesaria la participacion de los estamentos
universitarios generando alternativas de solucién de las diversas problematicas que
comprende la estructura organizacional de la universidad donde se mejore los
equipos, mobiliario, la tecnologia y la infraestructura necesaria mediante las
condiciones basicas de calidad; hechos que repercuten en optimizar y redistribuir

los presupuestos de acuerdo a la realidad cambiante en la ciudad de Huancavelica.

2. Se recomienda promover y potenciar la gestion presupuestaria abierta orientada
hacia una gestion de calidad dotados de los recursos necesarios presupuestados con
participacion fundamental de los estamentos y la ciudadania organizada, mediante
la simplificacion de los tramites presupuestarios, articulados y distribuidos donde
abarquen las necesidades prioritarias de cada sede principal y las filiales de la
Universidad Nacional de Huancavelica, en busca de mejorar la gestion tradicional
y rutinaria. Esto amerita, gestionar mediante la inteligencia decisional de gobierno
por parte de las autoridades universitarias con pensamiento racional y acorde a la
realidad. Se requiere que cada autoridad tenga la motivacion necesaria que con sus
conocimientos y experiencias mejoren sus capacidades de gestion y decision
presupuestal evitando los riesgos que afecten a la gestion académica y
administrativa de la universidad. Se logrard mediante la aplicacion de los estilos de
decision proactivos y proyectivos, donde exista el dialogo, la equidad y la atencion
oportuna de las necesidades y problematicas presupuestales de la universidad y los

organos, unidades y areas que lo conforman.

3. La gestion presupuestaria participativa es recomendable por su viabilidad
democratica y de consenso donde se logre priorizar las necesidades y atencion de
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las diferentes probleméticas de la Universidad Nacional de Huancavelica. Se
recomienda, mejorar el portal informativo donde exista la transparencia
presupuestal y los requerimientos proyectivos de cada componente y estamento
universitario. Para ello es necesario, que el desempefio decisional asertivo del
gobierno de turno universitario genere satisfaccion e impacto en los usuarios,
cumplimento y logro de metas de las actividades programadas donde la ejecucion
presupuestaria sea producto de las buenas decisiones de gobierno. Es necesario la
capacitacion de los trabajadores y de los funcionarios para mejorar las buenas
practicas de gestion presupuestaria y de desempefio y decisional en la universidad.
Ademas, es de necesidad prioritaria que los enlaces del MEF que determinen los
presupuestos de la universidad de una vez por todas sea justo, reales y de atencion
oportuna y urgente a fin de atender las diferente peticiones presupuestarias en

cartera, evitando dejar de lado a las universidades provincianas.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

“GESTION PUBLICA PRESUPUESTARIA Y DECISIONES ESTRATEGICAS DE GOBIERNO EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA, 2020”

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS ~ VARIABLES | TIPONIVEL/METODC POBLACION TECNICASINSTRUMENTOS
YDISENO Y RECOLECCIONY
MUESTRA PROCESAMIENTODEDATOS
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: VARIABLES TIPO DE | POBLACION: TECNICAS:
INVESTIGACION:
¢Cual es la relacion entre la Determinar larelaciénentrela = Es alta y significativa la relacion = Variable 1: lapoblacion de 4804 | se utilizé las técnicas de la

gestion publica
presupuestaria y las
decisiones estratégicas de
gobierno en la Universidad
Nacional de Huancavelica,

20207

PROBLEMAS
ESPECIFICOS:

a)¢Cudl es la relacion entre
la gestién institucional del
presupuesto y el proceso
decisional de gobierno en
la Universidad Nacional

de Huancavelica, 2020?

b)¢Cuadl es la relacion entre
la gestion presupuestaria

abierta y la inteligencia

gestion publica presupuestaria
y las decisiones estratégicas
de gobierno en la Universidad
Nacional
2020.

de Huancavelica,

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:

a) Determinar la relacion entre

la gestién institucional del
presupuesto y el proceso
decisional de gobierno en la
Universidad Nacional de

Huancavelica, 2020.

b) Determinar la relacién entre

la gestion presupuestaria
abierta y la inteligencia

decisional de gobierno en la

entre la gestion publica

presupuestaria 'y las decisiones
estratégicas de gobierno en la
Universidad Nacional de

Huancavelica, 2020. (Hi)

No es alta y significativa la relacion

entre la gestion publica

presupuestaria 'y las decisiones
estratégicas de gobierno en la
Universidad Nacional de

Huancavelica, 2020. (Ho)

HIPOTESIS ESPECIFICAS

a) Es alta y significativa la relacion
entre la gestion institucional del

presupuesto y el proceso decisional

Gestion Publica

Presupuestaria

Dimensiones:

o

2
o

Gestion

P>

Institucional del
Presupuesto

< Gestion
Presupuestaria
Abierta

o

2
e

Gestion

*

Presupuestaria

Participativa

Variable 2:
Decisiones

Estratégicas de

Gobierno

Se precisa que el
nivel de la presente
investigacion  fue

aplicado.

NIVEL DE
INVESTIGACION:
En la investigacion
desarrollada el nivel
fue  correlacional
dado que nos ha
permitido

correlacionar las dos

variables de estudio.

METODOS:
Se utiliz6 el método

cientifico 'y  los

estuvo  compuesta
por las autoridades,
trabajadores,

docentes y
estudiantes de la
Facultad Nacional

de Huancavelica.

MUESTRA:

La muestra de 94
estuvo compuesta
por las autoridades,
trabajadores,

docentes y
estudiantes de la
Facultad Nacional

de Huancavelica.

MUESTREO:

observacion y de la encuesta al

objeto de estudio.

INSTRUMENTOS:
Se utiliz6 las fichas y el
cuestionario para encuestar a la
unidad de andlisis y para registrar

los datos de investigacion.

TECNICAS DE
PROCESAMIENTO Y ANALISIS
DE DATOS

Para el procesamiento de los datos
“Concluido el trabajo de campo y
obtenido la informacion requerida,
se realiz6 la tabulacion; por
consiguiente, se elaboraron los

cuadros y graficos estadisticos las
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decisional de gobierno en
la Universidad Nacional

de Huancavelica, 2020?

c)¢Cudl es la relacion entre la
gestion presupuestaria
participativa y el
desempefio decisional del
gobierno en la Universidad
Nacional de Huancavelica,

20207

Universidad Nacional

Huancavelica, 2020.

gestion

de

c) Determinar la relacion la

presupuestaria

participativa y el desempefio

decisional del gobierno en la

Universidad Nacional

Huancavelica, 2020.

de

de gobierno en la Universidad

Nacional de Huancavelica, 2020.

b) Es alta y significativa la relacion
entre la gestion presupuestaria
abierta y la inteligencia decisional
de gobierno en la Universidad
Nacional de Huancavelica, 2020.

¢) Es alta y significativa la relacion la

gestion presupuestaria
participativa y el desempefio
decisional del gobierno en la
Universidad Nacional de

Huancavelica, 2020.

Dimensiones:

Proceso
Decisional de
Gobierno
Inteligencia
Decisional de
Gobierno
Desempefio
Decisional de
Gobierno

métodos inductivo

deductivo y de analisis

sintesis.

DISENO:
AR

n \ 1

I

>z

El disefio utilizado

fue el correlacional.

El muestreo
aplicado ha sido el

aleatorio simple.

cuales han sido la base para la

interpretacion y analisis”.

DESCRIPCION DE LA
PRUEBADE HIPOTESIS

Para medir la correlacion se utilizo el
estadistico Rho de Spearman, que
nos ha permitido contrastar la

relacion de las variables investigadas.
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Anexo 2:

Constancia de realizacion de la investigacion

i
v
“\@lf “ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU:200 ANOS DE INDEPENDENCIA”

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE JEFE DE LA UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA DEJA CONSTANCIA QUE:

Haymey Yuliana Paucar Ramos, egresada en maestria de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la Universidad Nacional de H uancavelica, mencién "Gestién
Publica"; realizé la aplicacién del instrumento de recoleccién de datos (encuesta) del
trabajo de investigacién titulada “GESTION PUBLICA PRESUPUESTARIA Y
DECISIONES ESTRATEGICAS DE GOBIERNO EN LA UNH-2020".

Se aplicaron las encuestas a autoridades, trabajadores administrativos, docentes y
alumnos de la UNH, quien demostrd perseverancia y responsabilidad al momento de

aplicar las encuestas.

Se entrega la presente constancia a solicitud del interesado para los fines que estime

pertinente

Huancavelica 16 de agosto del 2021

UNIVERSIDAD NAI uMAVEut:A
@ 42;4//# s
I? dam&y m
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SOLICITO: CONSTANCIA DE APLICACION DE
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

SENOR JEFE DE LA UNIDAD DE RECUROS HUMANOS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

DE HUANCAVELICA.
Sl
PAUCAR RAMOS, Haymey Yuliana identificada con
UNVERSIDAB NACICNAL DF HURKCA Ercr ) DNI N° 72556774, sada de la Maestria en |
unwuc‘nenecunsosf:‘fmmg?l : . = . .a
RE@IR:&’Q@ Unidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias

| Empresariales, ncion  “Gestion  Publica” co
, | 16 460, 2021 : mpresariales, me estion  Publica’ con

) %A N';...Eﬁ‘?fﬂora: ...]3.“ '&’.’.

{ 80X rame J con el debido respeto me presento y expongo.

domicilio en la Av. Santos Villa N° 1829, ante usted

Que, habiendo aplicado el instrumento de investigacion
en la UNH del proyecto fitulado “Gestién Pdblica Presupuestaria y Decisiones Estratégicas
de Gobierno en la Universidad Nacional de Huancavelica” que fue inscrita y aprobada para
su ejecucion con Resolucion Directoral N° 607-2021-EPG/UNH y autorizada para su aplicacion
por su unidad. Ante ello solicito constancia de aplicacion de Instrumento de Investigacion.

POR LO EXPUESTO:

Pido a Ud. Sefior Jefe, acceda mi peticion por ser de

justicia, que espero alcanzar.
Adjunto:

* Instrumento de aplicacion (encuesta rellenada) i

» il

pAuw%‘éwgy VU
D.N.I. N° 72556774

CORREO: ramoshayme@gmail.com
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE H UANCAVELICA
FACULTAD DE CIENC, IAS EMPRESA RIALES

UNIDAD DE POSGRADO q

ENCUESTA

Estimado encuestado, estamos realizando un trabajo de investigacién acerca de Ia “GESTION PUBLICA

PRESUPUESTARIA Y DECISIONES ESTRA TEGICAS DE GOBIERNO EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE :

HUANCAVELICA, 2020” en tal sentido le pedimos su colaboracién para responder el presente cuestionario,
agradeciéndole anticipadamente por la valoracion de sus calificaciones marcadas en cada alternativa. E| cual,
sera totalmente confidencial Yy andnimo para efectos de investigacion cientifica a nivel de maestria.

Instrucciones: Califique: 1 =Pésimo, 2=Malo, 3=Regular, 4=Bueno ¥ §=Excelente

En cada respuesta, marque y escriba en cada circulo, su alternativa de valoracién que usted crea conveniente.

I GESTION PUBLICA PRESUPUESTARIA

1. | Evaliie ta gestign institucional el provpuesty

‘@‘Pd%&%@‘sibu};ﬁa’s‘""i@?f?d?eadé' de gestién
'@n_'tencién de autoridades ‘_!@ Presupuesto 2020

"7@“159656'5}?&5&&6 "i?“@"éés}ic?h de procesos
Bl e e il
v gt rospaeta e [@FiCpbica |6 Gobiems 3 el
2. | Evalie la gestién presupuestaria abierta . .

@ Equidad presupuestaria

J@?ﬁi&fﬁéééﬁﬁ administrafiva @éésﬁém“&ﬁ cJ!ach_ﬁ_']@ ' efﬁhjﬁljzici_csq ;@»(ﬁﬁén al cambio

¥ '-"@ﬁ’ériié‘ibdcféﬁ’&d&&d?ﬁd”?@iéeéu'rsbé dados” | (3) Gesfién de caiidad

™~

."Ev?@E&i&h}?@@éfiﬁﬁnkfauﬁ' i .9 N L, -

G ”)""'c-;é's'ﬁéﬁ parficipativa {@ Portal informative ‘“}@'Tr&n’sbc:rencid }'@"s’én.}i"éib presupuestal
‘@ Presupuestos en nea _"T@hﬁérfai_cignd_egdgﬂﬁd's‘ '“‘M@_ch‘eso amplio | @ Equidad presupuestol
DECISONES ESTRATEGICAS DE GOBIERNO
| Evalde el proceso decisional de gobierng T e D
(3) Identifican el problemi ""@Erit&ibs de decision ]'@'ét"e'c'c‘fo’n“éb'ﬁrﬁé @ Evaldan resuitados
(@) Andlizan el problema \L mmmgmgm‘efﬁaa& |(3) Monitoreo confinuo
T Sy e N A T e TR = e, S o, oo

Evalde la inteligencia decisional de gobierna

| RRAT. ~o e o Sk . T —— e i e i R, e R s i e o e
@Tiene nivel académico T@ Asumen riesgos :@Exisfe creatividad ;@ Tiene habilidades

'@TEEezoijdE@sﬁbn '@ Se adaptan "rﬁ?k@%igdﬁc‘idén‘ @ Solucionan en equipo
PR e~ SO ST | AR S ey T Ve T s

| Evalde el desempefio decisional de gobierno

() Genera safistaccién usuaria 7@ Moniforean ias labores E)Empoderamiento @) Biecucién presupuesta

Qe remaiisod ea |G)Cumpen e e (e plenes [ Logescapacicion

iMuchas Gracias!

Cadigo ........
Supervisar: ...
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(Creada por Ley N° 23265)
Universidad alto andina mejorando calidad de vida

Clouels ds Prsgradds

Se ha expedido:

Resolucion Directoral N° 607-2021-EPG-R/UNH
Huancavelica, 09 de junio de 2021

Visto:

El expediente, con registro de mesa de partes de la EPG N° 1128 del 09.jun.2021 (oficio N°
265-2021-UPG-FCE-EPG-UNH con SISGEDO NRD N° 399148, NRE N° 386455 de la Unidad de
Posgrado de la Facultad de Ciencias Empresariales), el proveido del director(e) de la Escuela de
Posgrado del 09 jun.2021 autorizando la emision de resolucion con cargo a dar cuenta al Consejo
de la EPG-UNH, y;

N\ CONSIDERANDO:

Que, con la dacién de la Ley N° 30220, se establece el nuevo régimen normativo aplicable
las universidades que funcionan en el pais, bajo cualquier modalidad, sean puiblicas o privadas,
Sphacionales o extranjeras, con el objeto de promover el mejoramiento continuo de la calidad
&7 educativa de las instituciones universitarias como entes fundamentales del desarrollo nacional, de
P la investigacion y de la cultura, entre otros;

/ Que, el Articulo 8° de la Ley Universitaria N° 30220 sanciona que: “El estado reconoce la

autonomta universitaria. La autonomia inherente a las universidades se ejerce de conformidad con lo
, establecido en la Constituciin, la presente Ley y demds normativa aplicable. Esta autonomia se manifiesta
n los siguientes regimenes: Normativo, de gobierno, académico, administrativo y econdmico”;

. Que, la Ley Universitaria N° 30220, en el Articulo N° 43; 43.2; 43.2.1 hace referencia que
“fgs Maestrias de especializacion: son estudios de profundizacion profesional, “...cada institucién
o < Huniversitaria determina los requisitos y exigencias académicas, asi como las modalidades en las que dichos
< ostudios se cursan, dentro del marco de la ley” i 2 I versidades Public
? reo de la ley”, y el articulo 45° faculta a las universidades Publicas y
Privadas a expedir grados y titulos de acuerdo a las exigencias académicas que cada universidad
establezca en sus respectivas normas internas;

Que, el Articulo 89° del Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica, aprobado
con Resolucion N° 005-2020-AU-UNH en sesién de Asamblea Estatutaria de fecha 20.ago.2020,
prescribe:” La Universidad Nacional de Huancavelica otorga los grados académicos de bachiller,
maestro, doctor, titulo profesional y titulo de segunda especialidad en nombre de la Nacion, aprobados en
cada Facultad y Escuela de Posgrado. En los grados y titulos de las carreras profesionales o programas
de posgrado acreditados se mencionard tal condicion”;

Que, con Resolucion N° 612-2021-CU-UNH, de fecha 26 de mayo del 2021, se encarga al
Dr. Abel GONZALES CASTRO, la direccién de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional
de Huancavelica,

Que, con Resolucion N° 1046-2019-CU-UNH, de fecha 24 de setiembre del 2019, se encarga

al Mg. Rodrigo QUISPE ROJAS, como Secretario Académico de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Nacional de Huancavelica;

Que, no existiendo la conformacion de miembros de Consejo de Escuela de Posgrado, y
existiendo la necesidad de emitir el instrumento legal pertinente y considerando que los documentos
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(Creada por Ley N° 25265)
Universidad alto andina mejorando calidad de vida

Cheweler do @W

Resolucion Directoral N° 607-2021-EPG-R/UNH
Huancavelica, 09 de junio de 2021

sustentatorios se encuentran de acuerdo a norma, es funcién del director de escuela emitir el
instrumento legal pertinente con cargo a rendir cuenta en la proxima sesién de consejo de escuela.

Que, mediante solicitud S/N° del 19.may.2021 la interesada peticiona la inscripcion de
proyecto de tesis de maestria, por tal motivo adjunta la Resolucion N° 326-2021-EPG-R-UNH del
22.mar.2021 con la designacion de asesor, el informe S/N° con la revision del proyecto de tesis de
fecha 12.abr.2021 del asesor Dr. LOZANO NUNEZ Carlos aprobando la continuacién del
desarrollo de la tesis, el boucher de caja la UNH N° 001-913308(19.abr.2021) por la suma de S/.
500.00, y el proyecto de tesis digital;

Enuso de las atribuciones que se le confiere al Director de la Escuela de Posgrado, a través
de la Ley Universitaria N° 30220, del Estatuto de la UNH aprobado con Resolucion N° 005-2020-
AU-UNH en sesion de Asamblea Estatutaria de fecha 20 de agosto de 2020 y el Reglamento General
de la EPG-UNH.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Disponer con cargo a dar cuenta al Consejo de Escuela de Posgrado, la
inscripcion y aprobacion de ejecucion del Proyecto de Tesis de maestria de acuerdo al siguiente
detalle:

| Bachiller | titulo del proyecto maestria | Mencion |
PAUCAR GESTION  PUBLICA ~ PRESUPUESTARIA Y | Ciencias | Gestion
RAMOS. | DECISIONES ESTRATEGICAS DE GOBIERNO EN LA | Empresariales | Publica

; UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA, 2020
Haymey Yuliana

ARTICULO SEGUNDO: Notificar con la presente resolucién a la interesada, para que cumpla
con lo dispuesto en el Reglamento General de la EPG-UNH.

ARTICULO TERCERO: Disponer el cumplimiento de la presente, a través de la Direccion de la
Escuela de Posgrado, la Unidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias Empresariales y demds
oficinas administrativas de la Universidad Nacional de Huancavelica.

Registrese, comuniquese y archivese..

4 Mg Rodriga. QUISPE ROJAS
0 cretarm Academlco (e) de la EPG

& 4
f

A i e Y il
I’ ’D} Abel GONZALES CASTRO
3 ,-’ Directgr(e)de la EPG

104



.

—IIIIWEBSIDAB NACIONAL DE HUANCRWELICA
" BIRECCION BENERAL DE ADMINISTRACION

HOJA DE TRAM'TE o ZM“
N°-. Proveido: 227N F%m vl
SouelTe® <t

e — Documento:
P, F‘o_,, J\ " b S Wicertectorado Acadénmico o Conscjo Universitario ........00
Vicerrectorado de Investigacion .0 Fac. de Ciencias de Fa FducaeionO
r L S Lmdad de Recursos Humano /E}/ Fac. de Ciencias de Inuenierfal3
T oo 3 : t.nidad de Contabilided Fac. de bnfermeria o
{Unidad de Tesorerfa . Fau. de Ciencias Enpl
e Unidad de Logistica . Fac. de Ciencias Agraria

Unidad de Serv. Gen.
Unidad de Ejec. de version
|Unidad de Patrimonio .
()rL'Fd de Plan, Estrat, y

Ing, Klect

ac. Ing, Minus -
Fac, Ciencias de la Salud .....0
Fac. de Derecho y CC.PP....O

Ofr

Cerificacién Presupuestal O
Reyisar., o
% Contabilizar, N |
= | Atencion . Informe. o
Alencion Inmediata u] Opinio o
L APChivO.euecssens =] Prog. Presupuestal S|
- Agenda o =]
| Conocimiento, (] =)
| Devotucion. a (5]
a o

o Comunicar con:
- - Memorando . il
o ]
Procesas o o

Ctre:
(.

UnvERSIDAD NACIONAL uﬁ riU,\Nf‘ AVELICR
e RECTORADO .

24
Zéf ( lccha 1 ] Eﬂ Zﬂm

N’ Proveido:

I)om_mcwmﬂ . R
vicarediciado Acade. Asamblaa Univarsit ]
\icerrectors ado de inv Consejo Universiiari Lo
i Escueia e Post-Grads 1]
=c. Clercias de la Educacion.0d
r ac. Clencias de Ingenieriz ...0
Cﬁ Ces Fac. Erfermeria..... A=)
Of. gﬁnl NSt =
Of, Aseseria Legal . o
£%, Conteel Ingtitucional., Fae, Ing. Ele > i}
i Fag. Ing. Minas - Ci mk, .0
o : Fac, de Derecho yCe op...0
. g -8
Ak 5 =
)
T o |
=} Pasar Copi = il
(=] Participar. . |
. _/ Racomendacid |
Atencidn inis! g Reghlan‘amow !

r’\rcn'.\.o

noo i:mam.\mn

- Memoranco
- Caita....

105



i

L G -»'l{o? s_f_.“ DNI: 72556774

A R 1 o

SOLICITO: PERMISO PARA APLICACION DE INTRUMENTO DE
INVESTIGACION EN LA UNH

SENORA RECTORA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE

HUANCAVELICA

PAUCAR RAMOS HAYMEY YULIANA
identificada con DNI N° 72556774, egresada
de Maestria en la Unidad de Posgrado de la

Facultad de Ciencias Empresariales, mencion

07 Villa N° 1829 ante Usted con el debido

/ (9¢ )2: jj/ “Gestion Publica” con domicilio Av. Santos
respeto me presento y expongo:

Que, estando ejecutando el Proyecto de
Tesis titulado "Gestion Publica Presupuestaria y Decisiones Estratégicas de
Gobierno en la UNH", y que fue inscrita y aprobada para su ejecucién con
Resolucién Directoral N 607 - 2021 - EPG/ UNH, solicito permiso para
aplicacién de Instrumento de Investigacior, en el local del Complejo Educativo de
Servicios Académicos y Administrativos, para la ejecucion correspondiente y asi

cuiminar mi tesis.
POR LO EXPUESTO:

Ruego a usted sefiora Rectora acceder a mi peticion por ser de justici

que espero alcanzar,
ADJUNTO:

* Resolucion

s Caratula de tesis

B2 JUL, 20y :
r"-“Z?ZC "’Or" C? (ﬁ?a\

JiBGEDBO

e m&.zy_:a_.l.

106



Anexo 3: Cuestionario

> UNIVERSIDAD NACIONAL DE H UANCAVELICA

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

UNIDAD DE POSGRADO

ENCUESTA

Estimado encuestado, estamos realizando un trabajo de investigacién acerca de la “GESTION PUBLICA
PRESUPUESTARIA Y DECISIONES ESTRATEGICAS DE GOBIERNO EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
HUANCAVELICA, 2020” en tal sentido le pedimos su colaboracién para responder el presente cuestionario,
agradeciéndole anticipadamente por la valoracién de sus calificaciones marcadas en cada alternativa. El cual,
seréa totalmente confidencial y anénimo para efectos de investigacién cientifica a nivel de maestria.

Instrucciones: Califique: 1 =Pésimo, 2=Malo, 3=Regular, 4=Bueno y 5=Excelente

En cada respuesta, marque y escriba en cada circulo, su alternativa de valoracién que usted crea conveniente.

I GESTION PUBLICA PRESUPUESTARIA

1. Evalle la gestion institucional del presupuesto
O Politicas presupuestarias O Estrategias de gestion OPIon estratégico OGesﬁén de procesos
O Intencién de autoridades O Presupuesto 2020 OETica publica OGobierno electrénico
2. Evalde la gestion presupuestaria abierta
O Equidad presupuestaria OPon‘icipocién ciudadana ORecursos dados OGes‘rién de calidad
OSimpIiﬁcocién administrativa OGesﬁén articulada ODescen’rroIizocién OGesﬁén al cambio
3 Evalde la gestion presupuestaria participativa
O Gestion participativa O Portal informativo OTrcnsporencio O Servicio presupuestal
O Presupuestos en linea O Rendicién de cuentas OAcceso amplio O Equidad presupuestal

Il. DECISONES ESTRATEGICAS DE GOBIERNO

4. Evalte el proceso decisional de gobierno
O Identifican el problema O Criterios de decision O Eleccién 6ptima O Evalian resultados

O Analizan el problema O Alternativas de solucién O Implementacion O Monitoreo continuo
5. Evalle la inteligencia decisional de gobierno

OTiene nivel académico O Asumen riesgos OExisTe creatividad O Tiene habilidades

OTiene capacidad de gestiéon O Se adaptan répido ORozonon deciden O Solucionan en equipo

6. Evallie el desempefio decisional de gobierno
OGenero satisfaccion usuaria O Monitorean las labores OEmpoderomien’ro O Ejecucién presupuesta

OCumple normatividad legal O Cumplen metas trazadas OCumpIen planes O Logros capacitacion

iMuchas Gracias!

Cadigo:
SUPBIVISOF: ..o
Fecha:
Encuestador:
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Anexo 4: Validacion de expertos

.;w‘ " ANEXO N °02
“ 5@l UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

- (CREADO POR LA N°25265)

ESCUELA DE POSGRADO

UNIDAD DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS EMPRESARIALES

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

PORCRITERIO DE JUECES

I.DATOS GENERALES
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Anexo 5: Base de Datos

BASE DE DATOS DEL PROCESO ESTADISTICO

DECISIONES ESTRATEGICAS DE GOBIERNO

N [XL (X2 (X3 |X4 (X5 |[X6 |X7 (X8 |D1 |X9 |X10 (X11|X12 |X13 |X14 |X15 [X16 |D2 |X17 [X18 |X19 [X20 |X21 |X22 X23 |X24 |D3 [Y1 |Y2 [Y3 |Y4 |V5 [Y6 |Y7 |Y8 [D1 |Y9 (Y10 |Y11|V12 [Y13|Y14 |Y15 |Y16|D2 (Y17 |Y18 V19 Y20 |Y21 |Y22 |Y23 |V24 [D3
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Anexo 6: Fotografias de trabajo de campo
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