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RESUMEN

La tesis tuvo por propdsito determinar la influencia de un programa de seguridad y
salud en el trabajo en la mejora de las condiciones laborales de los trabajadores de la
empresa minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli — Arequipa; la investigacion fue
tipo descriptiva, cuantitativa; nivel correlacional; método inductivo, deductivo,
estadistico; el disefio fue no experimental- demostrativo; la poblacion total fue 36
trabajadores de la entidad en mencién con muestra especifica de 36; de las cuales se
obtuvo informacion. Aplicando la técnica de la encuesta como procedimiento de la
investigacion y el instrumento cuestionario, se llegaron a los siguientes resultados:
Previo a la aplicacion de las preguntas del cuestionario se medio la fiabilidad del
instrumento cuestionario mediante el estadistico Alfa de Cronbach; tal coeficiente
resultd ser: 0,886 que corresponde a una consistencia de correlacion positiva
considerable para la encuesta con trabajadores especialistas. Los analisis estadisticos
llevaron a interpretar resultados; de la prueba de hipotesis concerniente a la media
poblacional permitid inferir; siempre, la implementacion de un programa de seguridad y
salud en el trabajo, mejora directa y significativamente; que para la realidad estudiada
fue en un 61% en las condiciones laborales de los trabajadores, basandose en el sustento
de la inferencia estadistica se afirmo tomar decision; los valores de te= +/- 1.96, se
encuadra en la zona de rechazo derecha e izquierda de la Curva Simétrica de Gauss
(Coeficiente de Pearson), con un calculo de “t”( tedrico) = +/- 4,4 y de “tc”( critico) =+/-
1,96; la que reafirmd aceptar la hipotesis inferida (alterna Hi); rechazando la hipétesis
(nula Ho).

Palabras Claves: Salud en el trabajo, condiciones laborales, programa  de seguridad;

trabajadores.



ABSTRACT

The purpose of the thesis was to determine the influence of an occupational health and
safety program on the improvement of the working conditions of the workers of the
mining company Aurifera MACDESA S.A. Caraveli — Arequipa; the research was
descriptive, quantitative type; correlational level; inductive, deductive, statistical
method; the design was non-experimental-demonstrative; the total population was 36
workers of the entity in  question with a specific criterial sample of 36; from which
information was obtained. Applying the survey technique as a research procedure and
the questionnaire instrument, the following results were reached: Before applying the
questionnaire questions, the reliability of the questionnaire instrument was measured
using the Cronbach's alpha statistic; Such coefficient turned out to be: 0.886, which
corresponds to a considerable positive correlation consistency for the survey with
specialist workers. Statistical analyzes led to interpreting results; from the hypothesis
test concerning the population mean allowed to infer; always, the implementation of an
occupational health and safety program, direct and significant improvement; that for
the reality studied it was 61% in the working conditions of the workers, based on the
support of the statistical inference it was affirmed to make a decision; the values of tc =
+/- 1.96, falls within the right and left rejection zone of the Symmetric Gaussian Curve
(Pearson's Coefficient), with a calculation of “t” (theoretical) = +/- 4.4 and from "tc"
(critical) = +/- 1.96; the one that reaffirmed accepting the inferred hypothesis (alternate
H1); rejecting the hypothesis (null HO). Keywords: Occupational health, working

conditions, safety program; workers.
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INTRODUCCION

En el presente, las realidades de seguridad y salud en el trabajo se han
transformado en un baluarte de importancia debido a las implicancias que ellas poseen
para las industrias; al respecto Melia et al., Sesé ( 1999:270 ), refiere que las
condiciones de trabajo sefiala a la variable del clima laboral, donde existe un
conocimiento generalizado en relacion a los aspectos de seguridad en la empresa; las
que pueden servir como referente para desarrollar una conducta segura por parte de los
trabajadores, primando en la percepcion de los empleadores; de manera que el término
de condiciones de seguridad, segun Henao ( 2002. P. 22); es una disciplina cientifica
con su terminologia especifica y sus propios principios universales; conllevando a
hablar de ciertas técnicas, actitudes, estrategias y tacticas, convirtiéndose en acciones

adecuadas para afrontar riesgos que presentan distintos contextos laborales.

Por otro lado, consideran; la salud no es sola ausencia de enfermedad, sino
también un Optimo estado de bienestar fisico, mental y social, es decir la salud no es
algo que se posea como un bien, sino una forma de desempefiar en armonia con el
medio de trabajo, labor, forma de vida en general; no simplemente significa verse libre
de malestares o enfermedades, sino también la libertad para desarrollar y conservar las
capacidades funcionales, la que es referida por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) citada por Diaz ( 2009. P.14).

En tal sentido, es valedero expresar que la mineria suele ser reconocida por su
gran aporte a la economia del pais, a su vez es destacada por el alto indice de
accidentabilidad y enfermedades ocupacionales que acarrea en los trabajadores mineros,
para lo cual, es necesario describir las acciones que han venido adoptando los
gobiernos, las empresas y los mineros frente a esta situacion, se recurre a la revisiones
bibliograficas a través de documentos y bases académicas, encontrandose como
conclusion relevante que una de las principales medidas para salvaguardar la salud y
seguridad minera es la adopcién de normas internacionales, la creacion de programas
que implican la fiscalizacion y capacitacion de empresarios, titulares y trabajadores

mineros para contrarrestar los accidentes

Xi


https://www.redalyc.org/jatsRepo/290/29058864013/html/index.html#redalyc_29058864013_ref12

La gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en el pais, tiene como
fundamento la Constitucion Politica del Pert y la legislacion vigente Reglamento de
Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria aprobado por Decreto Supremo N° 024-
2016-EM, normas que han apoyado con la disminucién de los accidentes mortales, asi
como de los indices de frecuencia, severidad y accidentabilidad; las consideraciones
actian bajo marco normativo de deberes y derechos que regulan todas las actividades
productivas y de servicios, lo que debe ser cumplido por todo empresario que desarrolla
su actividad en el pais y es obligacion en la responsabilidad de su cumplimiento.

La investigacion partio de un escenario problema observada en la  Empresa
Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli — Arequipa. donde; en actividades de
operaciones mineras los trabajadores incurrian frecuentemente en actos inseguros, sin
contar adecuadamente con los implementos de seguridad o la falta ocasional de desate
de rocas, causando desprendimiento de rocas, o bien la iluminacidn escasa en afeccion a
la salud; son éstas consideraciones que conllevaron a desarrollar el estudio en favor de
proteger la vida humana en particular en el quehacer de actividades mineras extractivas
subterraneas; lo cual se desarrollo en cuatro capitulos: En el capitulo I, se ha descrito el
problema, con el planteamiento, formulacién, los objetivos y la justificacion pertinente;
el capitulo II, trata los sustentos del marco tedrico; en el capitulo Ill, estan las
consideraciones sobre procedimientos y técnicas de la metodologia de investigacion
para el presente tema en particular, y en el capitulo 1V, estan consideradas los resultados
obtenidos con la interpretacion de datos, discusion, contrastacion de las conjeturas;

culminando con las conclusiones, sugerencias y anexos.

Xii



CAPITULOI.

EL PROBLEMA.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La mineria es una de las actividades mas importantes del sector primario que
mas colabora con la economia peruana y mundial; sin embargo; la industria
minera extractiva, constituye riesgos en el quehacer laboral, tal como ocurre o
cuando suscita un terremoto de gran intensidad y estamos en interior mina, nos
sensibiliza repensar en medidas de seguridad y prevencion; o cuando nos
improvisa una pandemia, plaga, epidemia, como la que vivimos en toda la
humanidad, como proteger la salud y no afecte el normal desarrollo de las
actividades; y en especial a la existencia de la vida humana. El suceso de
frecuencia indice de accidentes y salud de los trabajadores en unidades mineras
amerita tomar decisiones, previamente en base a la interpretacion del
inconveniente, desarrollar la teoria como fundamentacion, toma de datos,
procesarlos, interpretar resultados; pues, en la unidad minera aurifera

MACDESA S.A, delimitindome a una realidad en particular; observé que
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1.2.

ocurren peligros de alto riesgo principalmente por caidas de rocas, falta de
iluminacién ,manipulacion de materiales y herramientas ; éstas y otras
preocupaciones de vacios de conocimientos me motivaron a investigar los
objetivos propuestos; permitiéndome responder alternativas como prevenir la

seguridad y salud de los trabajadores en el contexto de la mina mencionada.
FORMULACION DEL PROBLEMA.

1.2.1. PROBLEMA GENERAL.

¢Como influye la implementacion de un Programa de Seguridad y Salud
en el Trabajo, para mejorar las condiciones laborales de los trabajadores en
la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli - Arequipa?

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS.

¢En qué nivel se cumple el “Analisis y control de riesgos laborales” para el
proceso de extraccion de minerales en la Empresa Minera Aurifera
MACDESA S.A. Caraveli - Arequipa?.

¢Cudles son las condiciones organizativas en el trabajo de los trabajadores
en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli - Arequipa?.

¢Como influye la implementacion de seguridad y salud en el trabajo, en las
pérdidas humanas por accidentes y enfermedades ocupacionales en la
Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli-Arequipa ?.

¢Coémo influye el conocimiento de normas de seguridad y salud laboral en
los trabajadores ante la incidencia de accidentes laborales en la Empresa
Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli- Arequipa?

1.3. OBJETIVOS.

1.3.1. OBJETIVO GENERAL.

14



Determinar como la implementacion de un Programa de Seguridad y
Salud en el Trabajo influye en la mejora de las condiciones laborales de
los trabajadores en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.
Caraveli - Arequipa.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

A. Evaluar y analizar el nivel de cumplimiento del “Anélisis y control
de riesgos laborales” para el proceso de extraccion de minerales en la
Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli — Arequipa.

B. Evaluar y analizar las condiciones organizativas en el trabajo de los
trabajadores en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.
Caraveli - Arequipa.

C. Determinar si, la implementacion de seguridad y salud en el trabajo
influye en las pérdidas humanas por accidentes y enfermedades
ocupacionales en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.
Caraveli - Arequipa.

D. Evaluar y demostrar la influencia del conocimiento de normas de
seguridad y salud laboral en los trabajadores ante la incidencia de
accidentes laborales en la Empresa Minera Aurifera MACDESA

S.A. Caraveli. Arequipa.

1.4. JUSTIFICACION.

1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA.

Generalmente como todo académico involucrado a la investigacion
apostamos 0 nos exigimos a tomar como reto, juzgarlo un inconveniente
prioritario en particular como es las condiciones de actividad laboral
inseguras conllevando muchas veces a un malestar de salud de
trabajadores; lo que consideré importante muy en especial aplicada a la
realidad de la mina MACDESA,; pues los resultados del presente estudio

sumaran cierto avance de conocimiento en alguna medida a la referencia
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de: Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014), Bernal (2010), Pyrczak
(2014) y Salinas y Cérdenas (2009) que mencionan; una investigacion se
justifica tedricamente cuando se detecta un vacio en un campo cientifico y

la conduccion del estudio permitird colmarlo total o parcialmente.
1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA.

A través de la presente investigacion, existe la necesidad de mejorar la
competencia de responsabilidad y toma de conciencia en las actuaciones
con el mejor desempefio en beneficio de sus propios cuidados y
prevenciones contra riesgos laborales de los recursos humanos; con la
practica valora las medidas de seguridad y salud en el trabajo; es posible
conseguir una mejora continua disminuyendo lamentaciones irreparables;

pues también esta bisqueda de mejora valida hacia un logro practico.

Arias (2012), Baena (2017), Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) y
Salinas y Cardenas (2009) manifiestan que una investigacion puede
generar aportes practicos directos o indirectos relacionados a la

problematica real estudiada.
1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA.

Existen determinadas metodologias respecto al estudio, pero en forma
especifica referido a la mina MACDESA y problema en particular, desde
diferente punto de vista fortaleciendo el analisis con la aplicacion de la
estrategia estadistica y otros recursos como también la discusion de
resultados, corresponde a una sistematica coherente y confiable. Los
autores Cruz, Olivares y Gonzalez (2014), Nifo (2011) y Tirant
Humanidades México (2017) mencionan la existencia de la justificacion
metodoldgica en la investigacion, sin ahondar en el tema; es decir, crear
estrategias, para recolectar, analizar datos, permitiendo obtener

conocimientos confiables.
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CAPITULO IlI.

MARCO TEORICO.

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.

2.1.1. ANIVEL INTERNACIONAL.

Gonzales, (2009), en la investigacion “Condiciones de Salud y
Trabajo en la Mina de Carbon el Saman, Municipio de Sardinata
(Norte De Santander), cuyo objetivo fue determinar las condiciones
de salud y de trabajo en mina, mediante la aplicacion del instrumento
encuesta de condiciones de salud y trabajo en el sistema general de
riesgos profesionales; llegando a resultados segun nivel de estudios:
El 77.6% de los trabajadores ha estudiado hasta quinto grado o menos
de estudios secundarios; también ningun trabajador encuestado tiene
estudios universitarios completos; por otro lado, el promedio de edad
de los trabajadores fue de 37 afios de edad con una edad minima de 15

afios y una edad méxima de 60 afios de edad; con estas caracteristicas;

17



concluye resaltando; que la poblacion minera de Sardinata empieza sus
labores a muy temprana edad estando en contacto con gases tdxicos,
vapores, y con frecuencia los trabajadores, sufren cansancio constante,
problemas musculares y de espalda, roturas de extremidades y heridas
graves, debido a las caidas y cargas excesivas que tienen que transportar,

y que no son acordes con su desarrollo corporal.

Toro Zapata, A. (2007), en el “Disefio del Programa de Salud
Ocupacional para Ayco Ltda” Pereira, Colombia; el objetivo fue disefiar
bases para identificar condiciones de trabajo y salud de los empleados de
la empresa para proponer actividades que conllevan al mejoramiento del
ambienta laboral desde la perspectiva de los puestos de trabajo,
protegiendo la integridad fisica de quienes alli desempefan sus
actividades diarias ; acondicionando el establecimiento conforme a la
legislacion del programa de salud ocupacional encaminadas a reducir
potencialidad de peligros. Luego, a través de la descripcion de marcos
legales, conceptuales y metodologicos y de distintos indicadores para la
evaluacion del programa, llega a la conclusion: Que las actividades que
realiza la empresa no son suficientes para minimizar las condiciones
agresivas presentes en el medio laboral, ambiente y el factor humano; sin
embargo el disefio del programa de salud ocupacional es paso importante

para el cumplimiento de la legislacion.

Gonzales, (2009), tesis doctoral, desarrolld un trabajo de
investigacion titulado: “Disefio del Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud Ocupacional, bajo los Requisitos de la Norma Ntc-Ohsas 18001 en
el proceso de fabricacién de cosméticos para la empresa Wilcos S.A”,
Pontificia Universidad Javeriana, Bogota; cuyo objetivo fue disefiar un
sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional, bajo los requisitos
de la norma NTC-OHSAS 18001 para el proceso de fabricacién de

cosméticos para la empresa WILCOS S.A.; lo realizé a través de mapa de
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procesos para direccionar la estrategia de la empresa, asi como
realizando el diagnéstico de la situacion actual de la empresa frente a los
requisitos exigidos por la norma OHSAS 18001; llegando a la
conclusion: Que través del andlisis financiero se determina que la

implementacion del sistema es viable para la empresa.

Guio et al. Meneses (2011), realizé la investigacion “Implementacion
de un Sistema de Gestion de Salud Ocupacional y Seguridad
Industrial en las Bodegas Atemco Ltda Ipiales”, Universidad CES
Medellin Colombia; cuyo objetivo fue determinar las condiciones de
salud y de trabajo de la institucion para implementar un sistema de
gestion en seguridad y salud ocupacional que permita planificar acciones
preventivas a partir de la identificacion de los riesgos que pueden o cause
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales para un mayor
funcionamiento de la empresa, aumento de la productividad y cambio en
la calidad de vida de los empleados; a partir de la integracion de la
seguridad y salud ocupacional, basado en la filosofia del mejoramiento
continuo, previo encuestas aplicadas a 46 trabajadores de diferentes areas
de la empresa; concluye; la implementacion del sistema de gestion de
S&SO no solamente garantiza que existan procedimientos que le
permiten a la organizacion controlar los riesgos referentes a la seguridad
y salud ocupacional, sino que también reduce potencialmente los tiempos
improductivos y los costos asociados a esto; contribuyendo a la mejora
continua de la organizacion a través de la integracion de la prevencion en

todos los niveles jerarquicos de la empresa.

Arria, (2014), desarrollo la investigacion “Programa de Seguridad y
Salud en el Trabajo para la Empresa Provenza basado en la norma Nt-01-
087, el objetivo fue proponer un programa de seguridad y Salud Laboral,
para la empresa IPROVENSA, en base a la norma técnica de

INPSASEL; resultando, describir a través de la observacién de
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actividades y cargos de responsabilidades que desarrolla el personal de

la empresa IPROVENSA; en sus puestos de trabajo lo siguiente:

PUESTOS DE TRABAJO CARGOS
Gerente General Gerente General
Direccion Administrativo Gerente administrative
Supervision General Supervision General

Departamento de Produccién

° Ensamblador

. Ayudante técnico

° Técnico electrénico
Departamento de Servicio Técnico Técnico de servicio Local
Departamento de ventas Técnicos de servicios a domicilio.

Ejecutivo de ventas

Alvarez, G.G. (2015), El titulo de investigacion es “Disefio de un
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo para la Republica
del Pertr”, Universidad San Francisco de Quito, Ecuador;

su objetivo fue disefiar un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo que se pueda aplicar a la Republica del Per( sobre la base de la
Ley 29783, cuyos resultados y discusiones son el sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional tiene como ley principal a la Ley N°
29783 y a la que se afadi6 de la normativa, los articulos
correspondientes; es evidente que existe una amplia normativa en todos
los sectores econdmicos en la que se especifica los derechos y
obligaciones del trabajador, la manipulacién de equipos, los Epps
adecuados y necesarios para el cumplimiento de las actividades para
proteger y asegurar la vida del trabajador y también las sanciones a las
que podria llegar si no cumple con las especificaciones.

Este desconocimiento o desinterés ha provocado la presencia de muertes,

accidentes y enfermedades ocupacionales que representan un costo para
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la vida y un costo econdmico, ya que de acuerdo a los datos estadisticos
existen alrededor de 1.000 casos mensuales de accidentes a causa de no
implementar seguridad dentro de las empresas; por tal motivo se busca
evitar enfermedades ocupacionales y accidentes.

Gomez, F.R. (2015), tesis doctoral: “Condiciones de Trabajo y Salud en
el Sector de la Construccion”, Universidad Publica de Navarra, Espafa:
El objetivo fue conocer las “condiciones de trabajo” de los trabajadores
de la construccion, bajo la metodologia a partir de las entrevistas y
observaciones de campo, las desigualdades que existen en las
condiciones de los puestos de trabajo investigados; los resultados,
inducen a expresar que no es comun efectuar comprobaciones sobre el
cumplimiento de los PEST y estandares, lo que cuando se incide
directamente sobre la influencia de los PP y PSS en la ejecucion de la
obra, se produce disparidad de criterios entre ambos bloques de puestos;
no obstante, tras comprobar que no se ponen en practica los
procedimientos de trabajo, como consecuencia de la nulidad existente
para comprobar el cumplimiento de estos documentos, permite deliberar
que ni los PP ,ni los PSS cuentan con la eficacia practica que recoge la
normativa; se comprueba que no se efectda un seguimiento y control por
personal formado y capacitado en PRL.; por lo tanto, la elaboracién de
estos documentos queda focalizada, prioritariamente, a cubrir los
tramites legales. Conjetura, la anterior, que cuando se incide
directamente sobre la influencia de los PP y PSS en la ejecucion de la

obra, se produce disparidad de criterios entre ambos bloques de puestos.

Cabrera, J.L. (2016). El titulo de investigacion es: “Seguimiento al
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo en el trabajo de la
empresa H.B. estructuras metalicas en la construccion del puente
vehicular “el tarra” ubicado en el PR 52+0000 de la carretera Ocafia —

Alto del Pozo”, Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia,
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2.1.2.

Colombia; el objetivo fue realizar y aplicar el seguimiento al Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud para la prevencion de accidentes en el
trabajo en la construccion del puente vehicular “el tarra” ubicado en PR
52+000 carretera Ocafia — Alto del Pozo; como resultados, refiere; de
manera organizada se brinda seguridad al personal que labora en ella,

previniendo accidentes con la mejora continua.

Alvarez, G.G. (2015), realizo la investigacion “Disefio de un Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo para la Republica del Perd
Universidad San Francisco de Quito, Ecuador; el objetivo fue disefiar
una propuesta de Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
que pueda aplicarse a actividades en la Republica del Per( sobre la base
de la Ley 29783; previo el conocimiento de estadisticas de accidentes de
trabajo, muertes o enfermedades que indican una frecuencia mensual
superior a 1000 casos reportados en el pais, la comparacion del SGSS del
modelo Andino con Ecuador, Colombia y Pert, mostré que Perd tiene el
sistema mas bajo puesto que existe una desfragmentacion de leyes que
provocan incompetencia; resultando, en base al analisis comparativo
realizado, se puede afirmar que el Sistema de Gestion elaborado en temas
de seguridad y salud para los trabajadores de la Comunidad Andina de
Naciones es el mas eficaz ya que cumple considerar los aspectos de
gestion administrativa, técnica, talento humano y programas de
procedimientos operativos basicos; el sistema de la CAN plantea que los
paises miembros tomen el modelo de gestion elaborado y lo apliquen
tomando en cuenta la realidad de las distintas poblaciones y sistemas
econémicos, por intentar preservar la salud y la seguridad de los

trabajadores para mejorar la productividad de los paises.
A NIVEL NACIONAL.

Yance, (2010), tesis “Implementacion de la Norma OHSAS 18001:2007,

Compafiia de Minas Buenaventura UP Julcani, UNH, Per(, menciona;
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que en toda Organizacion los gerentes se preocupan por optimizar el uso
de los recursos, e incorporan en sus operaciones y procesos programas de
control de perdidas, se ha demostrado que los accidentes (personales,
equipos, al proceso, medio ambiente, relaciones comunitarias, etc.); son
la principal fuente de pérdidas sustanciales, los gerentes solo otorgan
apoyos econdmicos, mas no con liderazgo visible, que permita que los
demas integrantes de la organizacion como los gerentes de area, jefes de
seccion, supervisores, trabajadores en general se involucren de forma
activa del control de riesgos; con ello el cambio de actitud, para alcanzar
una cultura preventiva de seguridad a todo nivel. Estd demostrado que la
mayoria de accidentes se producen por los continuos cambios en los
procesos, por supervision inadecuada, planificacion inadecuada, acciones

inapropiadas de los trabajadores, etc.

El presente trabajo permitid Ilegar a una conclusion, que los sistemas de
gestion, consisten en actividades coordinadas con recursos, procesos,
personas, procedimientos para dirigir y controlar una organizacion
relativa a un tema especifico, en este caso en seguridad y salud
ocupacional, puede aportar en minimizar accidentes y dafios a la salud en

la unidad minera.

Mosqueira, A.H. (2016), desarrolld6 la investigacion: “Disefo de
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para Industria de
Plasticos — Procomsac — Chiclayo”, Universidad Nacional de Trujillo,
cuyo objetivo fue disefiar un Sistema Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo para la empresa PROCOMSAC; siendo los resultados, que el
60% de trabajadores estan involucrados con la empresa en la seguridad y
salud, asi mismo los trabajadores sefialan que la empresa no cuenta con
politicas establecidas en temas de seguridad y salud en el trabajo;
mientras que en lo que respecta al planteamiento y aplicacion se apreci
que en el diagnéstico, el 60 % de los trabajadores indicaron que si se

realiz6 para determinar el estado de la seguridad y salud en el
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trabajo.

Poma, P.O. (2015), en su trabajo de investigacion: “Analisis de las
Operaciones Mineras para la Prevencién de Riesgos en La Concesion
Minera Socro- Yauli“, UNCP, el objetivo fue determinar la forma de
analizar el proceso de explotacion de blocks de travertinos que mejorara
la prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional en la
concesién minera Socro-Yauli, luego aplicando la estadistica descriptiva
e inferencial, sobre la opinion de los trabajadores, se determind que la
unidad minera no contaban con ningun lineamiento de prevencion en su
plan estratégico, haciendo que; que existe diferencias en prevencion de
riesgos de seguridad y salud ocupacional manifestada por los
encuestados, en tanto que la Concesion minera Socro tiene los mas bajos
niveles de aceptacion desde minimo de 2.68% que indica que la
prevencion es pésima y un maximo de 43.73% que indican que la
prevencion es buena; con todo ello es critico la apreciacion general;
finalizando que la renovacion de los trabajadores serd un factor
importante para la competitividad, asignando un nuevo perfil al

trabajador; incluyendo capacitacion permanente.

Landa, V.O. (2015), en su tesis “Implementacion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo a labores de despacho en el Sector Hidrocarburos”,
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Per(; tuvo por objetivo,
mejorar el desempefio en SST para la empresa Grafia y Montero Digital
(GMD) como organizacién, en todas sus actividades de produccion de
bienes y servicios; y las administrativas, para transformarla gradualmente
hacia una institucion en SST socialmente sostenible, con la incorporacion
de la dimension de Seguridad y Salud; concluyendo, que la puesta en
practica de una implementacion de seguridad y salud en el trabajo;

permite incrementar positivamente el desempefio del trabajador basado
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en su seguridad y su mejor salud; exenta 0 con minimos riesgos que en el

mejor de los casos a veces son inevitables.

Ramos et al. Huillcas (2015), en la tesis: “Aplicacion del sistema
integrado Castillo segin normas internacionales 1SO 14001: 2004 y
OHSAS 18001: 2007 para mejorar la gestion de la Empresa Contratista
JBC S.R. L.” Unidad de Produccion de Recuperada — 2013, Universidad
Nacional de Huancavelica; tuvo como objetivo la aplicacién de las
normas en mencion en aras de mejora de la gestion de la contrata;
resultando, a través de la aplicacion activa de las normas 1SOS, logran
reducir considerablemente los incidentes basados en la practica de la
responsabilidad, liderazgo y cambio de cultura de la organizacion,
plasmando mayor compromiso del involucramiento gerencial, facilitando
el mejoramiento continuo, la implementacion realizada en un periodo de
un afo, incurrid a una inversion anual de S/ 30,218.50, conllevando a
elevacion de estandares de desempefio en seguridad, salud y medio

ambiente; viables a obtencion de certificacion.

2.2. BASES TEORICAS.

2.2.1. SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

En la dindAmica minera aln preexiste sucesos de accidentes en diferentes
niveles de actividades, ya sea con enfermedades provocadas por malas
condiciones de higiene, seguridad o salud en el trabajo; siendo necesidad
de apoyo la practica de principios, esfuerzos que conlleven a disminuir
riesgos. Si bien la mayoria de los problemas que afectan a los
trabajadores son similares en labores de trabajo, la mineria subterranea
presenta caracteristicas especiales que la hacen mucho mas peligrosa; en
general en el dilema estan involucrados los trabajadores, los empresarios

y el estado. Cabe mencionar consideraciones respecto al tema.

A. Sistema de gestion de prevencion de riesgos laborales.

25



Los peligros laborales como accién a desarrollar en la empresa,
corresponde a integrar en un sistema general de gestion, comprendiendo
tanto al conjunto de actividades como a todos los niveles jerarquicos,
mediante la implantacion, aplicacion de todo un plan de anticiparse o

prevenirse a riegos laborales.
B. Definicion de seguridad en el trabajo.

Conjunto de medidas técnicas, educativas, médicas y psicolégicas
empleadas para prevenir accidentes y eliminar las condiciones inseguras
del ambiente, y para instruir o convencer a las personas acerca de la

necesidad de implantar préacticas preventivas (Chiavenato, E. 2011)

C. REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO (www.nueva-iso-45001.com» 2015/11 »

sistema_gestion-s...).

La implantacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,

considera los siguientes aspectos:
Establecer una politica de seguridad en el trabajo.

Establecer el sistema de gestion que quiere implementarse, asignar y definir las

responsabilidades y la organizacion preventiva.

Analizar y realizar una evaluacion inicial de los riesgos.

Establecer las metas y los objetivos.

Planificar las actividades preventivas.

Establecer los programas de gestion.

Realizar una elaboracién del manual y la documentacion necesaria.

Controlar todas las actuaciones que se han planificado.

26



Definir y establecer los riesgos.
Realizar una comunicacion efectiva.

EVALUAR EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO.

Podemos decir que toda norma debe evolucionar con el principal objetivo de
mejorar y ser mucho mas eficiente en los propdsitos que persigue. En el afio
2013, los integrantes del comité del proyecto ISO PC 283, tuvieron una
importante reuniéon en la ciudad de Londres, con la finalidad de generar el primer
borrador de lo que serd la futura norma ISO 45001.Segun el proyecto la nueva
ISO 45001 se basa en la norma OHSAS 18001, la cual es reconocida
mundialmente para establecer el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Ademas, la norma 1SO 45001 no estara ajena a la integracion con otras
normas, por lo que también mantendra cierta relacion con las especificaciones
establecidas en la norma 1SO 9001 referidas al Sistema de Gestion de la Calidad

y a la norma ISO 14001 referida al Sistema de Gestion Ambiental.

Al menos 50 paises y organizaciones internacionales, como puede ser la
Organizacion Internacional del Trabajo, vienen participando en el desarrollo del
nuevo proyecto, el cual se puede considerar como la evolucién de la norma
internacional OHSAS 18001.

En el Reino Unido es donde se cred la norma OHSAS 18001, con el tiempo se
hizo muy conocida como un estandar de gran importancia reconocida de forma

internacional.

Se dice que la evolucién de la norma se ha producido debido a la gran cantidad
de certificados que existen bajo los principios de la norma, por lo que se ve en la

necesidad de establecer otra norma internacional.

La norma cumplié un récord histérico, cuando nacié en el afio 1999, con el

principal objetivo de proporcionar todos los requisitos necesarios para implantar
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de forma efectiva un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional. La
ultima version de la norma OHSAS 18001 se actualizé en el afio 2007, afio en el
que se produjo la certificacion de la norma OHSAS 18001 como una norma
britdnica por parte del Reino Unido, lo que dio origen al estandar BS
OHSAS18001.

2.2.2. EL TRABAJO.

La OIT (2003), Establece el principio de proteccion de los trabajadores
respecto de las enfermedades y de los accidentes del trabajo; sin
embargo, para millones de trabajadores esto se situa lejos de la realidad.
La OIT estima que 2,02 millones de personas mueren cada afio a causa
de enfermedades y accidentes del trabajo. Otros 317 millones de personas
sufren enfermedades relacionadas con el trabajo y cada afio se producen
unos 337 millones de accidentes laborales mortales y no mortales
vinculados con el trabajo. El sufrimiento causado, tanto a los
trabajadores como a sus familias, por estos accidentes y enfermedades, es
incalculable. La OIT ha estimado que, en términos econémicos, se pierde
el 4 por ciento del PIB anual mundial, como consecuencia de accidentes

y enfermedades laborales.

A IMPLEMENTACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO.

Sunafil (2017), Menciona los procedimientos del Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo, el plan de seguridad y salud en el trabajo, es aquel
documento de gestion, mediante el cual el empleador desarrolla la
implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
en base a los resultados de la evaluacion inicial o de evaluaciones
posteriores o de otros datos disponibles con la participacion de los
trabajadores, empleador y organizacion sindical. Esta constituido por un

conjunto de programas como:
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Programa de seguridad y salud en el trabajo.
Programa de capacitacion y entrenamiento.

Programacion Anual del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo,
entre otros. El Plan podré adoptar la estructura dispuesta en el numeral 2
del Anexo 3 de la Resolucion Ministerial N.° 050-2013-TR, la misma

que contiene los siguientes puntos:

-Alcance.

-Elaboracion de linea base del Sistema de Gestion de Seguridad.
PREPARACION Y RESPUESTA DE EMERGENCIAS.

Permite garantizar informacion, medios de comunicacion interna y
coordinacion necesarios a todas las personas en situaciones de
emergencia en el lugar de trabajo; proporcionar informacion y comunicar
a las autoridades competentes, a la vecindad y a los servicios de
intervencidn en situaciones de emergencia; ofrecer servicios de primeros
auxilios y asistencia medica, de extincion de incendios y de evacuacion a

todas las personas que se encuentren en el lugar de trabajo.
EVALUACION.

La evaluacion, vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo

comprende:
Identificar las fallas o deficiencias en el SGSST.

Adoptar las medidas preventivas y correctivas necesarias para  eliminar

o controlar los peligros asociados al trabajo.
Prever el intercambio de informacion sobre los resultados de la SST.

Aportar informacion para determinar si las medidas ordinarias de
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prevencion y control de peligros y riesgos se aplican y demuestran ser
eficaces.

Servir de base para la adopcion de decisiones que tengan por objeto
mejorar la identificacion de los peligros y el control de los riesgos, y el
SGSST.

2.2.3. IMPLEMENTACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO.

Zambrano (2017), Menciona para elaborar el Reglamento Interno de SST
Elaborar el Reglamento Interno de SST (LSST: Articulo 34°.- Las
empresas con veinte o mas trabajadores elaboran su reglamento
interno de seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con las
disposiciones que establezca el reglamento se aplica a empleadores con

20 0 mas trabajadores.

Estructura minima: Objetivos, alcances, Liderazgo, compromisos y la
politica de SST; Atribuciones y obligaciones del empleador, del
supervisor, del Comité SST, quienes brindan servicios a la institucion;
Estandares de seguridad y salud en las operaciones y en los servicios y
actividades conexas; Preparacidn y respuesta a emergencias. Las
empresas con veinte o mas trabajadores elaboran su reglamento
interno  de seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con las
disposiciones que establezca el reglamento: Objetivos, Alcances,
Liderazgo compromisos, Politica de SST, Atribuciones y Obligaciones
del empleador, de los supervisores, del Comité de SST, de los
trabajadores y de los empleadores que les brindan servicios de terceros.
Estandares de Seguridad y Salud en las Operaciones. Estandares de

Seguridad y Salud en las Servicios y Actividades Conexas.

2.2.4. SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DS.024 EM-2016
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CAUSAS DE LOS ACCIDENTES.

Son uno o varios eventos relacionados que concurren para generar un

accidente. Se dividen en:

Falta de control: Son fallas, ausencias o debilidades administrativas en la
conduccion del sistema de gestion de la seguridad y la salud ocupacional,
a cargo del titular de actividad minera y/o contratistas.

Causas Basicas: Referidas a factores personales y factores de trabajo.

Factores Personales: Referidos a limitaciones en experiencias, fobias y
tensiones presentes en el trabajador. También son factores personales los
relacionados con la falta de habilidades, conocimientos, actitud,

condicidn fisico - mental y psicoldgica de la persona.

Factores de Trabajo: Referidos a las condiciones de trabajo organizacion,
métodos, ritmos, turnos de trabajo, maquinaria, equipos, materiales,
dispositivos de seguridad, sistemas de mantenimiento, ambiente,
procedimientos, comunicacion, liderazgo, planeamiento, ingenieria,

logistica, estandares, supervision, entre otros.

Causas Inmediatas: Son aquéllas debidas a los actos o condiciones sub

estandares.

Actos Sub estandares: Son todas las acciones o practicas incorrectas
ejecutadas por el trabajador que no se realizan de acuerdo al
Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS) o estandar establecido

y que pueden causar un accidente.

IMPLEMENTACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
(ISSEGUR) 2018.

El Instituto Superior de Seguridad, ofrece el servicio de Implementacion y
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Seguimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST),
de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 29783. Etapa de Diagnostico Se hace un
diagnostico de Linea Base, de acuerdo al articulo 37 de la Ley N° 29783, se debe
revisar la documentacion en materia de SST con la que cuenta la empresa para

conocer la situacion actual y definir los lineamientos a seguir.
Etapa de Implementacion

Elaboracion de Procedimientos Obligatorios.

Capacitaciones.

Servicio de Vigilancia Médico Ocupacional.

2.25. IMPLEMENTACION SE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO.

Sunafil (2017), menciona los procedimientos del Plan de  Seguridad y
Salud en el Trabajo, el plan de seguridad y salud en el trabajo, es aquel
documento de gestion, mediante el cual el empleador desarrolla la
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
en base a los resultados de la evaluacion inicial o de evaluaciones
posteriores o0 de otros datos disponibles con la participacion de los
trabajadores, empleador y organizacion sindical. Esta constituido por un

conjunto de programas como:

Programa de seguridad y salud en el trabajo.

Programa de capacitacion y entrenamiento.

Programa Anual de Servicio de seguridad y salud en el Trabajo,

Entre otros. El Plan podra adoptar la estructura dispuesta en el numeral 2
del Anexo 3 de la Resolucion Ministerial N.° 050-2013-TR, la misma

gue contiene los siguientes puntos:
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2.2.6.

Alcance.

Elaboracion de linea base del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

Politica de seguridad y salud en el trabajo.
Objetivos y metas.

Comité de seguridad y salud en el trabajo o supervisor y reglamento
interno de SST.

Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos y mapa de riesgo.
Organizacion y responsabilidades.

Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.

Procedimientos.

Inspecciones internas.

Clientes sub contratas y proveedores.

Plan de respuesta de emergencia.

Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.
LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO LEY N° 29783.

El empleador garantiza, en el centro de trabajo, el establecimiento de los
medios y condiciones que protejan la vida, la salud y el bienestar de los
trabajadores, y de aquellos que, no teniendo vinculo laboral, prestan
servicios o se encuentran dentro del ambito del centro de labores. Debe
considerar factores sociales, laborales y bioldgicos, diferenciados en
funcion del sexo, incorporando la dimension de género en la evaluacion y

prevencidn de los riesgos en la salud laboral.
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2.2.7. SEGURIDAD Y SALUD EN TRABAJOS EN MINERIA,

Se entiende por condicion de trabajo, el hecho de que todo empleador
debe proporcionar a sus trabajadores uniformes adecuados Yy
herramientas necesarias que garanticen la seguridad de éstos. Asimismo,
estan obligados a proporcionar a sus trabajadores y sus dependientes que
laboren en zonas alejadas de las poblaciones (campamentos mineros)
como condiciones de trabajo una vivienda adecuada, asi como transporte
que cubra su traslado. Si el empleador no otorga una vivienda adecuada a
sus trabajadores, este podra convenir con sus trabajadores el
otorgamiento de bonificaciones transitorias, las cuales serdn
descontinuadas automaticamente a partir del dia siguiente de la fecha que
ocupe la vivienda o de haberse vencido el plazo establecido para
ocuparla, lo que ocurra primero. Como condicion de trabajo el
empleador debera capacitar a sus trabajadores, en todos los niveles de

acuerdo a las necesidades de la empresa.
2.2.8. CONDICIONES SUB ESTANDARES DE TRABAJO.

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, define como condicion de
trabajo: cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia
significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y la salud del

trabajador'. Quedan especificamente incluidas en esta definicion:

Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos,

productos y demas Utiles existentes en el centro de trabajo.

La naturaleza de los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en
el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades,

concentraciones o niveles de presencia.

Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados

anteriormente que influyan en la generacion de los riesgos mencionados.
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Todas aquellas otras caracteristicas del trabajo, incluidas las relativas a su
organizacion y ordenacion, que influyan en la magnitud de los riesgos a

que esté expuesto el trabajador.
DESARROLLO DE LA EMPRESA.

Andrés (2013), este libro pretende ser una herramienta Util y eficiente tanto para
capacitadores como empresarios del micro y pequefia empresa en el PerG. El
plan para el desarrollo empresarial es fundamental para una organizacion de este
género, independientemente del tamafio que tenga. La mayor parte las mype y
pyme productoras se desarrollan sin tomar en cuenta este aspecto, motivo por el
cual, en la mayoria de casos, derivan sin rumbo ni direccion, ya que no

contemplan objetivos ni planes estratégicos claramente definidos.
CONDICIONES LABORALES DE LA EMPRESA.

Dengo 2012, Es importante sefialar desde la perspectiva del desarrollo
empresarial, que el sentido de iniciativa y el espiritu de empresa (asociado a la
creatividad, innovacion, planificar, asumir riesgos, etc.), es parte de esas 8
competencias béasicas para todas las personas, en el contexto de sociedades
donde el empleo no se crearé en las empresas existentes11, sino que ellos seran
resultado de la creacion de nuevas empresas. En esa linea, uno de los aspectos
subyacentes a las 8 competencias clave de la Unién Europea y plenamente
aplicable al desarrollo empresarial en las mipyme (de la ECI) es el de
aprendizaje permanente. Un propietario de una mipyme debe aprender a
aprender para adaptarse a los cambios, actualizarse ante las necesidades del
mercado y renovarse (como parte de la innovacion necesaria), para mantenerse
en una posicién competitiva. Descubriendo lo oculto - Capital intelectual como

generador de valor agregado organizacional.
ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS, ROMA, (2013).

En la fase anterior del proceso DM, los empresarios identificaron actores
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directos (productores, procesadores, intermediarios y consumidores) y actores
indirectos (instituciones de investigacion, asociaciones de productos y entidades
gubernamentales) involucrados en la produccion, transporte, fabricacion y
comercio de un producto. Los empresarios pueden formar grupos de trabajo para
cada area del desarrollo empresarial y discutir qué tipos de asociaciones podrian
ayudarlos a superar algunas de las limitaciones que pudieran enfrentar en esa
area. Las sociedades no financieras para el mercadeo pueden incluir una
asociacion formada de varios grupos de produccién para promover vinculos
comerciales y estandarizar la calidad del producto. Otros actores o partes
interesadas también pueden participar en la organizacion de alguna forma; estos
pueden incluir comerciantes locales, la camara de comercio y organizaciones no

gubernamentales locales.
2.2.9. CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD.

Se entiende como condiciones de trabajo cualquier aspecto del trabajo
con posibles consecuencias negativas para la salud de los trabajadores,
incluyendo, ademas de los aspectos ambientales y los tecnoldgicos, las

cuestiones de organizacion y ordenacion del trabajo.

Aunque tengamos en cuenta que la enfermedad no es algo extrafio a la
condicién humana, sino que forma parte de su naturaleza, al igual que la
salud, no es menos cierto que en el trabajo nos ponemos en relacion con
sustancias, materiales y maquinas peligrosas, con exigencias fisicas

forzadas, con condiciones ambientales y climéticas perjudiciales, etc.

Es posible evitar la enfermedad y la muerte injustas, en el sentido de
evitables, de prematuras, y con estos adjetivos pueden calificarse la

mayor parte de los dafios derivados del trabajo.

Al respecto, la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales define como

condicién de trabajo: '... cualquier caracteristica del mismo que pueda

tener una influencia significativa en la generacion de riesgos para la
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2.2.10.

seguridad y la salud del trabajador’.
Quedan especificamente incluidas en esta definicion:

Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos,
productos y demas Utiles existentes en el centro de trabajo.

La naturaleza de los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en
el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades,

concentraciones o niveles de presencia.

Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados

anteriormente que influyan en la generacion de los riesgos mencionados.

Todas aquellas otras caracteristicas del trabajo, incluidas las relativas a su
organizacion y ordenacion, que influyan en la magnitud de los riesgos a

que esté expuesto el trabajador.

También influye en la salud las condiciones de empleo, el modo en que
se presta el trabajo asalariado: los tipos de contratos, la jornada, el
reparto de género de las tareas, la doble jornada. Todos estos aspectos
tienen mucho que ver con la calidad de vida y la salud. Cuando hablamos
de salud laboral y, por lo tanto, de salud en el trabajo, no nos podemos
olvidar de todos estos temas. Si buscas informacion sobre condiciones de

trabajo (tipos de peligros y riesgos).

CONDICIONES INSEGURAS.

Son todas las deficiencias que se presentan en las diferentes labores
mineras, tanto subterraneas como superficiales; muchas de estas
condiciones peligrosas son producto del desconocimiento de las normas

de seguridad o de un falso criterio de economia para reducir costos.

Planchones: Techos y paredes de labores mineras con roca 0 mineral en

37



situacion inestable (planchones), agravandose por la no utilizacion de

casco protector.

Piques y chimeneas: Techos y paredes de labores mineras con roca 0
mineral en situacion inestable (planchones), agravandose por la no

utilizacién de casco protector

Ventilacion: ElI ambiente viciado y no contar con circuito de aire fresco
ocasiona que el personal se vea sometido a un peligro grave, con los

consiguientes malestares. En caso extremo produce la muerte.

Actos inseguros: Son actitudes imprudentes o errores que cometen los
trabajadores, ya sea por accion u omision y que ponen en peligro su
integridad fisica o su vida, asi como la de los demas trabajadores.
Implementos de seguridad Un 90 % de trabajadores mineros, realizan sus
labores sin implementos de seguridad personal, estando desprotegidos
contra caida de rocas, trozos de mineral (planchones) y objetos diversos;
por lo que deben contar con sus implementos de seguridad como son:
cascos protectores, guantes de cuero, respiradores contra polvo, tapones

auditivos de seguridad

Soga escaleras en piques chimeneas: Los mineros, con frecuencia,
bajan y suben chimeneas y piques (labores verticales) sin escaleras o sin
la ayuda de una soga, habiéndose presentado frecuentes caidas con

lamentables consecuencias.

Uso de explosivos: Los explosivos deben ser manipulados y utilizados
solo por personal autorizado, con la suficiente experiencia y
conocimientos. Para el encapsulado del fulminante (guia cebada) lo
sujetan con los dientes, debiendo hacerse con maquina fijadora de

fulminantes o tenazas de cobre.

Bebidas alcohodlicas: El trabajo minero es riesgoso y requiere mucha
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atencion; si el trabajador esta en estado etilico no debe ingresar a la mina,
pone en peligro su vida y la de sus comparieros de trabajo. Igualmente,
cualquier alteracion del equilibrio emocional del trabajador lo predispone
a sufrir accidentes y es preferible en esas circunstancias no entrar a la

mina.

2.3. FORMULACION DE HIPOTESIS.

2 S

P.32.

HIPOTESIS GENERAL.

La implementacion de un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo,
mejora directa y significativamente las condiciones laborales de los
trabajadores, en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli —
Arequipa.

HIPOTESIS ESPECIFICAS.

La aplicacion estratégica de un andlisis y control de riesgos laborares,
acciones preventivas para el control de riesgos, evaluacion de riesgos
asociados y la Norma ISO-OH SAS-18001, se enmarca en un nivel de
cumplimiento medio, en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.
Caraveli - Arequipa.

Las condiciones organizativas en el trabajo: - Factor humano,
Condiciones de trabajo, -Manipulacién de maquinaria y herramientas, -
Sefializaciones, son las mas significativas en  los trabajadores de la
Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli. Arequipa.

La implementacion de seguridad y salud en el trabajo influye de manera
directa y significativamente en las pérdidas humanas por accidentes y
enfermedades ocupacionales en la Empresa Minera Aurifera MACDESA
S.A. Caraveli - Arequipa.

El conocimiento de normas de seguridad y salud laboral en los
trabajadores como: -Charlas técnicas, e -Implementacion y uso correcto
del equipo de proteccion personal, influye significativamente en la
incidencia de accidentes laborales en la Empresa Minera Aurifera
MACDESA S.A. Caraveli. Arequipa.
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2.4,

DEFINICION DE TERMINOS.

= Accidente: Evento no deseado que da lugar a muerte, enfermedad, lesion u
otra pérdida.

= Accion Preventiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no
conformidad potencial u otra situacion potencial no deseable.

= Accidente de Trabajo: “Suceso repentino que el trabajador una lesion
organica” (con o sin incapacidad), “una perturbacion funcional, una invalidez o
la muerte. Se considera accidente de trabajo: El ocurrido en cumplimiento de
labores cotidianas o esporadicas en la empresa.

= Agentes de Riesgo: Condiciones ambientales susceptibles de causar dafio a
la salud o al proceso, cuando no existen o fallan los mecanismos de control.
Pueden ser: fisicos, quimicos, de seguridad, biologicos, ergonémicos y
psicosociales.

= Cronograma de Actividades: Registro pormenorizado del plan de accion del
programa, ubicado en el tiempo y con la asignacion de responsabilidades de
ejecucion. Se recomienda elaborarlo para un periodo maximo de un afio.
Desempefio De S&So: resultados medibles de la gestion de una organizacion
en relacion con sus riesgos de S&SO.

= Condiciones Laborales (Condiciones de trabajo): Hace referencia al
conjunto de factores que acttan sobre el individuo en situacién de trabajo,
determinando su actividad y provocando una serie de consecuencias, tanto para
el propio individuo como para el sistema (empresa). J. LEPLAT (1978)

= Condiciones Organizativas en el Trabajo: Son aquellas condiciones
presentes en una situacion laboral directamente relacionadas con la
organizacion del trabajo, el contenido del trabajo y la realizacién de las tareas.
(Castillo y Villena, 1998)

= Condiciones Subestandares: Son todas las condiciones en el entorno del
trabajo que se encuentra fuera del estdndar y que puede causar un accidente de

trabajo. Con un objetivo principal la prevencion y proteccion de los accidentes
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laborales para preservar la salud, y conservar el recurso humano. OSHA
(2007).

» Comité de Seguridad y Salud Ocupacional:  Organo bipartito y paritario
constituido por representantes del empleador y representantes, con las
facultades y obligaciones previstas por la legislacion y la practica nacional.

= Exdmenes Ocupacionales: Valoracion medica para determinar el estado de
salud del trabajador que estd, estuvo o estara en contacto con un riesgo laboral.

= Exposicion: Frecuencia con que las personas o la estructura entran en contacto
con los factores de riesgo.

= Epps: Equipos de proteccion personal que usan los trabajadores para la
actividad que realizan.

= Enfermedad Profesional: Estado patologico permanente o temporal que
sobreviene como consecuencia obligada y directa del trabajo que desemperia el
trabajador o del medio en que se ha trabajado.

= Fuente de Riesgos: Condicién/accion que genera riesgo. Higiene Industrial:
Ciencia y arte que tiene por objeto anticipar, reconocer, evaluar y controlar los
factores ambientales o tensiones generadas en el trabajo y que causan
enfermedades, perjuicios de la salud o del bienestar del trabajador o la
comunidad.

= Historia Clinica Ocupacional: Instrumento disefiado para consignar
informacion sobre antecedentes de salud y de trabajo, estado actual de salud y
seguimiento de patologias identificadas. Deberd aplicarse a todos los
trabajadores de la empresa.

= Incidente: Evento relacionado con el trabajo en los que ocurrié o pudo haber
ocurrido lesion o enfermedad (independiente de su severidad) o victima mortal.

= Iperc: Identificacion de peligros y evaluacion y control de riesgos.

= Medicina del Trabajo: Rama de medicina preventiva para promover, prevenir
y controlar la salud de los trabajadores protegerlos de los factores
ocupacionales, ubicandolos en puesto de trabajo acorde a sus condiciones

fisicas y mentales.
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2.5.

= Plan de Emergencia: Definicién de politicas, organizacién y métodos que
indican la manera de enfrentar una situacién de emergencia o desastre, en lo
general y en lo particular, en sus distintas fases.

= Plan de Contingencia: Componente del plan para emergencias y desastres que
contiene los procedimientos para la pronta respuesta en caso de presentarse un
evento especifico.

= Prevencién: Accidn correctiva que se toma para prevenir que algo vuelva a
producirse.

= Proteccion: Accidn de protegerse de uno o varios riesgos presentes en el
trabajo y que puedan amenazar su seguridad y salud.

= Riesgo: Probabilidad que ocurra un evento o exposicion al peligro, y la
severidad de la lesion o enfermedad que puede ser causada por el evento o
exposicion.

= Riesgo Laboral: Son los accidentes y enfermedades que puedan ocurrir con
ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan las personas.

= Salud: Es el concepto de bienestar fisico, mental y social y no solamente la
ausencia de enfermedad o invalidez.

= Salud Ocupacional: Rama de la salud publica orientada a promover y
mantener el mayor grado posible de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores, protegiéndolos en su empleo de los agentes perjudiciales a la
Salud, y orientada a adaptar el trabajo al hombre en su actividad.

= Seguridad Industrial: Conjunto de actividades destinadas a la identificacion
peligros y control de riesgos en los accidentes de trabajo.

= Trabajo: Es una actividad vital del hombre, capacidad no enajenable del ser
humano, caracterizada por ser una actividad social y racional, orientada a un

fin y a un medio de plena realizacion.

IDENTIFICACION DE LA VARIABLE.

= Variable Independiente (x):

- Seguridad y salud en el trabajo:
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= Variable Dependiente (y):

- Condiciones laborales.
2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLE.

(Ver siguiente pagina)
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VARIABLE INDEPENDIENTE (x): SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

DE VARIABLE)

(CUADRO DE OPERACIONALIZACION

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

VALOR QUE ADOPTA LA
VARIABLE -ITEMS

Conceptualmente se
define como el conjunto
de directivas dentro de
una empresa que tienen
como objetivo
salvaguardar la  vida,
preservar la salud y la
integridad fisica de los
trabajadores por medio
del

encaminadas a evitar en lo

dictado de normas

posible enfermedades y

los accidentes laborales,

Operacionalmente  se
define como el conjunto
de conocimientos
cientificos y
tecnolégicos

enmarcados en
directivas, normas y
principios destinados a
localizar, evaluar,
controlar y prevenir las
causas de los riesgos en
el trabajo a que estan

expuestos los

La medicina del
trabajo

La ergonomia

La psicologia laboral

La administracion del
trabajo

= Cuya principal funcion es la de vigilar la
salud de los trabajadores valiéndose de
elementos clinicos y epidemioldgicos.

= Se dedica a procurar la implementacion
de lugares de trabajo, disefiadas de tal
manera que se adapten a las
caracteristicas anatomicas, fisiologicas y
psicoldgicas.

=Se ocupa de lograr una dptima
adaptacion del hombre a su puesto de
trabajo y asi mismo la de estudiar las
demandas  psicolégicas y  cargas
mentales.

= Elemental para el buen funcionamiento
de cualquier centro de trabajo, ya que
son de su responsabilidad las politicas
generales y la organizacion del trabajo.

Las categorias diagndsticas consideradas
para el instrumento est4n basadas en las
puntuaciones directas del instrumento y
tomando como criterio que la maxima
puntuacion, revela determinar cémo la
seguridad e higiene minera influye en la
prevencion de riesgos ocupacionales en
la Empresa Minera Aurifera MACDESA
S.A. Caraveli - Arequipa.

Categorias Diagnésticas:

Cat. Dx. Rango | Puntaje
-Muy Alta 17-20 100
-Alta 14-17 80
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residiendo en la trabajadores en el

= Falla del sistema de

proteccion de la vida y la ejercicio o con e gestion

salud del trabajador, el motivo de su actividad

ambiente de familia y el laboral, permitiendo en = Factores de trabajo

= Cuando los planes de gestion, los
estandares operacionales y el desempefio
directivo no existen o son deficientes.

= Defectos en el disefio, errores y demora
logistica, adquisiciones inadecuadas o
mala ejecucion de los métodos de

-Media 11-14 60

-Baja 8-11 40

-Muy baja 5-8 20
Items:

a=5b=4,c=3,d=2,e=1.

desarrollo de la si superar los riesgos de explotacion.
comunidad. las nuevas condiciones = Relacionados con la falta de habilidades, Total = 15 puntos. Escala de

de la empresa y mejorar = Factores personales genoRSnic, | laEeTicion fisico-

Brese YRiE! P mental y psicolégica de la persona. Licker
las condiciones de
trabajo.
TECNICASE ESCALA DE
PROCEDIMIENTOS NATURALEZA . FORMA DE MEDIR
INSTRUMENTOS MEDICION
TECNICAS: Las técnicas e instrumentos de la investigacion se han
-Observacion estructurado de acuerdo evaluar y analizar el nivel de
-Entrevista - . .
“Encuesta cumplimiento del protocolo Analisis y control de riesgos r P
laborales” para el proceso de extraccion de minerales en la &\ i tat.iva Nominal Directa: Politoma

INSTRUMENTOS: Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli -

-Ficha de Observacién
-Guién de entrevista

-Ficha de encuesta

Arequipa.
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VARIABLE DEPENDIENTE (y): CONDICIONES LABORALES.

(CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLE)

DEFINICION DEFINICION VALOR QUE ADOPTA LA
DIMENSIONES INDICADORES .
CONCEPTUAL OPERACIONAL VARIABLE -ITEMS
= Riesgo laboral = Fuente potencial de dafio en términos de
Conceptualmente se Operacionalmente se NCH 18000 lesiones o enfermedades de las personas, Las categorias diagnosticas consideradas
. : dafio a la propiedad, dafar el entorno de . .
define como la define gomg la lugar de traFk))ajg 0 una combinacién de estos  Par © {nstrumfanto estan l?asadas en las
posibilidad de ocurrencia probabilidad de que la = Gestion de dos. _ _ puntuaciones directas del instrumento y
—_— Riesgos laborales = ldentificacion de peligros / riesgos, tomando como criterio que la méaxima
de un evento de exposicion a un factor o (GRL). evaluacion del riesgo, control del riesgo, y Uacis . determi o |
. ) ] - : untuacion, revela determinar como la
caracteristicas negativas proceso peligrosos en el seguimiento / control del riesgo P _ A
) ) . seguridad laboral minera influye en la
en el trabajo, que puede trabajo cauce enfermedad = Sistema de = correctamente implantado en una empresa revencion de riesqos ocupacionales en
ser provocado por una o slgsiol Tankdcindd prevencion u organizacion permite controlar los riesgos P g P
P P F y accidentes, reducir costes y mejorar el la Empresa Minera Aurifera MACDESA
condicién subestandares también  como  una  + desempefio de los trabajadores. S.A. Caraveli - Arequipa.
. = Norma OHSAS-
capaz de desencadenar variable permanente en 18001 - Responsabilidad  de la direccion,

alguna perturbacién en la
salud o integridad fisica
del

trabajador, como

todas las actividades de
una empresa que influye

en sus oportunidades de

establecimiento de compromisos
prioritarios, implantacion de los procesos
necesarios para realizar cada actividad,
prevencién de riesgos, y comportamiento
sistematico activo.

Categorias Diagnésticas:

Cat. Dx. Rango |Puntaje
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dafio en los materiales, y desarrollo, pero también » -Muy Alta 17-20 100
del ambi ; I itad = Gestion SST = Software  1SOTools  Excellense con | -Alta 14-17 80
el ambiente. afecta los resultados y aplicaciones para facilitar la implantacion, -Media 11-14 60
puede poner en pe]igro su el mantenimiento Yy la mejora continua de la -Baja 8-11 40
bilidad empresa. | -Muy baja 5-8 20
estapilidaa. items:
a=5Db=4,c=3,d=2,e=1
Total = 15 puntos. Escala de
Licker.
TECNICASE ESC. DE FORMA DE
PROCEDIMIENTOS NATURALEZA .
INSTRUMENTOS MEDICION MEDIR
TECNICAS:
-Encuesta Las técnicas e instrumentos de la investigacion se
-Entrevista han estructurados de acuerdo evaluar y analizar los
-Revision documental .
factores que influyen en los accidentes del personal * Variable: Norminal Directa:
. omina
INSTRUMENTOS: durante las operaciones de extraccion de minerales Politoma

-Ficha de Encuesta
-Guién de Entrevista
-Formato de registro de datos

en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.

Caraveli - Arequipa.

Cuantitativa
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3.1.

3.2.

CAPITULO IlI1.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

TIPO DE INVESTIGACION.

Por su finalidad de estudio el tipo de investigacion de acuerdo a las variables
propuestas y el objetivo general y especifico de la investigacion es de tipo:
APLICADA — CORRELACIONAL.

NIVEL DE INVESTIGACION.

La presente investigacion es un Estudio Descriptivo y explicativa que se busca
describir mediante el diagndstico sistema de seguridad y salud en el trabajo, la
descripcion de acciones a realizar en la mejora continua. No mitigar los
factores de riesgo laborales del puesto de trabajo eleva la probabilidad de
ocurrencia de accidentes laborales y la presencia de enfermedades
ocupacionales por la falta de identificacion y accion en los principales riesgos

operativos
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3.3. METODOS DE INVESTIGACION.

3.3.1. METODO GENERAL.

El método de la investigacion que se empled como base estructural es el
meétodo cientifico, que nos orienté como debemos realizar una investigacion del
tipo: INDUCTIVO - DEDUCTIVO, ademas de ser ANALITICO -
SINTETICO, por la forma de analizar los hechos o fendmenos y relacionarlos
con las bases tedricas del marco conceptual, asumiendo categorias cognitivas de
sintesis. En el presente trabajo de investigacion se utiliz6 el METODO
CIENTIFICO como método general. En la actualidad segiin Ander Ezequiel: “El
estudio del método cientifico es objeto de estudio de la epistemologia; asimismo,
el significado de la palabra ‘método’ ha variado, ahora se le conoce como el
conjunto de técnicas y procedimientos que le permiten al investigador realizar
sus objetivos”, y como método especifico el ANALITICO — SINTETICO;
mediante el método de analisis se pretende determinar como la implementacion
de un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo influye en la mejora de las
condiciones laborales de los trabajadores en la Empresa Minera Aurifera
MACDESA S.A. Caraveli — Arequipa y asi mismo se hizo uso de los métodos
estadisticos interpretativos, mas conocido como Método Hermenéutico; donde,
Oseda, refiere: “Los Métodos Hermenéuticos parten de hechos y fenomenos de
la realidad, los mismos que previo un riguroso andlisis se deslindan e

interpretan, llegandose a propuestas y conclusiones individuales y colectivas™.
3.3.2. METODO ESPECIFICO.

Se utilizd el: METODO CUANTITATIVO, en razén que los datos
obtenidos, son datos descriptivos y susceptibles de interpretacion, por ser datos
categoriales y que se sometié a un analisis estadistico, es decir evaluar y
analizar el nivel de cumplimiento del protocolo del Analisis y control de

riesgos laborales” para el proceso de extraccion de minerales en la Empresa
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Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli - Arequipa. Asimismo, mediante la
observacion se intentdé captar aquellos aspectos que son mas relevantes al
fendbmeno o hecho a investigar, recopilando los datos que se estimaron
pertinentes, la investigacion tiene carécter cuantitativo debido a que la realidad
esta en relacion con las variables de estudio, correspondiendo a la vision de los

encuestados.
3.4. DISENO DE INVESTIGACION.

El disefio que se utilizd, en el trabajo de investigacion es:
CORRELACIONAL-NO EXPERIMENTAL, de acuerdo a las dimensiones:
factor del trabajo, la ergonomia, la psicologia laboral, la administracion del
trabajo, falla del sistema de gestion, factores de trabajo, y factores personales,
para la variable: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO; asimismo las
dimensiones: Gestion de Riesgos laborales (GRL), Norma OHSAS, Sistema de
prevencion, y Gestion SST, para la variable: CONDICIONES LABORALES;

con una poblacién de 60 trabajadores.

DISENO: CORRELACIONAL - NO EXPERIMENTAL.

0.G. «£=—» CF

\ =

Donde:

OG = Objetivo General.
CF= Conclusion Final.
HG = Hipobtesis General.

OE1= Obijetivo Especifico 1.
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CP1= Conclusion Parcial 1.

3.5. POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO.
3.5.1. POBLACION
La poblacion en estudio esta conformada por 60 trabajadores

3.5.2. MUESTRA

El tamafio de la muestra se determinara, considerando el muestreo
aleatorio simple estratificado, para obtener porcentajes y frecuencias

estadisticas.
La poblacion total materia de investigacion es de 60 trabajadores
La muestra se ha obtenido aplicando la siguiente formula:

i Zo’p-q-N
eZ(N—1)+Zop-q

Reemplazando:

Zo = 1.96 (limite de confianza).

p= Probabilidad de acierto (80%).
q= Probabilidad de no acierto (20%).
N = Poblacion total (60).

g2 = Margen de error (9%).

1-a= Intervalo de confianza (90%).

Reemplazando:
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3.6.

(1.96)2(0.8)(0.20)(60)

~ (0.09)%(39) + (1.96)%(0.8)(0.20)

n=236 (muestra)

Se empleard la técnica del muestreo intencional o criterial, porque empleando

esta técnica se buscard que la poblacion motivo de investigacion sea

representativa, asimismo en base a una opinién o intencion particular de la

investigadora con una muestra de 36 trabajadores

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE

DATOS.

En relacion a la naturaleza del trabajo de investigacion se utilizo las siguientes

técnicas e instrumentos:

TECNICA

INSTRUMENTOS

DATOS QUE SE OBSERVARON

Observacion

e Fichas de
observacion

Nos permiti6 determinar cémo la
implementacion de un Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo influye
en la mejora de las condiciones
laborales de los trabajadores en la
Empresa Minera Aurifera MACDESA
S.A. Caraveli.

Encuesta

= Fichas de encuestas

= Cuestionario de
Seguridad y Salud
en el Trabajo.

= Cuestionario de

Con la aplicacion de estos instrumentos
nos permitié: Evaluar y analizar el nivel
de cumplimiento de los protocolos
Analisis y control de riesgos laborales”
para el proceso

de extraccion de minerales en la
Empresa Minera Aurifera MACDESA
S.A. Caraveli - Arequipa
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Condiciones Asimismo evaluar y analizar las

Laborales condiciones organizativas en el trabajo
de los trabajadores en la Empresa
Minera Aurifera MACDESA

Al aplicar las pruebas evaluativas nos
permitid6 recoger informacion para
determinar si, la implementacion de
seguridad y salud en el trabajo influye
en las pérdidas humanas por accidentes
y enfermedades ocupacionales en la
Empresa Minera Aurifera MACDESA
S.A. Caraveli — Arequipa

= Ficha de

Evaluacion . i )
sistematizacion

3.7. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LOS
DATOS.

El procedimiento de la investigacion se basdé fundamentalmente en la
elaboracion de los instrumentos y luego su aplicacion en la unidad de analisis.
Los instrumentos fueron validados con el coeficiente de confiabilidad
estadistica ALFA DE CRONBACH.

Las técnicas que me permitié el procesamiento y analisis de datos, se realizo
considerando las técnicas de conteo y tabulacion de las muestras tomadas,
empleando la media, moda y mediana, como parte de la estadistica descriptiva
en las dos secciones de experimentacion, asimismo se utilizaron las técnicas de
la estadistica de dispersion para los resultados de la varianza, desviacion
estandar, coeficiente de variacion y las medidas de asimetria (Coeficiente de
Pearson). Igualmente se utiliz0 la estadistica inferencial (Hipotesis nula “Ho” y
la Hipoétesis Alternativa “Hi”), con la regla de decision y su respectivo
intervalo de confianza del 95% (x = 0,5 con un error de 5%) y su interpretacion
en base a los datos obtenidos. Una vez obtenidos los datos, se procedio a
analizar cada uno de ellos, atendiendo a los objetivos y variables de la

investigacion, de manera tal que se contrastd la hipotesis con variables y
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3.8.

objetivos planteados, demostrando asi la validez o invalidez de estas. Al final
se formularon las conclusiones y sugerencias para mejorar la problematica

investigada.
DESCRIPCION DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS.

Por las caracteristicas de la investigacion se mantuvo la confidencialidad, tanto
al aplicar los cuestionarios, como al manejar los instrumentos que fueron
membretados para facilitar a la investigadora la cuenta de los encuestados que
ya participaron. Se debe recalcar que las personas que no desearon membretar
los instrumentos, se respetd su decision. Durante la aplicacion de los

instrumentos se respetaron y cumplieron los principios de ética:

Anonimato: Se aplico el cuestionario indicandoles a los encuestados que la
investigacion es anonima y que la informacion obtenida sera solo para fines de

la investigacion.

Privacidad: Toda la informacidn recibida en el presente estudio se mantuvo en
secreto y se evito ser expuesto respetando la privacidad de los encuestados,

siendo util solo para fines de la investigacion.

Honestidad: Se informo a los encuestados los fines de la investigacion, cuyos

resultados se encuentran plasmados en el presente estudio.

Consentimiento: Solo se trabajé con los encuestados que aceptaron

voluntariamente participar en el presente trabajo.
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CAPITULO IV.

PRESENTACION DE RESULTADOS.

4.1. PRESENTACION E INTERPRETACION DE DATOS.

4.2. DISCUSION DE RESULTADOS.

La presentacion e interpretacion de datos, asi como la discusion de los
resultados de la investigacion la hemos sistematizado en una seccion de
acuerdo a los objetivos planteados, con sus respectivos items, siendo los

siguientes:

DISTRIBUCION DE LAS FRECUENCIAS DE LA FICHA DE
RECOLECCION DE DATOS. ENCUESTA.

SECCION I. ENCUESTA: TRABAJADORES — ESPECIALISTAS.

Para el ITEM 13: ;Considera que los directivos y supervisores promueven,

asesoran y refuerzan los estandares seguridad?

CUADRO DE ESTADISTICOS N° 13 / CUADRO PORCENTUAL Ne 13/
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GRAFICO CIRCULAR N° 02. En el CUADRO PORCENTUAL,

observamos que la media (X= 1,6667) es el estadigrafo que se localiza en el
centro de la distribucién como: SI y NO (66,7% y 33,3%), en relacion a que
considera que los directivos y supervisores promueven, asesoran y refuerzan
los estandares seguridad. La mediana (Me=2,00), por sus valores esta
totalmente sesgada a la derecha, por los datos extremos, no existe ninguna
respuesta. La moda (Mo= 2,00), es unimodal en la escala nominal, tiene la
mayor concentracion de frecuencias, se observa en: Sl, con un 66,7%, en
relacién a que considera que los directivos y supervisores promueven, asesoran

y refuerzan los estandares seguridad

En las MEDIDAS DE DISPERSION, el grado de dispersion de la varianza
muestral es menor (S?= ,229) con relacion a la media (X= 1,6667) y su
rendimiento con respecto a que considera que los directivos y supervisores
promueven, asesoran Yy refuerzan los estandares seguridad, es
HETEROGENEO; la desviacion estandar es mayor de dispersa (S= ,47809)
con relacion a la varianza (S2=,229) y pequefia con la media (X=1,6667), en
relacion a que considera que los directivos y supervisores promueven, asesoran
y refuerzan los estandares seguridad. El coeficiente de variacion, es menor del
50% (C.V.= 27,08%), consecuentemente se da una alta representatividad de la

media aritmética (X = 1,6667).

En la PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL, se acepta la Hipotesis
Alternativa Hi: Siempre, la implementacion de un Programa de Seguridad y
Salud en el Trabajo, mejora directa y significativamente en un 61% en las
condiciones laborales de los trabajadores, en la Empresa Minera Aurifera
MACDESA S.A. — Caraveli. 7, debido a que los valores de tc= +/- 1.96, se
encuadra en la zona de rechazo derecha e izquierda de la Curva Simétrica de

Gauss (Coeficiente de Pearson).
Para el ITEM 10: ¢Sabes si la empresa MACDESA considera el recurso mas
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valioso a los trabajadores?.

CUADRO DE ESTADISTICOS N° 10 / CUADRO PORCENTUAL N° 10 /
GRAFICO DE BARRAS N° 10. En el CUADRO PORCENTUAL, podemos
observar que la media (X= 1,5556) es el estadigrafo que se localiza en el
centro de gravedad como: Sl (55,6%) y NO (44,4%), en relacion a que si la
empresa MACDESA considera el recurso mas valioso a los trabajadores. La
mediana (Me= 2,00), no supera a mas de la mitad de las “n” observaciones, por
lo que tiene un sesgo acentuado a la derecha. La moda (Mo= 2,00), en la escala
nominal, es la de mayor concentracion de frecuencias, es decir el valor que mas
se repite: Sl (55,6%), en relacion a que si la empresa MACDESA considera el

recurso mas valioso a los trabajadores.

En las MEDIDAS DE DISPERSION, tienen un grado de dispersion, donde la
varianza muestral es menor (S? = ,254) con relacion a la media (X= 1,5556) y
su rendimiento con respecto a que si la empresa MACDESA considera el
recurso mas valioso a los trabajadores, es HETEROGENEO; la desviacion
estandar es mayor (S=,50395) con relacion a la varianza (S%= ,254) y menor
con la media (X= 1,5556), en la magnitud de que si la empresa MACDESA
considera el recurso mas valioso a los trabajadores. El coeficiente de variacion,
es menor del 50% (C.V.= 27,95%), consecuentemente existe una alta

representatividad de la media aritmética ( X = 1,5556)

En la PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA “A”, se acepta la Hipotesis
Alternativa, Hi: “Siempre, la aplicacion estratégica de un analisis y control de
riesgos laborares, acciones preventivas para el control de riesgos, evaluacion de
riesgos asociados y la Norma ISO-OHSAS-18001, se enmarca en un nivel de
cumplimiento medio del 32%, en la Empresa Minera Aurifera MACDESA
S.A. Caraveli - Arequipa”, debido a que el valor de tc= - 1.645, se encuadra en
la zona de rechazo izquierda de la Curva Simétrica de Gauss (Coeficiente de

Pearson).
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Para el ITEM 19: ;La empresa cuenta con los estandares en las actividades de

operacion?

CUADRO DE ESTADISTICOS N° 19 / CUADRO PORCENTUAL N° 19 /
GRAFICO CIRCULAR N° 19. En el CUADRO PORCENTUAL, se observa
que el valor central de la progresion aritmética (X = 1,4722), es el estadigrafo
que se localiza en la parte central de las frecuencias acumuladas como: NO
(52,8%) y Sl (47,2%), en relacion a que la empresa cuenta con los estandares
en las actividades de operacion. La mediana (Me= 1,00), como valor que no es
superado, ni supera a mas de la mitad de las “n” observaciones, presenta un
acentuado sesgo hacia la derecha por sus valores. La moda (Mo= 1,00), como
el valor de la variable que se presenta con mayor frecuencia, es decir el valor
que mas se repite, en la escala nominal es el mayor, como actividad: NO
(52,8%), en relacion a que la empresa cuenta con los estandares en las

actividades de operacion.

En cuanto a las MEDIDAS DE DISPERSION, el grado de dispersion de la
varianza muestral es menor (S? = ,256) con relacion a la media (X= 1,4722) y
su rendimiento con respecto a que la empresa cuenta con los estandares en las
actividades de operacion, es HETEROGENEO; presentan una desviacion
estandar que es mayor (S= ,50631) con relacion a la varianza (S?= ,256) y
menor con la media (X = 1,4722), en la magnitud de que la empresa cuenta con
los estandares en las actividades de operacion. El coeficiente de variacion es
menor del 50% (C.V.= 28,17%), por tal motivo se da una alta representatividad

de la media aritmética (X = 1,4722).

En la PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA “B”, se acepta la HipOtesis
Alternativa Hi: “Siempre, las condiciones organizativas en el trabajo: - Factor
humano, -Condiciones estructurales de la obra, -Manipulacion de maquinaria y
herramientas, -Sefializacion de obra adecuada, y - Sistemas de balizamiento

diurna y nocturna, son las mas significativas en un 19% en los trabajadores de
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la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.,Caraveli. Arequipa ”, en razon
que los valores de tc = 1.711, se enmarca en la zona de rechazo derecha de la

Curva Simétrica de Gauss (Coeficiente de Pearson).
Para el ITEM 08: ;Utiliza el PETAR para labores de alto riesgo?

CUADRO DE ESTADISTICOS N° 08 / CUADRO PORCENTUAL N° 08 /
GRAFICO DE BARRAS N° 08, se puede observar que el valor central de la
progresion aritmética (X= 1,2500), es el estadigrafo que se localiza en el
centro de las distribuciones estadisticas como: NO (75,0%) y Sl (25,0%), en
relacion a que la empresa utiliza el PETAR para labores de alto riesgo. La
mediana (Me = 1,00), como aquel valor que no es superado, ni supera a mas de
la mitad de las “n” observaciones, esta sesgado a la derecha. La moda (Mo=
1,00) es el valor de la variable que se presenta con mayor frecuencia, en la
escala nominal, presenta la mayor concentracion con la actividad: NO (75,0%),

en relacion a que la empresa utiliza el PETAR para labores de alto riesgo.

Para las MEDIDAS DE DISPERSION, el grado de dispersion en relacion a la
varianza muestral es menor (S?=,193) con relacion a la media (X =1,2500) y su
rendimiento con respecto a que la empresa utiliza el PETAR para labores de
alto riesgo, es HETEROGENEQO; la desviacion estandar es mayor de dispersa
(S= ,43916) con relacion a la varianza (S?= ,193) y pequefia con la media (X =
1,2500), en la magnitud de que la empresa utiliza el PETAR para labores de
alto riesgo. El coeficiente de variacion, es menor del 50% (C.V.= 29,48%),

consecuentemente existe una alta representatividad de la media aritmética

(X=1,2500).

En la PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA “C”, se acepta la Hipotesis
Alternativa Hi: “Siempre, la implementacion de seguridad y salud en el trabajo
influye de manera directa y significativamente en un 23% en las pérdidas

humanas por accidentes y enfermedades ocupacionales en la Empresa Minera
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Aurifera MACDESA S.A. Caraveli — Arequipa”, en razén que el valor de tc =
1.650, se enmarca en la zona de rechazo derecha de la Curva Simétrica de
Gauss (Coeficiente de Pearson).

Para el ITEM 17: ;Cuenta la empresa con procedimientos para realizar las
actividades en cada &rea?

CUADRO DE ESTADISTICOS N° 17 / CUADRO PORCENTUAL N° 17 /
GRAFICO CIRCULAR N° 17. En el CUADRO PORCENTUAL, observamos
que la media (X= 1,500) es el estadigrafo que se localiza en el centro de la
distribucién como: Sl (50,0%) y NO (50,0%), en relacion a que la empresa
cuenta con procedimientos para realizar las actividades en cada area. La
mediana (Me= 1,50), por sus valores esta totalmente sesgada a la derecha, por
los datos extremos, no existe ninguna respuesta. La moda (Mo= 1,0), es
unimodal en la escala nominal, tiene la mayor concentracion de frecuencias, se
observa en: Sl, con un 50,0%, que la empresa cuenta con procedimientos para
realizar las actividades en cada area. La mediana (Me= 1,50), por sus valores
estd totalmente centrada, por los datos extremos, existiendo una respuesta

compartida.

En las MEDIDAS DE DISPERSION, el grado de dispersion de la varianza
muestral es menor (S?= ,257 con relacion a la media (X= 1,500) y su
rendimiento con respecto a que la empresa cuenta con procedimientos para
realizar las actividades en cada area. La mediana (Me= 1,50), por sus valores
esta totalmente sesgada a la derecha, por los datos extremos, no existe ninguna
respuesta, es HETEROGENEO; la desviacion estandar es mayor de dispersa
(S=,50709) con relacion a la varianza (S?= ,257) y menor con la media (X=
1,500), en la magnitud de que la empresa cuenta con procedimientos para
realizar las actividades en cada area. La mediana (Me= 1,50), por sus valores
estd totalmente sesgada a la derecha, por los datos extremos, por los datos

extremos, existiendo una respuesta compartida. El coeficiente de variacion, es
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menor del 50% (C.V.=29,48%), consecuentemente se da una alta

representatividad de la media aritmética (X = 1,500).

En la PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA “D”, se acepta la Hipotesis
Alternativa Hi: “Siempre, el conocimiento de normas de seguridad y salud
laboral en los trabajadores como: -Charlas técnicas, e -Implementacion y uso
correcto del equipo de proteccion personal, influye significativamente en un
26% en la incidencia de accidentes laborales en la Empresa Minera Aurifera
MACDESA S.A. Caraveli - Arequipa ”, debido a que el valor de tc= - 1.680,
se encuadra en la zona de rechazo izquierda de la Curva Simétrica de Gauss

(Coeficiente de Pearson).

Para el ITEM 11: ¢Los directivos promueven la felicitacion al mejor

trabajador?

CUADRO DE ESTADISTICOS N° 11 / CUADRO PORCENTUAL No° 11/
GRAFICO DE BARRAS N° 11. En el CUADRO PORCENTUAL,
observamos que la media (X= 1,500) es el estadigrafo que se localiza en el
centro de la distribucién como: SI'y NO (50,0% y 50,0%), en relacidn a que en
la empresa los directivos promueven la felicitacion al mejor trabajador. La
moda (Mo= 1,00), es unimodal en la escala nominal, tiene la mayor
concentracion de frecuencias, se observa en: SI'y NO con un 50,0% cada uno,
en relacion a que en la empresa los directivos promueven la felicitacion al

mejor trabajador.

En las MEDIDAS DE DISPERSION, el grado de dispersion de la varianza

muestral es menor (S?= ,257) con relacion a la media (X= 1,500) y su
rendimiento con respecto a que en la empresa los directivos promueven la
felicitacion al mejor trabajador, es HETEROGENEO:; la desviacion estandar es

mayor de dispersa (S=,50709) con relacion a la varianza (S2=,257) y pequefia

con la media (X=1,500), en relacién a que en la empresa los directivos
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promueven la felicitacion al mejor trabajador. El coeficiente de variacién, es
menor del 50% (C.V.= 29,85%), consecuentemente se da una alta

representatividad de la media aritmética ( X = 1,500).

Para el ITEM 07: ¢(Usa el “Check List” antes de utilizar los equipos y

maquinarias?.

CUADRO DE ESTADISTICOS N° 07 / CUADRO PORCENTUAL Ne° 07/
GRAFICO DE BARRAS N° 07. En el CUADRO PORCENTUAL,
observamos que la media (X= 1,1667) es el estadigrafo que se localiza en el
centro de la distribucion como: NO y Sl (83,3% y 16,7%), en relacion a que si
en la empresa se usa el “Check List” antes de utilizar los equipos y
maquinarias. La mediana (Me=1,00), por sus valores esta totalmente sesgada a
la derecha, por los datos extremos, no existe ninguna respuesta. La moda (Mo=
1,00), es unimodal en la escala nominal, tiene la mayor concentracion de
frecuencias, se observa en: NO, con un 83,3%, en relacion a que si en la

empresa se usa el “Check List” antes de utilizar los equipos y maquinarias.

En las MEDIDAS DE DISPERSION, el grado de dispersion de la varianza

muestral es menor (S?= ,143) con relacion a la media (X= 1,1667) y su
rendimiento con respecto a que si en la empresa se usa el “Check List” antes
de utilizar los equipos y maquinarias, es HETEROGENEO; la desviacion
estandar es mayor de dispersa (S=,37796) con relacion a la varianza (S?=,143)
y pequefia con la media (X=1,1667), en relacion a que si en la empresa se usa
el “Check List” antes de utilizar los equipos y maquinarias. El coeficiente de

variacion, es menor del 50% (C.V.= 30,88%), consecuentemente se da una alta

representatividad de la media aritmética ( X = 1,1667).

Para el ITEM 05: ¢Reporta los incidentes por actos y condiciones

subestandares?.

CUADRO DE ESTADISTICOS N° 05 / CUADRO PORCENTUAL N° 05 /
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GRAFICO DE BARRAS N° 05. En el CUADRO PORCENTUAL, podemos
observar que la media (X= 1,22) es el estadigrafo que se localiza en el centro
de gravedad como: NO (77,8%) y Sl (22%), en relacion a que si en la empresa
reporta los incidentes por actos y condiciones subestdndares. La mediana
(Me= 1,00), no supera a mas de la mitad de las “n” observaciones, por lo que
tiene un sesgo acentuado a la derecha. La moda (Mo= 1,00), en la escala
nominal, es la de mayor concentracion de frecuencias, es decir el valor que mas
se repite: NO (77,8%), en relacion a que si en la empresa reporta los incidentes
por actos y condiciones subestandares.

En las MEDIDAS DE DISPERSION, tienen un grado de dispersion, donde la
varianza muestral es menor (S? =,178) con relacion a la media (X = 1,22) y su
rendimiento con respecto a que si en la empresa reporta los incidentes por actos
y condiciones subestandares, es HETEROGENEO; la desviacion estandar es
mayor (S=,42164) con relacion a la varianza (S?= ,178) y menor con la media
(X=1,22), en la magnitud de que si en la empresa reporta los incidentes por
actos y condiciones subestandares. El coeficiente de variacion, es menor del
50% (C.V.= 31,04%), consecuentemente existe una alta representatividad de la

media aritmética ( X = 1,22).

Para el ITEM 12: ¢Los directivos promueven y alientan con su ejemplo la

cultura de seguridad?.

CUADRO DE ESTADISTICOS N° 12 / CUADRO PORCENTUAL N° 12 /
GRAFICO CIRCULAR N° 12. En la TABLA DE FRECUENCIA, observamos

que la media (X= 1,6111) es el estadigrafo que se localiza en el centro de la
distribucién como: Sl (61,1%) y NO (38,9%) que en la empresa los directivos
promueven y alientan con su ejemplo la cultura de seguridad. La moda (Mo=
2,00), es unimodal en la escala nominal, tiene la mayor concentracion de
frecuencias, se observa en: Sl, con un 61,1%, que en la empresa los directivos

promueven y alientan con su ejemplo la cultura de seguridad. En las
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MEDIDAS DE DISPERSION, el grado de dispersion de la varianza muestral
es menor (S?=,244) con relacion a la media (X=1,6111) y su rendimiento con
respecto a que en la empresa los directivos promueven y alientan con su
ejemplo la cultura de seguridad, es HETEROGENEO; la desviacion estandar
es mayor de dispersa (S= ,49441) con relacion a la varianza (S%=,244) y
pequefia con la media (X= 1,6111), en la magnitud de que en la empresa los
directivos promueven y alientan con su ejemplo la cultura de seguridad. El
coeficiente de variacion, es menor del 50% (C.V.= 31,10%), consecuentemente

se da una alta representatividad de la media aritmética (X=1,6111).

Para el ITEM 01: (Existen politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA?.

CUADRO DE ESTADISTICOS N° 01 / CUADRO PORCENTUAL N° 01 /
GRAFICO DE BARRAS N° 01. En el CUADRO PORCENTUAL, se observa

que el valor central de la progresion aritmética (X = 1,44), es el estadigrafo que
se localiza en la parte central de las frecuencias acumuladas como: NO (55,6%)
y Sl (44,4%), en relacion a que existen politicas seguridad salud ocupacional
en la empresa MACDESA. La mediana (Me= 1,00), como valor que no es
superado, ni supera a mas de la mitad de las “n” observaciones, presenta un
acentuado sesgo hacia la derecha por sus valores. La moda (Mo= 1,00), como
el valor de la variable que se presenta con mayor frecuencia, es decir el valor
que mas se repite, en la escala nominal es el mayor, como actividad: NO
(55,6%), en relacion a que existen politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA.

En cuanto a las MEDIDAS DE DISPERSION, el grado de dispersion de la

varianza muestral es menor (S? = ,254) con relacion a la media (X= 1,44) y
su rendimiento con respecto a que existen politicas seguridad salud
ocupacional en la empresa MACDESA, es HETEROGENEO; presentan una

desviacion estandar que es mayor (S=,50395) con relacion a la varianza (S?=
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4.2.1.

,254) y menor con la media (X= 1,44), en la magnitud de que existen
politicas seguridad salud ocupacional en la empresa MACDESA. El
coeficiente de variacion es menor del 50% (C.V.= 32,24%), por tal motivo se

da una alta representatividad de la media aritmética (X = 1,44).

RESULTADOS DE PRUEBA Y PRUEBA DE HIPOTESIS -
INTERRELACION

Las técnicas que nos permitieron el procesamiento y analisis de datos, se
realizaron considerando las técnicas de conteo y tabulacion de las muestras
tomadas, empleando la media, moda y mediana, como parte de la estadistica
descriptiva en sus tres dimensiones de experimentacion, asimismo se
utilizaron las técnicas de la estadistica de dispersion para los resultados de la
varianza, desviacion estandar, coeficiente de variacion y las medidas de
asimetria (Coeficiente de Pearson). Igualmente se utiliz6 la estadistica
inferencial (Hipotesis nula “Ho” y la Hipotesis Alternativa “H:”), con la regla
de decision y su respectivo intervalo de confianza del 95% (x = 0,5 con un
error de 5%) y su interpretacion en base a los datos obtenidos. Una vez
obtenidos los datos, se procedio a analizar cada uno de ellos, atendiendo a los
objetivos y variables de la investigacion, de manera tal que se contrasto la
hipdtesis con variables y objetivos planteados, demostrando asi la validez o
invalidez de estas. Al final se formularon las conclusiones y sugerencias para
mejorar la problematica investigada. En el cuadro se presentan los elementos

estadisticos que se emplearon en la investigacion:
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FORMULAS
N2 ESTADIGRAFOS ESTADISTICAS

SiMBOLOS

= Zl,f-x

X = Media Aritmética.
X = Valor Central o Punto
Medio de cada clase.

f = Frecuencia de cada clase

Media Aritmética n s.fx. = Sumatoria de los
1 de los datos productos de la
agrupados. frecuencia en
cada clase
multiplicad por el
punto de ésta
n = Numero total de
frecuencias
S = Desviacién estandar
ey muestral
Esté?mzz\;lal\;fer;tral 7 X = Punto medio de una clase
para datos [Zf-x) f = Frecuencias de clase.
agrupados. Zf'xz n n= Numero tf)tal de
S = observaciones de la
n-1 muestra

4.2.2. ANALISIS Y ORGANIZACION DE LA FICHA TECNICA DE
RECOLECCION DE DATOS. FRECUENCIAS ESTADISTICAS.

SECCION N°01. ENCUESTA: TRABAJADORES — MACDESA.

01. ¢ Existen politicas seguridad salud ocupacional en la empresa MACDESA?.

ESTADISTICO
N& 01
N Validos 36
Perdidos 0
Mediana 10,000
Moda 1,00
Desuv. tip. ,50395
Varianza ,254
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Asimetria ,233
Error tip. de asimetria ,393

C.V. 32.24%

Graéfico de Barras N° 01

iExisten politicas seguridad salud ocupacional en la empresa MACDESA®?..

&0

Porcentaje

MO =]

Cuadro Porcentual N° 01. ¢Existen politicas seguridad salud ocupacional
en la empresa MACDESA?.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

NO 20 55,6 55,6 55,6
Validos SI 16 44,4 44,4 100,0
Total 36 100,0 100,0

02.;Los valores en la empresa MACDESA resaltan la importancia de la

seguridad para todas las actividades que realiza todos los dias?.

Estadisticos N2 02

Validos 36
Perdidos 0
Media 15,556
Mediana 20,000
Moda 2,00
Desuv. tip. ,50395
Varianza ,254
Asimetria -,233
Error tip. de asimetria ,393
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C.V. 32.40%

Gréfico de Barras N° 2

iLos valores en la empresa MACDESA resaltan la importancia de la seguridad
para todas las actividades que realiza todos los dias?

60—

Porcentaje

Cuadro Porcentual N° 02. ¢ Los valores en la empresa MACDESA resaltan la
importancia de la seguridad para todas las actividades que realiza todos los
dias?.

4 . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje S
valido acumulado
NO 16 44,4 44,4 44,4
Validos S| 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

03.¢Existe y conoce las politicas de la empresa.

Grafico de Barras N° 03. ¢ Existe y conoce las politicas de la empresa?.°

Estadisticos N° 03.

N Vaélidos 36
Perdidos 0
Media 13,889
Mediana 10,000
Moda 1,00
Desuv. tip. ,49441
Varianza ,244
Asimetria 476

Error tip. de asimetria ,393




C.v.

34.73%

Gréfico de Barras N° 3

iExiste vy conoce las politicas de la empresa?

Porcentaje

. 3 Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
NO 22 61,1 61,1 61,1
Validos Sl 14 38,9 38,9 100,0
Total 36 100,0 100,0

04. ¢ ldentifica los peligros existentes en el area que labora?

Estadisticos N° 04.

Validos 36
X Perdidos 0
Media 13,611
Mediana 10,000
Moda 1,00
Desuv. tip. 48714
Varianza ,237
Asimetria ,604
Error tip. de asimetria ,393
C.v. 33.21%
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Gréfico de Barras N° 4

sldentifica los peligros existentes en el area que labora?

Porcentaje

Cuadro Porcentual N° 04. ¢ Identifica los peligros existentes en el area que

labora?.
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje
acumulado
NO 23 63,9 63,9 63,9
Validos Sl i 36,1 36,1 100,0
Total 36 100,0 100,0

05 ¢Reporta los incidentes por actos y condiciones subestandares?.

Estadisticos N° 05.

Validos 36
N Perdidos 0
Media 12,222
Mediana 10,000
Moda 1,00
Desuv. tip. 42164
Varianza , 178
Asimetria 1,395
rsimetta 393
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C.V. 31.04%

Gréfico de Barras N° 5

¢Reporta los incidentes por actos y condiciones subestandares?

Porcentaje

MO

Cuadro Porcentual N° 05. ¢Reporta los incidentes por actos y
condiciones subestandares?.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
NO 28 77,8 77,8 77,8
Vaélidos SI 8 22,2 22,2 100,0
Total 36 100,0 100,0

06. ¢ Usa el equipo de proteccion personal adecuado para la actividad que
realiza?.

Estadisticos N° 06.

N Validos 36
Perdidos 0

Media 13,056
Mediana 10,000
Moda 1,00
Desv. tip. 46718
Varianza ,218
Asimetria ,881
Error tip. de asimetria  ,393
C.V. 33.90%
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Gréfico de Barras N° 6

iUsa el equipo de proteccion personal adecuado para la actividad que realiza?

Porcentaje

Estadisticos N° 06.

Validos 36 Validos 36
N Perdidos 0 y Perdidos 0
Media 13,056 Media 13,056
Mediana 10,000 Mediana 10,000
Moda 1,00 Moda 1,00
Desv. tip. ,46718 Desv. tip. ,46718
Varianza , 218  Varianza ,218
Asimetria ,881  Asimetria ,881
Error tip. de asimetria ,393  Error tip. de asimetria ,393
C.V. 33.90% C.V. 33.90%

07. ¢Usa el “Check List” antes de utilizar los equipos y maquinarias?.

Estadisticos N° 07.

N Vaélidos 36
Perdidos 0

Media 11,667
Mediana 10,000
Moda 1,00
Desuv. tip. 37796
Varianza ,143
Asimetria 1,868
Error tip. de asimetria ,393
C.V. 30.88%
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Gréfico de Barras N° 7

iUsa el check List antes de utilizar los equipos y maquinarias?

1007

Porcentaje

Cuadro Porcentual N° 07. ¢(Usa el “Check List” antes de utilizar los
equipos y maquinarias?.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Rpreentaje
acumulado
NO 30 83,3 83,3 83,3
Vélidos Sl 6 16,7 16,7 100,0
Total 36 100,0 100,0

08. ¢ Utiliza el PETAR para labores de alto riesgo.

Estadisticos N° 08.

Vélidos 36
N Perdidos 0
Media 12,500
Mediana 10,000
Moda 1,00
Desuv. tip. 43916
Varianza ,193
Asimetria 1,206
reimetia 393

C.v. 29.48%




Gréfico de Barras N° 8

Porcentaje

;Utiliza el PETAR para labores de alto riesgo?

80

G0

Yy
bl

20

Cuadro Porcentual N° 08. ¢ Utiliza el PETAR para labores de alto riesgo?.

Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje aicentaje
vélido acumulado
NO 27 75,0 75,0 75,0
Vélidos S| 9 25,0 25,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

9.¢Le hacen el OPT en la tarea asignada segun el procedimiento?.

Estadisticos N° 09.

N Validos 36
Perdidos 0

Media 13,056
Mediana 10,000
Moda 1,00
Desv. tip. 46718
Varianza ,218
Asimetria ,881
Error tip. de asimetria ,393
C.V. 34.72%
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Gréfico de Barras N° 9

iLe hacen el OPT en la tarea asighada segun el procedimiento?

Porcentaje

Cuadro Porcentual N° 09. ¢Le hacen el OPT en la tarea asignada segun el
procedimiento.

Frecuencia Porcentaje \Ij’glrig::‘)ntaje zg&%eglt:éi
NO 25 69,4 69,4 69,4
Vaélidos SI 11 30,6 30,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

10. ¢Sabes si la empresa MACDESA considera el recurso mas valioso a los

trabajadores

Estadisticos N° 10.

N Validos 36
Perdidos 0

Media 15,556
Mediana 20,000
Moda 2,00
Desv. tip. ,50395
Varianza 254
Asimetria -,233
Error tip. de asimetria ,393
C.V. 27.95%

75



Gréfico de Barras N° 10

iSabes sila empresa MACDESA considera el recurso mas valioso alos
trabajadores?

60—

Porcentaje

MO =]

Cuadro Porcentual N° 10. ¢Sabes si la empresa MACDESA considera el
recurso mas valioso a los trabajadores?.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
NO 16 44,4 44,4 44,4
Vaélidos SI 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

11. ¢ Los directivos promueven la felicitacion al mejor trabajador?.

Estadisticos N° 11.

Validos 36

N Perdidos 0
Media 15,000
Mediana 15,000
Moda 1,00
Desuv. tip. ,50709
Varianza ,257
Asimetria ,000
Error tip. de asimetria ,393
C.v. 29.85%
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Gréfico de Barras N° 11

¢sLos directivos promueven la felicitacion al mejor trabajador?
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Cuadro Porcentual N° 11. ¢ Los directivos promueven la felicitacion al
mejor trabajador?.

i h Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje A
valido acumulado
NO 18 50,0 50,0 50,0
Validos Sl 18 50,0 50,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

12. ¢Los directivos promueven y alientan con su ejemplo la cultura de

seguridad?.

Estadisticos N° 12.

Validos 36

N Perdidos 0
Media 16,111
Mediana 20,000
Moda 2,00
Desuv. tip. ,49441
Varianza ,244
Asimetria -,476
Error tip. de asimetria ,393
C.v. 31.10%
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Gréfico circular N° 12

HEno
sl

Cuadro Porcentual N° 12. ¢ Los directivos promueven y alientan con
su ejemplo la cultura de seguridad?.

! : Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

véalido acumulado
NO 14 38,9 38,9 38,9
Validos SI 22 61,1 61,1 100,0
Total 36 100,0 100,0

13. ¢Considera que los directivos y supervisores promueven, asesoran
refuerzan los estandares seguridad?.

N Validos 36
Perdidos 0
Media 16,667
Mediana 20,000
Moda 2,00
Desuv. tip. 47809
Varianza ,229
Asimetria -, 738
Error tip. de asimetria ,393
C.V. 27.08%
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Gréfico circular N° 13
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Cuadro Porcentual N° 13. ¢Considera que los directivos y
supervisores promueven, asesoran Yy refuerzan los estandares
seguridad?.

Frecuencia  Porcentaje Po\:gﬁggaje Porcentaje acumulado
NO 12 33,3 33,3 33,3
Vélidos Sl 24 66,7 66,7 100,0
Total 36 100,0 100,0

su trabajo en tiempo normal?.

Estadisticos N° 14.

Validos 36
\ Perdidos 0
Media 15,000
Mediana 15,000
Moda 1,00
Desuv. tip. ,50709
Varianza ,257
Asimetria ,000
Error tip. de asimetria ,393
C.v. 33.76%

14. ¢ Dispone de los materiales, equipos y herramientas necesarios para ejecutar
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Gréfico circular N° 14
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Cuadro Porcentual N° 14. ¢Dispone de los materiales, equipos y
herramientas necesarios para ejecutar su trabajo en tiempo normal?.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido  igrcentaje
acumulado
Pl 18 50,0 50,0 50,0
Validos S 18 50,0 50,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

15. ¢Los directivos apoyan en todo momento a los trabajadores a resolver los

problemas existentes que impiden realizar con éxito su trabajo?

Estadisticos N° 15.

Vaélidos 36

Perdidos 0
Media 15,556
Mediana 20,000
Moda 2,00
Desuv. tip. ,50395
Varianza ,254
Asimetria -,233
Error tip.
as.imetr?ade 393
C.V. 32.32%
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Gréfico circular N° 15

Cuadro Porcentual N° 15. ¢ Los directivos apoyan en todo momento a los
trabajadores a resolver los problemas existentes que impiden realizar
con éxito su trabajo?.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Fgrcentaje
acumulado
NO 16 44,4 44,4 44,4
Vélidos Sl 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

16.¢ Los directivos apoyan en todo momento a los trabajadores a resolver los
problemas existentes que impiden realizar con éxito su trabajo?.

Estadisticos N° 16.

Validos 36

Perdidos 0
Media 15,556
Mediana 20,000
Moda 2,00
Desuv. tip. ,50395
Varianza ,254
Asimetria -,233
remetta 393
C.v. 34.59%
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Gréfico circular N° 16

Wro
Hs=i

Cuadro Porcentual N° 16. ¢ Los directivos apoyan en todo momento
a los trabajadores a resolver los problemas?.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
NO 16 44,4 44,4 44,4
Vélidos Sl 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

17. ¢Cuenta la empresa con procedimientos para realizar las
actividades en cada éarea.

Estadisticos N° 17.

N Vélidos 36
Perdidos 0
Media 15,000
Mediana 15,000
Moda 1,00
Desuv. tip. ,50709
Varianza ,257
Asimetria ,000
Error tip. de asimetria ,393
C.V. 29.48%
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Gréfico circular N° 17
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Cuadro Porcentual N° 17. ;Cuenta la empresa con
procedimientos para realizar las actividades en cada area?.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido feigpnigle
acumulado
NO 18 50,0 50,0 50,0
Vélidos Sl 18 50,0 50,0 100,0

Total 36 100,0 100,0

18. ¢Les proporciona la empresa el apoyo logistico en el trabajo?

Estadisticos N° 18.

Validos 36

N
Perdidos 0

Media 15,556
Mediana 20,000
Moda 2,00
Desuv. tip. ,50395
Varianza ,254
Asimetria -,233
Error tip. de asimetria ,393
C.v. 32.81%
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Gréfico circular N° 18
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Cuadro Porcentual N° 18. ¢ Les proporciona la empresa el
apoyo logistico en el trabajo?.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje vélido 2L ado
NO 16 44,4 44,4 44,4
Vélidos SI 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

19. ¢(La empresa cuenta con los estandares en las actividades de

operacion?.

Estadisticos N° 19.

Validos 36

N
Perdidos 0

Media 14,722
Mediana 10,000
Moda 1,00
Desuv. tip. ,50631
Varianza ,256
Asimetria , 116
Error tip. de asimetria ,393
C.v. 28.17%
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Gréfico circular N° 19

Cuadro Porcentual N° 19. ¢ La empresa cuenta con los
estandares en las actividades de operacion?.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido

NO 19 52,8 52,8
Vélidos Sl 17 47,2 47,2
Total 36 100,0 100,0

20. ¢ Conoce el IPERC continuo?.

Estadisticos N° 20.

Validos 36
& Perdidos 0
Media 15,278
Mediana 20,000
Moda 2,00
Desuv. tip. ,50631
Varianza ,256
Asimetria -,116
Error tip. de asimetria ,393
C.v. 33.77%
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Gréfico circular N° 20
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Cuadro Porcentual N° 20. ¢ Conoce el IPERC continuo?.

Frecuencia Porcentaje Pgr_centaje Porcentaje
valido acumulado
NO 17 47,2 47,2 47,2
Validos SI 19 52,8 52,8 100,0
Total 36 100,0 100,0
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Resumen del modelo y estimaciones de los pardmetros

Variable dependiente: ¢Los valores en la empresa MACDESA resaltan
la importancia de la seguridad para todas las actividades que realiza
todos los dias?

Resumen del . : z
Estimaciones de los parametros
modelo
Ecuacionre
R ;
cMdo F gl1 gl2 Sig. Constante bl
Lineal ,640 60,444 1 34 ,000 ,400 ,800

DIA

GRAMAS DE DISPERSION:

iLos valores en la empresa MACDESA resaltan la importancia de la seguridad

paratodas las actividades que realiza todos los dias?

QO Observado

2.00-p ——Lineal
1,80

1,60

1,40+

1,20

1,00 T T T T T

1,00 1,20 1,40 1,60 1,80 2,00

iExisten politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA?..
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¢ Existe y conoce las politicas de la empresa?

2,00

1,807

150

1,40

1,20

2 Observado
o — Lineal

1,00
1,00

T T T T
1,20 140 1,60 1,80 2,00

¢ Existen politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA?..

T

ildentifica los peligros existentes en el area que labora?

2,00

1,807

1,60

1,40

1,20

O Observado
o — Lineal

=

1,00
1,00

T T T T T
1,20 1,40 1,60 1,80 2,00

éExisten politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA?..
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iReporta los incidentes por actos y condiciones subestandares?

2 oo—p

1,50

1,60

1,40

O Observado
) —— Lineal

=

1,00
1,00

T T T T T
1,20 1,40 1,80 1,80 2,00

¢ Existen politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA?..

&Usa el check List antes de utilizar los equipos y maquinarias?

1,50

1,60

1,40

1,20

O Ohservado
[+ — Lineal

oy

1,00
1,00

T T T T
1,20 140 1,60 1,80 2,00

¢Existen politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA?..
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&Utiliza el PETAR para labores de alto riesgo?

2,00

1,80

1,60

1,40

. 20_//1

1,00

O Observado
——Lineal

T T T T
1,00 1,20 1,40 1,60 1,80
éiExisten politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA®?..
;Le hacen el OPT en la tarea asignada segun el procedimiento?
Q Observado
2,00 ——Lineal
1,50
1,60
1,40
1,20
1,00 T T T T
1,00 1,20 1,40 1,60 1,80

éExisten politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA?..




éiSabes sila empresa MACDESA considera el recurso mas valioso alos

trabajadores?

2,00-p

1,80

1,60

1,40

1,20

1,00

T T T T
1,00 1,20 1,40 1,60 1,80 2,00

iExisten politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA?..

O Observado
——Lineal

iLos directivos promueven la felicitacion al mejor trabajador?

200

1,60

1,60

1,40+

1,20

o

1,00
1,00

=2

T T T T
1,20 1,40 1,60 1,80 2,00

éExisten politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA?..

QO Ohservado
—Lineal
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iLos directivos promueven y alientan con su ejemplo la cultura de segundad?

200

1,80

1,607

1,40

1,20

Q Observado
[+] — Lineal

1,00
1,00

T T T T T
1,20 140 1,60 1,80 2,00

éExisten politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA?..

i Considera que los directivos y supervisores promueven, asesoran, y refuerzan

los estandares seguridad?

2,00-P

1,860

1,60

1,40+

1,20

O Observado
o ~—— Lineal

1,00
1,00

T T T T T
1,20 1,40 1,60 1,80 2,00

éExisten politicas seguridad salud ocupacional en la
empresa MACDESA?..
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¢;Dispone de los materiales, equipos y herramientas necesarios para ejecutar su

trabajo en tiempo normal?

2,00

1,50

1,607

1,40

1,207

O Ohservado
—Lineal

1,00
100

T
1,20

¢Existen politicas seguridad salud ocupacional en la

empresa MACDESA?..

4.2.3. TABLAS DE CONTINGENCIA DE LOS RESULTADOS.

Tabla de contingencia: ¢Los valores en la empresa MACDESA resaltan la
importancia de la seguridad para todas las actividades que realiza todos los
dias? * ¢ Existen politicas seguridad salud ocupacional en la empresa

MACDESA?.
Recuento:
¢ Existen politicas seguridad
salud ocupacional en la
empresa MACDESA?.. Total
NO SI

¢Los valores en la empresa MACDESA resaltanla  NO 16 0 16
importancia de la seguridad para todas las
actividades que realiza todos los dias? Sl 4 16 20
Total 20 16 36
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Gréfico de barras
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¢Los valores en la empresa MACDESA resaltan la
importancia de la seguridad para todas las actividades
que realiza todos los dias?

Tabla de contingencia: ¢Existe y conoce las politicas de la empresa? *
¢Existen politicas seguridad salud ocupacional en la empresa
MACDESA?.

Recuento:

¢ Existen politicas seguridad

salud ocupacional en la

empresa MACDESA?. Total

NO Sl
¢ Existe y conoce las politicas de la NO 20 2 22
empresa?
Sl 0 14 14

Total 20 16 36




Grafico de barras
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ildentifica los peligros existentes en el area que
labora?

Tabla de contingencia: ¢ldentifica los peligros existentes en el area
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4.2.4. CUADRO DE RESUMEN.
CUADRO DE RESUMEN
% del N de
Recuento
la tabla
INFLUENCIA DE LA
IMPLEMENTACION DE NO 18 50,0%
SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO
Sl 18 50,0%

4.3. PROCESO DE PRUEBA DE HIPOTESIS.
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HIPOTESIS GENERAL.

01. La implementacion de un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo,
mejora directa y significativamente las condiciones laborales de los
trabajadores, en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli -
Arequipa.

Calculo del Estimado Puntual o Centrado: PRUEBA DE HIPOTESIS.

P(X—EoguSX+Eo)=l—a; E0=

3.7726 < n<3.8874
Calculode Zo : Zp=1.96

Reemplazando : p=3.7

Prueba de Hipotesis concerniente a la Media Poblacional:

Hati n=3.7
H,:p=3.7

Ho

Hi

Nunca, la implementacion de un Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo, mejora directa y significativamente las condiciones laborales
de los trabajadores, en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.
Caraveli — Arequipa.

Siempre, la implementacion de un Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo, mejora directa y significativamente las condiciones laborales
de los trabajadores, en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.
Caraveli — Arequipa.
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Regla de Decision:

Cuadro N°01. Curva de Simetria de Gauss.

Se rechaza Ho si:

t>—t 1_a(g|)
Calculo de “t”:
(o X-B| t=+44
N
Jn ‘
Calculo de tc: N \ '- A\ ;
——— BN\ AN
t1 q = - ) a b
0 dome-106 i tgl +1.96 A
oo | gy | et
Decision: Interpretacion:
Se rechaza la Hipotesis Nula HO y se acepta la Hip6tesis Alternativa
i —t, LAl H1: “Siempre, la implementacion de un Programa de
' Seguridad y Salud en el Trabajo, mejora directa y
significativamente en un 61% en las condiciones laborales de
los trabajadores, en la Empresa Minera Aurifera MACDESA
S.A. Caraveli - Arequipa”, debido a que los valores de tc= +/-
4.4>1.96 1.96, se encuadra en la zona de rechazo derecha e izquierda

de la Curva Simétrica de Gauss (Coeficiente de
Pearson).

PRUEBA DE HIPOTESIS — HIPOTESIS ALTERNATIVA “A”

02. La aplicacion estratégica de un andlisis y control de riesgos , acciones

preventivas para el control de riesgos, evaluacion de riesgos asociados y la

Norma 1SO-OH SAS-18001:2007 se enmarca en un nivel de cumplimiento

medio, en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli — Arequipa
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Calculo del Estimado Puntual o Centrado: PRUEBA DE HIPOTESIS

PX-Eg<pu<X+Eg)=1-a; Ep=

3.6043 < p < 3.7957

Célculo de ZO . | Z0=1.96

Reemplazando = 3.6

Prueba de Hipotesis concerniente a la Media Poblacional:

H,:u#=3.6
it =376

Nunca, la aplicacion estratégica de un analisis y control de riesgos , acciones
preventivas para el control de riesgos, evaluacion de riesgos asociados y la Norma

Ho I1SO-OH SAS-18001:2007 se enmarca en un nivel de cumplimiento medio, en la
Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli - Arequipa.

Siempre, la aplicacion estratégica de un analisis y control de riesgos , acciones
preventivas para el control de riesgos, evaluacion de riesgos asociados y la Norma

H1 1SO-OH SAS-18001:2007 se enmarca en un nivel de cumplimiento medio, en la
Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli. Arequipa
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Regla de Decision:

Se rechaza Hp si:

Cuadro N°02. Curva de Simetria de Gauss.

I
t>—tg_o 9
Cilculo de “t”: "'
\
3 , \ 2
gk St Fgr="17351 %
s \
\n \\\\
‘ \\
Calculo de tC: k\\\\\\\\\ \ z=
0 4 s X
(g =+ 1.645
f1-a tc = -1.645 Rechazar H: I M ®36 - Aceplar H
Decision: Interpretacion:
(al) Se rechaza la Hipdtesis Nula, HO y se acepta la Hipotesis
b o Alternativa, H1: “Siempre, la aplicacion estratégica de un
analisis y control de riesgos , acciones preventivas para el
control de riesgos, evaluacion de riesgos asociados y la Norma
1.351>-1.645| ISO-OH SAS-18001:2007 se enmarca en un nivel de
cumplimiento medio del 32%, en la Empresa Minera Aurifera

MACDESA S.A. Caraveli - Arequipa”, debido a que el valor
de tc= - 1.645, se encuadra en la zona de rechazo izquierda de
la Curva Simétrica de Gauss (Coeficiente de Pearson).

PRUEBA DE HIPOTESIS — HIPOTESIS ALTERNATIVA “B”.

03.Condiciones subestandares: - Factor personales, -Causas basicas, -Manipulacion

de equipos y herramientas, -Sefializaciones, y turnos de trabajo, son las mas

significativas en los trabajadores de la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.

Caraveli. Arequipa

Calculo del Estimado Puntual o Centrado: PRUEBA DE HIPOTESIS.
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P(X—EoﬁuSX+E0)=l—a; E0=

3.165 < u < 3.835

Calculo de Zo . [Zg=1.96

Reemplazando : | =EEEE |

Prueba de Hipotesis concerniente a la Media Poblacional:

Hy:p=3.1
B % 38

Nunca, las cndiciones organizativas en el trabajo: - Factor humano, -
Condiciones estructurales de la obra, - Manipulacion de maquinaria y
Ho herramientas, -Sefializacion de obra adecuada, y - Sistemas de diurna y
nocturna, son las mas significativas en los trabajadores de la Empresa
Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli. Arequipa.
Siempre, las condiciones organizativas en el trabajo: - Factor humano, -
Condiciones estructurales de la obra, - Manipulacion de maquinaria y
H1 herramientas, -Sefializacion de obra adecuada, y - Sistemas de diurna y
nocturna, son las mas significativas en los trabajadores de la Empresa
Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli. Arequipa.
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Regla de Decision:

Se rechaza Hp si:

Cuadro N° 03. Curva de Simetria de Gauss.

t> _tl—a(gl)

Calculo de “t”:

T a3 :
tE ACION
Jn
Calculo de tc:
| =
Syl te= 1.71d Aceptar H b= Rechazr H
Decisién: Interpretacion:
b Se rechaza Hipotesis Nula, HO y se acepta Hipdtesis
t>—t1_o'\9
> la Alternativa, H1: “Siempre, las condiciones organizativas en el
trabajo: - Factor humano, -Condiciones estructurales de la
obra, -Manipulacion de maquinaria y herramientas,
234>1.711 AR ] .
Sefializacion de obra adecuada, y Sistemas de diurna y

nocturna, son las mas significativas en un 19% en los
trabajadores de la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.
Caraveli. Arequipa ”, en razon que los valores de tc = 1.711,
se enmarca en la zona de rechazo derecha de la Curva

Simétrica de Gauss (Coeficiente de Pearson).
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PRUEBA DE HIPOTESIS — HIPOTESIS ALTERNATIVA “C”.

04.La implementacion de seguridad y salud en el trabajo, influye de manera directa y
significativamente en las pérdidas humanas por accidentes y enfermedades
ocupacionales en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli —
Arequipa.

Calculo del Estimado Puntual o Centrado: PRUEBA DE HIPOTESIS.

P(X—E()SHSX+E0)=1—(X; E0=

2.5<p<3.352

Calculo de Zo sl g=1.96

Reemplazando | n=25

Prueba de Hipotesis concerniente a la Media Poblacional:

Ho= Nunca, Implementacion de seguridad y salud en el trabajo, influye de manera
directa y significativamente en las pérdidas humanas por accidentes y
enfermedades ocupacionales en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.

Caraveli — Arequipa.

H:= Siempre, La implementacion de seguridad y salud en el trabajo influye de
manera directa y significativamente en las pérdidas humanas por accidentes y
enfermedades ocupacionales en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A.

Caraveli — Arequipa.
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Regla de Decision:

Se rechaza Ho si:

t>—ty o9

Calculo de “t”:

Cuadro N° 04. Curva de Simetria de Gauss.

X—p
t= =N B=22'925
Jn
Calculo de tc:
[ = = fe
Decision: Interpretacion:
Se rechaza la Hipoétesis Nula, Ho y e acepta la Hipotesis
t>—ty_o@ Alternativa, Hi: “Siempre, la implementacion de seguridad y
salud en el trabajo influye de manera directa vy
2.25>1.650 significativamente en un 23% en las pérdidas humanas por

accidentes y enfermedades ocupacionales en la Empresa Minera
Aurifera MACDESA S.A. Caraveli — Arequipa ”, en razén que
el valor de tc = 1.650, se enmarca en la zona de rechazo derecha

de la Curva Simétrica de Gauss (Coeficiente de Pearson
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PRUEBA DE HIPOTESIS — HIPOTESIS ALTERNATIVA “D”.

05. El conocimiento de normas de seguridad y salud laboral en los trabajadores

Calculode Zo : |Zg=1.96

como: -Charlas técnicas, e -Implementacion y uso correcto del equipo de
proteccion personal, influye significativamente en la incidencia de accidentes
laborales en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli — Arequipa.

Calculo del Estimado Puntual o Centrado: PRUEBA DE HIPOTESIS.

P(X—EoﬁpSX+Eo)=l—a; E0=

.| 3.6043<p<3.7957

Reemplazando : [u=3.6

Prueba de Hipotesis concerniente a la Media Poblacional:

H,:p=3.6
H p<3.6

Ho= Nunca, el conocimiento de normas de seguridad y salud laboral en los trabajadores

como: -Charlas técnicas, e -Implementacién y uso correcto del equipo de proteccion
personal, influye significativamente en los accidentes laborales en la Empresa Minera
Aurifera MACDESA S.A. Caraveli — Arequipa.

Siempre, el conocimiento de normas de seguridad y salud laboral en los trabajadores
como: -Charlas técnicas, e -Implementacién y uso correcto del equipo de proteccion
personal, influye significativamente en los accidentes laborales en la Empresa Minera
Aurifera MACDESA S.A. Caraveli — Arequipa.
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Regla de Decision:

Cuadro N°05. Curva de Simetria de Gauss.

Se rechaza Ho si:

t>—t1—a(gl)
Calculo de “t”:
{ =l | = 2 41
oo
Jn
Célculo de tc: NN {
T I X
| = - A
t U | '3 -1.850 Rechazar Ho I Mo®36  Aceplar Hy
Decision: Interpretacion:
@ Se rechaza la Hipotesis Nula, HO y se acepta la Hipotesis
t>—-tq_
e Alternativa, H1: “Siempre, el conocimiento de normas de seguridad
y salud laboral en los trabajadores como: -Charlas técnicas, e
2.41>-1.680

Implementacion y uso correcto del equipo de proteccion personal,
influye significativamente en un 26% en los accidentes laborales en
la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A Caraveli - Arequipa ”,

Pearson).

debido a que el valor de tc= - 1.680, se encuadra en la zona de
rechazo izquierda de la Curva Simétrica de Gauss (Coeficiente de
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CONCLUSIONES.

Respecto al OBJETIVO GENERAL, segun las estimaciones intervalicas de las
medias poblacionales, del andlisis estadistico se llegd a determinar que la
implementacion de un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, mejora
directa y significativamente en un 61% en las condiciones laborales de los
trabajadores, en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli.
Arequipa , debido a que los valores de tc= +/- 1.96, se encuadra en la zona de
rechazo derecha e izquierda de la Curva Simétrica de Gauss (Coeficiente de
Pearson), con un calculo de “t”= +/- 4,4 y de “t.” =+/- 1,96, para la toma de

decision, en la unidad de analisis.

En relacion al OBJETIVO ESPECIFICO “A”, segtn la evaluacion y analisis
efectuados se llegd a establecer que la aplicacion estratégica de un analisis y
control de riesgos y acciones preventivas para el control de riesgos, evaluacion
de acuerdo a las normas de seguridad, se enmarca en un nivel de cumplimiento
medio del 32%, en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli -
Arequipa, debido a que el valor de te= - 1.645, se encuadra en la zona de
rechazo izquierda de la Curva Simétrica de Gauss (Coeficiente de Pearson),
luego de haber obtenido el valor de: célculo de t= 1,351 y de tc= -1,645, para la

regla de decision.

Respecto al OBJETIVO ESPECIFICO “B”, segiin la evaluacion y anélisis de
las estimaciones intervalicas de las medias poblacionales, se llego a establecer
que las condiciones organizativas en el trabajo: - Factor humano, -Condiciones
subestandares, -Manipulacién de equipos y herramientas, -Sefializaciones, son
las mas significativas en un 19% en los trabajadores de la Empresa Minera
Aurifera MACDESA S.A. Caraveli - Arequipa, en razon que los valores de tc =
1.711, se enmarca en la zona de rechazo derecha de la Curva Simétrica de
Gauss (Coeficiente de Pearson), con un calculo de “t”= 2,34 y de “t” = 1,711,

para la toma de decision, en la unidad de analisis.
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En relacion al OBJETIVO ESPECIFICO “C”, segin la descripcion, evaluacion
y andlisis de los resultados se llegd a determinar que la implementacion de
seguridad y salud en el trabajo influye de manera directa y significativamente
en un 23% en las pérdidas humanas por accidentes y enfermedades
ocupacionales en la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli -
Arequipa, en razon que el valor de tc = 1.650, se enmarca en la zona de rechazo
derecha de la Curva Simétrica de Gauss (Coeficiente de Pearson), luego de
haber obtenido el valor de: célculo de t= 2,25 y de tc = 1,650, para la regla de

decision.

En relacion al OBJETIVO ESPECIFICO “D”, segtn la evaluacion y analisis
efectuados se llego a demostrar que el conocimiento de normas de seguridad y
salud laboral en los trabajadores como: -Charlas 5 minutos, e -Implementacion
y uso correcto del equipo de proteccion personal, influye significativamente en
un 26% en la incidencia de accidentes laborales en la Empresa Minera Aurifera
MACDESA S.A. Caraveli - Arequipa, debido a que el valor de tc= - 1.680, se
encuadra en la zona de rechazo izquierda de la Curva Simétrica de Gauss
(Coeficiente de Pearson), luego de haber obtenido el valor de: calculo de t=

2,41y de t=-1,680, para la regla de decision.

El Analisis de Fiabilidad y de Correlacion de los resultados obtenidos en la
investigacion, se determind su eficiencia con la aplicacion de la ficha técnica
de recoleccion de datos (Encuesta), el cual arrojo los siguientes estimados:

Seccion N° 01. (Encuesta — Trabajadores Especialistas): Alfa de Cronbach:

,866; para la estimacion curvilinea de las variables se obtiene una ecuacién
lineal con una “R” cuadratica de ,640; una fiabilidad de 60,444, con 1 grado de
libertad con una significancia de ,00 y una constante de ,400 estos valores nos
indican que el procedimiento y la metodologia empleada para el analisis
estadistico fue la adecuada, porque dichos valores estan en el rango cercano a
0.
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RECOMENDACIONES.

La administracion de la Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli
— Arequipa, debe implementar definitivamente el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo para la empresa en el proceso de aplicacion
debe registrar los resultados obtenidos con la finalidad de realizar estudios
futuros. Para ello debe previamente concientizar a los trabajadores y personal
profesional en la prevencion de riesgos y en la aplicacién consciente del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

La empresa debe proporcionar a sus trabajadores EPPs y herramientas
adecuados que garanticen la seguridad de éstos.

Promover habitos de vida saludables y seguros que fortalezcan la cultura de

la seguridad.

Se deben realizar mantenimientos preventivos a las maquinas utilizadas en la
operacion y revisar periédicamente los puestos de trabajo de los empleados,
esto con el fin de prevenir accidentes, incidentes y eventos no deseados,
garantizando un buen ambiente laboral que propicie la motivacion de los

trabajadores y de esta manera se aumente la productividad de la empresa.

El compromiso de todos los niveles jerarquicos de la organizacién con el
sistema de gestion de SST, es de gran importancia para que se cumplan con

los objetivos establecidos por la empresa.
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ANEXOS 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA.

TITULO: “INFLUENCIA DE LA IMPLEMENTACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LAS
CONDICIONES LABORALES EN LA EMPRESA MINERA AURIFERA MACDESA S.A. CARAVELI - AREQUIPA ”.

PROBLEMA

1. OBJETIVO

1. HIPOTESIS

IV: VARIABLES Y
DIMENSIONES

V. METODOLOGIA

PROBLEMA GENERAL.

¢Como influye la implementacion de
un Programa de Seguridad y Salud en
el Trabajo, para mejorar las
condiciones laborales de los
trabajadores en la Empresa Minera
Aurifera MACDESA S.A. Caraveli —
Arequipa ?

OBJETIVO GENERAL.

Determinar como la implementacion
de un Programa de Seguridad y Salud
en el Trabajo influye en la mejora de
las condiciones laborales de los
trabajadores en la Empresa Minera
Aurifera MACDESA S.A. Caraveli -
Arequipa .

HIPOTESIS GENERAL.

La implementacién de un Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo,
mejora directa y significativamente las
condiciones laborales de los
trabajadores, en la Empresa Minera
Aurifera MACDESA S.A. Caraveli —
Arequipa.

VARIABLE
INDEPENDIENTE (x):

Seguridad y Salud en el
Trabajo.

VARIABLE
DEPENDIENTE (y):

Condiciones Laborales.

DIMENSIONES:

TIPO DE INVESTIGACION:

Aplicada:

NIVEL DE INVESTIGACION:

Descriptivo y explicativa

DISENO DE
INVESTIGACION:Correlacional

-No Experimental
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PROBLEMAS ESPECIFICOS.

¢En qué nivel se cumple el «
Andlisis y control de riesgos
laborales” para el proceso de
extraccion de minerales en la
Empresa Minera Aurifera
MACDESA S.A. Caraveli -
Arequipa ?

¢Cuales son las condiciones
organizativas en el trabajo de los
trabajadores en la Empresa Minera
Aurifera MACDESA S. A
Caraveli - Arequipa?

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

A. Evaluar y analizar el nivel de
cumplimiento del “- Anélisis y
control de riesgos laborales” para el
proceso de extraccion de minerales en
la Empresa Minera Aurifera
MACDESA S.A. Caraveli - Arequipa.

B. Evaluar y analizar las condiciones
organizativas en el trabajo de los
trabajadores en la Empresa Minera
Aurifera MACDESA S.A. Caraveli -
Arequipa.

C. Determinar si, la implementacion
de seguridad y salud en el trabajo
influye en las pérdidas humanas por
accidentes y enfermedades
ocupacionales en la Empresa Minera
Aurifera MACDESA S.A. Caraveli.
Arequipa.

D. Evaluar y demostrar la influencia

HIPOTESIS ESPECIFICAS.

La aplicacion estratégica de un analisis y
control de riesgos laborares, acciones
preventivas para el control de riesgos,
evaluacion de riesgos asociados y la
Norma 1SO-OH SAS-18001, se enmarca
en un nivel de cumplimiento medio , en
la Empresa Minera Aurifera MACDESA
S.A. Caraveli - Arequipa.

Las condiciones organizativas en el

trabajo: - Factor humano, -Condiciones
de trabajo, -Manipulacion de maquinaria
y herramientas, -Sefializaciones, son las
mas significativas en los trabajadores

de la Empresa Minera Aurifera

MACDESA S.A. Caraveli. Arequipa,

La implementacion de seguridad y salud
en el trabajo influye de manera directa y
significativamente en las pérdidas
humanas por accidentes y enfermedades
ocupacionales en la Empresa Minera
Aurifera MACDESA S.A. Caraveli -

Seguridad y Salud en el
Trabajo:

La medicina del trabajo
La ergonomia
La psicologia laboral

La administracion del

trabajo

Falla del sistema de

gestion
Factores de trabajo

Factores personales

- Condiciones

—>
0.G. CF
1--C
H.G
POBLACION:

60 Trabajadores de la Empresa
MACDESA S.A.

MUESTRA:

36 Trabajadores de la Empresa
MACDESA S.A.

METODO DE
INVESTIGACION:

Inductivo — Deductivo

Analitico — Sintético

METODO DE ESPECIFICO:
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¢Como influye la implementacion de
seguridad y salud en el trabajo, en las
pérdidas humanas por accidentes y
enfermedades ocupacionales en la
Empresa Minera Aurifera MACDESA
S.A. Caraveli - Arequipa ?

¢Como influye el conocimiento de
normas de seguridad y salud laboral
en los trabajadores ante la incidencia
de accidentes laborales en la Empresa
Minera Aurifera MACDESA S.A.

Caraveli - Arequipa ?

del conocimiento de normas de
seguridad y salud laboral en los
trabajadores ante la incidencia de
accidentes laborales en la Empresa
Minera Aurifera MACDESA S.A.
Caraveli - Arequipa.

Arequipa.

El conocimiento de normas de seguridad y
salud laboral en los trabajadores como: -
Charlas técnicas, e -Implementacion y uso
correcto del equipo de proteccion personal,
influye significativamente en la incidencia
de accidentes laborales en la Empresa
Minera Aurifera MACDESA S.A.

Caraveli. Arequipa.

Laborales:
SGSST

Gestion de Riesgos
laborales (GRL)

Sistema de prevencion

Gestion SST

Cuantitativo
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ANEXOS 2 ANALISIS Y CORRELACION DE LOS RESULTADOS.

SECCION N°01. ENCUESTA: TRABAJADORES — MACDESA.

A ALFA DE CRONBACH.

Escala: TODAS LAS VARIABLES.

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 36 100,0

Casos Excluidos 0 ,0
Total 36 100,0

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,886 19
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Estadisticos de los elementos

ejemplo la cultura de segundad?

Media Desviacion tipica N
¢ Existen politicas seguridad salud ocupacional
1,4444 ,50395 36
en la empresa MACDESA?..
¢ Los valores en la empresa MACDESA
resaltan la importancia de la seguridad para
i | 1,5556 ,50395 36
todas las actividades que realiza todos los
dias?
¢ Existe y conoce las politicas de la empresa? |1,3889 ,49441 36
¢Jldentifica los peligros existentes en el area
1,3611 48714 36
lque labora?
¢ Reporta los incidentes por actos y
o A 1,2222 42164 36
condiciones subestandares?
¢Usa el check List antes de utilizar los equipos
- 1,1667 , 37796 36
y maquinarias?
¢Utiliza el PETAR para labores de alto riesgo? |1,2500 ,43916 36
¢Le hacen el OPT en la tarea asignada segun
" 1,3056 ,46718 36
el procedimiento?
¢ Sabes sila empresa MACDESA considera el
i ) . 1,5556 ,50395 36
Jrecurso maés valioso a los trabajadores?
¢Los directivos promueven la felicitacion al
) ) 1,5000 ,50709 36
Imejor trabajador?
¢Los directivos promueven y alientan con su
1,6111 ,49441 36
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¢ Considera que los directivos y supervisores
|promueven, asesoran, y refuerzan los

estandares seguridad?

1,6667

,47809

36

¢Dispone de los materiales, equipos y

herramientas necesarios para ejecutar su

trabajo en tiempo normal?

¢ Los directivos apoyan en todo momento a los
Jtrabajadores a resolver los problemas
existentes que impiden realizar con éxito su

Jtrabajo?.

¢ Los directivos apoyan en todo momento a los
Jtrabajadores a resolver los problemas?

¢, Cuenta la empresa con procedimientos para
Jrealizar las actividades en cada area'?

¢Les proporciona la empresa el apoyo logistico
en el trabajo?

¢La empresa cuenta con los estandares en las
actividades de operacion?

¢ Conoce el IPERC continuo?

1,5000

1,5556

1,5556

1,5000

1,5556

1,4722

1,5278

,50709

,50395

,50395

,50709

,50395

,50631

,50631

36

36

36

36

36

36

36
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ANEXOS 3 ANALISIS DE CORRELACION DE LAS VARIABLES.
(CORRELACION DE PEARSON)

Correlaciones

;Existen [cLos valoresen | Existey [¢ldentific
politicas  |la empresa conoce las Ja los
sequridad |[MACDESA politicas de [peligros
salud resaltan la la empresa? [existentes
ocupaciona [importancia de la| en el area
llenla seguridad para que
empresa  [todas las labora?
IMACDES |actividades que
A? realiza todos los
dias?
Correlacio
n de 1 ,800 ,892 ,841
¢ Existen politicas seguridad Pearson
salud ocupacional en la .
empresa MACDESA?.. S'_g' ,000 ,000 ,000
(bilateral)
N 36 36 36 36
Correlacio
;Los valores en laempresa nde ,800 1 714 ,672
MACDESA resaltan la Pearson
importancia de la seguridad Sig.
para todas las actividades que (bilateral) ,000 ,000 ,000
|realiza todos los dias?
N 36 36 36 36
; Existe y conoce las politicas Correlacio
de la empresa? n de ,892 714 1 ,942
Pearson
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¢ Identifica los peligros
existentes en el area que

llabora?

;Reporta los incidentes por
actos y condiciones

subestandares?

; Usa el check List antes de
utilizar los equipos y

maquinarias?

; Utiliza el PETAR para

|labores de alto riesgo?

;Le hacen el OPT en la tarea
asignada segun el

procedimiento?

Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de

Pearson
Sig.
(bilateral)
N

Correlacié
n de

Pearson
Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de

Pearson
Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de

Pearson
Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de

Pearson

,000

,841

,000

,060

729

,200

242

,129

,453

,256

,000

36

,672

,000

36

,209

221

36

,400

,016

36

,258

,128

36

,351

36

,942

,000

36

-,152

375

36

-,051

,768

36

-,066

,703

36

,089

,000

36

36

124

472

36

-,026

,881

36

-,033

,847

36

,129
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Sig.
. 131 ,604 ,453
(bilateral)
N 36 36 36 36
Correlacio
, . n de ,800 714 ,672
; Sabes si la empresa
MACDESA considera el T
recurso mas valioso a los Sig.
i ] ,000 ,000 ,000
trabajadores? (bilateral)
N 36 36 36 36
¢ Los directivos promueven la Correlacio
felicitacion al mejor n de ,335 ,456 ,520
trabajador? Pearson
;Reporta los ; Usa el ¢ Utilizael |;Le hacen el
lincidentes por  [check List [PETAR OPT en la tarea
actos y antes de  |para laboresjasignada segun
condiciones utilizar los |[de alto el
subestandares? |equiposy [riesgo? procedimiento?
maquinaria
S?
Correlacio
n de ,060 ,200 ,129 ,256
Pearson
¢ Existen politicas seguridad
salud ocupacional en la Si
empresa MACDESA?.. g 729 242 453 131
(bilateral)
N 36 36 36 36
Correlacio
¢Los valores en laempresa  p de 209 400 258 351
MACDESA resaltan la Pearson
importancia de la seguridad
para todas las actividades que
realiza todos los dfas? Sig. 291 016 128 036
(bilateral) [ ' ' '
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¢ Existe y conoce las politicas
de la empresa?

¢ Identifica los peligros
existentes en el area que
|labora?

;Reporta los incidentes por
actos y condiciones
subestandares?

; Usa el check List antes de
utilizar los equipos y
maquinarias?

¢ Utiliza el PETAR para
|labores de alto riesgo?

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

36

-,152

375

36

-,124

472

36

36

,837

000

36

,926

000

36

-,051

,768

36

-,026

,881

36

,837

,000

36

36

775

,000

36

-,066

,703

36

-,033

,847

36

,926

,000

36

775

,000

36

36

,089

,604

36

,129

,453

36

,806

,000

36

,674

,000

36

,870

,000
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N 36 36 36 36
Correlacio
n de ,806 ,674 ,870 1
Pearson
;Le hacen el OPT en la tarea
asignada segun el Sig
e ;
procedimiento? (bilateral) ,000 ,000 ,000
N 36 36 36 36
Correlacio
n de 478 ,400 ,516 ,593
. . Pearson
; Sabes si la empresa
MACDESA considera el
recurso mas valioso a los Sig.
trabajadores? (bilateral) S0 1016 30 000
N 36 36 36 36
; Los directivos promueven la Correlacio
felicitacion al mejor n de ,000 ,149 ,064 ,181
Itrabajador? Pearson
¢Sabessila  |¢Los directivos|;Los ¢ Considera
lempresa promueven la [directivos |que los
MACDESA [felicitacion al |promueve[directivos y
considerael  [mejor ny supervisores
recurso mas |trabajador? alientan  [promueven,
valioso a los con su [asesoran, y
trabajadores? ejemplo [refuerzan los
la cultura |estandares
de seguridad?
segundad
?
Conelacion f goo 335 369|277
¢Existen politicas sequridad %€ 7€arson
salud ocupacional en la
empresa MACDESA?.. Sig
= ,000 ,046 ,027 ,102
(bilateral)
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;Los valores en la empresa
MACDESA resaltan la
importancia de la seguridad
para todas las actividades que
realiza todos los dias?

; Existe y conoce las politicas
de la empresa?

¢ Identifica los peligros
existentes en el area que
|labora?

;Reporta los incidentes por
actos y condiciones
subestandares?

; Usa el check List antes de
utilizar los equipos y
maquinarias?

N

Correlacion
de Pearson

Sig.
(bilateral)

Correlacion
de Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacion
de Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacion
de Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacion
de Pearson

Sig.
(bilateral)

N

36

75

,000

36

714

,000

36

,672

,000

36

478

,003

36

400

016

36

36

,559

,000

36

,456

,005

36

,520

,001

36

,000

1,000

36

,149

,386

36

36

,548

,001

36

,286

,091

36

,362

,030

36

,152

375

36

,357

,033

36

36

,435

,008

36

,201

,239

36

,286

,091

36

,378

,023

36

,316

,060

36
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asignada segun el
procedimiento?

trabajadores?

Itrabajador?

; Utiliza el PETAR para
|labores de alto riesgo?

;Le hacen el OPT en la tarea

; Sabes si la empresa
MACDESA considera el
recurso mas valioso a los

i Los directivos promueven la
felicitacion al mejor

Correlacion
de Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacion
de Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacion
de Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacion
de Pearson

516

001

593

000

335 1

,064

,710

36

,181

,291

36

,335

,046

36

,197 ,408
,249 ,013
36 36

,282 ,469
,096 ,004
36 36

,319 ,435
,058 ,008
36 36

,798 ,707

;Dispone de los
materiales,
equipos y
herramientas
necesarios para
ejecutar su
trabajo en
tiempo normal?

¢ Los
directivos
apoyan en
todo
momento a
los
trabajadores
a resolver los
problemas
existentes
que impiden
realizar con
&xito su
trabajo?.

; Los directivos
apoyan en todo
momento a los
trabajadores a
resolver los
problemas?

;Cuenta
la
empresa
con
procedimi
entos para
realizar
las
actividad
es en
cada
area'?
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IMACDESA?..

todos los dias?

|la empresa?

maquinarias?

¢ Existen politicas seguridad salud
ocupacional en la empresa

;Los valores en la empresa
MACDESA resaltan la
importancia de la seguridad para
todas las actividades que realiza

¢ Existe y conoce las politicas de

¢ Identifica los peligros existentes
en el area que labora?

;Reporta los incidentes por actos
y condiciones subestandares?

; Usa el check List antes de
utilizar los equipos y

Correlacién de
Pearson

Sig. (bilateral)

Correlacion de
Pearson

Sig. (bilateral)

N

Correlacion de
Pearson

Sig. (bilateral)

N

Correlacion de
Pearson

Sig. (bilateral)

N

Correlacion de
Pearson

Sig. (bilateral)

N

Correlacion de
Pearson

Sig. (bilateral)

N

,894

,000

36

,671

,000

36

,798

,000

36

752

,000

36

,000

1,000

36

,149

,386

36

,800

,000

36

,550

,001

36

714

,000

36

,672

,000

36

-,060

729

36

,100

,562

36

,800

,000

36

,550

,001

36

714

,000

36

,672

,000

36

-,060

,729

36

,100

,562

36

,894

,000

36

,671

,000

36

,798

,000

36

, 752

,000

36

,000

1,000

36

,149

,386

36
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empresa el apoyo

cuenta con los

Correlacion de 064 000 000 064
Pearson

¢ Utiliza el PETAR para labores

de alto riesgo? Sig. (bilateral) |,710 1,000 1,000 ,710
N 36 36 36 36
Correlacion de 181 108 108 181
Pearson

;Le hacen el OPT en la tarea

asignada segun el procedimiento? Sig. (bilateral) |,291 ,531 531 ,291
N 36 36 36 36
Correlacion de 671 550 550 671
Pearson

¢ Sabes si la empresa MACDESA

considera el recurso mas valioso a .. .

llos trabajadores? Sig. (bilateral) 1,000 ,001 001 000
N 36 36 36 36

(;L_os_ dll'.e,CtIVOS promueven la Correlacion de 222 112 112 222

felicitacion al mejor trabajador? Pearson

;Les proporciona la |¢La empresa ¢ Conoce el

IPERC continuo?

MACDESA resaltan la Pearson

logistico en el estandares en las
trabajo? actividades de
operacion?
Correlacion de
. P . -,100 ,050 -,050
¢ Existen politicas seguridad salud Pearson
ocupacional en la empresa ; ¥
Sig. (bilateral) ],562 073 773
IMACDESA?..
N 36 36 36
; Correlacion de
¢ Los valores en la empresa 100 162 062
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importancia de la seguridad para  Sig. (bilateral)
todas las actividades que realiza

todos los dias? N

Correlacion de

;Existe y conoce las politicas de coroo"
|la empresa? Sig. (bilateral)
N

Correlacion de

¢ Identifica los peligros existentes Pearson
en el area que labora? Sig. (bilateral)
N

Correlacion de

¢Reporta los incidentes por actos yPearson
condiciones subestandares? Sig. (bilateral)
N

Correlacion de

¢ Usa el check List antes de utilizar PR
|los equipos y maquinarias? Sig. (bilateral)
N

Correlacion de

¢ Utiliza el PETAR para labores de Pearson
alto riesgo? Sig. (bilateral)
N

Correlacion de

;Le hacen el OPT en la tarea PeERN

asignada segln el procedimiento? Sig. (bilateral)

N

¢ Sabes si la empresa MACDESA Correlacién de

considera el recurso més valioso a Pearson

,562

36

-,204

,233

36

-,142

,408

36

,209

221

36

,100

,562

36

,129

,453

36

-,013

,938

36

,100

,346

36

,159

,356

36

,100

,563

36

-,238

,162

36

-,124

470

36

-,161

,349

36

-,023

,892

36

-,162

,719

36

,070

,686

36

,016

,926

36

-,030

,863

36

124

470

36

,032

,852

36

144

,401

36

-,062
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Jlos trabajadores? Sig. (bilateral) |,562 346 719
N 36 36 36
¢ Los directivos promueven la Correlacion de
L ] . ,000 -,056 ,056
felicitacion al mejor trabajador?  Pearson
¢ Existen ¢Los valores en la |, Existe y |;ldentifica los
|politicas empresa conoce  [peligros
seguridad  |MACDESA las existentes en el
salud resaltan la politicas [area que labora?
Iocupacional importancia de la [de la
en la empresaseguridad para empresa?
MACDESA?|todas las
actividades que
realiza todos los
dias?
¢ Los directivos promueven laSig. (bilateral) ,046 ,000 ,005 ,001
felicitacion al mejor
|trabajador?
N 36 36 36 36
Correlacion de 369 548 286 362
Pearson
¢ Los directivos promueven y
alientan con su ejemplo la ] .
cultura de segundad? Sig. (bilateral) ,027 ,001 ,091 ,030
N 36 36 36 36
Correlacion de 277 435 201 286
. .. Pearson
; Considera que los directivos
y supervisores promueven,
asesoran, Yy refuerzan los Sig. (bilateral) ,102 ,008 ,239 ,091
estandares seguridad?
N 36 36 36 36
Correlacion de 894 671 798 752
. . Pearson
¢ Dispone de los materiales,
equipos y herramientas
necesarios para ejecutar su  Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
trabajo en tiempo normal?
N 36 36 36 36
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Correlacién de

¢Los directivos apoyanen 5. o

todo momento a los

trabajadores a resolver los

problemas existentes que Sig. (bilateral)
impiden realizar con éxito su

i0?
trabajo?. N

Correlacion de

, i Pearson
¢ Los directivos apoyan en

todo momento a los
trabajadores a resolver los  Sig. (bilateral)
problemas?

N

Correlacién de
Pearson
;Cuenta la empresa con
|procedimientos para realizar si -
= ..~ Sig. (bilateral
las actividades en cada area'? 9. ( )
N

Correlacion de
Pearson
;Les proporciona la empresa
el apoyo logistico en el | ;
ftrabajo? Sig. (bilateral)
N

Correlacion de
Pearson

;La empresa cuenta con los
Iesténdares en las actividades

de operacion? Sig. (bilateral)

,800

,000

36

,800

,000

36

,894

,000

36

-,100

,562

36

,050

(73

36

,550

,001

36

,550

,001

36

,671

,000

36

,100

,562

36

-,162

,346

36

714

,000

36

714

,000

36

,798

,000

36

-,204

,233

36

,159

,356

36

,672

,000

36

,672

,000

36

, 7152

,000

36

-,142

,408

36

,100

,563

36
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;Reporta los |¢Usa el check|; Utiliza |;Le hacen
incidentes  [List antes de el el OPT en
|por actos y |utilizar los  |PETAR |la tarea
condiciones |equiposy  [para  Jasignada
subestandare [maquinarias? [labores [segln el
S? de alto |procedimie
riesgo? |nto?
¢ Los directivos promueven  Sig. (bilateral) 1,000 ,386 710 [291
la felicitacion al mejor
|trabajador?
N 36 36 36 36
Correlacion de 152 357 197 282
Pearson
¢ Los directivos promueven y
alientan con su ejemplo la : .
cultura de segundad? Sig. (bilateral) ,375 ,033 ,249 ,096
N 36 36 36 36
Correlacion de 378 316 408 469
. .. Pearson
; Considera que los directivos
y supervisores promueven,
asesoran, y refuerzan los Sig. (bilateral) ,023 ,060 ,013 ,004
estandares seguridad?
N 36 36 36 36
Correlacion de 000 149 064|181
’ n Pearson
; Dispone de los materiales,
equipos y herramientas
necesarios para ejecutar su  Sig. (bilateral) 1,000 ,386 710 ,291
trabajo en tiempo normal?
N 36 36 36 36
_— Correlacion de
; Los directivos apoyan en p -,060 ,100 ,000 ,108
earson
todo momento a los
trabajadores a resolver los
problemas existentes que  Sig. (bilateral) 729 ,562 1,000 [531
impiden realizar con éxito su
i0?
(rabajo?. N 36 36 36 [36
¢Los directivos apoyan en ~ Correlacion de -.060 100 000|108
todo momento a los Pearson
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trabajadores a resolver los
problemas? Sig. (bilateral) ,729 ,562 1,000 |531
N 36 36 36 36
Correlacion de 000 149 064|181
Pearson
;Cuenta la empresa con
|procedimientos para realizar ;.\ yyijatara)y 1,000 386 710|291
las actividades en cada &rea'?
N 36 36 36 36
Correlacion de 200 100 129|013
Pearson
;Les proporciona la empresa
el apoyo logisticoen el ;0 pyifateral) 221 562 453|938
|trabajo?
N 36 36 36 36
Correlacion de 238 124 161|023
Pearson
¢ La empresa cuenta con los
Iestandaregren las actividades Sig. (bilateral) 162 470 349 892
de operacion?
N 36 36 36 36
;Sabes si la ;Los ¢ Los ¢ Considera
empresa directivos  [directivos |que los
MACDESA promueven lajpromueven |directivos y
considera el felicitacion alfy alientan  [supervisores
recurso mas mejor con su promueven,
valioso a los trabajador? [ejemplo la [asesoran, y
trabajadores? cultura de |refuerzan los
segundad? |estandares
seguridad?
¢Los d|r_e,ct|vos promueven la Slg. 046 000 000
felicitacion al mejor (bilateral)
|trabajador?
N 36 36 36 36
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¢ Los directivos promueven y
alientan con su ejemplo la
cultura de segundad?

; Considera que los directivos
y supervisores promueven,
asesoran, y refuerzan los
estandares seguridad?

; Dispone de los materiales,
equipos y herramientas
necesarios para ejecutar su
trabajo en tiempo normal?

¢ Los directivos apoyan en
todo momento a los
trabajadores a resolver los
problemas existentes que
impiden realizar con éxito su
trabajo?.

¢ Los directivos apoyan en
todo momento a los
trabajadores a resolver los
problemas?

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

,319

058

36

,435

008

36

,671

000

36

,550

001

36

,550

001

36

,798

,000

36

, 707

,000

36

,222

,193

36

,112

,516

36

,112

,516

36

36

,886

,000

36

,456

,005

36

,319

,058

36

,319

,058

36

,886

,000

36

36

,354

,034

36

,198

,248

36

,198

,248

36
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;Cuenta la empresa con
procedimientos para realizar
las actividades en cada area'?

;Les proporciona la empresa
el apoyo logistico en el
trabajo?

;La empresa cuenta con los
estandares en las actividades
de operacion?

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

,671

000

36

,100

562

36

-,162

346

36

,222

,193

36

,000

1,000

36

-,056

(A7

36

,228

,181

36

,204

,233

36

-,273

,108

36

,118

494

36

,316

,060

36

-,393

,018

36
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;Dispone de los ¢ Los directivos|;Los directivos|;Cuenta la
materiales, apoyan en todo jJapoyan en todo lempresa
equipos y momento a los [momento a los [con
herramientas trabajadores a [trabajadores a |procedimie
necesarios para  [resolver los  |resolver los  |ntos para
ejecutar su trabajo [problemas problemas? |realizar las
en tiempo normal?|existentes que actividades
impiden en cada
realizar con area'?
éxito su
trabajo?.
; Los directivos promueven la Sig.
¥ ' ) ,193 ,516 ,516 ,193
felicitacion al mejor (bilateral)
|trabajador?
N 36 36 36 36
Correlacion
,456 ,319 ,319 ,228
de Pearson
¢ Los directivos promueven y
alientan con su ejemplo la Sig.
) ,005 ,058 ,058 ,181
cultura de segundad? (bilateral)
N 36 36 36 36
Correlacion
,354 ,198 ,198 ,118
_ ~ dePearson
; Considera que los directivos
y supervisores promueven, r
ig.
asesoran, y refuerzan los g ,034 ,248 ,248 ,494
] ) (bilateral)
|estandares seguridad?
N 36 36 36 36
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¢ Dispone de los materiales,

equipos y herramientas

necesarios para ejecutar su

trabajo en tiempo normal?

¢ Los directivos apoyan en

todo momento a los
trabajadores a resolver los
problemas existentes que
impiden realizar con éxito su

|trabajo?.

¢ Los directivos apoyan en

todo momento a los
trabajadores a resolver los

problemas?

;Cuenta la empresa con
|procedimientos para realizar

las actividades en cada area'?

;Les proporciona la empresa

el apoyo logistico en el

Correlacion

de Pearson

Sig.
(bilateral)

Correlacion

de Pearson

Sig.
(bilateral)

Correlacion

de Pearson

Sig.
(bilateral)

Correlacion
de Pearson

Sig.
(bilateral)

Correlacion

de Pearson

36

,894

,000

36

,894

,000

36

778

,000

36

,000

,894

,000

36

36

1,000

,000

36

,894

,000

36

-,125

,894

,000

36

1,000

,000

36

36

,894

,000

36

-,125

778

,000

36

,894

,000

36

,894

,000

36

36

-,224
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Jrabajo?
Sig.
) 1,000 ,468 ,468 ,190
(bilateral)
N 36 36 36 36
Correlacion
-,056 ,062 ,062 ,167
de Pearson
¢ La empresa cuenta con los
estandares en las actividades  Sig.
. ] 147 ,719 ,719 ,331
de operacion? (bilateral)
N 36 36 36 36
;Les proporciona la ¢La empresa |, Conoce el
empresa el apoyo logistico [cuenta con los{IPERC
en el trabajo? estandares en |continuo?
las
actividades de
operacion?
¢ Los directivos promueven la Sig.
i, . ) 1,000 147 747
felicitacion al mejor (bilateral)
|trabajador?
N 36 36 36
Correlacion
- . 1204 ',273 ',184
¢ Los directivos promueven y de Pearson
alientan con su ejemplo la
cultura de segundad? Sig.
. 233 ,108 283
(bilateral)
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; Considera que los directivos
y supervisores promueven,
asesoran, y refuerzan los

estandares seguridad?

¢ Dispone de los materiales,
equipos y herramientas
necesarios para ejecutar su

trabajo en tiempo normal?

¢ Los directivos apoyan en

todo momento a los
trabajadores a resolver los
problemas existentes que
impiden realizar con éxito su

|trabajo?.

; Los directivos apoyan en

todo momento a los
trabajadores a resolver los

problemas?

Correlacion

de Pearson

Sig.
(bilateral)

Correlacion

de Pearson

Sig.
(bilateral)

Correlacion

de Pearson

Sig.
(bilateral)

Correlacion

de Pearson

Sig.
(bilateral)

36

,316

,060

36

,000

1,000

36

-,125

,468

36

-,125

,468

36

36

-,393

,018

36

-,056

147

36

,062

,719

36

,062

,719

36

36

-,315

,062

36

-,167

,331

36

-,062

,719

36

-,062

,719

36
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;Cuenta la empresa con
|procedimientos para realizar

las actividades en cada area'?

;Les proporciona la empresa
el apoyo logistico en el
|trabajo?

;La empresa cuenta con los
estandares en las actividades

de operacion?

Correlacion

de Pearson

Sig.
(bilateral)

Correlacion

de Pearson

Sig.
(bilateral)

Correlacion

de Pearson

Sig.
(bilateral)

-,224

,190

36

36

-,610

,000

36

,167

,331

36

-,610

,000

36

36

,056

147

36

-,510

,001

36

,895

,000

36
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ANEXOS 4 PRUEBAS NO PARAMETRICAS DE LAS VARIABLES.

Estadisticos descriptivos

segln el procedimiento?

N Media Desviacion |[Minimo [Maximo
tipica
¢ Existen politicas seguridad salud
] 36 1,4444 ,50395 1,00 2,00
ocupacional en la empresa MACDESA?..
;Los valores en la empresa MACDESA
resaltan la importancia de la seguridad
" L 36 1,5556 ,50395 1,00 2,00
para todas las actividades que realiza todos
los dias?
¢ Existe y conoce las politicas de la
36 1,3889 ,49441 1,00 2,00
empresa?
¢ ldentifica los peligros existentes en el
36 1,3611 48714 1,00 [2,00
area que labora?
;Reporta los incidentes por actos y
. . 36 1,2222 42164 1,00 2,00
condiciones subestandares?
; Usa el check List antes de utilizar los
) N 36 1,1667 ,37796 1,00 2,00
equipos y maquinarias?
¢ Utiliza el PETAR para labores de alto
] 36 1,2500 ,43916 1,00 2,00
|riesgo?
¢ Le hacen el OPT en la tarea asignada
36 1,3056 46718 1,00 2,00
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¢ Sabes si la empresa MACDESA
considera el recurso mas valioso a los

|trabajadores?

¢ Los directivos promueven la felicitacion

al mejor trabajador?

¢ Los directivos promueven y alientan con

su ejemplo la cultura de segundad?

¢ Considera que los directivos y
supervisores promueven, asesoran, y

|refuerzan los estandares seguridad?

36

36

36

36

1,5556

1,5000

1,6111

1,6667

,50395

,50709

49441

47809

1,00

1,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

2,00

¢ Dispone de los materiales, equipos y
herramientas necesarios para ejecutar su

trabajo en tiempo normal

36

1,5000

,50709

1,00

2,00

¢ Los directivos apoyan en todo momento
a los trabajadores a resolver los problemas
existentes que impiden realizar con éxito

su trabajo?.

¢ Los directivos apoyan en todo momento
a los trabajadores a resolver los

problemas?

¢ Cuenta la empresa con procedimientos

para realizar las actividades en cada area'?

36

36

36

1,5556

1,5556

1,5000

,50395

,50395

,50709

1,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00
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;Les proporciona la empresa el apoyo

|logistico en el trabajo?

cLa empresa cuenta con los estandares en las

actividades de operacion?

¢, Conoce el IPERC continuo?

36

36

36

1,5556

1,4722

1,5278

,50395

,50631

,50631

1,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00
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ANEXOS 5 PRUEBA DE CHI- CUADRADO.

Frecuencias

¢Existen politicas seguridad salud ocupacional en la empresa
MACDESA?.

N observado N esperado Residual
NO 20 18,0 2,0
Sl 16 18,0 -2,0
Total 36

¢Los valores en la empresa MACDESA resaltan la

importancia de la seguridad para todas las actividades que

realiza todos los dias?

N observado N esperado Residual
NO 16 18,0 -2,0
Sl 20 18,0 2,0
Total 36
¢Existe y conoce las politicas de la empresa?

N observado N esperado Residual
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NO 22 18,0

Sl 14 18,0

Total 36

¢ldentifica los peligros existentes en el area qu

elabora?

N observado N esperado Residual
INO 23 18,0 5,0
Sl 13 18,0 -5,0
Total 36

¢Reportalos incidentes por actos y condiciones

subestandares?

N observado N esperado Residual
INO 28 18,0 10,0
Sl 8 18,0 -10,0
Total 36
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¢Usa el check List antes de utilizar los equipos y

maquinarias?

N observado N esperado Residual
INO 30 18,0 12,0
Sl 6 18,0 -12,0
Total 36

¢Utiliza el PETAR paralabores de alto riesgo?

N observado N esperado Residual
INO 27 18,0 9,0
Sl 9 18,0 -9,0
Total 36

¢Le hacen el OPT en la tarea asignhada segun el

procedimiento?

N observado N esperado Residual
INO 25 18,0 7,0
Sl 11 18,0 -7,0
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Total 36

¢ Sabes si laempresa MACDESA considera el recurso mas

valioso a los trabajadores?

N observado N esperado Residual
INO 16 18,0 -2,0
Sl 20 18,0 2,0
Total 36

¢Los directivos promueven la felicitacién al mejor

trabajador?

N observado N esperado Residual
INO 18 18,0 ,0
Sl 18 18,0 ,0
Total 36

¢Los directivos promueven y alientan con su ejemplo la

cultura de segundad?

N observado

N esperado

Residual
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NO 14 18,0 -4,0

Sl 22 18,0 4,0

Total 36

¢Considera que los directivos y supervisores promueven,

asesoran, y refuerzan los estandares seguridad?

N observado N esperado Residual
INO 12 18,0 -6,0
Sl 24 18,0 6,0
Total 36

¢Dispone de los materiales, equipos y herramientas
necesarios para ejecutar su trabajo en tiempo normal?

IN observado N esperado Residual
INO 18 18,0 ,0
Sl 18 18,0 ,0
Total 36

¢Los directivos apoyan en todo momento a los trabajadores
aresolver los problemas existentes que impiden realizar con

éxito su trabajo?.

N observado N esperado Residual
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NO

Sl

Total

16

20

36

18,0

18,0

-2,0

2,0

¢Los directivos apoyan en todo momento a los trabajadores

a resolver los problemas?

IN observado N esperado Residual
INO 16 18,0 -2,0
Sl 20 18,0 2,0
Total 36

¢Cuenta la empresa con procedimientos para realizar las

actividades en cada area?

IN observado N esperado Residual
INO 18 18,0 ,0
Sl 18 18,0 ,0
Total 36

¢cLes proporcionala empresa el apoyo logistico en el trabajo?

IN observado N esperado Residual
INO 16 18,0 -2,0
Sl 20 18,0 2,0
Total 36
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Estadisticos de contraste

¢ Existen politicas|¢,Los valores en la ¢ Existe y ¢ldentificalos |¢Reporta los |¢,Usa el check
seguridad salud [empresa MACDESA conoce las  |peligros incidentes  |List antes de
ocupacional en lajresaltan la importancia de(politicas de |existentes en ellpor actos y |utilizar los
empresa la seguridad para todas [la empresa? |area que condiciones |equipos y
IMACDESA?.. las actividades que labora? subestandare|maquinarias?
realiza todos los dias? s?
Chi-cuadrado |,444 444 1,778 2,778 11,111 16,000
gl 1 1 i\ 1 1 1
Sig. asintot. ,505 ,505 ,182 ,096 ,001 ,000
Estadisticos de contraste
¢ Utiliza el ¢Le hacen el ¢ Sabes sila ., Los ¢ Los directivos  |¢ Considera que los
PETAR para |OPT en latarea |empresa directivos promueven y directivos y
labores de asignada segin |[MACDESA promueven |alientan con su |supervisores
alto riesgo? |el considera el la felicitacion|ejemplo la promueven, asesoran,
procedimiento? [recurso mas al mejor cultura de ly refuerzan los
valioso a los trabajador? |segundad? estandares seguridad?
trabajadores?
Chi-cuadrado 9,000 5,444 444 ,000 1,778 4,000
gl 1 1 1 1 1 1
Sig. asintot. ,003 ,020 ,505 1,000 ,182 ,046

Estadisticos de contraste
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;Dispone de |¢Los ; Los directivos|;Cuenta laj;Les |iLa
los directivos apoyan en todolempresa |propor lempresa
materiales, [apoyan en momento a los |con ciona |cuenta con|
equiposy  [todo momentoftrabajadores a |procedimi |la los
herramientas [a los resolver los  |entos para lempres [estandares
necesarios [trabajadores a [problemas? realizar f[ael Jenlas
para ejecutar [resolver los las apoyo |actividade
su trabajo en [problemas actividade [logistic|s de
tiempo existentes que s en cada |0 en el [operacion
[normal? impiden area? trabajo [?
realizar con ?
éxito su
trabajo?.
Chi-
£ N ,000 444 444 ,000 444 1111
lol 1 il 1 1 i f
Sig. asintét. |1,000 ,505 ,505 1,000 505 [,739

Estadisticos de contraste

¢, Conoce el IPERC continuo?

|g|

Chi-cuadrado

Sig. asintoét.

el
1l

, 739
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ANEXOS 6 ESTIMACION DE LAS VARIABLES.

Resumen del procesamiento de los casos

N
Total de casos 36
|Casos excluidos o
|Casos pronosticados (0]
|Casos creados nuevos (0]

Resumen del procesamiento de las variables

Variables

Dependiente

¢Los valores en la | Existey [;Identifica |;Reporta
|lempresa conoce las [los los
MACDESA politicas [peligros  [incidentes
resaltan la de la existentes [por actos
importancia de la [empresa? |en el area |y
seguridad para que labora?lcondicion
todas las es
actividades que subestand
realiza todos los ares?
|dias?

NUmero de valores positivos 36 36 36 36

151




NUmero de ceros lo 0 0 0
NUmero de valores negativos (0] 0 0 0
Perdidos definidos por 5 X X X
. 1
Numero de valores sl
|perdidos
Perdidos del sistema |0 0 0 0
Resumen del procesamiento de las variables
\VVariables
|Dependiente
;Usa el check]¢Utilizael |;Le hacenel |;Sabessila
|List antes de |PETAR OPT en la tareajempresa
utilizar los  [para laboresjasignada segin [MACDESA
equipos y de alto el considera el
|maquinarias? |riesgo? procedimiento?[recurso mas
\valioso a los
trabajadores?
Namero de valores positivos 36 36 36 36
NUmero de ceros 0 0 0 0
Namero de valores negativos 0 0 0 0
Perdidos definidos por el s A 5 5
NUmero de valores e
|perdidos
Perdidos del sistema 0 0 0 0

152




Resumen del procesamiento de las variables

Variables

Dependiente

AN ¢Los directivos|,Considera  |;Dispone de los
directivos |promueveny |que los materiales,
promueven falientan con su [directivosy  |equipos y
la ejemplo la supervisores |herramientas
felicitacion |cultura de promueven, |necesarios para
al mejor  |segundad? asesoran,y [ejecutar su
trabajador? refuerzan los |[trabajo en
estandares tiempo normal?
seguridad?
Namero de valores positivos 36 36 36 36
NUmero de ceros 0 0 0 0
Namero de valores negativos 0 0 0 0
Perdidos definidos por el
) 0 0 0
NUmero de valores usuario
|perdidos
Perdidos del sistema 0 0 0 0
Resumen del procesamiento de las variables
\Variables
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Independiente

¢ Existen politicas

seguridad salud

ocupacional en la
empresa
MACDESA?..

NUmero de valores positivos

Numero de ceros

NUmero de valores negativos

Numero de valores perdidos

Perdidos definidos por el usuario

Perdidos del sistema

36

|0

|0

|0
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ANEXOS 7 CONSOLIDADO DE LOS RESULTADOS.

CONSOLIDADO

N Media [Desviacion|Error  |Intervalo de
tipica tipico  |confianza para la

media al 95%
Limite Limite
inferior  [superior

¢ Existen politicas NO |17 1,4706 |,51450 ,12478 11,2061 1,7351

seguridad salud

ocupacional en la Sl 19  [1,4211 |,50726 ,11637 [1,1766 1,6655

empresa

MACDESA?.. Total |36  [1,4444 |,50395 ,08399 [1,2739 1,6150

¢Los valores en la NO |17 1,5882 {,50730 12304 |1,3274 1,8491

empresa MACDESA

resaltan la Sl 19  [1,5263 (51299 ,11769 |1,2791 1,7736

importancia de la

seguridad para todas

las actividades que ~ Total [36  [1,5556 |,50395 ,08399 [1,3850 1,7261

realiza todos los dias?

NO |17  [1,3529 |,49259 ,11947 11,0997 1,6062

¢Existe y conoce las

Ipoliticas de la Sl 19  [1,4211 (50726 ,11637 |1,1766 1,6655

empresa?

Total |36  [1,3889 |,49441 ,08240 [1,2216 1,5562
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¢ldentifica los
|peligros existentes en
el area que labora?

¢Reporta los

condiciones

subestandares?

;Usa el check List
antes de utilizar los
equipos y
Imaquinarias?

¢Utiliza el PETAR

para labores de alto

riesgo?

¢Le hacen el OPT en
|la tarea asignada
segun el

|procedimiento?

; Sabes si la empresa

NO

Sl

Total

NO

lincidentes por actos y 2

Total

NO

Total

NO

Sl

Total

NO

Total

NO

17

19

36

14

19

36

17

19

36

17

i1

36

17

19

36

17

1,3529

1,3684

1,3611

12853

1,2105

1,2222

1,1176

1,2105

1,1667

102363

1,2632

1,2500

1,2353

1,3684

1,3056

1,5882

,49259

,49559

48714

43724

,41885

,42164

,33211

,41885

,37796

43724

,45241

,43916

43724

,49559

,46718

,50730

,11947

,11370

,08119

,10605

,09609

,07027

,08055

,09609

,06299

,10605

,10379

,07319

,10605

,11370

,07786

,12304

1,0997

1,1296

1,1963

1,0105

1,0086

1,0796

,9469

1,0086

1,0388

1,0105

1,0451

1,1014

1,0105

1,1296

1,1475

1,3274

1,6062

1,6073

1,5259

1,4601

1,4124

1,3649

1,2884

1,4124

1,2946

1,4601

1,4812

1,3986

1,4601

1,6073

1,4636

1,8491
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MACDESA
i Sl 19  |1,5263 [,51299 ,11769 |1,2791 1,7736
considera el recurso
mas valioso a los
trabajadores? Total |36  [1,5556 |,50395 ,08399 |1,3850 1,7261
e NO |17 1,4706 |,51450 ,12478 11,2061 1,7351
¢ Los directivos
[promueven la
iy, Sl 19  |1,5263 (51299 ,11769 |1,2791 1,7736
felicitacion al mejor
iador?
[liagiadar Total |36 [1,5000 | 50700 | 08452 [1,3284  [1,6716
... NO |17 1,7059 |,46967 ,11391 |1,4644 1,9474
;Los directivos
[poromueven y alientan
] 19  [1,5263 (51299 ,11769 |1,2791 1,7736
con su ejemplo la
?
culturade sequndad? o) b |e111 [40441 08240 |1,4438  |1,7784
¢Considera que los NO |17 [1,8235 |,39295 ,09531 [1,6215 2,0256
|directivos y
supervisores
[promueven, asesoran,
19  [1,5263 (51299 ;11769 |1,2791 1,7736
y refuerzan los
|estandares seguridad?
IN Media |Desviacié [Error  (Intervalo de confianza
ntipica |tipico |para la media al 95%

Limite Limite

inferior  [superior
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¢Considera que
flos directivos y
supervisores
|[promueven,

Total
asesoran, y

|refuerzan los

estandares
seguridad?

¢ Dispone de los NO
materiales, S|
equipos y

herramientas

necesarios para

ejecutar su Total

trabajo en tiempo

normal?

¢Los directivos NO

apoyan en todo S|

momento a los
trabajadores a
resolver los
problemas
existentes que 10t
[impiden realizar

con éxito su

[trabajo?.

¢ Los directivos NO

apoyan en todo Sl

36

17

19

36

17

19

36

17

19

1,6667

1,5882

1,4211

1,5000

1,5882

1,5263

1,5556

1,5882

1,5263

47809

,50730

,50726

,50709

,50730

,51299

,50395

,50730

,51299

,07968

,12304

,11637

,08452

,12304

,11769

,08399

,12304

,11769

1,5049

1,3274

1,1766

1,3284

1,3274

1,2791

1,3850

1,3274

1,2791

1,8284

1,8491

1,6655

1,6716

1,8491

1,7736

1,7261

1,8491

1,7736
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momento a los
trabajadores a
resolver los

problemas?

¢Cuenta la
empresa con
procedimientos
para realizar las
actividades en

cada area'?

fla empresa el
apoyo logistico

en el trabajo?

¢La empresa

cuenta con los
estandares en las
actividades de

|operacion?

Total

NO

Total

¢Les proporciona NO

Sl

Total

NO

Total

36

‘L

19

36

17

19

36

17

19

36

1,5556

1,4706

1,5263

1,5000

1,8235

1,3158

1,5556

1,0000

1,8947

1,4722

,50395

,51450

,51299

,50709

89285

AT157

,50395

,00000

,31530

,50631

,08399

,12478

,11769

,08452

,09531

,10956

,08399

,00000

,07234

,08438

1,3850

1,2061

1,2791

1,3284

1,6215

1,0856

1,3850

1,0000

1,7428

1,3009

1,7261

1,7351

1,7736

1,6716

2,0256

1,5460

1,7261

1,0000

2,0467

1,6435
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ANEXOS 8 FACTOR ANOVA.

ANOVA
Suma de|gl Media [F Sig.
cuadrad cuadratic
0S a
¢, Existen politicas Inter-grupos|,022 1 ,022 ,084 (773
seguridad salud
g Intra-grupos|8,867 |34 ,261
ocupacional en la
empresa MACDESA?. Total 8,889 |35
¢, Los valores en la Inter-grupos|,034 1 ,034 132 [,719
IR LE N =0 Intra-grupos|8,854 (34 ,260
Jresaltan la importancia
de la seguridad para
[todas las actividades Total 8,889 |35
que realiza todos los
dias?
/Existe y conoce las Inter-grupos|,042 1 ,042 ,166 |686
lpoliticas de la Intra-grupos|8,514 |34 ,250
2
aprres Total 8,556 [35
 Identifica los peligros Inter-grupos|,002 1 ,002 ,009 (926
existentes en el area Intra-grupos|8,303 |34 244
qug laborag Total 8,306 |35
;Reporta los incidentes Inter-grupos|,006 1 ,006 ,030 [,863
|por actos y condiciones Intra-grupos|6,217  [34 ,183
subestandares? Total l6.222 |35
;Usa el check List antesInter—grupos ,077 1 ,077 ,535 |,470
de utilizar los equipos y Intra-grupos|4,923 (34 ,145
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Imaquinarias? Total 5,000 [35

Inter-grupos|,007 1 ,007 ,035 1,852
¢ Utiliza el PETAR para

) Intra-grupos|6,743 |34 ,198

|labores de alto riesgo?

Total [6,750 [35
;Le hacen el OPT en la Inter-grupos|,159 1 ,159 7123 1,401
tarea asignada segun el Intra-grupos|7,480 (34 ,220

N

procedimiento® Total 7.639 |35
;Sabes si laempresa  Inter-grupos|,034 1 ,034 ,132 |,719
pegCRlEE A Bl Intra-grupos|8,854 |34 ,260
el recurso mas valioso a
llos trabajadores? Total 8,889 I35
; Los directivos Inter-grupos|,028 1 ,028 ,106 |, 747
|PloTuegen la Intra-grupos|8,972 |34 ,264
felicitacion al mejor
|trabajador? Total 9,000 |35
; Los directivos Inter-grupos|,289 1 ,289 1,190(,283
[promueven y alientan Intra-grupos|8,266 |34 ,243
con su ejemplo la
cultura de segundad? ~ Total 8,556 35
; Considera que los Inter-grupos|, 793 1 , 793 1,739(,062
|directivos y

Intra-grupos(7,207 |34 ,212
supervisores
promueven, asesoran, y
refuerzan los estandares Total 8,000 |35
seguridad?
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materiales, equipos y

. Intra-grupos
herramientas grup
necesarios para
ejecutar su trabajo en
J J Total
[tiempo normal?

; Los directivos apoyan Inter-grupos
en todo momento a los

trabajadores a resolver Intra-grupos

los problemas

existentes que impiden

|realizar con éxitosu  Total

trabajo?.

Inter-grupos
¢ Los directivos apoyan

en todo momento a los
. Intra-grupos
trabajadores a resolver

los problemas?
Total

;Cuenta la empresa  Inter-grupos
con procedimientos
|para realizar las Intra-grupos
actividades en cada

area'? Total

Inter-grupos
;Les proporciona la
empresa el apoyo Intra-grupos
|logistico en el trabajo?

Total

8,749

9,000

,034

8,854

8,889

1034

8,854

8,889

,028

8,972

9,000

2,313

16,576

8,889

34

35

34

35

34

35

34

35

34

35

,257

,034

,260

1034

,260

,028

,264

2,313

,193

,132

,132

,106

1,959

,719

,719

(AT

,001
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Inter-grupos
;La empresa cuenta

fcon los estandares en
. Intra-grupos
las actividades de

|operacion?
Total

7,183

1,789

8,972

34

7,183

,053

1,472

,000
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ANEXOS 9 CONSENTIMIENTO INFORMADO.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

YO.ovooo g i e N Y de..........] afos de edad.
Identificado(a) con DNI N°...................... , manifiesto haber recibido la invitacion
correspondiente para ser parte de la investigacion titulada “INFLUENCIA DE LA
IMPLEMENTACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA
LAS CONDICIONES LABORALES EN LA EMPRESA MINERA AURIFERA
MACDESA S.A. CARAVELI - AREQUIPA ”, la cual tiene como objetivo
“Determinar como la implementacion de un Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo influye en la mejora de las condiciones laborales de los trabajadores en la
Empresa Minera Aurifera MACDESA S.A. Caraveli - Arequipa ”, dando constancia
que GRACIELA SEGAMA TORRES me ha informado de manera clara sobre este
estudio, doy por sentado que: El manejo de la informacion no se usard para otro
propésito que el mencionado anteriormente, se respetara en todo momento mi
integridad y voluntad para formar parte del presente. Asi también, entiendo que las
respuestas a las encuestas seran codificadas usando un namero, por lo tanto sera

anonima.

De tener alguna duda, poseo el derecho de plantearla y exigir al encargado del
proyecto una respuesta acorde a mi interés, de no recibirla, 0 no quedar conforme
con la misma, tengo la absoluta potestad para retirarme del proyecto en cualquier

momento, sin que ello genere perjuicio hacia mi persona.

Tomando en cuenta cada uno de los compromisos, anteriormente prescritos por el
investigador para con mi persona, OTORGO MI CONSENTIMIENTO PARA
FORMAR PARTE DEL PRESENTE ESTUDIO.
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ANEXOS 10 CUESTIONARIO DEL CUMPLIMIENTO Y
CONTROL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Instrucciones favor de responder honestamente las siguientes preguntas tachando con una

X la respuesta correcta.

¢Existen politicas seguridad salud ocupacional en la empresa MACDESA?.

Sl NO

2 ¢Los valores en la empresa MACDESA resaltan la importancia de la seguridad

para todas las actividades que realiza todos los dias?

Si NO

3 ¢Existe y conoce las politicas de la empresa?

Si NO

4. ¢ldentifica los peligros existentes en el area que labora?.

SI NO

5. ¢Reporta los incidentes por actos y condiciones subestandares?
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Sl NO

6. ¢Usa el equipo de proteccion personal adecuado para la actividad que realiza?

Sl NO

7. ¢Usa el check List antes de utilizar los equipos y maquinarias?

Sl NO

8. ¢Utiliza el PETAR para labores de alto riesgo?

Si NO

9. ¢Le hacenel OPT en latarea asignada segun el procedimiento?

Si NO

. ¢Sabes si laempresa MACDESA considera el recurso mas valioso a los

trabajadores?

SI NO

¢Los directivos promueven la felicitacion al mejor trabajador como trabajador?
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Sl

¢Los directivos promueven y alientan con su ejemplo la cultura de seguridad?

Sl

NO

NO

¢Considera que los directivos y supervisores promueven, asesoran, y refuerzan los

estandares seguridad?

Sl

¢Dispone de los materiales, equipos y herramientas necesarios para ejecutar su

trabajo en tiempo normal?

Si

NO

NO

¢Los directivos apoyan en todo momento a los trabajadores a resolver los problemas

existentes que impiden realizar con éxito su trabajo?

Si

NO

¢Los directivos apoyan en todo momento a los trabajadores a resolver los problemas

existentes que impiden realizar con éxito su trabajo?
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Sl NO

¢Cuenta la empresa con procedimientos para realizar las actividades en cada area?

Les proporciona la empresa el apoyo logistico en el trabajo?

Sl NO

¢La empresa cuenta con los estandares las actividades de operacion?

Si NO

¢;Conoce el IPERC continuo?

Si NO
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ANEXOS 11 PANEL DE IMAGENES FOTOGRAFICOS.

PANEL DE IMAGENES FOTOGRAFICOS DE LA MINA MACDESA S.A.

IMAGEN N°01: Mapa de ubicaciéon IMAGEN N°02: Jefe de seguridad
de lamina MACDESA S.A. y colaboradores en tajeo minero.
MACDESA S.A.

IMAGEN N° 03: Sefalizaciones IMAGEN N° 04: Campamento
de seguridad MACDESA S.A. Minero.
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IMAGEN N° 05: Impartiendo charlas IMAGEN N°06: Bocamina de

Capacitacion Nivel 1760 Esperanza, mina
MACDESA S.A. MACDESA S.A.

IMAGEN N° 07: Extraccion de IMAGEN N° 08: Supervision en
mineral interior con locomotora. mina, se observa aplicacion de

Sostenimiento.
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IMAGEN N° 09: Trabajadores IMAGEN N°10: Ejemplificacion
seguridad capacitacion en salvataje desate de rocas por el supervisor.
minero.

esimpulsada porJa Cooperacion
SuizgSECDy laAsociacion Suie"Wy

IMAGEN N° 11: Supervisores de IMAGEN N° 12: Redondos
seguridad y operacion mina. sostenimiento en la bocamina
Esperanza.
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IMAGEN 13: Letrero difusion de
seguridad clasificacién de residuos
solidos.

UH EI AI

CUATRO HORAS JAMIGO

Egptlﬂt
& ll‘u

IMAGEN N° 15: Sefalizacion de

informacion Mina Esperanza.

IMAGEN N° 14: Pequeiia
mineria de oro MACDESA S.A.

IMAGEN N° 16: Mina de oro
MACDESA S.A.
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IMAGEN N° 17: Supervisor de IMAGEN 18: Vista panoramica de
seguridad y los trabajadores mina MACDESA S.A

turno dia.

i
Esp‘ng' E{IVN}I‘

IMAGEN N° 19: Atencién atraba IMAGEN N° 20: Trabajadores
jadores en el Centro de Salud. en bocamina Esperanza
MACDESA S.A
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IMAGEN N° 21: Proteccién de traba IMAGEN N° 22: Almacén

jadores en pandemia. MACDESA S.A

ASLF T et

IMAGEN N2 23: Vestuario de Segu  IMAGEN N2 24 : Barretillas

ridad de los trabajadores. para el desatado de rocas.

IMAGEN N° 25: Sostenimiento con IMAGEN N° 26: Simulacro primeros
cimbras en la Rp. 440 auxilios.
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IMAGEN N° 28: Elecciones del

comité en la U.E.A Cuatro Horas.

IMAGEN N° 29: Desinfeccién del IMAGEN N° 30: limpieza de mineral

comedor en tiempos de pandemia. con Scoop en Rp 440.
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