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RESUMEN

La investigacion que se ha desarrollado tiene como objetivo Analizar de qué manera
las tecnologias de informacion y comunicacion contribuye en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de la Institucion Educativa secundaria “José Maria
Arguedas” de Lampa - Paucar del Sara Sara, en el afio 2017. Considerando que es
una investigacion de tipo descriptivo — correlacional, se ha considerado una
poblacion conformada por 71 estudiantes de la institucion educativa y la muestra por
11 estudiantes, elegidos mediante la aplicacion de la técnica del muestreo no
probabilistico. Para la recoleccion de datos se aplicO una encuesta a través de un
cuestionario sobre uso de las TICs. Mientras que para el procesamiento de datos se
utilizé la estadistica descriptiva para la presentacién de resultados en tablas y figuras;
ademas de la estadistica inferencial para la comprobacion de las hipotesis. Los
resultados determinaron que la tecnologia utilizada en la practica pedagdgica
contribuye significativamente en un 70% el proceso de aprendizaje de los estudiantes

del primer grado de la institucion educativa en el afio 2017.

Palabras clave: Tecnologias, educacién, aprendizaje.



ABSTRACT

This thesis entitled The Information and Communication Technology to
learning of in student of the majors class Jose Maria Arguedas its main hypothesis
was that there is a significant relationship between the Information and
Communication Technology (ICT) and learning in student of the majors French,

class of Education

It was substantive, descriptive method and descriptive correlational design.
The population was seventeen one students and the sample was’nt intentional
probabilistic. Hypothesis testing found that information and communication

technologies are significantly related to the language.

Keywords: Information, eduaction, learning.



INTRODUCCION
El presente trabajo de investigacion titulado: “TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y COMUNICACION Y SU RELACION CON EL APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES

DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “JOSE MARIA ARGUEDAS” LAMPA” se desarrollo
teniendo en cuenta, que en la actualidad las tecnologias es una preocupacion
permanente de los diversos gobiernos, el proceso de globalizacién ha permitido que a
nivel mundial se comparta informacion que en muchos casos ocasiona inestabilidad

emocional en los estudiantes, generando diferentes tipos de conductas entre ellos.

En nuestra sociedad el proceso de aprendizaje es inevitable sin tecnologias ya que las
personas necesitan tener contacto con las demas para la satisfaccion de sus propias
necesidades Segun Vigostki El proceso de aprendizaje se da a través de la interaccion
con su entorno. En este sentido, la escuela, como institucion formativa de las
personas que participaran activamente en la sociedad, tiene una gran responsabilidad
en el desarrollo de competencias para una convivencia armoniosa, donde segun
(MINEDU, 2009), no solo consiste en que no se presenten o existan conflictos en un
ambiente determinado, sino que consiste en que los estudiantes se desarrollen
normalmente, sus aprendizajes utilizando herramientas que ayuden a consolidar sus

aprendizajes.

Esta realidad no es ajena a la region Ayacucho, en la cual segun fuentes oficiales
encabeza una las regiones con menor incidencia en el uso de tecnologias en los
procesos de aprendizaje por que no se implementa las aulas segun las caracteristicas
funcionales que requiere en la actualidad nuestra educacion que se considera algun
tipo de implementacién con recursos tecnolégicos.

Esta realidad no es ajena en la provincia del Paucar del Sara Sara, en la cual en las

diversas instituciones educativas se vienen presentando dificultades en la



implementacidn con recursos tecnologicos en las instituciones educativas y de tal

forma no se genera un ambiente no propicio para el aprendizaje.

La investigacion plantea como objetivo a lograr Determinar la relacion existente
entre las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y su relacion con el
aprendizaje de los alumnos de la L.E. “José Maria Arguedas” Lampa.

Es por ello que se hace necesario plantear alternativas de solucion para mejorar el
uso de tecnologias en el proceso de aprendizaje con el propdsito de brindar una

alternativa a esta problematica.

La presente investigacion que se enmarca dentro de un enfoque cuantitativo, esta
dividida en 4 capitulos, que son los siguientes:

En el primer capitulo, Fundamentacion del problema, formulacion del problema,
objetivos, justificacion y limitaciones de la investigacion.

En el segundo capitulo, Antecedentes del problema, bases teoricas, hipotesis,
variables de estudio, y la definicidn de términos basicos.

En el tercer capitulo, Metodologia de la investigacién, ambito de estudio, tipo,
nivel, método, disefio, poblacién y muestra, técnicas e instrumento.

En el cuarto capitulo, seleccion y validacion de los instrumentos, presentacion de
los resultados, prueba de hipdtesis, terminando con la discusion de resultados.

Se adiciona, finalmente, las conclusiones, las referencias bibliograficas y los anexos.

Para validar dichos instrumentos se agradece a la Institucion Educativa “José Maria
Arguedas” Lampa, a la directora, Yrma FLORES MOQUILLZA, personal Docente,

y estudiantes quienes contribuyeron en la realizacion de la investigacion.

Los Autores



CAPITULO I: PROBLEMA

1.1. Fundamentacién del Problema
Inmersos en el fendmeno de la globalizacién y por ende en la era de la
tecnologia, hemos seleccionado este tema ya que hoy en dia y a nivel mundial
se vienen realizando diversos proyectos para mejorar el nivel educativo con el
uso adecuado de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién dentro del
desarrollo de capacidades con el objetivo de elevar el nivel académico del

alumnao.

Por ello el presente Informe de Investigacion tiene como finalidad
utilizar las tecnologias como recurso, instrumento y material educativo dentro
de las sesiones de aprendizaje y de tal forma consolidar los contenidos
programados Y tratados en las horas pedagdgicas ya que hoy es un problema

en la sociedad local y nacional.
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Toda esta problematica conlleva a que tenemos que realizar estudios
para solucionar problemas reales que se dan en toda nuestra localidad y que
debemos de solucionar a través del presente proyecto ya que a la tecnologia

no le damos su valor real en el que hacer educativo.

Por ello en la investigacién daremos a conocer las diversas situaciones
que se presentan en relacion al tema de estudio, realizando un diagnostico y en
funcién de ello propondremos alternativas de solucion en beneficio de la
educacion de nuestra localidad de san Sebastian y por ende en nuestra

sociedad

1.2. Formulacién del problema
1.2.1 Problema general

a) ¢(Qué relacion tiene el uso de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacién en el aprendizaje  de los
alumnos de la L.LE. “Jos¢ Maria Arguedas” Lampa?

1.2.2 Problemas Especificos

a) ¢De qué manera los servicios informaticos se relacionan con el
aprendizaje?

b) ¢Qué importancia tiene las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion en el desarrollo de aprendizajes
significativos en los alumnos?

c) ¢De qué manera los medios audiovisuales se relacionan con el
aprendizaje?

1.3. Objetivos: Generales y Especificos
1.3.1. Objetivo General

a) Determinar la relacion existente entre las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion y su relacion con el aprendizaje de los

alumnos de la I.E. “José Maria Arguedas” Lampa.
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1.3.2. Objetivos Especificos

a) ldentificar la relacion existente entre los servicios informéticos y su
relacion con el aprendizaje.

b) Establecer la relacion existente entre los medios audiovisuales y su
relacion con el aprendizaje.

c) Explicar la importancia que tiene las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion en el desarrollo de
aprendizajes significativos de los alumnos.

1.4. Justificacion de la Investigacion
v' Pedagdgica:

La importancia del tema de investigacion se dard relevancia en el
marco teorico. Se proporcionard ampulosa informacion a través del proceso
“Aprendo creativamente interactuando” en relacion al aprendizaje de los
alumnos de la Institucion educativa. Esto con la Unica finalidad de mejorar el
aprendizaje de los alumnos quienes son los entes centrales dentro del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

También es necesario el cambio de mentalidad del maestro y de los
demas agentes educativos, para de esa manera cambiar el pensamiento de
nuestros estudiantes y de esa manera influir positivamente en el aprendizaje
de los educandos.

v' Metodoldgicas:

Los contenidos desarrollados en las sesiones de aprendizaje estaran
apoyados de materiales educativos informatico, ya que el objetivo principal es
llegar a un aprendizaje significativo.

v Practica:

El presenta trabajo de investigacion se realiza con mucho esfuerzo,

perseverancia, con la finalidad de coadyuvar en el proceso de ensefianza y

aprendizaje
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1.5. Limitaciones de la Investigacion

v' Limitaciones teoricas: dichas dificultades seran superadas, realizando
adquisiciones de textos de consulta, bibliotecas virtuales e ingresando al
internet.

v" Limitaciones temporales: las exigencias académicas y las obligaciones
laborales determina organizar racionalmente el tiempo. Dedicando 04
horas semanales desde el inicio hasta la culminacién del trabajo de
investigacion.

v' Limitaciones metodoldgicas: la falta de asesoria en la estructuracién del

trabajo de investigacion.
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2.1.

CAPITULO II: MARCO TEORICO

Antecedentes del Problema

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Manuel, O. (2009) Tesis — Universidad Politécnica de
Valencia Espafia  Las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) y su aplicacion a la ensefianza técnica

a través de modelos de ensefianza centrados en el alumno.
El objetivo principal de la tesis fue: identificar determinadas variables
estratégicas que contribuyan al desarrollo de un modelo técnico-pedagogico de
educacion alternativo a la ensefianza presencial. La metodologia utilizada en
esta investigacion se estructura en tres fases: descriptiva - interpretativa, cuasi
experimental. Los resultados permiten tener una aproximacion al
comportamiento de la poblacion bajo estudio, respecto del impacto que la

incorporacion de TIC a la ensefianza ha significado. Se observa que, los
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estudiantes de cada ciclo responden a diferentes modelos con intervencion de
distintas variables con desigual comportamiento. Estas relaciones, - tanto
positivas como negativas - y su referencia a grupos de estudiantes en distintas
etapas de la carrera podrian ser consideradas al momento de disefiar estrategias
didacticas que contemplen la integracion de TIC a la ensefianza presencial, con

el fin de optimizar los resultados de las experiencias.

Roig, R. (2001) Tesis — Universidad de
Alicante — Espafia La articulacion de las TIC
en la educacién: Analisis y valoracion de las

paginas web de centro escolares de Primaria

El objetivo principal de la tesis fue: la realizacién de una valoracion de
la articulacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion [TIC] en
los centros escolares publicos en Espafia. La metodologia utilizada en esta
investigacion fue la investigacion descriptiva. Las conclusiones fueron: El
namero de sitios web de centros escolares publicos existentes en una C.A.
(Comunidades Auténomas del Estado Espafiol) no es proporcional al nimero
absoluto de centros existentes en dicha C.A. La informacion que aparece en
los sitios webs de centros escolares y la articulacién misma de todo ello en
educacion corresponde mas bien a la consideracién del centro como
continente y no como contenido. Los aspectos estructurales, contextuales y
organizacionales son los que predominan a expensas de aspectos pedagdgicos
y didacticos, asi como tecnoldgicos -en un medio que, per se, es tecnoldgico-.
Hasta el momento las iniciativas desarrolladas por las administraciones
(autonémicas y central, y europea) en aras a incentivar la articulacion de las

TIC en educacidn se han caracterizado por su, cuando menos, diversidad si no
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disparidad y asimetria, tanto en los medios destinados a tales fines, asi como
también en cuanto a las metodologias implementadas. No se trata sélo de una
cuestion de inversiones, ni de dotaciones en infraestructura, ni de incentivar
econdmicamente o curricularmente al profesorado, ni de su formacion
permanente. Sino que se trata de abordar todos y cada uno de los aspectos que
ya hemos visto que tienen que ver con tal articulacion y estudiar la situacion
de modo exhaustivo para planificar racionalmente y a largo plazo los

objetivos y destinar los medios (fisicos y humanos) suficientes para ello.

2.1.2. Antecedentes nacionales
Sanchez, R. (2012) Tesis — Universidad Alas

Peruanas Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion y Rendimiento Académico en
estudiantes de la Universidad Nacional de
Educacion Enriqgue Guzman y Valle2011.

El propdsito principal de esta tesis fue establecer la relacion entre el
uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs) y el
Rendimiento Académico en los estudiantes del VI ciclo. La metodologia
utilizada en la tesis fue del tipo no experimental, descriptiva, estudio de caso

y transversal, con un disefio correlacional.

En cuanto a las conclusiones se pudo observar que la variable
Tecnologias de Informacion y Comunicacion, en sus tres dimensiones:
tecnologias auditivas, tecnologias visuales y tecnologias audiovisuales
encuentran un porcentaje elevado en aquellos quienes utilizan aquellas
tecnologias en el desempefio de su aprendizaje, y en cuanto a la variable

Rendimiento Académico, se puede observar que la mayoria de estudiantes
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(38%) tienen un rendimiento académico bueno. Por consiguiente, se pudo
deducir que: El uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TICs) se relacionan significativamente con el Rendimiento Académico en los

estudiantes del VI ciclo.

Arakaki, R. (2010) Tesis — Pontificia Universidad
Catolica del Peru
“Uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza —
aprendizaje del inglés en el primer afio de secundaria
del Colegio San Antonio de Padua’.
El propdsito principal de esta tesis fue caracterizar el uso de las TIC
en el proceso de ensefianza — aprendizaje del idioma inglés en el primer afio de
secundaria del Colegio San Antonio de Padua. La metodologia utilizada en la tesis

fue de tipo exploratorio, asi mismo se consideré como una investigacion basica.

En cuanto a las conclusiones se pudo observar que los docentes tienen una
impresion favorable de su manejo de la informacion acerca de las TIC. Ademas se
supo que conocen las aplicaciones de las TIC en el &mbito educativo y sefialan que
las TIC estan innovando el proceso de ensefianza — aprendizaje del idioma inglés,
ademas saben coémo utilizarlos en dicha area sin embargo, también reconocen la
necesidad de enterarse de nuevas propuestas didacticas que les faciliten la
integracion de las TIC en su quehacer educativo. Asimismo los resultados muestran
que los docentes utilizan siempre las TIC para comunicarse con la comunidad

educativa y colaborar con el aprendizaje de sus estudiantes.

El Programa Nacional de Informéatica Educativa del Ministerio de
Educacion, inicia su implementacion en la educacion bésica regular de la Ensefianza,

18



incorporando las tecnologias digitales como un recurso de aprendizaje. Actualmente

atiende a la poblacion desde la educacion Preescolar hasta la secundaria, en un minimo

porcentaje en cada institucion con un laboratorio de Informatica y otros recursos

tecnolégicos.

2.2.

Bases tedricas

2.2.1. Fundamento Tedrico

(Aprendizaje Colaborativo, Conocimiento Compartido)

Segun Cerezo, (2003) los sistemas de aprendizaje colaborativo defienden la
tecnologia y los medios de internet como una excelente herramienta para el
aprendizaje. Se basan en los resultados de las investigaciones hechas dentro de los modelos:
Constructivista, de Vygotsky del conocimiento, el modelo constructivista se puede
resumir en la siguiente frase: EI conocimiento es construido en la mente del
aprendiz, los datos que percibimos con nuestros sentidos y los esquemas
cognitivos que utilizamos para explorar esos datos existen en nuestra mente.
aprender no significa simplemente reemplazar un punto de vista ni acumular
nuevo conocimiento, aprender significa transformar el conocimiento a través
del pensamiento activo y original del aprendiz. La educacion constructivista
implica la experimentacion y la resolucion de problemas.

Piaget, (1932) dice el aprendizaje académico. La tecnologia presenta
rasgos de un entorno de aprendizaje constructivo en cuanto permite la puesta en juego.
Es un sistema abierto guiado por el interés. La interaccion sera atractiva en la
medida en que el disefio del entorno es percibido como soportador del interés. La
adquisicion de nuevo conocimiento es el resultado de la interaccidn de gente que participa y

el entorno que se utiliza.
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2.2.2. El Paradigma Informacional

2.2.3.

Segun Kaplun, (1998) el autor vaticina para un futuro cercano -y el
prondstico parece bastante factible- la implantacion de "la educaciéon a
distancia por medios electrénicos”, esto es, "la posibilidad, tecnoldégicamente
cierta, de la creacion de aulas virtuales™, en las cuales cada estudiante en su propia casa
podréa disponer de "toda la informacidn necesaria. La red informatica, el CD ROM,
el Internet y los nuevos software, constituidos en herramientas de aprendizaje,
le abriran horizontes inusitados para sus tareas educativas"

Proceso Ensefianza Aprendizaje: (Modelo Pedagdgico)
Borja, (1996). Desde una mirada tecnologica, no hay duda de
que la conformacion de este'* ciber espacio educativo™, implica
un espectacular avance. Pero, desde una racionalidad
pedagdgica, La institucion son como el espacio generador
de la socializacion y posibilita las interacciones
grupales, apreciadas como un componente basico e
imprescindible de los procesos educativos.
La pieza fundamental para que se siga hablando del proceso de ensefianza-aprendizaje con
insistencia en el segundo aspecto ha sido, y lo seguira siendo, las tecnologias
en combinacion con materiales de gran calidad, facilmente actualizables. que los
docentes deben estar cada vez mas familiarizados con los entornos
computacionales, a pesar de los asombrosos avances tecnologicos, los buenos maestros
seran siempre imprescindibles, pero los mediocres seran facilmente reemplazables”.
Area pedagogica; el tutor es un facilitador de todos los conocimientos

que forman parte, directa o indirectamente, del curso. Para tal efecto, debe

20



2.2.4.

disefiar mecanismos pedagogicos dindmicos, en concordancia con la flexibilidad que
ofrece la tecnologia.

Vygotsky

El aprendizaje consiste esencialmente en la categorizacion que ocurre
para simplificar la interaccion con la realidad y facilitar la accion. La
categorizacion esta estrechamente relacionada con procesos como la
seleccidn de informacidn, generacion de proposiciones, simplificacion, toma
de decisiones y construccion y verificacion de hipotesis. El aprendiz
interacciona con la realidad organizando las entradas segun sus propias
categorias, posiblemente creando nuevas, o modificando las preexistentes.
Las categorias determinan distintos conceptos. Es por todo esto que el
aprendizaje es un proceso activo, de asociacion y construccion.

Otra consecuencia es que la estructura cognitiva previa del aprendiz
sus modelos mentales y esquemas es un factor esencial en el aprendizaje. Esta
da significacion y organizacion a sus experiencias y le permite ir mas alla de
la informacion dada, ya que para integrarla a su estructura debe contextualizar

y profundizarla.
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2.2.5. Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

Las diferentes definiciones de tecnologias de la informacion y
comunicacion engloban una concepcion muy amplia y a su vez muy variable,
respecto a una gama de servicios, aplicaciones y tecnologias, que utilizan
diversos tipos de equipos electronicos (hardware) y de programas
informaticos (software), y principalmente se usan para la comunicacion a

través de las redes.

Cebreiro (2007, p. 163) se refiere a las TIC “giran en torno
a cuatro medios bésicos: la informatica, la microelectronica,
los multimedia y las telecomunicaciones”. Y lo mas
importante, giran de manera interactiva e interconexionada,
lo que permite conseguir nuevas realidades comunicativas, y

potenciar las que pueden tener de forma aislada.

Para Duarte (1998) las nuevas tecnologias son aquellos medios electronicos
que crean, almacenan, recuperan y trasmiten la informacion cuantitativamente veloz
y en gran cantidad, y lo hacen cambiando diferentes tipos de cddigos en una

realidad hipermedia.

Las TIC son “el conjunto de herramientas, soportes y
canales para el tratamiento y acceso a la informacion, que
generan nuevos modelos de expresion, nuevas formas de
acceso y nuevos modelos de participacién y recreacion

cultural” Gonzélez, (1998, p. 18).

Por su parte, Gros (1999, p. 159) sefiala que el concepto de TIC: Se aplica a

todas aquellas tecnologias que tienen la capacidad de almacenar y operar con
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cantidades elevadas de informacion. Se trata de tecnologias que facilitan el acceso y
la recuperacion de la informacion, sea cual fuere el formato: texto, Figura o sonoro,

de una forma rapida y fiable.

En estas diferentes definiciones, de alguna forma hay cierta coincidencia en
considerar a las tecnologias como instrumentos técnicos que giran en torno a la
informacion o trasmision de ésta, es decir de alguna manera implicitamente las ven

como medios que sirven para que se lleve a cabo el proceso de comunicacion.
2.2.6. Etapas en el desarrollo de la Tecnologia

En cuanto a las etapas que ha tenido la sociedad en cuanto al desarrollo de la

Tecnologia Cabero, (2007) afirma que:

La historia de las civilizaciones es en cierta medida la
historia de sus tecnologias, y nunca hasta la fecha habia
existido una relacion tan estrecha entre las tecnologias y
la sociedad, y nunca la sociedad se ha visto tan
influenciada por las diferentes tecnologias que estan
apareciendo; siendo estas, las TIC, las que més destacan

sobre todas las tecnologias. (p. 11)

Al respecto se piensa que en el tiempo pasado la influencia de las
tecnologias en nuestras vidas pasaba desapercibida porque en la mayoria de los
casos el beneficio de éstas era de manera indirecta, sin embargo, hoy en dia
nosotros palpamos la tecnologia en todo momento de nuestra vida cotidiana. Otra
postura interesante sobre las etapas de desarrollo de las tecnologias es la Kerckhove
(1999, citado por Solano, 2003), éste autor identifica dos grandes bloques. El

primero, lo referencia como la escritura, la aparicion del alfabeto griego a partir del
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1000 a. J.C y a la imprenta hacia el afio 1440. En el segundo blogue, concluye los
avances tecnologicos radio, televisor, ordenador, interactividad y multimedia
online, inventados en un margen de mas de cien afios desde 1887, fecha del
descubrimiento por Hertz de la radiacion electromagnética, los mas recientes

pertenecen al &mbito de las telecomunicaciones y la telemética.

Figura 1: Etapas de desarrollo de la tecnologia

Primer Segundo Tercer Cuarto Quinto
Sesgo Sesgo Sesgo Sesgo Sesgo
Escritura Alfabeto Imprenta Radioy TV Ordenador

Sexto
Sesgo

Hipertexto
Interactividad
y Multimedia

2.2.7. Medios audiovisuales utilizados en el aprendizaje

Rodriguez (1999), sefiala que pueden considerarse medios, todos aquellos
canales a través de los cuales se comunican los mensajes. Estos medios pueden ser:
la palabra hablada, escrita, medios sonoros, medios audiovisuales movibles, medios
de tipo escénico, aparatos e instrumentos propios de talleres y laboratorios, incluso

los modelos y simuladores, las computadoras y maquinas de ensefar.

a) Componentes estructurales de los medios.

Al analizar los medios didacticos, y sin entrar en los aspectos pragmaticos y
organizativos que configuran su utilizacion contextualizada en cada situacion

concreta, podemos identificar los siguientes elementos:
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b) El sistema de simbolos textuales, iconicos, sonoros que utiliza.

En el caso de un video aparecen casi siempre imagenes, voces, musica y

algunos textos.

c)

d)

El contenido material (software), integrado por los elementos seméanticos de
los contenidos, su estructuracion, los elementos didacticos que se utilizan
introduccién con los organizadores previos, subrayado, preguntas, ejercicios
de aplicacion, resimenes, etc., la forma de presentacion y el estilo. En
definitiva: informacion y propuestas de actividad.

La plataforma tecnoldgica (hardware) que sirve de soporte y actla como

instrumento de mediacidn para acceder al material.

En el caso de un video el soporte sera por ejemplo un casete y el instrumento

para acceder al contenido sera el magnetoscopio.

El entorno de comunicacion con el usuario, que proporciona unos
determinados sistemas de mediacion en los procesos de ensefianza y
aprendizaje interaccion que genera, pragmatica que facilita Si un medio
concreto esta inmerso en un entorno de aprendizaje mayor, podra aumentar su
funcionalidad al poder aprovechar algunas de las funcionalidades de dicho
entorno.

Funciones que pueden realizar los medios

Segun como se utilicen en los procesos de ensefianza y aprendizaje, los

medios didacticos y los recursos educativos en general pueden realizar

diversas funciones; entre ellas destacamos como méas habituales las

siguientes:
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9)

informaticos...

Proporcionar informacion. Practicamente todos lo medios didacticos

proporcionan explicitamente informacion: libros, videos, programas

h) Guiar los aprendizajes de los estudiantes, instruir. Ayudan a organizar la

informacién, a relacionar conocimientos, a crear nuevos conocimientos y

aplicarlos... Es lo que hace un libro de texto

i) Los medios audiovisuales en el aula

multimedia.

Segovia, (2005, p. 11) afirma que “desde ya unos
anos, los medios audiovisuales vienen constituyendo,
en el contexto educativos, instrumentos de
comunicacion al servicio del profesor y recursos
didacticos cada vez méas importante en la mediacion

profesor-contenido-estudiante .

Algunos de estos medios tienen mayor tradicion en las aulas. Es el caso
retroproyectores o de los proyectos de diapositivas, el video, la

television, etc. Otros han sido introducidos con posterioridad, como son los

El uso de los medios audiovisuales por parte del profesor como
recurso didactico es el méas usual y extendido. Sin embargo, no debemos
olvidar que los medios audiovisuales también se pueden convertir en un
recurso de expresion y comunicacién que puede ser usado por los
estudiantes. Esta perspectiva nos sitia en un modelo de ensefianza y
aprendizaje participativo, en el que prima la actividad del estudiante frente

a la pasividad y la mera recepcion de mensajes Segovia, (2005).
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J) Laincorporacion de los medios audiovisuales en la educacion

Sobre este particular Tizon (2008, p. 120) afirma que los medios
audiovisuales “pueden y deben ser incorporados al aula bajo dos perspectivas: su uso
como herramientas de trabajo y como objeto propiamente de estudio”, en el primer
caso se convierten en una ayuda, un apoyo o instrumento para el estudiante y para el
profesor, guiando el proceso de ensefianza y aprendizaje. En el segundo son una
materia mas del curriculo. Esto ocurre especialmente con las herramientas y medios

multimedia.

Asimismo, se denomina multimedia a cualquier sistema, hardware o
aplicacion, destinado a la integracion, dentro de un sistema informético, de
informacion procedente de diferentes fuentes como pueden ser audio, video, texto,
hipertexto, etc. o cualquier otro tipo de informacidn que un ser humano pueda captar

Tizén, (2008).

Todos estos recursos audiovisuales y multimedia, y toda una serie de nuevos
elementos y conceptos que se integran en el curriculo, nos amplian el abanico
procedimental en cuando a la forma de ensefiar. La eleccion de un método u otro
vendra determinada segun los objetivos y contenidos a desarrollar y las habilidades y
destrezas que el docente pretenda conseguir. Hemos de tener presente que no siempre
seran necesarios métodos basado en recursos multimedia pedagdgica mas tradicional

sera la que mejores resultados proporcione en muchas ocasiones.

2.2.8. Diapositivas
Marques (2004, p. 95) afirma que “la diapositiva es uno de los
medios audiovisuales que han tenido y siguen teniendo y siguen teniendo
mayor aceptacion en muchas conferencias y charlas. Son de gran apoyo para

todo tipo de oradores que necesitan expresar sus ideas en publico”.
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2.2.9.

22.10,

2.2.11.

Las diapositivas son cada uno de los elementos que constituyen la
presentacion y cada una de ellas podria identificarse con una lamina o
pagina donde se pueden insertar datos. Se pueden crear y modificar de
manera individual podemos decir que es aconsejable que cada diapositiva

contenga una Unica idea o elemento de informacion.

Programas televisivos

Un programa es un conjunto de emisiones periodicas transmitidas
por television o radio, para entretener a la gente y agrupadas bajo un titulo o
cabecera comun, en las que a modo de bloque se incluye la mayor parte de
los contenidos audiovisuales que se ofrecen en una cadena. En el ambito
profesional, no son considerados programas los bloques de contenidos
dedicados a las autopromociones, a la continuidad y a la publicidad
convencional. Los programas televisivos sirven para entretener, divulgar

noticias, informar, etc.

Servicios informaticos

Moliner (2005, p. 238) afirma que los servicios informaticos son
“servicios de aplicacion ofrecidos a través de la web”, asimismo se ha visto
que estos servicios, ademas de ser accedidos por programas, pueden

comunicarse entre ellos.

Paginas Web

Una pagina Web, también conocida como una pagina de Internet, es
un documento electronico adaptado para la Web. Su principal caracteristica

son los hipervinculos de una pagina. Una pagina Web estd compuesta
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principalmente por informacion, texto e imagenes, sonido, asi como por

hiperenlaces; puede contener también aplicaciones para hacerla interactiva.

2.2.12. Redes Sociales

Prato (2010, p. 18), denomina redes sociales “a los sistemas que
agrupan usuarios bajo diferentes criterios, y permiten que las personas se

conozcan y establezcan un contacto frecuente”.

En muchas ocasiones, este tipo de redes son abiertas, es decir cualquier
persona puede acceder a ellas y contactarse con cualquier persona de la
comunidad. En otras, se dice que son cerradas, porque cada usuario decide a
quién desea admitir o rechazar. Ejemplos de redes sociales son MySpace,

Facebook, Linkedin entre otras muchas.

2.2.13. Las TICy la educacion
Una referencia que hace Silvio (2005) sobre las TIC y su accionar en
la educacion es que éstas son catalizadoras de las acciones transformadoras de

los paradigmas de trabajo en la educacion.

Consideramos importante que su integracion a la educacién sea a
partir de una restructuracion de fondo en los modelos de formacién en donde

estén consideradas estas tecnologias como elementos mediadores.

Sin embargo, percibimos que las propuestas pedagdgicas no logran una
verdadera integracion de las TIC en el curriculo y ésta integracion se da mas
por las bondades de las tecnologias en si misma que por la propuesta emanada
del modelo de formacion. El riesgo es que la tecnologia se vea mas como un

fin y no como el medio para mejorar el proceso de ensefiar y aprender.
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2.2.14.

Es importante que la Institucién asuma una posicion orientadora y no
de veto a las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion entre el

estudiantado.

Las tecnologias no son la medicina, pero tampoco deben convertirse
en el fin Gltimo de todas las acciones pedagdgicas. No se deben prohibir los
dispositivos tecnoldgicos porque fomentan dispersion en el aula. Seria
altamente creativo e innovador, en cambio, considerar como dichos aparatos
pueden contribuir a una clase entretenida, motivadora y que ademas resulte

didactica.
Capaces, capacitados y capacitadores.

Esta es la época de las evidencias, de las huellas digitales, de
compartir el conocimiento. No basta ser capaz de dictar una clase, no basta
tampoco ser capacitado en medios de creacién para ambientes de aprendizaje.
El reto estda en convertirnos en creadores de verdadero conocimiento,

valiéndonos eso si de las tecnologias.

Funciones de las TIC en la educacion
La "sociedad de la informacion™ en general y las nuevas tecnologias en
particular inciden de manera significativa en todos los niveles del mundo
educativo. Las nuevas generaciones van asimilando de manera natural esta
nueva cultura que se va conformando y que para nosotros conlleva muchas
veces importantes esfuerzos de formacion, de adaptacion y de "desaprender”
muchas cosas que ahora "se hacen de otra forma" o que simplemente ya no
sirven. Los mas jovenes no tienen el peso experiencial de haber vivido en una

sociedad "mas estatica" como nosotros hemos conocido en décadas anteriores,
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de manera que para ellos el cambio y el aprendizaje continuo para conocer las

novedades que van surgiendo cada dia es lo normal.

Precisamente para favorecer este proceso que se empieza a desarrollar
desde los entornos educativos informales familia, ocio la escuela debe
integrar también la nueva cultura: alfabetizacion digital, fuente de
informacion, instrumento de productividad para realizar trabajos, material

didactico, instrumento cognitivo.

En ese sentido, para Marques (2006), las funciones que cumple las TIC son

las siguientes:

v" Medio de expresiéon y creacion multimedia. A través de la utilizaciéon de
procesadores de texto, editores de imagenes, programas de presentaciones,
editores de paginas Web, lenguajes de autor para crear materiales didacticos
interactivos, camara fotografica, video, pueden realizarse escritos diversos,
dibujos, presentaciones multimedia, elaborar paginas web, etc.,, que
diversificaran enormemente la tipologia de actividades que se desarrollen en
las unidades didacticas de todas las areas o materias, al tiempo que cobran un
cariz mas ludico y motivador para el estudiante.

v' Canal de comunicacién. El uso de las TIC facilita la comunicacion
interpersonal, el intercambio de ideas y materiales y el trabajo colaborativo.
Los instrumentos a utilizar son sobre todo el correo electronico, Chat,
videoconferencias, listas de discusion y foros. Existen muchas actividades
que podemos realizar en el aula que estan basadas precisamente en estos
instrumentos ya que proporcionan la posibilidad de intercambio de
experiencias e informacién a través de un Chat y de Foros para estudiantes,
asi como para profesores.
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2.3.

v" Fuente abierta de informacion y recursos. Los instrumentos utilizados
para cumplir esta funcion son: prensa, radio, television, CD-ROM, videos
DVD, péaginas Web de interés educativo. Aqui cobra vital importancia la
labor del profesorado como mediador e instructor en la basqueda y seleccién
de la misma.

v" Medio didactico y para la evaluacién. Los instrumentos utilizados son
muy variados, y mas adelante se comentaran con mayor profundidad, al
igual que el resto de los ya comentados, pero caben destacar en este punto a
modo de introducciédn las pizarras digitales, las agendas PDA, webquest,
cazas del tesoro, actividades J-Clic, etc. En lo referido a la evaluacion, es
conocida la obligatoriedad del uso del programa Séneca en Andalucia para
su realizacion.

Hipdtesis
2.3.1. Hipdtesis general
a. Existe una relacion significativa entre las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién y su relacion con el aprendizaje de la
Institucion Educativa “José Maria Arguedas” Lampa.
2.3.2. HipoOtesis Especifica
a.  Existe una relacion significativa entre los servicios informaticos con
el aprendizaje en la medida que se oriente al desarrollo integral del
alumno.
b. Existe una relacion significativa entre los medios audiovisuales con el
aprendizaje
c. Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion son

importantes en el desarrollo de aprendizajes significativos en los
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alumnos en la medida que su uso sea contextualizado a la realidad
socio cultural.

2.4. Variables de Estudio
2.4.1. Variable 1
% Tecnologias de Informacion y Comunicacion
Indicadores:
e Docentes se capacitan en el uso de las Tecnologias
de Informacién y Comunicacién
e Alumnos utilizan materiales educativos
informéticos
e Las instituciones publicas usan las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion
2.4.2. Variable 2
s Aprendizaje
Indicadores:
e Docentes utilizan tecnologias en la practica
pedagogica.
e Alumnos demuestran conocimiento en las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion.
2.4.3. Variable
% Agentes educativos
e Alumnos del primer grado de la I. E. “José Maria
Arguedas” Lampa.
e Docentes de la I. E. “José Maria Arguedas” Lampa
e Condicidén socio-econémica, cultural (docente-
alumno).

2.5. Definiciones de términos basicos
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2.5.1. Tecnologia

Bunge (2004) sefiala que un cuerpo de conocimiento es tecnologia si y
solamente si es compatible con la ciencia coetanea y controlable por el
método cientifico, y se lo emplea para controlar, transformar o crear cosas o
procesos.
Otra de las definiciones de tecnologia es la que postula
Cegarra (2004, p. 19) quien afirma que “la tecnologia se puede
definir como el conjunto de conocimientos propios de un arte
industrial, que permite la creacion de artefactos o procesos para

producirlos”.

2.5.2. Informacién

El concepto de informacion como la entendemos hoy nace
a finales de los afos veinte del siglo XX, cuando Weaver (1949),
citado por Martinez, (1999, p. 37) la define como “la medida de
la libre eleccion de un mensaje” Esta seria una definicion de

informacidn estrictamente basada en el significado.

2.5.3. Comunicacion
Para Magallanes (2005, p. 135) la comunicacion en su sentido
estricto “es un proceso de doble via, es decir la relacion entre un emisor,
receptor, y viceversa”’. Ademas ambos interlocutores utilizan el mismo
cddigo. Esta definicion nos da a entender que la comunicacion se produce a

través de la generacion, transmisidn y recepcion de mensajes.

Para Gil (2005) la reflexidn sobre la comunicacion, los

sistemas de escritura las tecnologias de la informacion
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y la comunicacién, se haria necesario cuando su
forma natural en casi todos sus aspectos y en casi

todos sus niveles.

2.5.4. Proceso

Secuencia de etapas presentes dentro de una estructura determinada
como fases sucesivas que tienen la caracteristica de estar estructuradas
sistematicamente dentro de un determinado sistema o estructura en este caso

el sistema educativo peruano.

2.5.5. Proceso de ensefianza aprendizaje.

2.5.6.

Transmision de conocimientos eficaces que se conservan y acumulan
de generacién en generacion; en la educacion formal la escuela y la practica

docente cumplen la funcién de llevar a cabo esa transmision.

Asimilacién de conocimientos, destrezas, y nuevas formas de
comportamientos debido a un proceso interno de construccién 'y
reconstruccion activa de representaciones significativas de la realidad, que
las personas realizan en interaccion con los demas y con su entorno socio-

cultural acorde con su desarrollo evolutivo y su experiencia.

Educacion.

La educacion busca dentro de sus objetivos ultimos la formacion
integral del ser humano, entendido como un ser de necesidades, habilidades y
potencialidades. Busca intervenir en las Dimensiones Cognitivas
conocimientos Axioldgica valores y Motora Habilidades y Destrezas, para

mejorar la calidad de vida.
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CAPITULO 111

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Ambito de Estudio

La investigacion se realiz6 con los estudiantes del primer grado de
educacion secundaria de la Institucién Educativa José Maria Arguedas de
Lampa- de la provincia de Paucar del Sarasara - Departamento de
Ayacucho.

3.2. Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion que se utilizé en la presente investigacion
fue la investigacion sustantiva, cuyo proposito es describir y explicar la
realidad que permite organizar mi teoria cientifica “dar respuesta objetiva a
interrogantes que se plantean en un determinado fragmento de la realidad y

del conocimiento”.

El tipo de estudio para la presente investigacion es basico. Al respecto

de este tipo de estudios, tenemos que:
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3.3.

3.4.

3.5.

Tamayo (2015). Recibe igualmente el nombre de investigacion pura,
tedrica o dogmatica, porque parte de un planteamiento de marco tedrico y
permanece en él; su finalidad es formular nuevas teorias o modificar las
existentes, en incrementar los conocimientos cientificos o filosoficos,

teniendo presente de no contrastarlos con ningun aspecto referido préactico.

Nivel de Investigacion

El nivel utilizado en la investigacion fue en un a&mbito descriptivo
correlacional por que se orienta a la determinacion del grado de relacion
existente entre dos o0 mas variables. ya que podemos conocer a través de sus
instrumentos las caracteristicas de cada uno de los estudiantes y su proceso en

el aprendizaje con el uso de las TICs

Método de la Investigacion

El método utilizado en la investigacion, fue el método descriptivo,
porque permite describir, analizar e interpretar un conjunto de hecho o
fendmenos y sus variables que les caracterizan tal como se dan en el presente.
consiste en identificar, describir, analizar e interpretar sistematicamente un
conjunto de hechos relacionados con otras variables.

Disefio de la Investigacion

Es una investigacion no experimental tipo descriptiva correlacional,
porque se orienta a la determinacion del grado de relacion existente entre dos

0 mas variables.
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El esquema es el siguiente:

O x (V1)

) 2
Mr

=4 |
Oy (V2)

Denotacion:
M = Muestra de Investigacion

Ox = Variable 1 Oy = Variable 2 r = Relacidn entre variables

3.6. Poblacion y Muestra

Se consideran los 71 alumnos de la institucién educativa

“José Maria Arguedas”

Para hallar la muestra se utilizé la técnica de muestras intencionadas

muestreo no probabilistico.

Carrasco (2010) refiere que es aquella que el investigador selecciona
segun su propio criterio, sin ninguna regla o estadistica. Para ello se ha

tomado a la totalidad de estudiantes.

- Nivel de conocimiento, acerca del tema tratado.
- Disponibilidad para aplicar el instrumento.

3.7. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
Los instrumentos y técnicas de recoleccion de datos son:
% Técnicas de la encuesta
Observacion
La encuesta es la técnica que se utilizo en la investigacion y sirve para

establecer una observacion no directa de los hechos, permite una aplicacion
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masiva que mediante un sistema de muestreo llegue a los esta dado por la
solucion de un problema cientifico, en alcanzar los objetivos y en la
comprobacion de la hipétesis.

Instrumento (cuestionario, test)

El presente instrumento sirvido para recoger informacion vy
analizarla a través de una muestra de casos representativa de una poblacion
del que se pretende explorar, describir, predecir y/o explicar en una serie de
datos con contenido TICs. El instrumento se aplica para explicar los propositos
del cuestionario en un nivel de conocimientos de preguntas directas y sin
términos de dificil para que el encuestado vierta informacion concreta y no

debe ser extenso en cuanto a cantidad de preguntas.

3.8. Procesamiento de recoleccion de datos

Para el siguiente estudio, se elaboraron los siguientes instrumentos
que nos permitieron recoger la informacién y medir las variables para

efectuar las correlaciones y comparaciones correspondientes.

3.9. Técnicas de procesamiento de datos

a) Las tecnologias de informacion y comunicacion

La técnica que se empled para medir la variable de las TICs fue la
encuesta, y el instrumento es un cuestionario de escala de cinco alternativas
nunca, casi nunca, a veces, casi siempre, siempre, constituida por 14 items.

Se recogid la informacion de 71 estudiantes.
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Tabla 1:
Niveles de la variable 1

Nivel Uso Uso poco Uso
inadecuado adecuado adecuado
Medios audiovisuales 0-9 10-19 18 - 28
Servicios informaticos 0-9 7-15 18 - 28
Lagftecrioloplgsder. o 0-18 17 - 34 36 - 56
informacion y comunicacion

b) El aprendizaje
La técnica que se empled para medir la variable fue la observacion y el
instrumento es un test constituida por 8 items. Se recogi6 la informacion de
71 estudiantes.

Tabla 2:
Niveles de la variable 2

Nivel Nivel bajo Nivel Nivel alto
promedio
Produccion escrita 0-6 9-17 10-25
Comprension lectora 0-3 4-7 610
Comprensién auditiva 0-1 2-3 4-5
Produccion oral 0-7 8-13 13-20
Aprendizaje 0-17 21 -40 33 -60

3.10.  Analisis de datos

Sobre la base del procedimiento de validacion descrita, los expertos
consideraron la existencia de una estrecha relacion entre los criterios y
objetivos del estudio y los items constitutivos de los dos instrumentos de
recopilacién de la informacion. Asimismo, emitieron los resultados que se

muestran en la tabla N° 3
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Tabla 3:

Nivel de validez de las encuestas, segun el juicio de expertos

Las Tecnologias de
Informacion y o
comunicacion El aprendizaje
EXPERTOS
Puntaje % Puntaje %

Moquillaza Flores Yrma 80 80 % 86 86,4%
Zarate Aliaga, Edith 88 88 % 86 86,5%
Sarmiento Chuquimaggo Luis 85 85 % 85 85%
PROMEDIO DE VALORACION 253 86 % 257 85,9%

Fuente: Instrumentos de opinidn de expertos.
Elaboracion: Propia.

Los valores resultantes después de tabular la calificacion emitida por los expertos,
tantocomo parala variablely2 para determinar el nivel de validez,

pueden  ser comprendidos en el siguiente cuadro.

Tabla 4: Valores de los niveles de validez

VALORES NIVELES DE VALIDEZ
91 - 100 Excelente
81-90 Muy bueno
71-80 Bueno
61-70 Regular
51 - 60 Deficiente

Dada la validez de los instrumentos por juicio de expertos, donde el
cuestionario sobre Las Tecnologias de Informacion y comunicacion obtuvo un
valor de 86 % y el test de aprendizaje obtuvo el valor de 85 %, podemos deducir

que ambos instrumentos tienen una muy buena validez.

3.11. Confiabilidad de los instrumentos
a. Para determinar el grado de confiabilidad del cuestionario para medir

el nivel de uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, como para el test de aprendizaje por el método de

consistencia interna. Primero se determind una muestra piloto de 10
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d.

personas. Posteriormente se aplicé el instrumento, para determinar el

grado de confiabilidad.

Luego, se estimd el coeficiente de confiabilidad para

instrumentos de ambas variables, por EL METODO DE
CONSISTENCIA INTERNA, el cual consiste en hallar la varianza

de cada pregunta, en este caso se halld las varianzas de las preguntas,

segun el instrumento.

(of Posteriormente se suman los valores obtenidos, se halla la

varianza total y se establece el nivel de confiabilidad existente.
Donde:

K = Numero de preguntas

Si2 = Varianza de cada pregunta

St?= Varianza total

De la observacion de los valores obtenidos tenemos.

Tabla 5: Nivel de confiabilidad de las encuestas, segun el método de
consistencia interna

Encuesta N° de items N° de Casos |Confiabilidad

Las Tecnologias de 14 10 0,846

Informacion y
comunicacion

El aprendizaje 8 10 0,805

42




CAPITULO IV:

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Presentacion de los Resultados Estadisticos
Luego de la aplicacion de las encuestas a la muestra objeto de la
presente investigacion y procesado la informacion obtenida (calificacion y
niveles), procedimos a analizar la informacion, tanto a nivel descriptivo,
como a nivel inferencial, lo cual nos permitié realizar las mediciones y

comparaciones necesarias para el presente trabajo.

Para el analisis de los resultados obtenidos se determinarg,
inicialmente, el tipo de distribucién que presentan los datos, tanto a nivel de
la variable 1, como de la variable 2 para ello utilizamos la prueba
Kolmogorov Smirnov de bondad de ajuste. Esta prueba permite medir el
grado de concordancia existente entre la distribucion de un conjunto de

datos y una distribucion teorica especifica. Su objetivo es sefialar si los
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datos provienen de una poblacion que tiene la distribucion tedrica especifica

cuyos resultados se presentan a continuacion:

4.1.1. Nivel descriptivo Tabla 6:

Las tecnologias de informacién y comunicacién

Cuadro de Resultados
Nivel asignado Frecuencia Porcentaje
Uso adecuado 13 59.1
Uso poco adecuado 8 36.4
c Uso inadecuado 1 4.5
Total 22 100.0

50+

Y
o
1

Porcentaje
T

5]
[=]
1

10+

|4,5%|

T
Uso adecuado Uso poco adecuado Uso inadecuado
Las tecnologias de informacion y comunicacion

Figura 1: Las tecnologias de informacion y comunicacion

Lo anterior nos indica que 13 estudiantes que representan al 59,1% de la

muestra manifiestan que se hace uso adecuado de las tecnologias de
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informacién y comunicacion, 8 estudiantes que representan al 36,4% de la
muestra manifiestan que se hace uso poco adecuado de las tecnologias de
informacion y comunicacion y 1 estudiante que representa al 4,5% de la
muestra total manifiesta que se hace uso inadecuado de las tecnologias de

informacion y comunicacion.

— Normal

Histograma

~
1

Frecuencia

/ \\ Media =37 86

/ Desviacion tipica =8,391
N =22

20,00 30,00 40,00 50,00
Las tecnologias de informacion y comunicacion

Las tecnologias de informacion y comunicacién

Segun puede observarse en el Figura anterior la distribucion de frecuencias
de los puntajes obtenidos a través de la encuesta sobre Las tecnologias de
informacion y comunicacion se hallan sesgados hacia la izquierda, teniendo
una media de 37,86 y una desviacion tipica de 8,391. Asimismo, el Figura

muestra que la curva de distribucion difiere de la curva normal.
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Porcentaje

Tabla 7:

Medios audiovisuales

Cuadro de Resultados

Nivel asignado Frecuencia Porcentaje
Uso adecuado 10 45.5
Uso poco adecuado 11 50.0
c Uso inadecuado i 4.5
Total 22 100.0

50+

40+

w
o
1

[
o
1

10

T
Uso adecuado Uso poco adecuado Uso inadecuado
Medios audiovisuales

Figura 2: Medios audiovisuales
Lo anterior nos indica que 10 estudiantes que representan al 45,5% de la

muestra manifiestan que se hace uso adecuado de los medios audiovisuales,
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11 estudiantes que representan al 50% de la muestra manifiestan que se hace

uso poco adecuado de los medios audiovisuales y 1 estudiante que

representa al 4,5% de la muestra total manifiesta que se hace uso

inadecuado de los medios audiovisuales.

Tabla 8:

Servicios informaticos

Cuadro de Resultados

60

50+

Y
o
1

Porcentaje
2

(]
[=]
1

10+

Nivel asignado Frecuencia Porcentaje
Uso adecuado 9 40.9
Uso poco adecuado 2 54.5
c Uso inadecuado 1 4.5
Total 22 100.0

Uso adecuado

Uso poco adecuado
Servicios informaticos

Figura 3: Servicios informaticos
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Frecuencia

Lo anterior nos indica que 9 estudiantes que representan al 40,9% de la
muestra manifiestan que se hace uso adecuado de los servicios informaticos,
12 estudiantes que representan al 54,5% de la muestra manifiestan que se
hace uso poco adecuado de los servicios informaticos y 1 estudiante que
representa al 4,5% de la muestra total manifiesta que se hace uso

inadecuado de los servicios informaticos.

Asi, mismo segun puede observarse en los Figuras siguientes la curva de

distribucién difiere de la curva normal.

— Normal

Histograma
4~
3_ \
|
1 -

Media =44 95
Desviacion tipica =5,908

; =2

35,00 40,00 45,00 50,00 55,00

Figura 12: Aprendizaje
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Segun puede observarse en el Figura anterior la distribucién de
frecuencias de los puntajes obtenidos sobre el instrumento se hallan
sesgados hacia la izquierda, teniendo una media de 44,95 y una desviacion
tipica de 5,908. Asimismo, el Figura muestra que la curva de distribucion

difiere de la curva normal.

Asi mismo, se observa que el nivel de significancia es menor que 0,05
tanto en los puntajes obtenidos a nivel de los instrumentos, por lo que se
puede deducir que las distribuciones de estos puntajes en ambos casos

difieren de la distribucién normal.

Con el proposito de establecer el grado de relacién entre cada una de las
variables objeto de estudio, se ha utilizado la prueba estadistica Chi Cuadrado y
el Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman.

Como se muestra en la tabla de contingencia, segun la prueba de la
independencia es altamente significativo, se acepta la relacién entre los

Servicios informéticos y Aprendizaje.
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4.2. Discusion de Resultados

Los resultados permiten describir la presentacion de una proporcion
de estudiantes con tendencia de uso adecuado de las tecnologias de la
informacidn y comunicacion, que representa el 59.1%, sélo el 36.4% de los
estudiantes presentan un nivel de uso poco adecuado, en lo que respecta a
esta variable; asi lo mismo se presenta en el aprendizaje, en la que el 81.8%
de los estudiantes presentan un nivel alto, y sélo el 18.2% de los estudiantes
presentan un nivel promedio. Estableciéndose una posibilidad de correlacion

directa que el coeficiente de correlacion lo confirma.

En efecto, apreciamos que las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacién y su relacion con el aprendizaje tienen una correlacion positiva

media y es estadisticamente significativo.

Estos resultados a su vez los podemos contrastar con la investigacion
realizada quien encuentra que el uso de las aplicaciones de las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion, estdn innovando el proceso de ensefianza —
aprendizaje, ademas saben como utilizarlos en diferentes areas sin embargo,
también reconocen la necesidad de enterarse de nuevas propuestas didacticas
que les faciliten la integracion de las TIC en su quehacer educativo.
Asimismo, tenemos a Sanchez (2012), para quien las tecnologias de la
informacion y comunicacion se encuentran relacionadas con el rendimiento

académico en estudiantes.

En relacion a la primera hipotesis especifica, se hall6 que existe

correlacion positiva media entre los medios audiovisuales de las tecnologias
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de la informacion y comunicaciéon y su relacion con el aprendizaje y es

estadisticamente muy significativo.

Estos resultados se pueden contrastar con la investigacion de Sanchez
(2012) quien encuentra en que las tecnologias audiovisuales se encuentran en
un porcentaje elevado en aquellos quienes las utilizan en el desempefio de su
aprendizaje, a su vez éstas se relacionan con el buen rendimiento de los
estudiantes. también coincide en parte con nuestros resultados, en su caso sus
resultados comprueban que los docentes utilizan siempre las TIC para
colaborar con el aprendizaje de sus estudiantes en el &rea contrasta su
resultados con los nuestros, desde otra perspectiva, ya que en su investigacion
demuestra que a pesar de tener una buena infraestructura de TIC, los
profesores no estan preparados para afrontar el uso de estos medios, y que

toda esta situacion se repite en el contexto educativo peruano.

De acuerdo con el resultado obtenido en cuanto a la segunda hipétesis
especifica existe correlacion positiva media entre los servicios informaticos
de las tecnologias de informacidn y comunicacion, y es estadisticamente muy

significativo.

En el caso de Choque (2009) sus resultados se asimilan con los
nuestros, ya que en su investigacion sefiala que las herramientas TIC, como el
uso de paginas web, correo electronico y las aulas de innovacion pedagodgica
permiten desarrollan capacidades de aprendizaje; en el &mbito exclusivo de la
enseflanza-aprendizaje sefiala que los programas ameritaban mejoras y, en
consecuencia, se plantea la optimizacion de los mismos a traves de diferentes
talleres, por ello, nuestros resultados aseveran que talleres con herramientas
TIC, podrian augurar buenos resultados en el aprendizaje.
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CONCLUSIONES

1. Las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion en la practica
pedagdgica son importantes porque contribuyen al desarrollo de aprendizajes
significativos en los alumnos en la medida que su uso sea contextualizado a la
realidad socio cultural.

2. Los Medios audiovisuales en la educacion contribuyen significativamente en
la préctica pedagdgica creando entornos de manera interactiva lo cual
consolida los niveles de aprendizajes en los estudiantes.

3. Las informaciones recogidas han permitido establecer que la aplicacién de los
recursos tecnoldgicos educativos contribuye significativamente la dimensién
de los aprendizajes dentro y fuera del aula y son importantes en la medida
que se oriente al desarrollo integral del alumno.

4. Los Servicios informaticos en nuestro contexto se relaciona
significativamente con procesos de interaccion que le  permiten compartir
una fluida comunicacién con entornos de aprendizaje a nivel mundial y en

tiempo real.



RECOMENDACIONES

1. El mi misterio de Educacion debe de establecer capacitacion en talleres sobre
la importancia y su aplicacion adecuada de la utilizacion de las tecnologias
educativas con la finalidad de que los estudiantes reconozcan los riesgos y
fortalezas de los sistemas de informacion digital.

2. Se debe de implementar en las Instituciones Educativas con materiales
interactivos con contenido educativo en todas las areas curriculares que
conlleve a participar al estudiante a charlas sobre las practicas de uso y
aplicacion de las TICs con el propésito de mejorar los aprendizajes.

3. A los docentes de la Institucion Educativa, a colaborar en la participacion de
las actividades que se realiza dentro del plantel con respecto al uso de las
tecnologias educativas en los proceso de aprendizajes.

4. A la comunidad educativa deben de insertar nuevas estrategias en el proceso
de aprendizaje utilizando las TICs con el propdsito de desarrollar sus
habilidades y competencias en los estudiantes, ya que esto constituira el

motor fundamental en toda nuestra tarea educativa.
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ANEXOS



ARTICULO CIENTIFICO

“En lo ultimos afios, a la perplejidad politica, social, econdmica y cultural de la
condicion postmoderna, hay que afiadir los efectos producidos por la proliferacion de
las aplicaciones de las tecnologias de la informacion y la comunicacién. La ingente
produccion de herramientas para generar, almacenar, transmitir y acceder a la
informacion y la constatacion de que la “materia prima” mas preciada en este
momento es la propia informacion, la generacion de conocimiento y la capacidad
para seguir aprendiendo a lo largo de toda la vida, han llevado a denominar a nuestro
tiempo como Sociedad de la Informacion”

(Sancho), 2001b:141

“Lo que caracteriza a la revolucion tecnologica actual no es el cardcter central del
conocimiento y la informacion, sino la aplicacion de ese conocimiento e informacién
a aparatos de generacion de conocimiento y procesamiento de la
informacion/comunicacion, en un circulo de retroalimentacion acumulativo entre la
innovacion y sus usos El circulo de retroalimentacion entre la introduccidn de nueva
tecnologia, su utilizacion y su desarrollo en nuevos campos se hizo mucho mas
rapido en el nuevo paradigma tecnolégico. Como resultado, la difusion de la
tecnologia amplifica infinitamente su poder al apropiarsela y

redefinirla sus usuarios. Las nuevas tecnologias de la informacién no son sélo
herramientas que aplicar, sino proceso sarrollar. Los usuarios y los creadores
pueden ser los mismos. Asi, los ordenadores, los sistemas de comunicacion y la
decodificacion y programacion genética son amplificadores y prolongaciones de la

mente humana.” (1998 a, p. 62)
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TITULO:

MATRIZ DE CONSISTENCIA

las tecnologias de informacion y comunicacion y su relacion en el aprendizaje en los estudiantes de la institucion educativa “José
Maria Arguedas” lampa

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA DE LA POBLACION Y
INVESTIGACION MUESTRA
OBJETIVO GENERAL.:
PROBLEMA GENERAL Establecer la relacion de las Hipdtesis general: Tipo: La investigacion es
¢De qué manera se relacionan | Tecnologias de informaciény | Las Tecnologias de sustantiva porque esta
las Tecnologias de comunicacion y su relacion informacién y comunicacion orientada a describir, explicar
informacion y comunicacion con el aprendizaje se relaciona la realidad, con la cual se va Poblacién y
y su relacién con el significativamente con el en busqueda de principiosy | muestra: La
aprendizaje en los estudiantes aprendizaje en los Variable 1- leyes generales que permitan | oplacién esté

de la institucién educativa
José maria Arguedas -

Lampa?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS:

- ;De qué manera se
relacionan los  Medios
audiovisuales de las

Tecnologia de Informacion
y comunicacion 'y su
relacion con el aprendizaje?

. ¢De qué manera se
relacionan los Servicios
informaticos de las
Tecnologia de Informacion
y comunicacion 'y su
relacion con el aprendizaje?

OBJETIVOS

ESPECIFICOS:

- Establecer la relacién que
existen entre los Medios
audiovisuales de las
Tecnologia de Informacién
y comunicacion y su
relacion con el aprendizaje.

- Establecer la relacion que
existe entre los Servicios
informéticos de las
Tecnologia de
Informacion y
comunicacion y su relacion
con el aprendizaje

estudiantes de la . institucién
educativa José maria
Arguedas - Lampa?

HIPOTESIS
ESPECIFICOS:

« Los Medios audiovisuales
Tecnologia de
Informacién se relaciona
significativamente con

de las

aprendizaje

O Los

aprendizaje

Servicios
informaticos de las
Tecnologia de Informacion
se relaciona
significativamente con

Las Tecnologias de
Informacion y
comunicacion

e  Dimensiones

De aprendizaje
Interactivo

Variable 2:
El aprendizaje
e Dimension de

aprendizaje
significativo

organizar una teoria
cientifica.

Método: El método de
investigacion es descriptivo
porque permite describir,
analizar e interpretar un
conjunto de hecho o
fendmenos y sus variables
que les caracterizan tal como
se dan en el presente.

Disefio:

El disefio de investigacion es
descriptiva-correlacional
por que se orienta a la
determinacion del grado de
relacion existente entre dos o
mas variables.

Técnica: Recojo de

datos [ Encuesta.
«  Observacién
Instrumento:

« Cuestionario
« Test

conformada por 71
estudiantes

La muestra:

Es de 22
estudiantes.

L a muestra es de
tipo no
probabilistica
intencional.




MATRIZ OPERACIONAL DE LAS VARIABLES

INTRUMENTO Y
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA

Medios audiovisuales | Canciones 1,2

(Proyeccion de Dialogos 3,4 Cuestionario

iméagenes : s

combinadas con Diapositivas 5,6 Escal

: . scala:

sc_)n!do_s, con fines Programas televisivos 7

didacticos) Nunca =0

Servicios informaticos| Paginas Web 8,910 Casinunca =1
Redes Sociales 11 A Veces =2
Blog 12 Casi siempre =3
Google translator 13,14 Stempre =4

VARIABLE 2 Produccién escrita - Utiliza las reglas gramaticales - 1,234
En un procesador de | Redacta con coherencia y Test
o texto cohesion en un procesador de texto
Aprendizaje
Comprension - Discrimina e identifica la 5,6
lectora en peliculas '”for’?"?‘c'o” gener_al y
especifica en un video
Comprensién auditiva | - Escucha para obtener 7

Canciones

Informacion general y

especifica en una
reflexion




ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

CAPACIDAD =>

Dialoga con sus compafieros dando informacién sobre tecnologias

PRODUCCION ORAL

INDICADORES
El video ayuda a En las Corrige palabras
N° Utiliza la Pronunciacién| canciones de en un
APELLIDOS Y NOMBRES tecnologias para y entonacion refle>_<i_én procesador de
b lfiluidez verbal adecuada Identjflf:a texto para.el Total
0-5 0-5 proposito vocabulario
comunicativo 0- adecuado
5 0-5
1 | GOMEZ CUETO, Maryorie 3 3 ) 3 11
2 HUACHACA BLAS, Ana Elena 2 2 4 3 11
3 HUAMAN CHACALTAMA, Yahuira 3 4 3 3 13
4 HUAMAN CONGA, Rosa Maria 3 3 2 3 11
5 HUAMAN FERREYRA, Christian Gabriel 4 2 4 3 13
6 | HUAMAN LAZO, Wendy Karolay 4 4 3 3 14
7 MALDONADO PAJA, Melina 3 3 2 3 11
8 MONTOYA SAAVEDRA, Xiomara Paola 3 2 4 3 12
9 PATRICIO ACUNA, Maritza Mariela 3 4 3 3 13
10 | SILVIA TINEO, Mey-Lin 4 2 2 3 11




CUESTIONARIO

Estimado estudiante, una serie de afirmaciones con el fin de recoger informacién

para realizar la investigacion acerca de Las Tecnologias de Informacion y

comunicacion (TICs) y su relacion en el aprendizaje Invocamos tu colaboracion
seria y responsable para dar respuesta a los items, puesto que tus respuestas son
anonimas y no involucran a ningun estudiante en particular.

INSTRUCCION: Para seleccionar tu respuesta deberéas tomar en cuenta los
criterios sefialados en la tabla de puntaje. Marca con un aspa (X) la

respuesta adecuada.

0 1 2 3 4
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
VARIABLE I: LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION (TICs)

DIMENSION: MEDIOS AUDIOVISUALES 0/1/23

El profesor concibe ejercicios para completar informacion especifica

1 X
utilizando las TICs

5 El profesor utiliza videos que me ayudan a mejorar mi pronunciacion «
y/o entonacién en mi aprendizaje

3 El profesor utiliza VDC/CD/DVD, mp3 para escuchar dialogos o -
lectura.

4 El profesor me hace escuchar audios en la clase que me ayuda a il
mejorar mi capacidad auditiva.

5 Las diapositivas me ayudan a explicar un tema en especifico en la A
clase durante mi exposicion.

5 Las diapositivas que el profesor utiliza me facilita la comprension «
del tema a tratar en la clase.

7 | Los programas televisivos que mejoran mi comprension auditiva X

DIMENSION: SERVICIOS INFORMATICOS

3 El uso de las paginas web sugeridas por los docentes me ayuda a «
reforzar mi aprendizaje.

9 | Las paginas web son un medio de ayuda para medir mi aprendizaje X

11 Las redes sociales (Facebook, Twitter, etc.) me ayudan a interactuar «
con mis amigos utilizando el idioma inglés

12 Publico mis tareas, conceptualizo mis ideas y/o comento lo publicado
por otros en blog. X




ENCUESTA APLICADA EN LA INSTITUCION EDUCATIVA “JOSE MARIA
ARGUEDAS " LAMPA SOBRE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION EN EL APRENDIZAJE.

1°) ¢ Utilizas Internet (WWW, e-mail, otros servicios de la Red)?
1 O Si
2 [ No
2) ¢ Cuantas horas a la semana te conectas (WWW, e-mail, otros servicios de la Red)?

1 I Menos de 3 horas

2 0O 4-7
3| F=SEy?
4 [0 13-20

5 0O Masde 20 horas

3) ¢ Cudles de los siguientes equipos tienes

Accesorios Si(1) |No(0)
a) Table

b) Cdmara Digital

c) Impresora

d) Grabadora de CD
e) DVD

f) Laptop

g) Tv

4) ¢ Con qué frecuencia tus profesores te piden que utilices las TIC (WWW, Internet, e-mail,
debates en linea, multimedia, etc.) , ademas del procesador de textos, para realizar los
trabajos asignados en clase?

0 [l Nunca

1 [0 Algunas veces

2 [J  Frecuentemente

3 [1  Muy frecuentemente
9 [0 No sabe /No contesta

5) ¢ Utilizas la computadora y/o otras tecnologias de la informacion cuando realizas
presentaciones en clase?

0 [l Nunca
1 [0 Algunas veces

2 0  Frecuentemente



3 [0 Muy frecuentemente
9 [1  No sabe /No contesta

6) ¢ Has establecido comunicacién online con comparieros de clase para realizar alguna
actividad académica?

0 O Nunca

1 0 Algunas veces

2 O Frecuentemente

3 O Muy frecuentemente
9 0 No sabe /No contesta

7) ¢ Cuantas veces has tenido la oportunidad de trabajar en equipo - durante el desarrollo de
una clase — con el apoyo del uso de las TIC?

0 [J  Nunca

1 [0  Algunas veces

2 [0 Frecuentemente

3 J  Muy frecuentemente
9 [0 No sabe /No contesta

8) ¢ Cuantas veces has tenido la oportunidad de trabajar en equipo - fuera del horario de clases
—con el apoyo del uso de las TIC?

0 [J Nunca

1 [0 Algunas veces

2 [1  Frecuentemente

3 [J  Muy frecuentemente
9 [1  No sabe /No contesta

9) ¢ Con qué frecuencia utilizas la pagina web de la biblioteca de tu colegio para consultar el
catalogo en linea, las bases de datos disponibles o bajar materiales que empleas en tus
actividades académicas?

0 [J Nunca

1 [1  Algunas veces

2 [J  Frecuentemente

3 [0 Muy frecuentemente
9 [0 No sabe /No contesta

10) ¢ Le has pedido al personal de la biblioteca de tu institucion que te ayude a obtener
materiales para tus actividades académicas?

0 0O Nunca



3

9

O

U

Algunas veces
Frecuentemente
Muy frecuentemente

No sabe /No contesta

11) ¢ Con qué frecuencia recurres a la WWW para obtener recursos que puedas emplear en tus
labores académicas?

0

1

2

3

9

O

U

O

O

g

Nunca

Algunas veces
Frecuentemente
Muy frecuentemente

No sabe /No contesta

12) ¢ Has reflexionado alguna vez sobre la calidad de la informacion que consigues en la
WWW, la cual empleas para completar los trabajos que te piden en clase?

0

1

2

3

9

4]

g

O

O

g

Nunca

Algunas veces
Frecuentemente
Muy frecuentemente

No sabe /No contesta

13) ¢ Con qué frecuencia tus profesores utilizan algin recurso tecnolégico en clase?

0

1

2

3

9

O

I

O

0

0

Nunca

Algunas veces
Frecuentemente
Muy frecuentemente

No sabe /No contesta

14) ¢ Con qué frecuencia piensas que otros estudiantes de tu colegio copian de la WWW o
Internet, informacion que luego utilizan en sus trabajos sin citar la fuente?

0

1

0

O

Nunca

Algunas veces
Frecuentemente
Muy frecuentemente

No sabe /No contesta



HABILIDADES PERSONALES EN EL USO DE LAS TIC

1) Por favor indica tu habilidad en el uso de los siguientes programas informaticos, teniendo en
cuenta los ejemplos dados (marca una sola opcion por programa).

Puedo | Podria | Nunca
hacerl |hacerl |he
osolo |[ocon hecho

un este
(1) poco tipo de

de tareas

ayuda

@) 0)

Procesador de texto (ej., En Word crear tu CV dandole un buen formato)

Hoja de Calculo (ej., Con Excel hacer un documento que tenga datos numéricos simples)

Programa de correo electrénico (ej., Con Outlook Express enviar un documento o una imagen
adjunta)

Base de datos (ej., Con Access crear tu propia base de datos incorporando textos simples)

Programa de gréficos (ej., Con Paint manejar el tamafio o el color de una imagen)

Programa de creacion de paginas en Internet (ej., Con FrontPage crear tu propia pagina web)

Manejador de presentaciones (ej., Con PowerPoint crear una breve presentacion con diapositivas)

Navegador de Internet (ej., buscar informacion meteorolégica o bajar archivos de musica)

Programa de Chat (ej., chatear con alguien de otra ciudad o pais).

Consulta de Bases de datos bibliograficas (ej., encontrar un articulo sobre un tema de
interés).

ICT Skills Index

iii MUCHAS GRACIAS POR COMPLETAR ESTE CUESTIONARIO!!




