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RESUMEN

Objetivo: Relacion que existe entre el Proceso Control Interno y la ejecucion de Gastos en
Recursos Ordinarios de la Universidad Nacional de Huancavelica Primer semestre ejercicio

20137 Métodos: se utiliz6 como método general cientifico, asi mismo como método

particular el método descriptivo; como técnica de recoleccion de datos se utilizd la

observacion, fichaje y el anélisis documental,

Resultados: En la investigacion se encontré con referencia a la premisa: “existe control
presupuestario en la ejecucion de los recursos ordinarios de la UNH", el 100 % de la
poblacion encuestada hacen referencia que NUNCA ha existido un control en la ejecucién
de los recursos ordinarios, ademas el 16 % hace referencia que CASI NUNCA existe un
control presupuestario, el 20 % manifiesta que A VECES existe un control presupuestario,
52 % de los encuestados concuerdan en que CASI SIEMPRE existe un control
presupuestario en la ejecucion de los recursos ordinarios de la UNH y solo el 12 % de la
muestra encuestada confian en que SIEMPRE existe un control presupuestario en la
ejecucion de los recursos ordinarios de la UNH.

Conclusion: La relacion entre el control intemo y la ejecucion de recursos ordinarios de y la
ejecucion de gastos publicos en la fase de giro de la Universidad Nacional de Huancavelica
afo Fiscal 2013, es significante por un valor positivo de 0.85, es decir, con un nivel muy
significativo observada menor al 1% de error, en relacion al nivel de significancia asumida.
Palabras Claves: proceso de control intemo, ejecucion de gasto, recursos ordinarios

publico en sus fases.
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INTRODUCCION

Tenemos el alto honor de presentar a ustedes el Trabajo de Investigacién Titulado:
“PROCESO DE CONTROL INTERNO EN LA EJECUCION DE RECURSOS ORDINARIOS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA PRIMER SEMESTRE 2013”,
para asi ustedes sefiores miembros del jurado tengan a bien de valorar la importancia y
utilidad del presente trabajo de investigacion, el mismo que fue elaborado en el marco del
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de Huancavelica, con la
finalidad de optar el Titulo Profesional de Contador Publico.

El incremento cada vez mas creciente de la poblacion hace que la mantencién del ORDEN
INTERNO y sobre todo sus restablecimientos sean cada vez mas complejo y su atencién
inmediata, en la ejecucion de gastos en el rubro Recursos Ordinarios en la universidad
nacional de Huancavelica. La principal motivacion ha sido verificar si el control interno que
se viene realizando responde a los objetivos que dieron origen a si implementacién y si este
esta a su vez de acuerdo a las normas técnicas de control para el sector ptblico.

El trabajo de investigacion responde a las dificultades encontradas en el proceso
administrativo en la ejecucién de gastos en el rubro de recursos ordinarios en la
universidad nacional de Huancavelica Primer Semestre periodo 2013, esto debido a que no
se dispone de un adecuado sistema de control interno, que contribuya al eficiente logro de
los objetivos y metas previstos por la organizacion.

Es de esta manera que la problemética fue formulada a través de la siguiente interrogante
LEl Control interno incide positivamente en la optimizacion de la ejecucion de los
recursos ordinarios de la Universidad Nacional de Huancavelica, Primer Semestre
2013?

cuyos objetivos son los siguientes:

El Capitulo |, presenta el Problema. Especificamente el Planteamiento del Problema, Ia
Formulacién del Problema General y Problemas Especificos, Objetivo General y Objetivos

Especificos, y la Justificacién de la investigacion.

El Capitulo |1, presenta el Marco Teorico de la Investigacion. Especificamente se refiere a

los Antecedentes relacionados con la investigacién a nivel Internacional, Nacional y Local,

X



las Bases Tedricas del Sistema de Control Interno y la Administracion de Proyectos, la

Hipétesis General e Hipotesis Especificas y.las Variables de Estudio.

El Capitulo Ill, presenta la Metodologia de la Investigacion. Especificamente el Ambito de
Estudio de la Investigacién, el Tipo de Investigacion, el Nivel de Investigacion, los Métodos
de Investigacion, el Disefio de la Investigacion, la Poblacién, Muestra y Muestreo, las
Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos y las Técnicas de Procesamiento y

Analisis de Datos.

El Capitulo IV, presenta los Resultados de la Investigaciéon. Especificamente la
presentacion y andlisis de la encuesta realizada, contrastacion de la Hipotesis y la Discusion

de resultados obtenidos.

Finalmente mencionamos las conclusiones y recomendaciones a las cuales se ha llegado

en la presente investigacion.

Los Investigadores.



1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los origenes de la Universidad Nacional de Huancavelica, se remonta a la época
de los afios 90", cuyo proyecto de creacion fue aprobado por Ley N° 25265, la
misma que se promulgd y se publicé el 20 de Junio de 1 990, constituyéndose asi
en la primera universidad peruana que por creaciébn tiene un caracter
descentralizado. En un acto igualmente histérico el 15 de Junio de 1992, la
Universidad Nacional de Huancavelica dio inicio a sus actividades académicas tanto
en la sede central como en las subsedes descentralizadas de las provincias de
Acobamba, Angaraes y Tayacaja.

La Universidad Nacional de Huancavelica tiene hoy en dia la gran responsabilidad
de promover el desarrollo cientifico, humanistico y cultural de la poblacion
estudiantil, porque es una institucién de formacién académica,

Debemos comprender que con el transcurrir de los afos, ésta casa superior de
estudios se fue consolidando como un centro de desarrollo de la region
huancavelicana, pero en los Ultimos tres afios, lamentablemente nuestra institucion
ha atravesado por una serie de problemas, generando insatisfaccion de los
estudiantes respecto a los servicios que reciben, llamese en el aspecto académico,
administrativo y en construcciéon de infraestructura académicas, hecho que fue
trascendiendo en la percepcion de la poblacion huancavelicana. La falta de difusion

y de desconocimiento de la existencia y manejo de la fuente de financiamiento con
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que cuenta la universidad asignado exclusivamente para desarrollar la
investigacion. La limitada relacién de la universidad con la sociedad; asi mismo, el
descontento de la poblacién universitaria por la gestion de las autoridades y
funcionarios, quienes tomaron decisiones inadecuadas, cuyas consecuencias se
viene cobrando en la actualidad. Por otro lado, la reduccién en la demanda de los
bienes y servicios que oferta nuestra institucion, la disconformidad en la distribucion
y gasto del presupuesto. Estos problemas en mencién traen consigo consecuencias
como; tomas de local, huelgas indefinidas, reversion de Recursos Ordinarios al
Tesoro Publico, mantenimiento de saldos acumulados afios tras afios, sin poder
ejecutarlo, disminucién de nuestros recursos directamente recaudados, lo cual va
mermando la credibilidad que la poblacién ha de tener frente a su universidad.

Por lo tanto la gestién de sus recursos asignados debe tener buena administracion
en las diferentes fuentes de financiamiento los cuales deben ejecutarse de acuerdo
a las necesidades. Pero no siempre esta ejecucion es la més 6ptima, ya que
existen irregularidades y deficiencias en algunas dependencias quienes estan mas
cercanas a la ejecucion del gasto.

El Control Interno debe ser efectivo e imparcial en las cuentas de la Universidad
Nacional de Huancavelica para el uso y destino eficiente de los recursos,
pero siempre existen problemas al momento de hacer los procesos de control
interno y realmente a veces no determinan las falencias. Entonces no hay un
control adecuado, por eso es que existen malos manejos en cuanto a los recursos.
El Control Interno tiene que evaluar las actividades de la Universidad Nacional de
Huancavelica, asi promover la comecta y fransparente ejecucion de
gastos, cautelando la legalidad y eficiencia de sus actos y operaciones, asi como el
logro de sus resultados, para contribuir con el cumplimiento de los fines
y metas institucionales; la deficiencia en la ejecucién de gastos, solo se superara
generando capacidades y habilidades del personal responsable, para optimizar la
calidad de servicios, haciendo mas 4&giles y dindmicos sus funciones, para
brindar servicio de calidad y satisfacer las necesidades basicas de Ila

poblacién dentro de su jurisdiccion.
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1.2,

1.3.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.21.

1.2.2,

PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera el proceso de control interno influye en la ejecucion

de gastos de los recursos ordinarios en la Universidad Nacional de

Huancavelica, Primer Semestre 2013?
PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVO

1.3.1.

1.3.2,

¢De qué manera el cumplimiento normativo influye en la ejecucion
de gastos de la fuente de financiamiento recursos ordinarios de la
Universidad Nacional de Huancavelica. Primer semestre 20137

¢De qué manera el control de riesgos influye en la ejecucion de
gastos de la fuente de financiamiento recursos ordinarios de la
Universidad Nacional de Huancavelica. Primer semestre 2013?

¢De qué manera la Auditoria Interna influye en la ejecucion de
gastos de la fuente de financiamiento recursos ordinarios de la

Universidad Nacional de Huancavelica. Primer semestre 20137

OBJETIVO GENERAL

Determinar la influencia del proceso de control interno en la ejecucion

de gastos de los recursos ordinarios de la Universidad Nacional de

Huancavelica, primer semestre 2013.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar la influencia del cumplimiento normativo, en la ejecucion
de gastos de la fuente de financiamiento recursos ordinarios de la
Universidad Nacional de Huancavelica. Primer semestre 2013.
Determinar la influencia del control de riesgos en la ejecucion de
gastos de la fuente de financiamiento recursos ordinarios de la
Universidad Nacional de Huancavelica. Primer semestre 2013.

Determinar la influencia de la auditoria interna en la ejecucion de

13



14.

gastos de la fuente de financiamiento recursos ordinarios de la

Universidad Nacional de Huancavelica. Primer semestre 2013.

JUSTIFICACION

La investigacién propuesta busca conocer la aplicacién de las normas, leyes
legales, conceptos basicos en materia de la ejecucidn de gastos en la Universidad
Nacional de Huancavelica en el cual existe inadecuada atencion en la ejecucién
eficiente de la fuente de financiamiento recursos ordinarios y por otro lado no
hay control interno y por consiguiente no se tiene el interés en supervisar;
es asi que podemos afirmar que un entidad que no aplique controles internos
adecuados puede correr el riesgo de tener desviacion en las operaciones diarias y
por su puesto las decisiones tomadas no serén las méas adecuadas para la gestion
e incluso podrian llevar la pésima ejecucion de gastos, por lo que se deberia
asumir una serie de consecuencias que perjudiquen los resultados en las

actividades.

La propuesta estratégica para mejorar la calidad de ejecucion de gastos, busca
plantear alternativas factibles de alcanzar proponiendo el empleo del planeamiento
estratégico y que promuevan una eficiencia y razonable el servicio de las

necesidades al usuario en todos sus niveles.

De acuerdo a los objetivos de la investigacion, su resultado permitira encontrar el
grado de relacion entre el proceso de control interno y la ejecucion de gasto en el
rubro de recursos ordinarios en la fase de giro de la Universidad Nacional de
Huancavelica primer semestre ejercicio fiscal 2013. Y de esta forma encontrar
explicaciones financieras a los problemas que aquejan a nuestra universidad en los
Ultimos afios.

Cabe sefalar que la presente investigacion sera viable ya que se cuenta con los

recursos necesarios, asi como el acceso directo a la informacion.
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1.5.

LIMITACION

Las limitaciones méas relevantes derivaron de la disponibilidad y acceso a
informacion, por un lado por la carencia de estas informaciones y por otro por la
desconfianza de los encargados de brindar informacion, por tal motivo decidimos
que el ambito de estudio del presente trabajo de investigacion sea nuestra casa
superior de estudios, aquella que nos cobijé durante nuestra etapa de pre-grado.

Luego de haber realizado la visita y consultado en la biblioteca de la Facultad de
Ciencias Empresariales, se ha determinado que con relacién al tema materia de
esta investigacién, no existen trabajos que hayan abordado sobre dicha
problematica, por lo cual se sugiere que la investigacién sea considerada como

"inédita".
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21,

CAPITULO Il
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

ANTECEDENTES DE ESTUDIO.

A NIVEL INTERNACIONAL

(VILORIA, 2005), en su trabajo de investigacion titulado “Factores que inciden en
el sistema de control interno de una organizacion”, concluye que: El sistema de
control interno debe estar interrelacionado con fodas las actividades de la
organizacion, debido a que debe incluir las medidas necesarias para que la

gerencia pueda realizar un seguimiento eficaz a todos sus recursos.

(MONLLAU JAQUES, 1997), realizé la investigacion: “Los sistemas de control
interno en la empresa estudio empirico del caso espafiol”, en la Universidad
Politécnica de Catalufia, concluye que: A pesar de que muchas de las empresas
analizadas, no tienen implantado un adecuado sistema de control interno, tienen un
elevado grado de cumplimiento de los objetivos organizativos; ello nos hace
plantear la siguiente cuestion: ¢Es suficiente la teoria que existe hasta ahora sobre
los sistemas de controi en la empresa?; nosotros creemos que aln queda mucho
por hacer.

A NIVEL NACIONAL:

16
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(DOMINGO, 2007), en su tesis “Deficiencias de control interno en el proceso de
ejecucion. presupuestal’, Lima 2007, esta tesis se encuentra en la universidad
mayor de san marcos, el objetivo de esta tesis fue proponer la implementacién de
un sistema de control interno para hospitales del sector salud, en el marco de las
normas de control, el informe COSO y los nuevos paradigmas de gestion y control,
de tal modo que se obtenga informacion presupuestal, financiera, econémica y

patrimonial oportuna y razonable para una adecuada gestion institucional.

(HERNANDEZ CELIS, 2009), en su trabajo de investigacion docente denominado:
“Sistema de control interno para la eficacia de la Cooperacién Técnica
Internacional”, concluye que: El sistema de control interno llevado a cabo en forma
previa, simultanea y posterior es un instrumento facilitador de la eficacia de la
cooperacion técnica interacional que permite ayudar a determinados sectores que

necesitan de recursos.

(VEGA SEPULVEDA, 208), en su tesis denominada: “El sistema de control
interno en la empresa moderna”, presentada para optar el grado de Maestro en
Administracion en la Universidad San Martin de Porres, concluye que el sistema de
control interno no es el elemento perturbador de la gestion, sino todo lo contrario, es

el elemento facilitador de la gestion éptima de las empresas modernas.

A NIVEL LOCAL:

(ESCOBAR TAIPE, Edison y REYNOSO ESTEBAN, Franklyn Antonio , 2010),
en su trabajo de investigacion titulado: “El Control Interno en la Municipalidad
Distrital de Anchonga”, concluye que: Para mejorar el nivel de desarrollo de la
Aplicacion del Sistema de Control Interno de la Municipalidad Distrital de Anchonga
es necesario elaborar el codigo de ética y el catalogo de Principios y valores con el
cual se establezca compromisos y protocolos éticos de los servidores del municipio,

asi mismo de las autoridades de la municipalidad.
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22,

BASES TEORICAS.

Esta investigacion toma en consideracion un cimulo de bases teoricas, las cuales
se presentan a continuacion:
2.2.1. CONTROL INTERNO:
2.2.1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS A NIVEL NACIONAL DEL
CONTROL INTERNO
La Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores- INTOSAI, fundada en el afio 1953, y que reune entre
sus miembros a mas de ciento setenta (170) Entidades
Fiscalizadoras Superiores (EFS), entre ellas la Contraloria General
de la Republica de Perd (CGR), aprobd en el afio 1992 las
“Directrices para las normas de control interno”. Este documento
establece los siguientes lineamientos generales para la formulacion
de las normas de control interno:
» Se define al control interno como un instrumento de gestién
que se utiliza para proporcionar una garantia razonable del
cumplimiento de los objetivos establecidos por el titular o

funcionario designado

> Se precisa que la estructura de control interno es el conjunto
de los planes, métodos, procedimientos y otras medidas,
incluyendo la actitud del Direccion, que posee una
institucion para ofrecer una garantia razonable de que se

cumplen los siguientes objetivos:

I.  Promover las operaciones metédicas, econdémicas,
eficientes y eficaces asi como los productos y
servicios con calidad, de acuerdo con la mision de

[a institucion.
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Il.  Preservar los recursos frente a cualquier pérdida

por despilfarro, abuso, mala gestion, error y fraude.

. Respetar las leyes, reglamentaciones y directivas
de la Direccion, y Elaborar y mantener datos
financieros y de gestién fiables presentados

correcta y oportunamente en los informes

La competencia de la EFS en la evaluacién de los controles

internos existentes en las entidades fiscalizadas.

Asimismo, dos afios antes, en 1990 se habia publicado el
documento “Control Interno — Marco Integrado” (Internal Control —
Integrated Framework, Committee of Sponsoring Organizations of
theTreadway Comision, 1990) elaborado por la Comisién Nacional
sobre Informacién Financiera Fraudulenta -conocida como la
Comisién Treadway. Los miembros de dicho grupo fueron: (i) el
Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados, (ii) Ia
Asociacion Americana de Profesores de Contabilidad, (i) el
Instituto de Ejecutivos de Finanzas, (iv) el Instituto de Auditores
Internos, y (v) el Instituto de Contadores Gerenciales. E! conjunto
de sus representantes adopté el nombre de Comité de Organismos
Patrocinadores-COSO.

El Informe COSO incorporé en una sola estructura conceptual los
distintos enfoques existentes en el ambito mundial y actualizé los
procesos de disefio, implantacién y evaluacion del control interno.
Asimismo, define al control interno como un proceso que
constituye un medio para lograr un fin, y no un fin en si mismo.
También sefiala que es ejecutado por personas en cada nivel de
una organizacion y proporciona seguridad razonable para la
consecucion de los siguientes objetivos: (i) eficacia y eficiencia en
las operaciones, (i) confiabilidad en la informacién financiera, y

(i) cumplimiento de las leyes y regulaciones. Este control debe
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ser Posteriormente, la CGR incorporé mediante R.C. N° 123-
2000- CG del 23 de junio de 2000 y R.C. N° 155-2005-CG del 30

de marzo de 2005 respectivamente, las normas siguientes:

> Normas de control interno para una cultura de
integridad, transparencia y responsabilidad en la

funcion pablica

> Normas de control interno ambiental.

Cabe sefialar que las dos ultimas partes fueron incorporadas en

junio del 2000 y marzo del2005, respectivamente.

En septiembre del 2004, el COSO emite el documento “Gestion de
Riesgos Corporativos -Marco Integrado”, promaoviendo un enfoque
amplio e integral en empresas y organizaciones

gubernamentales.

Asimismo este enfoque amplia los componentes propuestos en el
Control Interno — Marco Integrado a ocho componentes a saber: ()
ambiente interno, (ii)establecimiento de objetivos, (jii) identificacion
de eventos, (iv) evaluacion de riesgos, (v)respuesta a los riesgos,
(vi) actividades de control, (vii) informacién y comunicacion, y
(viii)supervision.

Igualmente, en el XVIII INCOSAI, realizado e} 2004 en Budapest,
se aprobd la “Guia para las normas de control interno del sector
publico”, que define el control interno como “un proceso integral
efectuado por la gerencia y el personal, y estd disefiado para
enfrentarse a los riesgos y para dar una seguridad razonable de
que en la consecucion de la mision de la entidad, se alcanzaran
los siguientes objetivos gerenciales:

» Ejecucion ordenada, ética, econdmica,
eficiente y efectiva de las operaciones.
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» Cumplimiento de las obligaciones de
responsabilidad.

» Cumplimiento de las leyes y
regulaciones aplicables, y Salvaguarda
de los recursos para evitar pérdidas, mal

uso y dafio.

En Per(, el marco mas reciente para el control gubernamental lo
proporciona la Ley N° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional
de Control y de la Contraloria General de la Reptblica, vigente a
partir del 24.JUL.2002, que establece las normas que regulan el
ambito, organizacion y atribuciones del Sistema Nacional de
Control (SNC) y de la CGR.

Acorde con los nuevos enfoques del control gubernamental, la Ley
N° 27785, (articulo 6°),establece que el mismo, “consiste en la
supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la
gestion publica, en atencién al grado de eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y
bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas
legales y de los lineamientos de politica y planes de accién,
evaluando los sistemas de administracion, gerencia y control, con
fines de su mejoramiento a través de la adopcion de acciones
preventivas y correctivas pertinentes.” Asimismo, dicha norma
precisa que “el control gubernamental es interno y externo y su

desarrollo constituye un proceso integral y permanente”.

La Ley N° 27785 procura responder a los requerimientos y
necesidades del sector publico, entendiendo que resulta basica la
priorizacién del control dentro de la administracion, para su
mejora, Para ello se involucra a las propias entidades en la
cautela del patrimonio pablico, tal como sefala el articulo 7° “el

control interno comprende las acciones de cautela previa,
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simultanea y de verificacion posterior que realiza la entidad sujeta
a control, con la finalidad quela gestion de sus recursos, bienes y

operaciones se efectte correcta y eficientemente.”

La CGR de acuerdo a ello, considerd de trascendental importancia
la emision de una ley de control interno que regulara
especificamente el establecimiento, funcionamiento,
mantenimiento, perfeccionamiento y evaluacién del sistema de
control interno en las entidades del Estado en la Ley N° 28716,
Ley de Control Interno de las entidades del Estado, aprobada por
el Congreso de la Republica y publicada el 18.ABR.2006; con el
propésito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y
operativos con acciones y actividades de control previo,
simultaneo y posterior, contra los actos y practicas indebidos o de
corrupcion, buscando el debido y transparente logro de los fines,

objetivos y metas institucionales.

2.2.1.2 CONCEPTOS

(Gaitan, 2006) Define al control interno como “Las politicas,
procedimientos, practicas y estructuras organizacionales
disefiadas para proporcionar razonable confianza en que los
objetivos de los negocios seran alcanzados y que los
eventos indeseados seran prevenidos o detectados y
corregidos”.

El control intemo es definido en forma amplia como un proceso,
efectuado por el Consejo de Administracién, la Direccion y el resto
del personal de una Entidad, diseflado para proporcionar una
razonable seguridad con miras a la realizacién de objetivos en las

siguientes categorias:

Efectividad y eficiencia de las operaciones.

> Confiabilidad de la informacion financiera.
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> Acatamiento de las leyes y regulaciones aplicables.

La primera categoria apunta a los objetivos basicos de la empresa,
incluyendo metas d desempefio rentabilidad y salvaguarda de

recursos.

La segunda esta relacionada con la preparacion y publicacion de

estados financieros dignos de confianza.

La tercera se ocupa del cumplimiento de las leyes y regulaciones a

que las empresa esta sujeta.

(Fonseca Borja, 2004) “Es el proceso realizado por el consejo de
administracion, los ejecutivos u otro personal, disefiado para
ofrecer una seguridad razonable respecto al logro de los objetivos
en las categorias de 1) eficacia y eficiencia de las operaciones, 2)
confiabilidad de los informes financieros 3) cumplimiento de las

leyes y regulaciones aplicables’.

Asimismo para (Alvarez Iifanes, 2007) sefiala que el control
inferno es ‘el conjunto de planes, procedimientos, politicas,
normas y métodos de organizacion, los cuales tienen por objeto
asegurar una eficiente seguridad y eficacia administrativa y
operativa, asi como alentar y supervisar una buena gestion,
incluyendo la actitud de las autoridades y el personal organizado
e instituido en cada entidad y proporcionar seguridad razonable
de poder lograr las metas y objetivos propuestos, es
considerado también como un proceso continuo, ejecutado por
la direccion, la gerencia y el personal de la entidad para
proporcionar seguridad y confiabilidad en las funciones,
competencias y atribuciones encomendadas.”

Por ser el modelo mayoritariamente adoptado a la fecha, como

referencia tomamos la definicién que establece el informe COSO7,
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la cual sefiala:"el control intemo comprende el plan de la
organizacion y todos los métodos medidas coordinados que se
adoptan en un negocio para salvaguardar sus activos, verificar la
exactitud y la confiabilidad de sus datos contables, promover la
eficiencia operacional y fomentar la adherencia a las politicas

prescritas”

(Resolucién de Contraloria, 1998, 26 de Junio) Define al
Control Interno como “Un proceso integral efectuado por el titular,
funcionarios y servidores de una entidad, disefiado para enfrentar
a los riesgos y para dar seguridad razonable de que en la

consecucion de la mision de la entidad”,

(Estudio Caballero Bustamante, 2002) habla del control interno
indicando que a partir de la segunda mitad del siglo pasado el
control interno se ha hecho imprescindible para llevar a cabo una
gestion eficaz de las empresas, y como consecuencia se ha
tornado en un instrumento optmo para la auditoria. La
profundizacion en control interno como herramienta de la gestion ha
sido posible gracias a los logros conseguidos por los
administradores, Contadores Publicos, los especialistas en
informacién y comunicacion, los expertos en sistemas y los técnicos

en informética y cibernética.

De acuerdo (Instituto Americano de Contadores), el control
interno integra los planes de organizacién de la entidad y todos los
métodos, procedimientos y sistemas que funcionalmente se siguen
en una organizacion para el conocimiento y proteccién de sus
activos, la consecuciébn de informacién financiera correcta y
fidedigna y el incentivo a la eficacia de la gestion y la realizacion de

las politicas surgidas en la direccion.

Entonces se puede afirmar que un departamento que no aplique

controles internos adecuados, puede correr el riesgo de tener
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desviaciones en sus operaciones, y por supuesto las decisiones
tomadas no seran las mas adecuadas para su gestion e incluso
podria llevar al mismo a una crisis operativa, por lo que debe
asumir una serie de consecuencias que perjudican los resultados

de sus actividades.

Después de revisar y analizar algunos conceptos con relacion al
control interno, se puede decir que estos controles nos permite
definir la forma sistematica de como las empresas han visto la
necesidad de implementar controles administrativos en todo y
cada uno de sus operaciones diarias. Dichos controles se deben
establecer con el objeto de reducir el riesgo de pérdidas y en sus

defectos prever las mismas.

Sea cual sea la aplicacién del control que se quiere implementar
para la mejora organizativa, existe la posibilidad del surgimiento
de situaciones inesperadas para esto es necesario aplicar un
control preventivo, siendo estos los que se encargaran de ejecutar
los controles antes del inicio de un proceso o gestion

administrativa.
Por lo que definiremos al Control Interno como:

“Un plan de organizacién, métodos,
medidas coordinadas adoptfadas dentro
de una empresa o institucion para
salvaguardar sus bienes, comprobar Ia
exactitud y veracidad de los datos,
promover la eficiencia operante y por

ende a la obtencion de los objetivos.”
(BARLETTI, 2005) Es el conjunto de procedimientos, politicas y

planes de organizacion los cuales tienen por objeto asegurar una

eficiente, seguridad y eficacia administrativa y operativa asi como
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alentar y supervisar una buena gestién financiera a fin de obtener
informacién oportuna y adecuada y. producir una seguridad
razonable de poder lograr metas y objetivos producidos. El Control
Interno es un proceso continuo realizado por la direccion, gerencia
y otros funcionarios de la entidad, la esencia del Control Interno
esta en las acciones tomadas para dirigir o llevar a cabo las
operaciones dichas medidas incluyen corregir la deficiencias y
mejorar las operaciones.

(YNFANTE, 2009) Proceso actual y no como un hecho pasado,
como un flujo permanente y no como un factor inmévil. Es un
instrumento de gestién para el apropiado manejo institucional con el
objeto de garantizar razonablemente la obtencién de los fines
corporativos establecidos en el aspecto financiero, operativo y
normativo. Es un sistema de aseguramiento de gestion llevado a
cabo por la organizacion, donde esta involucrada integramente la
totalidad del capital humano perteneciente a la Entidad. Las
capacidades de un apropiado sistema de control interno se basa en
su virtud de dar confianza prudente para la ejecucion de los
objetivos inherentes de este sistema, de propiciar limites sensatos
para la coberiura de riesgos, de proteger adecuadamente el
acatamiento a las politicas y procedimientos determinados, de
propiciar la veracidad e integridad de su base informativa, de
favorecer el desempefio formal de sus funciones dentro del marco
normativo del sector al cual pertenece, y de propiciar medidas
conducentes a la cultura organizacional de evaluaciones de
desempefio. El enfoque de control interno a nivel mundial dio un
giro con la difusion del Informe COSO, especialmente a través del
Instituto Intemacional de Auditores Internos, cuya sede principal
esta en Estados Unidos. Este nuevo enfoque varié el paradigma del

concepto tradicionalmente contable de control interno por el del
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corte holistico dindmico e integrador, cuya responsabilidad reposa

en la totalidad de su potencial humano.

(BLANCO, 1998) Se entiende como el sistema integrado por el
esquema de organizacién y el conjuntc de planes, métodos,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y
evaluacién adoptado por una entidad, con el fin de procurar que
todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la
administracién de la informacién y los recursos se realicen de
acuerdo con las normas constitucionales y legales dentro de las
politicas frazadas por la direccién y en atencion a las metas u

objetivos previstos.

(MANTILLA BLANCO, 2000) E! Sistema de Control Interno de una
empresa forma parte del Control de Gestion de tipo tactico y esta
constituido por el plan de organizacion, la asignacion de deberes y
responsabilidades, el sistema de informacion financiero y todas las
medidas y métodos encaminados a proteger los activos, promover
la eficiencia, obtener informacién financiera confiable, segura y
oportuna y lograr la comunicacion de politicas administrativas y

estimular y evaluar el cumplimientos de estas Ultimas.

2.21.3 OBJETIVOS DE CONTROL INTERNO

Segun (Maria Gonzalez) El objetivo de mayor alcance del control
interno radica en contribuir con el afianzamiento y logro
de una administracion mas eficiente y efectiva en la tarea de
realizar sus objetivos. Toda empresa y cada una de sus partes
integrantes debe funcionar en consonancia con los objetivos

generales y metas del negocio Tiene varios objetivos como:
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> Razonable proteccion de activos y recursos en pleno de la

empresa.

» Obtencién de informacién confiable, adecuada y oportuna
de las operaciones y recursos en funcién a sistemas

estratégicos de recopilacién y procesamiento de datos.

» Promover y evaluar la eficiencia y efectividad en la

realizacion de las operaciones

» Velar por el cumplimiento y adhesién a los objetivos, metas,
planes, politicas, procedimientos u ofras previsiones
directivas, autorizadas para su aplicacion por la direccion

de la empresa.

> Evitar o reducir fraudes.

IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO

A partir de la publicacion del informe COSO (Control Interno-
Estructura Integrada) en setiembre de 1992 y en cuyo desarrollo
participaron representantes de organizaciones profesionales de
contadores, de ejecutivos de finanzas y de auditores internos, ha
resurgido en forma impresionante la atencién hacia el
mejoramiento del control interno y un mejor gobierno corporativo
lo cual fue derivado de la presién publica para un mejor manejo de
los recursos plblicos o privados en cualquier tipo de organizacion,
esto ante los numerosos escandalos, crisis financieras o fraudes,
durante los ultimos decenios. Al respecto, es importante resaltar el
concepto de la responsabilidad, como uno de los factores claves
para el gobierno o direccion corporativa de las organizaciones: en
este sentido, conviene recordar que un eficiente sistema de

contro!l puede proporcionar un importante factor de tranquilidad en
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relacion con la responsabilidad de los directivos, los propietarios,

_los accionistas y los terceros interesados.

El Modelo COSO, tanto con la definicién de Control que propone,
como con la estructura de Control que describe, impulsa una
nueva cultura administrativa en todo tipo de organizaciones y ha
servido de plataforma para diversas definiciones y modelos de
Control a nivel intemacional. Es esencia, fodos los modelos hasta
ahora conocidos, persiguen los mismos propésitos y las diferentes

definiciones aunque no son idénticas muestran mucha similitud.

El control interno en cualquier organizacién, reviste
mucha importancia, tanto en la conduccién de la organizacion,
como en el control e informacién de la operaciones, puesto que
permite el manejo adecuado de los bienes, funciones e
informacién de una empresa determinada, con el fin de generar
una indicacién confiable de su situacion y sus operaciones en el
mercado; ayuda a que los recursos (humanos, materiales y
financieros) disponibles, sean utilizados en forma eficiente, bajo
criterios técnicos que permitan asegurar su integridad, su custodia

y registro oportuno, en los sistemas respectivos.

2.2.1.4 TIPOS DE CONTROL INTERNO

Tomando en cuenta las areas de funcionamientos, aunque no
existe una separacion radical de los controles internos, porque
como se dijo antes, el control interno es un todo integrado, y méas
bien desde un punto de vista didactico, se ha establecido la

siguiente clasificacion:

a. Control interno administrativo
Son los mecanismos, procedimientos y registros que
conciernen a los procesos de decision que llevan a la
autorizacion de fransacciones o actividades por la

administracion, de manera que fomenta la eficiencia de las
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C.

operaciones, la observancia de la politica prescrita y el

cumplimiento de los objetivos y metas programados.

Este tipo de control sienta las bases para evaluar el grado
de efectividad, eficiencia y economia de los procesos de
decision.

Control interno financiero

Son los mecanismos, procedimientos y registros que
conciernen a la salvaguarda de los recursos y la
verificacion de la exactitud, veracidad y confiabilidad de los
registros contables, y de los estados e informes financieros
que se produzcan, sobre los activos, pasivos, patrimonio y

demas derechos y obligaciones de la organizacion.

Este tipo de control sienta las bases para evaluar el grado
de efectividad, eficiencia y economia con que se han
manejado y utilizado los recursos financieros a través de

los presupuestos respectivos.

Control interno previo
Son los procedimientos que se aplican antes de la

ejecucion de las operaciones o de que sus actos causen
efectos; verifica el cumplimiento de las normas que lo
regulan y los hechos que las respaldan, y asegura su
conveniencia y oportunidad en funcién de los fines y

programas de la organizacion.

Los controles previos son los que mas deben cuidarse
porque son fuentes de riesgo, ya que si uno de esos no se
cumple puede incurrirse en compras innecesarias,
decisiones inconvenientes, compromisos no autorizados,
etc. por lo que aqui también juega la conciencia de los

empleados ya que si cada uno de ellos se convierte en el
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control previo del paso anterior, las posibilidades de

desperdicio y corrupcién, son menores.

d. Control interno concomitante
Son los procedimientos que permiten verificar y evaluar las
acciones en el mismo momento de su ejecucién, lo cual

esta relacionado basicamente con el control de calidad.

e. Control interno posterior
Es el examen posterior de las operaciones financieras y
administrativas y se practica por medio de la Auditoria

Gubernamental; por su aplicacién se clasifica en:
» Control posterior interno

Es el examen posterior de las operaciones
financieras y administrativas y se practica por
medio de la Auditoria Interna de cada

organizacion.
> Control posterior externo

Es el examen posterior de las operaciones
financieras y administrativas y es responsabilidad
exclusiva del Organismo Superior de Control, a

través de la Auditoria Gubernamental.

2.21.5 LIMITACIONES A LA EFICACIA DE CONTROL INTERNO.
Una estructura de control interno no puede garantizar por si
misma una gestion eficaz y eficiente, con registros e informacion
financiera integra, precisa ni puede estar libre de errores,

irregularidades o fraudes.

La eficaz del control interno puede verse afectada por causas
asociadas a los recursos humanos y materiales, fanto como a

cambios en el ambiente externo e interno.
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El funcionamiento del sistema de control interno depende del
factor humano, pudiendo verse afectado por un error de
concepcion, criterio, negligencia o corrupcion. Por ello aun cuando
pueda controlarse la competencia e integridad del personal que
aplica el control interno, mediante un adecuado proceso de
seleccion y entrenamiento, estas cualidades pueden ceder a
presiones externas o internas dentro de la entidad. Es mas si el
personal que realiza el control interno no entiende cuél es su
funcién en el proceso o decide ignorarlo, el contro! interno resulta

ineficaz.

Otro factor limitante son las restricciones que en términos de
recursos materiales, pueden enfrentar las entidades. En
consecuencia, deben considerarse los costos de los controles en
relacion a su beneficio. Mantener un sistema de control interno
con el objetivo de eliminar el riesgo de pérdida no es realista
conllevaria a cosos elevados que no justifican los beneficios
derivados. Por ello al determinar el disefio e implantacion de un
contro! en particular, la probabilidad de que exista un riesgo y el
efecto potencial de este en la entidad debe ser considerada junto

con los costos relacionados a la implantacion del nuevo control.

Los cambios en el ambiente externo e interno de la entidad, tales
como los cambios organizacionales y en la actitud del titular y
funcionarios pueden tener impacto sobre la eficacia del control
interno y sobre el personal que opera los controles. Por esta
razén, el fitular o funcionario designado, debe evaluar
periédicamente los controles internos, informar al personal de los
cambios que se implementen y respetar el cumplimiento de los

controles dando un buen ejemplo a todos.

2.2.1.6 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
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(Estudio Caballero Bustamante, Informacion de Auditoria, 2002)
Estudia que en términos generales, la evaluacion consiste en
analizar, estudiar, comparar y dar un peso estimativo a lo que se
haya examinado. Ahora bien, para que se pueda examinar algo
es preciso que exista, es decir, deben haber unos sistemas
(personal, tesoreria, presupuesto, contabilidad, abastecimiento,
efc)) un personal competente, actividades, procesos,

procedimientos y una documentacion.

El procedimiento clasico para una evaluacion de este tipo
consiste en preparar los cuestionarios pertinentes para las areas
y posteriormente, una vez conseguidas las respuestas oportunas
y puestas éstas en conjuncion con la informacién obtenida de los
distintos sistemas de la entidad, efectuar la evaluacion definitiva
aplicando normas y técnicas de auditoria conocidas. Por
supuesto que el cuestionario no debe eliminar a la enfrevista ni

la encuesta, sino complementarla.

El cuestionario constituye, en definitiva, una forma de conseguir
informacién. Su objetivo es descubrir hechos, opiniones y reunir
datos cuantitativos. La informaciéon obtenida por medio de
cuestionarios debe ser tabulada, depurada y servir, junto con la
de otras fuentes, para la evaluacion de los sistemas de control

interno.

Los aspectos mas significativos a considerar en el proceso de
evaluaciéon del control interno, desde el planeamiento del

cuestionario hasta la emision del informe, son los siguientes:
» Redaccion del cuestionario;

» Ambito de cobertura;

> Diferencias entre cuestionario general y por éreas;

> Tabulacion y analisis de la informacion obtenida;
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» Valoracion del control intero; e,

> Informe de la auditoria del control intemno.

(Gorostiaga, 2012) Dice que es la evaluacion independiente del
sistema de control interno, dentro de una organizacion, tiene por
finalidad examinar las operaciones presupuestarias, contables
financieras y administrativas, como base para la prestacion de un

servicio efectivo a los mas altos niveles de la direccion.

El sistema de control interno se practica por los propios directivos,
funcionarios y empleados de la entidad con la finalidad de
proporcionar a la administracién  un servicio de caracter
proteccionista y constructivo. No hay que olvidar que la
evaluacion del sistema de control interno es un servicio realmente
gerencial, por lo que sus objetivos deben ir aparejados a los
objetivos de la gerencia, los mismos que se pueden resumir en: i)
reduccion de costos innecesarios; i) incremento de la
eficiencia de operacion; iii) eliminacion del mal uso de los activos

de la empresa; y, iv) obtencion de mayores utilidades.

El control forma parte del proceso de gestion. La evaluacion del
mismo se lleva a cabo mediante la aplicacion de auditorias

internas y externas.

La evaluacion de un sistema de control se realiza comparando los
hechos realizados con los estandares. Los estandares son los
mecanismos de control que forman parte de un Sistema de

Control.

Son Estandares de control, las normas, los Manuales de:
Politicas, Riesgos, de Organizacion y Funciones y
Procedimientos; Reglamentos de: Control Interno, Auditoria

Interna, Auditoria Externa, de Organizaciéon y Funciones; Plan
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Estratégico Institucional; Presupuesto; Programas de inversiones,

Programas de Financiamiento y otros documentos

Otros Estandares de control son la cantidad y la calidad de

servicios por cada cierto nimero de habitantes. También son

estandares los datos referenciales disponibles de otras ciudades

nacionales y extranjeras.

El informe COSO (Committee of Sponsoring Organizatios of

theTreadway Comisién), considera los siguientes componentes

del sistema de control interno que deben ser necesariamente

evaluados por los auditores:

Entorno del Control

Es la base de todos los demas componentes del control
interno, aportando disciplina y estructura. Los factores del
entorno de control incluyen la integridad, los valores éticos y
la capacidad de los empleados de la entidad, la filosofia de la
direccion y el estilo de gestién, la manera en la direccion
asignan la autoridad y la responsabilidad y organiza y
desarrolla profesionalmente a sus empleados y la atencion y

orientacion que proporciona el Directorio.

Evaluacion de Riesgos

Las instituciones, asi como todas las empresas se enfrentan
a diversos riesgos externos e internos que tienen que ser
evaluados. Una condicion previa a la evaluacion del riesgo
es la identificacion de los objetivos a los distintos niveles,
vinculados entre si e internamente coherentes. La evaluacion
de los riesgos consiste en la identificacion y el analisis de los
riesgos relevantes para la consecucion de los objetivos, y
sirve de base para determinar como han de ser gestionados

los riesgos.
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C.

Actividades de Control

Las actividades de control son las politicas y los
procedimientos que ayudan a asegurar que se lleven a cabo
las instrucciones de la direccién. Ayudan a asegurar que se
toman las medidas necesarias para controlar los riesgos
relacionados con la consecucion de los objetivos de la
entidad. Hay actividades de control en toda la organizacion,
en todos los niveles y en todas sus funciones incluyen una
gama de actividades tan diversa como aprobaciones,
autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revisiones de
rentabilidad operativa, salvaguarda de activos y segregacion

de funciones.

Informacién y Comunicacion

El proposito es asegurar que el registro, procesamiento,
integracion y flujo de informacion se dé en todas las
direcciones, con calidad y oportunidad a través de métodos,
procesos, canales, medios y acciones con un enfoque
sistémico y regular. Esto permitird que se cumplan las
responsabilidades individuales y grupales de la entidad.
Supervision

El control interno de una institucién requiere supervisién, es
decir, un proceso que comprueba que se mantienen el
adecuado funcionamiento del sistema a lo largo del tiempo.
Esto se consigue mediante actividades de supervision
continuada, evaluaciones periédicas a una combinacion de
ambas cosas. La supervision continuada se da en el
transcurso de las operaciones. Incluye tanto las actividades
normales de direccion y supervisién, como ofras actividades
llevadas a cabo por el personal en la realizacion de sus

funciones. El alcance y la frecuencia de las evaluaciones

36



periodicas dependeran esencialmente de una evaluacion de
los riesgos y de la eficacia de los procesos de supervision
continuada. Las deficiencias detectadas en el control interno
deberan ser notificadas a niveles superiores, mientras que la
alta direccion y el consejo de administracién deberian ser

informados de los aspectos significativos observados.

Estos componentes, vinculados entre si, generan una
sinergia y forman un sistema integrado que responde de una
manera dindmica a las circunstancias cambiantes del
entorno. El sistema de control interno est4 entrelazado con
las actividades operativas de la entidad y existe por razones

empresariales fundamentales.

El control interno es mas efectivo cuando los controles se
incorporan en la infraestructura de la institucién forman parte
de la esencia de la misma. Mediante los controles
"incorporados”, se fomenta la calidad y las iniciativas de
delegacion de poderes, se evitan gastos innecesarios y se
permite una respuesta rapida ante las circunstancias

cambiantes.

El control interno, puede funcionar como un sistema de
retroalimentacion. La posicion de considerar al control tan
s0lo como el establecimiento de normas, medidas de
evaluacion y correccion de desviaciones, ha cambiado en los
(ltimos tiempos. Con seguridad, los administradores miden
la labor real, la comparan contra las normas, e identifican y
analizan las desviaciones. Pero entonces, para hacer las
correcciones necesarias debe implantar y mejorar programas
de accion correctiva con objeto de alcanzar los objetivos

deseados.
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Un adecuado sistema de control interno puede ayudar a que
una entidad o institucién consiga sus objetivos, organizacion,
administracion, rentabilidad y rendimiento y a prevenir la
pérdida de recursos. Puede ayudar a la obtencion de
informacion confiable. También puede reforzar la confianza
en que la entidad cumpla con las leyes y normas aplicables,
evitando efectos perjudiciales para su reputaciéon y otras
consecuencias. En resumen puede ayudar a que una entidad
llegue adonde quiere ir y evite peligros y sorpresas en el

camino.

Pero, las expectativas pueden ser mayores y poco realistas.
El control interno no garantiza la calidad, productividad y
competitividad en prestacion de servicios de una entidad
hospitalaria. Incluso un control interno eficaz sélo puede
"ayudar" a la consecucion de los objetivos. Puede suministrar
informacién para la direccidn sobre el progreso de la entidad,
o la falta de tal progreso, hacia la consecucion de dichos

objetivos.

Sin embargo, el control interno no puede hacer que un
gerente intrinsecamente deficiente se convierta en un buen
gerente.
CONTROL GUBERNAMENTAL
El Control Gubernamental consiste en la supervision, vigilancia y
verificacion de los actos y resultados de la gestion publica, en atencion al
grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino
de los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las
normas legales y de los lineamientos de politica y planes de accién,
evaluando los sistemas de administracion, gerencia y control, con fines de

su mejoramiento a través de la adopcidon de acciones preventivas y
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correctivas pertinentes; El control gubernamental es interno y externo y su

desarrollo constituye un proceso integral y permanente.

CLASES DE CONTROL INTERNO

El concepto de Control Interno, tradicionalmente estuvo relacionado con los

aspectos contables y financieros. Desde hace algunos afios se considera

que su alcance va mas alla de los asuntos que tiene relacién con las

funciones de los departamentos de contabilidad y finanzas, dado que

incluyen también en el mismo concepto aspectos de caracter gerencial o

administrativo. Aun cuando es dificil delimitar tales areas, siempre es

apropiado establecer algunas diferencias entre ambos:

a)

b)

CONTROL INTERNO FINANCIERO

Comprende, en un sentido amplio, el plan de organizacién y
métodos, procedimientos y registros que tienen relacién con la
custodia de recursos, al igual que con la exactitud, confiabilidad y
oportunidad en la presentacion de informacion financiera,
principaimente de autorizacion y aprobacion, segregacion de
funciones, entre las operaciones de registro e informacién contable,
incluye también el soporte documentario los registros,

conciliaciones de cuentas, normas de valorizacion, etc.

CONTROL INTERNO GERENCIAL

Comprende en un sentido amplio el plan de organizacion,
politica, procedimientos y préacticas utilizadas para administrar
las operaciones en una entidad o programa y asegurar el
cumplimiento de las metas establecidas.

Incluye también actividades de planeamiento, organizacion,
direccién y control de las operaciones de la entidad o programa,
asi como el sistema  para presentar informes, medir y monitorear
el desarrolio de las actividades. Los métodos y procedimientos

utilizados para ejercer el control interno de las operaciones, puedan
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2.2.2.

variar de una entidad a otra, seglin la naturaleza, magnitud y
complejidad de sus operaciones; sin embargo un control gerencial
efectivo comprende los siguientes pasos: Determinacién de
objetivos y metas mensurables, politicas y normas. Monitoreo del
progreso y avance de las actividades. Accion correctiva, en los
€asos que sean requeridos.
EJECUCION DE GASTOS
La ejecucién de gastos es el registro de los compromisos durante el afio
fiscal. La ejecucion de gastos de las metas presupuestarias se verifica
cuando se registra el cumplimiento total o parcial de las mismas.
Es la capacidad de los pliegos presupuestarios para lograr sus objetivos
institucionales, mediante el cumplimiento de las metas presupuestarias
establecidas para un determinado afio fiscal, aplicando los criterios de
eficiencia, eficacia y desempefio.
Conjunto de acciones mediante las cuales el directivo desarrolla sus
actividades a fravés del cumplimiento de las fases del proceso
administrativo: Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar. Es el
conjunto de acciones mediante las cuales las entidades tienden al
logro de sus fines, objetivos y metas, los que estan enmarcados por las
politicas gubernamentales establecidas por el Poder Ejecutivo
> Gasto Publico: Los Gastos Publicos son el conjunto de
erogaciones que por concepto de gasto corriente, gasto de capital y
servicio de deuda, realizan las Entidades con cargo a los créditos
presupuestarios aprobados en los presupuestos respectivos, para
ser orientados a la atencién de la prestacion de los servicios
publicos y acciones desarrolladas por las Entidades de conformidad
con sus funciones y objetivos institucionales.
Los gastos plblicos se estructuran siguiendo las clasificaciones
institucional, Econémica, Funcional Programatica y Geografica, las
mismas que son aprobadas mediante Resolucion Directoral de la

Direccion General del Presupuesto Publico.
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> Recursos ordinarios: Los recursos ordinarios, son todos los

. percibidos por el Estado en forma regular y continua. Por ejemplo,

los impuestos que se recaudan periodicamente, este concepto esta

ligado al concepto de gastos publicos ordinarios. Es un concepto es
claramente econémico.

Si los recursos ordinarios son los que el Estado recauda de manera

periddica, los recursos extraordinarios, son aquellos excepcionales

u ocasionales que carecen de regularidad de los anteriores.

(ROMERO, 2013) Los recursos ordinarios, son todos los percibidos por el
Estado en forma regular y continua. Por ejemplo, los impuestos que se
recaudan periédicamente, este concepto esté ligado al concepto de gastos

publicos ordinarios. Es un concepto es claramente econémico.

Si los recursos ordinarios son los que el Estado recauda de manera
periddica, los recursos extraordinarios, son aquellos excepcionales u

ocasionales que carecen de regularidad de los anteriores.

Ejemplos, los impuestos patrimoniales “por Unica vez’, los ingresos
provenientes de la deuda publica. Este concepto estd unido al de gastos

publicos extraordinarios.

(MINISTERIO, 2013) Corresponden a los ingresos provenientes de la
recaudacion tributaria y otros conceptos, los cuales no estan vinculados a
ninguna entidad y constituyen recursos disponibles de libre programacion,
incluyéndose los recursos provenientes de la venta de Empresas del
Estado. Asimismo, comprende los recursos por la monetizacion de
productos, entre los cuales se considera la donacién en alimentos otorgada
por el Gobierno de los Estados Unidos, a través de la Agencia para el
Desarrollo Internacional (AID) Ley Piblica N° 480. (Resolucion Directoral N°
052-2000-EF/76.01, Clasificadores y maestro del Clasificador de Ingresos y
Financiamiento Afio Fiscal 2001, publicada el 31 de diciembre del 2000)

2.2.2.1. FASES DE EJECUCION
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Al respecto Gestion Pablica y Desarrollo, (MEF, Manual del Presupuesto
Publico, 2013) manifiesta que la ejecucion presupuestaria esta sujeta al
régimen del presupuesto anual y a sus modificaciones conforme a la Ley
General, el cual inicia el 1 de enero y cuimina el 31 de diciembre de cada
afio fiscal; toda vez que las leyes presupuestarias anuales aprueban los
limites y disposiciones referidas a la ejecucion de los gastos que pueden
realizar los pliegos presupuestarios. Los pliegos presupuestarios solo
pueden ejecutar ingresos y realizar gastos conforme a ley; cualquier
demanda adicional no prevista se atiende Gnicamente con cargo a las
asignaciones autorizada en el respectivo presupuesto institucional.
De esta forma, como premisa general los créditos presupuestarios tienen
caracter limitativo, por lo que no se pueden comprometer ni devengar
gastos, por cuantia superior al monto de los créditos presupuestarios
autorizados en los presupuestos, siendo nulos los actos administrativos o
de administracion interna que incumplan con las limitaciones sefialadas, sin
perjuicio de las responsabilidades civil, penal y administracion que
correspondan.
Otra premisa que también debemos tomar en cuenta es que el crédito
presupuestario otorgado se destina, exclusivamente, a la finalidad para la
que haya sido autorizado en los presupuesto o la que resulte de las
modificaciones presupuéstalas aprobada conforme lo sefialan las normas
presupuestarias.

2.2.2.2, EJECUCION DE FONDOS PUBLICOS
La ejecucion de fondos piblicos se realiza en las etapas siguientes.
Estimacion
La estimacién es el calculo o proyeccién de los ingresos que por todo
concepto se espera alcanzar durante el afio fiscal, considerando la
normatividad aplicable a cada concepto de ingreso, asi como los factores
estacionales que incidan en su percepcion.

Determinacion
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La determinacién es el acto por el que se establece o identifica con
precision el concepto, el monto, la oportunidad y la persona natural y
juridica, que debe efectuar un pago o desembolso de fondos a favor de una
entidad.

Percepcion

La percepcién es el momento en el cual se produce la recaudacion,

captacion u obtencion efectiva del ingreso.

Ejecucion de Fondos Publicos

Estinacian = Dalerminacidn e Percepsidn

Ejecucion de gasto publico
"En esta etapa se atiende las obligaciones degasto de acuerdo al
presupuesto institucional aprobado para cada entidad publica, tomando en
cuenta la Programacion de Compromisos Anual (PCA)" (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2011).

2.2.2.3. ETAPAS DE LA EJECUCION DE GASTOS

La Ejecucion del Gasto comprende las etapas del:

Fapaiond pas i

seeucion Efacafin

Coriicads |1}

4l Gasto Compromniza ke Dovongady e Fage

Etwapas o8
Spocisclan
Presupuastal

a. LA PROGRAMACION DE COMPROMISO ANUAL - PCA
La Programacion de Compromisos Anual (PCA) es un instrumento de
programacion del gasto plblico de corto plazo por toda fuente de
financiamiento, que permite compatibilizar la programacion de caja de
ingresos y gastos, con la real capacidad de financiamiento para el afio

fiscal respectivo.
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Ademas la PCA constituye el sustento legal para la aprobacién de las
resoluciones que aprueban modificaciones presupuestarias en el nivel
funcional programatico.

CERTIFICACION DEL CREDITO

Constituye un acto administrativo cuya finalidad es garantizar que se
cuenta con el crédito presupuestario disponible y libre de afectacion,
para comprometer un gasto con cargo al presupuesto institucional
autorizado el afio fiscal respectivo, en funcién de la programacion de

compromiso anual (PCA)

Ejecucion de Fondos Publicos

Estimacion F»  Determinacién = Percepcién

El compromiso es el acto mediante el cual se acuerda, luego del
cumplimiento de los tramites legalmente establecidos, |a realizacién de
gastos previamente probados, por un importe determinado o
determinable, afectando fotal o parciaimente los créditos
presupuestarios, en el marco de los Presupuestos aprobados y las
modificaciones presupuestarias realizadas.

El devengado es el acto mediante el cual se reconoce una obligacién
de pago, derivada de un gasto aprobado y comprometido, que se
produce previa acreditacién documental ante el 6rgano competente de
la realizacion de la prestacibn o el derecho del acreedor, El
reconocimiento de la obligacion debe afectarse al presupuesto
institucional, en forma definitiva, con cargo a la correspondiente cadena
de gasto.

El pago es el acto mediante el cual se extingue, en forma parcial o total,
el monto de la obligacién reconocida, debiendo formalizarse a través
del documento oficial correspondiente. Se prohibe efectuar pago de

obligaciones no devengadas.
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C.

COMPROMISO

El compromiso es la afectacion preventiva del presupuesto
institucional y marca el inicio de la ejecucion del gasto; es previo a la
realizacion del gasto por obligaciones contraidas a fravés de
disposicion legal, contrato o convenio; en ningin caso puede
realizarse con posterioridad al pago; el compromiso no implica
obligacion de pago; se acuerda luego del cumplimiento de los
tramites legalmente establecidos, la realizacion de gastos
previamente aprobados, por un importe determinado que afectan total
o parcialmente los créditos presupuestarios, en el marco de los
presupuestos aprobados y las modificaciones presupuestarias
realizadas. El compromiso se efectla con posterioridad a la
generacion de la obligacion nacida de acuerdo a Ley, contrato o
convenio. El compromiso debe afectarse preventivamente a la
correspondiente cadena de gasto, reduciendo su importe del
saldo disponible del crédito presupuestario, a través del
respectivo documento oficial. EI compromiso o gasto comprometido
es un acto administrativo a través del cual la autoridad competente
acuerda o contrata con un tercero, segln los casos, y después del
cumplimiento de los tramites correspondientes con sujecién al principio
de legalidad, se procede a las adquisiciones de bienes y servicios, a la
realizacion de obras, al pago de planillas de activos y cesantes,
transferencias y subvenciones, entre otros, que  previamente
hubieran sido autorizados. El compromiso no puede exceder los
montos aprobados a los pliegos presupuestarios en las asignaciones
trimestrales ni los autorizados en los respectivos calendarios de
compromisos, quedando prohibido que los actos administrativos
condicionen su aplicaciébn a créditos presupuestarios mayores o
adicionales a los establecidos en los presupuestos, bajo sancién de

nulidad de pleno derecho de dichos actos.
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La responsabilidad por la adecuada ejecucién del compromiso es
solidaria con la maxima autoridad administrativa del pliego o de la
unidad ejecutora, segun corresponda, y con aquel que cuente con
delegacion expresa para comprometer gastos, en el marco del
articulo 7° de la (Ministerio de Economia Y Finanzas, 2013)
Asimismo, es responsabilidad de las oficinas de presupuesto de las
unidades ejecutoras de los pliegos presupuestarios o de las que hagan
sus veces, verificar que las afectaciones presupuestarias de cada
compromiso realizado por las oficinas generales de administracion o
de las que hagan sus veces cuenten con el respectivo crédito

presupuestario.

El compromiso se sustenta con lo siguiente:

1. En materia de adquisiciones y contrataciones de bienes,
servicios y obras: con el contrato, que constituye el acuerdo
que establece las obligaciones para las partes, y en particular
las contraprestaciones a cargo del pliego en el marco del
numeral 26.2 del articulo 26° de la Ley N° 28411; las
ordenes de compra o de servicio pueden constituir un
documento para realizar el compromiso, cuando se trate Unica
y exclusivamente de procesos de adjudicaciones de menor
cuantia, y se sujeten a lo dispuesto en el segundo parrafo del
articulo 197° del Reglamento de la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado - D.S. N° 084-2004-PCM.

2.  En materia de personal y pensiones: las planillas respectivas,
conforme a los contratos y resoluciones que las sustentan.

3. En materia de gastos sin contraprestacion de un bien o
servicio a favor de la entidad: el acto administrativo
correspondiente, sustentado en el dispositivo legal, convenio,
o resolucion judicial en calidad de cosa juzgada o laudo arbitral,

que contenga la obligacion que se requiere atender.
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El documento de compromiso se opera de la siguiente manera:

1. Cuando existe obligacion de contraprestacion a favor de la
entidad, a través de los siguientes documentos: Contrato, de
acuerdo a los pagos estipulados en el contrato, incluidos
los adelantos. Orden de Compra u Orden de Servicio para
adquisiciones de menor cuantia - articulo 197° segundo
parrafo, del DS. N° 084-2004-PCM. Planifla (nica de
remuneraciones y pensiones. Planilla de vidticos o documento
similar que sustente una relacion de gasto por persona o la
que corresponda para gastos en servicios publicos.

2.  Cuando no existe contraprestacion, el compromiso se
formaliza mediante los siguientes documentos; Resolucién u
acto administrativo que cuenta con el sustento legal respectivo.
Norma Legal que autoriza la entrega gratuita de fondos

publicos. Sentencia en calidad de cosa juzgada.

d. DEVENGADO

El devengado es la obligacion de pago que asume un pliego
presupuestario como consecuencia del respectivo compromiso
contraido, comprende la liquidacion, la identificacion del acreedor y
la  determinacion del monto, a través del respectivo
documento oficial; en el caso de bienes y servicios se configura, a
partir de la verificacién de conformidad del bien recepcionado, del
servicio prestado o por haberse cumplido con los requisitos
administrativos y legales para los casos de gastos sin
contraprestacion inmediata o directa.

El devengado representa la afectacién definitiva de wuna
asignacion presupuestaria, reconocimiento de una obligacion de pago
derivado del gasto comprometido previamente registrado, se formaliza

a través de la conformidad del area correspondiente en la entidad

47



plblica o unidad ejecutora. Surgimiento de la obligacion de gastar por

parte del pliego.

e. PAGO
El pago constituye la etapa final de la ejecuciéon del gasto,
en el cual el monto devengado se cancela total o parcialmente,
debiendo formalizarse a través del documento oficial correspondiente;
tope que el Tesoro Publico autoriza al Banco de la Naciéon abonar a
la subcuenta de cada pliego presupuestal; proceso que consiste en la
efectivizacion del cheque emitido, la carta orden y la transferencia
electrénica; se sustenta con el cargo en la correspondiente cuenta

bancaria.

2.2.2.4, PROGRAMACION MENSUAL DE INGRESOS Y GASTOS
Constituye un proceso permanente que permite la fluidez del gasto en
funcién a la proyeccion de los fondos publicos que se esperan recaudar,
captar u obtener; y por lo tanto, debe ser actualizada en forma continua
por las Oficinas de Presupuesto y Planificacion o las que hagan sus veces
en los pliegos
A. LA PROGRAMACION MENSUAL DE INGRESOS:
La programacion mensual de ingresos se efectia a nivel de
fuentes de financiamiento, rubros, categoria del ingreso, grupo
genérico del ingreso, sub genérica del ingreso y especifica del
ingreso, la misma que debe:
a) Recoger la oportunidad y la disponibilidad mensual de los
ingresos, por cada fuente de financiamiento, siendo importante
considerar la informacién estadistica, proyecciones y
estacionalidades sobre el nivel mensual de recaudacion,
captacién u obtencion de los diferentes fondos publicos que
administra el pliego, de tal forma que el pliego pueda
desarrollar adecuadamente la programacion mensual de
gastos.
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b) Tener presente las disposiciones legales y administrativas para
su recaudacion, captaciéon u obtencidn, que incidan en los
recursos vinculados a las fuentes de financiamiento: recursos
directamente recaudados y recursos determinados en los
rubros: canon y sobre canon, regalias, rentas de aduanas y
participaciones, fondo de compensaciéon municipal, impuestos
municipales y contribuciones a fondos, de ser el caso.

c) Considerar las especificaciones operativas respecto a la
oportunidad de los desembolsos, de acuerdo a los contratos
y convenios suscritos cuando se trate de la fuente de
financiamiento donaciones y transferencias, y adicionalmente,
conforme a los programas anuales de desembolso extemo e
interno, cuando se trate de la fuente de financiamiento recursos

por operaciones oficiales de crédito.

B. LA PROGRAMACION MENSUAL DE GASTOS
La programacion de gastos se efectia a nivel de fuentes de
financiamiento, rubro, funcion, programa, subprograma, actividad,
proyecto, componente, meta presupuestaria, categoria del gasto,
grupo genérico de gasto y especifica del gasto, la misma que debe
considerar lo siguiente:
a) La oportunidad y cuantia cierta o aproximada de los gastos
a ejecutar durante el afio fiscal conforme a las obligaciones
asumidas por el pliego, en materia de personal, bienes (de
consumo o de capital), servicios y obras en general, asi
como los gastos sin contraprestacion que se realicen en el
marco legal vigente, conceptos todos que deben estar
previstos, previo a su ejecuciéon, en el presupuesto
institucional de la entidad; asimismo, considera el gasto
relativo al servicio de la deuda y suscripcion de acciones y

contribuciones a cargo del Ministerio de Economia y
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Finanzas, sujeto al cronograma previsto para su
atencién; los organismos que tienen como fin orientar los
fondos publicos al ambito social, en las areas de salud,
educacion y programas sociales, asi como los gastos de
animadoras, alfabetizadores y obreros de campafia
agricola, de acuerdo a los periodos de vigencia de los
respectivos contratos, deben considerar los fondos
publicos en la oportunidad y en las magnitudes
pertinentes para su ejecucién. Los pliegos que tengan
unidades ejecutoras cuyas programaciones mensuales de
gastos se encuentren sujetas a determinados lineamientos
de politica sectorial, la oficina de presupuesto del pliego o
la que haga sus veces debe efectuar la compatibilizacion
correspondiente, a efectos de lograr una programacion
armonizada con las acciones del sector al cual se vinculan.
Las disposiciones legales y administrativas aplicables
al uso de los fondos publicos provenientes de las fuentes
de financiamiento: recursos directamente recaudados,
recursos por operaciones oficiales de crédito, donaciones
y transferencias y recursos determinados en los
rubros: canon y sobre canon, regalias, rentas de
aduanas y partcipaciones, fondo de compensacion
municipal, impuestos municipales y contribuciones a
fondos, segun corresponda.

Las obligaciones contractuales y legales, asi como el
Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones del Estado,
que contiene los bienes (de consumo y de capital),
servicios y obras que se requeriran durante el afio fiscal
con cargo al monto presupuestado en la respectiva
categoria del gasto (gastos corrientes, gastos de capital y

servicio de la deuda) y grupo genérico de gastos, de
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acuerdo al clasificador de los gastos plblicos; para tal
efecto, se toma en cuenta lo siguiente:

Gastos en personal y sus cargas sociales.

Debe tomar en cuenta las obligaciones mensuales de
enero a diciembre del personal nombrado y contratado
(con vinculo laboral) conforme al contrato o resolucion, las
mismas que se reflejan en la planilla correspondiente,
incluyendo las respectivas cargas sociales (tales como
aportes a EsSalud, cargas previsionales, entre otros). Los
aguinaldos, gratificaciones de fiestas patrias, navidad y la
bonificacién de escolaridad se programan conjuntamente
con la planilla de julio, diciembre y febrero,
respectivamente. Los gastos variables y ocasionales que
se puedan prever cuya ejecucion estan sujetos al acto
administrativo  respectivo, se programan en la
oportunidad que corresponda; de ser el caso, para efecto
de los gastos en materia de personal de naturaleza
estacional, con ocasibn de cursos de verano, la
programacion mensual de gastos debe contemplar las
obligaciones contractuales respectivas para la atencion de
las planillas correspondientes durante el periodo que dure
el evento, en el caso de los pliegos que tengan previsto
dicho concepto dentro de su crédito presupuestario
determinado para el afio fiscal.

Cuando se trate de los gastos variables y ocasionales
la determinacion de las bonificaciones, beneficios y
demas conceptos remunerativos (tales como la asignacion
por 25 y 30 afios de servicios, subsidios por fallecimiento y
gastos de sepelio y luto y vacaciones truncas, entre otros)
que perciben los funcionarios, directivos y servidores,

otorgados en base al sueldo, remuneracion o ingreso total
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son calculados en funcion a la remuneracion total

permanente.

Gastos en Pensiones.

Debe tomar en cuenta las obligaciones de pensiones de
enero a diciembre conforme a la resolucion otorgada en el
marco de la legislacién respectiva; dicho rubro de gasto
contempla la atencién de aguinaldos y gratificaciones de
fiestas patrias, navidad y la bonificacion de escolaridad
que seran otorgados, conjuntamente con la planilla de
pensiones los meses de julio, diciembre y febrero,
respectivamente. Los gastos variables y ocasionales
sujetos al acto administrativo respectivo, se programan en

la oportunidad que corresponda.

Gastos en Bienes (de consumo y de capital), Servicios
y Obras.

Debe tomar en cuenta la afencion de las
obligaciones conforme  a las estipulaciones
establecidas en el contrato por concepto de bienes (de
consumo y de capital), servicios y obras (y sus respectivos
cronogramas de ejecucion fisica), contraidas en el marco
de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones del Estado;
dicho rubro de gasto en servicios, debe contemplar las
obligaciones por concepto de tarifas de servicios basicos
(luz, agua, teléfono), conforme a una distribucion de
consumo mensual; asimismo, debe contemplar la
oportunidad y cuantia de las obligaciones originadas en
los nuevos contratos de bienes, servicios y obras que se
deriven del Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones
del Estado, de ser el caso, se debe atender los niveles de

contrapartida para los proyectos financiados con
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23.

endeudamiento externo y donaciones, debiendo presentar
a la Direccion Nacional del Presupuesto Publico la
informacion correspondiente en el plazo que se establezca

para tal efecto.

Gastos en subvenciones y transferencias financieras
entre pliegos.

Se toma en cuenta la oportunidad y cuantia de las
subvenciones y transferencias financieras entre pliegos
que se ejecuten de acuerdo al articulo 60°y 75° de la Ley
N° 28411, respectivamente. Precisese que para
efecto de atender las subvenciones y transferencias
financieras entre pliegos, es necesario que las mismas
cuenten con el sustento legal de conformidad con los
articulos 60° y 75° de la Ley N° 28411. El documento
oficial para comprometer el gasto respectivo esta
constituido por el acto de administracién que contiene el
monto, oportunidad y el destino de la transferencia de los

Fondos Publicos.

SISTEMA DE HIPOTESIS

23.1.

HIPOTESIS GENERAL

El proceso de control interno influird significativamente en la ejecucion
de los recursos ordinarios de la Universidad Nacional de Huancavelica,

Primer Semestre 2013.
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24.

232 HIPOTESIS ESPECIFICOS

. El' cumplimiento normativo influird significativamente en la
gjecucién de gastos de la fuente de financiamiento recursos
ordinarios de la Universidad Nacional de Huancavelica. Primer

semestre 2013.

. El control de riesgos influira significativamente en la ejecucion de
gastos de la fuente de financiamiento recursos ordinarios de la

Universidad Nacional de Huancavelica. Primer semestre 2013.

. La Auditoria Interna influira significativamente en la ejecucion de
gastos de la fuente de financiamiento recursos ordinarios de la

Universidad Nacional de Huancavelica. Primer semestre 2013.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS.

CALIDAD: Superioridad, excelencia de alguna cosa. También se define como el
conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o servicio que le confieren

la aptitud para satisfacer las necesidades explicitas o implicitas preestablecidas.

CALIDAD TOTAL: Propuesta de sistema total y una parte integral de la estrategia
de alto nivel.

COGNOSTICO: Es el punto de partida para emprender una accion planificada,
pues representa el elemento de juicio para concebir el pensamiento o lineamiento

ideolégico de la planificacion.

DIAGNOSTICO: Es la identificacion de la situacion para el conocimiento de

la realidad, parte indispensable del proceso de la planificacion.

INNOVACION: es una nueva funcion de produccion.
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2.5.

PLANIFICACION: Es el término derivado Del manejo del plan, corresponde a

la accion administrativa de los planes.
PLANEAMIENTO: accion y efecto de planear. Proyectar. Organizar.

PLAN: Es el instrumento o modelo alternativo para la toma de decisiones de los

organismos de gestién empresarial.

PROGRAMA: Es la medida desagregada del plan, para el nivel de las instituciones

descentralizadas. Ejemplo: el Programa de Desarrollo Sectorial.

PROYECTO: Es la medida desagregada de la actividad para el
cumplimiento fundamental de todo el proceso de la planificacién Ejemplo: el
proyecto de Desarrollo Local.

PRONOSTICO: Es el instrumento de prevision de los resultados o alcances de
la planificacion contiene la cuantificacion de los fines, objetivos generales, objetivos

especificos, metas y tareas.

PRODUCTIVIDAD: Producto de una unidad de factor de produccion en un

periodo determinado.

PRODUCCION: Conjunto de bienes y servicios obtenidos en un ciclo productivo.
SERVICIO: Accion y efecto de servir, domesticidad. Beneficio, favor, gracia.
SISTEMA DE CALIDAD: Estructura organizacional, conjunto de recursos,
responsabilidades y procedimientos establecidos para asegurar que los productos,
procesos o servicios cumplan satisfactoriamente con el fin al que estan destinados y

que estan dirigidos hacia la administracion de la calidad.

VARIABLES
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2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE (X)

Control Interno

2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE (Y)

Ejecucion de Recursos Ordinarios
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26. OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

DEFINICION

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA

VALORATIVA

INSTRUMENTO

Variable
Independiente
X

Control Interno

Es el proceso conformado por las
diversas disposiciones y métodos
creados por la alta direccion,
desarrollado por el recurso humano
de la organizacion con el fin de dar

'seguridad y confiabilidad a la

informacion que se generada en las
transacciones econdmicas,
promover la eficiencia y la eficacia
de las operaciones del ente
economico y  asegurar el
conocimiento y cumplimiento de la
normatividad interna y externa de la
Entidad.

Cumplimiento
Normativo

Control de
Riesgos.

Auditoria
Interna.

X1. Estratégicos

X2. Riesgo

X3. Gestion

Considera usted que, el cumplimiento normativo de la ejecucion
de recursos ordinarios contribuyen a los objetivos estratégicos de
la UNH.

Para usted, se cumplen las normas sobre la gestidn presupuestal.

Se cumple con los objetivos y metas presupuestarias en funcional
al plan operativo institucional.

Se verifica que la ejecucion de ingresos y gastos guarde relacién
con los calendarios de compromisos Mensuales Autorizados.

Se verifica el cumplimiento de los cronogramas establecidos.

Considera usted que, el control de riesgos en Ia ejecucion de los
recursos ordinarios contribuyen a los objetivos estratégicos de la
UNH.

Se verifica un seguimiento periédico del plan estratégico

Existe control presupuestario en la ejecucion de los recursos
ordinarios de la UNH.

Se monitorizan los riesgos derivados del proceso de ejecucion de
los recursos ordinarios de la UNH

Se efectia un control suficiente de las firmas autorizadas del
personal que estd involucrado en el proceso de ejecucion
presupuestario de la UNH

Considera usted que, la auditoria interna en la ejecucion de los
recursos ordinarios contribuyen a los objetivos estratégicos de la
UNH.

Se utilizan TIC's para simplificar y hacer mas efectivo el control en
el proceso de ejecucion de los recursos ordinarios

OCl, analiza y da seguimiento a los temas relevantes
relacionados con el logro de objetivos y metas institucionales

Se establecen los instrumentos y mecanismos que miden los
avances y resultados del cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales

Las operaciones y actividades de control se ejecutan con
supervision pemmanente y mejora continua a fin de mantener y
elevar su eficiencia

Variable

Considera usted que, la eficiencia en la ejecucion de los recursos
ordinarios ayuda al contro! interno de la UNH.

E! Sistema de Informacién que se utiliza proporciona informacién
contable y programafico presupuestal oportuna, suficiente y

1. Nunca

2. Casi Nunca
3. A veces

4, Casi siempre

5. Siempre

CUESTIONARIO
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Dependiente
M

Ejecucion de
Recursos
Ordinarios

Poner en ejecucion todas esas
actividades u obras contempladas
en el presupuesto, de modo de
ejecutarlo todo o sea invertirlo todo
tal y como se habia pianeado, o
sea logrando los  objetivos
proyectados para alcanzar las

metas propuestas.

Eficiencia

Transparencia

Y1. Gasto
corriente

Y2. Proyectos de

inversion

confiable

Se realiza la supervision permanente y mejora continua de las
operaciones y actividades de control

Las funciones se realizan en cumplimiento al Manual de
Organizacidn y Funciones

Se cuenta con un sistema de informacién integral que, de manera
oportuna, y confiable, resuelve las necesidades de seguimiento y
toma de decisiones

Las operaciones y actividades de control se ejecutan con
supervision permanente a fin de mantener y elevar su eficiencia.

Se promueve e impulsa la capacitacion del personal para mejorar
sus habilidades y capacidades en el proceso de ejecucion
presupuestal.

Se cumple con los objetivos y metas de la ejecucion presupuestal
establecidos en el primer semestre.

Considera usted que, la fransparencia en la ejecucién proyectos
de inversién contribuyen al control interno de la UNH.

Se difunde informacion periddica de los avances del proceso de
ejecucion de los recursos ordinarios a través de la pagina web de
la universidad

Se cumple con el marco de transparencia y acceso a la
informacion publica del proceso de ejecucion de los recursos
ordinarios de la UNH.

Se atiende a las solitudes de acceso a la informacion referente al
proceso de ejecucion de los recursos ordinarios

Se cumple con el marco de transparencia y acceso a la
informacion publica del proceso de ejecucion de los Proyectos de
Inversion en la UNH.

Se publica si se cumplen los objetivos y metas de conformidad
con las leyes, reglamentos y demas disposiciones aplicables

Se utiliza algin mecanismo para el registro, analisis y atencion
oportuna y suficiente de quejas y denuncias.
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3.1.

3.2

CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

AMBITO DE ESTUDIO

La Investigacion se desarrollo en la Universidad Nacional de Huancavelica, siendo
el objetivo de estudio determinar la influencia del proceso de control interno en la
ejecucion de gastos de los recursos ordinarios.

TIPO DE INVESTIGACION

Por su finalidad el tipo de investigacién que se realizo es una Investigacion
Aplicada;

Segun (SANCHEZ CARLESSI) “Pues esta orientado a conocer la relacion entre
las dos variables en estudio para realizar aplicaciones y/o actuar para construir de
forma inmediata una realidad’.

Al respecto (GOMERO CAMONES, GUILLERMO Y MORENO MAQUINA, JOSE,
1997): “Tiene por objetivo resolver problemas practicos para satisfacer las
necesidades de la sociedad. Estudia hechos o fenémenos de posible utilidad
practica. Esta utiliza conocimientos obtenidos en las investigaciones basicas, pero
no se limita a utilizar estos conocimientos, sino busca nuevos conocimientos
especiales de posibles aplicaciones practicas. Estudia problemas de interés
social.”

También determina (JHON W): “la investigacion aplicada, movida por el espiritu
de la investigacibn fundamental, ha enfocado la atencion sobre la solucion de

problemas méas que sobre la formulacién de teorias. Se refiere a resultados

59



33.

inmediatos y se halla interesada en el perfeccionamiento de los individuos
implicados en el proceso de la investigacion”.

Como se puede apreciar el tipo de investigacion es aplicada. Es por ello que nos
interesd saber de qué manera es la influencia del proceso de control interno en la
gjecucion de gastos de Recursos Ordinarios de la Universidad Nacional de
Huancavelica.

NIVEL DE INVESTIGACION

Para poder abordar la problematica de estudio se propuso el nivel de
investigacion: correlacional.

Segin (HERNANDEZ SAMPIERE, Roberto Y FERNANDEZ COLLADO, Carlos):
“el proposito de esta investigacion es que el investigador describe situaciones y
eventos, es decir, como es y como se manifiesta determinados fenomenos. Los
estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a
analisis. Miden o evallan con la precisién posible diversos aspectos, dimensiones
o componentes de