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Resumen

Investigacion realizada en Lima Metropolitana durante el segundo afio de emergencia
sanitaria declarada por el gobierno a causa del virus Covid-19, en cuyo entorno la
educacion universitaria fue realizada en modalidades no presenciales. Se formulo
como pregunta de investigacion: ¢cuales son los niveles de competencias digitales en
docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020?, por lo que se planté como
objetivo general determinar los niveles de competencias digitales en docentes
universitarios en Lima Metropolitana, 2020. La metodologia de la investigacion se
caracteriz6 por su enfoque cuantitativo, tipo aplicada, nivel descriptivo, disefio no
experimental y de corte transversal. La poblacion estuvo conformado por el total de
docentes universitarios que ejercer dicha funcién en Lima Metropolitana, la muestra
estadistica ascendio a 384 sujetos. Se hizo uso de la encuesta como técnica y del
cuestionario como instrumento, el cual fue sometido a pruebas de validez, analisis
factorial confirmatorio y confiabilidad. EI procesamiento de datos fue realizado
mediante los programas IBS SPSS Statistics e IBM SPSS Amos, lograndose obtener
resultados descriptivos demograficos de la muestra, resultados de prueba de
normalidad, resultados descriptivos preliminares generales, resultados descriptivos
preliminares especificos, y resultados descriptivos finales, ademas de data
suplementaria adjunta en anexos. Se encontrd que los niveles de competencias
digitales en docentes universitarios en Lima Metropolitana en el afio 2020 son altos en
75.00%, medios en 5.99% y bajos en 19.01%.

Palabras clave: competencias digitales, docentes universitarios y metodologia virtual.



Abstract

Research conducted in Metropolitan Lima during the second year of the health
emergency declared by the government due to the Covid-19 virus in which university
education was carried out in non face-to-face modalities. The research question was
formulated as follows: what are the levels of digital competencies in university
teachers in Metropolitan Lima, 2020, so the general objective was to determinate the
levels of digital competencies in university teachers in Metropolitan Lima, 2020. The
research methodology was characterized by its quantitative approach, applied type,
descriptive level, non-experimental and cross-sectional design. The population
consisted of all university teachers who perform this function in Metropolitan Lima,
the statistical sample amounted to 384 subjects. The survey was used as a technique
and the questionnaire as an instrument, which was subjected to validity, confirmatory
factor analysis and reliability tests. Data processing was carried out using the IBS
SPSS Statistics and IBM SPSS Amos programs, obtaining descriptive demographic
results of the sample, normality test results, preliminary general descriptive results,
preliminary specific descriptive results, and final descriptive results, in addition to
supplementary data attached in annexes. It was found that the levels of digital
competencies in university teachers in Metropolitan Lima in 2020 are high in 75.00%,
medium in 5.99% and low in 19.01%.

Keywords: digital competencies, university teachers and virtual methodology.
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Introduccidn

La investigacion titulada “Medicion del nivel de competencias digitales en docentes
universitarios en Lima Metropolitana, 2020 tuvo como problema general: ;Cuales
son los niveles de competencias digitales en docentes universitarios en Lima
Metropolitana, 2020?

Luego de una minuciosa revision de antecedentes se identificaron los trabajos
internacionales conducidos por Cabrera (2019), y Avilés (2019), y nacionales
presentados por Zevallos (2018), Guizado, Menacho y Salvarietta (2019), Cotrina
(2020) y Escobedo y Sol6rzano (2018), encontrando similitudes en las teorias
exploradas pero a la vez diferencias con relacion a las caracteristicas de la poblacién,

y el contexto geografico y temporal del estudio.

Las teorias exploradas para comprender la fenomenologia alusiva a las competencias
digitales incluyen los modelos TPACK (Technological Pedagogical Content
Knowledge) propuesto por Pierson y por Harris, Mishra y Koehler (2013, 2015), el
modelo de la alfabetizacidn digital propuesto por Krumsvik (2009), el modelo marco
para la competencia digital profesional del profesorado propuesto por Kelentric,
Helland y Arstorp (2017), y el modelo de la competencia digital del profesorado de la

educacion superior espafiola propuesto por Agreda, Hinojo y Sola (2016).

El estudio tuvo entonces como objetivo general describir los niveles de competencias
digitales en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020, para ello se planted
un estudio con enfoque cuantitativo, tipo aplicada, nivel descriptivo, disefio no

experimental y corte transversal.

Al respecto, el Informe Final de Tesis se ha estructurado en cuatro capitulos,
considerando el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Nacional de Huancavelica como a continuacion se

detalla:

En el Capitulo I: Planteamiento del problema; se muestra la descripcion de la

problematica de estudio, se formulan los problemas y objetivos de la investigacion, asi

Xii



como las consideraciones que justifican el estudio y las respectivas limitaciones que

hubo en su desarrollo.

En el Capitulo I1: Marco tedrico; se describen los antecedentes de la investigacion, se
demarcan las bases tedricas en el que sustenta el estudio, se definen los términos
basicos, se formulan las hipdtesis, y se identifican y operacionalizan las variables del

estudio.

En el Capitulo I11: Metodologia de la investigacion; se describen el ambito, tipo, nivel
y disefio empleado segun la naturaleza de la investigacion; se identifica a la poblacion
y se extrae la muestra de estudio, se sefialan las técnicas e instrumentos de
investigacion, las técnicas y procesamiento de analisis de datos asi como también se

remarca gue no se establece prueba de hipotesis por ser un estudio descriptivo simple.

En el Capitulo IV: Presentacion de resultados; se exponen, analizan e interpretan los
datos obtenidos mediante el empleo del respectivo instrumento, y luego se procede

con la discusién de los resultados obtenidos.

Asimismo, en los contenidos complementarios: se encuentran las conclusiones,

recomendaciones, referencias bibliogréaficas y anexos.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema

Contexto:

A medida que la sociedad se ha ido digitalizando cada vez mas, ha ido
evolucionando la demanda de profesores digitalmente competentes a lo largo del
mundo, lo que ha impuesto la necesidad de nuevos enfoques en lo que respecta a la

integracidn de la tecnologia en la educacion.

A nivel mundial se considera que la integracion de la tecnologia a la educacién es
dada a partir de estudios de perfeccionamiento en la formacién de docentes (Kay,
2006), aungue investigaciones recientes han indicado que existe en la actualidad un
desajuste entre las demandas digitales que los docentes recién titulados y la formacion
en el uso de la tecnologia de instruccién que se imparte durante la formacién de los

docentes (Ranieri, Bruni, y de Xivry, 2018).

Esta revolucidn en el campo de la pedagogia se vuelve indispensable y propio en
la formacion del profesional dedicado a la docencia universitaria, quienes se han visto
en la necesidad de aprender, modificar lo previamente aprendido e incluso desaprender

précticas desactualizadas.

La universidad es reconocida en todo el mundo como la institucion que debe
liderar innovaciones tecnoldgicas, en este sentido, es imperativo que su propio cuerpo
docente esté en la capacidad de emplear con el nivel mas alto esperado las herramientas
de ensefianza actuales, desplegando el uso de sus competencias digitales, las cuales

requieren de una constante actualizacion y renovacion de las mismas.

El afio 2020 quedara registrado en la historia como el afio en el cual la pandemia
ocasionada por el SARS-CoV-2, y con ello las autoridades mediante una serie de
politicas publicas decretaron el distanciamiento social obligatorio, modificando la
modalidad de muchas actividades, entre ellas la educacion superior universitaria, la

cual, al aglomerar grandes cantidades de individuos en espacios reducidos, se vio
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obligada a ejercerse de manera no presencial, a través de las tecnologias de la

comunicacion.
Sintomas:

Diversos articulos periodisticos en Latinoamérica detallan una serie de razones
por las cuales maestros pertenecientes a los diversos niveles de educacion no estaban
preparados para el identificando de clases en modalidad no presencial a inicios del afio
escolar en 2020, listando diversas causas e impactos tanto en México (Villafuerte, 4
de mayo de 2020), Costa Rica (Venegas, 21 de abril de 2020), El Salvador (Joma y
Leiva, 26 de abril de 2020), Argentina (Ferrante, 29 de marzo de 2020; Lewin, 17 de
marzo de 2020; Otero, 14 de abril de 2020; Uriarte, 9 de junio de 2020), Uruguay
(Castro, 21 de marzo de 2020), Ecuador (Gutama, 4 de agosto de 2020), Colombia
(Chacdn, 19 de abril de 2020; Elias, 17 de abril de 2020; Jaramillo, 15 de abril de 2020;
Jaramillo, 6 de abril de 2020; Henao, 11 de junio de 2020; Taborda, 7 de abril de 2020),
Chile (Fajardo, 30 de marzo de 2020), entre muchos otros paises en la regién, de

contextos similares a Peru.

En Peru, el panorama experimentado los primeros dias de cancelacién de clases
presenciales evidencié problemas en la adaptacion de maestros al nuevo contexto
donde las aulas fisicas son remplazadas por virtuales, tal como lo detallan reportes
periodisticos escritos por Campodonico (6 de mayo de 2020), Mendoza (1 de mayo de
2020) y Barrenechea (17 de abril de 2020), por nombrar solo algunos casos donde se
evidencia el reconocimiento del uso de plataformas virtuales, administracion de

videoconferencias, y de redes sociales para el contacto docente-estudiante.

En este nuevo panorama, diversas instituciones universitarias ubicadas en Lima
Metropolitana han percibido, a través de sus estudiantes, que no existe homogeneidad
en los niveles de competencias digitales de sus docentes, originado probablemente por
caracteristicas como la edad, el nivel de estudio, horas de capacitacion en TIC, o

cualquier otra caracteristica propia de cada docente.

Se hace necesario, entonces, la existencia de un estudio que mida el nivel de
competencias digitales en docentes universitarios en Lima Metropolitana en el afio

2020; lo cual podria ser utilizado como diagndstico actual y real que sirva como
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insumo para la elaboracion de estrategias que permitan el perfeccionamiento docente

por parte de cualquier institucion universitaria, en este nuevo contexto no presencial.
Indicadores de medicién:

El nivel de competencias digitales en docentes, de acuerdo con literatura de
especialidad consta de cuatro componentes: el “uso y alfabetizacion de la tecnologia”,
la “metodologia educativa a través de las TIC”, la “formacion del profesorado en TIC”,

y la “actitud frente a las TIC en la educacion superior”.

Estos componentes son susceptibles a medicion mediante indicadores, los cuales
son cuidadosamente seleccionados y que en conjunto sirven para comprender la

variable “competencias digitales”.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢Cuales son los niveles de competencias digitales en docentes universitarios

en Lima Metropolitana, 2020?
1.2.2. Problemas especificos

¢Cudles son los niveles de uso y alfabetizacion de la tecnologia en docentes

universitarios en Lima Metropolitana, 2020?

¢Cudles son los niveles de metodologia educativa a través de las TIC en aula

en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020?

¢ Cudles son los niveles de formacion del profesorado universitario en TIC en

docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020?

¢ Cuéles son los niveles de actitud frente a las TIC en la educacion superior

en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 20207

16



1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar los niveles de competencias digitales en docentes universitarios

en Lima Metropolitana, 2020.
1.3.2. Objetivos especificos

Identificar los niveles de uso y alfabetizaciéon de la tecnologia en docentes

universitarios en Lima Metropolitana, 2020.

Identificar los niveles de metodologia educativa a través de las TIC en aula

en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020.

Detallar los niveles de formacion del profesorado universitario en TIC en

docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020.

Describir los niveles de actitud frente a las TIC en la educacién superior en

docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020.

1.4. Justificacion

Justificacion teorica

Esta investigacion se justifica tedricamente, ya que se busca desarrollar y
ampliar los conceptos relacionados a la variable competencias digitales, ademas
de otros temas de interés actual, como el uso y alfabetizacion de la tecnologia, la
metodologia educativa a través de las TIC, la formacion del profesorado

universitario en TIC y la actitud frente a las TIC.

Por lo tanto, en cuanto al por qué es necesaria la conduccion de este estudio,
es pertinente indicar que el resultado de esta investigacion puede ser utilizado
como marco teorico, contribuyendo de esa manera al crecimiento de la linea de

investigacion, ampliando la literatura disponible de los temas explorados.
Justificacion practica

La investigacion se justifica practicamente (Fernandez Bedoya, 2020), el

autor observo una realidad problemética en su contexto (desconocimiento del

17



nivel de competencias digitales en docentes universitarios), y los resultados de

esta investigacion permitiran dar solucion a dicha situacion.

Por lo tanto, en cuanto al por qué es necesaria la conduccién de este estudio,
se hace importante remarcar que servird de insumo para la formulacién de
soluciones para combatir la brecha en competencias digitales de docentes

universitarios.
Justificacion metodologica

La metodologia descrita en esta investigacion puede ser examinada y
replicada por otros investigadores. El instrumento utilizado “Competencia digital
del profesorado universitario de las Facultades de Ciencias de la Educacion
Espafiolas” fue adaptado a la realidad peruana, pasado por el analisis factorial
confirmatorio en base a una prueba piloto, ademas se midi6 su validez y

confiabilidad.

Por lo tanto, en cuanto al para qué es necesario llevar a cabo este estudio, cabe
resaltar que la metodologia empleada en este estudio puede ser utilizada por otros
investigadores a fin de diagnosticar los niveles de competencia digital docente en

sus respectivos contextos de estudio.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Internacionales

En Guayaquil (Ecuador), Cabrera (2019) presentd la tesis para obtener el
grado de magister en administracion titulada “Competencias digitales de los
docentes de bachillerato de la unidad educativa Enrique Gil Gilbert, Guayaquil,
2019”. El estudio buscé medir la competencia digital en docentes de docentes de
bachillerato en una unidad educativa. El autor tomé su investigacion teniendo
como bases tedricas las planteadas por Pimienta (2012), a la vez que exploré y
midié las dimensiones tecnoldgica, informacional y pedagdgica (Cardenas, 2014,
2015). Con una muestra de 37 observaciones, todos ellos docentes de bachillerato
de una unidad educativa, se identificé que 16 fueron hombres y 21 mujeres (43%
y 57% respectivamente). El investigador aplic6 un cuestionario como instrumento
creado por el mismo para medir la variable, el cual fue sometido a las pruebas de
validez y confiabilidad. Los resultados obtenidos fueron: el nivel de competencias
digitales (variable de estudio) fue regular en su mayoria (57%); en cuanto a la
dimensiones tecnoldgica, informacional, estos fueron en su gran mayoria
regulares (51% en ambos casos), sin embargo, la competencia pedagogica fue

evaluada como muy alta (68% del total).

En Guayaquil (Ecuador), Aviles (2019) presento la tesis para obtener el grado
de magister en administracion de la educacion titulada “Competencias digitales y
desarrollo profesional de los docentes de la unidad educativa El Triunfo, 2019 .
El autor realiz6 un estudio en el cual midié la competencia digital en docentes de
una unidad educativa llamada EIl Triunfo. Realiz0 su investigacion teniendo como
bases tedricas las planteadas por Gutiérrez (2014) y Zavala, Mufioz, y Lozano
(2016), en cuanto a las dimensiones exploradas (tecnoldgica, informacional y
pedagdgica), los autores decidieron fundamentarlas en base a lo propuesto por

Rangel (2015). La muestra estuvo conformada por 50 observaciones, todos ellos
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docentes de educacion bésica regular en los turnos matutino, vespertino y
nocturno. Se contabilizaron 26 mujeres y 24 hombres. La tesista construyd un
cuestionario en base a las teorias exploradas, las cuales fueron posteriormente
sometidas a las pruebas de validez y confiabilidad. En cuanto a los resultados, se
encontrd niveles altos en la variable competencias digitales, las dimensiones

tecnoldgica, informacional y pedagogica (70%, 67%, 62%, y 51%).
Nacionales

En Lima, Zevallos (2018) presento la tesis para obtener el grado de magister
en integracion e innovacion educativa de las tecnologias de la informaciony de la
comunicacion titulada “Competencia digital en docentes de una organizacion
educativa privada de Lima Metropolitana”. El autor realiz6 un estudio en el cual
midié la competencia digital en docentes de una institucion educativa. Realiz6 su
investigacion teniendo como bases tedricas las planteadas por Krumsvik et al.
(2016) y explord las dimensiones de competencias tecnoldgicas, informacionales
y pedagdgicas propuestas por Rangel (2015). La muestra estuvo conformada por
227 observaciones, todos ellos docentes de educacion basica regular. Se
contabilizaron 185 mujeres y 42 hombres, en cuanto a las edades, la gran mayoria
(57,71%) indicaron contar con entre 30 y 39 afios de edad cumplidos, de igual
manera, la gran mayoria de docentes indico tener el grado de bachiller o titulo
profesional como diploma académico mas alto obtenido (68,72%), a la vez, cabe
indicar que el nivel de trabajo predominante fue el de nivel primario (47,58%). La
investigadora aplicd un cuestionario como instrumento para medir la variable, el
cual fue sometido a andlisis factorial confirmatorio, validez y confiabilidad. Los
resultados determinaron niveles regulares de competencia digital en la poblacién
observada: el 33.48% de los docentes evidenciaron un adecuado desarrollo de
competencias digitales. Ademas, en una escala del 0 al 60, el promedio de
dimensiéon tecnoldgica obtenida fue de 29,5, el promedio de dimension
informacional obtenido fue de 27,3, y el promedio de dimensién pedagdgica fue
de 35,6%. Un analisis mas potente permitio acotar que los hombres manifestaron
un mayor dominio de competencias digitales, al comparar medias entre estos

grupos (sumatoria de competencia digital de 101,8 encontrado en hombres versus
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90,2 encontrado en mujeres), de igual manera se determind que los docentes mas
jévenes presentaron mayor dominio de competencias digitales (sumatoria de
competencia digital de 97,0 encontrado en docentes entre 20 y 29 afios versus 82,0

encontrado en docentes entre 50 a mas afios).

En Lima, Guizado, Menacho, y Salvatierra (2019) presentaron el articulo
cientifico titulado “Competencia digital y desarrollo profesional de los docentes
de dos instituciones de educacion basica regular del distrito de Los Olivos, Lima-
Perii”. Los autores presentaron un estudio que midio la competencia digital en
docentes en dos instituciones educativas. La investigacion tuvo soporte tedrico
para la variable competencia digital docente principalmente de dos fuentes
literarias (Esteve, 2009; Zavala et al., 2016), en cuanto a las dimensiones de la
variable competencia digital, los autores vieron conveniente seleccionar las
dimensiones aprendizaje, informacional, comunicativa, cultura digital y
tecnoldgica, las cuales fueron extraidas de otros cuestionarios encontrados en
bases de datos arbitradas (Mir, 2009; Paz, Porlan, y Sanchez, 2018). La muestra
estuvo conformada por 100 observaciones, no se dio detalle sociodemogréfica de
los docentes. Los resultados determinaron que el nivel de competencia digital en
este grupo de docentes de educacion basica regular fue de regular en un 78% y

bueno en 22%.

En Lima, Cotrina (2020) presento una tesis para obtener el grado de magister
en administracion de la educacion titulada “Competencias digitales y
planificacion curricular en docentes de los CEBAS de la UGEL 05, San Juan de
Lurigancho, 2019 ”. El autor realiz un estudio en el cual midié la competencia
digital en docentes de una institucién educativa ubicada en UGEL 05. Realiz6 su
investigacion teniendo como bases teoricas las planteadas por Ochoa, Caicedo,
Montes, y Chavez (2016) para la UNESCO, ademas del modelo TPACK (Koehler,
Mishra, y Cain, 2013, 2015; Schmidt, Thompson, Koehler, y Shin, 2014). En
cuanto a las dimensiones, la autora vio conveniente delimitarlas como
competencias instrumentales, competencias cognitivas y competencias didacticas,
fundamentadas en estudios previos (Hall y Smith, 2013; Somekh, 2007). Con una

muestra compuesta por 100 observaciones, todos ellos docentes de diversos
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CEBAS ubicados en la UGEL 05, se determind que el nivel de competencias
digitales fue adecuada en el 68%, regular en el 32% e inadecuada en 0%.

En Cuzco, Escobedo y Solérzano (2018) presentaron una tesis para obtener
el grado de magister en administracion de la educacion titulado “Competencias
digitales y la préactica docente en la Universidad Nacional Diego Quispe Tito De
Cusco”. Los autores realizaron un estudio en el cual se procedié a medir la
competencia digital en docentes de la Universidad Nacional Diego Quispe Tito.
Los investigadores plantearon su investigacion relacionada a las competencias
digitales en base a la teoria planteada por Gutiérrez (2014), las dimensiones fueron
las TICS, el ordenador y el internet. La muestra estuvo conformada por 22
observaciones, todos ellos docentes universitarios de dicha casa de estudios, no se
encontrd mayor detalle sobre la misma. Los datos fueron obtenidos mediante el
cuestionario, con reactivos elaborados por los autores, sometidos a las pruebas de
validez y confiabilidad, no se aplico analisis factorial confirmatorio. Los
resultados generales permitieron determinar que, en dicho contexto, el 45,5% de
los docentes poseian niveles adecuados, 50,0% niveles buenos y 4,5% niveles

promedios, no se encontr6 evidencia alguna de niveles inadecuados.

2.2. Bases tedricas

El uso de la tecnologia y la necesidad de competencia digital también se
debate comunmente en relacién con muchos tipos de desafios que se encuentran
en la escuela hoy en dia, y los encargados de formular politicas estan haciendo
hincapie claramente en la importancia de la competencia digital en relacion con el
mejoramiento de la escuela y la toma de decisiones en el aula y la instruccion. Sin
embargo, todavia nos cuesta definir lo que realmente significa ser un profesor

competente en el ambito digital.

Hasta hace poco, el campo se ha centrado quizas mas en debatir la falta de
competencia o tecnologia en lugar de definir realmente qué tipo de competencia
necesita un profesor; sin embargo, varios investigadores han intentado definir lo

que significa ser un profesor competente digitalmente (Esteves, Fernandez, Ibarra
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y Esteves, 2019; Esteves, Fernandez, Ibarra y Grijalva, 2019; Krumsvik, 2008,
2009; Mishra y Koehler, 2006; Suyo-Vega, Meneses-La-Riva, y Fernandez-
Bedoya, 2021; Zhao, Pugh, Sheldon, y Byers, 2002), y mas recientemente el
concepto de competencia digital profesional fue acufiado como un intento de
definir mas el concepto (Lund, Furberg, Bakken, y Engelien, 2014; Temte y
Karstein, 2013).

La integracion de la tecnologia de instruccion en el plan de estudios se ha
convertido en una parte inseparable de una buena ensefianza, y las variaciones en
el uso de la tecnologia estdn estrechamente vinculadas a la experiencia de

ensefianza general de los profesores (Pierson, 2001).

2.2.1. Modelos TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge)
propuesto por Pierson y por Harris, Mishra y Koehler

Pierson (2001) inicialmente fundamenté que un profesor que integre
eficazmente la tecnologia podria recurrir a un amplio conocimiento de los
contenidos y conocimientos pedagdgicos, en combinacion con los conocimientos
tecnologicos. La interseccion de las tres areas, o conocimiento tecnoldgico-
pedagdgico de contenido, definiria la integracién efectiva de la tecnologia. La
Figura 1 detalla el modelo teérico original propuesto por dicho autor.

Figura 1.
Modelo TPACK propuesto por Pierson
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Fuente: (Pierson, 2001).

El concepto propuesto por Pierson (2001) posteriormente fue adaptado por
los investigadores en ciencias educativas Mishra y Koehler, quienes aducen que
el uso pedagagico reflexivo de la tecnologia requiere el desarrollo de una forma
de conocimiento compleja y situada (Mishra y Koehler, 2006); si bien es cierto
que en principio la integracion de la tecnologia deberia estar relacionada con areas
tematicas especificas, ellos conceptualizaron a la tecnologia como un componente
clave del marco de conocimientos de contenido pedagdgico de Shulman
(Shulman, 1986, 1987).

De manera similar al modelo planteado por Pierson (2001), se incorporan tres
componentes interdependientes del conocimiento del profesorado, los cuales son:
el conocimiento de contenido, el conocimiento pedagdgico y el conocimiento
tecnologico (Mishra y Koehler, 2008). En la interseccion de estos tres
componentes interdependientes del conocimiento del profesorado se generan
cuatro tipos de conocimiento; el conocimiento de contenido tecnoldgico, el

conocimiento pedagdgico tecnoldgico, el conocimiento de contenido pedagdgico
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y, finalmente, el conocimiento de contenido pedagdgico tecnoldgico (TPACK)
(Harris, Mishra, y Koehler, 2009).

La Figura 2 detalla el modelo teérico original propuesto por Harris, Mishra y
Koehler.

Figura 2.
Modelo TPACK propuesto por Harris, Mishra y Koehler.
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Fuente: Harris et al. (2009)

Koehler et al. (2015) sostienen que el desarrollo por parte de los profesores
de conocimiento que abarque la comprension de como interactdan el contenido,
la pedagogia y la tecnologia, tanto en la teoria como en la préactica, es fundamental
para una ensefianza eficaz con tecnologia. De esta manera se afiadid la tecnologia
en forma de componente clave del marco de conocimiento del contenido
pedagdgico propuesto por Shulman, partiendo desde el supuesto de que la
integracion de la tecnologia deberia estar relacionada con areas tematicas
especificas, (Shulman, 1986, 1987).



En su marco, se incorporan tres componentes interdependientes del
conocimiento del profesorado: el conocimiento de contenido, el conocimiento
pedagdgico y el conocimiento tecnoldgico (Mishra y Koehler, 2008). En las
interacciones entre estos cuerpos de conocimiento se construyen otros cuatro tipos
de conocimiento; el conocimiento de contenido tecnolégico, el conocimiento
pedagogico tecnoldgico, el conocimiento de contenido pedagdgico vy, finalmente,
el conocimiento de contenido pedagdgico tecnoldgico (TPACK) (Harris et al.,
2009). Todas estas areas de conocimiento representan competencias importantes

para los profesores.

No obstante, el modelo TPACK ha sido duramente criticado por otros autores
por tener limites imprecisos (Angeli y Valanides, 2009), ademas de presentar
cierta falta de comprension entre las diversas areas de conocimiento (Chai, Ling,
Tsai, y Lee, 2011). En consecuencia, y debido su complejidad, el modelo TPACK
puede ser apreciado como un modelo accesible en el actual debate sobre el

contenido de la competencia digital docente.
2.2.2. Modelo de la alfabetizacion digital propuesto por Krumsvik

Segun Krumsvik (2008), la competencia digital de los maestros se distingue
de la de otros usuarios de tecnologia por su enfoque en la educacion y la
instruccion, ademas de la competencia digital cotidiana en el uso de la tecnologia
para fines personales como el correo electrénico, la comunicacién social y el

entretenimiento.

A este respecto, cabe sefialar que Krumsvik (2009) opta deliberadamente por
emplear el concepto de competencia digital en lugar de la alfabetizacion digital,
que se utilizaba mas cominmente a nivel internacional en el momento de redactar
el presente informe, argumentando que en un contexto escandinavo el concepto
de competencia abarca una comprension mas holistica de la competencia de los
maestros en el uso de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones: "Esto
significa que el enfoque se dirige hacia la pedagogia y la materia, mientras que las
competencias técnicas son sélo una parte de este complejo concepto de

competencia digital™.
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Figura 3.
Modelo de la alfabetizacién digital propuesto por Krumsvik
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Fuente: Krumsvik (2009).

2.2.3. Modelo marco para la competencia digital profesional del profesorado
propuesto por Kelentric, Helland y Arstorp

Como se ha sefialado anteriormente, el concepto de competencia digital
profesional de los docentes se acufio en 2013 como contribucion al debate en curso
sobre lo que significa ser un docente competente en el ambito digital (Lund et al.,
2014; Ottestad, Kelentric, y Gudmundsdottir, 2014; Temte y Karstein, 2013). En
2017 este concepto se puso en practica en el "Marco para la competencia digital

profesional del profesorado" (Kelentri¢, Helland, y Arstorp, 2017).

El marco se elaboré como documento de orientacion para los interesados que
participan en la mejora de la calidad de la formacién de docentes y el desarrollo
profesional de los docentes, por ejemplo, los encargados de formular politicas, los
formadores de docentes, los maestros y los docentes en etapa previa al servicio
(Kelentri¢ et al., 2017; Ottestad et al., 2014).



En este marco, la competencia digital profesional del docente se divide en
siete areas de competencia: 1) Materia y habilidades basicas; 2) La escuela en la
sociedad; 3) Etica; 4) Pedagogia y didactica de la materia; 5) Liderazgo y procesos
de aprendizaje; 6) Interaccion y comunicacion; y 7) Cambio y desarrollo; esto
puede ser observado en la Figura 4.

Figura 4. Modelo del "Marco para la competencia digital del profesorado propuesto
por Kellentri¢, Helland y Arstorp
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Fuente: (Kelentri¢ et al., 2017).
2.2.4. Modelo de la competencia digital del profesorado de la educacion
superior espafola propuesto por Agreda, Hinojo y Sola

Los investigadores Agreda, Hinojo, y Sola (2016), mediante una amplia
busqueda de la bibliografia e instrumentos recopilados al afio 2016 que pretendia
explicar la competencia digital en el profesorado de educacion superior, lograron
identificar una serie de dimensiones que podrian componer la variable. Luego de
las pruebas de validez por juicio de expertos, y de andlisis factorial exploratorio y
confirmatorio, lograron reducir la cantidad de dimensiones, y determinar tan solo

cuatro: Uso y Alfabetizacidon Tecnoldgica (1), Metodologia Educativa a través de
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las Tic en el aula (2), Formacion del profesorado universitario en TIC (3) y Actitud
ante las TIC en la Educacion Superior (4). La Figura 5 detalla graficamente las

dimensiones exploradas por los autores.

Figura 5.
Modelo de la competencia digital del profesorado de la educacion superior espafiola
propuesto por Agreda Montoro, Hinojo Lucena y Sola Reche
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Fuente: Agreda et al. (2016).

En la fase de redaccion de items de correspondencia para cada dimension, se
presentd un proceso minucioso y de bastante cuidado, recopilando toda la
informacion que podria explicar la variable estudiada, el primer modelo de
cuestionario estuvo compuesto de 140 items reactivos, con escalas de respuesta

tipo Likert con opciones de respuesta del 1 al 4.

Posteriormente, los items fueron calibrados, eliminando los reactivos méas
faciles (con mayores coincidencias), y los mas dificiles (con menores
coincidencias), ademas de otro juicio de expertos. EI nuevo cuestionario estuvo
compuesto por 112 items. Es importante recalcar que ademas, se aprovecho el
recojo de datos sociodemograficos, incluyendo datos como la edad cumplida, el
sexo, categoria profesional, departamento académico al que pudiera estar adscrito

y casa de estudios donde obtuvo sus grados Y titulos.



Este modelo hace alusion a cuatro dimensiones: uso y alfabetizacion
tecnoldgica, metodologia educativa a través de las TIC en aula, formacion del
profesorado en TIC, y actitud ante las TIC en la educacion superior. Estos

componentes son detallados por Agreda et al. (2006) como:
Uso y alfabetizacion tecnoldgica

La alfabetizacién tecnolégica es entendida como la multiplicidad de
alfabetizaciones relacionadas al uso de las tecnologias digitales, las cuales
incluyen diversos equipos y programas de corte informatico que son de utilidad
para profesionales de diversas areas (entre ellos maestros), para su uso con fines
educativos, sociales y/o de entretenimiento en las escuelas y en el hogar
(Lankshear y Knobel, 2006).

Estos equipos de corte informatico incluyen computadoras de escritorio,
dispositivos moviles (por ejemplo, computadores portatiles, tabletas, teléfonos
moviles, teléfonos inteligentes, asistentes digitales personales (PDA), consolas de
juego), pizarras interactivas, equipo de registro de datos, dispositivos de grabacion

digital y otros recursos de Internet.

En el Gltimo decenio se ha generado un panorama rapidamente cambiante de
la tecnologia digital, lo cual ha derivado en preocupacion por investigaciones
alusivas a la alfabetizacion digital, por ejemplo, alfabetizacion en materia de
tecnologia de la informacién y las comunicaciones, alfabetizacion en materia de
medios de comunicacion, alfabetizacion en la red, alfabetizacion en linea,

alfabetizacion multimedia y nuevos alfabetizaciones (Markauskaite, 2006).
Metodologia educativa a través de las TIC en aula

Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones pueden llegar a
proporcionar un considerable beneficio en el apoyo al aprendizaje: mediante la
utilizacion de tecnologias en su aprendizaje, los estudiantes desempefian el rol de
aprendices activos, siendo conscientes de qué informacion realmente necesitan,

para qué la necesitan y de qué manera pueden obtener dicha informacion.
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Como menciona Huffaker (2003), un aprendizaje activo permite a los
estudiantes decidir cuando necesitan una informacion determinada y si ya han
comprendido esa informacion o no. Al usar este sistema de aprendizaje, los

estudiantes también se autogestionan en su proceso de aprendizaje.

El aprendizaje autogestionado permite a los estudiantes ser auto-motivados y
auto-dirigidos, que podran responder con facilidad, eficiencia y rapidez al rapido
cambio de informacion (Abbott y Dahmus, 1992). El uso del blog, por ejemplo,
puede permitir a los educadores y a los estudiantes estar muy al dia con los temas
y el debate en el sector educativo o en otros sectores (Taslibeyaz, 2019; Wilson y
Yowell, 2008), asi, no tenemos que esperar a la mas reciente revision de los libros
0 revistas educativas impresas para saber lo que sucede en nuestro sector

educativo durante mas tiempo.

La tecnologia de la informacién y las comunicaciones también puede
proporcionar una forma de aprendizaje dinamico y de colaboraciéon (Suyo,
Meneses y Fernandez, 2020a, 2020b). Mediante el uso del Internet, nuestro
aprendizaje no se limita inicamente al horario escolar, al lugar demografico donde
estemos y a quiénes sean nuestros maestros, actualmente podemos acceder a

Internet en cualquier momento y en cualquier lugar.

Para Uhomoibhi (2006), el aprendizaje en este nuevo entorno electrénico
permite a estudiantes de cualquier ubicacion en el mundo obtener informacién

mas rapidamente, desde cualquier lugar y en cualquier momento.

Ademas del aprendizaje dindmico, las TIC permiten que todos los
componentes humanos de las escuelas; los directores, administradores, profesores,
coordinadores de Tl y los estudiantes se involucren en el aprendizaje colaborativo

y en la formacion de comunidades de aprendizaje (Schiller, 2003).

El aprendizaje mediante las TIC es mas que el aprendizaje a través de la
memorizacion, éste permite a los estudiante realizar experimentaciones sus
procesos de aprendizaje, manteniéndose interactivos, a la vez que disfrutan y se
divierten con la tecnologia; al utilizar la tecnologia para apoyar el aprendizaje en

colaboracion, no sélo habra una interaccion entre el hombre y la maquina, sino
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también entre el hombre y la persona (Tsakatsa, Oyedele, Chikwature, y Oyedele,
2019).

Para Schiller (2003), el contexto de aprendizaje basado en la web, por
ejemplo, permite que los estudiantes interactien con los profesores u otros

estudiantes mediados por la maquina.
Formacion del profesorado en TIC

Los maestros deben recibir una solida formacion que les permita utilizar
pedagdgicamente estas herramientas de la mejor manera posible (Davis, Preston,
y Sahin, 2009; Suyo, Meneses, Fernandez, Baldarrago y Paredes, 2019), este
proceso debe centrarse en la presentacion y la exploracion de programas y
dispositivos informaticos, asi como en la promocion de actitudes positivas y la
eficacia de los maestros para transferir con éxito la informacion a los estudiantes
(Gegenfurtner, 2011). Desde esta perspectiva, y analizando el enfoque establecido
en la educacion superior, algunos autores llaman la atencion sobre el hecho de que
el plan de estudios no incluye asignaturas basadas en la tecnologia en la formacion
inicial del profesorado (Abuhmaid, 2011; Zhang y Martinovic, 2009); esto deberia
abordarse de forma transversal para que abarque las competencias digitales en
diferentes asignaturas e incite al estudiante a pasar de ser un "usuario digital™ a ser
"competente digitalmente™ en el uso didactico de las herramientas de las TIC en

el aula inclusiva.
Actitud ante las TIC en la educacion superior

Una de las cuestiones tecnoldgicas centrales para aplicar las TIC en el aula es
la suposicion convencional de que la tecnologia sustituira el papel de los
profesores en la clase. ¢ Qué debo hacer en clase si los estudiantes pueden navegar
toda la informacién/conocimiento desde Internet? ¢Veran mis alumnos mi papel
como profesor menos significativo que la tecnologia si utilizo la tecnologia en mi
clase? Esas preguntas pueden ser hechas por algunos profesores preocupados. La
tecnologia no reemplazara el papel de los profesores, al igual que la escuela, que

siempre sera el lugar formal para la ensefianza del proceso de aprendizaje, los
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profesores siempre desempefiaran un papel central en el proceso de ensefianza del

aprendizaje (Barak, Nissim, y Ben, 2011).

Los docentes siempre serdn necesarios en la educacion, lo que cambiard es el
papel de los técnicos. Para trabajar eficazmente con las TIC en el aula, los
profesores deben desempefar un papel diferente, ya no seran la Gnica fuente de
todo el conocimiento, sino que seran asesores, supervisores y proveedores de
instruccion para el proceso de aprendizaje de sus alumnos (Gil, Rodriguez, y
Torres, 2017). Esto es apoyado por Newhouse (2002) quien indica que los
maestros siempre tendran autoridad para dirigir lo que sus estudiantes deben
aprender usando la instruccion de la ensefianza asi como creando un ambiente de

aprendizaje.

2.3. Hipotesis
En palabras de Crespo (2020) e Icart y Canela (1998), la identificacion de los
objetivos de investigacion es clave para valorar la pertinencia de la formulacion
de hipdtesis. Es importante aclarar que, en palabras de Argimon, Martin y Jiménez
(1991) e Icart y Pulpdn (2000) los estudios descriptivos cuyo objetivo esencial es
la recogida de informacién no requieren de hipdtesis (como en el caso de esta

investigacion).

En este sentido, esta investigacion no presenta hipétesis generar ni

especificas.

2.4. Definicion de términos

Aula virtual

Son ambientes de ensefianza y aprendizaje, ubicables a través de un
dispositivo digital (computadora, tableta, celular o similar). Su caracteristica
principal es que al no estar constituida por cemento y ladrillo, no cuenta con
limites fisicos y cualquier persona con dispositivos digitales adecuados e internet

puede acceder a ella (Monroy, Hernandez, y Jiménez, 2018).



Existe evidencia concluyente que profesa la existencia de beneficios para el
trabajo pedagdgicos derivados del uso de aulas virtuales, tales como incremento
de la motivacién (Beltran, Amaiquema, y Lépez, 2020), la adecuacion de ritmos
de aprendizaje (Pando, 2018), la ilimitada accesibilidad de recursos académicos
digitalizados (Vidal, Llanusa, Diego, y Vialart, 2008), y la diversificacion de
actividades de aprendizaje (Colectivo Educacion Infantil y TIC, 2014)

Blog

Textos escritos en un sitio web, normalmente con un estilo mas informal que
el de las revistas cientificas, su uso en el campo de la educacién ha cobrado
relevancia en las Ultimas dos décadas y méas aln en la emergencia sanitaria

originada por el Covid-19 (Sacherer, Zoidl, Eichinger, Honnef, y Heschl, 2019).
Covid-19

La infeccion por coronavirus es considerada como una amenaza importante
para la comunidad mundial. Este virus, cuyo primer brote de infeccion por
coronavirus se produjo en Wuhan, provincia de Hubei, en China a fines del afo
2019, tiene una alta tasa de mutacién y su transmisién masiva infecta a la gente

muy rapidamente (Yilmazkuday, 2020).

El sindrome respiratorio agudo severo (catalogado como neumonia atipica)
es una de las principales complicaciones mortales que sufre el paciente que
contrajo una infeccion por coronavirus. La Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) ha declarado el COVID19 como una pandemia debido a su importante

propagacion por todo el mundo (Islam, Islam, Mannan, Rahman, y Islam).
Cuestionario online

También llamado examen en linea, es una prueba online en la cual se busca
realizar una medicion del conocimiento de participantes (estudiantes en el
contexto educativo) acerca de un tema en especifico (Sandia, Montilva, y Barrios,
2005).
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A diferencia del examen presencial, en el cual todos los estudiantes debian
junarse en un mismo saldn de clases, e iniciar al mismo tiempo, los cuestionarios
online pueden ser realizados en cualquier lugar, y ser configurados para delimitar

aspectos como horarios de inicio y duracion flexible (Centeno, y Lira, 2015).
Docente universitario

Profesional que imparte catedra en escuelas profesionales de instituciones
universitarias. Diversos autores indican que este profesional es componente
principal del proceso de aprendizaje en aulas de educacion superior, ya que

interactdan directamente con los estudiantes (Robalino, 2005).

La calidad del docente no se debe ser medida por sus grados o titulos
obtenidos Unicamente, sino también por sus habilidades blandas y aspectos
caracteristicos como sus aptitudes, su metodologia de ensefianza y su apertura ente

las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (Lozano, y Reyes, 2017).
Ensefianza virtual

Es también llamada ensefianza en linea, y hace alusion al uso de programas
formativos que en el cual la interaccion docente-estudiante es realizada en el

ciberespacio (Suyo-Vega, Meneses-La-Riva, y Fernandez-Bedoya, 2021).

La enseflanza virtual es una accion que busca propiciar espacios de
formacién, apoyandose en las tecnologias de informacion y comunicacion para
instaurar una nueva forma de ensefar y de aprender (Metchik, Boyd, Kons,
Vilchez, Villano, Lazar, Anand, Jackson, y Stern, 2020; Ratten, y Jones, 2021).

Nube

Almacenamiento redes, servidores, almacenamiento, aplicaciones y servicios
en servidores ajenos, a los cudles el usuario accede haciendo uso de internet. El
origen de la nube se remonta a inicios de los 90’s, en donde gracias a los
protocolos TCP/IP de internet fue posible crear y soportar un ancho de banda lo

suficientemente alto como para plasmar esta idea en una realidad (Lopez, 2013).
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En los primeros afios de uso de la nube, su uso era poco utilizado y
comprendido, por lo que empresas de telecomunicaciones eran las Unicas que
ofrecian dicho servicio, mediante almacenamiento de archivos personales a alto
costo (Del Vecchio, Paternina, y Henriquez, 2015; Orozco, y Jacobs, 2016). Con
el paso de los afios, el uso de la nube se popularizd, llegando a ser utilizado en el
campo de la educacion (Cabral, 2018).

Podcast

Agrupamiento de archivos digitales de audio (en formato .mp3 por ejemplo)
y/o audio y video (en formatos .mov o .mp4 por citar algunos) alujados en un
servidor por posibilidad de suscripcién por parte del publico, y categorizados en
diversas categorias (Quintana, Parra, y Riafio, 2017). Este contenido sonoro
grabado puede ser consultado a la carta en cualquier momento una vez culminada
su emision en vivo y en el campo de la ensefianza es llamado podcast educativo
(Solano, y Sanchez, 2010).

Redes sociales

Estructuras formadas por sujetos con vinculos de algun orden: familiar,
amistad, ideas en comun, aficiones, trabajo, filiacion politica, estudios, entre

muchos otros (Buxarrais, 2015; De la Hoz, Acevedo, y Torres, 2015).

En el campo de la educacidn, suelen crearse redes sociales para el aprendizaje
colaborativo, mensajeria directa de notificaciones e inclusive para el traslado de

recursos educativos (Chavez, y Gutiérrez, 2015; Ruiz, 2016).
TIC

Abreviatura de tecnologias de la informacién y comunicacion, son
herramientas cruciales para el futuro de la educacion, en las cuales convergen las
comunicaciones, equipos de computacion y software que permiten a los usuarios
acceder, almacenar, transmitir y manipular informacién (Faundez, Bravo,
Ramirez, y Astudillo, 2017; Heinze, Olmedo, y Andoney, 2017).

Tutorial
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Registro (en texto, audio y/o video) que da instruccion para realizar una tarea.
En el sector educativo suele ser empleado mediante grabacion de videos en la
plataforma Youtube (Padilla, Portilla, y Torres, 2020; Ramirez, 2016; Troncoso,
Diaz, Amaya, y Pincheira, 2019).

Universidad

Institucion de ensefianza superior que comprende un numero limitado de
facultades, institutos, departamentos académicos, centros de investigacion,
escuelas profesionales, etcétera, y que otorga los grados académicos de pregrado,
posgrado y especialidad a quienes logren cumplir con requisitos delimitados en
sus estatutos (Navarrete, 2013). Esta institucion integra estudiantes y docentes en
un unico lugar (Chuaqui, 2020; Fernandez, Paredes, Suyo y Meneses, 2020;
Media, 2018; Suyo, Fernandez, Meneses y Diaz, 2019)

Videoconferencia

Servicio especializado en comunicacion, muy utilizado recientemente en el
entorno educativo y especialmente en la ensefianza superior universitaria, la cual
se diferencia de otros medios de comunicacion textual (correo, blog, etc.), y que
puede ser en modalidad tanto sincrénica como asincronica (Cordova, Staff,

Cubilla, y Stegaru, 2013; Delgado, Naranjo, Forcelledo, Camejo, y Correa, 2007).
Web

Herramienta ampliamente utilizada en procesos de apoyo al proceso de
ensefianza — aprendizaje, que permite alojar material educativo e interfaces
desarrolladas por el docente, tales como foros de discusion, links de
videoconferencias, blogs, wikis, etc., permitiendo la ensefianza virtual gracias al
acceso a la internet (Davila, Galvis, y Vivas, 2015; Herrera, Herrera, y Pérez,
2012).

Wiki
Considerados como un cuaderno digital de apuntes, aprovecha el entorno red

para presentar multiples portales web interconectados, accesibles desde cualquier

dispositivo computacional, editable por cualquier usuario (Flores, Garay, y
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Hernandez, 2020; Silva, y Salgado, 2013). Debido a su facil usabilidad, no suele
requerir alguna aplicacion o programa especial para su edicion y uso (Custodio,
2020).

2.5. Variable

Competencias digitales

Aptitud para disefiar, implementar y evaluar espacios educativos, mediante

las herramientas digitales disponibles en cada contexto (Ochoa et al., 2016).

Aptitud para lograr la incorporacion y articulacion critica y reflexivamente de
TIC en el dia a dia docente, tanto en la programacion y planificacion curricular,

asi como en las sesiones de clase (Mishra y Koehler, 2006).

Articulacion de diversos programas y dispositivos con el internet, con la

finalidad de generar conocimiento en un aula fisica o virtual (Gutiérrez, 2014).

2.6. Operacionalizacion de variables

La wvariable “competencias digitales” estuvo compuesta por cuatro

99 ¢c

dimensiones: “uso y alfabetizacion de la tecnologia”, “metodologia educativa a
través de las TIC”, “formacion del profesorado en TIC”, y “actitud frente a las

TIC en la educacion superior”, establecidas por Agreda et al. (2016).
Tabla 1.

Operacionalizacion de la variable competencias digitales — dimension uso y
alfabetizacion de la tecnologia

Dimensién Indicadores

Conocimiento y uso de los componentes basicos de las TIC.
Conocimiento y uso de sistema operativo y manejo.

Usoy Uso de la web y sus herramientas basicas.
alfabetizacion Conocimiento y utilizacion de redes sociales.
de la Manejo y distribucién de recursos mediante web 2.0.

tecnologia Manejo y distribucién de herramientas dentro de entornos en la nube.
Conocimiento y uso de plataformas de gestién.
Busqueda eficaz y discriminacidn de relevancia en la web.

Fuente: Agreda et al. (2016).

Nota: Adaptado por el autor.
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Tabla 2.
Operacionalizacién de la variable competencias digitales — dimension metodologia
educativa a traves de las TIC en aula

Dimensién Indicadores

Uso de videoconferencias como parte de la metodologia educativa.

Uso de recursos digitales creados por si mismo como parte de la metodologia
educativa.

Uso de campus virtual como parte de la metodologia educativa.

Uso de blogs, wikis, o podcast como parte de la metodologia educativa.

Metodologia Uso de herramientas de aprendizaje colaborativo como parte de la metodologia

edugatlva & educativa.
través de las : e
TIC en aula Uso de grabaciones de expertos sobre una tematica destacada en aula.

Uso de recursos de su portafolio virtual como parte de la metodologia educativa.
Uso de recursos almacenados en la nube como parte de la metodologia educativa.
Uso de tutoriales virtuales como parte de la metodologia educativa.

Uso de cuestionarios online como parte de la metodologia educativa.

Uso de redes sociales como parte de la metodologia educativa.

Fuente: Agreda et al. (2016).
Nota: Adaptado por el autor.

Tabla 3.
Operacionalizacién de la variable competencias digitales — dimension formacion del
profesorado universitario en TIC

Dimensién Indicadores

Capacitacidn sobre aprendizaje y experimentacién mediante TIC.
Capacitacidon sobre resolucion de problemas mediante TIC.

Capacitacion sobre utilizacion de TIC como recurso pedagdgico.
Capacitacidn sobre buenas practicas en TIC.

Capacitacidn sobre integracion de TIC al curriculo.

Capacitacion sobre aprendizaje permanente basado en TIC.

Capacitacidn sobre el uso de dispositivos moviles.

Capacitacidn sobre software de aprovechamiento en TIC.

Capacitacidn sobre distintos usos de las TIC.

Capacitacidn sobre creacion y conservacion de una red de contactos.
Capacitacidn sobre seleccién y discriminacion de herramientas TIC.
Capacitacion sobre herramientas de aprendizaje mediante TIC.
Capacitacion sobre la importancia de la competencia digital en los futuros
formadores.

Capacitacion sobre el uso de herramientas educativas de la nube en el aula.
Capacitacion sobre trabajo en redes personales en nube.

Capacitacion sobre la actualizacion y autorregulacion ante los cambios de las TIC.
Capacitacion sobre el manejo y uso de las TIC en procesos de gestion.

Formacion
del
profesorado
universitario
enTIC

Fuente: Agreda et al. (2016).
Nota: Adaptado por el autor.



Tabla 4.

Operacionalizacién de la variable competencias digitales — dimension actitud ante
las TIC en la educacion superior

Dimension Indicadores

Valoracion de ambientes hibridos de aprendizaje.
Renovacién y actualizacion pedagogica en TIC.
. Flexibilizacion en TIC.

Actitud ante Aprovechamiento de la ubicuidad de la educacion.

lasTICen la - .

Fomento de la creatividad e imaginacion.

Trabajo en red colaborativo.

Mejora en la calidad de la educacion.

Uso de las TIC en la metodologia docente.

Uso de tecnologias emergentes.

educacioén
superior

Fuente: Agreda et al. (2016).
Nota: Adaptado por el autor.
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Ambito temporal y espacial
Es imprescindible delimitar el ambito temporal y espacial de todo estudio, ya
que esto permite al autor centrarse en la observacion o experimentacion de un
fendmeno en un tiempo y lugar especifico (Chaverri, 2017). Por lo tanto,
temporalmente la investigacion tomo6 lugar en diciembre del afio 2020, y

espacialmente la investigacion fue realizada en Lima Metropolitana, Peru.

3.2. Tipo de investigacion
El tipo de investigacion fue basica. Las investigaciones aplicadas se
caracterizan por la no manipulacion de variables, a la vez de buscar incrementar

el contenido teorico disponible de una variable (\Vargas, 2009).

Esta investigacion present0 enfoque cuantitativo. Dichas investigaciones se
caracterizan por el tratamiento estadistico de la data recolectada, la cual es
codificada numéricamente (NUfiez, 2017). Los resultados de esta investigacion

fueron expresados en promedios, porcentajes y coeficientes.

3.3. Nivel de investigacion
El nivel de investigacion se caracteriza por ser descriptivo simple. Este nivel
se caracteriza por que busca detallar los diferentes niveles en los cuales se

presenta un fendmeno y las dimensiones que lo componen (Rojas, 2015).

3.4. Método de investigacion
El método fue inductivo-deductivo. Este método se encuentra entre los mas
reconocidos y estudiados, y esta conformado por dos claros procedimientos
inversos: la induccion y la deduccion; se pasa del entendimiento de hechos
particulares al entendimiento de un fendmeno en general (Castellanos, 2017;

Rodriguez y Péerez, 2017)
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3.5. Disefio de investigacion
El disefio fue no experimental. Los disefios no experimentales se caracterizan
por la no manipulacion de variables, ante lo cual el investigador las observa en el
contexto de estudio en su ambiente natural (Ato, Lopez, y Benavente, 2013;

Sousa, Driessnack, y Costa, 2007).

El corte fue transversal, se recopil6 informacion en un inico momento, por lo
que no hizo uso de pre-tests ni post-tests (Hernandez, Fernandez, y Baptista,
2014).

Esta investigacion, con disefio no experimental y corte transversal, al ser de

nivel descriptivo simple puede ser representada a través de la Figura 6.

Figura 6.
Representacion gréafica del disefio de investigacion

o

M

Nota: M = muestra; O = observacion Unica.

3.6. Poblacion, muestra y muestreo
3.6.1. Poblacion

La poblacion estuvo compuesta por todos los docentes universitarios de Lima
Metropolitana que ejercen catedra en el primer semestre del afio 2020, compuesta
por 74 260 docentes de acuerdo con el Il informe bienial sobre la realidad
universitaria presentado por la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria (2020). Dicha informacion puede resultar cuestionable, puesto que
reconoce gue ese numero esta conformado por las declaraciones realizadas por las
universidades en diferentes momentos entre los afios 2015 al 2019 durante sus
procesos de licenciamiento, incurriendo en la imprecision, ademas de no ser

presentada por area geogréfica en valores absolutos.



Ante lo detallado lineas arriba, la poblacién de estudio fue considerada
infinita. Las poblaciones infinitas se caracterizan por ser practicamente
incalculables (Aguilar, 2005; Camacho, 2007).

3.6.2. Muestra

La muestra es una parte de la poblacion, para poder representarla, debe ser
seleccionada estadisticamente (Otzen y Manterola, 2017). Lineas debajo se

muestra el calculo de la muestra para poblaciones infinitas:

78 hpin gt _elnSea 10158 0,5
%
e’ 0,052

n= — 384 sujetos

Se concluye que la muestra ascendio a 384 sujetos u observaciones.

3.6.3. Muestreo

El muestreo fue probabilistico. Este tipo de muestreo se caracteriza por el uso
de la estadistica para el calculo de la muestra, a la vez que todo individuo que
compone la poblacion tiene la misma probabilidad de ser seleccionado como

muestra (Lopez y Fachelli, 2015).

3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.7.1. Técnica

La técnica utilizada fue la encuesta. Esta técnica es definida como la busqueda
sistematica de data en la cual un investigador realiza una serie de preguntas (o
propone enunciados) a una muestra investigada, a fin de obtener informacion
relevante que le permita su entendimiento (Kuznik, Hurtado, y Espinal, 2010;
Ther, 2004).

3.7.2. Presentacion del instrumento

En cuanto al instrumento para el recojo de datos, este fue el cuestionario. Un
cuestionario se caracteriza por estar compuesto por una serie de reactivos,

cuidadosamente seleccionados (Garcia, Alfaro, Hernandez, y Molina, 2006).
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En particular, se hizo uso del “instrumento que mide la competencia digital
del profesorado de la educacion superior espanola”, desarrollado por Agreda et al.
(2016) con ligeras adaptaciones realizadas por autor de esta tesis para su
aplicacion en el entorno de Lima Metropolitana. Es importante aclarar que el
instrumento fue sometido a analisis factorial confirmatorio, pruebas de validez y

confiabilidad.
3.7.3. Validez del instrumento

La validez del instrumento fue dada mediante el juicio de 7 expertos (Galicia,
Balderrama, y Edel, 2017), evaluandose en 10 indicadores establecidos por la
Universidad Nacional de Huancavelica. Es importante recalcar que todos los
expertos cuentan con registro vigente como investigadores cientificos por
Concytec (Renacyt). La Tabla 5 muestra los detalles de los expertos consultados.

Tabla 5.
Presentacion de los expertos

Ha publicado Ha Ha

4 Ha validado
articulos desarrollado  asesorado . .
- ] Grado T : cuestionarios
Codigo Apellidos y Nombres - cientificos de  proyectosde  tesisenla ,
Académico A A 7 en lalinea de
lalinea de la linea de linea de ) -
. iy . L . ., investigacion
investigacién investigacion investigacion
J1 Walter Gregorio lbarra Frettel Doctor Si Si No Si
J2 Monica Elisa Meneses la Riva Doctor Si Si No Si
J3 Josefina Amanda Suyo Vega Doctor Si Si Si Si
14 Juana Maria Cruz Montero Doctor Si Si Si Si
15 Ambrocio Teodoro Esteves Pairazaman Doctor Si Si Si Si
J6 Jhon Alexander Holguin Alvarez Magister Si Si Si Si
17 Rosario Violeta Grijalva Salazar Magister Si No No Si

Nota: Elaborado por el autor.

En cuanto a los resultados cualitativos, los 7 expertos calificaron al
instrumento de recoleccion de datos como “de aplicabilidad muy buena”, esto

puede ser corroborado en el Anexo 3, ademas de la Tabla 6.

Tabla 6.
Resultado de validez por juicio de expertos — opinién de aplicabilidad
Cdédigo Opinion de aplicabilidad
J1 Muy buena
12 Muy buena
J3 Muy buena
J4 Muy buena
J5 Muy buena
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J6 Muy buena
17 Muy buena

Fuente: Ficha de validacion de expertos.
Nota: Elaborado por el autor.

Por dltimo, los jueces también emitieron una valoracién numérica al
instrumento (rango entre 0 y 100), los promedios de valoracion se encuentran

detallados en el Anexo 3, a la vez que se muestra un resumen en la Tabla 7.

Tabla 7.
Resultado de validez por juicio de expertos — valoracion numérica
Cdédigo Valoracion numérica
n 95.70
12 98.10
13 97.50
14 98.00
J5 95.00
J6 93.90
J7 98.40
Promedio 96.66

Fuente: Ficha de validacion de expertos.
Nota: Elaborado por el autor.

Por lo expuesto lineas arriba, se concluye que el instrumento elaborado por
Agreda et al. (2016), adaptado al contexto peruano por el autor, es valido y por

ende aplicable.
3.7.4. Anadlisis factorial confirmatorio del instrumento

Se vio conveniente realizar pruebas de analisis factorial confirmatorio
(Bentler 1990, 1992, 1993, 2000, 2007; Bollen 1989, 2000; y Bollen y Long,
1993) en cada una de las dimensiones del instrumento, a fin de determinar si las
cargas factoriales de cada uno de sus items estan asociadas entre ellas y permiten

explicar en grandes rasgos al fendmeno propuesto en el estudio.

Los resultados del andlisis factorial confirmatorio ofrecieron buenos indicios
para concluir que los items del instrumento explican cada una de las variables
estudiadas como fendmeno: no se encontraron promedios atipicos, correlaciones

entre ftems cercanos a 1,00, medida KMO cercana a 1,00, coeficiente de
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significacion resultado de la prueba de esfericidad de Bartlet menor a 0,05,
correlaciones anti imagen entre items cercanas a 1,00, comunalidades cercanas a
1,00, varianza total explicada en un solo componente, y correlaciones entre el
unico componente y los items que lo componen cercanos a 1,00. Esto puede ser

visto a mayor detalle en el Anexo 6.

Haciendo uso del programa IMB SPSS Amos, fue posible detallar
graficamente los coeficientes estandarizados (de regresién), también llamados
coeficientes beta, mediante un modelo de ecuacién estructural. Los coeficientes
numéricos representan las estimaciones resultantes de un analisis de regresion en
el que los datos subyacentes se han estandarizado de modo que las varianzas de
las variables dependientes e independientes son iguales a 1. Valores cercanos a
1,00 en este coeficiente de correlacion determinaran una alta concordancia entre
itemy dimension, ademas de entre dimensiones. La figura 7 muestra los resultados
graficos, a la vez que el Anexo 7 muestra mayor data disponible.

Figura 7.
Modelo de ecuacién estructural
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Nota: Elaborado por el autor, con el programa IBM SPSS Amos.



3.7.5. Confiabilidad del instrumento

Para la confiabilidad, se vio conveniente hacer uso del coeficiente alfa de
Cronbach (1951). La Tabla 8 presenta los resultados para la variable estudiada,
ademas de las dimensiones que la componen a fin de evidenciar un mayor analisis

que permita determinar la confiabilidad del instrumento.

Tabla 8.
Coeficientes de alfa de Cronbach del instrumento
Fenémeno Coeficiente de alfa de Cronbach Valoracion

Variable Unica 0.985 Altamente fiable
Dimension 1 0.972 Altamente fiable
Dimensidn 2 0.957 Altamente fiable
Dimension 3 0.967 Altamente fiable
Dimensién 4 0.929 Altamente fiable

Fuente: Ficha de validacion de expertos.
Nota: Elaborado por el autor.

Se concluye, que el instrumento aplicado es altamente confiable, por cuando

los coeficientes de alfa de Cronbach calculados fueron mayores a 0.90.

3.8. Procedimiento de recoleccidon de datos
Primero, se contactd via correo electrénico con los docentes seleccionados

para el estudio, a quienes se les dio detalles sobre los objetivos de la investigacion.

Posteriormente, se recopilé la informacion en hojas de célculo, codificando

los datos recolectados para su tratamiento estadistico.

Este proceso fue realizado en los primeros veinte dias del mes de diciembre

del afio dos mil veinte.

3.9. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Se hizo uso de la estadistica descriptiva, se detallaron los niveles para cada

una de las dimensiones y de la variable explorada, mediante promedios, valores
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maximos y minimos ademds de la normalidad. La informacion se encuentra

organizada en:

a)
b)
c)
d)
e)

Resultados descriptivos demogréficos de la muestra.
Resultados de prueba de normalidad.

Resultados descriptivos preliminares generales.
Resultados descriptivos preliminares especificos.

Resultados descriptivos finales.
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1. Andlisis de informacion

4.1.1. Resultados descriptivos demograficos de la muestra

Se vio conveniente detallar de forma simple las caracteristicas de la muestra,
se identifico la edad (grupo), el sexo y el tipo de universidad donde percibe

mayores ingresos en la Tabla 9.

Tabla 9.
Resultados descriptivos demograficos de la muestra
n %
Grupo de edad

Menor a 30 afios 1 0.26%
De 30 a 39 afios 64 16.67%
De 40 a 49 anos 159 41.41%
De 50 a 59 afios 142 36.98%
De 60 a 69 anos 15 3.91%
Con 70 afios a mas 3 0.78%

Género
Masculino 271 70.57%
Femenino 113 29.43%

Tipo de universidad
Privada 299 77.86%
Publica 85 22.14%
Total

Total 384 100.00%

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Como se observa en la Tabla 9, del total de la muestra (384 sujetos), se conto
con 1 (0.26% del total) docente universitario menor a 30 afios, 64 (16.67% del
total) docentes universitarios con edades entre 30 y 39 afios, 159 (41.41% del
total) docentes universitarios con edades entre 40 y 49 afos, 142 (36.98% del
total) docentes universitarios con edades entre 50 y 59 afios, 15 (3.91% del total)
docentes universitarios con edades entre 60 y 69 afios, y 3 (0.78% del total)

docentes universitarios con edad mayor a los 70 afios. En cuanto al género, 271
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(70.57% del total) indicaron masculino y el resto (113, 29.43% del total) indicaron
femenino. Por ultimo, en cuanto al tipo de universidad, la gran mayoria (299,
77.86% del total) indicaron tener como filiacion principal una universidad
privada, mientras que 85 sujetos (22.14%) indicaron como filiacion principal una

universidad publica.

Se vio oportuno presentar la informacion también mediante piramides
poblacionales. En ese sentido, la Figura 8 muestra que la gran mayoria de
encuestados son de género masculino pertenecientes a los grupos de 41 a 49 afios
y de 50 a 59 afios de edad.

Figura 8.
Piramide poblacional: género y grupo de edad del encuestado.
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Nota: Elaborado por el autor, con el programa IBM SPSS Statistics.
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De igual manera, la Figura 9 muestra que la gran mayoria de encuestados
realizan labores principales en una universidad privada, y pertenecen a los grupos
de 41 a 49 afios y de 50 a 59 arios de edad.

Figura 9.
Piramide poblacional: tipo de universidad y grupo de edad del encuestado.

Tipo de universidad del encuestado
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Nota: Elaborado por el autor, con el programa IBM SPSS Statistics.

4.1.2. Resultados de prueba de normalidad

Se vio conveniente realizar la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov
(Kolmogorov, 1933; Smirnov, 1939; Smirnov, 1948), a fin de conocer la

frecuencia de la data obtenida agrupada por dimension.

Usualmente, data recopilada en base a encuestas a seres humanos tiende a

concentrarse en alguno de los dos extremos de la distribucion, de confirmarse esto,



se podria concluir que los sujetos de la muestra no se muestran indiferentes ante

las “competencias digitales”.

De acuerdo con la Tabla 10, la significacién asintdtica bilateral en la prueba
de Kolmogorov-Smirnov para cada una de las dimensiones fue de 0,000 y, siendo
este valor menor a 0,50 permite al tesista confirmar que la data recopilada de cada
una de las dimensiones presenta distribucion no normal, confirmando la teoria.

Tabla 10.
Resultados de prueba de normalidad

D1: Usoy D2: Metodologia D3: Formacion del D4: Actitud ante las
alfabetizacion de la  educativa a través de profesorado TIC en la educacion
tecnologia las TIC en aula universitario en TIC superior
N 384 384 384 384
Parametros Media 4.08 3.97 3.59 3.69
normales
Desv. Tip. 1.107 1.008 1.003 942
Diferencias Absoluta 259 277 .184 157
mas extremas Positiva .203 .154 141 .087
Negativa -.259 =277 -.184 -.157
Zde 5.079 5.424 3.604 3.069
Kolmogorov-
Smirnov
Sig. asintot. .000 .000 .000 .000
(bilateral)

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Estos resultados son considerados un buen indicador para la investigacion,
puesto que permite conocer que el fendémeno “competencias digitales” no es

indiferente (o normal) para los encuestados.

4.1.3. Resultados descriptivos preliminares generales

Debido a que se encontré una no normalidad, fue conveniente revisar y
analizar los promedios, valores maximos, valores minimos y desviacion tipica

para cada item, dimension y la variable. La Tabla 11 da dichos resultados.



Tabla 11.
Resultados descriptivos preliminares generales

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Maximo Media tip.

[1.- Estoy en la capacidad de hacer uso de Ios componentes basicos de las TIC (hardware, 384 100 500 410 11
EDZHWEE'ISZE)y en la capacidad de hacer uso de algin sistema operativo (Microsoft Windows, Mac 0S, 384 1000 a00 409 1.21
Linux, etc.).
03 - Estoy en la capacidad de hacer uso de la web y sus herramientas bésicas. 384 100 500 408 128
04.- Estoy en |a capacidad de las redes sociales. 384 100 500 402 124
[5.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en la web 2.0 (foros, blogs, etc.). 384 100 500 410 119
[E.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en la nube (Google Drive, Microsaft 384 100 500 407 1.24
Onedrive, etc.).
07.- Estoy en |a capacidad de hacer uso plataformas de gestian (Google Classroom, Moodle, etc.). 384 100 500 406 1.21
08.- Estoy en la capacidad de hacer bisquedas informacicn eficaces. 384 100 500 40 120
09.- Uso como parte de mi metodologia en aula las videoconferencias. 384 100 500 404 124
10.- Uso coma parte de mi metodologia en aula recursos digitales creados por mi mismo. 384 100 4500 398 114
I1.- Uso como parte de mi metodologia en aula el campus virtual. 384 100 500 415 116
12.- Uso como parte de mi metodologia en aula blogs, wikis, o podcast. 384 100 800 372 L2
13.- Uso coma parte de mi metodologia en aula herramientas de aprendizaje colaborativo. 384 100 500 402 117
14.- so como parte de mi metodologia en aula grabaciones de expertos sobre una tematica 384 100 500 408 113
destacada.
15.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos de mi portafolio virtual. 384 100 500 410 1.21
16.- Uso coma parte de mi metodologia en aula recursos almacenados en la nube. 384 100 500 405 118
17.- Uso como parte de mi metodologia en aula tutariales virtuales. 384 100 ab0 37 1A
18.- Uso coma parte de mi metodologia en aula cuestionarios online. 384 100 500 408 117
19.- Uso coma parte de mi metodologia en aula redes sociales. 384 100 a00 368 1.27
20.- He recibido suficiente capacitacion sobre aprendizaje y experimentacian mediante TIC. 384 100 500 370 121
21.- He recibido suficiente capacitacian sobre resolucion de problemas mediante TIC. 384 100 500 389 119
22 - He recibido suficiente capacitacian sobre utilizacian de TIC como recurso pedagdgico. 384 100 500 368 128
23 - He recibido suficiente capacitacian sobre buenas practicas en TIC. 384 100 500 370 1.21
24 - He recibido suficiente capacitacidn sobre integracidn de TIC al curriculum. 384 100 500 335 1.41
25.- He recibido suficiente capacitacian sobre aprendizaje permanente basadao en TIC. 384 100 500 3B 1238
26.- He recibido suficiente capacitacian sobre el uso de dispositivos maviles. 384 100 500 370 120
27 - He recibido suficiente capacitacion sobre software de aprovechamiento en TIC. 384 100 500 355 120
28 - He recibido suficiente capacitacion sobre distintos usos de las TIC. 384 100 500 366 114
29.- He recibido suficiente capacitacian sobre creacian y conservacion de una red de contactos. 384 100 5.00 3.56 .24
30.- He recibido suficiente capacitacion sobre seleccion y discriminacian de herramientas TIC. 384 100 500 369 11
31.- He recibido suficiente capacitacian sobre herramientas de aprendizaje mediante TIC. 384 100 500 3Ba 117
32.- He recibido suficiente capacitacian sobre la importancia de la competencia digital en los 384 100 500 344 124
futuros formadores.
33.- He recibido suficiente capacitacian sobre el uso de herramientas educativas de lanubeenel 384 100 &00 362 127
aula.
34.- He recibido suficiente capacitacion sobre trabajo en redes personales en nube. 384 100 500 335 140
35.- He recibido suficiente capacitacian sobre la actualizacian y autorregulacian ante los cambios 384 100 500 360 I1a

de las TIC.
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36.- He recibido suficiente capacitacian sobre el manejo y uso de las TIC en procesos de gestion. 384 100 &00 344 1.42
37.- Los ambientes hibridos de aprendizaje (uso de aprendizaje en linea y presencial) proporcionan 384 100 &00 3.37 (A
resultados de calidad en el aprendizaje estudiantil.

38.- La renovacidn y actualizacian pedagagica en TIC del docente universitario es primordial enla 384 100 500 3.6& 121
Sociedad de la Informacidn.

39.- Las TIC ofrecen una mayor flexibilizacidn y enriquecen el proceso ensefianza-aprendizaje. 384 100 500 378 110
40 - Las TIC estan llevando hacia la ubicuidad de la educacidn, permitiendo a estudiantes y 384 100 500 362 127
maestros reunirse en linea independientemente de sus ubicaciones fisicas.

4] - Las TIC permiten fomentar |a creatividad del docente para llevar a cabo innovaciones en su 384 100 500 3B: 127
metodologia de ensefianza.

42 - Las TIC favorecen el trabajo en red colaborativo. 384 100 500 374 122
43.- Las TIC mejoran la calidad de la educacidn. 384 100 500 3453 108

44.- El uso de las TIC en la metodologia docente aumenta la motivacian del alumnado y del propio 384 100 4500 373 109

docente.

43 - Tecnologias emergentes como Big Data, Realidad Aumentada, Analytic Learning, favorecenlos 384 100 500 383 123
ambientes de aprendizaje tanto presencial como virtual.

DI: Uso y alfabetizacidn de |a tecnologia 384 120 500 408 il
D2: Metodologia educativa a través de las TIC en aula 384 140 500 397 1al
D3: Formacidn del profesorado universitario en TIC 384 147 500 353 100
Dé: Actitud ante las TIC en la educacidn superior 384 44 500 363 094

V: Competencias digitales

384 187 800 3739 085

N vélido (segdn lista)

384

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Con los resultados descritos en la Tabla 11 se puede confirmar que:

a)

b)

f)

En todos los items, el valor maximo de respuesta obtenido fue 5 y el
valor minimo fue 1.

Las medias obtenidas en cada uno de los items fue superior a la
mediana, por lo que los encuetados tuvieres respuestas positivas frente
a lo preguntado.

El item “mejor respondido” fue el nimero 11 (uso como parte de mi
metodologia en aula el campus virtual) con 4.15 de media.

El item “peor respondido” fue el nimero 34 (he recibido suficiente
capacitacion sobre trabajo en redes personales en nube) con 3.35 de
media.

La dimension con mayor promedio de respuesta fue “D1: uso y
alfabetizacion de la tecnologia”, con 4.08 de media.

La dimension con menor promedio de respuesta fue “D3: formacion

del profesorado universitario en TIC”, con 3.59 de media.
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g) En general, la variable “competencias digitales” obtuvo como media

el valor de 3.79 sobre 5.

4.1.4. Resultados descriptivos preliminares especificos

Los datos recopilados en la Tabla 11 revelaron importacion valiosa, que
puede ser puesta con mayor detalle, mostrando la alternativa de respuesta mas
respondida para cada uno de los items, esto se presenta en la Tabla 12 la cual
incluye ademas una grafica de pie.

Tabla 12.
Resultados descriptivos preliminares especificos

01.- Estoy en la capacidad de hacer uso de los componentes basicos de las TIC "™~
(hardware, software). La gran de los encuestados 49.5% (190 sujetos del total y
de 384) indicaron estar totalmente de acuerdo.

02.- Estoy en la capacidad de hacer uso de algun sistema operativo (Microsoft
Windows, Mac OS, Linux, etc.). La gran de los encuestados 50.8% (195 sujetos
del total de 384) indicaron estar totalmente de acuerdo.

03.- Estoy en la capacidad de hacer uso de la web y sus herramientas béasicas. ~ ““ <
La gran de los encuestados 51.8% (199 sujetos del total de 384) indicaron estar
totalmente de acuerdo.

04.- Estoy en la capacidad de las redes sociales. La gran de los encuestados
46.9% (100 sujetos del total de 384) indicaron estar totalmente de acuerdo.

05.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en la web 2.0 (foros, * bt g ek
blogs, etc.). La gran de los encuestados 50.3% (193 sujetos del total de 384) g
indicaron estar totalmente de acuerdo.
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06.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en la nube (Google
Drive, Microsoft Onedrive, etc.). La gran de los encuestados 50.0% (192 sujetos
del total de 384) indicaron estar totalmente de acuerdo.

07.- Estoy en la capacidad de hacer uso plataformas de gestién (Google
Classroom, Moodle, etc.). La gran de los encuestados 49.5% (190 sujetos del
total de 384) indicaron estar totalmente de acuerdo.

08.- Estoy en la capacidad de hacer busquedas informacion eficaces. La gran
de los encuestados 52.3% (201 sujetos del total de 384) indicaron estar
totalmente de acuerdo.

09.- Uso como parte de mi metodologia en aula las videoconferencias. La gran
de los encuestados 48.2% (185 sujetos del total de 384) indicaron estar
totalmente de acuerdo.

10.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos digitales creados por
mi mismo. Se encontré que el 39.1% (150 sujetos del total de 384) indicaron
estar de acuerdo, a la vez que otro 39.1% (150 sujetos del total de 384)
indicaron estar totalmente de acuerdo.

11.- Uso como parte de mi metodologia en aula el campus virtual. La gran de
los encuestados 53.1% (204 sujetos del total de 384) indicaron estar totalmente
de acuerdo.

12.- Uso como parte de mi metodologia en aula blogs, wikis, o podcast. La gran
de los encuestados 35.9% (138 sujetos del total de 384) indicaron estar de
acuerdo.

13.- Uso como parte de mi metodologia en aula herramientas de aprendizaje
colaborativo. La gran de los encuestados 43.2% (166 sujetos del total de 384)
indicaron estar totalmente de acuerdo.

14.- Uso como parte de mi metodologia en aula grabaciones de expertos sobre
una tematica destacada. La gran de los encuestados 45.8% (176 sujetos del
total de 384) indicaron estar totalmente de acuerdo.
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15.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos de mi portafolio virtual.
La gran de los encuestados 51.0% (196 sujetos del total de 384) indicaron estar
totalmente de acuerdo.

16.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos almacenados en la
nube. La gran de los encuestados 46.6% (179 sujetos del total de 384) indicaron
estar totalmente de acuerdo.

17.- Uso como parte de mi metodologia en aula tutoriales virtuales. La gran de
los encuestados 38.3% (147 sujetos del total de 384) indicaron estar totalmente
de acuerdo.

18.- Uso como parte de mi metodologia en aula cuestionarios online. La gran
de los encuestados 49.0% (188 sujetos del total de 384) indicaron estar
totalmente de acuerdo.

19.- Uso como parte de mi metodologia en aula redes sociales. La gran de los
encuestados 38.0% (146 sujetos del total de 384) indicaron estar de acuerdo.

20.- He recibido suficiente capacitacion sobre aprendizaje y experimentacion
mediante TIC. La gran de los encuestados 31.8% (122 sujetos del total de 384)
indicaron estar totalmente de acuerdo.

21.- He recibido suficiente capacitacion sobre resolucion de problemas
mediante TIC. La gran de los encuestados 31.3% (120 sujetos del total de 384)
indicaron estar de acuerdo.

22.- He recibido suficiente capacitacion sobre utilizacion de TIC como recurso
pedagdgico. La gran de los encuestados 32.0% (123 sujetos del total de 384)
indicaron estar totalmente de acuerdo.

23.- He recibido suficiente capacitacion sobre buenas practicas en TIC. La gran
de los encuestados 33.1% (127 sujetos del total de 384) indicaron estar
totalmente de acuerdo.
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24.- He recibido suficiente capacitacion sobre integracion de TIC al curriculum.
La gran de los encuestados 28.1% (108 sujetos del total de 384) indicaron estar
totalmente de acuerdo.

25.- He recibido suficiente capacitacion sobre aprendizaje permanente basado
en TIC. La gran de los encuestados 32.3% (124 sujetos del total de 384)
indicaron estar de acuerdo.

26.- He recibido suficiente capacitacion sobre el uso de dispositivos méviles. La
gran de los encuestados 31.3% (120 sujetos del total de 384) indicaron estar
totalmente de acuerdo.

27.- He recibido suficiente capacitacion sobre software de aprovechamiento en
TIC. La gran de los encuestados 31.0% (119 sujetos del total de 384) indicaron
estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.

28.- He recibido suficiente capacitacion sobre distintos usos de las TIC. La gran
de los encuestados 33.9% (130 sujetos del total de 384) indicaron estar de
acuerdo.

29.- He recibido suficiente capacitacion sobre creacién y conservacion de una
red de contactos. La gran de los encuestados 29.4% (113 sujetos del total de
384) indicaron estar totalmente de acuerdo.

30.- He recibido suficiente capacitacion sobre seleccién y discriminacion de
herramientas TIC. La gran de los encuestados 33.1% (127 sujetos del total de
384) indicaron estar de acuerdo.

31.- He recibido suficiente capacitacion sobre herramientas de aprendizaje
mediante TIC. La gran de los encuestados 32.8% (126 sujetos del total de 384)
indicaron estar de acuerdo.

32.- He recibido suficiente capacitacion sobre la importancia de la competencia
digital en los futuros formadores. La gran de los encuestados 25.5% (98 sujetos
del total de 384) indicaron estar de acuerdo.

58



33.- He recibido suficiente capacitacion sobre el uso de herramientas educativas
de la nube en el aula. La gran de los encuestados 34.4% (132 sujetos del total
de 384) indicaron estar totalmente de acuerdo.

34.- He recibido suficiente capacitacion sobre trabajo en redes personales en
nube. La gran de los encuestados 27.9% (107 sujetos del total de 384) indicaron
estar totalmente de acuerdo.

35.- He recibido suficiente capacitacion sobre la actualizacion y autorregulacion
ante los cambios de las TIC. La gran de los encuestados 34.4% (132 sujetos
del total de 384) indicaron estar de acuerdo.

36.- He recibido suficiente capacitacion sobre el manejo y uso de las TIC en
procesos de gestion. La gran de los encuestados 32.6% (125 sujetos del total
de 384) indicaron estar totalmente de acuerdo.

37.- Los ambientes hibridos de aprendizaje (uso de aprendizaje en linea y
presencial) proporcionan resultados de calidad en el aprendizaje estudiantil. La
gran de los encuestados 34.1% (131 sujetos del total de 384) indicaron estar de
acuerdo.

38.- La renovacion y actualizacién pedagdgica en TIC del docente universitario
es primordial en la Sociedad de la Informacion. La gran de los encuestados
37.1% (127 sujetos del total de 384) indicaron estar totalmente de acuerdo.

39.- Las TIC ofrecen una mayor flexibilizacion y enriquecen el proceso
ensefianza-aprendizaje. La gran de los encuestados 36.7% (141 sujetos del
total de 384) indicaron estar totalmente de acuerdo.

40.- Las TIC estéan llevando hacia la ubicuidad de la educacion, permitiendo a
estudiantes y maestros reunirse en linea independientemente de sus
ubicaciones fisicas. La gran de los encuestados 35.2% (135 sujetos del total de
384) indicaron estar totalmente de acuerdo.

41.- Las TIC permiten fomentar la creatividad del docente para llevar a cabo
innovaciones en su metodologia de ensefianza. La gran de los encuestados
35.7% (137 sujetos del total de 384) indicaron estar totalmente de acuerdo.
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42.- Las TIC favorecen el trabajo en red colaborativo. La gran de los
encuestados 37.0% (142 sujetos del total de 384) indicaron estar totalmente
de acuerdo.

43.- Las TIC mejoran la calidad de la educacion. La gran de los encuestados
38.8% (149 sujetos del total de 384) indicaron no estar de acuerdo ni en
desacuerdo.

44.- El uso de las TIC en la metodologia docente aumenta la motivacion del
alumnado y del propio docente. La gran de los encuestados 35.7% (137 sujetos
del total de 384) indicaron estar de acuerdo.

45.- Tecnologias emergentes como Big Data, Realidad Aumentada, Analytic
Learning, favorecen los ambientes de aprendizaje tanto presencial como virtual.
La gran de los encuestados 43.8% (168 sujetos del total de 384) indicaron estar
totalmente de acuerdo. I

.\k

Nota: Amarillo = totalmente de acuerdo; Morado = de acuerdo; Gris = ni de acuerdo ni en desacuerdo;
Verde = en desacuerdo; Azul = totalmente en desacuerdo.

4.1.5. Resultados descriptivos finales

A fin de cumplir con los objetivos propuestos, se vio conveniente medir el
nivel de competencias digitales (y sus dimensiones) en base a una escale de 3

niveles, siendo estos:
T1 = alto, T2 = medio, T3 = bajo.

Para todos los casos, el valor minimo obtenido por dimensién fue de 1,

mientras que el valor maximo fue de 5, por lo tanto el rango es igual a5 -1 = 4.
La amplitud de la clase es igual a 4 / 3 = 1.33, entonces:
T1 = alto = [3.66;5.00]
T2 = medio =[2.33;3.66[

Tz =bajo =[1.00;2.33[
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Objetivo general: Determinar los niveles de competencias digitales en docentes
universitarios en Lima Metropolitana, 2020.

Tabla 13.

Niveles de competencias digitales en docentes universitarios en Lima Metropolitana,
2020

Frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Nivel Clase acumulada acumulado
fi Fi hi Hi
Alto [3.66;5.00] 288 288 75.00% 75.00%
Medio [2.33;3.66] 23 311 5.99% 80.99%
Bajo [1.00;2.33] 73 384 19.01% 100.00%

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

De acuerdo con la Tabla 13, el nivel de competencias digitales en docentes
universitarios en Lima Metropolitana, 2020 es de alto en un 75.00%, medio en un
5.99% y bajo en un 19.01%.

Objetivo especifico 1: ldentificar los niveles de uso y alfabetizacion de la

tecnologia en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020.

Tabla 14.

Niveles de uso y alfabetizacion de la tecnologia en docentes universitarios en Lima
Metropolitana, 2020

Frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Nivel Clase acumulada acumulado
_fi Fi hi Hi
Alto [3.66;5.00] 305 305 79.43% 79.43%
Medio [2.33;3.66] 10 315 2.60% 82.03%
Bajo [1.00;2.33] 69 384 17.97% 100.00%

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

De acuerdo con la Tabla 14, el nivel de uso y alfabetizacion de la tecnologia
en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020 es de alto en un 79.43%,

medio en un 2.60% Yy bajo en un 17.97%.
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Obijetivo especifico 2: Identificar los niveles de metodologia educativa a través de
las TIC en aula en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020.
Tabla 15.

Niveles de metodologia educativa a través de las TIC en aula en docentes
universitarios en Lima Metropolitana, 2020

Frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Nivel Clase acumulada acumulado
fi Fi hi Hi
Alto [3.66;5.00] 305 305 79.43% 79.43%
Medio [2.33;3.66] 17 322 4.43% 83.85%
Bajo [1.00;2.33] 62 384 16.15% 100.00%

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

De acuerdo con la Tabla 15, el nivel de metodologia educativa a través de las
TIC en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020 es de alto en un
79.43%, medio en un 4.43% y bajo en un 16.15%.

Objetivo especifico 3: Detallar los niveles de formacién del profesorado
universitario en TIC en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020.
Tabla 16.

Niveles de formacion del profesorado universitario en TIC en docentes
universitarios en Lima Metropolitana, 2020

Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Nivel Nivel Clase acumulada
fi Fi h;
Alto [3.66;5.00] 245 245 63.80% 63.80%
Medio [2.33;3.66] 50 295 13.02% 76.82%
Bajo [1.00;2.33] 89 384 23.18% 100.00%

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

De acuerdo con la Tabla 16, el nivel de formacion del profesorado
universitario en TIC en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020 es
de alto en un 63.80%, medio en un 13.02% y bajo en un 23.18%.
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Obijetivo especifico 4: Describir la actitud ante las TIC en la educacion superior
en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020.
Tabla 17.

Niveles de actitud ante las TIC en la educacion superior en docentes universitarios
en Lima Metropolitana, 2020

Frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Nivel Clase acumulada acumulado
fi Fi hi Hi
Alto [3.66;5.00] 255 255 66.41% 66.41%
Medio [2.33;3.66] 73 328 19.01% 85.42%
Bajo [1.00;2.33] 56 384 14.58% 100.00%

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

De acuerdo con la Tabla 17, el nivel de actitud ante las TIC en la educacion
superior en docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020 es de alto en un
63.80%, medio en un 13.02% y bajo en un 23.18%.

4.2. Discusion

De acuerdo con Escamilla (2018), una buena discusion debe revelar datos
importantes obtenidos en los resultados, comparandolos con los obtenidos por autores
que lo antecedieron. Debe mostrar similitudes y también diferencias en cuanto a la
metodologia y dimensiones exploradas. En ese sentido, lineas debajo se detalla la

discusion de esta investigacion.

En Ecuador, Cabrera (2019) realiz6 una investigacion que tuvo el mismo objetivo
que esta: analizar el nivel de competencias digitales en docentes; encontrando que esta
es regular en su mayoria (57%), mientras que esta investigacion realzada en Lima
Metropolitana en el primer afio de emergencia sanitaria originada por el covid-19
encontré que es alta en un 75.00%, media en un 5.99% y baja en un 19.01%. Las
causales de dicha diferencia podrian ser originadas por el diferente contexto geografico

y espacial, ademas de los tamafios de muestra (Cabrera realizé su investigacion con 37
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observaciones en docentes de bachillerato mientras que este estudio consideré 384

docentes universitarios), ademas de utilizar diferentes instrumentos.

En esa misma linea, la investigacion presentada también en Ecuador por Aviles
(2019) se encontro alto nivel de competencias digitales en un 70.00%, en comparacion
del 75.00% de nivel alto encontrado en este estudio, lo cual es muy semejante. Se
encontraron diferencias en el instrumento utilizado y en el tamafio de la muestra:
Aviles (2019) realiz6 la investigacion en 50 docentes de educacion bésica regular,

mientras que este estudio tom6 como muestra 384 docentes de educacion secundaria.

En Lima (Perd), Zevallos (2018) realiz6 una investigacion que tuvo el mismo
objetivo que esta: analizar el nivel de competencias digitales en docentes; encontrando
que esta es regular en su mayoria (33.48%), mientras que esta investigacion realzada
en Lima Metropolitana en el primer afio de emergencia sanitaria originada por el
covid-19 encontrd que es alta en un 75.00%, media en un 5.99% y baja en un 19.01%.
Es probable que la diferencia de coyuntura temporal sea la causa de dicha diferencia
encontrada, ademas de la diferencia en el tamafio y caracteristica de la muestra:
Zevallos (2018) realizo su investigacion tomando en consideracion 227 docentes de
educacion basica regular, mientras que este estudio obtuvo data de 384 docentes de

educacion universitaria.

La investigacion presentada también en Lima por Guizado, Menacho y Salvatierra
(2019) se encontro6 buen nivel de competencias digitales en un 22.00% y regular en un
78.00%, en comparacion de la obtenida en este estudio (alta en un 75.00%, media en
un 5.99% y baja en un 19.01%). Se encontraron diferencias en el instrumento utilizado
y en el tamafo de la muestra: Guizado, Menacho y Salvatierra (2019) realizaron la
investigacion en 100 docentes de educacion basica regular, mientras que este estudio
tom6 como muestra 384 docentes de educacion secundaria. Ademas, se tienen

diferencias en el contexto temporal.

En Lima (Pert), Cotrina (2020) realizdé una investigacion que tuvo el mismo
objetivo que esta: analizar el nivel de competencias digitales en docentes; encontrando
que esta fue adecuada en 68%, regular en 32% e inadecuada en 0%, en comparacion
de esta, en la cual se encontrd nivel alto en un 75.00%, medio en un 5.99% y bajo en
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un 19.01%. Se identificaron diferencias en las muestras, Cotrina (2020) realiz6 su
investigacion tomando en consideracion 100 docentes de educacion basica alternativa,

mientras que este estudio obtuvo data de 384 docentes de educacion universitaria.

Para finalizar, el conducido en Cuzco por Escobedo y Solérzano (2018) guarda
similitud en las caracteristicas de la muestra: en ambos se realizaron estudios en
docentes universitarios, sin embargo en diferentes regiones, puesto que Escobedo y
Solérzano (2018) recabaron data de docentes cuzquefios y este estudio data de
docentes limefios. Los resultados en Cuzco mostraron niveles adecuados en un 45.5%
y buenos en un 50%, mientras que los resultados en lima determinaron niveles altos
en un 75.00%, medios en un 5.99% y bajos en un 19.01%.
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CONCLUSIONES

Se logr6 describir los niveles de competencias digitales en docentes
universitarios en Lima Metropolitana en el afio 2020, siendo estos alto en
75.00%, medio en 5.99% y bajo en 19.01%.

Se logré determinar los niveles de uso y alfabetizacion de la tecnologia en
docentes universitarios en Lima Metropolitana en el afio 2020, encontrando
como hallazgos que estos se encuentran en nivel alto por 79.43%, medio por

2.60% Yy bajo por 17.97% de la poblacion encuestada.

Se pudo identificar los niveles de metodologia educativa a través de las TIC en
aula en docentes universitarios en Lima Metropolitana en el afio 2020,
obteniendo como resultados que es alto en un 79.43%, medio en un 4.43% Yy bajo
en un 16.15%.

Se detallaron los niveles de formacién del profesorado universitario en TIC en
docentes universitarios en Lima Metropolitana en el afio 2020, los cuales son
altos en 63.80%, medios en 13.02% Yy bajos en 23.18%.

Se permitio describir los niveles de actitud ante las TIC en la educacion superior
en docentes universitarios en Lima Metropolitana en el afio 2020 (alto en un
63.80%, medio en un 13.02% y bajo en un 23.18%).
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a las autoridades de cada una de las casas superiores
universitarias ubicadas en Lima Metropolitana a incrementar, mediante
capacitaciones, mediciones y estimulos el nivel de competencia digital en sus
docentes, tanto nombrados como contratados, ya que la medicion en el afio 2020
fue de alto en 75.00%, medio en 5.99% y bajo en 19.01%, por cuanto esto se ve

reflejado en la calidad de la educacién no presencial impartida en sus clases.

Se recomienda a autoridades universitarias a reforzar las competencias alusivas
al uso y alfabetizacién de la tecnologia en docentes universitarios, toda vez que
la medicion fue de nivel alto por 79.43%, medio por 2.60% y bajo por 17.97%,
hallando que existe un grupo de los encuestados no se siente en la capacidad de
hacer uso de los componentes basicos de las TIC, de algun sistema operativo, de
herramientas bésicas de la web, de redes sociales, de herramientas como foros o

blogs, de plataformas de almacenamiento en la nube o gestion de documentos.

Se recomienda a docentes a realizar auto estudio por medio de tutoriales, y de
formar grupos de trabajo que les ideas de como integrar a su metodologia de
clase las videoconferencias, recursos digitales creados por si mismos, campus
virtual, blogs, herramientas de aprendizaje cooperativo, grabaciones de expertos,
tutoriales virtuales, cuestionarios online, entre muchas otras; toda vez que este
estudio determino que los niveles de metodologia educativa a través de las TIC
en aula en docentes universitarios en Lima Metropolitana en el afio 2020 fue alto
en un 79.43%, medio en un 4.43% y bajo en un 16.15%

Se recomienda elaborar planes de reconocimiento docente que motiven a todos
a capacitarse y certificarse en TIC. Los hallazgos detallaron niveles de formacion
del profesorado universitario en TIC en docentes universitarios en Lima
Metropolitana en el afio 2020 altos en 63.80%, medios en 13.02% Yy bajos en

23.18%, por ello se hace necesario constatar que ellos hayan recibido suficiente
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capacitacion sobre tematicas que incluyan aprendizaje y experimentacién sobre
las TIC, resolucion de problemas mediante las TIC, uso de las TIC como recurso

pedagdgico, buenas practicas en TIC, integracion de las TIC al curriculum, etc.

Se recomienda la realizacion de talleres de sensibilizacion y remarcacion de la
importancia de las TIC para la docencia universitaria, puesto que encontrd que
la actitud del profesorado ante las TIC fue la valoracién en esta dimension fue
alta en un 63.80%, media en un 13.02% Yy baja en un 23.18%. Muchos docentes
no se encontraron convencidos de que las TIC ofrezcan una mayor
flexibilizacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje, que favorezcan el
trabajo colaborativo o que mejoren la calidad de la educacion, entre muchas

otras.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Problema General
Principal

¢Cudles son los niveles de competencias digitales en
docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020?

Problemas Secundarios

a) ¢Cudles son los niveles de uso y alfabetizacion de
la tecnologia en docentes universitarios en Lima
Metropolitana, 2020?

b)  ¢Cudles son los niveles de metodologia educativa
a través de las TIC en aula en docentes
universitarios en Lima Metropolitana, 20207

c) ¢Cudles son los niveles de formacion del
profesorado universitario en TIC en docentes
universitarios en Lima Metropolitana, 20207

d)  ¢Cudles son los niveles de actitud frente a las TIC
en la educacién superior en docentes universitarios
en Lima Metropolitana, 20207

Objetivos
Objetivo General

Determinar los niveles de competencias digitales en
docentes universitarios en Lima Metropolitana, 2020.

Objetivos Especificos

a) Identificar los niveles de uso y alfabetizacion de la
tecnologia en docentes universitarios en Lima
Metropolitana, 2020.

b) Identificar los niveles de metodologia educativa a
través de las TIC en aula en docentes
universitarios en Lima Metropolitana, 2020.

c) Detallar los niveles de formacién del profesorado
universitario en TIC en docentes universitarios en
Lima Metropolitana, 2020.

d) Describir los niveles de actitud frente a las TIC en
la educacion superior en docentes universitarios
en Lima Metropolitana, 2020.

Variables e Indicadores

Para dar cumplimiento a los objetivos de la
investigacion, operacionalizamos la variable,
identificando sus indicadores que a continuacion
se mencionan:

Variable
Competencias digitales.

Dimensiones:

a)
b)

c)

d)

Uso y alfabetizacion de la tecnologia.
Metodologia educativa a través de las TIC
en aula.

Formacion del profesorado universitario
en TIC.

Actitud frente a las TIC.

Metodologia

Enfoque de Investigacion
Cuantitativo.

Tipo de Investigacion
Aplicada.

Nivel de la Investigacién
Descriptivo.

Disefio de la Investigacién:
No Experimental.

Corte de la Investigacién:
Transversal.

Poblacién, muestray muestreo

Poblacion infinita, compuesta por
docentes universitarios ubicados
en Lima Metropolitana en 2020.
Muestra de 384 observaciones
obtenida estadisticamente.

Técnica:
Encuesta.

Instrumento:
Cuestionario.
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Anexo 2. Instrumento de recoleccion de data

Estimado docente universitario:

Se le solicita que responda todos los siguientes enunciados con veracidad, los cudles
prosiguen fines netamente académicos, como se le dio a conocer mediante la carta

consentimiento informado.
INSTRUCCIONES

A continuacién, se presenta una serie de enunciados a los cuales debera usted responder

marcando un (X) de acuerdo a lo que considere conveniente.
1=Totalmente en desacuerdo.

2= En desacuerdo.

3= Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

4= De acuerdo

5=Totalmente de acuerdo

(V1) Variable 1: Reconocimiento de la actitud del consumidor de productos organicos.

(D1) Dimensién 1: Uso y alfabetizacion de la tecnologia

01.- Estoy en la capacidad de hacer uso de los componentes basicos de las TIC
(hardware, software).

02.- Estoy en la capacidad de hacer uso de algun sistema operativo (Microsoft Windows,
Mac OS, Linux, etc.).

03.- Estoy en la capacidad de hacer uso de la web y sus herramientas bésicas.

04 .- Estoy en la capacidad de las redes sociales.

05.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en la web 2.0 (foros, blogs,
etc.).

06.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en la nube (Google Drive,
Microsoft Onedrive, etc.).

07 - Estoy en la capacidad de hacer uso plataformas de gestion (Google Classroom,
Moodle, etc.).

08.- Estoy en la capacidad de hacer bisquedas informacion eficaces.

(D2) Dimensién 2: Medotologia educativa a través de las TIC en aula

09.- Uso como parte de mi metodologia en aula las videoconferencias.

10.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos digitales creados por mi mismo.

11.- Uso como parte de mi metodologia en aula el campus virtual.

12.- Uso como parte de mi metodologia en aula blogs, wikis, 0 podcast.

13.- Uso como parte de mi metodologia en aula herramientas de aprendizaje
colaborativo.

14.- Uso como parte de mi metodologia en aula grabaciones de expertos sobre una
tematica destacada.

15.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos de mi portafolio virtual.

16.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos almacenados en la nube.

17.- Uso como parte de mi metodologia en aula tutoriales virtuales.

18.- Uso como parte de mi metodologia en aula cuestionarios online.

19.- Uso como parte de mi metodologia en aula redes sociales.

(D3) Dimensién 3: Formacion del profesorado universitario en TIC.

20.- He recibido suficiente capacitacién sobre aprendizaje y experimentacion mediante
TIC.
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21.- He recibido suficiente capacitacion sobre resolucion de problemas mediante TIC.

22.- He recibido suficiente capacitacién sobre utilizacion de TIC como recurso
pedagogico.

23.- He recibido suficiente capacitacién sobre buenas préacticas en TIC.

24 .- He recibido suficiente capacitacion sobre integracion de TIC al curriculum.

25.- He recibido suficiente capacitacion sobre aprendizaje permanente basado en TIC.

26.- He recibido suficiente capacitacion sobre el uso de dispositivos méviles.

27 - He recibido suficiente capacitacién sobre software de aprovechamiento en TIC.

28.- He recibido suficiente capacitacion sobre distintos usos de las TIC.

29.- He recibido suficiente capacitacion sobre creacion y conservacion de una red de
contactos.

30.- He recibido suficiente capacitacion sobre seleccion y discriminacion de herramientas
TIC.

31.- He recibido suficiente capacitacion sobre herramientas de aprendizaje mediante TIC.

32.- He recibido suficiente capacitacion sobre la importancia de la competencia digital en
los futuros formadores.

33.- He recibido suficiente capacitacion sobre el uso de herramientas educativas de la
nube en el aula.

34 .- He recibido suficiente capacitacion sobre trabajo en redes personales en nube.

35.- He recibido suficiente capacitacion sobre la actualizacion y autorregulacion ante los
cambios de las TIC.

36.- He recibido suficiente capacitacion sobre el manejo y uso de las TIC en procesos de
gestion.

(D4) Dimension 4: Actitud ante las TIC en la educacion superior.

37.- Los ambientes hibridos de aprendizaje (uso de aprendizaje en linea y presencial)
proporcionan resultados de calidad en el aprendizaje estudiantil.

38.- La renovacion y actualizacion pedagogica en TIC del docente universitario es
primordial en la Sociedad de la Informacion.

39.- Las TIC ofrecen una mayor flexibilizacion y enriquecen el proceso ensefianza-
aprendizaje.

40.- Las TIC estan llevando hacia la ubicuidad de la educacion, permitiendo a estudiantes
y maestros reunirse en linea independientemente de sus ubicaciones fisicas.

41.- Las TIC permiten fomentar la creatividad del docente para llevar a cabo innovaciones
en su metodologia de ensefianza.

42.- Las TIC favorecen el trabajo en red colaborativo.

43.- Las TIC mejoran la calidad de la educacion.

44 .- El uso de las TIC en la metodologia docente aumenta la motivacion del alumnado y
del propio docente.

45.- Tecnologias emergentes como Big Data, Realidad Aumentada, Analytic Learning,
favorecen los ambientes de aprendizaje tanto presencial como virtual.

Edad:
Género: a) Masculino b) Femenino
Tipo de Universidad: a) Privada b) Mixta
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Anexo 3. Fichas de validacion por juicio de expertos

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

FICHA DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: Medicion del nivel de competencias digitales en docentes universitarios en Lima
Metropolitana, 2020.

1.2. Nombre del instrumento de Evaluacion: “Instrumento que mide la competencia digital del profesorado de la educacion
superior espafiola” (Instrument for Assess Digital Skills of Teachers in Spanish Higher Education), desarrollado por
Agreda, Hinojo, y Sola (2016), adaptado por el autor.

ASPECTOS DE VALIDACION
Muy Deficiente Deficiente Regular Buena Muy bueno
iicadores Criterios | © | 6 | 11|16 |21 |26 |31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71 |76 |81 |86 |91 |96
5 10 | 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 I 45 50 | 55 |60 | 65 | 70 | 75 | 80 85 90 | 95 100
Esta formulado | 95
1. Claridad con lenguaje
apropiado
Esta expresado 85
2. Objetividad en conductas
observables
Adecuado al 95
avance de la
3. Actualidad cencia
Existe una 97
4. Organizacion organizacién
logica.
Comprende los 100
5. Suficiencia aspeclos en
cantidad y calidad
Adecuado para | 100
v . valorar los
6. Intencionalidad Tatarios s
investigacion
Basado en 100
7. Consistencia aspectos tedricos
cientificos
s Entre los indices, 100
8. Coherencia Bt
La estrategia 95
" responde al
9. Metodologia propsito ded
diagnostico.
Es il y adecuado 90
10. Pertinencia para la
investigacion
- 95.70
PROMEDIO DE VALORACION:
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente b) Deficiente c) Regular d) Buena e) Muy buena
Nombres y Apellidos: | Walter Gregorio Ibarra Fretell | DNIN® | 06098355
Direccion domiciliaria: _’ Independencia, Lima ‘ Teléfono/Celular: |—
Titulo Profesional Contador Plblico
Grado Académico: Doctor
Mencion: En Contabilidad

b

Firma

Lima, 31 de Noviembre de 2020




UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

FICHA DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacién: Medicién del nivel de competencias digitales en docentes universitarios en Lima
Metropolitana, 2020.

1.2. Nombre del instrumento de Evaluacion: “Instrumento que mide la competencia digital del profesorado de la educacion
superior espafiola” (Instrument for Assess Digital Skills of Teachers in Spanish Higher Education), desarrollado por
Agreda, Hinojo, y Sola (2016), adaptado por el autor.

ASPECTOS DE VALIDACION
Muy Deficiente Deficient Regul Buena Muy bueno
Indicadores Criterios 0 6 1 | 16 21 | 26 | 31 | 36 | 41 46 [ 51 | 56 | 61 | 66 | 71 | 76 81| 86 | 91 96
5 10 | 15 | 20 25 | 30 | 35 | 40 | 45 50 (55 | 60 (65 | 70 | 75 | 80 85 | 90 | 95 100
Esta formulado 96
1. Claridad con lenguaje
apropiado
Esta expresado en 98
2. Objetividad conductas
obsenvables
Adecuado al 98
. avance de la
3. Actualidad denia
pedagdgica
Existe una 98
4. Organizacion organizacion
logica
Comprende los 100
5. Suficiencia aspecios en
cantidad y calidad
Adecuado para 95
. 5 valorar los
6. Intencionalidad insirumentos de
Basado en 100
7. Consistencia aspectos tedricos
cientificos 1
: Entre los indices, 100
8. Coherencia Biadores
La estralegia 98
" responde al
9. Metodologia propésio del
diagnéstico.
Es Uty adecuado 98
10. Pertinencia parala
investigacion
; 98.10
PROMEDIO DE VALORACION:
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente b) Deficiente c) Regular d) Buena e) Muy buena
Nombres y Apellidos: | Monica Elisa Meneses la Riva [ DNIN® [ 09429302
Direccion domiciliaria: _ Lima | Teléfono/Celular: |
Titulo Profesional Licenciada en Enfermeria
Grado Académico: Doctora
Mencién: En Gestion Pablica y Gobernabilidad
o e
Firma

Lima, 31 de Noviembre de 2020
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

FICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacién: Medicién del nivel de competencias digitales en docentes universitarios en Lima
Metropolitana, 2020.

1.2. Nombre del instrumento de Evaluacion: “Instrumento que mide la competencia digital del profesorado de la educacion
superior espafiola” (Instrument for Assess Digital Skills of Teachers in Spanish Higher Education), desarrollado por
Agreda, Hinojo, y Sola (2016), adaptado por el autor.

ASPECTOS DE VALIDACION
Muy Deficiente Deficient Regul Buena Muy bueno
Indicadores Criterios 0 6 1 | 16 21 | 26 | 31 | 36 | 41 46 [ 51 | 56 | 61 | 66 | 71 | 76 81| 86 | 91 96
5 10 | 15 | 20 25 | 30 | 35 | 40 | 45 50 (55 | 60 (65 | 70 | 75 | 80 85 | 90 | 95 100
Esta formulado 95
1. Claridad con lenguaje
apropiado
Esta expresado en 95
2. Objetividad conductas
obsenvables
Adecuado al 95
. avance de la
3. Actualidad dendia
pedagdgica
Existe una 95
4. Organizacion organizacion
logica
Comprende los 100
5. Suficiencia aspecios en
cantidad y calidad
Adecuado para 100
. 5 valorar los
6. Intencionalidad insirumentos de
Basado en 100
7. Consistencia aspectos tedricos
cientificos 1
: Entre los indices, 100
8. Coherencia Biadores
La estralegia 100
" responde al
9. Metodologia propésio el
diagnéstico.
Es Uty adecuado 95
10. Pertinencia parala
investigacion
; 97.50
PROMEDIO DE VALORACION:
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente b) Deficiente c) Regular d) Buena e) Muy buena
Nombres y Apellidos: | Josefina Amanda Suyo Vega [ DNIN® 15425147
Direccion domiciliaria: | [ R = | Teléfono/Celular:
Titulo Profesional Licenciada en Educacién Secundaria: Especialidad en Matematica y Fisica
Grado Académico: Doctora
Mencidn: En Ciencias de la Educacién
Firma

Lima, 31 de Noviembre de 2020
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

FICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacién: Medicién del nivel de competencias digitales en docentes universitarios en Lima
Metropolitana, 2020.

1.2. Nombre del instrumento de Evaluacion: “Instrumento que mide la competencia digital del profesorado de la educacion
superior espafiola” (Instrument for Assess Digital Skills of Teachers in Spanish Higher Education), desarrollado por

Agreda, Hinojo, y Sola (2016), adaptado por el autor.

ASPECTOS DE VALIDACION

Indicadores

Muy Deficiente

Deficiente Regular

Buena Muy bueno

Criterios g & il

16

2126 | 3 [ 36 | #H 46 | 51 | 56

61 |66 |71 | 76 81 | 86 | 91

96

5 10 | 15

20

25 (30 | 35 (40 | 45 |50 | 55 | 60

65 | 70 | 75 | 80 85 | 90 | 95

100

1. Claridad

Esta formulado
con lenguaje
apropiado

96

2. Objelividad

Esta expresado en
conductas
observables

97

3. Actualidad

Adecuado al
avance dela
ciencia pedagogica

100

4. Organizacion

Existe una
organizadon
logica

98

5. Suficiencia

Comprende los
aspectos en
cantidad y calidad

99

6. Intencionalidad

Adecuado para
valorar los
instrumentos de

99

7. Consistencia

Basado en
aspedtos tedricos
cientificos

99

8. Coherencia

Entre los indices.
indicadores

98

9. Metodologia

La estrategia
responde al
propdsito del
diagnéstico

96

10. Pertinencia

Es utl y adecuado
parala
investigacion

98

PROMEDIO DE VALORACION:

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente

98.00

b) Deficiente c) Regular d) Buena e) Muy buena

Nombres y Apellidos:

Direccion domiciliaria:

Juana Maria Cruz Montero | DNIN®

| 07545873

| Teléfono/Celular: | (D

Titulo Profesional

Lic. Educacién Inicial

Grado Académico:

Doctora

Mencion:

Educacién

Lima, 31 de Noviembre de 2020

89



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

FICHA DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: Medicién del nivel de competencias digitales en docentes universitarios en Lima

Metropolitana, 2020.

1.2. Nombre del instrumento de Evaluacion: “Instrumento que mide la competencia digital del profesorado de la educacion
superior espafiola” (Instrument for Assess Digital Skills of Teachers in Spanish Higher Education), desarrollado por

Agreda, Hinojo, y Sola (2016), adaptado por el autor.

ASPECTOS DE VALIDACION
Muy Deficiente Deficiente Regul Buena Muy bueno
Indicadores Criterios 0 6 11| 16 21|26 | 31 | 36 | 41 46 | 51 | 56 (61 |66 [ 71 | 76 81 |86 | AN 96
4] 10 | 15 | 20 25 (30 |35 |40 (45 |50 |55 |60 |65 |70 |75 |80 85 [ 90 | 95 | 100
. Esta formulado con 95
1. Claridad lenguaje apropiado % = i |
Esta expresado en 95
2. Objetividad conductas
observables
Adecuado al 95
3. Actualidad avance de la
ciendia
Existe una 95
4. Organizacion organizacion
légica.
Comprende los. 95
5. Suficiencia aspectos en
cantidad y calidad
Adecuado para 95
. " valorar los
6. Intencionalidad insiumenios do
Basado en 95
7. Consistencia aspeclos tedricos
cientificos
f Entre los indices, 95
8. Coherencia indicadares
La estrategia 95
. responde al
9. Metodologia prapéeita del
Es (til y adecuado 95
10. Pertinencia para la
95.00
PROMEDIO DE VALORACION:
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente b) Deficiente c) Regular d) Buena e) Muy buena
Nombres y Apellidos: | Ambrocio Teodoro Esteves Pairazaman [ DNI N° [ 17846910
Direccién domiciliaria: Chiclayo | Teléfono/Celular: [N |

Titulo Profesional

Licenciado en Educacion, mencién en ciencias naturales

Grado Académico:

Doctor

Mencion:

En Administracién de la Educacién

Fi

Lima, 31 de Noviembre de 2020
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

FICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: Medicién del nivel de competencias digitales en docentes universitarios en
Lima Metropolitana, 2020.

1.2. Nombre del instrumento de Evaluacion: “Instrumento que mide la competencia digital del profesorado de la
educacion superior espafiola” (Instrument for Assess Digital Skills of Teachers in Spanish Higher Education),
desarrollado por Agreda, Hinojo, y Sola (2016), adaptado por el autor.

ASPECTOS DE VALIDACION

Muy Deficiente Deficiente Regul Buena Muy bueno

Indicadores Criterios 0 |6 11|16 |21 (26 | 31 | 36 | 41 46 | 51 | 56 [ 61 | 66 [ 71 | 76 81 (8 | 91

96

5 |10 )15 |20 | 25 (30 |35 |40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65 | 70 [ 75 | 80 85 | 90 | 95

100

Esté formuledo con 80
lenguaje apropiado

. Claridad

Esta expresado en 94
. Objetividad conductas
observables

o

Adecuado al
. Actualidad avance de la
ciencia 0

w

96

Existe una
. Organizacién organizacion
| ggma

S

98

Comprende los
. Suficiencia aspectos en
cantidad y calidad

o

99

Adecuado para 95
valorar los
instrumentos de

investigacion

@

. Intencionalidad

Basado en
. Consistencia aspectos tedricos
cientificos

~

97

Entre los indices, 92
indicadores

@

. Coherencia

La estrategia 92
responde al
propasito del

(=

Metodologia

Es 0til y adecuado
10. Pertinencia para la

investigacion

96

PROMEDIO DE VALORACION: 8

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente b) Deficiente c) Regular d) Buena e) Muy buena

Nombres y Apellidos: | Jhon Alexander Holguin Alvarez [DNIN° [ 42641226
Dirsceion comicior: | Y o Cos | Teiciono/Coiuiar | N

Titulo Profesional Licenciado en Educacién Primaria
Grado Académico: Maestro
Mencion: Maestro en Psicologia educacional.

Lima, 31 de Noviembre de 2020
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

FICHA DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: Medicién del nivel de competencias digitales en docentes universitarios en Lima
Metropolitana, 2020.

1.2. Nombre del instrumento de Evaluacion: “Instrumento que mide la competencia digital del profesorado de la educacion
superior espafiola” (Instrument for Assess Digital Skills of Teachers in Spanish Higher Education), desarrollado por

Agreda, Hinojo, y Sola (2016), adaptado por el autor.

ASPECTOS DE VALIDACION
Muy Deficiente Deficiente Regul B Muy bueno
Indicadores Criterios 0 6 1|16 21 | 26 | 31 | 36 | 41 46 | 51 | 56 (61 |66 [ 71 | 76 81 |86 | 91 | 96
8 10 [ 15 | 20 25 (30 | 35 (40 |45 |50 |55 |60 |65 |70 |75 |80 85 | 90 | 95 | 100
Esta formulado 98
1. Claridad con lenguaje
apropiado
Esta expresado en 98
2. Objetividad conductas
observables
Adecuado al 98
3. Actualidad avance de la
ciencia pedagogica
Existe una 98
4. Organizacion organizacion
1bgica
Comprende los 98
5. Suficiencia aspectos en
cantidad y calidad
Adecuado para 98
. . valorar los
6. Intencionalidad insrumenios de
Basado en 100
7. Consistencia aspectos ledricos
cientificos
8. Coherencia EOWRIDs JiUCRs] 100
La estrategia 98
o responde al
9. Metodologia proposilo del
Es 0l y adecuado 98
10. Pertinencia parala
PROMEDIO DE VALORACION: 98.40
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente b) Deficiente c) Regular d) Buena |e) Muy buena
Nombres y Apellidos: | Rosario Violeta Grijalva Salazar | DNIN® [ 09629044
Direccién domiciliaria: Lima | Teléfono/Celular: | N

Titulo Profesional

Contador Publico

Grado Académico:

Magister

Mencion:

En Politica y Gestién Tributaria

Firma

Lima, 31 de Noviembre de 2020
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Anexo 4. Carta de consentimiento informado para participantes del

cuestionario

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

Carta de consentimiento informado para participantes del CUESTIONARIO para la tesis
“MEDICION DEL NIVEL DE COMPETENCIAS DIGITALES EN DOCENTES
UNIVERSITARIOS EN LIMA METROPOLITANA, 2020”

Mi nombre es Victor Hugo Fernandez Bedoya y me encuentro desarrollando una
evaluacion para medir el nivel de competencias digitales en docentes universitarios en Lima
Metropolitana en el afio 2020.

Estoy realizando una encuesta que busca alcanzar este objetivo, por lo que se esta invitando
a todo docente universitario que se encuentre con contrato vigente, dictando cursos
adaptados a la virtualidad por la emergencia sanitaria vigente a participar contestando un
cuestionario.

Si usted esta de acuerdo en participar en este estudio, me gustaria invitarle a que conteste
este cuestionario que tiene una aplicacién de alrededor de 5 minutos. En el mismo vamos a
preguntarle algunos datos sociodemograficos, posteriormente preguntaremos asuntos
relacionados al nivel de competencias digitales.

Su participacién en esta encuesta no tiene costo alguno y es totalmente voluntaria. Es decir,
no tiene que participar si no lo desea y puede suspender su participacion en el momento que
usted decida, sin que haya ninguna consecuencia. El hecho de que decida participar o no
en el estudio, asi como el hecho de expresar libremente sus opiniones, cualesquiera que
estas sean, no tendré ninguna repercusion negativa para usted o su puesto de trabajo o
estudio.

La informacién se reportar4 de manera general, es decir, se eliminara cualquier dato que le
pudiera identificar a usted. Todos los datos seran registrados directamente en una base de
datos, y Unicamente yo como investigador y tesis responsable podré tener acceso a los
mismos mediante claves de seguridad.

Si esta de acuerdo en participar en el estudio, por favor escriba “Si estoy de acuerdo en
participar” en el formulario google adjunto a esta comunicacién virtual.

iMuchas gracias por su participacion!

Victor Hugo Fernandez Bedoya

sica

' "‘\ Investigador en Ciencias
! //4,\ ‘i Empresariales
/; 7

. Lic. en Administracién
CLAD
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Anexo 5. Base de datos
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Factores sociodemograficos

Tipo de
Universidad

Grupo edad

Género

Edad

=

=

40a 49 afios

Publica

45 Masculino

Privada 40a 49 afios

45 Femenino

40a 49 afios

Privada
Privada
Privada

45 Masculino

40a 49 afios

45 Femenino

40a 49 afios

46 Femenino

40a 49 afios

Privada
Privada
Privada
Publica

46 Masculino

40a 49 afios

46 Masculino

40a 49 afios

46 Femenino

40a 49 afios

46 Masculino

40a 49 afios

Publica

46 Masculino

40a 49 afios

Publica

46 Masculino

40a 49 afios

Publica

46 Masculino

40a 49 afios

Privada
Privada
Privada

46 Femenino

40a 49 afios

46 Masculino

40a 49 afios

46 Femenino

40a 49 afios

Privada
Privada
Publica

46 Femenino

40a 49 afios

46 Masculino

40a 49 afios

46 Masculino

40a 49 afios

Publica

46 Femenino

Privada 40a 49 afios

Privada

46 Femenino

40a 49 afios

46 Masculino

Privada 40a 49 afios

Publica

47 Femenino

404a 49 afios

47 Femenino

40a 49 afios

Privada
Privada
Publica

47 Masculino

40a 49 afios

47 Masculino

404a 49 afios

47 Femenino
47 Masculi

40a 49 afios
40a 49 afios
40a 49 afios
40a 49 afios
40a 49 afios

Publica
Publica
Privada
Privada
Privada

ino
ino
ino
ino
ino

47 Masculi

47 Masculi
47 Mascul
47 Masculi

40a 49 afios

Privada
Privada
Privada
Publica

47 Femenino

40a 49 afios

47 Masculino

40a 49 afios

47 Masculino

40a 49 afios

47 Femenino

40a 49 afios

Publica

47 Masculino

40a 49 afios

Publica

47 Femenino

Privada 40a 49 afios

47 Femenino

40a 49 afios

Privada
Privada
Privada
Privada

47 Masculino

40a 49 afios

47 Femenino

40a 49 afios

47 Femenino

40a 49 afios

48 Femenino

404a 49 afios

Privada
Privada
Privada

48 Femenino

40a 49 afios

48 Masculino

40a 49 afios

48 Masculino

40a 49 afios

Privada
Privada
Privada
Publica

48 Femenino

40a 49 afios

48 Masculino

40a 49 afios

48 Masculino

40a 49 afios

48 Femenino

Privada 40a 49 afios

48 Masculino

D4: Actitud ante las TIC en la educacién

superior

v i vlifw|i v|il*]i|~]i

i v|i

Ba

4
4
5
3
5
5
3
1
5
5
5
5
3
3
3
5
5
3
2|
5
4
5
5
3
4
5

4
5
5
4
4
3
3
3
4
4
4
4
5
3
2
4
4
1

5
5
5
4
5
4
3

5
4
5
5
5

3
4
3
4
4

5
5
3]
5
3
5
2
1]
3]
3
5
5
5
5
5
5
5
4
5|

4
3
5
4
3
4
3
1
2
3
5
5
5
3
3
5
5
3
3

Variable: Competencias Digitales

D3: Formacion del profesorado universitario en TIC
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D2: Medotologia educativa a través de las TIC en aula

i lvlilv|ilvlile|il*]i]l~]i

vli v|i

v |i v/i

D1: Usoy alfabetizacion de la

tecnologia

>livli=li w|il=|il*]i]*]i

v i

=
151
152
153
154}
155
156
157|
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167|
168
169
170}
171
172
173
174}
175
176

177
178
179
180
181

182
183
184
185
186
187,
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199

200
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Factores sociodemograficos

Tipo de
Universidad

Grupo edad

Género

Edad

=

=

40a 49 afios
40a 49 afios
40a 49 afios
40a 49 afios
40a 49 afios
40a 49 afios

Privada
Publica
Privada
Privada
Privada
Privada
Publica

ino
ino
ino
ino
ino
ino

48 Masculi
48 Masculi
48 Masculi
48 Mascu

48 Masculi
48 Masculi

40a 49 afios

48 Femenino

Privada 40a 49 afios

48 Femenino

Privada 40a 49 afios

Publica

49 Masculino

40a 49 afios

49 Masculino

40a 49 afios

Privada
Privada
Privada
Publica

49 Masculino

40a 49 afios

49 Femenino
49 Mascu

40a 49 afios

ino

40a 49 afios

ino

40a 49 afios

Privada
Publica

ino

404a 49 afios

ino

40a 49 afios

Privada
Privada

ino

40a 49 afios

ino

40 a 49 afios

Privada
Privada
Privada

ino

49 Mascu

49 Mascul

49 Mascul

49 Mascul

49 Mascul

49 Mascul

40a 49 afios

49 Femenino

40a 49 afios

49 Femenino

Privada 40a 49 afios

49 Femenino

40a 49 afios

Privada
Privada
Privada

49 Masculino

40a 49 afios

49 Femenino

50a 59 afios
50a 59 afios
S50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
S50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
S50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios

50 Masculino

Privada
Privada
Privada

50 Masculino

50 Masculino

50 Femenino

Privada
Privada
Privada

50 Femenino
50 Mascul

ino

ino

Privada
Privada
Privada
Privada

ino

ino

ino

50 Mascu

50 Mascu

50 Mascul

50 Mascul

50 Femenino

Privada
Publica

50 Femenino

50 Masculino

Privada

50 Masculino

Privada
Privada
Publica

50 Femenino

50 Masculino

51 Masculino

Privada

51 Masculino

Privada
Privada
Privada

51 Femenino

50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
S50a 59 afios
50a 59 afios
50 a 59 afios
50a 59 afios

51 Masculino

51 Femenino

Privada
Privada
Privada

51 Masculino

51 Masculino

51 Masculino

Privada
Privada

51 Femenino

51 Femenino

D4: Actitud ante las TIC en la educacién

superior

v i vlifw|i v|il*]i|~]i

i v|i

Ba

3]
5|
1
3
1
3]

4
4
2
3
2
3

3]
5
5
5|
5
5
4
4
3
3
1
3
3
1
3
5
3
2]
5
3
3]
5
3
3]
3
3
3]
5
4
3
1
3
5
4
5

3
4
5
5
3
4
4
3
4
4
3
2

1
3
4
2
3
5
5
5

4
5
3
3
3
4

4
2
3
5
5
4

3
4
5
3
5
5
5
5

3
5
5
4
4
3

5

Variable: Competencias Digitales

D3: Formacion del profesorado universitario en TIC

wli rli|wlilv|ile]i |w]i{e]i{r]ilw]il=]il|~]i

v i vfi{=]i|v]i

i |w|i

D2: Medotologia educativa a través de las TIC en aula
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v |i v/i

D1: Usoy alfabetizacion de la

tecnologia

>livli=li w|il=|il*]i]*]i

v i

=

201
202]
203
2044
205
206

207|
208]
209
210
211
212
213]
2144
215)
216
217
218
219
220
221
222
223

2244
225

226
227
228
229

230
231
232
233

2344
235

236
237
238
239

240
241
242]
243]

244

245

246
247
248
249

250]
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Factores sociodemograficos

Tipo de
Universidad

Grupo edad

Género

Edad

=

=

50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
S50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
S50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50 a 59 afios
S50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
S50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
S50a 59 afios
50a 59 afios
50 a 59 afios
S50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios

Privada

Publica

51 Masculino

51 Masculino

Publica

51 Masculino

Privada
Publica

51 Femenino

51 Masculino

Privada
Privada
Publica

51 Masculino

51 Femenino

51 Masculino

Publica

51 Femenino

Privada
Privada
Privada
Privada
Privada
Privada

51 Masculino

51 Masculino

51 Masculino

52 Femenino

52 Femenino

52 Masculino

Privada
Privada
Publica

52 Femenino

52 Femenino

52 Masculino

Privada
Privada
Privada

52 Masculino

52 Masculino

52 Masculino

Privada

52 Femenino

Privada
Privada
Privada

52 Masculino

52 Masculino

53 Femenino

Privada
Privada
Privada

53 Masculino

53 Masculino

53 Masculino

Privada
Privada
Privada

53 Masculino

53 Femenino

53 Masculino

Privada
Privada
Privada
Privada

53 Masculino

53 Masculino

53 Masculino

53 Femenino

Privada
Privada
Privada

54 Masculino

54 Masculino

54 Femenino

54 Masculi

50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
S50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios
50a 59 afios

Privada
Privada
Publica
Privada
Privada
Privada
Privada

ino
ino
ino
ino
ino
ino

54 Masculi

54 Masculi
54 Mascu
54 Masculi

54 Masculi

54 Femenino

Privada
Privada
Privada
Publica

54 Masculino

54 Masculino

55 Masculino

55 Femenino

Privada

55 Femenino

D4: Actitud ante las TIC en la educacién

superior

v i vlifw|i v|il*]i|~]i

i v|i

Ba

5
5|
5|
5

4
4
4
4

3
5
4
5
2|
5

3
4
4
4
1
5

5
4
5
5
4
4
5
3
4
3
5
4
5
5
5

4
5
5
4
3
5

4
4
3
4
4
5
5
4

4
4
3
5
5
2]
4
2|
5
5

3
4
5
5
4
3
5
5

3

3
5|
3
4
2|
4

5
4
3
3
1
4

5
5
1
5
4
5|

4

5
5

Variable: Competencias Digitales

D3: Formacion del profesorado universitario en TIC

wli rli|wlilv|ile]i |w]i{e]i{r]ilw]il=]il|~]i

v i vfi{=]i|v]i

i |w|i

D2: Medotologia educativa a través de las TIC en aula

i lvlilv|ilvlile|il*]i]l~]i

vli v|i

v |i v/i

D1: Usoy alfabetizacion de la

tecnologia

>livli=li w|il=|il*]i]*]i

v i

=
251
252
253

2544
255

256
257
258
259

260
261
262
263

2644

265

266
267
268
269

270
271
272
273]

2744
275

276
277
278
279

280
281
282
283

2844

285

286
287
288

289
290
291
292
293
2944

295

296
297
298]
299

300
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Anexo 6. Analisis factorial confirmatorio

Dimension 1: Uso y alfabetizacion de la tecnologia.
Paso 1: Analisis de medias por item.

El primer paso consto de calcular las medias para cada uno de los items, a fin de
identificar posibles valores atipicos. La Tabla 18 muestra que, para los 8 items que
componen la dimension estudiada, los valores medios oscilan entre 4,02 y 4,11,
descartandose valores atipicos. Esto es un buen indicio y da soporte a la decisién de
continuar con el andlisis factorial confirmatorio.

Tabla 18.

AFC en la dimension 1 “usoy alfabetizacion de la tecnologia”. Paso 1: Andlisis de
medias por item

ftem _ Des,vi_acién N,d_e!
Media tipica analisis

01.- Estoy en la capacidad de hacer uso de los componentes 4.10 1.151 384
bésicos de las TIC (hardware, software).
02.- Estoy en la capacidad de hacer uso de algun sistema 4.09 1.209 384
operativo (Microsoft Windows, Mac OS, Linux, etc.).
03.- Estoy en la capacidad de hacer uso de la web y sus 4.08 1.246 384
herramientas bésicas.
04.- Estoy en la capacidad de las redes sociales. 4.02 1.238 384
05.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en 4.10 1.193 384
la web 2.0 (foros, blogs, etc.).
06.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en 4.07 1.238 384
la nube (Google Drive, Microsoft Onedrive, etc.).
07.- Estoy en la capacidad de hacer uso plataformas de gestion 4.06 1.211 384
(Google Classroom, Moodle, etc.).
08.- Estoy en la capacidad de hacer bisquedas informacion 4.11 1.202 384
eficaz.

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 2: Anélisis de matriz de correlaciones entre items.

Se vio conveniente hacer un analisis de los coeficientes de correlacion entre cada
uno de los items que componen la dimension estudiada. La Tabla 19 muestra los
resultados obtenidos, donde se puede apreciar valores obtenidos cercanos a 1,00.
Tabla 19.

AFC en la dimension 1 “uso y alfabetizacion de la tecnologia ”. Paso 2: Analisis de
matriz de correlaciones entre items
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item iol i02 {03 i04 {05 06 i07 08

Correlacion i 01 1.000 .790 .822 .806 .808 .819 .827 791
i 02 .790  1.000 .839 .801 .810 .803 .806 811
i 03 .822 .839  1.000 .820 .803 797 .834 .815
i 04 .806 .801 .820 1.000 .827 811 .823 .815
i 05 .808 .810 .803 .827  1.000 .812 .818 .788
i 06 .819 .803 797 .811 .812  1.000 .819 776
i 07 .827 .806 .834 .823 .818 .819  1.000 .819
i 08 791 811 .815 .815 .788 776 .819  1.000

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 3: Analisis del coeficiente de medida de adecuacion muestral de KMO vy de la

significacion de la prueba de esfericidad de Bartlett.

Como se puede observar en la Tabla 20, el coeficiente de medida de adecuacion
muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) fue de 0,965 (cercano a 1,00), a la vez que la
significacion de la prueba de esfericidad de Bartlett fue de 0,000 (menor a 0,05). Estos
resultados son buenos de acuerdo a estandares estadisticos ampliamente aceptados, los
cuales permiten al investigador dar soporte a la continuacion del andlisis factorial

confirmatorio.

Tabla 20.

AFC en la dimension 1 “uso y alfabetizacion de la tecnologia ”. Paso 3: Andlisis del
coeficiente de medida de adecuacion muestral de KMO y de la significacion de la
prueba de esfericidad de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-OlKkin. .965
Prueba de esfericidad de Bartlett Chi-cuadrado aproximado 3748.216
Gl 28
Sig. .000

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 4: Analisis de los coeficientes de correlacion anti-imagen.

Como se puede observar en la Tabla 21, el coeficiente de correlacion anti-imagen
para cada uno de los items estudiados es cercano a 1,000. Estos resultados son buenos
de acuerdo a estandares estadisticos ampliamente aceptados, los cuales permiten al

investigador dar soporte a la continuacion del andlisis factorial confirmatorio.
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Tabla 21.

AFC en la dimension 1 “usoy alfabetizacion de la tecnologia”. Paso 4: Analisis de

los coeficientes de correlacion anti-imagen

item iolL 02 i03 i04 {05 i06 i07 08

Correlacion anti-imagen i o1 .967 -.032 -188 -.090 -.140 -223 -178 -.096
iop 032 962 -285 -058 -172 -163 -053 -.196

i o3 188 -285 960 -140 -047 -035 -187 -.143

i 04 -.090 -.058 -.140 967 -.228 -.156 -.123 -.195

i 05 -.140 -.172 -.047 -.228 968 -.164 -.139 -.061

i 06 -.223 -163 -035 -.156 -.164 967 -.167 -.020

i 07 -178 -.053 -187 -.123 -.139 -.167 966 -.187

iog ~09 -196 -143 -195 -061 -020 -.187 .969

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 5: Analisis de los coeficientes de comunalidades.

La Tabla 22 detalla los resultados de los coeficientes de extraccion

(comunalidades) para cada uno de los items. Se observa que estos valores son cercanos

al 1,00 por cuanto explican en gran medida a la dimension estudiada; esto da soporte

al investigador para continuar con el analisis factorial confirmatorio, a la vez que

valida los resultados obtenidos en los pasos anteriores.

Tabla 22.

AFC en la dimension 1 “us0y alfabetizacion de la tecnologia”. Paso 5: Analisis de

los coeficientes de extraccion (comunalidades)

ftem

Inicial Extraccion
01.- Estoy en la capacidad de hacer uso de los componentes basicos 1.000 .831
de las TIC (hardware, software).
02.- Estoy en la capacidad de hacer uso de algun sistema operativo 1.000 .830
(Microsoft Windows, Mac OS, Linux, etc.).
03.- Estoy en la capacidad de hacer uso de la web y sus herramientas 1.000 .848
bésicas.
04.- Estoy en la capacidad de las redes sociales. 1.000 .841
05.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en la web 1.000 .832
2.0 (foros, blogs, etc.).
06.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en la nube 1.000 .825
(Google Drive, Microsoft Onedrive, etc.).
07.- Estoy en la capacidad de hacer uso plataformas de gestion 1.000 .852
(Google Classroom, Moodle, etc.).
08.- Estoy en la capacidad de hacer busquedas informacion eficaces. 1.000 .819

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.
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Paso 6: Analisis de la varianza total explicada.

La Tabla 23 hace alusion a los resultados de la varianza total explicada. Se puede
observar que los 8 items en su totalidad explican el 100% de la dimensién, e inclusive
uno de ellos condensa el 83,479% de la misma. Este es un bien indicio, puesto que es
interpretable como que los 8 items hablan de un Gnico componente (0 dimension)
comun entre ellas, lo cual da soporte al investigador para continuar con el analisis
factorial confirmatorio.

Tabla 23.

AFC en la dimension 1 “uso y alfabetizacion de la tecnologia”. Paso 6. Analisis de
la varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al cuadrado de

Autovalores iniciales =
la extraccion

Componente
gl \jﬁri(ilzz acur:/zlado IRz \Z\Or%ilzz “gacumulado
1 6.678 83.479 83.479 6.678 83.479 83.479
2 .246 3.075 86.554
3 .209 2.619 89.173
4 .208 2.601 91.774
5 .183 2.287 94.061
6 A71 2.135 96.196
7 167 2.082 98.278
8 .138 1.722 100.000

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 7: Analisis de la matriz de componentes.

La Tabla 24 detalla los resultados de las correlaciones entre el inico componente
extraido y los items que lo componen. Se puede ver que los items que componen el
unico componente (o dimension) guardan correspondencia con éste, ya que presentan
correlaciones altas y cercanas a 1,00.

Tabla 24.

AFC en la dimension 1 “usoy alfabetizacion de la tecnologia”. Paso 6. Analisis de
la matriz de componentes

Componente

1
01.- Estoy en la capacidad de hacer uso de los componentes basicos de las 912
TIC (hardware, software).

item
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02.- Estoy en la capacidad de hacer uso de algun sistema operativo (Microsoft
Windows, Mac OS, Linux, etc.).

03.- Estoy en la capacidad de hacer uso de la web y sus herramientas basicas.
04.- Estoy en la capacidad de las redes sociales.

05.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en la web 2.0 (foros,
blogs, etc.).

06.- Estoy en la capacidad de manejar y distribuir recursos en la nube (Google
Drive, Microsoft Onedrive, etc.).

07.- Estoy en la capacidad de hacer uso plataformas de gestion (Google
Classroom, Moodle, etc.).

08.- Estoy en la capacidad de hacer bisquedas informacion eficaces.

911

921
917
912

.908

.923

.905

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 8: Decision.

De acuerdo a lo encontrado en los pasos 1 al 7, se concluye que no los items que

componen la dimensién 1 “uso y alfabetizacion de la tecnologia” son suficientes para

explicar dicho fendmeno, ademas de ser coherentes entre si mismos, con el resto de

items y con la dimension en si.

Dimensidn 2: Metodologia educativa a través de las TIC en aula.

Paso 1: Analisis de medias por item.

El primer paso consto de calcular las medias para cada uno de los items, a fin de

identificar posibles valores atipicos. La Tabla 25 muestra que, para los 11 items que

componen la dimensién estudiada, los valores medios oscilan entre 3,68 y 4,15,

descartandose valores atipicos. Esto es un buen indicio y da soporte a la decision de

continuar con el andlisis factorial confirmatorio.

Tabla 25.

AFC en la dimension 2 “metodologia educativa a través de las TIC en aula”. Paso

1: Andlisis de medias por item

ftem Desviacion N del
Media tipica analisis

09.- Uso como parte de mi metodologia en aula las 4.04 1.242 384
videoconferencias.
10.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos 3.98 1.143 384
digitales creados por mi mismo.
11.- Uso como parte de mi metodologia en aula el campus 4.15 1.155 384
virtual.
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12.- Uso como parte de mi metodologia en aula blogs, wikis, o
podcast.

13.- Uso como parte de mi metodologia en aula herramientas
de aprendizaje colaborativo.

14.- Uso como parte de mi metodologia en aula grabaciones de
expertos sobre una temética destacada.

15.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos de mi
portafolio virtual.

16.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos
almacenados en la nube.

17.- Uso como parte de mi metodologia en aula tutoriales
virtuales.

18.- Uso como parte de mi metodologia en aula cuestionarios
online.

19.- Uso como parte de mi metodologia en aula redes sociales.

3.72

4.02

4.08

4.10

4.05

3.79

4.08

3.68

1.272

1171

1.125

1.213

1.181

1.293

1.170

1.265

384

384

384

384

384

384

384

384

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 2: Anélisis de matriz de correlaciones entre items.

Se vio conveniente hacer un andlisis de los coeficientes de correlacion entre cada

uno de los items que componen la dimension estudiada. La Tabla 26 muestra los

resultados obtenidos, donde se puede apreciar valores obtenidos cercanos a 1,00.

Tabla 26.

AFC en la dimension 2 “metodologia educativa a través de las TIC en aula”. Paso

2: Analisis de matriz de correlaciones entre items

item i09 i10 i11 12 {13 14 15 16 i17 i18 19
Correlacién ; oo 1.000 .734 766 547 .772 .785 .753 .800 .490 .799 .528
10 734 1000 773 .710 755 .718 .800 .755 .653 .792 .663

i1, 766 .773 1000 566 .727 .765 .774 748 .480 .779 .533

1o 547 710 566 1.000 586 .586 .593 570 .820 .573 .842

13 772 755 727 586 1.000 .798 .765 .800 502 .759 .527

{14 785 718 765 586 .798 1.000 .749 811 .466 .791 .543

i 15 753 800 774 593 .765 .749 1.000 .777 .480 .767 .552

15 800 .755 748 570 .800 .811 .777 1.000 .472 .802 .531

{17 490 .653 480 820 502 .466 480 472 1.000 477 .772

g 799 792 779 573 759 791 .767 .802 .477 1.000 .525

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 3: Andlisis del coeficiente de medida de adecuacién muestral de KMO vy de la

significacion de la prueba de esfericidad de Bartlett.
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Como se puede observar en la Tabla 27, el coeficiente de medida de adecuacion
muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) fue de 0,949 (cercano a 1,00), a la vez que la
significacion de la prueba de esfericidad de Bartlett fue de 0,000 (menor a 0,05). Estos
resultados son buenos de acuerdo a estandares estadisticos ampliamente aceptados, los
cuales permiten al investigador dar soporte a la continuacién del andlisis factorial
confirmatorio.

Tabla 27.
AFC en la dimension 2 “metodologia educativa a través de las TIC en aula”. Paso

3: Andlisis del coeficiente de medida de adecuacion muestral de KMO y de la
significacion de la prueba de esfericidad de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. .949
Prueba de esfericidad de Bartlett Chi-cuadrado aproximado 4538.648
Gl 55
Sig. .000

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 4: Analisis de los coeficientes de correlacion anti-imagen.

Como se puede observar en la Tabla 28, el coeficiente de correlacion anti-imagen
para cada uno de los items estudiados es cercano a 1,000. Estos resultados son buenos
de acuerdo a estandares estadisticos ampliamente aceptados, los cuales permiten al
investigador dar soporte a la continuacion del analisis factorial confirmatorio.

Tabla 28.

AFC en la dimension 2 “metodologia educativa a través de las TIC en aula”. Paso
4: Andlisis de los coeficientes de correlacion anti-imagen

i09 10 11 12 {13 14 15 il16 {17 18 19
963 .022 -166 .109 -.146 -.142 -089 -.197 -107 -.222 -.051

Correlacion

anti-imagen :_22 022 950 -204 -.084 -128 .104 -.285 -073 -223 -263 -.058
1, 166 -204 969 014 .008 -182 -187 -Ol1 .018 -.139 -013
1, 109 -084 014 896 -050 -103 -064 -007 -452 -035 -.496
13 -146 -128 008 -050 965 -260 -144 -206 -046 -017 .080
14 ~142 104 -182 -103 -260 955 -040 -228 087 -177 -056
(15 -089 -285 -187 -064 -144 -040 963 -135 .136 -042 -.037
. 1g ~197 -073 -011 -007 -206 -228 -135 .965 .036 -.168 -.014
17 107 -223 018 -452 -046 087 .136 .036 902 .065 -.245
. 1g 222 -263 -139 -035 -017 -177 -042 -168 .065 961 .045
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i 19 -.051 -.058 -013 -496 .080 -.056 -.037 -.014 -245 .045 .920

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 5: Anélisis de los coeficientes de comunalidades.

La Tabla 29 detalla los resultados de los coeficientes de extraccion
(comunalidades) para cada uno de los items. Se observa que estos valores son cercanos
al 1,00 por cuanto explican en gran medida a la dimension estudiada; esto da soporte
al investigador para continuar con el andlisis factorial confirmatorio, a la vez que
valida los resultados obtenidos en los pasos anteriores.

Tabla 29.

AFC en la dimension 2 “metodologia educativa a través de las TIC en aula”. Paso
5: Anédlisis de los coeficientes de extraccion (comunalidades)

item Inicial Extraccion
09.- Uso como parte de mi metodologia en aula las videoconferencias. 1.000 .808
10.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos digitales 1.000 .821
creados por mi mismo.
11.- Uso como parte de mi metodologia en aula el campus virtual. 1.000 .781
12.- Uso como parte de mi metodologia en aula blogs, wikis, o 1.000 .897
podcast.
13.- Uso como parte de mi metodologia en aula herramientas de 1.000 794
aprendizaje colaborativo.
14.- Uso como parte de mi metodologia en aula grabaciones de 1.000 .811
expertos sobre una teméatica destacada.
15.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos de mi 1.000 .793
portafolio virtual.
16.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos 1.000 .831
almacenados en la nube.
17.- Uso como parte de mi metodologia en aula tutoriales virtuales. 1.000 .866
18.- Uso como parte de mi metodologia en aula cuestionarios online. 1.000 .825
19.- Uso como parte de mi metodologia en aula redes sociales. 1.000 .859

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 6: Analisis de la varianza total explicada.

La Tabla 30 hace alusion a los resultados de la varianza total explicada. Se puede
observar que los 11 items en su totalidad explican el 100% de la dimension, e inclusive
uno de ellos condensa el 80,824% de la misma. Este es un bien indicio, puesto que es

interpretable como que los 11 items hablan de un Unico componente (o dimension)
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comun entre ellas, lo cual da soporte al investigador para continuar con el analisis
factorial confirmatorio.
Tabla 30.

AFC en la dimension 2 “metodologia educativa a través de las TIC en aula”. Paso
6: Analisis de la varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al cuadrado de

Autovalores iniciales i
la extraccion

Componente
i ot \jgri(;ilzz acur:/zlado Jgtel \;){aori(llerllzz fgacumuiaco
1 8.802 80.824 80.824 80.824 80.824 80.824
2 .328 2.581 83.405
3 .283 2.465 85.870
4 .269 2.345 88.216
5 .258 2.142 90.357
6 224 2.040 92.398
7 213 1.938 94.336
8 179 1.631 95.966
9 170 1.550 97.516
10 142 1.295 98.811
11 131 1.189 100.000

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 7: Analisis de la matriz de componentes.

La Tabla 31 detalla los resultados de las correlaciones entre el inico componente
extraido y los items que lo componen. Se puede ver que los items que componen el
Unico componente (o dimension) guardan correspondencia con éste, ya que presentan
correlaciones altas y cercanas a 1,00.

Tabla 31.

AFC en la dimension 2 “metodologia educativa a través de las TIC en aula”. Paso
6: Analisis de la matriz de componentes

. mponen
item Componente
1

09.- Uso como parte de mi metodologia en aula las videoconferencias. .854
10.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos digitales creados por .733
mi mismo.
11.- Uso como parte de mi metodologia en aula el campus virtual. .830
12.- Uso como parte de mi metodologia en aula blogs, wikis, o podcast. 671
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13.- Uso como parte de mi metodologia en aula herramientas de aprendizaje .834
colaborativo.

14.- Uso como parte de mi metodologia en aula grabaciones de expertos sobre .852
una tematica destacada.

15.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos de mi portafolio .828
virtual.

16.- Uso como parte de mi metodologia en aula recursos almacenados en la .867
nube.

17.- Uso como parte de mi metodologia en aula tutoriales virtuales. .649
18.- Uso como parte de mi metodologia en aula cuestionarios online. .861
19.- Uso como parte de mi metodologia en aula redes sociales. .622

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 8: Decision.

De acuerdo a lo encontrado en los pasos 1 al 7, se concluye que no los items que
componen la dimension 2 “metodologia educativa a través de las TIC en aula” son
suficientes para explicar dicho fendmeno, ademas de ser coherentes entre si mismos,

con el resto de items y con la dimension en si.

Dimensién 3: Formacion del profesorado universitario en TIC.
Paso 1: Analisis de medias por item.

El primer paso consto de calcular las medias para cada uno de los items, a fin de
identificar posibles valores atipicos. La Tabla 32 muestra que, para los 17 items que
componen la dimension estudiada, los valores medios oscilan entre 3,35 y 3,70,
descartandose valores atipicos. Esto es un buen indicio y da soporte a la decision de
continuar con el analisis factorial confirmatorio.

Tabla 32.

AFC en la dimension 3 “formacion del profesorado universitario en TIC . Paso 1:
Analisis de medias por item

Desviacién N del

item . Vi o<
Media tipica analisis

20.- He recibido suficiente capacitacion sobre aprendizaje y 3.70 1.208 384
experimentacion mediante TIC.
21.- He recibido suficiente capacitacion sobre resolucion de 3.69 1.190 384
problemas mediante TIC.
22.- He recibido suficiente capacitacion sobre utilizacion de TIC 3.68 1.251 384
como recurso pedagogico.
23.- He recibido suficiente capacitacion sobre buenas practicas 3.70 1.214 384
en TIC.
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24.- He recibido suficiente capacitacion sobre integracion de
TIC al curriculum.

25.- He recibido suficiente capacitacion sobre aprendizaje
permanente basado en TIC.

26.- He recibido suficiente capacitacion sobre el uso de
dispositivos moviles.

27.- He recibido suficiente capacitacion sobre software de
aprovechamiento en TIC.

28.- He recibido suficiente capacitacion sobre distintos usos de
las TIC.

29.- He recibido suficiente capacitacion sobre creacion y
conservacion de una red de contactos.

30.- He recibido suficiente capacitacion sobre seleccion y
discriminacion de herramientas TIC.

31.- He recibido suficiente capacitacion sobre herramientas de
aprendizaje mediante TIC.

32.- He recibido suficiente capacitacion sobre la importancia de
la competencia digital en los futuros formadores.

33.- He recibido suficiente capacitacion sobre el uso de
herramientas educativas de la nube en el aula.

34.- He recibido suficiente capacitacion sobre trabajo en redes
personales en nube.

35.- He recibido suficiente capacitacion sobre la actualizacion y
autorregulacion ante los cambios de las TIC.

36.- He recibido suficiente capacitacion sobre el manejo y uso
de las TIC en procesos de gestion.

3.35

3.65

3.70

3.55

3.66

3.56

3.69

3.65

3.44

3.62

3.35

3.60

3.44

1.406

1.233

1.197

1.195

1.144

1.244

1.149

1.169

1.238

1.269

1.405

1.147

1.422

384

384

384

384

384

384

384

384

384

384

384

384

384

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 2: Anélisis de matriz de correlaciones entre items.

Se vio conveniente hacer un analisis de los coeficientes de correlacion entre cada

uno de los items que componen la dimension estudiada. La Tabla 33 muestra los

resultados obtenidos, donde se puede apreciar valores obtenidos cercanos a 1,00.

Tabla 33.

AFC en la dimension 3 “‘formacion del profesorado universitario en TIC ”. Paso 2:

Andlisis de matriz de correlaciones entre items

item

i20 i 21 i22 i23 i24 i25 i26 i27 i28 i29 i30 i3l i3 i33 i3 i3 i36

Qgrrela 20 1000 702 .681 .677 .693 .695 .660 .618 .653 .682 .688 .666 .542 .651 .685 .745 .464
eon 7_21 702 1000 685 .684 .694 .684 .672 .606 .726 .625 .682 .667 .510 .640 .615 .690 .642
7_22 .681 .685 1000 718 .697 .720 .706 .677 .700 .663 .705 .698 .552 .672 .546 .666 .690

7_2 .677 .684 .718 1000 678 729 .695 .585 .674 .628 .653 .667 .537 .624 .675 .671 .468

f_zj .693 .694 .697 .678 1000 583 534 .641 .551 .674 .580 .517 .766 .634 .764 .548 .771

T_25 .695 .684 .720 .729 .583 1000 690 .679 .695 .697 .708 .666 .609 .731 .594 .702 .530

?_26 .660 .672 .706 .695 .534 .690 1000 673 .678 .649 .680 .686 .612 .709 .494 .709 .500

?_27 .618 .606 .677 .585 .641 .679 .673 1000 655 711 .658 .641 .665 .742 .700 .665 .679

:728 .653 .726 .700 .674 .551 .695 .678 .655 1000 652 .664 .687 .586 .673 .553 .672 .547
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.682 .625 .663 .628 .674 .697 .649 .711 .652 1000 658 .680 .682 .688 .703 .702 .636
.688 .682 .705 .653 .580 .708 .680 .658 .664 .658 1000 647 543 .664 .558 .700 .521
.666 .667 .698 .667 .517 .666 .686 .641 .687 .680 .647 1000 569 .658 .511 .680 .515
542 510 .552 .537 .766 .609 .612 .665 .586 .682 .543 .569 1000 631 721 .588 .720
651 .640 .672 .624 .634 .731 .709 .742 .673 .688 .664 .658 .631 1000 636 .635 .677
.685 .615 .546 .675 .764 .594 .694 .700 .553 .703 .558 .511 .721 .636 1000 533 782

_ 745 690 .666 .671 .548 .702 .709 .665 .672 .702 .700 .680 .588 .635 .533 1000 509

}35 .664 .642 .690 .668 .771 .530 .500 .679 .547 .636 .521 .515 .720 .677 .782 .509 1.000

i_36

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 3: Analisis del coeficiente de medida de adecuacion muestral de KMO vy de la

significacion de la prueba de esfericidad de Bartlett.

Como se puede observar en la Tabla 34, el coeficiente de medida de adecuacion
muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) fue de 0,970 (cercano a 1,00), a la vez que la
significacion de la prueba de esfericidad de Bartlett fue de 0,000 (menor a 0,05). Estos
resultados son buenos de acuerdo a estandares estadisticos ampliamente aceptados, l0s
cuales permiten al investigador dar soporte a la continuacion del anélisis factorial
confirmatorio.

Tabla 34.
AFC en la dimension 3 “formacion del profesorado universitario en TIC ”. Paso 3:

Analisis del coeficiente de medida de adecuacion muestral de KMO y de la
significacion de la prueba de esfericidad de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. .970
Prueba de esfericidad de Bartlett Chi-cuadrado aproximado 6165.027
Gl 136
Sig. .000

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 4: Analisis de los coeficientes de correlacion anti-imagen.

Como se puede observar en la Tabla 35, el coeficiente de correlacion anti-imagen
para cada uno de los items estudiados es cercano a 1,000. Estos resultados son buenos
de acuerdo a estandares estadisticos ampliamente aceptados, los cuales permiten al

investigador dar soporte a la continuacion del andlisis factorial confirmatorio.

113



Tabla 35.
AFC en la dimension 3 “formacion del profesorado universitario en TIC”. Paso 4:
Anélisis de los coeficientes de correlacion anti-imagen

ftem i20 21 i22 i23 i24 i25 i26 27 i28 i29 i30 i31 i3 i33 i3 i3 36
Corrglacién 975 -146 -065 -091 .058 -058 .026 .015 .001 -151 -121 -057 -.041 -099 .037 -268 .035
anti-imagen i 20

-146 968 -078 -105 -100 -.060 -.022 -045 -271 -047 -115 -062 .017 -.054 .217 -.088 .017
e -065 -.078 976 -187 .105 -.090 -113 -125 -102 -032 -150 -136 .005 -.032 -111 .043 .063
7 -.091 -105 -187 974 .053 -238 -154 091 -.076 -020 -.023 -083 -023 .045 .024 -.049 -.066
5 .058 -100 .105 .053 949 -048 -008 .052 .017 -100 -154 .030 -330 -.023 -231 -.009 -.287
- -058 -.060 -090 -238 -048 974 010 -032 -.061 -053 -107 .002 -053 -231 -107 -.082 .150
e .026 -022 -113 -154 -008 .010 970 -111 -059 -005 -099 -095 -185 -219 .133 -167 .082
e .015 -045 -125 091 .052 -032 -111 979 -025 -075 -052 -031 -050 -185 -186 -.098 -.136
y .001 -271 -102 -076 .017 -061 -059 -025 982 .012 -029 -128 -.031 -045 -067 -046 -051
. -151 -.047 -032 -020 -100 -.053 -005 -075 .012 981 .003 -.147 -071 -.025 -230 -128 .018
& -121 -115 -150 -.023 -154 -107 -099 -052 -.029 .003 .980 -.022 .132 -.022 -060 -121 .019
-1 -.057 -.062 -136 -.083 .030 .002 -.095 -031 -128 -147 -022 .985 -034 -.054 .055 -.080 -.042
o -.041 .017 .005 -.023 -330 -.053 -185 -050 -.031 -071 .132 -034 965 .063 -134 -.032 -.162
=1 -.099 -054 -032 .045 -.023 -231 -219 -185 -045 -025 -022 -054 .063 .967 .005 .102 -.266
5 .037 217 -111 .024 -231 -107 .133 -186 -067 -230 -060 .055 -134 .005 .941 .006 -.317
g -.268 -.088 .043 -.049 -009 -.082 -167 -098 -046 -128 -121 -080 -032 .102 .006 .975 .003
> .035 .017 .063 -066 -287 .150 .082 -136 -051 .018 .019 -042 -162 -266 -317 .003 .942
i 36

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 5: Analisis de los coeficientes de comunalidades.

La Tabla 36 detalla los resultados de los coeficientes de extraccion
(comunalidades) para cada uno de los items. Se observa que estos valores son cercanos
al 1,00 por cuanto explican en gran medida a la dimension estudiada; esto da soporte
al investigador para continuar con el andlisis factorial confirmatorio, a la vez que
valida los resultados obtenidos en los pasos anteriores.

Tabla 36.

AFC en la dimension 3 “‘formacion del profesorado universitario en TIC”. Paso 5:
Analisis de los coeficientes de extraccion (comunalidades)

ltem Inicial Extraccion
20.- He recibido suficiente capacitacion sobre aprendizaje y 1.000 722
experimentacion mediante TIC.
21.- He recibido suficiente capacitacion sobre resolucion de problemas 1.000 .738
mediante TIC.
22.- He recibido suficiente capacitacion sobre utilizacion de TIC como 1.000 .738

recurso pedagdgico.
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23.- He recibido suficiente capacitacion sobre buenas practicas en 1.000 717
TIC.

24.- He recibido suficiente capacitacion sobre integraciéon de TIC al 1.000 .810
curriculum.

25.- He recibido suficiente capacitacion sobre aprendizaje permanente 1.000 744
basado en TIC.

26.- He recibido suficiente capacitacion sobre el uso de dispositivos 1.000 .719
moviles.

27.- He recibido suficiente capacitacion sobre software de 1.000 .730
aprovechamiento en TIC.

28.- He recibido suficiente capacitacion sobre distintos usos de las 1.000 .705
TIC.

29.- He recibido suficiente capacitacion sobre creacién y conservacion 1.000 737
de una red de contactos.

30.- He recibido suficiente capacitacion sobre seleccion y 1.000 .699
discriminacion de herramientas TIC.

31.- He recibido suficiente capacitacion sobre herramientas de 1.000 .692
aprendizaje mediante TIC.

32.- He recibido suficiente capacitacion sobre la importancia de la 1.000 .755
competencia digital en los futuros formadores.

33.- He recibido suficiente capacitacion sobre el uso de herramientas 1.000 722
educativas de la nube en el aula.

34.- He recibido suficiente capacitacion sobre trabajo en redes 1.000 .831
personales en nube.

35.- He recibido suficiente capacitacion sobre la actualizacion y 1.000 725
autorregulacion ante los cambios de las TIC.

36.- He recibido suficiente capacitacion sobre el manejo y uso de las 1.000 .826

TIC en procesos de gestion.
Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 6: Analisis de la varianza total explicada.

La Tabla 37 hace alusion a los resultados de la varianza total explicada. Se puede
observar que los 17 items en su totalidad explican el 100% de la dimension, e inclusive
uno de ellos condensa el 80,824% de la misma. Este es un bien indicio, puesto que es
interpretable como que los 17 items hablan de un Gnico componente (o dimension)
comun entre ellas, lo cual da soporte al investigador para continuar con el analisis
factorial confirmatorio.

Tabla 37.

AFC en la dimension 3 “‘formacion del profesorado universitario en TIC”. Paso 6:
Analisis de la varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al cuadrado de

Autovalores iniciales )
la extraccion

Componente
Total \jgr%ilzez‘i acurrol/zlado Total \jﬁric;ilzaa % acumulado
13.799 81.960 81.960 17.000 81.960 81.960
.788 4.438 86.399
3 .245 1.380 87.778

115



4 225 1.266 89.044
5 212 1.193 90.237
6 210 1.182 91.419
7 .201 1.134 92.553
8 .180 1.014 93.567
9 .166 .938 94.505
10 .153 .864 95.369
11 .148 .832 96.201
12 139 .785 96.986
13 132 746 97.732
14 L1177 .660 98.393
15 101 571 98.964
16 .096 542 99.506
17 .088 494 100.000

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 7: Analisis de la matriz de componentes.

La Tabla 38 detalla los resultados de las correlaciones entre el inico componente

extraido y los items que lo componen. Se puede ver que los items que componen el

unico componente (o dimension) guardan correspondencia con éste, ya que presentan

correlaciones altas y cercanas a 1,00.

Tabla 38.

AFC en la dimension 3 “formacion del profesorado universitario en TIC”. Paso 6:

Analisis de la matriz de componentes

itak Componente
1

20.- He recibido suficiente capacitacion sobre aprendizaje y experimentacion .808
mediante TIC.
21.- He recibido suficiente capacitacion sobre resolucion de problemas .795
mediante TIC.
22.- He recibido suficiente capacitacion sobre utilizacién de TIC como recurso .828
pedagdgico.
23.- He recibido suficiente capacitacion sobre buenas practicas en TIC. 797
24.- He recibido suficiente capacitacion sobre integracion de TIC al curriculum. .759
25.- He recibido suficiente capacitacion sobre aprendizaje permanente basado .853
en TIC.
26.- He recibido suficiente capacitacion sobre el uso de dispositivos moviles. .826
27.- He recibido suficiente capacitacion sobre software de aprovechamiento en .842
TIC.
28.- He recibido suficiente capacitacién sobre distintos usos de las TIC. .826
29.- He recibido suficiente capacitacion sobre creacion y conservacion de una .852

red de contactos.
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30.- He recibido suficiente capacitacion sobre seleccién y discriminacion de
herramientas TIC.

31.- He recibido suficiente capacitacion sobre herramientas de aprendizaje
mediante TIC.

32.- He recibido suficiente capacitacion sobre la importancia de la competencia
digital en los futuros formadores.

33.- He recibido suficiente capacitacion sobre el uso de herramientas
educativas de la nube en el aula.

34.- He recibido suficiente capacitacién sobre trabajo en redes personales en
nube.

35.- He recibido suficiente capacitacion sobre la actualizacion y autorregulacion
ante los cambios de las TIC.

36.- He recibido suficiente capacitacion sobre el manejo y uso de las TIC en
procesos de gestion.

.822

.811

.783

.848

.755

.831

.738

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 8: Decision.

De acuerdo a lo encontrado en los pasos 1 al 7, se concluye que no los items que

componen la dimension 3 “formacion del profesorado universitario en TIC” son

suficientes para explicar dicho fendmeno, ademas de ser coherentes entre si mismos,

con el resto de items y con la dimension en si.

Dimensidn 4: Actitud ante las TIC en la educacion superior.

Paso 1: Analisis de medias por item.

El primer paso consté de calcular las medias para cada uno de los items, a fin de

identificar posibles valores atipicos. La Tabla 39 muestra que, para los 8 items que

componen la dimension estudiada, los valores medios oscilan entre 3,57 y 3,89,

descartandose valores atipicos. Esto es un buen indicio y da soporte a la decision de

continuar con el anélisis factorial confirmatorio.

Tabla 39.

AFC en la dimension 4 “actitud ante las TIC en la educacion superior ”. Paso 1:

Analisis de medias por item

ftem Desviacion N del
Media andlisis

37.- Los ambientes hibridos de aprendizaje (uso de aprendizaje 3.57 384
en linea y presencial) proporcionan resultados de calidad en el
aprendizaje estudiantil.
38.- La renovacion y actualizacion pedagdgica en TIC del 3.65 384
docente universitario es primordial en la Sociedad de la
Informacion.
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39.- Las TIC ofrecen una mayor flexibilizaciéon y enriquecen el
proceso ensefianza-aprendizaje.

40.- Las TIC estan llevando hacia la ubicuidad de la educacion,

permitiendo a estudiantes y maestros reunirse en linea
independientemente de sus ubicaciones fisicas.

41.- Las TIC permiten fomentar la creatividad del docente para
llevar a cabo innovaciones en su metodologia de ensefianza.
42.- Las TIC favorecen el trabajo en red colaborativo.

43.- Las TIC mejoran la calidad de la educacion.
44.- El uso de las TIC en la metodologia docente aumenta la
motivacion del alumnado y del propio docente.

45.- Tecnologias emergentes como Big Data, Realidad
Aumentada, Analytic Learning, favorecen los ambientes de
aprendizaje tanto presencial como virtual.

3.78

3.62

3.65

3.74
3.59

3.73

3.89

1.100

1.271

1.269

1.219
1.085

1.090

1.225

384

384

384

384
384

384

384

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 2: Anélisis de matriz de correlaciones entre items.

Se vio conveniente hacer un andlisis de los coeficientes de correlacion entre cada

uno de los items que componen la dimension estudiada. La Tabla 40 muestra los

resultados obtenidos, donde se puede apreciar valores obtenidos cercanos a 1,00.

Tabla 40.

AFC en la dimension 4 “actitud ante las TIC en la educacion superior ”. Paso 2:

Andlisis de matriz de correlaciones entre items

item i37 38 i39 i40 41 42 i43 44 i45
Correlacion 37 1000 682 584 615 .641 685 622 560 .571
. 682 1000 659 711 .688 .719 532 539 555

Ton 584 659 1.000 .644 687 620 .503 555  .508

x5 615 711 644 1000 .719 .733 503 509  .487

N 641 688 687 .719 1.000 .686 .553  .569  .483

s 685 719 620 .733 .686 1.000 .538 .562 .578

e 622 532 503 503 553 538 1.000 .540  .462

44 560 539 555 509 569 562 .540 1.000 581

s 571 555 508  .487 483 578  .462 581 1.000

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 3: Analisis del coeficiente de medida de adecuacion muestral de KMO vy de la

significacion de la prueba de esfericidad de Bartlett.

Como se puede observar en la Tabla 41, el coeficiente de medida de adecuacion

muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) fue de 0,942 (cercano a 1,00), a la vez que la

significacion de la prueba de esfericidad de Bartlett fue de 0,000 (menor a 0,05). Estos

118



resultados son buenos de acuerdo a estandares estadisticos ampliamente aceptados, los
cuales permiten al investigador dar soporte a la continuacion del anélisis factorial
confirmatorio.

Tabla 41.

AFC en la dimension 4 “actitud ante las TIC en la educacion superior ”. Paso 3:

Analisis del coeficiente de medida de adecuacién muestral de KMO y de la
significacion de la prueba de esfericidad de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. .942
Prueba de esfericidad de Bartlett Chi-cuadrado aproximado 2289.038
Gl 36
Sig. .000

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 4: Analisis de los coeficientes de correlacion anti-imagen.

Como se puede observar en la Tabla 42, el coeficiente de correlacion anti-imagen
para cada uno de los items estudiados es cercano a 1,000. Estos resultados son buenos
de acuerdo a estandares estadisticos ampliamente aceptados, los cuales permiten al
investigador dar soporte a la continuacion del analisis factorial confirmatorio.

Tabla 42.

AFC en la dimension 4 “actitud ante las TIC en la educacion superior ”. Paso 4:
Anélisis de los coeficientes de correlacion anti-imagen

items i37 i38 39 40 41 42 43 44 45

Correlacién 37 941 -201 -023 -016 -105 -190 -281 -053 -.150
nti-imagen -

a i ag 201 948 -173 -217 -123 -190 -022 -001 -.106

39 023 -173 953 -134 -250 -024 -042 -128 -.081

40 016 -217 -134 931 -264 -308 -017 012 .019

4 105 -123 -250 -264 939 -120 -099 -127 .073

4o 190 -190 -024 -308 -120 940 -024 -063 -.159

43 281 -022 -042 -017 -099 -024 947 -189 -.029

44 053 -001 -128 012 -127 -063 -189 .940 -.285

45 150 -106 -081 019 073 -159 -029 -285 .936

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 5: Analisis de los coeficientes de comunalidades.
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La Tabla 43 detalla los resultados de los coeficientes de extraccién

(comunalidades) para cada uno de los items. Se observa que estos valores son cercanos

al 1,00 por cuanto explican en gran medida a la dimensién estudiada; esto da soporte

al investigador para continuar con el andlisis factorial confirmatorio, a la vez que

valida los resultados obtenidos en los pasos anteriores.

Tabla 43.

AFC en la dimension 4 “actitud ante las TIC en la educacion superior ”. Paso 5:

Analisis de los coeficientes de extraccion (comunalidades)

item

Inicial Extraccion
37.- Los ambientes hibridos de aprendizaje (uso de aprendizaje en 1.000 .688
linea y presencial) proporcionan resultados de calidad en el
aprendizaje estudiantil.
38.- La renovacion y actualizacién pedagdgica en TIC del docente 1.000 724
universitario es primordial en la Sociedad de la Informacion.
39.- Las TIC ofrecen una mayor flexibilizacién y enriquecen el proceso 1.000 .643
ensefianza-aprendizaje.
40.- Las TIC estan llevando hacia la ubicuidad de la educacion, 1.000 .687
permitiendo a estudiantes y maestros reunirse en linea
independientemente de sus ubicaciones fisicas.
41.- Las TIC permiten fomentar la creatividad del docente para llevar a 1.000 .709
cabo innovaciones en su metodologia de ensefianza.
42.- Las TIC favorecen el trabajo en red colaborativo. 1.000 732
43.- Las TIC mejoran la calidad de la educacion. 1.000 .522
44.- El uso de las TIC en la metodologia docente aumenta la 1.000 .555
motivacion del alumnado y del propio docente.
45.- Tecnologias emergentes como Big Data, Realidad Aumentada, 1.000 515

Analytic Learning, favorecen los ambientes de aprendizaje tanto
presencial como virtual.

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 6: Analisis de la varianza total explicada.

La Tabla 44 hace alusion a los resultados de la varianza total explicada. Se puede

observar que los 9 items en su totalidad explican el 100% de la dimensién, e inclusive

uno de ellos condensa el 64,158% de la misma. Este es un bien indicio, puesto que es

interpretable como que los 9 items hablan de un Unico componente (o dimension)

comun entre ellas, lo cual da soporte al investigador para continuar con el analisis

factorial confirmatorio.

Tabla 44.

AFC en la dimension 4 “actitud ante las TIC en la educacion superior ”. Paso 6:

Analisis de la varianza total explicada
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Sumas de las saturaciones al cuadrado de

Autovalores iniciales

la extraccion

Componente
Total \jgridaenlzaa acur:l/fjlado Total \j{aorgenlzz % acumulado
1 5.774 64.158 64.158 5.774 64.158 64.158
2 .697 7.747 71.905
3 .559 6.214 78.119
4 478 5.311 83.430
5 .375 4.161 87.591
6 .326 3.619 91.211
7 .285 3.164 94.375
8 .267 2.965 97.340
9 .239 2.660 100.000

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.

Paso 7: Analisis de la matriz de componentes.

La Tabla 45 detalla los resultados de las correlaciones entre el inico componente

extraido y los items que lo componen. Se puede ver que los items que componen el

unico componente (o dimension) guardan correspondencia con éste, ya que presentan

correlaciones altas y cercanas a 1,00.

Tabla 45.

AFC en la dimension 4 “actitud ante las TIC en la educacion superior . Paso 6:

Analisis de la matriz de componentes

et Componente
1

37.- Los ambientes hibridos de aprendizaje (uso de aprendizaje en linea 'y .829
presencial) proporcionan resultados de calidad en el aprendizaje estudiantil.
38.- La renovacion y actualizacion pedagégica en TIC del docente universitario .851
es primordial en la Sociedad de la Informacion.
39.- Las TIC ofrecen una mayor flexibilizacién y enriquecen el proceso .802
ensefianza-aprendizaje.
40.- Las TIC estan llevando hacia la ubicuidad de la educacion, permitiendo a .829
estudiantes y maestros reunirse en linea independientemente de sus
ubicaciones fisicas.
41.- Las TIC permiten fomentar la creatividad del docente para llevar a cabo .842
innovaciones en su metodologia de ensefianza.
42.- Las TIC favorecen el trabajo en red colaborativo. .856
43.- Las TIC mejoran la calidad de la educacion. 722
44.- El uso de las TIC en la metodologia docente aumenta la motivacién del .745
alumnado y del propio docente.
45.- Tecnologias emergentes como Big Data, Realidad Aumentada, Analytic 717

Learning, favorecen los ambientes de aprendizaje tanto presencial como virtual.

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta.
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Paso 8: Decision.

De acuerdo a lo encontrado en los pasos 1 al 7, se concluye que no los items que
componen la dimensién 4 “actitud ante las TIC en la educacion superior” son
suficientes para explicar dicho fendmeno, ademas de ser coherentes entre si mismos,

con el resto de items y con la dimension en si.
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Anexo 7. Soporte estadistico del modelo de ecuacion estructural del

cuestionario

El cuestionario adaptado cuenta con soporte de caracter estadistico, a través de los
analisis CMIN, RMR, GFlI, Baseline Comparisons, Parsimony-Adjusted Measures,
NCP, FMIN, RMSEA, AIC, ECVI, Hoelter, lo cual es detallado en las Tablas 46 a la
55.

Tabla 46.

Modelo de ecuacion estructural, analisis CMIN
Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF
Default model 96 4287.321 939 0 4.566
Saturated model 1035 0 0
Independence model 45 21430.619 990 0 21.647

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta tratados como ecuacidn estructural.

Tabla 47.

Modelo de ecuacion estructural, analisis RMR y GFI
Model RMR GFI AGFI PGFI
Default model 0.123 0.539 0.492 0.489
Saturated model 0 1
Independence model 0.881 0.056 0.014 0.054

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta tratados como ecuacion estructural.

Tabla 48.
Modelo de ecuacion estructural, analisis Baseline Comparisons
NFI RFI IFI TLI
Model CFI
Deltal rhol Delta2 rho2
Default model 0.8 0.789 0.837 0.827 0.836
Saturated model 1 1 1
Independence model 0 0 0 0 0

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta tratados como ecuacién estructural.

Tabla 49.
Modelo de ecuacion estructural, analisis Parsimony-Adjusted Measures

Model PRATIO PNFI PCFI
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Default model 0.948 0.759 0.793
Saturated model 0 0 0
Independence model 1 0 0

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta tratados como ecuacion estructural.

Tabla 50.

Modelo de ecuacion estructural, analisis NCP
Model NCP LO 90 HI 90
Default model 3348.321 3148.685 3555.365
Saturated model .000 .000 .000
Independence model 20440.619 19967.822 20919.795

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta tratados como ecuacion estructural.

Tabla 51.

Modelo de ecuacion estructural, analisis FMIN
Model FMIN FO LO 90
Default model 11.194 8.742 8.221
Saturated model .000 .000 .000
Independence model 55.955 53.370 52.135

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta tratados como ecuacién estructural.

Tabla 52.

Modelo de ecuacion estructural, analisis RMSEA
Model RMSEA LO 90 HI 90
Default model .096 .094 .099
Independence model 232 229 .235

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta tratados como ecuacion estructural.

Tabla 53.

Modelo de ecuacion estructural, analisis AIC
Model AIC BCC BIC CAIC
Default model 4479.321 4505.528 4858.582 4954.582
Saturated model 2070.000 2352.552 6158.915 7193.915
Independence model 21520.619 21532.904 21698.398 21743.398

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta tratados como ecuacion estructural.
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Tabla 54.
Modelo de ecuacion estructural, andlisis ECVI

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI
Default model 11.695 11.174 12.236 11.764
Saturated model 5.405 5.405 5.405 6.142
Independence model 56.190 54.955 57.441 56.222

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta tratados como ecuacion estructural.

Tabla 55.

Modelo de ecuacion estructural, analisis Hoelter
Model HOELTER .05 HOELTER .01
Default model 91 94
Independence model 20 20
Model HOELTER .05 HOELTER .01

Nota: Elaborado por el autor en base a resultados de encuesta tratados como ecuacién estructural.
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