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RESUMEN

En esta investigacion titulada: “FACTORES QUE DETERMINAN LA EFICACIA EN LA
CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS, DURANTE LA ETAPA DE PROCESO DE
SELECCION EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAVELICA PERIODO 2012",
se pretende dar respuesta a la pregunta, ¢/Qué factores determinan la eficacia en la
contratacién de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en la
Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 20127?; asi mismo, el objetivo general de la
tesis es conocer y explicar los factores que determinan la eficacia en la contratacion de bienes
y servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en fa Municipalidad Provincial de
Huancavelica, periodo 2012.

La hipotesis general es: Los factores que determinan la eficacia en la contratacion de
bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial de
Huancavelica, periodo 2012, son: la determinacién de necesidades, la aprobacion del
expediente, la designacién del comité especial y la elaboracion de las bases.

La investigacion realizada es correlacional, complementada con la descriptiva; por lo
cual se utilizaron el método analitico y descriptivo el método especifico de |a estadistica.

Para contrastar la hipétesis se utiliz6 la distribucién Chi Cuadrado, para determinar el
grado de relacién de la variable independiente “Factores Determinantes” y cada uno de sus
dimensiones con la variable dependiente “Contratacion de Bienes y Servicios” durante la
etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012.

El principal hallazgo de la tesis consiste en que: el Chi cuadrado obtenido calculado
es (Xz=6.32) es mayor que el Chi cuadrado critico (Vc= 5.99), la que nos indica el grado de
influencia entre la variable factores determinantes y variable contratacion de bienes y
servicios; es decir, los factores que determinan la eficacia en la contratacion de bienes y
servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial de
Huancavelica, periodo 2012, son: la decisién de adquirir o contratar, la aprobacién del

expediente, la designacion del comité especial y la elaboracién de las bases.
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INTRODUCCION

Nuestro pais ha tomado una sana y sostenida senda de crecimiento economico quele
esta permitiendo hacer frente, con reconocido éxito a la grave crisis financiera internacional.

El mantenimiento de esta senda, es decir, la adecuada y correcta politica econdmica,
necesita de un sistema muy eficiente de las contrataciones publicas, que facilite y promueva
las inversiones que se requieren en todos los campos de la actividad econdémica para que los

bienes, las obras y los servicios demandados por la comunidad puedan ser utilizados por ella
oportuna y satisfactoriamente. En estas condiciones, la sociedad peruana exige con plena
razon que el sistema de contrataciones publicas sea transparente y libre de corrupcion. Un
nuevo enfoque que impone alinearse con la tendencia mundial de las contrataciones publicas,
lo que supone reorientar la manera de opérar el sistema, apoyandose en la experiencia de la
estrategia de mercados que, en otras palabras, significa dejar atras la gestion centrada en
procedimientos, en el estricto cumplimiento de exigencias legalistas, para concentrarse en la
obtencién de resultados. En consecuencia, a ello la investigacion respondera al interrogante
¢ Qué factores determinan la eficacia en la contratacién de bienes y servicios, durante la etapa
de proceso de seleccidn en la Municipalidad Provincial de Huancavelica periodo 2012?

Teniendo en cuenta este contexto, en esta investigacion se realiza un analisis
detallado para conocer y explicar los factores que determinan la eficacia en la contratacion de
bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccion enla Municipalidad Provincial de
Huancavelica periodo 2012.

El trabajo se divide en cuatro capitulos. En el primero se avoca al problema y
comprende el planteamiento del problema, formulacién del problema, formulacion de los
objetivos y la justificacién. El segundo capitulo presenta el marco teérico de la investigacion, el
mismo que sirve de fundamento cientifico para la formulacion de las hipétesis y el anélisis de
los resultados de la investigacion y comprende los antecedentes de la investigacion, las bases
tedricas, formulacion de hipétesis, definicion de términos, identificacion de variables y
definicion operativa de las variables. En el tercer capitulo se describe la metodologia seguida

en la investigacion, estos son: el ambito de estudio, el tipo de investigacion, nivel de



investigacion, métodos de investigacion, disefio de investigacion, la poblacion, la muestra y
muestreo de la investigacion, las técnicas e instrumentos de recoleccion, procesamiento y
analisis de datos. En el cuarto capitulo se presenta los resultados de la investigacion
abordando el andlisis e interpretacion de los resultados, la contrastacion de hipotesis y la
discusién de los resultados de la investigacion.

Finalmente, como resultado de la investigacion, se presentan las conclusiones y
recomendaciones mas importantes.

Adicionalmente, queremos manifestar nuestros agradecimientos a todas las personas
e instituciones que colaboraron desinteresadamente en la realizacion de este trabajo, sin ellas

hubiera sido imposible concluir con esta investigacion.

Los tesistas.
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CAPITULO I;

PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El estado peruano es el principal comprador de bienes y servicios en el pais, al afio
celebra alrededor de 850,000 contratos por un total aproximado de 14 mil millones de nuevos
soles. Dicho monto representa el 25% del presupuesto Nacional y el 7% del PBI (Salazar
Chavez, 2004). El 40% de este monto se contrata a través de procesos publicos (licitaciones,
concursos, y adjudicaciones), mientras que el 60% restante se realiza a través de procesos de
(adjudicacion selectivas y de menor cuantia).

El sector publico esta conformado por alrededor de 2,850 entidades publicas, las cuales
demandan bienes;” servicios y obras que son suministrados por 180,000 proveedores,
aproximadamente. Sin embargo, se tiene cerca de 3,4 millones de proveedores, de los cuales
casi 1,8 millones estan la posibilidad de abastecer al estado (Salazar Chavez 2004a).

Esta investigacion ha buscado contribuir con el estudio que sirva como base para el
planeamiento de directrices generales a considerar en la definicion de la estrategia de

implementacion.
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Los objetivos especificos de la investigacion realizada son: identificar los principales
factores que determinan la eficacia en la compra de bienes y servicios en la Municipalidad
Provincial de Huancavelica, mediante procesos de seleccidén y determinar los principales
factores que determinan la eficacia en el proceso de contratacion, con la finalidad de
comprender como se realiza actuaimente las compras estatales en la Municipalidad Provincial
de Huancavelica. La metodologia de investigacion se dividié en tres etapas: Primero la etapa
cualitativa, que contempla Ia identificacién de la eficiencia del proceso de contratacién, sus
limitaciones legales, y el rol del organismo rector de las compras piblicas. Estas
investigaciones y entrevistas preliminares, permitieron definir el modelo inicial de Ila
investigacion, donde se identificaron los factores relevantes a estudiar. Segunda, etapa
cuantitativa, donde se selecciond la muestra necesaria para la investigacion, se elabor6 dos
cuestionarios dirigidos tanto a las entidades pUblicas como a proveedores, siendo la unidad de
andlisis la organizacién, pues se estudia las transacciones comerciales. Es importante indicar
que las personas que respondieron el cuestionario, fueron gerentes comerciales o de ventas
en el caso de proveedores del estado y trabajadores administrativos del area de logistica en el
caso de entidades publicas, en representacion de la organizacion. Esto sirvid posteriormente
para el levantamiento de informacién de campo y tributacién de respuestas. Luego, a efecto
de darles valides a las respuestas obtenidas en el cuestionario, se realizo una verificacién
estadistica a través de la prueba de hipbtesis de diferencia de medias. En la tercera fase, se
interpretaron los resultados alcanzados y se definieron tanto los factores que determinan la
eficacia como los perfiles de los grupos de organizaciones, resultados que fueron validos
mediante entrevistas a expertos.

En consecuencia, no se puede hablar de un Unico factor, sino de factores para cada
grupo de organizaciones definidas, debiendo hacer hincapié en aquellas variables con mayor
ponderacidn para cada grupo.

De esta manera se han planeado lineamientos que podrian servir a la-institucion para
desarrollar una estrategia integral, la que deberia estar alineada con su mision institucional.
Dichos lineamientos se han planteado por cada uno de los factores que determinan la

eficacia, detallando en cada caso los grupos relevantes.
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Es necesario profundizar el entendimiento del nivel actual del conocimiento y
habilidades del personal en las organizaciones que participaran en el proceso de contratacion,
para elaborar un plan de capacitacion que permita cubrir la posible brecha. Dicho plan de
capacitacion podria tomar como referente los perfiles de potenciales organizaciones usuarias
hallados en la presente investigacion. Es importante cuantificar los recursos que.consume el
estado en proceso de contratacion, tanto a nivel de tiempo, dinero y recursos humanos, para
determinar el uso eficiente de los recursos: niveles de controles necesarios para salvaguardar
los recursos publicos pero, sin que aquello signifique obstaculizar el funcionamiento en el
proceso de contratacion. El objetivo final es cambiar la imagen que actuaimente se tiene de
informacion que brinda el proceso de contratacion. Paralelamente se recomienda el desarrollo
de andlisis de profundidad a los perfiles organizaciones usuarias, mediante dinamicas
grupales o entrevistas exhaustivas, para comprender mejor el significado que cada grupo le
da a los atributos medidos. El objetivo seria evaluar dimensiones adicionales inherentes a las
percepciones de los miembros; rasgos de personalidad, actitudes frente al trabajo, la equidad,
la seguridad, la autorrealizacion, la politica, el liderazgo, etc.

Con lo anterior, consideramos que es posible cambiar las actitudes y percepciones
desfavorables si se tiene en cuenta que el esfuerzo y tiempo necesario para el cambio
depende de tres dimensiones. Primero, el agente de cambio debe ser una entidad que goce
de simpatia y credibilidad y que al mismo tiempo sea convincente y ejerza liderazgo.
Segundo, €l origen la intensidad de la actitud o percepcion a cambiar. Cada tactica de cambio

de percepcion debera plantearse como una combinacion especifica de esas tres dimensiones.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. FORMULACION DEL PROBLEMA GENERAL

¢ Queé factores determinan la eficacia en la contratacion de bienes y servicios,
durante la etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial de
Huancavelica periodo 20127

13



1.2.2. FORMULACION DE LOS PROBLEMAS ESPECIFICOS

1.

¢De qué manera la determinacion de necesidades influye en la
contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 20127

¢ Como se relaciona la aprobacion del expediente con la contratacion de
bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en la
Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 20127

¢De qué manera la designacién del comité especial influye en la
contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccién en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 20127
¢,Como influye la elaboracion de las bases en la contratacion de bienes y
servicios, durante la etapa de proceso de selecciéon en la Municipalidad

Provincial de Huancavelica, periodo 20127

1.3. OBJETIVO: GENERAL Y ESPECIFICOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Conocer y explicar los factores que determinan la eficacia en la contratacion de

bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en la

Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Evaluar y describir de qué manera la determinacién de necesidades influye
en la contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012.

Determinar y describir como se relaciona la aprobacion del expediente con
la contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012.

Evaluar y describir de qué manera la designacion del comité especial

influye en la contratacién de bienes y servicios, durante la etapa de

14



proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica,
periodo 2012.

4, Determinar y describir como influye la elaboracién de las bases en la
contratacién de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012.

1.4. JUSTIFICACION

El presente trabajo de investigacion es importante porque nos permite identificar la
determinacion y evaluacién de los factores que determinan la eficacia en la contratacion de
bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, con el plan anual de
contrataciones, el instrumento de gestion de logistica que sirve para programar, difundir y
evaluar la atencion de las necesidades de bienes y servicios, que una entidad requiera para el
cumplimiento de sus fines y seran convocados durante el afios fiscal. El buen desempefio y la
efectividad dependera en gran medida de la capacidad, valores y principios del equipo
humano que gerencia y lidera los integrantes de la oficina de logistica de la Municipalidad
Provincial de Huancavelica. Es importante mencionar que toda organizacion piblica o privada
marcha a partir del Area de Logistica y que tiene la responsabilidad de administrar y ejecutar
el presupuesto anual y las demas Areas dependen de todo proceso que nace del Area de

Logistica.
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CAPITULO II:

MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES

Sobre el problema a investigar, hemos recurrido a investigaciones que nos ayuden
como antecedentes de nuestro estudio, dandonos con la ingrata realidad que a la fecha no se
han realizado estudios similares, pero si existen trabajos de investigaciones, realizados por la

OSCE por la empresa consultoria PROYECTA CORPORATION S.A.C.
2.1.1. PROYECTA CORPORATION S.A.C. (2009).

Realiza el trabajo de consultoria titulado: “Indagacion de las causas de
incumplimiento de la ejecucién de los procesos programados en el PAC”.!

La presente consultoria busca indagar las causas de no ejecucion de procesos
programados en los Planes Anuales de Contrataciones (PAC) por parte de los
Gobiernos Locales y Regionales, a través de la realizacion de entrevistas a profundidad.

Para ello se realizd una guia de entrevista, en la cual se identificaron 4 temas

principales.

'PROYECTA CORPORATIONSAC. (2009). “Indagacion de las causas de incumplimiento de la ejecucién de los
procesos programados en el PAC. Lima. www.proyectaco.com.
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a) Planificacion del PAC
b) Ejecucion del PAC

c) Area usuaria

d) Ejecucion de obras

En cada uno de dichos temas se identificaron todas las posibles aristas, con la

finalidad de que ninglin aspecto deje de ser abordado o consultado. Las principales

conclusiones del trabajo realizado son [as siguientes:

a.

No existe seriedad - por parte de las unidades de logistica y de las é&reas

usuarias - en la planificaciéon del PAC. Los documentos generados carecen de -

valor, existe gran libertad para realizar modificaciones al PAC, la alta direccién
no promueve la planificacion y la alta rotacién en las jefaturas de logistica
dificulta la ejecucion del PAC programado inicialmente. No hay obligacién de
ejecutar lo programado en el PAC y no hay estimulo para realizar el
seguimiento a lo programado.

Falta de capacidades técnicas en la unidad de logistica y areas usuarias. Existe
una gran rotacién de las jefaturas de logistica, falta de personal calificado, falta
de especializacion en las jefaturas de logistica, ausencia de procesos, falta de
apoyo técnico en provincias,

Presion de la comunidad. Hay debilidad institucional y de las autoridades al
acceder a los cambios de prioridades exigidos por la comunidad y a la solicitud
de cambio de modalidad de contratacion

Las debilidades no se encuentran en la normativa de contrataciones. No tienen
problemas en materia legal, sino en temas de interpretacion de la normativa,
capacitacion y actualizacion de las mismas, problemas de coordinacién con
OSCE, entre otros. Asimismo, los Decretos de Urgencia (D.U.078-2009 y 041-
2009) s6lo han sido utilizados por algunas instituciones. Incluso algunos de los

funcionarios no tenian conocimiento de dichos decretos.
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2.1.2. Carla Torres Sigiieias, Francisco Saravia Ortiz, Lan Flores
Arce, Luz De los Angeles Sanchez Pérez, Luis Matos Torres,
Yonel Sante Villegas y David Allende Quintana (2011).

Realizan el trabajo titulado: ¢Por qué razones un proceso de seleccién
queda desierto?: Delimitaciones y causas.?

El que un proceso de seleccion o parte del mismo pueda ser declarado desierto
implica la existencia de ciertas situaciones que no permiten que la demanda estatal sea
satisfecha.

El primer problema que acarrea un proceso desierto es la duplicacion de
recursos empleados, en la convocatoria fallida y la que se realizara posteriormente: la
pérdida de recursos humanos, temporales y econdmicos son considerados costos
inherentes a los procesos desiertos, que deberian ser minimizados.

El segundo, y no menos importante, es la falta de abastecimiento oportuno de
bienes, servicios u obras que requieren las entidades publicas, lo cual genera que estas
no puedan cumplir con sus actividades o brindar [os servicios necesarios a la poblacién.
Esto, a su vez, genera presiones para que la contratacién de estos faltantes se realice
en menores plazos y/o con menos rigurosidad, con lo cual se incrementa la posibilidad
de que los proveedores seleccionados en estos casos no sean los adecuados.

Sobre la base de esta problematica, el presente estudio se propone esbozar
todas las situaciones y sus posibles causas que conllevan a un proceso desierto con el
principal objetivo de identificar y delimitar las tienen la mayor incidencia en los procesos
declarados desiertos, descartando las menos relevantes. Asi, se podra acotar las
principales causas y realizar un estudio mas exhaustivo sobre la base de los resultados
encontrados en este estudio preliminar.

(...) Para el presente estudio, se procedié a analizar una muestra conformada

por 1,212 items convocados y declarados desiertos mediante el procedimiento clasico

*Carla Torres Siguefias, Francisco Saravia Ortiz, lan Flores Arce, Luz De los Angeles Sanchez Pérez, Luis Matos
Torres, Yonel Sante Villegas y David Allende Quintana. ¢Por qué razones un proceso de seleccidn queda
desierto?: Delimitaciones y causas. Lima: OSCE; 2011. Estudio de contratacion plblica.
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durante el afio 2009 y2010.El nivel de confianza utilizado fue del 97% y el margen de

error del 3%. Debe tenerse en cuenta que un proceso de seleccion puede convocarse

segln relacién de items y alguno de ellos presentar el resultado de desierto. Por tal

razén, la unidad de observacion sera el item, arribandose a las siguientes conclusiones:

a .

Existen diversas situaciones y causas que pueden generar que un proceso sea
declarado desierto, o parcialmente desierto. De acuerdo al analisis empirico de
1,212 items desiertos que conforman la muestra seleccionada se observa que
el 71% de los desiertos se debe a ausencia de propuestas validas o de
postores.

Este 71% de desiertos tiene como causales comunes la existencia de diversos
aspectos de las bases administrativas que representaron barreras,
principalmente relacionadas con el cumplimiento de los requerimientos técnicos
minimos y los factores de evaluacion. No se puede descartar la falta de pericia
ylo capacitacién de los proveedores para formular la propuesta técnica. Sin
embargo, sea por el lado de la demanda o de la oferta, el 71% de las causales
se relaciona con las bases, especificamente en lo que respecta a los
requerimientos técnicos minimos y factbres de evaluacion en ellas descritos.
Corroborando lo anterior, y analizando de manera especifica el 45% de
desiertos debido a la inexistencia de propuestas validas (es decir, hubo
participantes, hubieron postores pero sus propuestas fueron descartadas), poco
mas deA la mitad de estos casos se debe a que los postores no lograron
acreditar adecuadamente el cumplimiento de los Requerimientos Técnicos
Minimos: sea porque la forma de acreditarlos era muy confuso o porque el
proveedor no lo sustenté adecuadamente. Otro 26% adicional se debib a que

los postores no alcanzaron el puntaje minimo; del mismo modo que el caso

anterior, sea porque no lograron acreditarlo adecuadamente o estos fueron muy

exigentes.
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2.1.3. NARYAN ESTEBAN PAYTAN y JOSEFINA GASPAR PARI
(2010).

Realizaron la tesis titulada: “Problematica del drea de logistica con la fuente
de financiamiento de recursos ordinarios de la Municipalidad Provincial de
Huancavelica”?

El presente estudio, se orienta a identificar los problemas existentes en el Area
de Logistica en la ejecucion de la Fuente de Financiamiento de Recursos Ordinarios de
la Municipalidad Provincial de Huancavelica, tratando de determinarse los aspectos
problematicos en que se incurren por parte de la entidad en la ejecucién de
procedimientos y Aplicacion de las leyes (normatividad vigente) que regulan los gastos
de estas entidades publicas, a fin de poder realizar una explicacion de las tendencias
que se evidencian en la lentitud que tienen las Municipalidades para la adecuada
ejecucion en la etapa de gasto. Habiéndose concluido que en la fase de devengado se
encuentra el problema més resaltante. Arribando a las siguientes conclusiones:

a. Los problemas existentes en los procesos de adquisicion normados por el
SEACE con fuente de financiamiento de Recursos Ordinarios del Area de
Logistica de la Municipalidad Provincial de Huancavelica- 2009, se encuentran
en la fase de devengado.

b. Que Io_s principales problemas que existen en el Area de Logistica a la
ejecucion de la Fuente de financiamiento de recursos ordinarios de la
Municipalidad Provincial de Huancavelica, se refieren a tres situaciones:

- Capacitacion del personal del Area y de otras Areas.

- Enlafase de gasto denominado devengado

- Conocimiento sobre el SEACE
C. El 60% de los trabajadores del Area de Logistica de la Municipalidad Provincial

de Huancavelica, opinan que no es oportuna la informacion y la realizacion de

*Esteban, N. y Gaspar, J. (2010). Problematica del area de logistica con Ia fuente de financiamiento de recursos
ordinarios de la municipalidad provincial de Huancavelica. Tesis de pre grado, UNH. Huancavelica.
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los procesos en la ejecucion de los gastos de la fuente de financiamiento

recursos ordinarios de la Municipalidad Provincial de Huancavelica.

Que como problema en el Area de Logistica, se encuentra la falta de

capacitacion del personal que ingresa a frabajar, ya sea en los objetivos del

Area asi como para el desarrollo del trabajo y esto se manifiesta en el

incumplimiento de las demas Areas que incumplen la entrega de documentos u

otros como se aprecia en ‘Ios problemas de la fase de devengado.

Que en relacion a la fase del devengado, se tiene los siguientes problemas

principales:

- Que los proveedores no cumplen con los plazos otorgados para la entrega
de los bienes o en la realizacién del servicio.

- Las Areas correspondientes no cumplen con dar la conformidad del bien
recepcionado y del servicio prestado.

- Retfraso en la firma de autorizacion del devengado por parte de los
funcionarios autorizados.

- Inadecuada elaboracion de la documentacion sustentatoria.

- Demora en la rendicion de los viaticos autorizados.

Que como principal problema del Area de Logistica de la Municipalidad

Provincial de Huancavelica, se halla |a faita de capacitacién en el SEACE, esto

puede evidenciarse que el 100% de los trabajadores de esta Area consideran

que debe existir una capacitacion constante en los procesos de adquisiciones

regulados por el SEACE.

También existen estudios realizados por la mismo organismos supervisor de

contrataciones del estado OSCE en tema de “DIAGNOSTICO DE LA CAPACIDAD
MAXIMA DE CONTRATACION Y SU RELACION CON EL VALOR DE LAS OBRAS
CONVOCADAS (al 19/10/2010) Octubre el estudio se realizé en Noviembre de 2010 por
la Direccion de Supervision, Fiscalizacién y Estudios Sub Direccién de Estudios
Econémicos y de Mercado otro estudio por la misma OSCE es EVALUACION DE LOS-
DECRETOS DE URGENCIA N° 020, N° 041 y N° 078 EN EL ANO 2009, realizados por
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2.2,

el Abog. Ricardo Salazar Chavez (Presidente Ejecutivo del OSCE), Abog. Sofia
Prudencio Gamio (Directora de Supervision, Fiscalizacion y Estudios), Econ. Miguel
Caroy Zelaya (Subdirector de Estudios Econdmicos y de Mercado) Analistas: Econ.

Carla Torres Siguefias, Bach. Francisco Saravia Ortiz, Bach. Lan Flores Arce.

BASES TEORICAS
2.21. FACTORES QUE DETERMINAN LA EFICACIA EN LA
CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS.

Estos factores suceden antes del proceso de seleccion propiamente dicha son
aspectos que de algtin modo determinan la eficacia de dicho proceso, esto pasa por la
determinacion correcta de la necesidades, considerando el presupuesto institucional, la
elaboracion del plan anual y su aprobacién correspondiente, la designacion de un

comité especial, hasta la elaboracion de las bases.

2.2.1.1. DETERMINACION DE  NECESIDADES  PARA
CONTRATAR BIENES Y SERVICIOS

Todo proceso de confratacién pablica pasa por las siguientes fases:

1. Programacién y actos preparatorios, que comprende la planificacion
de las necesidades, la aprobacion del Plan Anual de Contrataciones, la
formacion del expediente de contratacion, la designacion del comité
especial, la elaboracion de las bases y su aprobacion.

2.  Proceso de seleccion, que se inicia con la convocatoria del proceso de
seleccion especifico, continia con el registro de participantes, la
presentacion de consultas, su absolucién, la presentacion de
observaciones y su absolucién, la integracion de las bases, la
presentacion de propuestas, la evaluacion de las mismas, el
otorgamiento de la buena pro y su consentimiento.

3. Ejecucioén contractual, que se inicia con la suscripcion del contrato y

comprende la prestacién del servicio, la adquisicion del bien o la
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ejecucion de la obra (en que pueden ocurrir ampliaciones de plazo,
adicionales, reducciones de contrato, aplicacién de penalidades, entre
otros) hasta su conformidad o liquidacion y el pago correspondiente.

La elaboracion y aprobacion del PAC da inicio a la fase de programacion

y actos preparatorios, bajo sancion de nulidad.

Finalidades:

Programar: A través de este documento las instituciones publicas
determinan qué bienes, servicios y obras necesitan, en qué cantidades y
para cuando van a contratarlos. Esta informacién resulta basica para
programar los recursos financieros en forma oportuna.

Difundir: La puesta en conocimiento de este documento en forma
oportuna facilita a los futuros participantes del proceso de seleccién la
programacion de sus ventas al Estado, negociar con sus propios
proveedores y organizar sus compras y el financiamiento. En ofras
palabras, les da la posibilidad de prepararse con suficiente anticipacion
para presentar ofertas mas competitivas. De esta manera se promueve la
transparencia ante la ciudadania, una sana y libre competencia y las
mejores condiciones de compra para el Estado.

Evaluar: Permite dar a conocer el estado de avance de la programacion
(procesos de seleccion retrasada, concluida exitosamente, cancelada,
anulada o en ejecucién). De esta manera hace posible cuantificar y
calificar periddicamente los resultados, estableciendo las causas de las
contrataciones no realizadas, adoptando las medidas correctivas o
replicando las buenas préacticas. |

El Plan Anual de Contrataciones contendra, por lo menos la siguiente

informacion;

1.
2.

E! objeto de la contratacién.
La descripcién de los bienes, servicios u obras a contratar y el

correspondiente codigo asignado en el catalogo.
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El valor estimado de la contratacion.

4. Eltipo de proceso que corresponde al objeto y su valor estimado, asi
como la modalidad de seleccion.

5. Lafuente de financiamiento.

6.  Eltipo de moneda.

7.  Los niveles de centralizacion o descentralizacion de la facultad de
contratar.

8.  Lafecha prevista de la convocatoria.

El Plan Anual de Contrataciones considerara todas las contrataciones,
con independencia del tipo del proceso de seleccion y/o el régimen legal que
las regule.

No serd obligatorio incluir en el Plan Anual de Contrataciones las
Adjudicaciones de Menor Cuantia no programables”.4

Para poder incluir un proceso de seleccién en él PAC, el financiamiento
de dicho gasto a realizarse durante el afio fiscal debe estar previsto en el
presupuesto institucional. En caso de que la contratacién supere el afio fiscal,
se considerara en la programacion y formulacién del presupuesto del afio
siguiente.

De otro lado, la programacién del PAC debe alinearse a la oportunidad
en la cual las unidades organicas requieren que un determinado bien,
prestacion de servicio 0 una obra se ejecuten. En ese sentido, el desarrollo de
los procesos de seleccién dentro del plazo previsto es determinante para el
apoyo en el avance de las metas institucionales, en términos de oportunidad.

Una inadecuada formulacién del PAC genera deficiencias a lo largo del
proceso de contratacién y produce efectos negativos a la Entidad publica. Si

queremos obtener buenos resultados es sumamente importante que el PAC se

*ALVAREZ PEDROZA, Alejandro. (2009). Comentarios a la Nueva Ley y Reglamento de Contrataciones del
Estado. PACIFICO EDITORES. Lima. Pp.71.
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interrelacione con otros instrumentos de gestion institucional, tales como el Plan

Operativo Institucional y el presupuesto institucional.

2.2.1.2. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
. DEFINICION.

Todo procedimiento de contratacion administrativa sujeto a la Ley de
Contrataciones del Estado — en adelante, la Ley - requiere de la tramitacion del
respectivo Expediente de Contratacién.

En sentido amplio, el Expediente de Contratacién es el conjunto de
documentos que contiene todas las actuaciones relativas a la contratacion de
bienes, servicios u obras. Se inicia con la formulacion del requerimiento del
area usuaria y concluye con la culminacion del contrato.

El Expediente de Contratacion se origina en la fase de actos
preparatorios y sucesivamente ird incorporando documentos, dictamenes,
decretos, acuerdos, notificaciones, resoluciones, propuestas técnicas y
econdmicas, y demas diligencias hasta su cierre en la fase de ejecucion
contractual, especificamente con la culminacién del contrato.

El articulo 7° de la Ley prescribe lo siguiente: “La Entidad llevaré un
Expediente de Contratacion que contendra todas las actuaciones de proceso de
contratacion, desde el requerimiento del érea usuaria hasta la culminacion del
contrato, debiendo incluir las ofertas no ganadoras. El referido expediente
quedara bajo custodia del érgano encargado de las confrataciones, conforme
establezca el Reglamento’. |

En efecto, el drgano encargado de las contrataciones tendra a su cargo
la custodia y responsabilidad del expediente de contratacion, salvo en el
periodo en el que dicha custodia esté a cargo del Comité Especial.

En concordancia con lo antes expuesto, la Direccion Técnico Normativa
del OSCE, mediante Opinién N° 05812009/DTN, sefala que; “El Expediente de

Contratacion contendra todas las actuaciones del proceso de contratacion,
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desde el requerimiento del area usuaria hasta la culminacion del contrato,
incluyéndose las etapas y acciones en donde no interviene el 6rgano
encargado de las contrataciones de la Entidad™.

De otro lado, conforme lo dispone el articulo 42° de la Ley, el Expediente
de Contratacion se cerrara con la culminacion del contrato. En el caso de los
contratos de bienes y servicios, éstos culminan con la conformidad de
recepcion de la (ltima prestacion pactada y el pago correspondiente. En los
contratos de ejecucion o consultoria de obras, estos concluyen con la
liquidaciéon y el pago correspondiente; liquidacién que serd elaborada y
presentada a la Entidad por el contratista, conforme los plazos y requisitos
sefialados en el Reglamento.

En sentido estricto, podemos afirmar que el Expediente de Contratacion
comprende toda aquella documentacion técnica y econdémica que debe ser
sometida a aprobacion previa por el funcionario competente de la Entidad, a fin
de dar inicio al procedimiento de seleccion de postores para la contratacion
definitiva.

De esta manera, en esta fase inicial y de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 10° del Reglamento de la Ley, el Expediente de Contratacién se
inicia con el requerimiento del area usuaria. Dicho expediente debe contener la
informacion referida a las caracteristicas técnicas de lo que se va a contratar, el
estudio de las posibilidades que ofrece el mercado, el valor referencial, la
disponibilidad presupuestal, el tipo de proceso de seleccion, la modalidad de
seleccion, el sistema de contratacion, la modalidad de contratacion a utilizarse y
la férmula de reajuste de ser el caso. Cuando se trate de obras, se adjuntara el
expediente técnico respectivo — excepto en el caso de la modalidad de
concurso oferta — y cuando corresponda, la declaratoria de viabilidad conforme

al Sistema Nacional de Inversion Pablica.

>Opinion N° 058-2009/DTN.
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Una vez aprobado el Expediente de Contratacion, se incorporaran todas
las actuaciones que se realicen desde la designacion del Comité Especial hasta
la culminacién del contrato, incluyendo las ofertas no ganadoras.

El érgano encargado de las contrataciones es el responsable de remitir el
Expediente de Contratacion al funcionario competente para su aprobacién, de
acuerdo a sus normas de organizacion interna.

En el caso en que un proceso de seleccion sea declarado desierto, la
nueva convocatoria debera contar con una nueva aprobacion del Expediente de
Contratacién solo si este ha sido modificado en algtin extremo.

Il.  FINALIDAD E IMPORTANCIA.

La finalidad de la formulacién del Expediente de Contratacién es contar
con la base técnica y econémica que permita a la Entidad obtener una oferta
idénea, con la calidad requerida o mejorada y a un costo o precio adecuado, en
el momento oportuno.

A su vez, la debida formulacién del Expediente de Contrataciéon nos
permitira: |
. Cumplir las metas y objetivos de la Entidad, segun lo establecido en sus

planes estratégicos y operativos.

. Aplicar los principios de eficacia, eficiencia y celeridad.

. Contar con un abastecimiento oportuno para la satisfaccion de las
necesidades.

. Maximizar el valor del dinero.

Cabe destacar que el Expediente de Contratacion reviste especial
trascendéncia, toda vez que constituye un aspecto medular de la actuacion
administrativa: la formulacion del mismo determina en gran medida el resultado

favorable o no de la contratacion®. Asi, en la fase inicial, si se presenta fallas en

®Por ejemplo, las especificaciones técnicas imprecisas, vacias de un bien, podrian generar una serie de
consultas, observaciones a las bases del proceso de seleccion; o, inclusive ante la ausencia de éstas, podria
finalmente comprarse un producto de baja o mala calidad y tener complicaciones en la etapa contractual.
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su elaboracion, es posible la ocurrencia de diversas eventualidades en las
siguientes fases de contratacion.

Por tanto, el éxito de la contratacion dependera de una adecuada
formulacion del Expediente de Contratacion; tanto de una debida definicién de
las caracteristicas técnicas y demas requerimientos minimos, como de un
apropiado calculo del valor referencial.

Ill.  CONTENIDO MIiNIMO EN LA FASE INICIAL.

En su fase inicial, previo a su aprobacion por parte del funcionario
competente, el Expediente de Contratacion debe comprender aspectos
indispensables, como los que se enumeran a continuacion:

1. Elrequerimiento del &rea usuaria con las respectivas caracteristicas
técnicas minimas (requerimientos técnicos minimos).

2.  Elestudio de las posibilidades que ofrece el mercado, que entre otros
datos, contiene el valor referencial.

La certificacion presupuestal.

4,  Eltipo de proceso de seleccion, la modalidad de seleccion, el sistema

de contratacion, la modalidad de contratacion a utilizarse y la formula

de reajuste, de ser el caso (Art. 10° RLCE). _

En el caso de contrataciones relacionadas a la ejecucion de Proyectos
de Inversién Publica, se debera contar con la declaratoria de viabilidad en el
marco del SNIP (Sistema Nacional de Inversion Publica). Y tratandose de
obras, se requerira adicionalmente el Expediente Técnico; salvo que la
contratacion se realice bajo la modalidad de concurso oferta, en cuyo caso se
anexara el estudio de pre Inversion y el informe técnico sustentatorio de la
declaratoria de la viabilidad.

Una vez aprobado dicho expediente, sera derivado al comité especial u
organo encargado de contrataciones, segun corresponda, para la elaboracion
de las bases administrativas y la posterior convocatoria del proceso de

seleccion.
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Es preciso sefialar que el Comité Especial, previo a la convocatoria del

proceso, tiene competencia para efectuar consultas sobre los alcances de la

informacién contenida en el Expediente de Contratacion y sugerir las

modificaciones del caso. De producirse cambios, se requerird nuevamente la

aprobacion del Expediente de Contratacion.

A continuacion abordaremos cada uno de los aspectos que conforman el

Expediente de Contratacion en la fase inicial:
REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS DE BIENES Y
SERVICIOS.

En este proceso se desarrollara previamente:

A.

a.

El rol del area usuaria. La formalizacién del pedido. Requisitos
incongruentes y desproporcionados. Competencias — area usuaria
vs OEC. Como se ha mencionado antes, el proceso de contratacion

comienza con la definicion del requerimiento, el cual se origina a

_través del pedido generado por una de las areas usuarias de la

Entidad. Esta etapa consiste en generar una definicion clara y
precisa de los aspectos relevantes del producto o servicio que se
necesita comprar o contratar; es decir, indicar qué se requiere, bajo
qué condiciones, en qué plazo, donde se debe efectuar la
prestacion, entre otros.

La definicion del requerimiento marca el inicio del proceso de
abastecimiento y determina en gran medida el resultado del mismo.
Si el requerimiento estéd bien definido, los proveedores podrén
ofertarnos mejor: podran ofrecer productos o servicios que se
ajusten a nuestras necesidades. Asimismo nos permitira contar con
criterios claros y explicitos para evaluar diversas opciones.

Por ello, indicamos que una buena definicion de

requerimientos nos ayudara a ser:
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. Eficaces: el hecho de detallar qué queremos y cémo lo
queremos nos permitira satisfacer los objetivos de la Entidad.

. Transparentes: hard posible que todos los proveedores
cuenten con la informacion necesaria para participar en
nuestras compras, en igualdad de condiciones.

. Eficientes: ayudara a reducir el riesgo de destinar recursos en
procesos de compra infructuosos.

Una de las innovaciones de la Ley se encuentra en su articulo
13°, que indica lo siguiente: “Sobre la base del Plan Anual de
Contrataciones, el area usuaria debera requerir la contratacion de
los bienes, servicios u obras, teniendo en cuenta los plazos de
duracién establecidos para cada proceso de seleccion, con el fin de
asegurar la oportuna satisfaccion de sus necesidades. Al plantear
su requerimiento, el area usuaria debera describir el bien, servicio u
obra a contratar, definiendo con precision su cantidad y calidad,
indicando la finalidad pablica (...).

En efecto, nuestro ordenamiento vigente — a diferencia de lo
regulado por la norma anterior, incorpora al area usuaria como una
de las dependencias a cargo de las contrataciones8 y dispone a su
vez que como tal, debe solicitar con la antelacion debida la
contratacion de bienes, servicios u obras, debiendo para ello
considerar la programacién formulada en el Plan Anual de
Contrataciones. |

Otra de las novedades de nuestra norma vigente también es

que el area usuaria debe sefialar la finalidad publica de dicha

"WALDIVIA DELGADO, César. (2099). Manual de La nueva Ley de Contrataciones del Estado. ASESOR
EMPRESARIAL. Lima. Pp.16.

®Articulo 5° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 184-
2008-EF.
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contratacion, en aras de garantizar el uso adecuado de los recursos
del Estado.

Es preciso referir que, conforme al articulo 13° de la Ley, la
formulacion de las especificaciones técnicas debe ser realizada por
el area usuaria en coordinacion con el érgéno encargado de las
contrataciones de la Entidad, evaluando en cada caso concreto las
alternativas técnicas y las posibilidades que ofrece el mercado para
la satisfaccion del requerimiento.

Esta evaluacién debera permitir la concurrencia de Ia
pluralidad de proveedores en el mercado para la convocatoria del
respectivo proceso de seleccion. Debe evitarse incluir requisitos
innecesarios cuyo cumplimiento sélo favorezca a determinados
proveedores.

El articulo 11° del Reglamento de la Ley estipula que: “El
area usuaria es la responsable de definir con precision las
caracteristicas, condiciones, cantidad y calidad de los bienes,
servicios u obras que requiera para el cumplimiento de sus
funcionés, debiendo desarrollar esta actividad de acuerdo a lo
indicado en el articulo 13° de la Ley. El 6rgano encargado de las
contrataciones con autorizacion del area usuaria y, como producto
del estudio de posibilidades que ofrece el mercado, podré ajustar las
caracteristicas de lo que se va a contratar (....)"

Como es el area usuaria quien se encarga de definir las
caracteristicas del bien, servicio u obra que requiera; si, como
resultado del estudio de posibilidades que ofrece el mercado, el
6rgano de las contrataciones requiere ajustar dichas caracteristicas,

podra hacerlo previa autorizacion de dicha area.

°ALVAREZ PEDROZA, Alejandro. (2009). Comentarios a la Nueva Ley y Reglamento de Contrataciones del
Estado. PACIFICO EDITORES. Lima. Pp.112,
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En la formalizacion del pedido, el &rea usuaria debe evitar
sefialar requisitos incongruentes y desproporcionados; como por
ejemplo, que el personal propuesto tenga determinados afios de
colegiatura, que el postor tenga determinados afios en el mercado,
que el postor presente una carta de ser empresa representante de
la marca ofrecida, certificaciones de calidad, entre otros. ,

Respecto a los términos de referencia para la contratacion de
servicios, éstos deben detallar los alcances del mismo: el lugar y
forma de ejecucién, forma de pago, responsable de la supervision,
las caracteristicas y requisitos que deberia cumplir el personal
propuesto a fin de optimizar la prestacion objeto de la convocatoria,
la cantidad de personal que se requiere, sus calificaciones y
experiencia, entre otros, dependiendo de la naturaleza de la
prestacion.

En determinadas contrataciones debera tenerse en cuenta a
su vez las leyes especificas que rigen el objeto de convocatoria,
como por ejemplo, para la contratacion del servicio de limpieza,
seguridad y vigilancia, 0 mensajeria.

Respecto a las especificaciones técnicas de los bienes, éstas
deben cumplir obligatoriamente con los reglamentos técnicos,
normas metroldgicas y/o sanitarias nacionales, si las hubiere. Estas
podran incluir las condiciones determinadas en las normas técnicas,
si las hubiere.

Por tanto, correspondera la verificacion del uso de
reglamentos sectoriales y normas técnicas peruanas (INDECOPI)
en la definicion de las caracteristicas técnicas minimas.

En cuanto a las certificaciones internacionales sobre la
calidad de los bienes o servicios que la Entidad requiera adquirir o

contratar, el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
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— OSCE ha sefialado en diversas oportunidades10 que dichas
certificaciones no pueden ser reduerimientos técnicos minimos,
pues no son una condicién determinante para su operatividad y
podrian restringir la libre competencia.

En general, estas certificaciones acreditan una serie de
estandares patrocinados por la Organizacién Internacional para la
Estandarizacién (ISO), los que son de acogimiento voluntario, pues
su cumplimiento no es exigido por norma nacional alguna. Las
normas IS0 se refieren al sistema de calidad de una organizacion y
permiten establecer pautas organizativas entre sus diferentes
departamentos o servicios. Por esta razon no garantizarian, por si
solos, la calidad de los productos en el caso de los procesos para la
adquisicion de bienes.

Por tanto, una certificacion 1ISO no puede constituir un
requerimiento técnico minimo. Solo puede ser considerado como
factor de evaluacion, a efectos de premiar con puntaje el
cumplimiento de ciertos estandares internacionales, en el caso en
que dicho factor observe criterios objetivos, razonables y
congruentes con el objeto de la convocatoria y se haya precisado en
las bases los alcances de la certificacion requerida®.

Es preciso mencionar que 'el area usuaria puede solicitar
apoyo a las diversas dependencias de la Entidad en la
determinacion de los requerimientos técnicos minimos, segan sea el
caso.

Por lo antes expuesto, como parte de los requerimientos
técnicos minimos, el Expediente de Contratacion en su fase inicial

debe contener obligatoriamente la siguiente informacion:

'°A manera de ejemplo, cabe citar el Pronunciamiento 261-2008/DOP.
Al respecto, también cabe citar la Opinion N° 130-2009/DTN.
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Caracteristicas Técnicas Minimas (Términos de Referencia
del servicio/ Especificaciones Técnicas de los bienes, los
cuales deben ser descritos con la precision debida).

Plazo de entrega del bien/Plazo de ejecucion del
Servicio/Computo del plazo.

Lugar y forma de entrega.

items/Paquetes. En este aspecto debe considerarse también
el estudio de posibilidades que ofrece el mercado, por
ejemplo no podria convocarse por paquetes si en el mercado
no hay proveedores que puedan ejecutar la totalidad de la
prestacion.

Sistema de Contratacion: Suma Alzada, Precios Unitarios,
Sistema Mixto (solo para obras)12.

Modalidad de Ejecucién del Contrato.

Prestaciones Accesorias; adquisicion de bienes mas
instalacidn, mantenimiento, entre otros.

Reajuste, de ser el caso, tales como en las contrataciones de
determinados productos alimenticios, combustible, servicios
de intermediacion laboral por incremento de la remuneracion
minima vital.

Adelantos, si se concede o no.

Subcontratacion, si se autoriza o no.

Normas relativas al objeto de contratacion (intermediacion
laboral, suministro de medicamentos, entre otros).

Las penalidades por atrasos injustificados (mora): por ejemplo
en caso de contrataciones que conllevan prestaciones

accesorias debe ponerse especial cuidado al momento de

“prticulo 40° del Reglamento de la Ley de Contrataciones de! Estado.
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definir la féormula para la aplicacion de penalidades; qué

monto y plazo se tomaré en cuenta.

- Penalidades distintas a la mora, causales y procedimiento de
aplicacion.

b. Estandarizacién. El articuio 2° de la Ley establece que las
Entidades del Sector Publico deben efectuar las contrataciones en
forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, a
través del cumplimiento de los principios sefialados en el articulo 4°
de la misma norma.

Asimismo, conforme al articulo 13° de la Ley, concordado con
el articulo 11° del Reglamento, constituye facultad exclusiva de las
Entidades determinar las caracteristicas, condiciones, cantidad y
calidad de los bienes, servicios u obras que desea contratar para el
cumplimiento de sus funciones. Para tales efectos, deben
considerar las alternativas técnicas y las posibilidades que ofrece el
mercado de manera tal que se permita la concurrencia de pluralidad
de proveedores.

En esa medida, el articulo 11° del Reglamento establece que;
“Para la descripcion de los bienes y servicios a contratar no se haré
referencia a marcas o nombres comerciales, patentes, disefios 0
tipos particulares, fabricantes determinados, ni descripcion que
oriente la adquisicion o contratacion de marca, fabricante o tipo de
producto especifico...”3

Sin embargo, se contempla excepcionalmente que las
Entidades podran solicitar una marca o tipo de producto
determinado cuando ello responda a un proceso de estandarizacion

debidamente sustentado, bajo responsabilidad de su titular.

“ALVAREZ PEDROZA, Alejandro. (2009). Comentarios a la Nueva Ley y Reglamento de Contrataciones del
Estado. PACIFICO EDITORES. Lima. Pp.112.
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Complementando la definicion de estandarizacion, el numeral
22) del Anexo Unico — Anexo de Definiciones del acotado
Reglamento, sefiala que la estandarizacion es el proceso de
racionalizacion que consiste en ajustar a un determinado tipo o
modelo, los bienes o servicios a contratar, en atencién a los
equipamientos preexistentes.

En concordancia con lo antes expuesto, la Directiva N°
0100200910SCE/CD, establece los lineamientos, de estricto
cumplimiento, para la contratacién en la que se hace referencia a
determinada marca o tipo particular. Asi, entre otros, en el numeral
Vi1, sefiala que; ‘la estandarizacion es el proceso de
racionalizacion que una Entidad debe aplicar cuando le resulta
inevitable contratar un bien o servicio de una determinada marca o
tipo particular, dado que sblo este bien o servicio garantiza la
funcionalidad, operatividad o valor econémico del equipamiento o
infraestructura preexistente en la Entidad”. Destaca a su vez, entre
otros, en los numerales VI.2, V1.3 y Vi.4, los presupuestos que
deben verificarse para que proceda la estandarizacién: el contenido
minimo del informe técnico de éstandarizacién y los lineamientos
correspondientes a su aprobacién, respectivamente.

Asimismo precisa que le corresponde al Titular de la Entidad
su aprobacion.

En ese contexto, siendo de exclusiva competencia y
responsabilidad de la Entidad la definicion de la totalidad del
requerimiento, corresponderd en cada caso concreto, el debido
analisis y la evaluacion correspondiente a efectos de aprobar la
estandarizacién para solicitar una marca o tipo de producto
determinado, observando para ello los lineamientos establecidos por
la Directiva N® 010-2009-OSCE/CD.
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c. Fraccionamiento.

El fraccionamiento es definido en la doctrina como; (...) una
accion fraudulenta de un funcionario publico consistente en el
abierto desconocimiento de la unidad fisica o juridica de una
contratacién, para en vez de esta necesaria unidad, aparentar una
escasa cuantia en la adquisicion y proceder asi mediante
procedimientos mas expeditivos, menos concurrentes, competitivos
y que garanticen unidad de trato a todos los potenciales postores™,

En este mismo sentido, Mutis y Quinteros sefialan que; “...)
hay fraccionamiento cuando de manera artificiosa se deshace la
unidad natural del objeto contractual, con el propésito de contratar
directamente aquello que en principio debié ser licitado o
publicamente concursado”s.

En estas definiciones puede distinguirse principalmente dos
elementos concurrentes en la configuracién del fraccionamiento
indebido: un elemento objetivo y tangible constituido por la divisién
artificial de una contratacion unitaria debidamente programada;
y, un elemento subjetivo, consistente en la finalidad del
funcionario de cambiar el tipo del proceso de seleccion.

La programacion de las contrataciones debe realizarse de
acuerdo al sistema de abastecimiento de bienes, servicios y obras
en la Administracion Plblica, a través de procesos técnicos de
catalogacion, adquisicion, distribucién, registro 'y control,
mantenimiento, recuperacién de bienes y disposicion final, que

aseguren su unidad, racionalidad y eficiencia.

“Mutis, Andrés; y Quintero Andrés. (2000).La Contratacion Estatal: analisis y perspectivas. Pontificia
Universidad Javeriana Colombia, p. 176. Citado por Moron Urbina. Ibidem. Pag. 333.
15lbidem. Pag. 333. ‘
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El sistema de abastecimiento en la Administracién Piblica es
definido como: “el conjunto interrelacionado de politicas, objetivos,
normas, atribuciones, procedimientos y procesos técnicos,
orientados todos ellos, al racional flujo, dotacion o suministro, uso y
conservacion de medios materiales, asi como a aquellas acciones
especializadas, trabajos o resultado, para asegurar la continuidad
de los procesos productivos que desarrollan las entidades publicas,
integrantes de la administracion pablica”, 16

En ese sentido, la programacion de las contrataciones
supone prever la satisfaccién oportuna de los bienes, obras y
servicios requeridos por la Entidad, en funcién a los objetivos y
metas institucionales, asi como sobre la base de la respectiva
disponibilidéd presupuestaria asignada en la Ley de Presupuesto
aprobada en cada ejercicio fiscal. Supone también que se realicen
los procesos de seleccién que correspondan al objeto y monto total
de la contratacién.

Excepcién a ello es el fraccionamiento, supuesto, en principio,
proscrito por la normativa de contrataciones del Estado, en tanto
implica la division artificial, intencional, dolosa de una contratacion
unitaria, con la finalidad de cambiar el tipo de proceso de seleccion
por procesos de menor rigurosidad en su tramite.

Asi, el articulo 19° de Ia Ley manifiesta: “Queda prohibido
fraccionar la contratacion de bienes, la de servicios y la ejecucion de
obras con el objeto de modificar el tipo de proceso de seleccion que

corresponda, (...)".17

'°CASTANEDA SANTOS, Victoriano. (2003). “Manual de Abastecimiento de Bienes y Servicios”, Editorial
CEPREACCSAE.LR.L, Pert), pag. 14.

YWALDIVIA DELGADO, César. (2099). Manual de La nueva Ley de Contrataciones del Estado. ASESOR
EMPRESARIAL. Lima. Pp.17.

38



En esa misma linea, el articulo 20° del Reglamento establece
qUe “no debe dividirse una contratacion para dar lugar al cambio de
tipo de proceso de seleccion {(...)".

De lo expuesto, se concluye que el fraccionamiento se
configurara cuando la Entidad, teniendo la posibilidad de prever sus
necesidades y, en consecuencia, programarlas, determina de forma
deliberada la realizacion de varios procesos menores en lugar de
uno mayor, a fin de evadir la rigurosidad de este Ultimo.

No obstante, la propia normativa en el articulo 20° del
Reglamento reconoce determinados supuestos en los cuales no se
configura el fraccionamiento prohibido por Ley. Tales supuestos
son:

1. Estando acreditada la necesidad en la etapa de planificacion,
la Entidad restringi6 la cantidad a contratar por no disponer a
dicha fecha la disponibilidad presupuestal correspondiente,
situacion que varia durante la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones al contarse con mayores créditos
presupuestarios no previstos, provenientes de, entre otros,
transferencias de partidas, créditos suplementarios y recursos
publicos captados o percibidos directamente por la Entidad.

2. Con posterioridad a la aprobacion del Plan Anual de
Contrataciones, surja una necesidad extraordinaria e
imprevisible adicional a la programada, la cual debera ser
atendida en su integridad a través de una contratacion, salvo
que respecto de la contratacion programada aln no se haya
aprobado el Expediente de Contratacion.

3. Se contrate con el mismo proveedor como consecuencia de
procesos de seleccion con objetos contractuales distintos o

en el caso que concurran procesos de seleccion con
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contratos complementarios, exoneraciones 0 con procesos

bajo regimenes especiales.

4. la contratacion se efectie a través del Catdlogo de

Convenios Marco. |
5. Se requiera propiciar la participacion de las microempresas y

pequefias empresas, en aquellos sectores donde exista oferta
competitiva, siempré que sus bienes, servicios y obras sean
de la calidad necesaria para que la Entidad se asegure el
cumplimiento oportuno y los costos sean razonables en
funcion a las condiciones del mercado.

Contrariamente a lo antes expuesto, cuando las
caracteristicas técnicas de los bienes, servicios u obras requeridos
por la Entidad se diferencien de forma relevante por las
particularidades propias de cada uno de ellos, no podria sostenerse
la existencia de una identidad de los objetos de tales servicios —
elemento indispensable para que sea posible contratar dichos
servicios de forma conjunta a través de un unico proceso de
seleccion — y por tanto, no se configuraria fraccionamiento alguno si
la Entidad convoca procesos independientes para satisfacer sus
necesidades's. |

Sin perjuicio de lo expuesto, cabe sefialar que de acuerdo al
literal h) del numeral 3.3 del articulo 3° de la Ley, se encontraran
fuera del ambito de aplicacion de la normativa de contratacién
publica “las contrataciones cuyos montos, sean iguales o inferiores
a tres (3) Unidades Impositivas Tributarias, vigentes al momento de
la transaccion; salvo que se trate de bienes y servicios incluidos en

el Catalogo de Convenios Marco.”

*80pinion N° 007-2009/DTN.
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Asimismo, conforme al articulo 19° del Reglamento, mediante
el proceso de seleccion segun relacion de items, la Entidad,
teniendo en cuenta la viabilidad econémica, técnica ylo
administrativa de la vinculacion, podra convocar en un solo proceso
la contratacion de bienes, servicios u obras distintas pero vinculadas
entre si con montos individuales superiores a tres (3) UIT’s, lo que
deberan tenerse en cuenta al momento de la contratacion.

A su vez, cabe sefialar que conforme al articulo 20° del
Reglamento de la Ley, la contratacion de bienes o servicios de
caracter permanente, cﬁya' provision se requiera de manera
continua o periddica, se realizara por periodos no menores a un (01)
afio. _

Finalmente, la normativa contempla que en caso de incurrir
en fraccionamiento, el 6rgano encargado de las contrataciones

asumira la responsabilidad correspondiente.

ESTUDIO DE LAS POSIBILIDADES QUE OFRECE EL MERCADO.

En materia de contratacion publica el analisis del valor de
contraprestacion que las Entidades Publicas (EP) estan obligadas a
determinar y abonar por el efectivo y correcto cumplimiento de las
prestaciones contratadas.

Uno de los primeros articulos que hacen indirectamente referencia
al estudio de las posibilidades que ofrece el mercado en adelante, EPM
es el articulo 13° de la Ley. En este articulo se precisa y creemos, de
forma muy acertada que la formulacion de las especificaciones técnicas
debera ser realizada por el area usuaria en coordinacién con el 6rgano
encargado de las contrataciones de la Entidad, evaluando en cada caso
las alternativas técnicas y las posibilidades que ofrece el mercado

para la satisfaccién del requerimiento.
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Como puede advertirse, con esta disposicion el legistador ha
comprendido que un estudio del precio de transaccién responde al
detalle del bien que se pretende adquirir, asi como a las condiciones que
ésta - |a fransaccion imponga. En efecto, la relacion precio - bien estara
influenciada sobre manera por las caracteristicas técnicas que la EP
determine a través de su dependencia usuaria. No es lo mismo adquirir
una computadora de marca reconocida, que comprar una computadora
sin marca, ensamblada.

En el articulo 12° del Reglamento de la Ley se establece que el
EPM se realizara sobre la base de las caracteristicas técnicas definidas
por el area usuaria y evaluara, entre otros aspectos, el valor referencial,
la existencia de pluralidad de marcas y/o postores, la posibilidad de
distribuir la buena pro, informacion que pueda utilizarse para la
determinacion de los factores de evaluacion, la pertinencia de realizar
ajustes a las caracteristicas y/o condiciones de lo que se va a contratar,
de ser necesario, y otros que resulten necesarios por tener incidencia en
la eficiencia de la contratadién.

a.  Fuentes de Informacién para el calculo del valor referencial.

El articulo 12° del Reglamento precisa que el estudio de
posibilidades que ofrece el mercado tomara en consideracion,
cuando exista la informacién y corresponda, entre otros, los
siguientes elementos: presupuestos y cotizaciones actualizados,
los que deberan provenir de personas naturales o juridicas que se
dediquen a actividades materia de la convocatoria; nombres de
fabricantes, cuando correspondan, a través de postales ylo
portales ylo paginas web, catalogos, entre ofros. Debera

emplearse como minimo dos (2) fuentes.
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Procedimiento para el calculo del valor referencial.

El estudio de posibilidades que ofrece el mercado tiene que
encontrar, como se ha sefialado, algunos elementos vitales y no
solo el precio de transaccion. Sin embargo, se ha establecido otras
condiciones para que sea vélido; como por ejemplo, la obligacion
de utilizar por lo menos dos fuentes, que pueden ser cotizaciones,
estructuras de costos, folletos, paginas web, entre otros. En este
orden de ideas, en principio, todos los EPM deben contener en su
metodologia el uso de dos fuentes, salvo que, de acuerdo con el
Comunicado 002-2009-OSCE/PRE, no sea posible consultar mas
de una fuente.

Respecto del uso de por lo menos dos fuentes, el referido
mencionado sefiala como posibilidad, como era evidente, que en
algunas transacciones la investigacion del precio no puede
soportar la comparacion de dos fuentes. Podemos sefialar que en
caso de impresiones, salvo que se trate del mismo requerimiento
del afio pasado, no es posible encontrar otra fuente debido a que
el precio de esta prestacion dependera del tamafioc de la
impresién, los colores utilizados, el gramaje del papel, entre otros,
y esos componentes no se encuentran en las paginas web de los
contratistas o en precios historicos, salvo como hemos sefialado
que el requerimiento sea exactamente igual al del afio pasado.
Otro supuesto podria ser el estudio de una consultoria para
elaborar un expediente técnico pues éste dependera de algunas
condiciones que no se repiten tales como calidad del terreno,
disefo de la obra, sistema constructivo, disefio arquitectdnico, etc.
Pluralidad de marcas y postores.

Existe un punto importante que debe acreditarse en la

metodologia de EPM vy estd referido a la acreditacion de la
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existencia de pluralidad de marcas y/o proveedores. La pregunta

es cuando este componente queda acreditado fehacientemente,

porque es posible que exista un universo de proveedores en el
mercado, pero que no quieran participar en procesos de seleccion.
d. Los ajustes a las caracteristicas técnicas minimas

Una vez efectuado el estudio de las posibilidades que
ofrece el mercado, puede darse el caso de la necesidad de
efectuar algunos ajustes, tales como precisiones a las
caracteristicas técnicas minimas; por diversas razones, entre ellas,
el direccionamiento por falta de stock en el mercado, por
discontinuidad del producto, entre otros. |

e.  Sugerencias para el establecimiento de factores de
evaluacion.

Una vez efectuado el estudio de mercado, el 6rgano
encargado de las contrataciones puede sugerir factores de
evaluacion, que el comité especial al momento de formular las
bases podré tomarlos en consideracion si lo estima pertinente,
siendo entre otros, las mejoras adicionales sin costo.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: EL PRESUPUESTO
INVOLUCRADO EN UNA COMPRA PUBLICA.

Como toda contratacion, ésta necesita el respaldo del presupuesto
para asumir los compromisos asumidos al momento de suscribir el
contrato. Ahora bien, como es razonable, se debe conocer si se.tiene la
disposicion de fondos antes de proyectar la contratacion. Asi lo ha
establecido la normativa de contratacién publica al disponer que, antes
de convocar los procesos de seleccion, la Entidad debe acreditar la

disponibilidad de los recursos y la fuente de financiamiento?®.

“°Disposicion del articulo 12 de la Ley de Contrataciones del Estado.
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Clases de fuentes de financiamiento.

Las fuentes de financiamiento que existen actualmente son
los siguientes:

. Recursos ordinarios, que son fondos de libre programacion
generados por los ingresos de la recaudacion tributaria. Son
administrados por el Gobierno Central.

° Recursos directamente recaudados, que son ingresos
generados y administrados directamente por las Entidades
Plblicas. Por ejemplo, las tasas que cobran por los
servicios que prestan.

. Recursos por operaciones oficiales de crédito, que son
ingresos provenientes del endeudamiento externo.

. Recursos de donaciones y transferencias, que son ingresos
financieros no reembolsables.

. Recursos determinados, que son ingresos que por ley estan
destinados a un fin especifico: (i) Canon, sobre canon,
regalias, rentas de aduanas; (ii) Contribuciones a fondos;
(iify FONCOMUN; (iv) Impuestos municipales.

La cadena funcional y programatica del gasto
La cadena funcional programética y del gasto es la

codificacién que el Estado tiene para registrar los gastos, y se

dividen de acuerdo con los rubros y la naturaleza del gasto. Aqui

se clasifican los ingresos y gastos en genéricas, sub genéricas y

especificas. .

Lo transcendente de esta disposicion es que debe
comprenderse que el Estado tiene asignada una distribucion de su
presupuesto para componentes especificos. Asi, es posible que se

cuente con presupuesto general pero especificamente no se
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cuente con dinero suficiente para adquirir activos fijos o gastos de
inversion. En ese sentido, no es simplemente verificar que se
cuente con fondos suficientes de forma general; sino que es
necesario que se confirme que para los componentes especificos
se cuente con el respaldo en dinero suficiente para la contratacion.
IV. EL RESUMEN EJECUTIVO.
De conformidad con el articulo 10° del Reglamento, el Expediente de
Contratacion debe contener la informacion referida a las caracteristicas

técnicas de lo que se va a contratar, el estudio de las posibilidades que ofrece

el_mercado, el valor referencial, la disponibilidad presupuestal, el tipo de
proceso de seleccion, la modalidad de seleccidn, el sistema de contratacién, la
modalidad de contratacién a utilizarse y la férmula de reajuste, de ser el caso.
(El subrayado es agregado).

Asimismo, el citado articulo sefiala que “el érgano encargado de las
contrataciones tiene a su cargo la custodia y responsabilidad del Expediente de
Contratacién, salvo en el periodo en el que dicha custodia esté a cargo del
Comité Especial.”

Ahora bien, cabe sefalar que el articulo 31° del Reglamento establece
que el Comité Especial es el encargado de la organizacidn, conduccion vy
ejecucion del proceso de seleccion, desde la preparacién de las Bases hasta su
culminacién. Para tal efecto, el Titular de Ia Entidad o el funcionario a quien se
hubiera delegado la designacion del Comité Especial, conjuntamente con la
notificacion de designacion, entregara al presidente del Comité Especial el
Expediente de Contratacién aprobado y toda la informacién técnica y
econdémica necesaria que pudiera servir para cumplir el encargo.

Es asi que, corresponde al Comité Especial elaborar las Bases del
proceso de seleccion, sobre la base la informacion contenida en el expediente
de contratacion, asi como convocar el proceso de seleccion. Para tal efecto, de

conformidad con el articulo 51° del Reglamento, es necesario publicar

46



conjuntamente con las Bases, un resumen ejecutivo del estudio de las
posibilidades que ofrece el mercado.

No obstante, si bien es obligacion del Comité Especial publicar el
resumen ejecutivo, su elaboracion corresponde al érgano encargado de las
contrataciones, pues es este drgano quien tiene a su cargo la elaboracién del
estudio de las posibilidades que ofrece el mercado.

En ese contexto, la elaboracion del resumen ejecutivo le corresponde al
drgano encargado de las contrataciones, especificamente al area, dependencia
o funcionario responsable de efectuarlo; quien debera adjuntarlo al Expediente
de Contratacion que sera entregado al Comité Especial.

Respecto a los parametros que debe tenerse en cuenta para elaborar
dicho resumen ejecutivo, debera tenerse en cuenta lo dispuesto en el numeral 2
del Comunicado N° 0021200910SCEIPRE, que precisa sobre el contenido del
resumen ejecutivo. o

Dicho comunicado precisa que el resumen ejecutivo debe contener lo
siguiente: i) las fuentes empleadas para determinar el valor referencial del
proceso de seleccion, debiéndose tener en cuenta que debe existir como
minimo dos (2) fuentes distintas; ii) los criterios, el procedimiento ylo
metodologia utilizados a partir de las fuentes previamente identificadas, con la
finalidad de determinar el valor referencial del proceso de seleccién; iii) el valor
referencial del proceso de seleccidn, asi como su antigliedad; iv) informacién
adicional que, de ser el caso, resulte relevante en el estudio realizado por la
Entidad.

V.  APROBACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION.

En la fase inicial, el expediente de contratacién debe ser aprobado por el
funcionario competente para ello. La normativa utiliza el término competente
debido a que al interior de una EP es posible que el Titular de la Entidad, quien

es el funcionario al que la Ley le ha otorgado, en principio, todas las
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competencias y facultades en materia de contratacion publica, delegue en otro
funcionario dicha competencia — la aprobacion del expediente.
- A.  Delegacion de facultades.

Debe quedar claro que es el Titular de la Entidad quien tiene, por
norma, todas las facultades en el &mbito de las contrataciones estatales.
Sin embargo, puede delegarlas a ofro funcionario; excepto si la
normativa establece expresamente lo contrario. En el caso de la
aprobacién de expedientes no existe prohibicién expresa de delegacion
por lo que ésta - la delegacién — puede materializarse sin ningln tipo de
inconveniente legal.

No obstante, es necesario sefialar que la delegacion que se
realice debe tener algunas formalidades, como por ejemplo, que ésta sea
expresa. En otras palabras, no se delega facultades de manera general,
sino que quien delega debe expresamente y de forma detallada
enumerar las competencias y facultades que esta delegando. Asimismo,
debe entenderse que quien recibe las facultades no puede delegarlas
nuevamente, pues éstas no le pertenecen y fueron entregadas por quien
tiene legalmente las competencias.

De otro I.ado, la delegacion de facultades debe hacerse en razon
del cargo y no en razon de la persona, a fin de otorgarle eficiencia a la
delegacion. Imaginese que se delegue a una persona especifica -
nombre y apellido — y no en razén del cargo, y esta persona deja de
laborar o fallece, entonces la delegacion terminaria en el acto. Sin
embargo, si se realiza en razén del cargo, como por ejemplo, secretario
general, no interesard quién asuma dicho cargo, pues la delegacion
siempre podra materializarse y ser juridicamente vélida.

B. Eldocumento de aprobacion del expediente.
En relacion con el documento para la aprobacion, la normativa no

establece una formalidad especifica; es decir, no sefiala que ésta sea
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mediante una resolucion, carta, oficio, proveido, etc., por lo que debe
entenderse que la Entidad, sobre la base de sus disposiciones internas
podra decidir el instrumento idoneo para la aprobacion. Asi, sera posible
que se apruebe un

Expediente de Contratacion mediante una resolucién o mediante
un proveido o cualquier documento escrito donde conste y se verifique la
voluntad de aprobacién y ademaés, se visualice que quien suscribe
cuenta con las facultades, sea que se trate del Titular de la Entidad o
funcionario delegado.

Si un proceso de seleccién es declarado desierto, la nueva
convocatoria debera contar con una nueva aprobacién del expediente de
contratacion, sélo en caso que haya sido modificado en algin extremo
(articulo 10° del Reglamento).

El 6rgano encargado de las contrataciones es responsable de
remitir el Expediente de Contratacién al funcionario competente para su

aprobacion, de acuerdo a sus normas de organizacion interna.

2.2.1.3. COMITE ESPECIAL.
. DEFINICION.

La normativa que rige las contrataciones del Estado estipula que el
Comité Especial es el 6rgano facultado para elaborar las bases administrativas
y conducir el proceso de seleccion, desde su convocatoria hasta su culminacion
con el consentimiento de la buena pro o su cancelacion.

Esté integrado por tres miembros y su designacion esta a cargo del
Titular de la Entidad o de otro funcionario a quien el primero le haya delegado
esa funcion. Sus integrantes deberan estar identificados con nombre propio y
con indicacién expresa de la persona que lo presidira. Igualmente, debera

nominarse tantos suplentes como titulares se haya designado..
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El Comité Especial puede ser designado para un proceso en particular

_(ad hoc) o para mas de uno (permanente). Esta Ultima designacion sélo es

posible en adjudicaciones directas y de menor cuantia.

El encargo para desempefiar la funcion del comité especial es

irrenunciable20.

. REQUISITOS LEGALES PARA CONFORMAR EL COMITE
ESPECIAL

La designacion debe realizarse mediante documento escrito
firmado por el Titular de la Entidad o por el funcionario a quien se
hubiese delegado tal facultad. Puede ser para méas de un proceso
de seleccion.

Debe designarse tres personas, nominadas con nombre propio y
la indicacion expresa de quien ejercera como presidente. En el
mismo documento debera precisarse el nombre de los suplentes y
su respectiva correspondencia con los titulares para el caso de
reemplazo.

Uno de los miembros debe pertenecer al area usuaria, otro a
Logistica y cualquiera de los miembros debe tener conocimiento
técnico sobre el objeto de la convocatoria.

Si en la Entidad no existe un entendido en el objeto de la
convocatoria, se debera contratarlo en calidad de experto
independiente?!. Asimismo, mediante convenio, éste puede
provenir de otra entidad publica, en cuyo caso se requiere
autorizacion del Titular de esta ultima.

No pueden ser miembros del Comité Especial: el Titular de la

Entidad; los funcionarios que ejerzan funciones de control o

“°Art. 20 de la Ley y 27 al 34 del Reglamento.

*'Art. 28 del Reglamento.

50



fiscalizacion, excepto personal del érgano de control interno
cuando éste sea el area usuaria; los funcionarios que hayan
aprobado el Expediente de Contratacion o las bases, o que tengan
que resolver el recurso de apelacién del proceso en curso; y los
funcionarios que en su calidad de miembros de un Comité
~Especial hubieren sido sancionados por resolucién debidamente
fundamentada.

o Dejara de ser fniembro del Comité Especial quien sea sancionado
con posterioridad a su designacion.

) Si el proceso de seleccion se llevara a cabo con las disposiciones
contenidas en el Decreto Legislativo N° 0782009, el Comité
Especial debe ser designado en un plazo maximo de dos (02) dias
después de haberse aprobado el Expediente de Contratacion.

lll. CAMBIO DE LOS MIEMBROS DEL COMITE ESPECIAL
Los miembros del Comité Especial sélo podran ser cambiados por

razones de caso fortuito o fuerza mayor; es decir, por situaciones naturales o

humanas que hagan imposible el cumplimiento de su funcion, tales como .

enfermedad, muerte, culminacién del contrato, cese en las funciones, entre
otros.

La remocién debera hacerse mediante decision escrita y motivada. En el
documento de remocion se nombrara su reemplazo.
IV. REEMPLAZO POR LOS SUPLENTES

En caso de ausencia del miembro titular, por causas imprevistas, sera
reemplazado por uno de los suplentes de manera definitiva. Ademas, debera
evaluarse el motivo de la ausencia para determinar responsabilidades, si fueran
justificadas. Previa autorizacion, quien fuera titular, podra ocupar el cargo de

miembro suplente.
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VL.

TIPOS DE COMITE ESPECIAL.

1.

Permanente.

Es nominado para que lleven a cabo las adjudicaciones

directas y las de menor cuantia que se vayan a convocar en el curso

del afio.

2.

Ad Hoc (para un proceso especifico).

Se lo nombra para que lieven a cabo una licitacion publica o un

concurso publico. En adjudicaciones directas y de menor cuantia

puede designarse uno cuando sea necesario.
DERECHOS DEL COMITE ESPECIAL

Sus miembros tienen derecho a ser notificados con su nominacion,
y su presidente, a recibir el Expediente de Confratacion
debidamente aprobado.

Pueden realizar consultas acerca del contenido del Expediente de
Contratacion, realizar observaciones y sugerir modificaciones. Si
se aceptara esto Ultimo, es necesario que el Expediente de
Contratacion vuelva a aprobarse.

E'I Comité Especial tiene la facultad de exigir la colaboracion de
cualquier oficina organica de la Entidad para el mejor desempefio
de sus actividades. |

Tiene derecho a su plena autonomia como correlato de la
responsabilidad que se le asigna. |

Puede proponer las modificaciones del contenido del Expediente
de Contratacion, aunque su aprobacion debera realizarlas la
misma autoridad que lo aprobé.

Puede observar el valor referencial y comunicar dicha situacién a

la oficina de Logistica. Si esta la acepta debe ser aprobado por el
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funcionario que dio visto bueno al Expediente de Contratacion y
solicitarse la certificacion presupuestal.

. Sus miembros no pueden ser removidos de sus cargos; salvo por
caso fortuito, fuerza mayor o falta grave debidamente acreditada.

En la realidad, la mayoria de personas que conforman un Comité
Especial pocas veces son expertos en asuntos de contratacion; por lo que
resulta natural que se les haya dado la facultad de exigir la asesoria de
cualquier otro drgano, funcionario o servidor de la Entidad a efectos de llevar
correctamente el trabajo que se le ha encomendado.

Por otro lado, es logico suponer que una gran responsabilidad tenga
como correlato la autonomia en el ejercicio de sus funciones.

La tentacién de seducir o “presionar” al Comité Especial por parte de
diversas personas interesadas en el negocio que va implicito en todo proceso
de seleccion, siempre estara presente. La razén reside en que finalmente, en
las manos de éste, de algin modo esta la adjudicacion de contratos, cuyos
montos van desde unos pocos miles a varios millones de nuevos soles. En ese
sentido, el Comité Especial tiene que gozar de autonomia e independencia;
pero también es su deber hacerla respetar, de otro modo no podra alegar
violacion de su fuero, sino que se habra convertido en complice de las acciones
ilicitas.

VI. DEBERES Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE ESPECIAL.

- El dia siguiente de su designacion, el presidente del Comité
Especial debe convocar a los demas miembros para su
instalacion.

- Elaborar las bases administrativas del proceso de seleccion.

- Conducir el proceso de seleccion hasta su culminacion.

- - Tomar decisiones con la presencia de todos sus miembros,
ninguno de los cuales puede abstenerse de emitir su voto. Los

acuerdos pueden ser unanimes o por mayoria.
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VIIL.

Sus decisiones deben constar en actas.

La responsabilidad por las decisiones tomadas alcanza a todos y
cada uno de los miembros; salvo que alguno de ellos haya votado
en contra.

Guardar la confidencialidad de la informacién contenida en el
Expediente de Contratacion y de las propuestas de los postores;
en tanto no se hubiesen abierto 0 hecho plblicas para su
evaluacion en la fecha y hora prevista en el calendario del proceso
de seleccion. Una vez producido este evento, cesa el deber de
confidencialidad y aparece el de transparencia, en virtud del cual
se debera permitir que cualquier postor revise toda la informacién

generada en el transcurso del proceso de contratacion.

jAdvertencia! El comité especial, de oficio — por cuenta propia no puede
modificar las bases.

EL COMITE ESPECIAL TAMBIEN ES RESPONSABLE DE LOS
REQUISITOS MINIMOS.

Las normas que regulan las contrataciones del Estado no establecen

responsabilidad del Comité Especial respecto de los requisitos minimos; pero si

los rganos de control. Los auditores sustentan su posicion en dos criterios: el

primero tiene su origen en las Normas de Auditoria Gubernamental (NAGU),

seguln las cuales, los funcionarios y servidores plblicos deben desempefiar sus

funciones con la debida diligencia, cuyo concepto, sumamente amplio y de

apreciacion subjetiva, alcanza para responsabilizar a cualquier persona que

haya tenido alguna vinculacion con el procedimiento de contratacién. El

segundo, tiene que ver con la conformacion del Comité Especial, que por

mandato legal debe tener entre sus miembros, por lo menos, un experto en el

objeto del contrato.

IX.

FUNCIONES DEL COMITE ESPECIAL.

Elaborar las bases administrativas del proceso de seleccion.

54



- Llevar a cabo el proceso de seleccion desde su convocatoria hasta
su culminacion, que ocurre en los siguientes supuestos: con la
confirmacion de la buena pro, cancelacion del proceso, el postor
ganador renuncie a la buena pro por causas atribuibles a la
entidad y cuando no se firme el contrato por razones de recorte
presupuestal especificas para el proceso o porque haya
desaparecido la necesidad?2.

- A primera vista, las funciones parecen sencillas; sin embargo,
ambas requieren conocimiento y experiencia en logistica y en las
normas que regulan las contrataciones del Estado; pues, aunque
se les provee de determinada informacion, estd en sus manos
completarla hasta convertirla en una oferta vélida, firme, seria y,
sobre todo, para los fines buscados.

El ejercicio de la labor como miembro de un Comité Especial implica
necesariamente el conocimiento de los derechos y deberes; los primeros para
exigirlos y los otros para cumplirlos.

X. FUENTES DE INFORMACION PARA ELABORAR LAS BASES

ADMINISTRATIVAS

Si asumimos que las bases, esencialmente, estan estructuradas en tres
partes principales: reglas del proceso de seleccibn, requisitos minimos y
factores de evaluacion, el Comité Especial recurrira a las siguientes fuentes de
informacion;

1. Reglas del proceso de seleccion y ejecucion del contrato.
La fuente de informacion principal son las bases
estandarizadas publicadas por el OSCE, en las que se ha
sistematizado las reglas fijadas en el Reglamento que son aplicables

a los procesos de seleccion. A ellas deben afadirse la informacion

22Art. 27 del Reglamento.
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propia de la institucion y la que consta en el Expediente de
Contratacion.
2.  Requisitos minimos.
La fuente de informacion es el Expediente de Contratacion y
las normas legales que regulan el objeto del proceso de seleccion.
3.  Factores de evaluacion.
La fuente de informacién es el Reglamento; pero el aporte de
la experiencia de los miembros del Comité Especial es fundamental.
En realidad, los factores de evaluacion constituyen el unico aporte

real del Comité Especial y de los cuales es el Unico responsable.

2.2.1.4. FORMULACION Y APROBACION DE LAS BASES
. DEFINICION DE LAS BASES

Las Bases estan constituidas por un conjunto de disposiciones
elaboradas al interior de la Entidad y que tienen como objetivo dar a conocer
las reglas que orientaran el procedimiento de seleccion; desde el inicio del
tramite, pasando por sus diferentes etapas, las formalidades requeridas para
cada una de ellas, asi como el establecimiento de las principales obligaciones
contractuales que se originaran con el proveedor seleccionado. Cada una de
las Entidades del Estado, para alcanzar las metas y objetivos que anualmente
se fraza, requiere realizar un conjunto de actos a los que se denomina proceso
de contratacion.

Las Bases deben reflejar las necesidades que deben ser cubiertas por
las Entidades de acuerdo sus competencias, asi como las disposiciones fijadas
por la legislacion. De esta manera podemos distinguir en las Bases dos tipos de
disposiciones: las generales y las especiales.

Las disposiciones generales contienen reglas comunes a todos los
procedimientos de seleccion de un mismo tipo, y al contrato que se suscribira

producto de este. Las disposiciones especificas en cambio, contienen las
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reglas que atafien directamente a la prestacion que es objeto del
procedimiento, como por ejemplo, las caracteristicas técnicas y la metodologia
de evaluacion, entre otros aspectos; disposiciones que a su vez reflejaran las

particularidades del procedimiento de seleccion.

GRAFICO N° 01: ELABORACION DE LAS BASES

FUENTE: OSCE EDUCA - AULA VIRTUAL

Il. ESTANDARIZACION DE LAS BASES.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 26° de la Ley, el OSCE, mediante
Directivas, aprobara las Bases Estandarizadas, cuyo uso sera obligatorio por
parte de las Entidades. Esta disposicion es concordante con el articulo 38° del
Reglamento, que dispone la aprobacién como minimo de 16 Bases estandar.

Mediante la Directiva N° 002-2010-OSCE/DS, se aprobd las

Disposiciones sobre contenido de las Bases Estandarizadas que las Entidades

del Estado utilizaran obligatoriamente en los procesos de seleccion que
convoguen.

Las Bases estandar aprobadas tienen una seccién general que contiene
todas las disposiciones comunes aplicables a los todos los procesos. En esta
parte debe tenerse en cuenta las anotaciones que contiene las Bases estandar
que sirve de orientacion a los comités especiales. Si bien se establece la
prohibicion de modificar esta seccién general, ello no implica que no deba

excluirse dichas anotaciones.
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De otro lado, tienen una seccion especifica que incluye un conjunto de
reglas segin el tipo de proceso, asi como espacios que deberd ser
completados por cada Entidad, como son: sus datos, el valor referencial, el
sistema 0 modalidad, los plazos y calendario, las caracteristicas de lo que se va
a contratar, el método de evaluacion y calificacion, etc. Es de estricta
responsabilidad de la Entidad indicar correctamente estos datos.

. REQUISITOS PARA LA ELABORACION DE LAS BASES.

Una vez que el Comité Especial es designado, junto con la comunicacion
de su designacion debe entregarsele el Expediente de Contratacion que
contiene la informacién técnica y econdmica que le va a servir para que pueda
elaborar las Bases del proceso de seleccion que se le encarg6 llevar a cabo.
Por tanto, el requisito para la elaboracién de las Bases de un proceso de
seleccion es que haya previamente un Expediente de Contratacion
debidamente aprobado por la autoridad competente de la Entidad. Como parte
de dicho documento se entregara la informacion referida fundamentalmente a la
cantidad y caracteristicas del bien, servicio u obra, el valor referencial, la
disponibilidad presupuestal, la modalidad de seleccibn o de ejecucion
contractual aplicable, el sistema de contratacion, el tipo de proceso que
convocara, entre otros aspectos técnicos y/o econdmicos (formulas de
reajuste).

Para la elaboracion de las Bases, el Comité Especial o el drgano
encargado de las contrataciones, cuando le corresponda, deberan tener en
cuenta las disposiciones de la Ley, su Reglamento y demas normas
complementarias; es decir, deberan sujetarse estrictamente a las pautas
sefialadas en tal normativa para elaborar las Bases. Adicionalmente, en caso
de actividades reguladas por normas sectoriales, deberan tener en cuenta las
mismas para incluirlas o no transgredirlas.

Asimismo, para los supuestos no previstos en las normas o para su

correcta interpretacion, se considerara los principios que rigen las
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contrataciones del Estado, pues éstos sirven de parametro para la actuacion de

los funcionarios, mas aln si dicha actuacién tiene que ver con la elaboracion de

las reglas de juego de una determinada contratacion, como es el caso de las

Bases. De igual forma, se debe observar las normas de derecho publico que le

sean aplicables.

IV. CONTENIDO GENERAL DE LAS BASES.

Las reglas de juego que rigen una determinada contratacion, deben
comprender lo siguiente:

1. Elrequerimiento de la Entidad.

2 Reglas de procedimiento.

3. Derechos y obligaciones para las partes.

V. CONTENIDO MINIMO DE LAS BASES EXIGIDO POR LA
NORMATIVA.

Hemos mencionado que las Bases estan formadas por dos bloques, Ias
disposiciones generales y las especificas. Al respecto, es de considerar que la
Ley en su articulo 26 ha establecido “Condiciones Minimas de las Bases”, por
lo que consideramos conveniente mencionar que el listado establecido en dicha
norma comprende ambos tipos de disposiciones.

Entre las prinéipales disposiciones especiales que deben contener las
Bases de un proceso encontramos:

a)  Los mecanismos que fomenten la mayor concurrencia y participacion de
postores en funcién al objeto del proceso y la obtencion de la propuesta
tecnica y econdmica mas favorable. No constituye tratamiento
discriminatorio la exigencia de requisitos técnicos y comerciales de
caracter general establecidos por las Bases.

b)  El detalle de las caracteristicas técnicas de los bienes, servicios u obras
a contratar; el lugar de entrega, elaboracién o construccién, asi como el

plazo de ejecucion, segln el caso. Este detalle puede constar en un
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Anexo de Especificaciones Técnicas o en el caso de obras, en un

Expediente Técnico.

c) Las garantias, de acuerdo a lo que establezca el Reglamento.

d) Los plazos y mecanismos de publicidad que garanticen la efectiva
posibilidad de participacion de los postores.

e)  Ladefinicion del sistema y/o modalidad a seguir, conforme a lo dispuesto
en la presente norma y su Reglamento.

f) El cronograma del proceso de seleccion.

g)  Elmétodo de evaluacién y calificacion de propuestas.

h)  La proforma de contrato, en la que se sefiale las condiciones de la
contratacion, salvo que corresponda sélo la emision de una orden de
compra 0 de servicios. En el caso de contratos de obras, figuraran
necesariamente como anexos el Cronograma General de Ejecucion de la
obra, el Cronograma de los Desembolsos previstos presupuestal'mente y
el Expediente Técnico.

i) El Valor Referencial y las formulas de reajuste en los casos que
determine el Reglamento. |

) Las normas que se aplicaran en caso de financiamiento otorgado por
Entidades Multilaterales o Agencias Gubernamentales.

k)  Los mecanismos que aseguren la confidencialidad de las propuestas. 2

VI. ORGANOS QUE INTERVIENEN EN LA ELABORACION DE LAS
BASES.

Las Bases son elaboradas para cada proceso de seleccion, dado que la
necesidad o necesidades que se pretende atender con estas poseen sus
propias particularidades.

La Entidad confecciona las Bases mediante 6rganos designados para

ello, los cuales se denominan Comités Especiales. Estos tendran a su cargo,

ZVALDIVIA DELGADO, César. (2099). Manual de La nueva Ley de Contrataciones del Estado. ASESOR
EMPRESARIAL. Lima. Pp.20.
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asimismo, la organizacion, conduccién y ejecucion del proceso de seleccion,
hasta que la Buena Pro quede consentida o administrativamente firme, o se
cancele el proceso de seleccion.

¢De dénde obtiene la informacion el Comité Especial para elaborar las

Bases? Las elabora con la informacion técnica y econdémica que contiene el

Expediente de Contratacion, que le sera entregado al Presidente del Comité

Especial al momento de su designacion.
VI. MODIFICACION DE LAS BASES DURANTE EL PROCESO DE

SELECCION.

A través de las consultas, se solicita aclaraciones o se hace algunas
solicitudes respecto del contenido de las Bases. A través de las observaciones
se cuestiona la legalidad de las Bases; es decir, se pone de conocimiento del
Comité Especial que las Bases estan incumpliendo la normativa.

Al respecto, el Comité Especial tiene la obligacién de contestar y
fundamentar las respuestas que dé a las consultas y observaciones de los
participantes.

Si alguna observacién no es acogida por el Comité Especial, los
proveedores tienen la posibilidad de acudir al Titular de la Entidad o al OSCE,
para que estos segun corresponda, emitan un Pronunciamiento, el mismo que,
segun la evaluacién de los actuados del proceso de seleccion, puede disponer
correcciones de las Bases.

Hasta el momento estas son las vias para que las Bases evolucionen
(mejoren) o se modifiquen. Siempre en el marco de lo que establece la normay
considerando las limitaciones propias de quienes participan en el proceso de
seleccion. En ese sentido, debemos sefalar que el Comité Especial no puede
modificar de oficio las Bases, dado que éste las elaboro y fue un tercero (Titular

de la Entidad o funcionario competente) el que las aprobo.
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2.2.2,

Luego de la etapa de consultas y observaciones, viene la de Integracion
de Bases, que es el momento en que su contenido se convierte en las reglas
definitivas del proceso de seleccion.

CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

2.2.2.1. PROCESO DE SELECCION
I.  DEFINICION DE PROCESO DE SELECCION.

El proceso de seleccion es una fase dentro del proceso de contratacién
que tiene como finalidad que la Entidad seleccione a la persona natural o
juridica que presente la mejor propuesta para la satisfaccion de sus
necesidades. Para ello debera seguirse el procedimiento establecido en la
normativa sobre contratacion publica.

Sobre el particular, corresponde sefialar que el proceso de seleccion
implica el desarrollo del procedimiento administrativo mediante el cual la
Entidad plblica invita a los proveedores que se encuentran en el mercado a
presentar sus propuestas para que, luego de la evaluacion correspondiente, se
elija a aquel con el que la Entidad contratara. |

Al respecto, el Anexo Unico de Definiciones del Reglamento sefiala que
el proceso de seleccion es “un proceso administrativo especial conformado por
un conjunfo de actos administrativos, de administracion o hechos

administrativos, que tiene por objefo la seleccion de la persona natural o

juridica con las cual las Entidades del Estado van a celebrar un contrato para la

contratacion de bienes, servicios o la ejecucion de una obra’.
IIl.  TIPOS DE PROCESO DE SELECCION.

La normativa de contratacién publica ha previsto los siguientes procesos

de seleccion:
o Licitacion Publica: Se convoca para la contratacion de bienes y obras,

seglin los margenes establecidos en las normas presupuestarias.
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o Concurso Publico: Se convoca para la contratacion de servicios, segin

los parametros establecidos en las normas presupuestarias.

o Adjudicacién Directa: Se convoca para la contratacién de bienes,

servicios y ejecucion de obras, segln los méargenes establecidos en las

normas presupuestarias. Puede ser publica o selectiva.

L Adjudicacion de Menor Cuantia: Proceso que se aplica a las
contrataciones que realice la Entidad, cuyo monto sea inferior a la
décima parte del limite minimo establecido por la Ley de Presupuesto del
Sector Plblico para los casos de Licitacion Pablica y Concurso Publico.
El articulo 19° del Reglamento ha previsto que este tipo de proceso se

aplicara también para los siguientes supuestos:

o La contratacion de expertos independientes para que integren los
Comités Especiales.

. Los procesos declarados desiertos, cuando corresponda, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 32° de la Ley. Para determinar el proceso de
seleccion aplicable, se considerara el objeto principal de la contratacién y
el valor referencial establecido en la Entidad para la contratacion
prevista.

En el caso de contrataciones que involucren un conjunto de
prestaciones, el objeto principal del proceso de seleccién se determinara en
funcién a la prestacion que represente la mayor incidencia porcentual en el
costo.

Para la determinacion del tipo de proceso aplicable, el articulo 18° de la
Ley N° 29626, Ley del Presupuesto del Sector Publico para el afio Fiscal 2012,
ha establecido los topes aplicables para los procesos de seleccion regulados
por la normativa de contrataciones. Dicha norma considera que el monto
minimo para poder aplicar la normativa de contratacion pablica equivale a tres

(03) UIT, tal como lo dispone el articulo 3°, numeral 3.3, literal h) de la Ley.
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En el siguiente cuadro podemos visualizar los tipos procesos de

seleccién segun topes establecidos en la referida Ley de Presupuesto:

CUADRO N° 01
MONTOS DE LOS PROCESOS DE SELECCION SEGUN LOS TOPES
ESTABLECIDOS POR LA LEY DEL PRESUPUESTO ANO 2012

PROCESO DE SELECCION { BIENES l SERVICIO i OBRAS
s
0 UCITACIONPOBLICA >= 2 400,000 >z 3 1'800,000
“i . CONCURSOPUBLICO : . >= 3 400,000 S
Crl et <de 400,000 <de 400,000 - | <de1'800,000
>de 200,000 »de200,000" | >de 500,000
<=a200,000 . | <=2200000° |  <=a00,000
>2240,000 |~ >=a 40,000 | >=2180,000
<de 40,000 - | <de 40,000 <de 180,000
>de 10,950{**} - > de 10,950(*) >de 10,950{**}

Fuente; Osce Educa - Aula Virtual

iIl.  ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION.
' A. CONVOCATORIA.

La convocatoria es el acto unilateral de la Entidad mediante el cual lama
o invita, segun sea el caso, a determinados proveedores para que participen en
un proceso de seleccion.

Al respecto, el articulo 50° del Reglamento ha establecido que la
convocatoria de todo proceso de seleccion deberé contener obligatoriamente la
siguiente informacion;

o La identificacién, domicilio y RUC de la Entidad que convoca.

o La identificacién del proceso de seleccion.

o La indicacion de la modalidad de seleccion, de ser el caso.

o La descripcion basica del objeto del proceso.

o El valor referencial.

o El lugar y la forma en que se realizara la inscripcion o registro de

participantes.
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. El costo del derecho de participacion.

o El calendario del proceso de seleccion.

. El plazo de entrega requerido o de ejecucion del contrato.

o La indicacion de los instrumentos internacionales bajo cuyos
alcances se encuentra cubierto el proceso de seleccion, de ser el
caso.

La convocatoria de todos los procesos de seleccion se realizara a
través del SEACE. Al realizar el registro de la convocatoria, debera
registrarse las Bases y, cuando corresponda, el resumen ejecutivo. Solo
en el caso de las Adjudicaciones de Menor Cuantia, se podran cursar
invitaciones a uno (1) o mas proveedores, segin corresponda, en
atencion a la oportunidad, al monto, a la complejidad, envergadura o
sofisticacion de la contratacién, bajo sancién de nulidad.

“IMPORTANTE: En el supuesto que se observe un error en el
registro de las Bases, el funcionario encargado podra registrar una nueva
version de las Bases en el SEACE, por (nica vez y en el mismo dia de
dicho registro”.24

En el caso de las Licitaciones Publicas, Concursos Publicos y
Adjudicaciones Directas, ademés de las Bases debera registrarse un
resumen ejecutivo del estudio de posibilidades que ofrece el mercado,
bajo sancion de nulidad.

Cabe precisar que, de acuerdo con la Directiva N° 008-2010-
OSCE/CD, la exigencia de registrar el Resumen Ejecutivo se mantiene
para las Adjudicaciones de Menor Cuantia derivadas de procesos por
Licitacion Pdblica, Concurso Publico o Adjudicacion Directa que hayan

sido declarados desiertos.

2'SALAS MACHIAVELLO, Miguel. “Proceso de Seleccion: Procedimiento Clasico”. OSCE — EDUCA, AULA
VIRTUAL.
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)1

Para el caso de los procesos de seleccidbn que por su monto
correspondan a una Adjudicacion de Menor Cuantia, el registro del
resumen ejecutivo es facultativo.

La convocatoria debe ser registrada en la ficha que el SEACE ha
previsto.

B. REGISTRO DE PARTICIPANTES

La persona natural o juridica que desee participar en un proceso
de seleccion debera registrarse como participante conforme a las reglas
establecidas en las Bases. Debera acreditar que cuenta con la
inscripcion vigente en el RNP, en el registro materia del objeto
contractual que se convoca.

Sobre el particular, a efectos de proceder'con el registro de los
interesados en participar, correspondera a la Entidad verificar la vigencia
de la inscripcion en el RNP y que no se encuentre inhabilitado para
contratar con el Estado.

IMPORTANTE: El articulo 9° de la Ley ha previsto que para ser
participante en el proceso de seleccién se requiere estar inscrito en el
Registro Nacional de Proveedores (RNP) y no estar impedido,
sancionado ni inhabilitado para contratar con el Estado”.25
1. Costo. Para registrarse el participante debera pagar previamente

un derecho, cuyo monto no podra ser mayor al costo de

reproduccion de las Bases. En el caso de las Adjudicaciones de

Menor Cuantia para bienes o servicios el registro es gratuito.

La Entidad deberd entregar al participante, por cualquier

medio y en el mismo dia de su registro, la respectiva constancia o

comprobante de registro. El participante podra solicitar

SALAS MACHIAVELLO, Miguel. “Proceso de Seleccién: Procedimiento Ciasico”. OSCE — EDUCA, AULA
VIRTUAL.
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adicionalmente que se le notifique por via electrénica, para lo que
debera consignar una direccién de correo electronico activa.
Una vez que la persona se registra en el proceso de
seleccion, se adhiere a éste en el estado en el que se encuentre.
Al respecto, puede revisar los siguientes pronunciamientos
de la Direccion Técnico Normativa del OSCE:
- Pronunciamiento N° 172-2008/DTN.
- Pronunciamiento N° 168-2008/DTN.

Oportunidad de registro. El registro de participantes se efectuara

el dia siguiente de la convocatoria y hasta un (1) dia después que
hayan quedado integradas las Bases. En el caso de los
participantes representados por un consorcio, bastard que se
registre uno de sus integrantes.

En el caso de Adjudicaciones de Menor Cuantia parai bienes
y servicios, el registro de participantes debera hacerse efectivo
antes de la presentacién de propuestas. En ese sentido, en el
calendario que se registre en el SEACE, la etapa de registro de
participantes debera consignar como fecha y hora de inicio al dia
siguiente de la convocatoria, la que debera estar comprendida
dentro del horario de atencién de la Entidad. Cabe indicar que
dicha etapa se extenderd hasta un minuto antes de la
presentacion de propuestas.
Horario de registro. El numeral 1 del articulo 138° de la Ley N°
27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, establece

que el horario de atencion de las Entidades, para la realizacién de

cualquier actuacién, debera coincidir con el régimen de horas

habiles establecido para la atencién al publico, sin que en ningin

caso la atencién a los usuarios pueda ser inferior a ocho horas

- diarias consecutivas.
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Por tanto, considerando que la atencion a los usuarios debe
ser continla, los proveedores podran registrarse como
participantes en cualquier momento dentro de las fechas previstas
para esa etapa en el horario de atencion a los usuarios que haya
establecido la Entidad. Dicho horario en ninglin caso podra ser
inferior a ocho horas diarias consecutivas de acuerdo con lo
dispuesto en el mencionado articulo 138° de la Ley N° 27444
antes referida. Al respecto, puede consultar los siguientes
documentos:

- Pronunciamiento N° 22912009/DTN.
- Resolucion N° 1431120091TC/S1
C. FORMULACION Y ABSOLUCION DE CONSULTAS

A través de las consultas, los participantes podran solicitar la

aclaracién de cualquiera de los exiremos de las Bases, o plantear
solicitudes respecto de ellas. El pliego absolutorio mediante el cual se
absolveran las consultas formuladas con la fundamentacion
correspondiente, deberd ser notificado a través del SEACE, asi como a
los correos electronicos de los participantes, de ser el caso.

Cabe indicar que la formulacion de una consulta no puede
constituir un cuestionamiento a las Bases, ya que esta constituye una
etapa en la que el participante requiere la opinién o juicio del Comité
Especial sobre la interpretacidon que realiza sobre algunos aspectos de
las Bases.

Las respuestas seran consideradas como parte integrante de las
Bases y del contrato. '

a) Plazos para la formulacion de consultas. _
Los plazos aplicables en los procesos de seleccion para la
formulacién de consultas son los siguientes:
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CUADRO N° 02
PLAZOS PARA FORMULACION DE CONSULTAS

Fuentc;.: Osée Educa - Aula Virtual
b)  Plazos para la absolucion de consultas

Los plazos que tiene el Comité Especial para la absolucion
de las consultas y su respectiva notificacion a través del SEACE

son los siguientes:

CUADRO N° 03
PLAZOS PARA ABSOLUCION DE CONSULTAS

D. FORMULACION Y ABSOLUCION DE OBSERVACIONES

Las observaciones, en la practica, constituyen un cuestionamiento
a las Bases por incumplimiento de las condiciones minimas a que se
refiere el articulo 26° de la Ley y de cualquier disposicién en materia de
contrataciones del Estado u otras normas complementarias 0 conexas

que tengan relacion con el proceso de seleccion.
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El Comité Especial debera absolver de manera fundamentada y
sustentada en el pliego absolutorio, si (i) las acoge, (i) las acoge
parcialmente o (iii) no las acoge. Debera notificar su decision a través del
SEACE, en la sede de la Entidad y a los correos electrénicos de los
participantes, de ser el caso.

1. Naturaleza de las observaciones.
Las observaciones constituyen un cuestionamiento a las

Bases por no contener, por ejemplo, los requisitos que la Ley y el

Reglamento exigen. Asi, es pertinente precisar que a traves de las

consultas no se cuestiona las Bases, sino que se busca aclarar

determinados aspectos de éstas. Por el contrario, con la
presentacion de las observaciones se cuestiona su contenido, se
pone en duda su legalidad. Por ello, toda observacion debe ser
debidamente fundamentada.
2.  Plazos.
El articulo 57° del Reglamento ha previsto los plazos para la
presentacion de observaciones y su absolucion.

a) Plazos para la formulacion de observaciones. Los plazos
aplicables en los procesos de seleccién para la formulacién
de observaciones son los siguientes:

CUADRO N° 04
PLAZOS PARA FORMULACION DE OBSERVACIONES

TIPO DE | o

Fuente: Osce Educa — Aula Virtual
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b) Plazos para la absolucién de observaciones. Por otra
parte, los plazos con los que cuenta el Comité Especial para
la absolucién de las observaciones y su respectiva
notificacién a través del SEACE son los siguientes:

CUADRO N° 05
PLAZOS PARA ABSOLUCION DE OBSERVACIONES

Fuente: Osce Educa - Aula Virtual
Elevacién de observaciones.

Si los participantes de un proceso de seleccion consideren
que la absolucién de las observaciones efectuada por-el Comité
Especial no resulta satisfactoria, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 58° del Reglamento pueden ejercer la opcion de
solicitar que las Bases y los actuados del proceso sean elevados
al Titular de la Entidad o al OSCE, segun corresponda. Para tales
efectos, debe configurarse con alguno de los siguientes
supuestos:

i) Las observaciones del participante no han sido acogidas por
el Comité Especial 0 han sido parcialmente acogidas.

it) No obstante haber sido acogidas sus observaciones, el

participante considera que tal acogimiento, declarado por €l

Comité Especial, continiia siendo contrario a lo dispuesto

por el articulo 26° de la Ley, cualquier otra disposicion sobre
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i)

contrataciones del Estado u otras normas complementarias
o conexas que tengan relacion con el proceso de seleccion.
Cuando cualquier participante que no ha formulado
observaciones, considere que el acogimiento de una
observacién formulada por otro participante resulta contrario
a lo dispuesto por el articulo 26° de la Ley, cualquier otra
disposicion sobre contrataciones del Estado u otras normas
complementarias 0 conexas que tengan relacién con el
proceso de seleccion.

Cabe precisar que para que se configure este tltimo
supuesto, el participante debe haberse registrado como fal
antes del vencimiento del plazo para formular
observaciones.

El OSCE serd el encargado de absolver las
observaciones elevadas por los participantes cuando el
valor referencial del proceso de seleccién sea igual o mayor
a trescientas (300) Unidades Impositivas Tributarias (UIT).
En caso contrario, las observaciones seran absueltas por el

Titular de la Entidad en dltima instancia.

Procedimiento

1.

Los participantes tienen un plazo de fres (3) dias habiles,
computados desde el dia siguiente de la nofificacion del
pliego de absolucion de observaciones a través del SEACE,
para solicitar la elevacion de las Bases y de los actuados
del proceso.

Se deberd pagar la tasa por concepto de elevacion de
observaciones a las Bases, si el TUPA de la Entidad lo ha
previsto expresamente. Dicha tasa sera calculada en

funcién a los porcentajes de la Unidad Impositiva Tributaria

1
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(UIT). En el caso de la elevacion de observaciones a las
Bases que deba ser revisada por el OSCE, debera
cumplirse con los requisitos previstos por el Procedimiento
N°® 96 del Texto Unico de Procedimientos Administrativos
del OSCE.

La tasa debera ser cancelada en su totalidad y el
comprobante de pago serd emitido a nombre del
participante que solicita la elevacion.

La solicitud de elevacién no procedera en alguno de los

siguientes casos:

o Cuando el participante no pague la tasa, 0 no la
pague en su totalidad.

) Cuando no cumpla con presentar a la Entidad el
comprobante de pago dentro del plazo indicado.

o Cuando presente un comprobante de pago emitido a
nombre de otra persona.

Se podra remitir la solicitud de elevacion de observaciones

a las Bases a través de medios de transmision de détos a

distancia, como por ejemplo, correo electrénico o fax. En

este caso, a fin de proceder con la tramitacion de la

solicitud, debe presentarse formalmente ésta dentro del

tercer dia habil de remitida. En ese supuesto, se entendera

como presentado en la fecha de su envio a través del medio

de transmision de datos utilizado.

El Comité Especial, bajo responsabilidad, debera remitir las

Bases y los actuados del proceso de seleccion a més tardar

al dia siguiente de solicitada la elevacion por el participante.
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Corresponde sefialar que si las observaciones son
elevadas ante el OSCE, el Comité Especial debera remitir la
documentacion requerida en el TUPA, debiendo remitirse el
integro de la documentacion, de lo contrario, el expediente
de elevacion no se considerara recibido en tanto no se
cumpla con subsanar la omision.

A partir del dia siguiente de presentada la solicitud, el
OSCE tendra un plazo méximo de diez (10) dias habiles
desde la recepcion del expediente completo para emitir y
notificar mediante su publicacion en el SEACE el
pronunciamiento correspondiente. El Titular de la Entidad
contara con un plazo de ocho (8) dias habiles contados
desde la présentacic’)n de la solicitud de elevacion de
observaciones.

“IMPORTANTE: El pronunciamiento debera estar
motivado y expresado de manera objetiva y clara. En él se
absolvera las observaciones y, de ser el caso, se emitir
pronunciamiento de oficio sobre cualquier aspecto de las
Bases que contravenga la normativa de contrataciones del
Estado” 26 |

Si no se emitiera el pronunciamiento en el plazo
previsto, debera devolverse la totalidad del importe de la
tasa al participante. No obstante, se mantendré la obligacién
de emitir el pronunciamiento.

E. INTEGRACION DE LAS BASES.
El numeral 2 del Anexo de Definiciones del Reglamento sefiala

que las Bases integradas “(...) son las reglas definitivas del proceso de

?°SALAS MACHIAVELLO, Miguel. “Proceso de Seleccion: Procedimiento Clasico”. OSCE — EDUCA, AULA
VIRTUAL.
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seleccion cuyo texto contempla todas las aclaraciones y/o precisiones

producto de la absolucion de consultas, asi como fodas las

modificaciones y/o correcciones derivadas de la absolucion de
observaciones y/o del pronunciamiento del Titular de la Entidad o del

OSCE; o, cuyo texto coincide con el de las bases originales en caso de

no haberse presentado consulfas y/u observaciones’.

Como se aprecia, la normativa de contrataciones del Estado
dispone claramente que las Bases integradas deban incorporar el integro
de las aclaraciones, precisiones o modificaciones producto de la
absolucion de consultas y observaciones, asi como aquellas dispuestas
en el pronunciamiento. En esta etapa se pueden advertir diversos
supuestos:

i) Una vez que se absuelvan todas las consultas y/u observaciones,
o si las mismas no se ha presentado, las Bases quedarén
integradas como reglas definitivas y no podran ser cuestionadas
en ninguna otra via ni modificadas por autoridad administrativa
alguna, bajo responsabilidad del Titular de la Entidad. Se publican
a través del SEACE, tal como lo dispone el articulo 597 del
Reglamento de la Ley. Esta restriccion no afecta la competencia
del Tribunal para declarar la nulidad del proceso por deficiencias
en las Bases.

En las Licitaciones Publicas, Concursos Publicos,
Adjudicaciones Directas y Adjudicaciones de Menor Cuantia para
obras y consultoria de obras, el Comité Especial o el érgano
encargado, cuando corresponda y bajo responsabilidad, debera
integrar y publicar las Bases Integradas al dia siguiente de vencido
el plazo para absolver las observaciones, de no haberse

presentado éstas.
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i) En el caso que se hubiera presentado observaciones a las Bases,
la integracion y publicacion se efectuara al dia siguiente de
vencido el plazo para solicitar la elevacion de las bases al Titular
de la Entidad o al OSCE. Corresponde al Comité Especial, bajo
responsabilidad, integrar las Bases conforme a lo dispuesto en el
pliego de absolucién de consultas y observaciones.

iy  Sise solicita la elevacién, la integracion y publicacién se efectuara
dentro de los dos (2) dias habiles siguientes de notificado el
pronunciamiento.

Considerando los supuestos antes mencionados, surge una
interrogante en relacién a cuél debe ser la fecha de integracion que
deben incluir inicialmente las Bases de los procesos de seleccion que
incluyan esta etapa. Al respecto, debe tenerse presente que el Comité
Especial podra establecer como fecha de integracién inicial aquella que
contemple los tres (03) dias para que el participante pueda solicitar la
elevacion de los actuados al Titular de la Entidad o al OSCE, o aquella
que sefale que dicho acto se efectuara al dia siguiente de vencido el
plazo para absolver observaciones.

En tal sentido, en el caso que se establezca inicialmente como
fecha de integracion el dia siguiente de vencido el plazo para absolver
observaciones; de haberse presentado estas, podra efectuarse la
prorroga o la postergacion de las etapas siguientes, a efectos de
contemplar los plazos previstos por el articulo 53° del Reglamento.

Al respecto, puede consultar la siguiente Opinion de la Direccion
Técnico Normativa del OSCE: Opinion N° 017-2009/DTN

1. Publicacién de las Bases. Si no se cumple con publicar las

Bases en el SEACE, no se podra continuar con la tramitacion del
proceso de seleccidn; bajo sancidn de nulidad y sin perjuicio de las

responsabilidades a que hubiere lugar.
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Las Bases integradas que se publiquen en el SEACE,
deberan incorporar las modificaciones que se hayan producido
como consecuencia de las consultas, observaciones y/u
observaciones.

Las Bases integradas deberan ser publicadas obligatoriamente,
aun cuando no se hubieran presentado consultas y observaciones.

“IMPORTANTE: Debe efectuarse la integracion de Bases en
todos los procesos de seleccion que cuentan con dicha etapa, aun
cuando no se hayan presentado consultas y/u observaciones. En
este Ultimo supuesto, podra registrarse nuevamente las Bases
originales o un acta que informe que las Bases quedan integradas
segun su texto original por no haberse presentado consultas y/u
observaciones."’

Si al integrar las Bases de un proceso de seleccion se omite
incluir la aclaracién, precision o modificacién.coirespondiente a
algunas de las consultas u observaciones formuladas por los
participantes, se configuraria un defecto en las Bases integradas
que determinaria su invalidez. Corresponderd al Titular de la
Entidad declarar la nulidad del proceso de seleccién para
retrotraerlo hasta la etapa de integracion de Bases, a efectos de
subsanar tal omisién y continuar validamente con la tramitacion del
proceso de seleccidon. Al respecto, puede consultar la siguiente
Opinién de la Direccién Técnico Nofmativa del OSCE: Opinién N°
052-2010/DTN

2. Modificacion de las Bases. Conforme a lo dispuesto en la

Opinién_N° 08-2009/DOP, las Bases pueden ser modificadas

conforme a la absolucidn de las consultas y observaciones, pues

 Directiva N° 008-2010-OSCE/CD
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las variaciones deberan incorporarse en las Bases Integradas. No
obstante, si las consultas u observaciones cuestionan la
informacién técnica o econdmica definida por la Entidad,
corresponde al Comité Especial, en forma previa a su absolucién,
consultar y, en su caso, proponer la modificacion de las Bases al
érgano encargado de las contrataciones o al area usuaria, segun
corresponda. Sobre la base de la informacion proporcionada, se
dispondra las modificaciones pertinentes, y estas deberan
incorporarse en las Bases integradas.

Cabe indicar que conforme a lo sefialado por el articulo 31°
del Reglamento de la Ley, el Comité Especial no podra modificar
de oficio la informacion contenida en las Bases aprobadas. Al
respecto, puede consultar la siguiente Opinion de la Direccion
Técnico Normativa del OSCE: Opinion N° 08-2009/DTN.

PRESENTACION DE PROPUESTAS.

Admision de la propuesta. Para que se admita la propuesta, se
debera incluir, cumplir y, de ser el caso, acreditar, la documentacién de
presentacién obligatoria solicitada en las Bases y en los requerimientos
técnicos minimos, los que constituyen las caracteristicas técnicas,
normas reglamentarias y cualquier otro requisito establecido como tal en
las Bases y en las disposiciones legales que regulan el objeto materia de
la contratacion.

Caracteristicas técnicas. En principio, las caracteristicas técnicas

constituyen parte de las especificaciones técnicas, pues éstas no

son sino las descripciones elaboradas por la Entidad de las

caracteristicas fundamentales de los bienes, servicios u obras a

ejecutar.
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El articulo 11° del Reglamento de la Ley establece que el
area usuaria es la responsable de definir con precision los
siguientes elementos de Ios bienes, servicios u obras:

e las caracteristicas.
e Las condiciones.
e Lacantidad y calidad.

Estos elementos necesariamente estan vinculados a sus
funciones.

El articulo 13° de la Ley establece que Ia formulacion de las

especificaciones técnicas debera ser realizada por el area usuaria
en coordinacion con el érgano encargado de las contrataciones de
la Entidad; evaluando en cada caso las alternativas técnicas y las
posibilidades que ofrece el mercado para la satisfaccion del
requerimiento.
Presentaciéon de documentos. Los documentos que contienen
informacion referida a los requisitos para la admision de
propuestas y factores de evaluacion se presentaran en idioma
castellano o, en su defecto, acompanados de su traduccion,
efectuada por traductor publico juramentado; salvo el caso de la
informacién técnica complementaria contenida en folletos,
instructivos, catalogos o similares, que podra ser presentada en el
idioma original. El postor sera responsable de la exactitud y
veracidad de dichos documentos. La omisién de la presentacion
del documento o su traduccién no es subsanable.

Cuando se solicite la presentacion de documentos emitidos por
autoridad publica en el extranjero, el postor podré presentar copia simple
de los mismos; sin perjuicio de su ulterior presentacion, la cual
necesariamente debera ser previa a la firma del contrato. Los referidos

documentos deberén estar debidamente legalizados por el Consulado
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respectivo y por el Ministerio de Relaciones Exteriores, en caso sea

favorecido con la Buena Pro.

Sobre este dltimo punto, cabe indicar que a partir del 30 de
setiembre del 2010 el Pert se encuentra aplicando el Convenio de
la Apostila de la Haya que permite que los documentos
provenientes del extranjero cuenten con una apostilla que facilita
la legalizacién de los documentos publicos emitidos en el pais
para ser utilizados en el extranjero. Con ello se simplifica la
cadena de legalizaciones, mediante un sello especial conocido
como la “Apostilla de La Haya”.

Forma de presentacion de propuestas. Las propuestas se
presentan en dos (02) sobres cerrados:
- Propuesta técnica.

Se presenta en original y en el nimero de copias
requerido por las Bases. Las copias no deben exceder de la
cantidad de miembros del Comité. Cabe precisar que el
Articulo 24° de la Ley establece que el Comité Especial
estara integrado por tres (03) miembros. Dentro de este
contexto legal debe sefalarse que para los efectos de fijar el
nimero de copias no se cuentan los suplentes del Comité
Especial.

- Propuesta econémica

La propuesta economica s6lo se presenta en original.
Debe incluir todos los tributos, seguros, transportes,
inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales
conforme a la legislacion vigente; asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del bien,
servicio u obra a adquirir y contratar, a excepcion de aquellos

que gocen de exoneraciones legales.
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El monto total y los subtotales que lo componen
deberan ser expresados con dos decimales. En el caso del
sistema de contratacion a precios unitarios, los precios de
cada unidad podran ser expresados con mas de dos
decimales.

Propuestas presentadas en hojas simples. En este caso la forma
de presentacion tendra las siguientes caracteristicas: (i) Se redactaran
por medios mecanicos o electronicos, (i) llevaran el sello y la rubrica del
postor, y (iii) seran foliadas correlativamente, empezando por el nimero
uno. No obstante que expresamente la normativa exige que las
propuestas deban ser foliadas, la presentacion del indice de documentos
no resulta determinante de la admision de propuestas y no incide en la
descalificacion del postor.
Propuestas presentadas mediante formularios o formatos.
Tienen las siguientes caracteristicas: (i) Podran ser llenados por
cualquier medio, inclusive el manual, y (ii) deberan llevar el sello y
la rubrica del postor o su representante legal o mandatario
designado para dicho fin.
Acto de presentacion de propuestas. El acto de presentacion de
propuestas puede ser pablico o privado, lo que dependera del tipo
de proceso de seleccion que se esta convocando. Asi, tenemos lo
éiguiente:
a) Acto piblico de presentacion de propuestas.

Serd publico cuando el proceso convocado sea

Licitacion Publica, Concurso Publico y Adjudicacion Directa

Pablica. El acto publico se lleva a cabo en la fecha y hora

sefaladas en la convocatoria, ademas de ser realizada en

presencia del Comité Especial, los postores y con la
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participacion de Notario 0 Juez de Paz, solo en aquellos

lugares donde no exista Notario.

Se podré contar con la presencia de representante del

Sistema Nacional de Control, en calidad de veedor, pues su

inasistencia no vicia el proceso.

Procedimiento:

1.

El Comité Especial llama a los participantes para la
entrega de sus propuestas, segun el orden de registro.
Si el participante no se encontrara presente al ser
llamado, se le tendra por desistido. Si alguno es
omitido, podra acreditarse con la presentacién de la
constancia de su registro como participante.

El Comité Especial proéederé a abrir los sobres que
contienen la propuesta técnica de cada postor.

El Comité Especial comprobara que los documentos
presentados por los postores, sean efectivamente
aquellos solicitados por las Bases, la Ley y el
Reglamento. En caso contrario, se devolvera la
propuesta y se tendra como no presentada. El postor
podra expresar su disconformidad, en cuyo caso se
anotara tal circunstancia en el acta, y el Notario o Juez
de Paz mantendra la propuesta en su poder hasta que
el postor formule su recurso de apelacion.

Si la evaluacién y calificacion de las propuestas se
realizara en fecha posterior, el Notario o Juez de Paz
procedera a colocar los sobres cerrados que contienen
las propuestas econémicas dentro de uno o mas
sobres, los que seran debidamente sellados y firmados

por €l, por los miembros del Comité Especial y por los
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b)

postores que asi lo deseen. Los conservara hasta la
fecha en que el Comité Especial, en acto publico,
comunique verbalmente a los postores el resultado de
la evaluacién de las propuestas técnicas.

El Comité levantara el acta respectiva, la cual debera
ser suscrita por todos sus miembros, asi como por los
veedores y los postores que lo deseen.

Acreditacion de representantes en acto piblico

Las  personas  naturales  podran  concurrir
personalmente o a ftravés de su apoderado
debidamente acreditado ante el Comité Especial
mediante carta poder simple.

Las personas juridicas podran concurrir a través de su
representante legal o apoderado. Si se presentara el
representante legal, este acreditara tal condicién con
copia simple del documento registral vigente que
consigne dicho cargo En el caso del apoderado, este
acreditara su condicién como tal con la presentacion de
una carta poder simple suscrita por el representante
legal, adjuntando el documento registral vigente que

acredite la condicion de éste.

Acto privado de presentacion de propuestas

El articulo 64° del Reglamento de la Ley establece que

el acto de presentacién de propuestas podra ser privado

cuando se frate de una Adjudicacion Directa Selectiva o

Adjudicacion de Menor Cuantia. De acuerdo a dicha

disposicion, sera facultad de la Entidad decidir si el citado

acto se realizara en acto privado o, si por el contrario, en acto
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publico, en cuyo caso debera sujetarse el procedimiento a lo
indicado en el literal a) del numeral de la citada norma.
Los participantes presentaran sus propuestas, con
cargo y en sobre cerrado, en la direccion, en el dia y horario
sefialados en las Bases, bajo responsabilidad del Comité
Especial.
Si la propuesta no fuera admitida, el Comité Especial
incluira el motivo de esa decision en el acta de los resultados
del proceso que publicara en el SEACE. Una vez consentido
el otorgamiento de la Buena Pro, se devolveran los sobres
que contienen la propuesta técnica y econdmica.
Si se descalificara las propuestas, el Comité Especial
deberé incluir el motivo de esa decision en el acta de los
Yresultados del proceso que publicaré en el SEACE.
Presentacion de propuestas en Adjudicaciones de Menor
Cuantia derivadas de un proceso de seleccion desierto. En
principio, cabe precisar que, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 32° de la Ley, ante la declaratoria de desierto de una
Licitacion Pdblica debe convocarse seguidamei’%’ie un proceso de
menor cuantia. La finalidad de esta norma es dotar de celeridad a
los procesos de seleccion, sin que ello signifique que se flexibilice
los aspectos que permitan elegir la mejor propuesta. Por ello,
considerando la envergadura y magnitud de la contratacion del
proceso de seleccién que ha sido declarado desierto, debera
incluirse formalidades tendientes a lograr la transparencia del
proceso.

Ahora bien, los articulos 64° y 72° del Regtamento de la Ley
establecen que en los procesos de Adjudicacion de Menor Cuantia

y Adjudicacién Directa Selectiva, el acto de presentacion de
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propuestas y el otorgamiento de la Buena Pro podra ser publico o
privado. Esta dltima forma sera de aplicacion exclusiva a aquellos
procesos que, por €l monto, pertenecen a una Adjudicacion de
Menor Cuantia y Adjudicacion Directa Selectiva.

Lo expuesto no sera de aplicacién a aquella Adjudicacion de
Menor Cuantia que deviene de un proceso declarado desierto: En
este caso debera cumplirse con la formalidad establecida por la
normativa en materia de contratacion estatal aplicable al proceso
de seleccién declarado desierto.

Conforme a lo expuesto, dado que en los procesos de
Licitacibn Publica, Concurso Publico o Adjudicacién Directa
Pablica, los actos de presentacion de propuestas y el otorgamiento
. de la Buena Pro deben realizarse en acto publico, se colige que en
la Adjudicacién de Menor Cuantia que se convoque como
consecuencia de la declaratoria de desierto de dichos procesos,
también deberan ser publicos los citados actos.

Si dichos procesos de seleccidn son declarados parcialmente
desiertos y la sumatoria de estos items continlia correspondiendo
a una Licitacién Publica, Concurso Puablico o Adjudicacion Directa
Plblica, el acto de presentacion de propuestas y el otorgamiento
de la Buena Pro del proceso de menor cuantia a convocar debera
ser publico. Puede consultar el siguiente Pronunciamiento de la
Direccion Técnico Normativa del OSCE: Pronunciamiento N°
343-2010-DTN

Subsanacion de propuestas.

En la propuesta técnica seran subsanables aquellos
defectos de forma, tales como errores u omisiones en los
documentos presentados que no modifiquen el alcance de Ia

propuesta. Se otorgara un plazo entre uno (01) o dos (02) dias
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habiles, desde el dia siguiente de la notificacion de los mismos

para que el postor los subsane; salvo que el error u omision pueda

corregirse en el mismo acto.

De esta manera, conforme a lo dispuesto por el informe N°
029-2010/DTN, la omisién de presentar documentos o los errores
sustanciales recaidos en los documentos presentados no podra
ser materia de subsanacion, pues contraviene expresamente el
procedimiento reglado.

En la propuesta econémica no cabe subsanacién alguna
por omisiones o errores en dicha propuesta; salvo por defectos de
foliacién y rabrica de cada uno de los folios que componen la
oferta.

G. CALIFICACION Y EVALUACION DE PROPUESTAS.

Se realiza en dos etapas: (i) Evaluacion técnica, que tiene por
finalidad calificar y evaluar la propuesta técnica, y (ii) Evaluacion
econémica, que tiene por objeto calificar y evaluar el monto de la
propuesta econémica.

Las propuestas se evallan asignandoles puntajes de acuerdo a
los factores establecidos en las Bases del proceso. No se podra
establecer factores cuyos puntajes se asignen utilizando criterios
subjetivos; bajo responsabilidad del Comité Especial y del funcionario
que aprueba las Bases.

1. Procedimiento de calificacioén y evaluacion.

a) Evaluacién técnica. Para la admision de la propuesta
técnica, el Comité Especial verificara que las ofertas cumplan
con los requisitos de admision de las propuestas establecidos
en las Bases.

Una vez admitidas las propuestas, el Comité Especial

aplicara los factores de evaluacién previstos en las Bases y
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asignara los puntajes correspondientes, conforme a los

criterios establecidos para cada factor y a la documentacion

sustentatorio presentada por el postor.

Las propuestas que en la evaluacién técnica alcancen
el puntaje minimo fijado en las Bases, accederan a la
evaluacion econdmica. Las propuestas técnicas que no
alcancen dicho puntaje seran descalificadas en esta etapa.

" Los miembros del Comité Especial no tendran acceso
ni evaluaran a las propuestas econdmicas sino hasta que la
evaluacion técnica haya concluido.

La evaluacién de las propuestas técnicas se sujeta a
las siguientes reglas:

) El Comité Especial evaluard cada propuesta de
acuerdo con las Bases y conforme a una escala que
sumaré cien (100) puntos.

o Para acceder a la evaluacion de las propuestas
economicas, las propuestas técnicas deberan alcanzar
el puntaje minimo de sesenta (60). En el caso de la
contratacién de servicios y consultoria, el puntaje
minimo sera de ochenta (80). Las propuestas técnicas
que no alcancen dicho puntaje seran descalificadas en
esta etapa.

Los aspectos que se consideraran en fa evaluacion de
la propuesta técnica seran: el cumplimiento de requerimientos
técnicos minimos y los factores de evaiuacion.

. Los requerimientos técnicos minimos son aquellas
caracteristicas técnicas y cualquier ofro requisito

establecido como tal en las Bases y en las
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disposiciones legales que regulan el objeto de la
materia de contratacién. Deberan ser cumplidos y
acreditados por todos los postores para que su
propuesta sea admitida.

La norma ha previsto que las Bases especifiquen los
factores de evaluacion, precisando los criterios que
se emplearan para su aplicacion, asi como los
puntajes, la forma de asignacion de éstos a cada
postor y la documentacion sustentatoria para su
asignacion. ‘

El Comité Especial es el organo encargado de

determinar los factores de evaluacion, que deberan ser

objetivos y congruentes con el objeto de la convocatoria, y

sujetos a criterios de razonabilidad y proporcionalidad.

Se entiende que estos tienen la finalidad de premiar

con puntaje a los postores que ofertan mejoras o superan lo

solicitado por la Entidad. Al respecto, la normativa de

contrataciones ha previsto los factores de evaluacion que se

aplicaran en funcién al objeto de la contratacion:

%Articulo 44° del Reglamento.

Bienes.28 Podran considerarse los siguientes factores:

e Plazo de entrega.

e  (Garantia comercial del postor y/o fabricante.

o Disponibilidad de servicios y repuestos.

o  Capacitacion del personal de la Entidad.

e Mejoras a las caracteristicas técnicas de los
bienes y a las condiciones previstas en las Bases;

que no generen costo adicional para la Entidad.
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vLas Bases deberan precisar aquellos aspectos
que seran considerados como mejoras.

La experiencia del postor, que sera acreditada con
un maximo de veinte (20) contrataciones. Estas se
acreditaran mediante contratos y la conformidad
de la prestacién, o con comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente. Es necesario que el Comité
Especial indique en las Bases qué tipo de
documentos debera presentar el postor para
cumplir con dicha exigencia. En esa medida, por
ejemplo, podréa incluirse, entre otros, lo siguiente:
Boucher de depésito, reporte de estado de cuenta
0 que la cancelacién conste en el mismo
documento. ‘Puede consultar los siguientes
Pronunciamientos de la Direccion Técnico
Normativa del OSCE: Pronunciamiento N°
099-2009/DTN; Pronunciamiento N°
090-2009/DTN.

Se tomard en consideracion un monto

facturado acumulado por el postor durante un
periodo de hasta ocho (08) afios a la fecha de
presentaéién de propuestas, por un monto maximo
acumulado de hasta cinco (05) veces el valor
referencial de la contratacion.

Cumplimiento de la prestacion.
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Farticulo 45° del Reglamento.

En los Pronunciamientos N° 095-2010/DTN y
N° 111-2010/DTN se ha sugerido la aplicacion de
la siguiente formula de evaluacion:
PF X CBC
P,=——
NC
Dénde:

PCP = Puntaje a otorgarse al postor.

PF = Puntaje maximo del Factor.
CBC=Numero de constancias sin penalidades.
'NC = Numero de contrataciones presentadas para
acreditar la experiencia del postor.

De éste modo, se busca que el puntaje se
asigne en funcién del nivel de cumplimiento sin
penalidades de las contrataciones empleadas para
acreditar la experiencia.

o  Otros factores.

Servicios.® Se debera considerar el factor referido a la
experiencia del postor. Al respecto, se calificara la
egjecucion de servicios en la actividad y/o en la
especialidad, considerando el monto facturado
acumulado por el postor durante un periodo
determinado de hasta ocho (08) afios a la fecha de
presentaciéon de propuestas, por un monto maximo
acumulado de hasta cinco (05) veces el valor
referencial de la contratacién o item materia de la

convocatoria.
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*articulo 46° de! Reglamento.

Se acreditara mediante contratos y la conformidad

de la prestacion, o comprobantes de pago cuya

cancelacion se acredite documental y fehacientemente.

Asimismo se podra considerar los siguientes

factores:

Cumplimiento del servicio.

Personal propuesto para la prestacion del servicio.
Mejoras a las condiciones previstas.

Otros factores referidos al objeto de |la
convocatoria.

Conforme a lo expuesto, el (nico factor de

evaluacién obligatorio para el caso de la contratacion

de servicios es el referido a la calificacion de la

experiencia del postor.

Consultoria.?d Se deberan considerar los siguientes

factores:

Experiencia en la actividad. Se calificara
considerando un monto facturado acumulado por
el postor durante un periodo determinado de hasta
quince (15) afos a la fecha de presentacion de
propuestas, por un monto acumulado de hasta
cinco (5) veces el valor referencial de la
contratacion o item materia de la convocatoria,
con un maximo de diez (10) servicios prestados a
uno o mas clientes, sin establecer limitaciones por

el monto o el tiempo del servicio ejecutado.
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Experiencia en la especialidad. Se calificara
considerando el monto facturado acumulado por el
postor durante un periodo determinado de hasta
diez (10) afios a la fecha de la presentacion de
propuestas, por un monto méaximo acumulado de
hasta dos (2) veces el valor referencial de la
contratacion o item materia de la convocatoria,
con un maximo de diez (10) servicios prestados a
uno o mas clientes, sin establecer limitaciones por
el monto o el tiempo del servicio ejecutado.
Experiencia y calificaciones del personal
propuesto para la prestacion del servicio.

Objeto de la convocatoria.

Adicionalmente se podré considerar como factor
de evaluacion el cumplimiento del servicio por el

postor.

iv.  Obras.3! Debera considerarse los siguientes factores

de evaluacion:

3articulo 47° de! Reglamento.

Experiencia en obras en general

Se tendra en cuenta las obras ejecutadas hasta en
los Ultimos diez (10) afios a la fecha de
presentacion de propuestas, por un monto
acumulado equivalente de hasta cinco (05) veces
el valor referencial de la obra materia de la
convocatoria.

Experiencia en obras similares.
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e Se considerara la experiencia de aquellas obras
ejecutadas hasta en los Gltimos diez (10) afios a la
fecha de presentacion de propuestas, por un
monto acumulado equivalente al valor referencial
de la obra materia de la convocatoria, siendo el
valor minimo de cada obra similar al quince por
ciento (15%) del valor referencial. Se debera
sefialar las obras similares que serviran para
acreditar la experiencia del postor.

e Experiencia y calificaciones del personal
profesional propuesto.

e Cumplimiento de la ejecucion de obrag.

e Otros (solo en el caso de la ejecucion de obras
bajo alguna modalidad).

“IMPORTANTE: Para la contratacién de
obras que correspondan a Adjudicaciones
Directas Selectivas y Adjudicaciones de Menor
Cuantia no se estableceran factores técnicos de
evaluacion. Solo se evaluard la propuesta
econbmica’.3?

El consorcio podra acreditar como
experiencia la sumatoria de los montos facturados
de aquellos integrantes que se hubieran
comprometido a ejecutar conjuntamente el objeto
materia de la convocatoria.

Cabe indicar que a través de las Directivas N°
003-2003-CONSUCODE/PRE y N°

*2SALAS MACHIAVELLO, Miguel. “Proceso de Seleccion: Procedimiento Clasico”. OSCE — EDUCA, AULA
VIRTUAL.
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b)

c)

008-2006-CONSUCODE/PRE  se  establecen

disposiciones para realizar la evaluacion y

calificacién de propuestas.
Evaluacion economica. Para admitr la propuesta
econdmica, el Comité Especial verificard que se encuentre
dentro de los topes fijados por la Ley y el Reglamento. Las
propuestas que excedan o estén por debajo de dichos topes,
seran descalificadas.

CUADRO N° 06
LIMITES DEL VALOR REFERENCIAL

Limite maximao:
- Bienes, servicios y consultoria de
obras: 100% VR
-  Obras: 110% VR
Limite minimo:
- Bienes y servicios: Ninguno
-  Obras y consultoria de obras: 90%

Fuente; Osce Educa - Aula Virtual.

Se asignara el maximo puntaje establecido a la
propuesta econémica de menor monto.

En la etapa de evaluacion econdémica, el puntaje de la
propuesta econdémica se calculard siguiendo las pautas del
articulo 70°, donde el puntaje maximo para la propuesta
economica sera de cien (100) puntos.

Puntaje total

E! puntaje total de la propuesta sera el promedio
ponderado de las evaluaciones técnico y econdmico, el que
se obtendra de la aplicacién de la formula establecida en el

articulo 71° del Reglamento.
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Bonificacion por provincia colindante. En el caso de la
contratacion de obras y servicios que se ejecuten o presten fuera
de la provincia de Lima y Callao, cuyos montos correspondan a
Adjudicacion Directa Selectiva o Adjudicacion de Menor Cuantia, a
solicitud del postor se asignara una bonificacion equivalente al
diez por ciento (10%) sobre la sumatoria de las propuestas técnica
y econdmica de los postores con domicilio en la provincia donde
se ejecutara la obra o se prestara el servicio objeto del proceso de
seleccion o en las provincias colindantes, sean o no
pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio sera
el consignado en la constancia de inscripcién ante el RNP.

En un proceso por relacion de items, la bonificacion
adicional del diez por ciento (10%) sobre la sumatoria de la
propuesta técnica y economica a que se refiere el articulo 71° del
Reglamento, es de aplicacion cuando el monto del item en el cual
participa el postor corresponda a una adjudicacién directa
selectiva (Opinion N° 016-2007).

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO.

Se realizara en acto publico para todos los procesos de seleccion;

a excepcion de las Adjudicaciones Directas Selectivas y Adjudicaciones

de Menor Cuantia, en las que podra realizarse en acto privado.

Los resultados del proceso de seleccidon se daran a conocer a

través de un cuadro comparativo, en el que se consignara el orden de
prelacion y el puntaje técnico, econdmico y total obtenido por cada uno

de los postores.

Acceso al Expediente de Contratacion. Una vez otorgada la

Buena Pro, el Comité Especial asume la obligacién de permitir el
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acceso de los postores al Expediente de Contratacion, a mas
tardar, dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

El acceso a la informacion contenida en un Expediente de
Contratacién se regulara por o establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica y su Reglamento,
incluidas las excepciones y limitaciones al ejercicio del derecho de
acceso a la informaciébn plblica alli establecidas o en los
compromisos internacionales asumidos por el Estado Peruano.

‘IMPORTANTE: Al respecto, el articulo 7° de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
ha dispuesto que toda persona tiene derecho a solicitar y recibir
informacion de cualquier entidad de la Administracion Publica. En
ningun caso se exige expresion de causa para el ejercicio de este

derecho”s,

2.  Solucién en caso de empate. Si dos (02) o més propuestas
empatan, el otorgamiento de la Buena Pro se efectuara
observando el siguiente orden:

- En las Adjudicaciones Directas y Adjudicaciones de Menor
Cuantia, a favor de las microempresas y pequefias
empresas integradas por personas con discapacidad.

Sobre el particular, corresponde sefalar que este
criterio sera aplicable a las microempresas y pequefias

empresas que cuenten con el Certificado de Inscripcion o de

" Reinscripcion vigente en el REMYPE y que estén inscritas

en el Registro de Empresas Promocionales para Personas

con Discapacidad sin establecer distinciones entre

SALAS MACHIAVELLO, Miguel. “Proceso de Seleccién: Procedimiento Clasico”. OSCE - EDUCA, AULA
VIRTUAL.
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empresas comercializadoras de bienes, prestadoras de
servicios o ejecutoras de obras, de acuerdo a lo sefialado
en la Opinion N° 109-2009/DTN.

- En las Adjudicaciones Directas y Adjudicaciones de Menor

Cuantia, a favor de las microempresas y pequeiias

empresas.

- En el caso de bienes y obras, a favor del que haya obtenido
el mejor puntaje econdmico, y tratandose de servicios,
mediante el puhtaje técnico.

- A prorrata entre los ganadores, segun el monto de las
propuestas. En este punto debe precisarse que no
procedera la prorrata cuando la materia de la prestacion sea
indivisible, asi como tampoco procede cuando se trata de la
ejecucion y consultoria de obras.

- Mediante sorteo en el mismo acto.

Distribucion de la Buena Pro. Se debera prever la posibilidad de

distribuir la Buena Pro solo si el resultado del estudio de

posibilidades que ofrece el mercado hubiera determinado que el
requerimiento no podra ser cubierto por un solo proveedor.

El Comité Especial otorgara la Buena Pro al postor con
mayor puntaje total segin los términos de su propuesta y por la
cantidad ofertada. El saldo no atendido serd otorgado a los
postores que sigan, en funcion al orden de prelacion, siempre que
las propuestas econémicas no superen el cinco por ciento (5%) de
la del postor ganador.

En el caso que superasen dicho monto, los postores podran

reducir el monto de su propuesta.
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Notificacion del otorgamiento de la Buena Pro.

o Sien acto publico se presumira notificada en la fecha en la

que se entrega a los postores la copia del acta del
otorgamiento de la Buena Pro y el cuadro comparativo, sin
admitir prueba en contrario. Esta informacion debera

publicarse el mismo dia en el SEACE.

e Sies en acto privado se publicara y se entendera notificado a -

través del SEACE, el mismo dia de su realizacion. Se

publicara el acta de otorgamiento de la Buena Pro y el cuadro

comparativo. Adicionalmente, se podra notificar a los correos

electrénicos de los participantes que lo hubieren solicitado.
Propuestas que exceden el valor referencial. Solo en el caso de
la ejecucion de obras procede la posibilidad de otorgar la Buena
Pro por encima del 100% del valor referencial hasta el tope del
110% de éste.

En dicho caso, para que el Comité Especial otorgue la
Buena Pro, debera contar con la asignacion suficiente de créditos
presupuestarios y la aprobacion del Titular de la Entidad, salvo
que el que obtuvo el mejor puntaje total acepte reducir su oferta
econdmica a un monto igual o menor al valor referencial.

Plazo: No mayor de diez (10) dias habiles contados a partir
de la fecha prevista en el calendario para el otorgamiento de la
Buena Pro.

Consentimiento de la Buena Pro. Existen dos (02) supuestos
para que se lleve a cabo el consentimiento de la Buena Pro, los

cuales son:
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o En el caso en el que se hayan presentado dos (2) o mas
propuestas, el consentimiento se realizaré de la siguiente
forma:

a) Licitaciones Publicas, Concursos Publicos y
Adjudicaciones Directas Publicas: ocho (8) dias habiles
desde la notificacién de su otorgamiento.

b) Adjudicaciones Directas y Adjudicaciones de Menor
Cuantia: cinco (5) dias habiles desde la notificacion de
su otorgamiento.

o Si se hubiera presentado una sola oferta, el consentimiento
se producird el mismo dia dé la notificacién de su
otorgamiento.

La publicacion del consentimiento en el SEACE, se llevara a

cabo al dia siguiente de producido.

Finalmente, el Comité Especial remitird el Expediente de

contratacion al érgano encargado de las contrataciones para que

éste de inicio a las acciones correspondientes para los actos

relativos al perfeccionamiento del contrato.

2.2.3. MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAVELICA.

Las municipalidades provinciales y distritales son los oérganos de gobierno
promotores del desarrollo local, con personeria juridica de derecho publico y plena
capacidad para el cumplimiento de sus fines.

2.2.3.1. VISION.

La Municipalidad Provincial de Huancavelica, Lider en la prestacién de
servicios publicos de calidad y en la Promocién del Desarrollo Econémico Local
Sostenible.
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2.2.3.2. MISION.

Somos una entidad Pablica, Eficiente y Eficaz, respetuosa de los
mecanismos y concertacion ciudadana, articuladora de la inversion piblica y

privada.
2.2.3.3. SUB GERENCIA DE LOGISTICA Y PATRIMONIO DEL
DIRECTOR DEL SISTEMA ADMINISTRATIVO

GRAFICO N° 02
UBICACION DE LA SUB GERENCIA DE LOGISTICA Y PATRIMONIO

GERENCIA MUNICIPAL

GERENCIA DE
ADMINISTRACION

T

SUB GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS

SUB GERENCIA CONTABILIDAD

SUB GERENCIA DE LOGISTICA Y
PATRIMONIO

Fuente: ROF y MOF de la M.P.H.
IDENTIFICACION DEL CARGO:

Sub Gerente de Logistica y Patrimonio.
FUNCIONES ESPECIFICAS:

o Dirigir, supervisar y controlar la ejecucion de las actividades del sistema
de abastecimiento;

o Programar y ejecutar la adquisicion de bienes para las diferentes
dependencias de la municipalidad;

. Elaborar el plan anual de adquisiciones;
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Organizar, programar, coordinar, asesorar y controlar el sistema de
abastecimiento y prestacion de servicio.

Elaborar e impartir directivas y procedimientos administrativos para la
programacion y ejecucion de bienes y servicios.

Revisar y firmar las solicitudes de cotizacion, orden de compra y servicio.
Requerir de las gerencias, oficinas y unidades solicitantes las
especificaciones técnicas que se crean necesarias de bienes, servicios
ylo equipos;

Aperturar las solicitudes de cotizacion juntamente con los demas
integrante del comité de adjudicaciones.

Otras funciones inherentes al cargo que le asigne el administrador

general,

PERFIL DEL CARGO.

2.3. HIPOTESIS

Titulo profesional afin al cargo;

Estar habilitado para el ejercicio.

2.3.1. HIPOTESIS GENERAL

Los factores que determinan la eficacia en la contratacion de bienes y servicios,

durante la etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial de

Huancavelica periodo 2012, son: la determinacién de necesidades, a aprobacién del

expediente, la designacién del comité especial y la elaboracion de las bases.

2.3.2. HIPOTESIS ESPECIFICOS

1.

La determinacién de necesidades influye positivamente en Ila
contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de

seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012,

La aprobacion del expediente se relaciona directamente con la

contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de

seleccién en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012,
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24.

3. La designacion del comité especial influye positivamente en la
contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012.

4. La elaboracion de las bases influye en la contratacién de bienes y
servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad

Provincial de Huancavelica, periodo 2012,

DEFINICION DE TERMINOS

AREA USUARIA. El 4rea usuaria es la dependencia encargada de realizar los
requerimientos de bienes, servicios y obras que requiere para el cumplimiento de
sus objetivos y metas.

COMITE ESPECIAL. Es el organo facultado para elaborar las bases
administrativas y conducir el proceso de seleccion, desde su convocatoria hasta su
culminacion con el consentimiento de la buena pro o su cancelacion.
CONTRATOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. Es el acuerdo de dos o mas
partes para crear, regular, modificar o extinguir una relacion juridica patrimonial, en
el cual por lo menos una de las partes es una entidad de la Administracion Piblica.
EL REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES (RNP). Es el registro en el que
se encuentran inscritas todas las personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras habilitadas para participar en procesos de seleccion y/o contratar con
el Estado la provisién de bienes, la contratacion de servicios, la consultoria de
obras publicas o la ejecucion de obras publicas; sea que se presenten de manera
individual, en consorcio, o tengan la condicion de subcontratistas. Asimismo, en el
RNP cuenta con un registro de las personas inhabilitadas para participar en
procesos de seleccion y suscribir contratos.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION. En sentido eétricto, podemos afirmar que el
Expediente de Contratacion comprende toda aquella documentacion técnica y

economica que debe ser sometida a aprobacion previa por el funcionario
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competente de la Entidad, a fin de dar inicio al procedimiento de seleccion de
postores para la contratacion definitiva.

LAS BASES. Estan constituidas por un conjunto de disposiciones elaboradas al
interior de la Entidad y que tienen como objetivo dar a conocer las reglas que
orientaran el procedimiento de seleccion; desde el inicio del tramite, pasando por
sus diferentes etapas, las formalidades requeridas para cada una de ellas, asi
como el establecimiento de las principales obligaciones contractuales que se
originaran con el proveedor seleccionado.

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES DE LA ENTIDAD (OEC).
La normativa sobre contrataciones del Estado establece que el 6rgano encargado
de las contrataciones es aquél 6rgano o unidad organica que realiza las
actividades relativas a la gestion del abastecimiento al interior de una Entidad. En
las entidades publicas es conocida como “Logistica® o “Abastecimiento”. Puede
tener la categoria de gerencia, oficina, unidad, area o equipo. Ello depende de las
normas de organizacion interna.

PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES (PAC). EI Plan Anual de Contrataciones
es el instrumento de gestion logistica que sirve para programar, difundir y evaluar
la atencion de las necesidades de bienes, servicios y obras que una entidad
requiere para el cumplimiento de sus fines, cuyos procesos de seleccion se
encuentran financiados y seran convocados durante el afio fiscal.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI). El POI es un instrumento de gestion
de corto plazo cuya finalidad es determinar cuéles serén las lineas de accion
estratégica que dentro del afio debe desarrollar una entidad para ir concretando los
objetivos frazados en el PE, con la finalidad de alinear y organizar sus esfuerzos y
recursos. Asi mismo contiene las actividades de caracter permanente de la
Entidad, es decir, aquéllas de caracter funcional.

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA (PIA). El PIA es un

instrumento de gestion de corto plazo para el logro de resultados a favor de la
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poblacion a fravés de la prestacion de servicios con eficacia y eficiencia. Permite
mostrar las principales lineas de accion, los gastos a atender durante el afo, asi
como el financiamiento correspondiente.

e PROCESO DE SELECCION. Es una fase dentro del proceso de contratacion que
tiene como finalidad que la Entidad seleccione a la persona natural o juridica que
presente la mejor propuesta para la satisfaccion de sus necesidades. Para ello
debera seguirse el procedimiento establecido en la normativa sobre contratacion
publica.

e SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES DEL ESTADO - SEACE. Es
un aplicativo que permite el intercambio de la informacion y difusion sobre las
contrataciones pliblicas, asi como la realizacién de transacciones electronicas.

2.5. IDENTIFICACION DE VARIABLES
2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE (X): -

X = Factores Determinantes
2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE (Y):

Y = Contratacion de Bienes y Servicios

2.6. DEFINICION OPERATIVA DE VARIABLES E INDICADORES

VARIABLES . DIMENSIONES INDICADORES
X. Determinacion de :g:acseusgiizi?: .Institucional
}%Elﬁg—hEIENTE ) Necesidades. -Plan Anual de Adquisiciones.
FACTORES ' X2 Expediente. -Expediente de contratacion.
DETERMINANTES X3: Comité Especial. -Competencias.

-Contenido minimo.

: Elaboracion de Bases. .
Xa -Factores de evaluacion.

Y1: Bien o Servicio -Convocatoria.
-Registro de participantes.
%NTE (v): Y2: Oferta de Bienes o -Consultas.
CONTRATACION DE Servicios -P?servasmr(;esb
BIENES Y SERVICIOS -negracion o bases.
-Presentacion de propuestas.
Y3: Calidad -Calificacion y evaluacion.
-Buena Pro.
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CAPITULO Ill;

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. AMBITO DE ESTUDIO.

La presente investigacion se desarrolld en la ciudad de Huancavelica, especificamente

en la Municipalidad Provincial de Huancavelica.
3.2. TIPO DE INVESTIGACION.

La presente investigacion es de tipo aplicada, pues en su desarrollo se logro aplicar
conocimientos teoricos y legales sobre Contrataciones del Estado a una realidad concreta
como los gobiernos locales; en este caso particular se abord6d concretamente sobre los
factores que determinan la eficacia en la contratacion de bienes y servicios, durante la etapa
de proceso de seleccidn en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012
3.3. NIVEL DE INVESTIGACION.

La presente investigacion se desarrolld a un nivel descriptivo y correlacional, 1o que nos
permitid describir los factores determinantes previos a la etapa del proceso de seleccion, y

determinar su relacion e influencia en la eficacia de la contratacién de bienes y servicios,
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durante la etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica,
periodo 2012,

3.4. METODO DE INVESTIGACION.

Método Analitico.

Este método permiti6 descomponer la variable factores determinantes en sus cuatro
dimensiones (determinacion de necesidades, expediente de contratacion, comité especial y
aprobacion de las bases) y la variable contrataciones de bienes y servicios en sus indicadores
mas relevantes durante la etapa de Proceso de Seleccion (Convocatoria, Registro, Consultas,
Observaciones, Integracion, Propuestas, Calificacion y evaluacién, y otorgamiento de la
Buena Pro); con lo que logré conocer la relacion y el grado influencia en la eficacia (éxito) en
la contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccién en la
Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012.

Método Descriptivo.

Permitio hacer un seguimiento y describir la correlacién encontrada entre la variable
independiente (X) “Factores Determinantes” (4 dimensiones) y la variable dependiente (Y)
“Contratacion de bienes y servicios” (8 indicadores) durante la etapa de proceso de seleccion
en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012.

3.5. DISENO DE INVESTIGACION.

El disefio que se utilizd en la presente investigacion fue el No Experimental, de Corte
Transversal, porque los datos para la contratacion de hipdtesis y arribar a conclusiones han

sido recogidos en un solo momento (en un punto del tiempo).
3.6. POBLACION, MUESTRA, MUESTREO.

3.6.1. POBLACION.

La poblacién para el presente estudio estuvo conformado por los trabajadores
de la Sub Gerencia de Logistica y Patrimonio y miembros de los comités especiales de
la Municipalidad Provincial de Huancavelica, determinado segun la Planilla de

trabajadores, que son en total 10 personas.
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Por otro lado también se tomaron en cuenta en los estudios a representantes o
gerentes de empresas que participaron en las contrataciones con el Municipalidad
provincial de Huancavelica, periodo 2012, siendo 40 los proveedores considerados en
el presente estudio.

3.6.2. MUESTRA.

En el presente trabajo de investigacion la muestra es de tipo censal, por ser
pequeiia la poblacién de trabajadores de la Sub Gerencia de Logistica y Patrimonio; es
decir, igual a la poblacién, siendo 10 trabajadores. El nimero de representantes o
gerentes de empresas estuvo conformado por 40 proveedores determinado por su
participacion en las contrataciones que realizaron con la Municipalidad Provincial de
Huancavelica, periodo 2012.

3.6.3. MUESTREO.

El muestreo fue No Probabilistico por la naturaleza del estudio; es decir, fue

intencional.
3.7. TECNICASE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

Para esta investigacion se utilizo las técnicas siguientes:

La Encuesta.- Técnica que permitié elaborar en funcidén del problema planteado, la
hipotesis y las variables identificadas, la informacion necesaria de parte del personal de la Sub
Gerencia de Logistica y Patrimonio y los miembros de los comités especiales, por un lado, y
por otro a los proveedores, para validar el presente trabajo de investigacion. Para esta
investigacion se ulilizé los instrumentos siguientes:

- Cuestionario de encuesta.

3.8. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Durante el trabajo de campo el cuestionario de encuestas permitié capturar datos sobre
el punto de vista de los representantes o gerentes de las empresas sobre la problematica
planteada.

Ademas se aplicaron encuestas a los trabajadores para conocer la opinion de respecto

a las variables materia de investigacion.
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3.9. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Se utilizé el Software SPSS Version 18, para procesar la informacion relacionada a las
variables materia de la investigacion.

Se presentan las Tablas de Frecuencias, los graficos de barras y la interpretacion

respectivas.
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CAPITULO IV:

RESULTADOS
4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS

Para obtener las conclusiones del trabajo de investigaciobn a partir de los datos
recopilados del trabajo de campo, se ha considerado imprescindible el procesamiento y
analisis a través de la estadistica descriptiva, tales como: cuadros de resumen simples e
histograma. Para la validacion estadistica del instrumento de medicion, la codificacion y
procesamiento de los datos se realizaron con el paquete estadistico SPSS 18.0 y Excel 2010.

Por ofro lado, el presente trabajo de investigacién tuvo como unidades de analisis al
personal de la Sub Gerencia de Logistica y Patrimonio y miembros de los comités especiales
de la MPH y a los gerentes de empresas que participaron en las contrataciones con el
Municipalidad provincial de Huancavelica, periodo 2012. Quienes han sido encuestados a

través de una ficha.

4.1.1. PRESENTACION DE RESULTADOS DE LOS FACTORES QUE
DETERMINAN LA EFICACIA EN LA CONTRATACION DE
BIENES Y SERVICIOS, DURANTE LA ETAPA DE PROCESO DE
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SELECCION EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
HUANCAVELICA PERIODO 2012.
a. Variable Independiente: Factores Determinantes En Su

Dimension - Determinacion De Necesidades.
CUADRO N° 07

En la Municipalidad Provincial de Huancavelica es correcta la
determinacion de las necesidades, como factor que suceden antes del

proceso de seleccion propiamente dicha y es un aspecto importante que

de algin modo determina la eficacia de dicho proceso:

En desacuerdo. 1 10,0 10,0
Ni de acuerdo, ni 9 20,0 30,0
en desacuerdo.
Validos
De acuerdo. 6 60,0 90,0
Muy de acuerdo. 1 10,0 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 07 podemos observar lo siguiente:

En la MPH es correcta la determinacion de las necesidades, la cual
determina la eficacia de dicho proceso, es asi que 01 trabajador indica que esta
en desacuerdo con los factores que suceden antes del proceso de seleccion
propiamente dicha, 02 trabajadores opinan que esta ni de acuerdo, ni en
desacuerdo, 06 trabajadores indican que estan de acuerdo con el proceso de

seleccion y 01 trabajador afirma que esta muy de acuerdo con dicho proceso.
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GRAFICO N° 03
En la Municipalidad Provincial de Huancavelica es correcta la
determinacion de las necesidades, como factor que suceden antes del
proceso de seleccion propiamente dicha y es un aspecto importante que
de algun modo determina la eficacia de dicho

proceso:

- Parcentaje

Eid DESAGLERDO * I DE ACUERDf), M| EN®

DEACUERDO - AUY DE ACUERDO
. -DESACLERDQ :

FUENTE: Base de Datos de Encuesta.

El gréfico N° 03 reafirma los resultados del cuadro N° 07. Del proceso de
seleccion en la MPH, el 10% de trabajadores evidencian que con el proceso
estan en desacuerdo, mientras que el 20% de trabajadores afirman que estan
indecisos, 60% de trabajadores anuncian que con el proceso de seleccion
estan de acuerdo y el 10% de trabajadores afirman que esta muy de acuerdo.
Entonces se concluye que con los factores que suceden antes del proceso de
seleccién de la MPH estan de acuerdo, que es lo que se evidencia en los
resultados.
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En conclusion:

La mayoria de los que laboran en la oficina de logistica es decir el 70%
de los encuestados estan de acuerdo que en la Municipalidad Provincial de
Huancavelica es correcta la determinacion de las hecesidades, como factor que
suceden antes del proceso de seleccion propiamente dicha y es un aspecto
importante que de algan modo determina la eficacia de dicho proceso

CUADRO N° 08
La planificacion de necesidades en la Municipalidad Provincial de

Huancavelica considera o prevé seriamente el presupuesto institucional

como factor determinante de la eficiencia del proceso de seleccion.

En desacuerdo 1 10,0 10,0
Ni de acuerdo, ni
Vilidos [ en desacuerdo 1 , 10,0 20,0
De acuerdo 8 80,0 100,0
TOTAL 10 100,0

FUENTE: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 08 podemos observar lo siguiente:

En la MPH, con la planificacion de necesidades estan de acuerdo, la cual
prevé el presupuesto institucional como factor determinante de la eficiencia del
proceso de seleccion, es asi que 01 trabajador indica que esta en desacuerdo
con la planificacién de necesidades, 01 trabajadores opinan que esta ni de
acuerdo, ni en desacuerdo y 08 trabajadores indican que estan de acuerdo con

la planificacion de necesidades en la MPH.
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GRAFICO N° 04
La planificaciéon de necesidades en la Municipalidad Provincial de
Huancavelica considera o prevé seriamente el presupuesto institucional

como factor determinante de la eficiencia del proceso de seleccion.

~Porcentaje

‘EM DESACUERDO - - NFDE.ACUERDO, NI EM : DE ACUERDO
: : " DESACUERDD ’

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El gréfico N° 04 reafirma los resultados del cuadro N° 08. De la
planificacion de necesidades que se realiza en la MPH, es decir que el 10% de
trabajadores evidencian que con la planificacion de necesidades estéan en
desacuerdo, mientras que el 10% de trabajadores afirman que estan indecisos
y el 80% de trabajadores anuncian que con la planificacion de necesidades en
la MPH estan de acuerdo. Entonces se concluye que con la planificacion de
necesidades en la MPH estan de acuerdo, porque considera seriamente el
presupuesto institucional como factor determinante de la eficiencia del proceso,

que es lo que se evidencia en los resultados.
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En conclusién:

La mayoria de los que laboran en la oficina de logistica es decir el 80%
de los encuestados estan de acuerdo que la planificacion de necesidades en la
Municipalidad Provincial de Huancavelica considera o prevé seriamente el
presupuesto institucional como factor determinante de la eficiencia del proceso
de seleccion.

CUADRO N° 09

Se cumple en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, el plan
anual de contrataciones es el instrumento de gestién logistica que sirve
para programar, difundir y evaluar la atencién de necesidades de bienes,

servicios y obras que una entidad requiere.

Ni de acuerdo, ni 9 200 20,0
en desacuerdo
Validos De acuerdo 5 50,0 70,0
Muy de acuerdo 3 30,0 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 09 podemos observar lo siguiente:

En la Municipalidad Provincial de Huancavelica estan de acuerdo con el
plan anual de contratacion, es asi que 02 trabajadores indican que esta
indeciso con el plan anual de contratacion, 05 trabajadores opinan que estan de
acuerdo con el plan anual de contratacion y 03 trabajadores indican que estan
muy de acuerdo con el plan de contratacién de la MPH, es decir que cumplen
con programar, difundir y evaluar la atencion de necesidades de bienes,

servicios y obras que una entidad requiere.
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GRAFICO N° 05
Se cumple en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, el plan
anual de contrataciones es el instrumento de gestion logistica que sirve
para programar, difundir y evaluar la atencién de necesidades de bienes,

servicios y obras que una entidad requiere.

FUENTE: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 05 reafirma los resultados del cuadro N° 09, es decir que el
20% de trabajadores evidencian que no saben si cumplen o no con el plan
anual de contratacidn, mientras que el 50% de trabajadores afirman que estan
de acuerdo con el plan anual de contratacion de la MPH y el 30% de
trabajadores anuncian que estdn muy de acuerdo con el plan anual de
contratacion. Entonces se concluye que estan de acuerdo con el plan anual de
contratacién de la MPH, es decir que cumplen con programar, difundir y evaluér
la atencion de necesidades de bienes, servicios y obras que una entidad

requiere.
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En conclusion:

La mayoria de los que laboran en la oficina de logistica es decir el 80%
de los encuestados estan de acuerdo que en la Municipalidad Provincial de
Huancavelica, el plan anual de contrataciones es el instrumento de gestion
logistica que sirve para programar, difundir y evaluar la atencion de
necesidades de bienes, servicios y obras que una entidad requiere.

TABLAN® 10

Para obtener buenos resuitados el PAC, de la Municipalidad

Provincial de Huancavelica, se interrelacione correctamente con los

instrumentos de gestion institucional, tales como el plan operativo

institucional y el presupuesto institucional.

Vilidos En desacuerdo 2 20,0
De acuerdo 6 60,0 80,0
Muy de acuerdo 2 20,0 100,0

TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 10 podemos observar lo siguiente:

Estan de acuerdo con el PAC de la Municipalidad Provincial de
Huancavelica y su interrelacién con los instrumentos de gestion institucional
(POl y P), es asi que 02 trabajadores indican que esta indeciso con el PAC y
su interrelacién con los instrumentos de gestion institucional, 06 trabajadores
opinan que estan de acuerdo con el plan anual de contratacion y su
interrelacion y 02 trabajadores indican que estan muy de acuerdo con el plan de
contratacién de la MPH y su interrelacién con los instrumentos de gestion

institucional, es decir que gracias a ello obtienen buenos resultados en el PAC.
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GRAFICO N° 06
Para obtener buenos resultados el PAC, de la Municipalidad
Provincial de Huancavelica, se interrelacione correctamente con los
instrumentos de gestion institucional, tales como el Plan Operativo

Institucional y el Presupuesto Institucional.

FUENTE: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 06 reafirma los resultados del cuadro N° 10, es decir que el
20% de trabajadores evidencian que estan en desacuerdo con el plan anual de
contratacién y su interrelacién con los instrumentos de gestion institucional,
‘mientras que el 60% de trabajadores afirman que estan de acuerdo con el plan
anual de contratacion de la MPH vy su interrelacion y el 20% de trabajadores
anuncian que estan muy de acuerdo con el plan anual de contratacion y su
interrelacion. Entonces se concluye que estan de acuerdo con el plan anual de

contratacion de la MPH y su interrelacion con los instrumentos de gestién
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institucional, es decir que gracias a ello hay buenos resultados en el PAC de la
MPH.
" En conclusién:

La mayoria de los que laboran en la oficina de logistica es decir el 80%
de los encuestados estan de acuerdo, que para obtener buenos resultados el
PAC, de la Municipalidad Provincial de Huancavelica, se interrelaciona
correctamente con los instrumentos de gestién institucional, tales como el Plan

Operativo Institucional y el Presupuesto Institucional.

b. Variable Independiente: Factores Determinantes En Su

Dimension - Expediente De Contrataciones.
CUADRO N° 11
En la MPH la formulacién del expediente de contratacion permite
contar con una base técnica y econémica logrando obtener una oferta
idénea, con la calidad requerida o mejorada y a un costo o precio

adecuado, en el momento oportuno para la satisfaccion de Ilas

necesidades.

i

Ni de acuerdo, ni
en desacuerdo 2 20,0 20,0
Vilidos |De acuerdo 5 50,0 70,0
Muy de acuerdo 3 30,0 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 11 podemos observar lo siguiente:

En la Municipalidad Provincial de Huancavelica estan de acuerdo con la
formulacion del expediente de contratacién, porque permite contar con una
base técnica y econdmica, es asf que 02 trabajadores indican que esta indeciso

con el formulacién del expediente de contratacion la cual permite contar con
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una base técnica y econdmica, 05 trabajadores opinan que estan de acuerdo y
03 trabajadores indican que estdn muy de acuerdo con formulacion del
expediente de contratacion de la MPH, es decir que gracias a ello se logra

obtener una oferta idénea, con la calidad requerida a un precio adecuado.

GRAFICO N° 07
En la MPH la formulaciéon del expediente de contratacion permite
contar con una base técnica y econémica logrando obtener una oferta
idénea, con la calidad requerida o mejorada y a un costo o precio
adecuado, en el momento oportuno para la satisfaccion de las

necesidades.

i

L DEAGLIERDO, MIEN- . . - . DE ACLIERDO ’ MUY DE ACUERDO
. DESACUERBO .+ LR Rt

Fuente: Base de Datos de Encuesta.
El gréfico N° 07 reafirma los resultados del cuadro N° 11, es decir que el
20% de trabajadores evidencian que estan ihdecisos con la formulacion del
expediente de contratacién, mientras que el 60% de trabajadores afirman que
estan de acuerdo con la formulacion del expediente de contratacién y el 30% de
trabajadores anuncian que estdn muy de acuerdo con la formulacién del

expediente de contratacion. Entonces se concluye que estéan de acuerdo con la
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formulacién del expediente de contratacién de la MPH porque permite contar
con una base técnica y econdmica logrando obtener una oferta idonea, con
calidad requerida a un precio adecuado.

En conclusion:

La mayoria de los que laboran en la oficina de logistica es decir el 80%
de los encuestados estan de acuerdo que en la Municipalidad Provincial de
Huancavelica, la formulacién del expediente de contratacion permite contar con
una base técnica y econdmica logrando obtener una oferta idénea, con la
calidad requerida o mejorada y a un costo o precio adecuado, en el momento
oportuno para la satisfaccion de las necesidades.

CUADRO N°12
Se formula el expediente de contratacién de tal manera que permita

cumplir las metas y objetivos de la MPH, segiin lo establecido en sus

planes estratégicos y operativos.

En desacuerdo 1 10,0 10,0
Ni de acuerdo, ni 9 20,0 300
. en desacuerdo
Validos 1 ¢ acuerdo 4 40,0 70,0
Muy de acuerdo 3 30,0 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base De Datos De Encuesta

En el cuadro N° 12 podemos observar lo siguiente:

En la Municipalidad Provincial de Huancavelica estan de acuerdo con la
formulacién del expediente de contratacion, porque permite cumplir con las
metas y objetivos, es asi que 01 trabajador indica que esta en desacuerdo con
la formulacion del expediente de contratacion, toda vez que no cumple con las

metas y objetivos, 02 trabajadores indican que esta indeciso con el formulacion

120

¥t



del expediente de contratacion, Odtrabajadores opinan que estan de acuerdo
con la formulacion del expediente de contratacion, porque permite cumplir con
las metas y objetivos y 03 frabajadores indican que estdn muy de acuerdo, es
decir que gracias a ello se logra cumplir con las metas y objetivos en la MPH.
GRAFICO N° 08
Se formula el expediente de contratacion de tal manera que permita
cumplir las metas y objetivos de la MPH, segin lo establecido en sus

planes estratégicos y operativos.

NIDE ACUERDO, N EN
' “DESACLERDO

" DEACUERDO ' MUY DE ACUERDO i ™

Fl.iehte: Bése de Datos de Enbuésté. |
El grafico N° 08 reafirma los resultados del tabla N° 12, es decir que el
10% de trabajadores evidencian que estan en desacuerdo con la formulacion
del expediente de contratacion, porque no cumple con las metas y objetivos,
20% de trabajadores evidencian que estan indecisos con la formulacién del
expediente de contratacion, mientras que el 40% de trabajadores afirman que
estan de acuerdo con la formulacion del expediente de contratacion, porque
cumple con las metas y objetivos segun lo establecido y el 30% de trabajadores

anuncian que estdn muy de acuerdo con fa formulacion del expediente de
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contratacion. Entonces se concluye que estan de acuerdo con la formulacion
del expediente de contratacion de la MPH porque cumple con las metas y
objetivos segun lo establecido en sus planes estratégicos y operativos.

En conclusion:

La mayoria de los que laboran en la oficina de logistica es decir el 70%
de los trabajadores afirman que estan de acuerdo con la formulacién de
expediente de contratacion de tal manera que permita cumplir las metas y
objetivos de la MPH, segin lo establecido en sus planes estratégicos y

. opérativos.
CUADRO N° 13
A fin de lograr la eficacia en las contrataciones, en la MPH, se

formula el expediente de contratacién aplicando los principios de eficacia,

eficiencia y celeridad.

Ni de acuerdo, ni 1 10,0 10,0
. en desacuerdo
Validos De acuerdo 6 60,0 70,0
Muy de acuerdo 3 30,0 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 13 podemos observar lo siguiente:

En la Municipalidad Provincial de Huancavelica estan de acuerdo con la
formulacion del expediente de contratacién, porque permite cumplir con los
principios de eficacia, eficiencia y celeridad, es asi que 01 trabajador indica que
esta indeciso con la formulacion del expediente de contratacion, 06
trabajadores opinan que estan de acuerdo con la formulacion del expediente de
contratacion, porque permite cumplir con los principios de eficacia, eficiencia y

celeridad y 03 trabajadores indican que estan muy de acuerdo, es decir que
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gracias a ello se logra cumplir con los principios de eficacia, eficiencia y
éeleridad en la MPH.
GRAFICO N° 09
A fin de lograr la eficacia en las contrataciones, en la MPH, se
formula el expediente de contratacién aplicando los principios de eficacia,

eficiencia y celeridad.

NIDE ACWERDO, NIEM. . DE'ACUERDO. . ' . MUY BEACUERDO . .

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 09 reafirma los resultados del cuadro N° 13, es decir que el
10% de trabajadores evidencian que estan indecisos con la formulacion del
expediente de contratacion, mientras que el 60% de trabajadores afirman que
estan de acuerdo con la formulacion del expediente de contratacion, porque
cumplir con los principios de eficacia, eficiencia y celeridad y el 30% de

trabajadores anuncian que estan muy de acuerdo con la formulacion del

expediente de contratacién. Entonces se concluye que estan de acuerdo con la

*formulacién del expediente de contratacién de la MPH porque cumple con los

principios de eficacia, eficiencia y celeridad.
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En conclusion:
El 90% de los encuestados estan de acuerdo a fin de lograr |a eficacia en
las contrataciones, en la MPH, se formula el expediente de contratacion

aplicando los principios de eficacia, eficiencia y celeridad.

CUADRO N° 14

El expediente de contrataciéon permite, a la MPH, maximizar el valor

del dinero.

En desacuerdlol | 1 | 10,0 »{0,0

Ni de acuerdo, ni
. en desacuerdo 3 30,0 40,0
Validos De acuerdo 1 10,0 50,0
Muy de acuerdo 5 50,0 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 14 podemos observar lo siguiente:

Estan muy de acuerdo con el expediente de contratacién porque permite
a la Municipalidad Provincial de Huancavelica maximizar el valor del dinero, es
asi que 01 trabajador indica que estd en desacuerdo con el expediente de
contratacion, 03 frabajadores indican que estan indecisos con el expediente de
contratacién, 01 trabajador opina que esta de acuerdo con el expediente de
contratacion, porque permite cumplir a la MPH maximizar el valor del dinero y
05 trabajadores indican que estan muy de acuerdo, es decir que gracias a ello

la Municipalidad Provincial de Huancavelica maximiza el valor de dinero.

124



GRAFICO N° 10
El expediente de contratacion permite, a la MPH, maximizar el valor

del dinero.

5 'NIDEKCUERbgsgl"EN' i RDD - MUY DEACUERDO

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 10 reafirma los resuitados del cuadro N° 14, es decir que el
10% de trabajadores evidencian que estan en desacuerdo con el expediente de
contratacion, mientras que el 30% de trabajadores evidencian que estan
indecisos con el expediente de contratacion, el 10% de trabajadores aluden que
estan de acuerdo con el expediente de contratacién, porque permite cumplir a
fa MPH maximizar el valor del dinero y el 50% de trabajadores anuncian que
estan muy de acuerdo con el expediente de contratacion. Entonces se concluye
que estan muy de acuerdo con el expediente de contratacion porque permite

cumplir a la MPH maximizar el valor del dinero.
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En conclusion:
La mayoria de los que laboran en la oficina de logistica es decir el 60%
de los trabajadores afirman que estdn de acuerdo con el expediente de

contratacién permite, a la MPH, maximizar el valor del dinero.

c. Variable Independiente: Factores Determinantes en su
Dimension - Comité Especial.
CUADRO N° 15
Cumple con eficacia los Comités Especiales con elaborar bases

administrativas del proceso de seleccion, garantizando el éxito del

proceso en si.

Ni de acuerdo, ni 1 10,0 10,0
en desacuerdo
Validos De acuerdo 7 70,0 80,0
Muy de acuerdo 2 20,0 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 15 podemos observar lo siguiente:

Que los trabajadores estan de acuerdo con la elaboracion de las bases
administrativas del proceso de seleccién garantizando el éxito de ello, es asi
que 01 trabajador indica que esta indecisos con la elaboracidn de las bases
administrativas para el proceso de seleccion, 07 trabajadores opinan que estan
de acuerdo con la elaboracion de las bases administrativas para el proceso de
seleccion 02 trabajadores indican que estan muy de acuerdo, es decir que
gracias a ello la Municipalidad Provincial de Huancavelica garantiza el éxito del

proceso en si.
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GRAFICO N° 11
Cumple con eficacia los Comités Especiales con elaborar bases
administrativas del proceso de seleccién, garantizando el éxito del

proceso en si.

MUY DE ACUERDD

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 11 reafirma los resultados del cuadro N° 15, es decir que el
10% de trabajadores evidencian que estan indecisos con Ia elaboracion de las
bases administrativas para el proceso de seleccion, mientras que el 70% de
trabajadores evidencian que estan de acuerdo con la elaboracion de las bases
administrativas para el proceso de seleccion, porque permite garantizar el
proceso en si y el 20% de trabajadores anuncian que estan muy de acuerdo
con la elaboracion de las bases administrativas para el proceso de seleccion.
Entonces se concluye que estan de acuerdo con la elaboracion de las bases
administrativas para el proceso de seleccion porque permite a la MPH

garantizar el éxito.
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En conclusion:

El 90% de los que laboran en la oficina de logistica afirman que estan de |

acuerdo que si cumplen con eficacia los Comités Especiales con elaborar
bases administrativas del proceso de seleccion, garantizando el éxito del

proceso en si.

CUADRO N° 16
El Comité Especial de la MPH, lleva a cabo con esmero el proceso

de seleccion desde su convocatoria hasta su culminacion garantizando su

éxito.

Eﬁ desacderdo i 1 Bl 10,0v 1',0

Ni de acuerdo, ni en 1 10,0 20,0
Vilidos desacuerdo
De acuerdo 4 40,0 60,0
Muy de acuerdo 4 40,0 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 16 podemos observar lo siguiente:

Que los trabajadores estan de acuerdo y muy de acuerdo con los comité
especial de la MPH porque lleva a cabo con esmero el proceso de seleccion
desde su convocatoria hasta su culminacién garantizando su éxito, es asi que
01 solo trabajador indica que esta en desacuerdo con el proceso realizado por
los comités, de igual manera 01 trabajador esté indecisos con el proceso de
seleccion realizado por los comités, 04 trabajadores opinan que estan de
acuerdo con el proceso de seleccion realizado por los comités y 04
trabajadores indican que estan muy de acuerdo, es decir que gracias a ello la

Municipalidad Provincial de Huancavelica garantiza el éxito del proceso en si.
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GRAFICO N° 12

El Comité Especial de la MPH lleva a cabo con esmero el proceso de

seleccion desde su convocatoria hasta su culminacién garantizando su

éxito.

5 Porcfentaje e

DEACUERDO, NI EN DE ACUERDOC WUY DE ACUERDO
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Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 12 reafirma los resultados del cuadro N° 16, es decir que el

10% de trabajadores evidencian que estan en desacuerdo con el proceso de

seleccion, el 10% de trabajadores indican que estan indecisos con el proceso

de seleccion, mientras que el 40% de trabajadores afirman que estan de

acuerdo con el proceso de seleccién, porque permite garantizar el proceso

desde su convocatoria hasta su culminacion y el 40% de trabajadores anuncian

que estan muy de acuerdo con el proceso de seleccion. Entonces se concluye

que estan de acuerdo y muy de acuerdo con el comité especial de la MPH

porque lleva a cabo con esmero el proceso de seleccion desde su convocatoria

hasta su culminacion garantizando su éxito.
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En conclusion:

La mayoria de los que laboran en la oficina de logistica es decir el 80%
de los encuestados estan de acuerdo con el Comité Especial de la MPH lleva a
cabo con esmero el proceso de seleccion desde su convocatoria hasta su

culminacion.

CUADRO N° 17
.Los integrantes del Comité Especial del MPH demuestran
conocimiento en las normas que regulan las contrataciones del estado y

tienen experiencia en logistica, permitiendo lograr una oferta valida, firme,

seria y sobre todo, para los fines buscada.

Ni de acuerdo, ni 1 10,0 10,0
en desacuerdo
Validos |De acuerdo 8 80,0 90,0
Muy de acuerdo 1 10,0 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 17 podemos observar o siguiente:

Que los trabajadores estan de acuerdo con el comité especial de la MPH
porque demuestra su conocimiento en las normas que regulan las
contrataciones del estado y tienen experiencia en logistica, permitiendo lograr
una oferta valida, firme, seria y sobre todo, para los fines buscado, es asi que
01 trabajador esta indecisos con el conocimiento de los comités por el proceso,
08 trabajadores opinan que estan de acuerdo con el comités y 01 trabajador
indica que esta muy de acuerdo, es decir que gracias a ello la Municipalidad

Provincial de Huancavelica garantiza el éxito del proceso.
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GRAFICO N° 13
Integrantes del Comité Especial del MPH demuestra conocimiento
en las normas que regulan las contrataciones del estado y tienen
experiencia en logistica, permitiendo lograr una oferta valida, firme, seria

y sobre todo, para los fines buscado.

DE ACUERDO, NIEN, .~ = DEACUERDQ' . .. ° MUY DEACUERDO =" -
* " DESACUERDO S B :

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 13 reafirma los resultados del cuadro N° 17, es decir que el
10% de frabajadores indican que estan indecisos con los integrantes del
proceso de seleccion, mientras que el 80% de trabajadores afirman que estan
de acuerdo con los integrantes del proceso de seleccion, porque demuestra su
conocimiento en las normas que regulan las contrataciones del estado y tienen
experiencia en logistica y el 10% de trabajadores anuncian que estan muy de
acuerdo con los integrantes del proceso de seleccién. Entonces se concluye
que estan de acuerdo con los integrantes del comité de proceso de seleccion

de la MPH porque demuestra su conocimiento en las normas que regulan las
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contrataciones del estado y tienen experiencia en logistica, permitiéndole lograr
una oferta véiida.

En conclusion:

El 90% de los encuestados estan de acuerdo con los integrantes del
Comité Especial del MPH demuestra conocimiento en las normas que regulan
las contrataciones del estado y tienen experiencia en logistica, permitiendo
lograr una oferta valida, firme, seria y sobre todo, para los fines buscado.

d. Variable Independiente: Factores Determinantes En Su

Dimension - Las Bases
CUADRO N° 18
Las bases elaboradas en IaMPH comprende el requerimiento de la
entidad, las reglas de procedimiento y los derechos y obligaciones para

las partes claramente explicitas.

De acuerdo 8
Validos | Muy de acuerdo 2 20,0 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 18 podemos observar lo siguiente:

Que los trabajadores estan de acuerdo con las bases elaboradas en la
MPH porque comprende el requerimiento de la entidad, las reglas de
procedimiento y los derechos y obligaciones para las partes claramente
explicitas, es asi que 08 trabajadores opinan que estan de acuerdo con las
bases elaboradas en la MPH porque comprende el requerimiento de la entidad
y 02 trabajadores indican que esta muy de acuerdo, es decir que gracias a ello
las reglas de procedimiento y los derechos y obligaciones para las partes son

claras y explicitas.
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GRAFICO N° 14
Las bases elaboradas en la MPH comprende el requerimiento de la
entidad, las reglas de procedimiento y los derechos y obligaciones para

las partes claramente explicitas.
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Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 14 reafirma los resultados del cuadro N° 18, es decir que el
80% de trabajadores afirman que estan de acuerdo con las bases elaboradas
en la MPH porque comprende el requerimiento de la entidad, las reglas de
procedimiento y los derechos y obligaciones para las partes claramente
explicitas y el 20% de frabajadores anuncian que estan muy de acuerdo con
Las bases elaboradas. Entonces se concluye que estan de acuerdo con bases
elaboradas en la MPH porque comprende el requerimiento de la entidad, las
reglas de procedimiento y los derechos y obligaciones para las partes son

claramente y explicitas.
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En conclusion:

El 100% de los trabajadores encuestados estadn de acuerdo con las
bases elaboradas en la MPH comprende el requerimiento de Ia entidad, las
reglas de procedimiento y los derechos y obligaciones para las partes

claramente explicitas.

CUADRO N°19
En la MPH al elaborar las bases toman en cuenta las condiciones

minimas de las bases que la ley establezca en su Articulo 26°.

Ni de acuerdo, ni en 1 10,0 10,0
desacuerdo
Validos |De acuerdo 4 40,0 50,0
Muy de acuerdo 5 50,0 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.
En el cuadro N° 19 podemos observar lo siguiente:

Que los trabajadores estan muy de acuerdo con la elaboracién de las
bases en la MPH porque reune las condiciones minimas que establece la Ley
en su Articulo 26°, es asi que 01 trabajador menciona que esta indeciso con su
elaboracion de las bases de acuerdo al Articulo 26°, y 04 trabajadores opinan
que estan de acuerdo con las bases elaboradas en la MPH porque relne las
condiciones minimas que establece Ia Ley en su Articulo 26° y 05 trabajadores
indican que estd muy de acuerdo, es decir que las bases se elaboran de

acuerdo a la Ley establecida en su Articulo 26°.
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GRAFICO N° 15
En la MPH al elaborar las bases toman en cuenfa las condiciones

minimas de las bases que la ley establezca en su Articulo
26°,
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Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 15 reafirma los resultados del cuadro N° 19, es decir que el
10% de trabajadores indican que estan indecisos por la elaboracién de las
bases, y el 40% de trabajadores afirman que estan de acuerdo con las bases
elaboradas en la MPH porque retine las condiciones minimas que establece la
Ley en su Articulo 26° y el 50% de trabajadores anuncian que estan muy de
acuerdo con Las bases elaboradas. Entonces se concluye que estan muy de
acuerdo con bases elaboradas en la MPH porque reine las condiciones

minimas que establece la Ley en su Articulo 26°.
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En conclusion:

La mayoria de los que laboran en la oficina de logistica es decir el 90%
de los encuestados estan de acuerdo que en la MPH al elaborar las bases se
toma en cuenta las condiciones minimas de las bases que la ley establezca en
su Articulo 26°. '

CUADRO N° 20

En la MPH las bases se elaboran teniendo en cuenta la informacioén

técnica y economica que contiene el expediente de contratacion.

Ni de acuerdo, ni 3 30,0 30,0
en desacuerdo
Validos |De acuerdo 4 40,0 70,0
Muy de acuerdo 3 30,0 - 100,0
TOTAL 10 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.
En el cuadro N° 20 podemos observar lo siguiente:

Que los trabajadores estan de acuerdo con la elaboracion de las bases
en la MPH porque lo realizan teniendo en cuenta la informacion técnica y
econdmica que contiene el expediente de contratacién, es asi que 03
trabajador menciona que esta indeciso con su elaboracion de las bases, 04
trabajadores opinan que estan de acuerdo con las bases elaboradas en la MPH
porque lo realizan teniendo en cuenta la informacién técnica y econdmica que
contiene el expediente de contratacién y 03 trabajadores indican que esta muy
de acuerdo, es decir que las bases se elaboran teniendo en cuenta la

informacion técnica y econdmica.
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GRAFICO N° 16
En la MPH las bases se elaboran teniendo en cuenta la informacion

técnica y econémica que contiene el expediente de contratacion.

2 NIDE ACUERDO,NIEN, - -, . DEAGUERDO S -~ ' . MUY DE-ACUERDO-
0 DESACUERDO - ¢ ot T

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 16 reafirma los resultados del cuadro N° 20, es decir que el
30% de trabajadores indican que estan indecisos por la elaboracién de las
bases, y el 40% de trabajadores afirman que estan de acuerdo con las bases
elaboradas en la MPH porque lo realizan teniendo en cuenta la informacion
técnica y econémica y el 30% de trabajadores anuncian que estan muy de
acuerdo con la elaboracién de las bases. Entonces se concluye que estan de
acuerdo con bases elaboradas en la MPH porque lo realizan teniendo en

cuenta la informacion técnica y econdmica que contiene el expediente técnico.
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En conclusion:

La mayoria de los que laboran en la oficina de logistica es decir el 70%
de los encuestados estan de acuerdo que en la MPH las bases se elaboran
teniendo en cuenta la informacién técnica y econdmica que contiene el
expediente de contratacion
e. Variable dependiente: Contratacién de Bienes y Servicios.

CUADRO N° 21

Siempre en la MPH las convocatorias de todo proceso de seleccion

contiene la informacion establecida en el Art. 50° del Reglamento.

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo 4 10,0 10,0
Valido |[De acuerdo 20 50,0 60,0
Muy de acuerdo 16 40,0 100,0
TOTAL 40 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 21 podemos observar o siguiente:

Que estan de acuerdo con las convocatorias de todo proceso de
selecciéon porque contiene la informacion establecida en el Art. 50° del
Reglamento, es asi que 04 proveedores mencionan que esta indecisos con las
convocatorias de todo proceso de seleccion porque contiene la informacion
establecida en el Art. 50° del Reglamento, 20proveedores opinan que estan de
acuerdo con las convocatorias de todo proceso de seleccion porque contiene la
informacion establecida en el Art. 50° del reglamento y 16 proveedores indican
que esta muy de acuerdo, es decir que las convocatorias de todo proceso de

seleccion contiene la informacion establecida en el Art. 50° del Reglamento.
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GRAFICO N° 17
Siempre en la MPH las convocatorias de todo proceso de seleccion
contiene la informacion establecida en el Art. 50° del

reglamento.

‘DEACUERDO . 1MUY BE ACUERDD

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 17 reafirma los resultados del tabla N° 21, es decir que el
10% de proveedores indican que estén indecisos por la falta de informacion
establecida en el Art. 50° del reglamento, y el 50% de proveedores afirman que
estan de acuerdo con las convocatorias porque reunen la informacion
establecida en el Art. 50° del Reglamento y el 40% de proveedores anuncian
que estan muy de acuerdo con las convocatorias porque retinen la informacion
establecida en el Art. 50° del Reglamento. Entonces se concluye que las
convocatorias de todo proceso de seleccién porque contiene la informacion

establecida en el Art. 50° del Reglamento.
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En conclusion:
El 90% de los encuestados estan de acuerdo que siempre en la MPH las
convocatorias de todo proceso de seleccion contiene la informacion establecida

en el Art. 50° del Reglamento.

CUADRO N° 22
La MPH cumple con entregar al participante, por cualquier medio y

en el mismo dia de su registro, la respectiva constancia o comprobante de

registro.

B

Ni de acuerdo, ni en 4 10,0 10,0
desacuerdo
Validos |De acuerdo 12 30,0 40,0
Muy de acuerdo 24 60,0 100,0
TOTAL 40 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 22 podemos observar lo siguiente:

Que estan muy de acuerdo con entregar al participante, por cualquier
medio y en el mismo dia de su registro, la respectiva constancia o comprobante
de registro, es asi que 04proveedores mencionan que estén indecisos con
entregar al participante, por cualquier medio y en el mismo dia de su registro, la
respectiva constancia o comprobante de registro, 12proveedores opinan que
estan de acuerdo con entregar al participante, por cualquier medio y en el
mismo dia de su registro, la respectiva constancia o comprobante de registro y
24 proveedores indican que estad muy de acuerdo, es decir que el mismo dia de

su registro cumplen con entregarle la respectiva constancia.

140

6



GRAFICO N° 18
La MPH cumple con entregar al participante, por cualquier medio y
en el mismo dia de su registro, la respectiva constancia o comprobante de

registro.
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Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 18 reafirma los resultados del cuadro N° 22, es decir que el
10% de proveedores indican que estan indecisos por la falta de registro el
mismo dia, y el 30% de proveedores afirman que estan de acuerdo con el
registro que se realiza el mismo dia y la entrega de constancia y el 60% de
proveedores anuncian que estan muy de acuerdo con entregar al participante
su constancia el mismo dia de su registro. Entonces se concluye que en la
MPH se cumple con entregar al participante su constancia el mismo dia de su

Tegistro.
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En conclusion:

El 90% de los encuestados estan de acuerdo que la MPH cumple con
entregar al participante, por cualquier medio y en el mismo dia de su registro, la

respectiva constancia o comprobante de registro.

CUADRO N° 23
Son absueltas oportunamente las consultas de los participantes

sobre cualquiera de los extremos de las bases o solicitudes respecto de

ellas.

De acuerdo 20 50,0 50,0
Validos | yuy de acuerdo 20 50,0 100,0
TOTAL 40 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.
En el cuadro N° 23 podemos observar o siguiente:

Que estan de acuerdo y muy de acuerdo con las consultas absueltas a
los participantes sobre cualquiera de los extremos de las bases, es asi
que20proveedores opinan que estan de acuerdo con las consultas absueltas a
los participantes sobre cualquiera de I(_)s extremos de las bases y de igual
manera 20proveedores indican que estad muy de acuerdo, es decir que son
absueltas oportunamente las consultas de los participantes sobre cualquiera de

los extremos de las bases o solicitudes respecto de ellas.
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GRAFICO N° 19
Son absueltas oportunamente las consultas de los participantes
sobre cualquiera de los extremos de las bases o solicitudes respecto de

ellas.
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Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El gréfico N° 19 reafirma los resultados del cuadro N° 23, es decir que el
50% de proveedores afirman que estan de acuerdo con las consultas que son
absueltas a los participantes sobre cualquiera de los extremos de las bases o
solicitudes respecto de ellas y el 50% de proveedores anuncian que estan muy
de acuerdo. Entonces se concluye que son absueltas oportunamente las
consultas de los participantes sobre cualquiera de los extremos de las bases 0

solicitudes respecto de ellas.
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En conclusion:
El 100% de los encuestados estan de acuerdo queson absueltas
oportunamente las consultas de los participantes sobre cualquiera de los

extremos de las bases 0 solicitudes respecto de ellas.

CUADRO N° 24
El comité especial de la MPH absuelve las observaciones de manera
oportuna, fundamenta y sustentada en el pliego absolutorio, notifican su

decision a través del SEACE, en la sede de la entidad y a los correos

electrénicos de los participantes.

Ni de acuerdo, ni en 8 20,0 20,0
desacuerdo
Valido |De acuerdo 20 50,0 70,0
Muy de acuerdo 12 30,0 100,0
TOTAL 40 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.
En el cuadro N° 24 podemos observar lo siguiente:

Que estan de acuerdo con el comité especial de la MPH porque
absuelven las observaciones de manera oportuna, fundamenta y sustentada en
el pliego absolutorio, notifican su decision a través del SEACE, en la sede de |a
entidad y a los correos electronicos de los participantes, es asi que
08proveedores opinan que estan indecisos, 20proveedores afirman que estan
de acuerdo con las observaciones absueltas y de igual manera 12proveedores
indican que esta muy de acuerdo, es decir que las observaciones son absueltas

oportunamente y sustentada en el pliego absolutorio, para luego ser notificado.
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GRAFICO N° 20
Ef comité especial de la MPH absuelve las observaciones de manera
oportuna, fundamenta y sustentada en el pliego absolutorio, notifican su
decision a través del SEACE, en la sede de la entidad y a los correos

electronicos de los participantes.

" NIDE ACUERDO, NIEN -+ . * DEACUERDO. :%.. " ..: MUY DEACUERDO =~ - =%
- DESACUERDO

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El gréﬁcoN° 20 reafirma los resultados del cuadro N° 24, es decir que el
20% de proveedores indican que estan indecisos por la absolucion de las
observaciones de manera oportuna, el 50% de proveedores afirman que estéan
de acuerdo con absolucion de las observaciones de manera oportuna y el 30%
de proveedores anuncian que estan muy de acuerdo. Entonces se concluye
estan de acuerdo con el comité especial de la MPH porque absuelven las
observaciones de manera oportuna, fundamenta y sustentada en el pliego
absolutorio, notifican su decision a través del SEACE, en la sede de la entidad y

a los correos electrénicos de los participantes.
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En conclusion:

E! 80% de los encuestados estan de acuerdo que el comité especial de
la MPH absuelve las observaciones de manera oportuna, fundamenta y
sustentada en el pliego absolutorio, notifican su decision a través del SEACE,

en la sede de la entidad y a los correos electronicos de los participantes.

CUADRO N° 25
La integracién de la bases incorporar el integro de las aclaraciones,
precisiones 0 modificaciones producto de la absolucién de consultas y

observaciones, asi como aquellas dispuestas en el pronunciamiento. Por

eso nunca se retrotrae un proceso en la MPH.

Ni de acuerdo, ni en 8 20,0 200
desacuerdo
Valido |De acuerdo 24 60,0 80,0
Muy de acuerdo 8 20,0 100,0
TOTAL 40 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 25 podemos observar lo siguiente:

Que estan de acuerdo con la integracién de la bases la cuél es
incorporar el integro de las aclaraciones, precisiones o modificaciones producto
de la absolucién de consultas y observaciones, es asi que 08proveedores
opinan que estan indecisos, 24proveedores afirman que estan de acuerdo con
la integracion de las bases y de igual manera 08 proveedores indican que esta
muy de acuerdo, es decir que la integracion de la bases incorporar el integro de
las aclaraciones, precisiones 0 modificaciones producto de la absolucién de

consultas y observaciones.
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GRAFICO N° 21
La integracion de la bases incorporar el integro de las aclaraciones,
precisiones o modificaciones producto de la absolucién de consultas y
observaciones, asi como aquellas dispuestas en el pronunciamiento. Por

eso nunca se retrotrae un proceso en la MPH.

HIDE ACUERDS, NLEN ° oo B DE-ACUERDO. .|
ESACUERDO: el s

Fuente: Base de Datos de Encuesté.

El grafico N° 21 reafirma los resuftados del tabla N° 25, es decir que el
20% de proveedores indican que estan indecisos por la integracion de las
bases la que corresponde a las aclaraciones, precisiones o modificaciones
producto de la absolucion de consultas y observaciones, el 60% de
proveedores afirman que estan de acuerdo con la integracion de las bases y el
20% de proveedores anuncian que estan muy de acuerdo. Entonces se
concluye que estan de acuerdo con la integracion de la bases, incorporar el
integro de las aclaraciones, precisiones o modificaciones producto de la

absolucién de consultas y observaciones.

147



En conclusién:

El 90% de los encuestados estan de acuerdo que la integracion de la
bases incorporar el integro de las aclaraciones, precisiones o modificaciones
producto de la absolucién de consultas y observaciones, asi como aquellas
dispuestas en el pronunciamiento. Por eso nunca se retrotrae un proceso en la
MPH.

CUADRO N° 26

La MPH siempre define con precision los siguientes elementos de

los bienes, servicios u obras: las caracteristicas, las condiciones, la

cantidad y calidad; facilitando de esta manera la presentacion de

propuestas.

En desacuerdo - 4 10,0 10,0 |

Ni de acuerdo, ni
L en desacuerdo 4 10,0 20’0
Validos De acuerdo 16 40,0 60,0
Muy de acuerdo 16 40,0 100,0
TOTAL 40 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En la tabla N® 26 podemos observar lo siguiente:

Que estan de acuerdo y muy de acuerdo la definicién con precision los
siguientes elementos de los bienes, servicios u obras: las caracteristicas, las
condiciones, la cantidad y calidad; facilitando de esta manera la presentacion
de propuestas, es asi que 04 proveedores estan en desacuerdo con la
propuesta, 04proveedores opinan que estan indecisos, 16proveedores afirman
que estan de acuerdo con la propuesta porque siempre define con precision los
bienes y servicios y de igual manera 16proveedores indican que esta muy de

acuerdo, es decir que la precision de los bienes, servicios u obras: las
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caracteristicas, las condiciones, la cantidad y calidad; facilitando de esta

manera la presentacion de propuestas.

_ GRAFICO N° 22
La MPH siempre define con precision los siguientes elementos de
los bienes, servicios u obras: las caracteristicas, las condiciones, la
cantidad y calidad; facilitando de esta manera la presentacion de

propuestas.

NI'DEACUERDO; RIEN ™ " = MUY DE.ACUERDO -,
DESACUERDO R i :

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 22 reafirma los resultados del cuadroN°26, es decir que el
10% de proveedores estan en desacuerdo con la propuesta porque es
impreciso, el 10% de proveedores indican que estan indecisos con la
propuesta, el 40% de proveedores afirman que estan de acuerdo con la
propuesta porque siempre la MPH define con precisién los bienes y servicios y
de igual manera el 40% de proveedores anuncian que estan muy de acuerdo.

Entonces se concluye que estan de acuerdo y muy de acuerdo con la definicion
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con precision de los bienes, servicios u obras: las caracteristicas, las
condiciones, la cantidad y calidad; facilitando de esta manera la presentacion
de propuestas.

En conclusion:

El 80% de los encuestados estan de acuerdo quela MPH siempre define
con precision las caracteristicas, las condiciones, la cantidad y calidad;

facilitando de esta manera Ia presentacion de propuestas.

CUADRO N° 27

En la MPH siempre la calificacion-evaluacion de las propuestas

técnicas y econémicas se hace con transparencia.

En desacuerdo 8 20,0 20,0
Vélido | De acuerdo 12 30,0 50,0
Muy de acuerdo 20 50,0 100,0

TOTAL 40 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 27 podemos observar lo siguiente;

Que estdn muy de acuerdo con la calificacion - evaluacidn de las
propuestas técnicas y econémicas en la MPH porque siempre lo realizan con
transparencia, es asi que O8proveedores estan en desacuerdo con la
calificacion - evaluacion, 12proveedores afirman que estan de acuerdo con la
calificacion -~ evaluacion de las propuestas técnicas y econdmicas y de igual
manera 20proveedores indican que estd muy de acuerdo, es decir que la
calificacion - evaluacion de las propuestas técnicas y econdmicas en la MPH

se realizan con bastante transparencia.
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GRAFICO N° 23
En la MPH siempre la calificacion-evaluacion de las propuestas

técnicas y econdmicas se hace con transparencia.

. - "DEACUERDO -~ . .+ MUYDEACUERDO * .-

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 23 reafirma los resultados del cuadro N° 27, es decir que el
20% de proveedores estan en desacuerdo con la calificacion — evaluacion de
las propuestas técnicas y econdmicas, el 30% de proveedores afirman que
estan de acuerdo con la calificacion - evaluacion de las propuestas técnicas y
econdmicas y de igual manera el 50% de proveedores anuncian que estan muy
de acuerdo. Entonces se concluye que en la MPH siempre Ia calificacion-
evaluacion de las propuestas técnicas y econémicas se hace con

transparencia.
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En conclusion:

El 80% de los encuestados estan de acuerdo que en la MPH siempre la
calificacién-evaluacion de las propuestas técnicas y econdmicas se hace con

transparencia.

CUADRO N° 28
En la MPH demostrando transparencia dan a conocer los resultados
del proceso de seleccion a través de un cuadro comparativo, en el que se
consigna el orden de relacién y el puntaje técnico, econémico y total

obtenido por cada uno de los postores. Demostrando de esta manera

eficiencia en el proceso.

Muy en desacuerdo 4 10,0 10,0
En desacuerdo 4 10,0 20,0
Vilidos |De acuerdo 8 20,0 40,0
Muy de acuerdo 24 60,0 100,0
TOTAL 40 100,0

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

En el cuadro N° 28 podemos observar lo siguiente:

Que estan muy de acuerdo con la MPH porque dan a conocer los
resultados a través de un cuadro comparativo, en el que se consigna el orden
de relacion y el puntaje técnico, es asi que solo 04proveedoresestanmuy en
desacuerdo con los resultados que dan a conocer, O4proveedores esta en
. desacuerdo con los resuitados que dan a conocer en el proceso de seleccion,
08proveedores afirman que estan de acuerdo con la forma de dar los
resultados en el proceso de selecciony24proveedores indican que esta muy de
acuerdo, es decir que estan conformes con la forma de dar a conocer los

resultados del proceso de seleccion a través de un cuadro comparativo.
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GRAFICO N° 24
En la MPH demostrando transparéncia dan a conocer los resultados
del proceso de seleccion a través de un cuadro comparativo, en el que se
consigna el orden de relacion y el puntaje técnico, econémico y total
obtenido por cada uno de los postores. Demostrando de esta manera

eficiencia en el proceso.

Porcentaje -

MUYEN DESACUERDO - EN DESAC}JERDO DE ACUERDO MUYDE ACUERDO

Fuente: Base de Datos de Encuesta.

El grafico N° 24 reafirma los resultados del cuadro N° 28, es decir que el
10% de proveedores estan muy en desacuerdo con la forma de dar a conocer
los resultados, el 10% de proveedores estan en desacuerdo, el 20% de
proveedores afirman que estan de acuerdo con la forma de dar los resultados a
través de un cuadro comparativo y de igual manera el 60% de proveedores
anuncian que estan muy de acuerdo. Entonces se concluye que estan muy de

acuerdo con la MPH porque dan a conocer los resultados a través de un cuadro
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4.1.2.

comparativo, en el que se consigna el orden de relacion y el puntaje técnico,
econdmico y fotal obtenido por cada postor.

En conclusion:

El 80% de los encuestados estan de acuerdo que en la MPH
demostrando transparencia dan a conocer los resultados del proceso de
seleccion a través de un cuadro comparativo, en el que se consigna el orden de
relacion y el puntaje técnico, econémico y total obtenido por cada uno de los

postores. Demostrando de esta manera eficiencia en el proceso.

PRESENTACION DE RESULTADOS Y SU RESPECTIVA

CORRELACION.

41.2.1. VARIABLE “FACTORES DETERMINANTES” EN SU
DIMENSION DETERMINACION DE NECESIDADES
FRENTE A LA VARIABLE “CONTRATACION DE BIENES
Y SERVICIOS”.

CUADRO N°29

Ni de acuerdo, ni en| |41 4 |100( 2 (200 3 | 300
desacuerdo

De acuerdo 0 00| 2 |200]| 4 |400| 6 | 60.0
Muy de acuerdo

ERRER .

Fuénte: Base de Datos de En;:uesta.

X2cal=10.83 Xicrit=9.49 =005 gi=4
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En el cuadro N° 29, se observa el resultado estadistico de la variable
Factores Determinantes (Dimensién Necesidades) frente a la variable
Contratacion de Bienes, de los trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Huancavelica y es como sigue: el 30% estuvo indeciso (Ni de acuerdo, Ni en
desacuerdo) con los factores que determinan con la toma de decision en el
proceso de seleccion, de ello el 10% estan de acuerdo con la contratacion de
bienes - servicios y el 20% estan muy de acuerdo con todo el proceso de
contratacién de bienes y servicios. |

De la misma manera el 60% estuvo de acuerdo con los factores que
determinan el proceso de seleccion, de ello el 20% estan de acuerdo con la
contratacion de bienes - servicios y el 40% estdn muy de acuerdo con todo el
proceso de contratacion de bienes y servicios por la Municipalidad Provincial de
Huancavelica.

Finalmente se observa que el 10% de frabajadores estuvo de muy de
acuerdo con los factores que determinan el proceso de seleccion e indeciso (Ni

de acuerdo, Ni en desacuerdo) con la contratacién de bienes - servicios por la

Municipalidad Provincial de Huancavelica.

41.2.2. VARIABLE “FACTORES DETERMINANTES” EN SU
DIMENSION EXPEDIENTE FRENTE A LA VARIABLE

“CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS”
CUADRO N° 30

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo 0 0.0 1 (100 2 (20.0f 3 | 300
De acuerdo 1 10.0 1 1100 2 200 4 | 40.0

Muy de ague’rdo 0 0.0 1 1100} 2 1200] 3 | 30.0
OTAL | 100 | 3 |30
Fuente: Base de Datos de Encuesta.
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X%cal=11.2 Xcrie=9.49 a=0.05 gl=4

En el cuadro N° 30, se observa el resultado estadistico de la variable
Factores Determinantes (Dimension Expediente) frente a la variable
Contratacion de Bienes, de los trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Huancavelica, y es como sigue: el 30% estuvo indeciso (Ni de acuerdo, Ni en
desacuerdo) con los factores que determinan el proceso de seleccion en la
formulacién de expedientes, de ello el 10% estan de acuerdo con la
contratacion de bienes - servicios y el 20% estan muy de acuerdo con todo el
proceso de contratacion de bienes y servicios.

De la misma manera el 40% estuvo de acuerdo con los factores que
determinan el proceso de seleccion mediante la formulacion del expediente, de
ello el 10% estan indecisos (Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo) con la
contratacién de bienes, de igual manera el 10% estan de acuerdo con la
contratacion de bienes - servicios y el 20% estan muy de acuerdo con todo el
proceso de contratacion de bienes y servicios por la Municipalidad Provincial de
Huancavelica.

Finalmente se observa que el 30% de trabajadores estuvo de muy de
acuerdo con los factores que determinan el proceso de seleccion mediante la
formulacién de expedientes, es decir el 10% manifiesta que estd de acuerdo
con la contratacion de bienes — servicios por la Municipalidad Provincial de
Huancavelica y el 20% estan muy de acuerdo con la contratacién de bienes y
servicios. |
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4.1.2.3. VARIABLE “FACTORES DETERMINANTES” EN SU
DIMENSION COMITE ESPECIAL FRENTE A LA
VARIABLE “CONTRATACION DE BIENES Y
SERVICIOS”

CUADRO N° 31

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

0 0.0 0 0.0 111001 1 10.0

De acuerdo 1 10.0 1 10.0 3 30.0 5 50.0

Muy de acuerdo

Fuente; Base de Datos de Encuesta.

X%cal=12.01 X2crit=9.49 «a=005 gl=4

En el cuadro N° 31, se observa el resultado estadistico de la variable
Factores Determinantes (Dimension Comité Especial) frente a la variable
Contratacion de Bienes, de los trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Huancavelica, y es como sigue: el 10% estuvo indeciso (Ni de acuerdo, Ni en
desacuerdo) con los factores que determinan el proceso de seleccion a través
del comité especial y de acuerdo con la contratacion de bienes - servicios.

De la misma manera el 50% estuvo de acuerdo con los factores que
determinan el proceso de seleccion mediante la participacion del comité
especial, de ello el 10% estan indecisos (Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo) con
la contratacién de bienes, de igual manera el 10% estan de acuerdo con la

contratacion de bienes - servicios y el 30% estan muy de acuerdo con todo el
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proceso de contratacion de bienes y servicios por la Municipalidad Provincial de

Huancavelica.

Finalmente se observa que el 40% de trabajadores estuvo de muy de
acuerdo con los factores que determinan el proceso de seleccion mediante la
participacion de comité especial, de ello el 20% estédn de acuerdo con la
contratacion de bienes - servicios y el 20% estan muy de acuerdo con todo el
proceso de contratacion de bienes y servicios por la Municipalidad Provincial de

Huancavelica.

4.1.2.4. VARIABLE “FACTORES DETERMINANTES” EN SU
DIMENSION BASE FRENTE A LA VARIABLE

“CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS”
CUADRO N° 32

Ni de acuerdo, ni en 0

0.0 0 0.0 2 1200 2 200

desacuerdo
De acuerdo 1 10.0 2 20.0 3 30.0 6 60.0

Muy de acuerdo 0 0.0 1 1100 1 100 | 2 200

Fuente. Base de Datos de Encuesta.
X2cal=9.71 X%crit=949 a=005 gl=4

En el cuadro N° 32, se observa el resultado estadistico de la variable
Factores Determinantes (Dimension Bases) frente a la variable Contratacién de
Bienes, de los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Huancavelica, y

es como sigue: el 20% estuvo indeciso (Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo) con
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los factores que determinan el proceso de seleccion a través de las bases y

muy de acuerdo con la contratacion de bienes - servicios.

De la misma manera el 60% estuvo de acuerdo con los factores que
determinan el proceso de seleccion mediante la elaboracion de las bases y sus
condiciones minimas, de ello el 10% estan indecisos (Ni de acuerdo, Ni en
desacuerdo) con la contratacion de bienes, de igual manera el 20% estan de
acuerdo con la contratacion de bienes - servicios y el 30% estan muy de
acuerdo con fodo el proceso de contratacion de bienes y servicios por la
Municipalidad Provincial de Huancavelica.

Finalmente se observa que el 20% de trabajadores estuvo muy de
acuerdo con los factores que determinan el proceso de seleccion (las bases
cuenta con informacién técnica y econémica), de ello el 10% estan de acuerdo
con la contratacién de bienes - servicios y el 10% estan muy de acuerdo con
todo el proceso de contratacién de bienes y servicios por la Municipalidad

Provincial de Huancavelica.

4.1.2.5. VARIABLE “FACTORES DETERMINANTES” FRENTE A
‘LA VARIABLE “CONTRATACION DE BIENES Y
SERVICIOS”

CUADRO N°33

De acuerdo 0 | 0.0 2 (200 4 [400) 6 60.0

Muy de acuerdo

X%cal=6.32 X2crit=599 a=0.05 gl=2
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4.1.3.

En el cuadroN°33, se observa el resultado estadistico de la variable
Factores Determinantes frente a la variable Contratacion de Bienes, de los
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Huancavelica, y es como sigue:

El 60% estuvo de acuerdo con los factores que determinan el proceso de
seleccion, es decir que esta correcta la determinacion de las necesidades,
como factor que suceden antes del proceso de seleccién, por que planifica y
prevé las necesidades de la Municipalidad provincial de Huancavelica tanto en
la formulacion del expediente de contratacion como en la elaboracién de las
bases, de ello el 20% estan de acuerdo con la contratacion de bienes, porque
siempre la Municipalidad Provincial de Huancavelica establece la informacién
necesaria en sus convocatorias, entrega oportunamente la constancia o
registro, absuelve oportunamente las consultas y observaciones, evalia la
propuesta tecnica y econémica con transparencia y demuestra transparencia en
dar los resultados de un proceso de seleccion, de igual manera el 40% estan de
acuerdo con la contratacién de bienes - servicios por la Municipalidad Provincial
de Huancavelica ’

Finalmente se observa que €l40% de trabajadores estuvo de Muy de
Acuerdo con los factores que determinan el proceso de seleccion, de ello el
10% estuvo indeciso, de igual manera el 10% estan de acuerdo con la
contratacion de bienes - servicios y el 20% estan muy de acuerdo con todo el
proceso de contratacion de bienes y servicios por la Municipalidad Provincial de

Huancavelica.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS.
4.1.3.1. CONTRASTACION DE HIPOTESIS ESPECIFICAS.

Para contrastar la hipotesis general y eépeciﬂcos se trabaja con los datos
consolidados en la tabla N° 29, 30, 31, 32 y 33, para ello se utilizara la
Distribucién Chi Cuadrado por que los datos son no paramétricos, la cual nos

ayudar a ver el grado de correlacion de cada uno de ellos.
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HIPOTESIS ESPECIFICO N° 01,

Primer Paso: A continuacion se plantean las hipétesis estadisticas: alterna y

nula.

HO.: "La determinacién de necesidades no influye positivamente en la
contratacién de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012".

X<V,

Hai: "La determinacion de necesidades Influye positivamente en la

contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012".
X2>V,

X2cal=10.83 X:crit=9.49 a=0.05 gl=4

Segundo Paso:

Distribucién Maestral:
x%= z-‘[";ﬁ = 10.83
gl=F-D-D=6-1DB-1)=4
Tercer Paso:
El nivel de significancia es 0,05 gl = 4
El valor critico de la prueba x*tabla = 9.49

Cuarto Paso:

Observaciones: Efectos de la prueba y estadistico de la prueba.

x%= Chi Cuadrado (medida de probabilidad de las diferencias entre las
frecuencias observadas y esperadas) la cual origin6 = 10.83

Quinto Paso:

Toma de decision:

Xogrel > Xoppma.® Es decir, 10.83 > 9.49

calc
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Por tanto:
Se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alterna.
Conclusion:

Se acepta que: ‘la determinacion de necesidades de adquirir o contratar
influye positivamente en la contratacién de bienes y servicios, durante la etapa
de proceso de seleccién en la Municipalidad Provincial de Huancavelica,
periodo 2012".

HIPOTESIS ESPECIFICO N° 02.

Primer Paso: A continuacién se plantean las hipotesis estadisticas: alterna y

nula.
HO2:. "La aprobacién del expediente no se relacioné directamente con la
contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012",
X2<V,

Ha;: "La aprobacion del expediente se relaciona directamente con la
contratacién de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012".

X2>V,

X2cal=11.2 X%crit=9.49 a=005 gl=4

Segundo Paso:

Distribucién Muestral:
x%= Z(O;ﬁ =11.2
gl=(Ff-1)e-1)=3B-1)3-1)=4
Tercer Paso:

El nivel de significancia es 0,05, gl = 4.

El valor critico de la prueba x*tabla = 9.49
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Cuarto Paso:
Observaciones: Efectos de la prueba y estadistico de la prueba.

x*= Chi Cuadrado (medida de probabilidad de las diferencias entre las
frecuencias observadas y esperadas) la cual origin6 = 11.2

Quinto Paso:

L ¢

Toma de decisién: X 2 Es decir, 11.2>9.49

calc tabla.

Por tanto:
Se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la alterna.
Conclusion:
Se acepta que: “la aprobacion del expediente se relaciona directamente
con la contratacién de bienes y servicios, durante la etapa de'proceso de

seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012".

HIPOTESIS ESPECIFICO N° 03.

Primer Paso: A continuacion se plantean las hipétesis estadisticas: alterna y

nula.
HO0s: “La designacion del comité especial no influye positivamente en la
contratacién de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012".
XZ< W

Has: "La designacion del comité especial influye positivamente en Ila
contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012".

X2>7V,

X’cal=12.01 X%crit=9.49 «=0.05 gl=4
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Segundo Paso:
Distribucién Muestral:
x2 = E%‘E‘i = 12.01
gl=(Ff—1He-1D)=0EB-13E-1)=4
Tercer Paso:
El nivel de significancia es 0,05 gl= 4.
El valor critico de la prueba x*tabla = 9.49
Cuarto Paso:

Observaciones: Efectos de la prueba y estadistico de la prueba.

%%z Chi Cuadrado (medida de probabilidad de las diferencias entre las
frecuencias observadas y esperadas) la cual originé = 12.01
Quinto Paso:

Toma de decision: X

cale

2 > X,ane Esdecir, 12.01 >9.49
Por tanto:
Se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna.
Conclusion:
Se acepta que:"la designacién del comité especial influye positivamente
en la contratacion de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de

seleccién en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012".

HIPOTESIS ESPECIFICO N° 04

Primer Paso: A continuacién se plantean las hipétesis estadisticas: alterna y

nula.
HO04: "La elaboracién de las bases no influye en la contratacion de bienes y
servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad

Provincial de Huancavelica, periodo 2012".

X2V,
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Has "La elaboracion de las bases influye en la contratacion de bienes y
servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad

Provincial de Huancavelica, periodo 2012"

X2> V1,

Xecal=9.71 XZ:crit=9.49 a=005 gl=4
Segundo Paso:

Distribucién Muestral:

(]

=971

<= Z(O;E}

gl=(f-DHe-D=03B-1)(383-1)=4

Tercer Paso:
El nivel de significancia es 0,05 gi = 4.
El valor critico de la prueba x*table = 9.49
Cuarto Paso:
Observaéiones: Efectos de la prueba y estadistico de la prueba.
x%= Chi Cuadrado (medida de probabilidad de las diferencias entre las
frecuencias observadas y esperadas) la cual originé = 9.71
Quinto Paso:
Toma de decision: X, = X,.p1a- ES decir, 9.71 > 9.49
Por tanto:Se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna.
Conclusion:

Se acepta que: “la elaboracion de las bases influye en la contratacion de
bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccién en la

Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012"

4.1.3.2. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

Primer Paso: A continuacion se plantean las hipdtesis estadisticas: alterna y

nula.
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HO: "Los factores que determinan la eficacia en la contratacion de
bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccion
en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012,
no son: la determinacién de necesidades, la aprobacion del
expediente, la designacion del comité especial y Ila
elaboracion de las bases".
X < vt
Ha: "Los factores que determinan fa eficacia en la contratacion de
bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccion
en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012,
son: la determinacion de necesidades, la aprobacion del
expediente, la designacion del comité especial y la
elaboracién de las bases".
X =t
Xeal=6.32 X%erit=599 =005 gl=2
Segundo Paso:
Distribucion Muestral:
22 =30E 633
gl=(f-c-1)=02-1)3-1)=2
Tercer Paso:
El nivel de significancia es 0,05 gl = 2, El valor critico de la
prueba x*tabla = 5.99 |
Cuarto Paso:
Observaciones: Efectos de la prueba y estadistico de la prueba.
x% = Chi Cuadrado (medida de probabilidad de las diferencias entre las
frecuencias observadas y esperadas) la cual originé = 6,32
Quinto Paso:

Toma de Decisiones; Xeatc” = Xeapia. ES decir, 6.32> 5.99
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Por tanto: Se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna.
Conclusion:

Se acepta que: “los factores que determinan la eficacia en la contratacion
de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en la
Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012, son: la determinacion
de necesidades, la aprobacion del expediente, la designacién del comité
especial y Ia elaboracion de las bases".

4.2, DISCUSION DE RESULTADOS.

En el grafico N° 25 resumimos los resultados obtenidos en el estudio, siendo los
siguientes:
GRAFICO N° 25
TOMA DE DECISION Y SU RESPECTIVO CORRELACION: DIAGRAMA DE LA
FUNCION CHI CUADRADO PARA LA TOMA DE DECISION.

gl=2! igl= 4
RR/Ho
i FACTORES !
CONTRATACIONDE \DETERMINANTES
BIENES Y SERVICIOS ¢ !
0 i 5%
95% |

A

Elaboracion de las bases

Determinacion de nece

i

2 n =
Aprobacién del expediente

Generado con el programa estadistico R 2.10.1. s}{@% 1301
Fuente: Base de Datos de Encuesta. Designacion del comité especial
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Observamos que los factores determinantes (determinacion de necesidades, la
aprobacion del expediente, la designacion del comité especial y la elaboracion de las bases)
de manera conjunta influyen significativamente en la contratacién de bienes y servicios,
durante la etapa de proceso de seleccién en la Municipalidad Provincial de Huancavelica,
periodo 2012; puesto que el chi cuadrado caiculado (X2 = 6.32) es mayor que el chi cuadrado
de la tabla (Vt = 5.99).

Los factores determinantes en la contratacién de bienes y servicios, durante la etapa de
proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica durante el afio 2012, en
funcion a su significancia son: en primer orden, la elaboracién de las bases ausencia (X2 =
12.01), seguido la designacion del comité especiél (X2 = 11.20), luego aprobacion del
expediente(X2 = 10.83), y por Gitimo la decisién de adquirir o contratar(X2 = 9.71)todos

mayores al valor tedrico (Vt = 9.49).
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CONCLUSIONES:

X,;2=10.83 Es el valor obtenido de la tabla N° 23 y es mayor que el valor critico
Vc=9.49, la que nos indica el grado de correlacion es positivo, es decir la determinacion
de necesidades influye positivamente en la contratacién de bienes y servicios, durante
la etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica,
periodo 2012.

X,%=11.2 Es el valor obtenido de la tabla N° 24 y es mayor que el valor critico Vc=9.49,
la que nos indica el grado de relacion es directamente proporcional, es decir la
aprobacion del expediente se relaciona directamente con la contratacion de bienes y
servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial de
Huancavelica, periodo 2012.

X3%=12.01 Es el valor obtenido de la tabla N° 25 y es mayor que el valor critico
Vc=9.49, la que nos indica el grado de influencia entre la dimensioén comité especial y
variable contratacion de bienes y servicios, es decir la designacion del comité especial
influye positivamente en la contratacién de bienes y servicios, durante la etapa de
proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012.
X,42=9.71 Es el valor obtenido de la tabla N° 26 y es mayor que el valor critico
Vc=9.49, la que nos indica el grado de influencia entre la dimension bases y variable
contratacion de bienés y servicios, es decir la elaboracion de las bases influye en la
contrataciéon de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccion en la
Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012.

X2=6.32 Es el valor obtenido de la tabla N° 27 y es mayor-que el valor critico Vc= 5.99,
la que nos indica el grado de influencia entre la variable factores determinantes y
variable contratacion de bienes y servicios, es decir los factores que determinan la
eficacia en la contratacion de bienes y- servicios,,durante la etapa de proceso de
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2012, son:
determinacion de necesidades, la aprobacion del expediente, la designacion del comité
especial y la elaboracion de las bases.
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RECOMENDACIONES:

Se ha evidenciado que los factores que determinan la eficacia en la contratacion de

bienes y servicios, durante la etapa de proceso de seleccién en la Municipalidad Provincial de

Huancavelica, periodo 2012, son: determinacion de necesidades, la aprobacion del

expediente, la designacién del comité especial y la elaboracion de las bases. Por lo que es

necesario plantear las estrategias e implementar algunas medidas correctivas, a fin de que se

minimice los procesos declarados desiertos en este ambito de gobierno.

Para lo cual se recomienda las siguientes estrategias:

1.

La Municipalidad Provincial de Huancavelica deben implementar programas de
capacitacion constante para el comité especial, personal que intervienen en los
procesos de seleccion convocados de tal manera que se minimicen la duplicidad de
recursos provenientes luego que se declare desierto un proceso de seleccion ya sea
con el objeto de adquirir bienes o contratar servicios. Asi mismo el personal debe saber
distinguir correctamente las fases previo y durante el proceso de seleccion, incidiendo
en la decisién oportuna de adquirir o contratar (Ley Art. 7°), aprobacion del expediente
(Rgto. Art. 10°), designacion del comité especial y la elaboracién de las bases.

Se debe considerar como pasos previos la determinacion correcta y oportuna de las
necesidades de la institucion, durante el afio, considerando el presupuesto necesario
para tal fin y plasmandolo en el plan anual.

Es imperante que la Municipalidad cuente con el plan anual aprobado, por un lado, y el
expediente de contrataciones, por otro lado, que son determinantes para un buen
proceso de contrataciones.

Los proveedores (empresarios) deben cambiar su viejo paradigma de conformismo por
uno.de modernidad y cambio constante; para ello deben calificar a su recurso humano,
principalmente a aquellos que fienen que ver con las ventas al sector estatal, de tal
manera que se registren oportunamente en procesos de seleccion importantes,
presenten propuestas vélidas de acuerdo a las exigencias de quienes lo estan

demandando y no dejen de firmar los contratos una vez terminado el proceso.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “FACTORES QUE DETERMINAN LA EFICACIA EN LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS, DURANTE LA ETAPA DE PROCESO DE SELECCION EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE HUANCAVELICA - PERIODO 2012”

DEFINICION DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DE INVESTIGACION VARIALBLES DIMENCION INDICADORES
Problema general. Objetivo General Hipotesis General Variable Necesidades
¢ Qué factores determinan la eficacia | Conocer y explicar los factores que | Los factores que determinan la eficacia en | independiente: X1:Determinacién de | Presupuesto Institucional
en la contratacion de bienes y | determinan la eficacia en la contratacion | la contratacion de bienes y servicios, (x) Necesidades Plan Anual de
servicios, durante la etapa de | de bienes y servicios, durante la etapa de | durante la etapa de proceso de seleccion en | Factores Adquisiciones
proceso de seleccion en la | proceso de seleccion en la Municipalidad | la Municipalidad Provincial de Huancavelica, | Determinantes X2:Expediente Expediente de contratacion
Municipalidad Provincial de | Provincial de Huancavelica, periodo 2012. | pericdo 2012, son: la determinacion de X3:ComitéEspecial Competencias
Huancavelica, periodo 2012? Objetivos especificos: necesidades, la aprobacion del expediente,
Problemas especificos: 1. Evaluar y describir de qué manera la | la designacion del comité especial y la
1 ;De qué manera la determinacion determinacion de necesidades influye | elaboracion de las bases.
de necesidades influye en la en la contratacion de bienes y | Hipotesis especificos:
contratacion de bienes y servicios, servicios, durante la etapa de proceso | 1. La determinacion de necesidades
durante la etapa de proceso de de seleccion en ia Municipalidad influye positivamente en la contratacion X4 Elaboracic de | Contenido mini
seleccion en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo de bienes y servicios, durante la etapa : acion € | vontenido mmm;o i
Provincial de  Huancavelica, 2012. de proceso de seleccion en la Bases Factores de evaluacion
periodo 20127? 2. Determinar y describir coémo se Municipalidad Provincial de
2 ¢Cémo se relaciona la aprobacion relaciona la  aprobacion  del Huancavelica, periodo 2012.
del expediente con la contratacion expediente con la contratacién de | 2. La aprobacion del expediente se
de bienes y servicios, durante la bienes y servicios, durante la etapa relaciona  directamente con Ia
etapa de proceso de seleccion en la de proceso de seleccion en la contratacion de bienes y servicios,
Municipalidad Provincial de Municipalidad Provincial de durante la etapa de proceso de | Variable - Convocatoria.
Huancavelica, periodo 2012? Huancavelica, periodo 2012. seleccion en la Municipalidad Provincial | dependiente: - Registro de
3 ¢De qué manera la designacion del | 3. Evaluar y describir de qué manera la de Huancavelica, periodo 2012. ) participantes.
comité especial influye en la designacion del comité especial | 3. La designacion del comité especial | Contratacion de - Consultas.
contratacion de bienes y servicios, influye en la contratacion de bienes y influye positivamente en la contratacion | Bienes y Servicios. - Observaciones.
durante la etapa de proceso de servicios, durante la etapa de proceso de bienes y servicios, durante la etapa - Integracion de bases.
seleccion en la  Municipalidad de seleccion en la Municipalidad de proceso de seleccion en la - Presentacion de
Provincial de Huancavelica, periodo Provincial de Huancavelica, periodo Municipalidad Provincial de propuestas
20127 ' 2012. Huancavelica, pericdo 2012. - Calificaciony
4 ;Cémo influye la elaboracion de las | 4. Determinar y describir como influye la | 4. La elaboracion de las bases influye en : evaluacion.
bases en la contratacion de bienes y elaboracion de las bases en la la contratacién de bienes y servicios, - Buena Pro.
servicios, durante la etapa de contratacibn de bienes y servicios, durante la etapa de proceso de
proceso de seleccion en la durante la etapa de proceso de seleccion en la Municipalidad Provincial
Municipalidad Provincial de seleccion en la  Municipalidad de Huancavelica, periodo 2012.
Huancavelica, periodo 20127 Provincial de Huancavelica, periodo
2012,




CUESTIONARIO A
PROVEEDORES DE LA
MPH- 2012



TESIS: "FACTQRES QUE DETERMINAN'

Draterminan fa ‘”*'wf‘m en fo C cmrrammon de Rmrw y 5rm/rcros Durante Ja Erapa de Pmmmo'

(SRS RRE SR N

g Nelnrofde wn g Monicipalidad Provincial de Husneavelica - Periodo 20127

VARIABLE INDEPENDIENTE FACTORES DETERMINANTES EN sU EIMENSIQN BE
NECESIDADES:

1. ¢En la Mumc;lpahdad Provincial de Huancavelica es correcta la de'
necesidades, como factor que suceden antes del proceso de selec ‘
un aspecto importante que de algun modo determina Ia eﬁcacna de dlcho'proceso"?
{)En Desa_cuerdo , '

( YNi dé Acuérdo, Ni en Desacuerdo

{)De Acu_ef,do

( ) Muy De Acuerdo

¢La planifi cacn‘m de necestdades en la Mumcupahdad“ \
preve senamente el presupuesto mstltucnonal cdm factor de g
proceso de selecc:én’P

| ) En De_sacqerdo _
( )Nide Acuéi"dé, Ni en Desacuerdo
( ) De Acuerdo

() Muy De Acuerdo

:’,hdad Provmmal de Huanc: velica, el pi:

g ¢ Se cumple en la Mum i
el mstrumento de gestnén logistlca que s:rve para pr
necestdades de blenes servnmos y ‘obras que una entndad requnere’?'
{ YEn Desacuerdo '

( ) Ni de Acuerdo Nl en Desacuerdo ,

() De Acuerdo

() Muy De Agtierdo




4. jPara obtener buenos resultados el PAC de la Mumcnpahdad Provuncnal de Huancaveh e
interrelacione correctamente con los mstrumentos de gestlén lnstitucmnal tales como eclrplan
operativo institucional y el presupuesto mstntucnonal?

( ) En Desacuerdo

( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo
( ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

VARIABLE INDEPENDIENTE: FACTORES DETERMINANTES EN SU DIMENSIC’)N EXPED!ENTE lé
CONTRATACIONES '

2 5. (En la MPH la formulacion del expedtente de contratacién permrte contar con una ba"e tédnlca y

in cost

econémica logrando obtener una oferta fdénea con Ia calldad req
0 precso adecuado eh el momento oportuno parala satlsfaccmn de 1as,necesuda jes?

{ )En Desacuerdo
: ( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo
" ()DeAcuerdo
() Muy De Acuerdo

N eAcuerdo N| en Desacuerdo
A Acuerdo )
fuy De Acuerdo




VARIABLE INDEPENDIENTE: FACTORES DETERMINANTES EN SU DIMENSION < COMITE ESPE
9. ;Cumple con eficacia los Comités Especiales con elaborar basé_‘sf"édmlifrﬁ_siréﬁ\flasi el proce
seleccion, garantizande el éxito del proceso en sf?
( ) En Desacuerdo ’
( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

( ) De Acuerdo
( ) Muy De Acuerdo

10. (Et Comite Espectal de la MPH, lleva a cabo con esmero el proceso de selecc»én désde sU
convocatoria hasta su cu!mmacu’m garantxzando suU éxuto’)
()En Desacuerdo
( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo
{ ) De Acuerdo
( ) Muy De Acuerdo

11. ;Los mtegrantes del Comité Espec:al del’ MPH demuestran conogin
requian las contratactones del estado y tlenen expenencca en lo
oferta véhda, ﬁrme, seria y sobre todo, para los fines busc,ada?‘ :

( ) En Desacuerdo | a '
{) Ni de Acuerdo Nl en Desacuerdo

( )De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

- VARIABLE INDEPENBIENTE FACTGRES DETERMIN'_”“- S EN'S

12, <,Las bases e!aboradas en'la MP_ | comprende ¢
‘ proced«mnento y los derechos % obllgactonés”bara las partes
{ )En Desacu_erdp

() Ni 'dé Acuéfdo. Ni en Desacuerdo

( )y De Acuerdo o |

{ ) Muy De Acuerdo

_-,g,En la MPH al elaborar las bases toman en cuenta Ias cond
5 »ley establezca en su Arﬂculo 26"7 ’
{)En Desacuerdo _

1-_"'_'»'( )Nn de Acuerdo N| en Desacuerdo



( ) De Acuerdo
( ) Muy De Acuerdo

14. ¢ En la MPH las bases se elaboran teniendo en cuenta la informacién téenica y ec’o’ﬁénﬁcz{ que
contiene el expediente de contratacion?
{ YEn Desaéuerdo
( ) Ni de Acuerdo, Nj en Desacuerdo
{ ) De Acuerdo
{) Mdy De Acuerdo

GRACIAS POR SUCOLABDR.




CUESTIONARIO AL
OECY CE DE LA
MPH - 2012



' INSTRUCCIONES Este cuestlonarlo contiene 08 preguntas. Lea detemdamente y responda_
marcando con un aspa segun crea por conveniente. El propés:to del cuestionano es *‘Fgcmrm Que

Deterpinan fg Eficacia en fa Contratacion de Bienes y Servicios, Durante la Etapa de Pgrocesa

ca “elpccidae s fa Municipalidad Provinceial de Ruancavelica - Perfodo 20127

VARIABLE D'EPENDfENTE' CONTRATACION DE BIENES Y SERWCIOS

1. ¢Siempre en la MPH Ias convocatorias de todo proceso de seleccusn contlene Ia mformacnjn esdablecida

en el Art. 50° del Reglamento?

{ ) En Desacuerdo

( ) Ni de Acuerdo. Ni en Desacuerdo
{ ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

2. ¢La MPH cumple con entregar al part|c1pan{e por cua!quuer medxo y en el m;smo dla de su' rq[gust
respec!wa constanma o comprobante de reglstro? 4 ~
()En Desaguerdo_
() Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo
()De Acue'r"do. ‘
( ) Muy De Acberdd

3. ¢Son absueltas opommamente las consultas delos pamcupantes sobre cual
bases o solicitudes respecto de ellas? '
{ ) En'Desacuerdo
( ) Ni de Acuerdo, Ni_eh Desacuerdo
( )DeAcuerdo
() Mbuy De Acuerdo

4. GEl comnte espemal de la MF’H absuelve las observac': nes dé
-en el phego absotutono notmcan su decns:én a través del SEA E,

v electrémcos de los parttcnpantes?
( JEn 'Desac‘ue_rdo
( ) Nide Acuerdo, Ni en Desacuerdo



{ ) De Acuerdo
{ ) Muy De Acuerdo

iLa integracién de la bases incorporar el integro de las aclaraciones, premsnones [ modlf"‘ j'
producto de la absolucién de consultas y observaciones, asl como’ aquellas dnspuestas| en el

pronunciamiento. Por eso nunca se retrotrae un proceso en la MPH?
{ ) En Desacuerdo

( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

{ ) De Acuerdo

( )} Muy De Acuerdo

JLa MPH siempre define con precision los sngunentes elementos de los bienes, SEervicios - u ob‘ras las

‘caracteristicas, las condiciones, la cantidad y calidad; facilitando de esta manera' fa prese ntacubn de

‘«

propuestas? ;
( ) En Desacuerdo » :
{ ) Ni de Acuerdo. Ni en Desacuerdo
( ) De Acuerdo : .
( ) Muy De Acuerdo .

i
i
|
i

(En la MPH snempre la cahﬁcambn-evaluacuén de las propuestas técnlcas y economlcas _
transparenc|a7 ' S ;
‘ ( )En Desacuerdo :
K )Nl de Acuerdo 'Ni en Desacuerdo
_( ) De Acuerdo

( 3 Muy De Acuerdo

) Muy De A}Cuerd'o,

w ™



JUICIO DE EXPERTOS



GUVERSIDAD .

ESCUELA ACADEMICA PROF ESIONAL T CONTABILIDAD‘

AT INYAR

s,

“ANO DE LA INVERSION PARA EL DESARROLLO RURAL Y LA SEGURIDAD ALIMENTARIA®
Huancavelica, 20 de diciembre de 2013
CARTA N° 004-2013/AMC.JST

SENOR:
Econ. Alfredo Landeo Tito

Presente.-

ASUNTO: SOLICITO COLABORACION EN EMITIR SU JU‘IG‘-I’GV DE
EXPERTO. '

oG
©. Archive




V—ARlAl;BLES DIMENCION INDICADORES | INSTRUMENTOS |
Variatile Necesidades El cuestionario. |
ermman]a eficaciaenla independiente:
vicios, durante la x) Presupuesto
o X1:Determinacion Institucional
Factores de Necesidades
Provmaai % Huanca\iel e Determinantes | Plan Anual de
2012? - Adquisiciones
'roblem especiﬁcos Expediente de
+De-qué manera fa detérminacion de | X2:Expediente contratacion
necesidades influye  en  da
contratacion de biehes’y ‘setvicios,’ _ | Competencias
duraan 1a etapa de poceso «de,f X3:Comité Especial
‘ Contenido minimo
X4:Elaboracion de Factores de
Bases .
evaluacion
e"| Variable - Convocatoria.
1 dependiente: - Registro-de
) participantes.
: ' - Consulies.
-1 Contratacion de - Observaciones
Bienes y Senvicics. L
; Imegr‘acién de
bases




INSTRUCCIONES Este cuestionario contlene 14 preguntas Lea detenudameme y responda marcando
con un aspa segun crea por convemente El propéslto del cuestlonano es “Facmrm Que Datermina:;

Iz Eficacia sn la Contratacidn de Bienes y Servicios, Durante ! Etapa de Proceso de ‘?eleccron eﬂ

{a Municinatidad Provincial da Huancavelica - Perfodo 2012”7

VARIABLE INDEPENDIENTE ‘ FACTORES DETERMINANTES EN sU mMENSIéN -
DETERM!NAC!ON DE NECESIDADES :

1. ¢(Enla Mummpahdad Provmcnal de Huancavehca es correcta la
como factor que suceden antes del proceso de se!eocubn pro T
importante que de algun modo detem\ina la eficacia de dlcho proceso’?
{ ) En Desacuerdo
( ) Ni de Acuerda, Ni en Desacuerdo
() De‘Acu_efdo
{ ) Muy De Acuerdo

2. 4la planxﬁcacnén de necesidades en la Mumcupandad Provmclal de Huainc:

preve senamente el presupuesto institticional como factor deterrnmant_ de ncla .dil:pro

de seleccion?

{)En Desacuerdo

{ ) Nide Acuerdo ‘Ni en Desacuerdo
( ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

() En Desacuerdo

) Ni de Acuerdo Ni en Desacuerdo
() De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

4. ¢Para obtener buenos resuitados el PAC de la. ‘Mu icipalida

3 mterrelac;one correctamente con los |nstru entos de
operatlvo mshtucuonal y el presupuesto msﬂtumona!‘?
| )En Desacuerdo
{ )Nl de Acuerdo N| en Desacuerdo
" () De Acusido
( ) Muy De Acv.iérdo




N

VARIABLE INDEPENDIENTE: FACTORES DETERMiNANTES EN SU DIMENSION - EXPEDRIENTE
"' DE CONTRATACIONES .

5.

H-VARIABLE INDEPEND|ENTE FACTORES DE "ERMINA 'TES E'f";:s[[
" ESPECIAL

9.

10.

¢En ia MPH la farmulacion del expedlente de contratacuén permtte contar con una base técmca y
economica logrando obtener una oferta |d6nea can Ia calidad requenda o) mejorada y aun costo o
precio adecuado, en el momento oportuno para la satisfaccion de las nece:ndades?

()YEn Desacugrdo

( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

{ } De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

¢ Se formula el expediente de contratacion de tal manera que permna cumplir Ias metasy objetlvos
de la MPH, seguin lo establecido en sus planes estratéglcos ' operativos?

{ ) En Desacuerdo

( ) Nide Acuérdo, Ni en Desacuerdo

( ) De Acuerdo

{ ) Muy De Acuerdo

LA ﬁn de lograr la eficacia_en las contrataciones en |a MPH, se formula el expeduente de
contratacion apllcando los pnnc:pios de eﬁcacna eﬁcxencsa y celeridad'7 ‘

{ ) En Desacuerdo

() Ni de’Acugrdo, Ni eh Desacuérdo

( ) De Acuerdo '

{ ) Muy De Acuerdo

LEI expedieh'te de corit_ra.t’aéibn permite, a la MPH, maximizar el velor del dinero?

()En Desacuerdo

{ )} Nide Acuerdo Ni en Desacuerdo
( ) De Acuerdo
( )Muy De Acuerdo ‘

¢Cumple con eﬁgaéia los Comités Especiales Qpn. elaborar bases admlms a ivas del prod
seleccion, garantizando el éxito del proceso en si? B

] En Desacuerdo

( ) Nide Acuerdo N| en Desacuerdo

( ) De Acq_erdo

) Muy De Acuerdo

LEI Comlté Especnal de la MPH, Ileva a cabo con esmero el proceso de sele" (’m desde su‘j ‘
convocatona hasta su culmmaclén garantlzando sy éxuto? ) '

( ) En Desacuerdo

() Ni de’ Acuerdo Ni en Desacuerdo
( ) De Acuerdo
( ) Muy De Acuerdo



11, ¢Los integrantes del Comite Especnal del MPH demuestran conocumento en Ias: nomas que
expenenma en |ogistzca permntlendo ograr uha

regulan las contrataciones. del estado y
oferta valida, ﬁrme sefia y sobre todo, para los fines buscada?

( ) En Desacuerdo

{ ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo
{ ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuierdo

VARIABLE lNDEPENDlENTE FACTORES DETERM‘NANTES EN SU DlMENSiON LAS BASES

12. jlas bases e|aboradas en la MPH comprende el requenm!emo de Ia entldad Ias reglas de
procedlmuento y los derechos y obhgacxones para Ias panes claramente’ exphcitas? ‘ '
( ) En Desacuerdo
( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo
( ) De Acuerdo
( ) Muy De Acuerdo

13. ¢Enla MPH al elaborar las bases tofan en cuenta las condxclones mimmas de’ las bases qué ta
ley establezca en su Articulo 26°?
() En Desac,uerdo
( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo
(> ) De A@glerdo
() Muy De Acuerdo

14. ; En la MPH las bases se elaboran teniendo en cuenta la mformacnén técmca y econémlca que_“ -
contiene el expedlente de contratac:bn?

()En Desacuerdo

() Ni de Acuerdo Nc en Desacuerdo
() De Acuerdo

( ) Muy De Acuefdo

1. LSlempre en la MPH las convocatonas de todo proceso de se : __"; 1 gontiene
-establecuda en el Art 50" del Reglamento’?
( ) En Desacuerdo
. )Nide;
‘( ) De Acuerdo _ o
( ) Muy De Acuerdo ‘ ‘ ' : LT

: cuerdo NI en Desacuerdo

2. g,La MPH cumple con entregar al patticiparte, por cualaier medic”
' -'regastro Ia respectiva constancna comp _bante de reg, tro?
.v()EnDesb'uerdo ‘ o e R
() Ni de Acuerdo, Ni en Desacuérdo : S
() De Acyerdo
() My De Acuerdo




¢ Son absueltas oportunamente las consultas de 1os participantes sobre cualquiera de los extremos
de las bases o solicitudes respecto de ellas?

( ) En Desacuerdo

( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

( ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

LEY comité especial de la MPH absuelve las observaciones de manera oportuna fundamema yi
sustentada en el pliego absolutono notifican su declstén a través del SEACE en la sede de fa,

entidad y a los correos electrémcos de los pamapantes?

()En Desacuerdo

( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo
( ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

producto de Ia absoluclén de consullas y observaciones."“'_ ]
pronunCIamlento Por eso nunca se retrotrae un proceso enla MPH?
‘( )En Desacuerdo R

() Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

{ ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

¢Lla MPH siempre deﬁne con precisién los scgulentes elementos de los blenes, servl cic
las caracteristicas, las ,cqnd:ctones la canhdad y cahdad facililtando de esta ‘ manera_;la
presentacién de probdestas’? :
( ) En Desacuerdo
( )NI de Acuerdo NI en Desacuerdo

()De Acyer,do
( ) Muy De Acuerdo

(Enla MPH snempre la cahﬁcacaén evaluacion de las’ propuestas técmcas y econbm 58" ehac,b '
con transparencxa? ' ' o
()En Desacuerdo ‘

() Ni de Actierdo, Ni en Desacuerdo

(& )De Acuerdo

() Muy De Acuerdo

LEnla MPH demostrando transparenma dan a conocer los resultades del proé
través de un cug ,!’_Q c,otr\:pa;ativo_. 'en, el ‘,qUé ‘S8 co sign el orden

econérmco y total obtemdo par cada Uno de los po stores. Demastra

en el proceso?

( ) Muyen Desacuerdo
( YEn Desacuerdo
{)De Acuerdo

) Muy> De Acuerdo



NOTA: 'Péra.rt?éda, itern se _conS’idéra; la escala de:

1. EnDesacuerdo | 2. Nide Acuerdo, Ni‘_éjn'_lig‘sfiécﬁe'fd”o_'

como factor que suceden antes del proceso de lec
!|mportante que de algun modo detenmna fa eﬁcacta de dlcho proceso?
()En Desacuerdo '

{ Y Ni de Acuerdo N| en Desacuerdo

( YDe Acuerdo | ‘

() Muy De Acuerdo

16, ¢,La plamr cactbn‘ de Recesidades ‘on I8 Municipl

_ “prevé senamente el pr % upuesto
“de seleccuén? -
( )En Desacuerdo ‘

- \ uerdo N: en Desacuerdo
( ) De Acuerdo
( ) Muy De Acuerdo

‘cnpahdad Provm "al de Hu 7

7. (,Se cumple en la M‘J '
*instrumento de gestlén Iogistica que sirve para

temlinmn i e antidad romnnra’?

~




18.

{ ) En Desacuerdo

{ ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo
( ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

¢Para obtener buenos resultados el PAC, de la Municipalidad Provincia| de Huanc‘av‘elica se
interrelacione correctamente con los instrumentos de gestion institugional, - tales como el plan
operativo mstutucuonal y el presupuesto institucional?

( ) En Desacuerdo

( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

{ ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

- VARIABLE. INDEPENDIEN_TE FACTORES DETERMINANTES EN SU DIMENSIGN EXPEDIENLTE
DE CONTRATACIONES ‘

19.

20.

21

22.

23,

¢Enla MPH 1a formulacién det expedlente de oontratacuén per i
economlca Iogrando obtener una oferta |d0nea con la calldad T

precio adecuado, en el momento oponuno para Ta sahsfacmén delas necesidades"‘
( ) En Desacuerdo

( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

( ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

¢ Se formula el expedlente de contratacuén de tat manera que permlta cumphr las metas y o 3et§vos;’
de Ja MPH. segln lo establecido en SUS planes estratégncos y operahvos’) ‘ '
()En Desacuerdo

( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

() De Acuerdo

‘() Muy De Acuerdo

(A fin de !ograr la eﬁcacna en Ias contrataciones en la M H_

‘se fon*nu!a gl expedlent@ de
conlratacnén aphcando los’ pnncnpms de ef cacta eﬁcxencsa y .celendad’? '
() En Desacuerdo )

( ) Ni de Acuerdo Nl en Desacuerdo

( ) De Acuerdo ' ‘

() Muy De Acuerdo

¢El expediente de contratacion permite, a ia MPH, maximizar élf;&é]dr;aél direro? -
(') En Desacuerdo - : B

()N de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

( ) De Acuerdo
( ) Muy De A'cuérdo

g,Cumple con eft icacia Ios Comités Espectales con e\aborar-' fai
<élercién aarantizando el éxito del proceso en §1?

Lt



( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo
{ ) De Acuerdo
{ ) Muy De Acuerdo

24, ;El Comité Especial de la MPH, lleva a cabo con esmero el proceso de seleccion desde su

convocatoria hasta su culminacion garantizando su éxito?

{ ) En Desacuerdo
( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo .
( ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

25.

oferta vauda ﬂrme seria y sobre todo para Ios ﬂnes buscada?

{ ) En Desacuerdo

( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

( ) De Acuerdo ;
( ) Muy De Acuerdo

procedlmlento y |os derechos y obhgacsones para las partes ol
()En Desa_cuer_do

( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

( ) De Acuerdo

() Muy De Acuerdo

27, (,En la MPH al elaborar las bases toman en cuenta las condncnones mlnlmas de‘“
‘ Articulo 262 '
( )En Desacuerdo L

o 'ley establezca en su

( )N| de A‘ erdb Ni en Desacuerdo
( )De Acuerdo ‘
) Muy De Acuerdo

28. ¢ Enla’ MPH tas ba_ es'se. elaboran tenierido en cuenta T mfonnacnb"‘f:_‘ i
comiene_el expedlente de corm atambn?

-{ ) En De sacuerdo
{ )NI de Acuerdo Nien Desacuerdo
A ) De Acuerdo

( )} Muy De’ Acuerdo

'-f‘--establecldae el Art, 50°"del Reglamento”
{ )En Desacuerdo '

() Nide Acuerdo Nien Desacuerdo



10.

1.

12.

13.

14,

-pronunciarnlento Por eso nunca se retrotrae Lm pr
{) En. Desacuerclo v
() N| de Acuerdo Ni en Desacuerdo

{ ) Muy De Acuerdo

¢La MPH cumple con entregar al pavdic;ipante. p'or‘cu,alvquie_r medio y en el mismd‘djla de $u
registro, la respectiva constancia o comprobante de registro? ' ‘ '

( ) En Desacuerdo

( ) Ni de Acuerda, Ni en Desacuerdo

( ) De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

¢Son absueltas oponunamente las consultas de los participantes sobre cualqmera de Ios extremos
de las bases o] soliutudes respecto de ellas?

()En Desacuerdo

( ) Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

( ) De Acuerdo '

( ) Muy De Acuerdo

¢El comité especial de la MPH ,absuélve_ las observaciones de mane ’
sustentada en el pliego absolutorio, notifican su decision a traves del SEAC
entidad y a los correos electrénicos de los participantes?

( )En Desac_u_erdq

( Y Ni dé‘Ac_uérdo{. Ni en Desacuerdo
() De Acuerdo

( ) Muy De Acuerdo

(,La untegracnbn de Ia bases mcorporar el integro de Ias aclara siones prec

( ) De Acuerdo
( Y Muy De Acuerdo

g,La MPH Slempre der ine con precnsuﬁn los sngulentes elememos de los'ble jes
Ias caractensncas |as condmones la- canildad y ayd

:n de propuestas?

: .( )En Desapuerdo

18.

() Ni de Acuerdo NI en Desacuerdo |

) De Acuerdo

() Muy De Acuerdo

¢En la MPH siempre 1a calificacion-evaluacién de las propuestas

con transpareh’cia’?

( )En Desacuerdo

( )Nl de Acuerdo Ni.en Desacuerdo

o )De Acuerdo

( ) Muvy De Acuerdo




16. ¢En la MPH demostrando transparencia dan a conoger los resultados del proceso deﬂ elecclén a i
través de un cuadro comparatwo en el que ge cons1gna el orden de relacnén y P A
econdémico y total obtenido por cada uno de los postores. Demoslrando de esta mane

en el proceso?

{ ) Muy en Desacuerdo
( ) En Desacuerda

( ) De Acuerdo

{ ) Muy De Acuerdo

Recomendaciones:

“rissirrnesenaranene rraraterans seasvasnersesrnanae Prevsicensssssnvivans seannve esrsassssarsarans R L R T R P T TR sesesinesorny e

PROMEDIO DE VALORACION:

OPINION DE APLICABILIDAD:  a) En Desacuiérdo by Nid
‘ c) De Acuerdo ) Muy De Acue _do

Nombres y Apellidos
Direccién domciliaria
Grado Académico ) o
Mencmn : , e e _—
Lugaryfecha :




RESOLUCIONES

12



> e

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION N° 0126-2013-FCE-R-UNH
Huancavelica, 16 de Abril del 2013,
VISTQ:

La hoja de tramite N° 0877 de fecha 15-03-2013: Il Oficio N 0175-2013.
EAPC-DFCEJ/UNH de fecha 15-04-13 presentado por ¢l Director de la Fscuela
Académico Profesional de Contabilidad v la solicitud presentado por los Bachilleres
JUAN ANTONIO SEDANO TAIPE y ALAN ALEX MOLINA CERECEDA, pidiendo
designacién de Docente Aseser v Miembros Jurados para el Provecto de Investigacion,

Y.
CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo preserito por el Articulo 22° del Estatuto de la
Universidad Nacional de Huancavelica, aprobado mediante Resolucion N® 459-2003-
R-UNI, modificado ¢n Asamblea Universitaria el 27-12-2006-R-UNH las Facultades
gozan de autonomia académica, normativa, gubernativa, administrativa y ccomamica.

Que, ¢l Articulo 172° del Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica
prescribe que el Titulo Profesional o Licenciatura se obticne por una de las
modalidades que establece la Ley, posterior al grado de Bachiller v Jos demas
requisitos contemplados en el Reglamento de la Facultad.

ﬁ// Que, ¢l Articulo 36° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
P Nacional de Huancavelica, prescribe una vez claborada el informe y aprobado por el
- docente el asesor, el informe de investigacidn sera presentado en tres ejemplares
anillados a la Escuela Académico Profesional correspondiente, pidiendo revision v
declaracion de apto para sustentacion, por los jurados.

Que, el Articulo 37° del Reglamento de Gradoes y Titulos de la Universidad
Nacional de HMuancavcelica, prescribe que la Escuela Académico Profesional estara
integrado por wres docentes ordinarios de la especialidad o afin con el tema de
investigacion. El jurado sera presidido por el docente de mayor categoria v/o
antigliedad. La cscucla comunicara al Decano de la Facultad para que este emita la
ﬁjkesoluci(m correspondiente

’.'l‘vl .
. Que, ¢l Articulo 38° del Reglamento de Grados v Titulos de la Universidad
N.«"cional de Huancavelica. prescribe el Jurado nombrado después de revisar el trahajo
}c investigacion dictaminara en un plazo no mayor de 10 dias habiles, disponiendo su
__z#“pase a sustentacion o devolucion para su complementacion y/o correccion.

En uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria N* 23733 v ¢l
Istatuto de la Universidacd Nacional de Huancavelica, el Decano de la Facultad;

RESUELVE:

ARTICULO 1°.-RATIFICAR la designacién  como Asesor al MG.CPCC. MAGNO
FRANCISCO FLORES PALOMINO del Proyecto de Investigacion Cientifica
titulado: “SITUACIONES QUE INFLUYEN PARA QUE UN PROCESO
DE SELECCION SEA DECLARADO DESIERTO EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAVELICA- ANO 2012"
presentado por  los bachilleres JUAN ANTONIO SEDANO TAIPE y
ALAN ALEX MOLINA CERECEDA,

ARTICULO 2°.- RATIFICAR la designacion de los Miembros de Jurado del Proyecto
de Investigacién titulado:“SITUACIONES QUE INFLUYEN PARA QUE
UN PROCESO DE SELECCION SEA DECLARADO DESIERTO EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAVELICA- ANO 2012"
presentado por  los bachilleres JUAN ANTONIO SEDANO TAIPE y
ALAN ALEX MOLINA CERECEDA a los siguientes docentes:




RESOLUCION N° 0126-2013-FCE-R-UNH

Huancavelica, 16 de Abril del 2013.

e Mg CPCC Emiliane REYMUXDO SOTO PRESIDENTE
* Mg CPCC. Kenia AGUIRRE VILCHEZ SECRETARIO
e Mg CPCC. Raul Primitivo MEZA CARDENAS VOCAL

e CPCC. Andrés Jesus RAMIREZ LAURENTE SUPLENTE

ARTICULO 3°.- ELEVESE cl presente documento a las instancias pertinentes.

ARTICULO 4°.- NOTIFIQUESE a

los mnteresados para su conocimiento v demas
fines.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION DE CONSEJO DE FACULTAD N° 023-2014-FCE-R-UNH

Huancavelica, 09 de Enero del 2014.
VISTO:
Oficio Transcriptorio N° 024-2014-SD-FCE-R-UNH de fecha 09-01-2014, Oficio
N° 0909-2013-EAPC-DFCE/UNH de fecha 10-12-2013, solicito de modificacion de
titulo del proyecto de investigacién Informe N° 031-2013-JT-EAPC-FCE-UNH de fecha
05-12-2013, emitido por el Docente Asesor y Miembros Jurados; pidiendo Aprobacién
del Proyecto de Investigacion presentado por los bachilleres ALAN ALEX MOLINA
CERECEDA y JUAN ANTONIO SEDANO TAIPE; y:

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo prescrito por el Articulo 22° del Estatuto de la
Universidad Nacional de Huancavelica, aprobado mediante Resoluciéon N° 459-2003-
R-UNH, modificado en Asamblea Universitaria el 27-12-2006-R-UNH las Facultades
\gozan de autonomia académica, normativa, gubernativa, administrativa y econémica.

Que, el Articulo 172° del Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelii#a
prescribe que el Titulo Profesional o Licenciatura se obtiene por una de las
modalidades que establece la Ley, posterior al grado de Bachiller y los demas
requisitos contemplados en el Reglamento de la Facultad.

Que, el Articulo 37° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe que la Escuela Académica Profesional estara
integrado por tres docentes ordinarios de la especialidad o afin con el tema de
investigacion. El jurado sera presidido por el docente de mayor categoria y/o
antigliedad. La escuela comunicara al Decano de la Facultad para que este emita la
resolucién correspondiente,

Que, el Articulo 34° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe el Proyecto de Investigacién aprobado, sera
remitido al Decanato, para que esta emita Resoluciéon de aprobacién e inscripcion;
previa ratificacién del consejo de facultad; el graduado procedera a desarrollar el
trabajo de investigacion, con la orientacion del Profesor Asesor. El docente asesor
nombrado es responsable del cumplimiento de la ejecucién y evaluaciéon del trabajo de
investigacién.

En uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria N°

_ Que, estando a lo acordado por el Consejo de Facultad en su Sesién Ordinario
2% del dia 09-01-14;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1° MODIFICAR el Titulo del Proyecto de Investigacion
Cientifica en la Resolucién N° 0126-2013-FCE-R-UNH de fecha 16
de Abril del 2013.

ARTICULO 2° APROBAR e INSCRIBIR el Proyecto de Investigacién Cientifica
titulado: “FACTORES QUE DETERMINAN LA EFICACIA EN LA
CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS, DURANTE LA ETAPA
DE PROCESO DE SELECCION EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE HUANCAVELICA PERIODO 2012"; presentado por
los bachilleres ALAN ALEX MOLINA CERECEDA y JUAN ANTONIO
SEDANO TAIPE. :

ARTICULO 3°.- Elévese el presente documento a las instancias pertinentes.
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2 FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
5= SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION DE CONSEJO DE FACULTAD N° 023-2014-FCE-R-UNH

Huancavelica, 09 de Enero del 2014

ARTICULO 4°.- Notifiquese a los interesados para su conocimiento y demas fines.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

Huancavelica, 08 de Abril del 2014.

VISTO: :
El proveido N° 01066 de fecha 08-04-2014; Oficio N° 0310-2014-EAPC-
DFCE/UNH de fecha 07-04-14, Informe N° 04-2014-MFFP-EAPC-FCE-UNH de fecha
24-03-2014; solicitud de los Bachllleres ALAN ALEX MOLINA CERECEDA y JUAN
ANTONIO SEDANO TAIPE; solicitando la Ratificacién de los Miembros del Jurado, y;

Que, de conformidad a lo prescrito por el Articulo 22° del Estatuto de la
niversidad Nacional de Huancavelica, aprobado mediante Resolucién N° 459-2003-
-UNH, modificado en Asamblea Universitaria el 27-12-2006-R-UNH las Facultades
gozan de autonomia académica, normativa, gubernativa, administrativa y econémica.

Que, el Articulo 172° del Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica

prescribe que el Titulo Profesional o Licenciatura se obtiene por una de las
modalidades que establece la Ley, posterior al grado de Bachiller y los demas
requisitos contemplados en el Reglamento de la Facultad.

Que, el Articulo 36° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe una vez elaborada el informe y aprobado por el
docente el asesor, el informe de investigacion serd presentado en tres ejemplares
anillados a la Escuela Académico Profesional correspondiente, pidiendo revisién y
declaracion de apto para sustentacion, por los jurados.

Que, el Articulo 37° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
acional de Huancavelica, prescribe que la Escuela Académico Profesional estara
,,’f”a fegrado por tres docentes ordinarios de la especialidad o afin con el tema de
‘0“%3 estigacion. El jurado serd presidido por el docente de mayor categoria y/o
igliedad. La escuela comunicara al Decano-de la Facultad para que este emita la
olucién correspondiente

e Que, el Articulo 38° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe el Jurado nombrado después de revisar el trabajo
de investigacién dictaminara en un plazo no mayor de 10 dias habiles, disponiendo su
pase a sustentacion o devolucién para su complementacion y/o correccién.

Que mediante Informe N° 04-2014-MFFP-EAPC-FCE-UNH de fecha 24-03-
2014, emitido por el docente asesor Mg. CPCC. Magno Francisco FLORES
PALOMINO donde emite el resultado final de APROBACION de la Tesis Titulada:
“FACTORES QUE DETERMINAN LA EFICACIA EN LA CONTRATACION DE BIENES
Y SERVICIOS DURANTE LA ETAPA DE PROCESO DE SELECCION EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAVELICA PERIODO 2012” presentado
por los Bachilleres ALAN ALEX MOLINA CERECEDA y JUAN ANTONIO SEDANO
TAIPE, para optar el Titulo Profesional de Contador Publico.

En uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria N° 23733 y el
Estatuto de la Universidad Nacional de Huarcavelica.

RESUELVE:

ARTICULO 1°.-RATIFICAR a los Miembros de Jurado para la Revisién del
informe final de la tesis titulada: “FACTORES QUE DETERMINAN LA
EFICACIA EN LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS
DURANTE LA ETAPA DE PROCESO DE SELECCION EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAVELICA PERIODO 2012”
presentado por los Bachilleres ALAN ALEX MOLINA CERECEDA y JUAN

ANTONIO SEDANO TAIPE, para optar el Titulo Profesional de Contador
Publico.

e et et o e bt i



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

Huancavelica, 08 de Abril del 20‘14.

¢ Mg. CPCC. Emiliano REYMUNDO SOTO Presidente
¢ Mg. CPCC. Kenia AGUIRRE VILCHEZ Secretario
s Mg. CPCC. Ratl Primitivo MEZA CARDENAS Vocal

e CPCC. Andrés Jestis RAMIREZ LAURENTE Suplente

,

ARTICULO 2°.- ELEVESE el presente documento a las instancias pertinentes.

ARTiCULO 3°.- NOTIFIQUESE a los interesados para su conocimiento y demas fines.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION N° 0380-2014-FCE-UNH

Huancavelica, 02 de Junio del 2014.
VISTO:

Que con el proveido N° 1540 de fecha 02-06-2014, Informe N° 008-2014-JT-
EAPC-FCE-UNH de fecha 19-05-2014 y la Solicitud de los Bachilleres JUAN
ANTONIO SEDANO TAIPE y ALAN ALEX MOLINA CERECEDA pidiendo fechay
hora para la Sustentacién Via Tesis para Optar el Titulo Profesional de Contador

Que, la Universidad Nacional de Huancavelica, es persona juridica de derecho
publico interno, se rige por la Constitucién Politica del Per1, la Ley Universitaria N°
23733, su Ley de Creacién 25265, El Estatuto y sus Reglamentos Internos. i b

" Que, en concordancia al Articulo N° 172 del Estatuto de la Universidad
Nacional de-Huancavelica, el Titulo Profesional o Licenciatura se obtiene por una de
las modalidades que establece la Ley, posterior al Grado de Bachiller y los demas
requisitos contemplados en el Reglamento de la Facultad. Asimismo en su Articulo 22°
del mismo cuerpo legal, se establece que las Facultades gozan de autonomia
académica, normativa, gubernativa, administrativa y econémica.

Que, en virtud al Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional
de Huancavelica, aprobado con Resolucion N° 574-2010-R-UNH, en su Articulo N° 39
si el graduado es declarado Apto para sustentacidén (por unanimidad o mayoriaj,
solicitara al Decano de la Facultad para que fije lugar, fecha y hora para la
sustentaciéon. La Decanatura emitird la Resolucién fijando fecha hora y lugar para la
\\sustentacion, asimismo entregara a los jurados el formato del acta de evaluacion.

Que, en virtud al Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional
fle Huancavelica, aprobado con Resolucién N° 574-2010-R-UNH, en su Articulo N° 46
el graduado, de ser desaprobado en la sustentacién del Trabajo de Investigacion,
tendra una segunda oportunidad después de 20 dias habiles para una nueva
sustentaciéon. En caso de resultar nuevamente desaprobado realizara un nuevo
Trabajo de Investigacién u optar otra modalidad.

En uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria N° 23733 y el
Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica, el Decano de la Facultad;

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- PROGRAMAR la fecha y hora para la Sustentacién Via Tesis
titulada: “FACTORES QUE DETERMINAN LA EFICACIA EN LA
CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS, DURANTE LA ETAPA
DE PROCESO DE SELECCION EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE HUANCAVELICA PERIODO 2012” presentado
por los Bachilleres JUAN ANTONIO SEDANO TAIPE y ALAN ALEX
MOLINA CERECEDA,; para €l dia Miércoles 11 de Junio del 2014, a
horas 8:00 a.m. en el Aula Magna de la Facultad de Ciencias
Empresariales

ARTICULO 2° ENCARGAR al Presidente del Jurado el cumplimiento de la presente
Resolucién y la remision del acta y documentos sustentatorios al
Decanato para su registro y tramite correspondiente



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION N° 0380-2014-FCE-UNH

Huancavelica, 02 de Junio del 2014
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ACTA DE SUSTENTACION DE INFORME FINAL DE INVESTIGACION CIENTIFICA (TESIS)

En la Ciudad Universitaria de Paturpampa; Auditorio de la Facultad de Ciencias Empresariales, a los WAL
dias del mes de .. Jwnin. def afio 2014, a horas . &.99.3m.. , se reunieron; el Jurado Calificador, conformado
de la siguiente manera:

Presidente:... .Mg.-. GPCLCL Emlang .R.?‘t.‘?f.\}*.‘.‘.‘.l.‘?.. . 5 e
Secretarior,.. M., G Befe G R A guirre L NIhe® 1
vocal............ Mg £.06:C.. Rabl. Prmibive, Mess . Cardenas. e,
Ratifitados los Miembros del Jurado con Resolucion N°0%68 -2084-FLE-R-UNH: del: informe final de
investigacion cientifica titulado:

“ FAGTORES.. QUE.. PETERMINAN, LA EFICAUA . EN. LA . CONTRATACLAN .. DE . BIENES. Y.. SERNIN09. . DURANTE. LA
ETAPA....DE.. PROCESR. .. NE.. SELELCION. . BN, LA, MUNMICIPALIDAD. , PRONINUAL. , DE AUANLAVELCH, SEROPE, 202"

@ e

Cuyo autor es (gl) (los) graduado (s):

BACHILLER (8); ... Jwan... A olesio.. Dedane. Vaipe ...
Ben. L Nen. . Mobina, . Cereeedan e,

A fin de proceder con la sustentacion del informe final de investigacion cientifica titulado antes citado.

Finalizado la sustentacion y evaluacion; se invita al plblico presente y al sustentante abandonar el recinto; v,
luego de una amplia deliberacion por parte def jurado, se llego al siguiente el resultado:

BACHILER: ........ Alan... Alex. Molina Cereceda. e sesenesinno
PRESIDENTE; |__APROBADO ]

SECRETARIO: |_APROBA0O |

VOCAL: I DESAPROBADD ]

RESULTADO FINAL: |_APROBADO POR_ MANORIA ]

BACHILER: ... Suan Rsdesto  Dedano alpe.

PRESIDENTE: | DEsaoroenco ]
SECRETARIO: | aerosanO }
VOCAL: LAPanno 1
RESULTADO FINAL: | APROBADO POR MavoRsd. ]

En conformidad a lo actuado firmamos al pie.

Secretario
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