UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(Creada por Ley N° 25265)

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

“LA VULNERACION DE LA LIBERTAD SINDICAL DE LOS
TRABAJADORES PUBLICOS DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE HUANCAVELICA - 2018”

LINEA DE INVESTIGACION
DERECHO PUBLICO

PRESENTADO POR:
Bach. SMITH SURI VELARDE ORE

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE:
ABOGADO

HUANCAVELICA - PERU.
2019



(Creadapor Ley N°25263)

Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

En la sala de Simulacion de la Facultad de derecho y Ciencias Politicas de la Universidad
Nacional de Huancavelica, en la Ciudad Universitaria, a los 18 dias del mes de diciembre del
2019, siendo las 11:00 am, se retinen los miembros del jurado calificador conformado por:

Presidente :Mg. PERCY EDUARDO BASUALDO GARCIA
Secretario  :JOB JOSUE PEREZ VILLANUEVA
Vocal : Dr. DENJIRO FELIX DEL CARMEN IPARRAGUIRRE

Aprobacion de sustentacion con Resolucién Decanal N°267-2019-RD-FDYCCPP-UNH,
de fecha 12 de diciembre de 2019.

Trabajo de investigacion:

“LA VULNERACION DE LA LIBERTAD SINDICAL DE LOS TRABAJADORES PUBLICOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAVELICA - 2018"

Cuyo (a) autor (a) es
Sr. (Srta.) bachiller: VELARDE ORE Smith Suri.

A fin de proceder a la evaluacion, se invita al publico presente y al sustentante
abandonar el recinto, y luego de la correspondiente deliberacion por parte del jurado, se llegd

al siguiente resultado:
L a

APROBADO o oo R R S RN
DESAPROBADO ()

En conformidad con lo actuado, suscribimos al pie con nuestras firmas.

g

SECRETARIO




TITULO

“LA VULNERACION DE LA LIBERTAD SINDICAL
DE LOS TRABAJADORES PUBLICOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
HUANCAVELICA -2018”



AUTOR

SMITH SURI VELARDE ORE



ASESOR

DR. ESTEBAN EUSTAQUI FLORES APAZA



DEDICATORIA

Dedico el presente trabajo a Dios y a
mi hijo Milan, asimismo a mis padres por
su apoyo moral, por las ensefianzas y por

los valores inculcados.

vi



INDICE

TIFU Lale. ... 0 ... oo e L O i
PO FOISE, AN A o« 5 e, - S AR . . Y iv
oo TR0, o U P 1 o | AT Y S S v
DEDIGATORIA .ot s teies s s sfiesgpighsessngth e essessssssee iiliese oMzt vi
[\] 2, [0 P, - e, A NP i 0 S O SRS 1 T NN vii
RESUMEN Gt iitnealiosssessmssssnssssnsssssseassasssses Sz s secsagg 0T o nssss e xi
ST o = V.V e R | e S xii
INTREIUGE [@NE PR D .. Shh, AL, 0L RN xiii
CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA............ccoommmmrrriinnneesserisssssssssssssssssssssssnns 14
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA ........cccoommmmveeceieieeeeecceseseeeeeesssseseese 16
1.2.1. PROBLEMA GENERAL ...........ceommimvveiissseseeisssessseesessessssesssssssssssssssesees 16
1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS............coimmmmrrreiisssessissossssssssssssssssssssssssessss 16
143 TG RETT S C CU——  L E F e 16

3.1 ‘GEIENNGICENERANE & W SERErr—— £ T 16

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS..........ccovvvviurermreseesessssssestiossssssssnssesnsersasbosasstins 16
1.4 JUSTIFICACTORIIERL S E e ..o eeeecenesssmseenssssah 17

1.4.1 JUSTIFICACIGNEEEQRICA ..o W 17

1.4.2 JUSTIFICACION PRACTICA .....oooioeeeeeeeceeeveeeeeeeeesssssessenesasssssnnnns 17

vii



CAPITULO I

MARCO TEORICO
2.1 ANTECEDENTES. 55 ... ocrroermoema e s e T s sonpe S vionns 18
2.1 1. ANIVEL INTERNACIONAL .....oooovvveiesreeevessseeseeessssssssssessssssssssssesssesees 18
P 12 ADIMELRNATC TONAL ......oonceeivvessresvonn o e oL 19
PfIks ASNWEIRLOGA Seul | W SriE W B ws W S 20
A2 BASES TEORICAS . e T 20
2.2.1.HISTORIA DE LA LIBERTAD SINDICAL .......cccooommmrrrcrrmnrmrrecersnnnne 20
2.2.2.ETAPA DE RECONOCIMIENTO........coommvvvciimeerreeeiesssessseessssessesssesssenees 22
2.2.3.O0RGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO................... 28
.24 NMARCODEGTRINAR |G . T WEE™ weres .. L. 0 29
2.2.5. TRATADOS INTERNACIONALES.........oooociimmereissseereecessseeesesssssnnee 30

2.2.5.1 LA DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS 30

2.25.2EL PACTO INTERNACIONAL SOBRE DERECHOS CIVILES Y

EOLITIC OSSN o Ty B - -m e 32
2.2.6.MARCO LEGAL DE LA LIBERTAD SINDICAL ...oooovovvooeeeeerer. 32
2.2.7.CONVENIOS FIRMADOS POR EL ESTADO PERUANO................. 33

2.2.8.CUANDO SE ENTIENDE VULNERADO EL DERECHO A LA
lal BER T A D S I A L e e e v veessragaas s sssnsssenesesengilin 34

2.29.LEY DE BASES DE A CARRERA ADMINISTRATIVA Y DE
REMUNERACIONES DEL SECTOR PUBLICO.........ccccooervvcrennrnnnn. 35

2.2.00. CARACTERISTIC A oo es e, 36

viii



2.2.10.1. Caréacter Instrumental de los Derechos Sindicales...............cccccc..... 36
2.2.10.2. Relacion de Interdependencia de los Derechos Sindicales.............. 37

2.2.10.3. Reconocimiento de los Derechos Sindicales como Derechos

Humanes iz .....ory. 0l R s e 37

2.2.10.4. Relacion de Interdependencia entre los Derechos Sindicales y los

demas Derechos HUMANOS..........ccccovevevrenrerenceseee s esesesesessees 39
2.2.10.5. Naturaleza Compleja de los Derechos Sindicales ..............cccccceunenee 40

2.2.10.6. Papel Democratizador de los Derechos Sindicales en la Sociedad 41

2.2.11. JURISPRUDENCIA DE LA LIBERTAD SINDICAL ...........cccooomur. 41

2.3. DEFINCION DE TERMINOS........ccoomiiimrereeeciessssssseeeeeesosssssesessseeessssseesssnee 42

AASETIPOTESIS wvr..orereseseerasorerenee B M enverasereresnseseneess s BRI conrervaseresos B O 46

A4 T HIPOTESIS NULA.... I ..o T oot . 46

2.4.2. HIPOTESIS ALTERNATIVO......ooiioovoveeccieoeeeeeeeeeeeseeseeseseeesesssssssseesseee 46

2.5. DEFINICION OPERATIVA DE VARIABLES ..o 46
CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION ........cccoommmmreciimmnmeerccssseeereoissnseessenons 51
3.1.1. TIE® BEINVESTHGACIO N s T s o b . e 51
3.1.2. NIVEL' EESVES FTGAC OIS sl e ..........oovnvriennns 52

3.2. METODO DE INVESTIGACION........coooooreeeeeeeeeeeeseeeseesssssseeesssesnsssnnons 52
3.2.1. METODO GENERAL ........oovieeiieoimiesosssissessmssssssssssssesesssssessissssssssssssesens 52
3.2.2.METODO ESPECIFICO .....oooiieerreieeeeveesesereesesesseseseesessssesessssessessnessonns 52



3.3. POBLACION, MUESTRA , MUESTREO .........ccooovommmrriererisncreessrenerionn. 54

331 ROBLAGICN . e . W W N 54
480 MBESFRA 0. .00 s, X NN 54
S OMWUESTREO. S¢ L Ty B s "l . 55

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.... 55

3.4, TECNIBA M v 5y A e e e ol ot el BN v 55

4.2 INSTRUMENTGS .........oooooeenercevinceon il gt e Ty oesee ... R 56
3.5. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS............ 56

CAPITULO IV

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS .....cccoommmmmmvoeeiisssmeeeeseseessssssenesneee 58
4.2. DISCUSION DE RESULTADOS........coommmreveiinnsesseeisssesssesssssessssssosssssssesens 87
GONEILUSIGNESE ... ... . e i i 90
RECOMENDACIGNESE...... I e et . ...... ... e 91
BILIOGRAFIA.. ... SN T R e o evers i ke sssncnh o IOR 92
AN O . e ... IS W 97



RESUMEN

El presente trabajo de investigacion denominado “La Vulneracion de la Liberad
Sindical de los Trabajadores Publicos de la Municipalidad Provincial de
Huancavelica - 20187, el cual tuvo como objetivo demostrar la Vulneracion de la
Libertad Sindical de los trabajadores en la Municipalidad Provincial de
Huancavelica en el marco (OIT) de la organizacidn internacional de los trabajadores
- 2018.

Asimismo se utiliza el método descriptivo simple, para lo cual fue la Poblacion,
Municipalidad Provincial de Huancavelica, fue quien facilito el abordaje de la
presente investigacion, denotado en la jurisdiccion de Huancavelica y la muestra
estuvo conformado por la cantidad de 66 trabajadores del Sector Publico de la
Municipalidad Provincial de Huancavelica, la técnica es de encuesta, la cual fue
creada y aplicada mediante el cuestionario, con la finalidad de recolectar
informacidn que pruebe y permita establecer la VVulneracion de la Libertad Sindical
de los Trabajadores Publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica.
Sobre la recoleccion de la informacidn, se puede llegar a la conclusion que se
demostrd Vulneracion de la Libertad sindical de los Trabajadores Publicos de la
Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018, asi también se logro determinar
que el gran porcentaje de Trabajadores del Sector Publicos de la Municipalidad
Provincial de Huancavelica, se les es vulnerado sus derecho y asimismo no se le
reconoce sus derechos a cabalidad como sindicatos, como también no existe un

reconocimiento por parte del empleador.

Palabras claves: Libertad, Libertad Sindical, Organizacion Sindical, Actividad
Sindical, Servidores Publicos, Obreros, derechos de los trabajadores.

Xi



ABSTRAC

This research work called "The Violation of the Freedom of Association of Public
Workers of the Provincial Municipality of Huancavelica in 2018", which aimed to
demonstrate the Violation of Freedom of Association of workers in the Provincial
Municipality of Huancavelica within the framework (ILO) of the international
organization of workers in 2018.

The simple descriptive method is also used, for which it was the Population,
Provincial Municipality of Huancavelica, who facilitated the approach of the
present investigation, denoted in the jurisdiction of Huancavelica and the sample
was made up of 66 public sector workers of the Provincial Municipality of
Huancavelica, the technique is a survey, which was created and applied through the
questionnaire, in order to collect information that proves and allows to establish the
Vulneration of Freedom of Association of Public Workers of the Provincial
Municipality of Huancavelica .

Regarding the collection of information, it can be concluded that Violation of the
Freedom of Association of Public Workers of the Provincial Municipality of
Huancavelica was demonstrated in 2018, so it was also possible to determine that
the large percentage of Public Sector Workers of the Provincial Municipality of
Huancavelica, their rights are violated and thus their rights are not fully recognized

as unions, as there is also no recognition by the employer.

Keywords: Freedom, Freedom of Association, Trade Union Organization, Trade

Union Activity, Public Servants, Workers, workers rights.
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INTRODUCCION

A la presente iniciamos con identificar el Problema, La VVulneracion de la Libertad
Sindical de los Trabajadores Publicos de la Municipalidad Provincial de
Huancavelica. Y abordaremos dando algunos alcances con respecto a la libertad
sindical, debe de tenerse muy bien definido la libertada sindical, y su aplicacion en
la realidad, en nuestro medio social, principalmente en nuestra regién de la

Huancavelica.

El titulo del trabajo de investigacion es “La Vulneracion de la Libertad Sindical de
los Trabajadores Publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018”
es un problema detectado dentro de nuestra region. La libertad sindical es una
organizacion sindical o también actividad sindical, ello debe entenderse que tiene
como finalidad, defender y tutelar los derechos de los trabajadores publicos de los

diferentes regimenes laborales.

Asimismo, hay que tener en cuenta que la libertad sindical es reconocido por la
Constitucidn Politica, esta se define como derecho fundamental porque se encuentra
establecidos en la Carta Magna y en otro Organismos Internacional, como es en el
la Organizacidn Internacional del Trabajo y otro los Convenios del 87 y 98. Dentro
del trabajo de investigacion se encuentra divididos en cuatro capitos, capitulo 1)
cuenta con la formulacién del problema. Capitulo 1), antecedentes del trabajo de
investigacion, marco tedrico y bases tedricos, capitulo 111) metodologia de la
investigacion, disefio, tipo y nivel, y con respecto al capitulo V) resultado y analisis
del presente trabajo de investigacion, asimismo conclusiones, sugerencias,

bibliografia y anexos, que inciden en la presente investigacion

xXiii



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Inicio el tema de Investigacion, enmarcandome en la Problema que aqueja la
Ciudad de Huancavelica, Municipalidad Provincial de Huancavelica, el
Problema detectado es la “Vulneracion de la Llibertad Sindical de los
Trabajadores Publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018,
partiendo la idea de la Libertad Sindical, la Libertad Sindical es una
Organizacion Sindical de los trabajadores puablicos, afiliados, constituidos,
asociados y sindicados para tutelar o defender los derechos reconocidos por las
normas a nivel nacional e internacional.

La Organizacion Sindical, es autorizada por el Ministerio de Trabajo y
Promocién de Empleo, se instituye como Persona Juridica para defender los
derechos de los trabajadores reconocidos en el marco de Ley y los Convenios,
tiene como Principio, mantener la igualdad entre el trabajador y el empleador,
asimismo cautelar y defender los interés comunes de todos los trabajadores
afiliados y constituidos a la organizacion sindical, ilustrativamente en los casos
de: derecho al trabajo, la remuneracion, derecho de licencia, derecho de

vacaciones y otros derechos enmarcado dentro del Sector Publico.
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La libertad sindical debe entenderse, como un instrumento de defensa que tiene
cada trabajador afiliado y constituido a la organizacion sindical para tutelar y
defender sus derechos reconocidos por la Constitucion Politica del Estado; este
regula las acciones que realizan los empleadores que ponen en peligro los
derechos reconocidos, por ello debe tenerse bien claro que la libertada sindical
es una Organizacion sindical, actividad sindical que defiende y protege a todos

los trabajadores del Sector Publico.

Los trabajadores, obreros que forman parte de la organizacion sindical, no debe
sufrir discriminacion o afectacion de su derecho por parte del empleador (Jefe
Superior) al momento de afiliarse e sindicarse a la actividad sindical. Este
derecho tiene como sustento legal en el Marco de Ley Nacional, la Constitucion
Politica del Peru en su articulo 28°, que disgrega y dice, el Estado reconoce los
derechos de sindicacion, negociacién colectiva y huelga. Cautela su ejercicio
democratico: en el numeral 1° dice. Garantiza la libertad sindical. El Estado vela
y tutela todos los derechos de trabajadores afiliados a la organizacion sindical y
actividad sindical. Asimismo, tenemos en el articulo 23° numeral 4, de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, que dice a la letra, toda
persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de su
interés. también lo encontramos en el Pacto Internacional de Derecho,
Econdmicos, Sociales y Culturales en su articulo 8° en literal a), el derecho de
toda persona a fundar sindicatos y a afiliarse al de su eleccién, con sujecion
Unicamente a los estatutos de la organizacion correspondiente, para proveer y
proteger sus interés econdmicos y sociales, y en el Convenio del OIT N° 98°, en
su articulo 1° los trabajadores deberan gozar de adecuada proteccion contra todo
acto de discriminacion tendiente de menoscabar la libertad sindical en relacién
a su empleo.

En sintesis, llego a abordar, que la libertad sindical, es un Derecho Fundamental
(Derecho Humanos), reconocido en el texto de la Constitucion y en las Tratados
internacionales, este derecho debe ser considerado como un pilar para defender

y respetar los muchos derechos de los trabajadores del sector publico.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢Como influye la Vulneracion de la Libertad Sindical de los trabajadores

Publico en la Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018?

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

a)

b)

¢Es de importancia conocer naturaleza y caracteristicas de los
trabajadores Publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica -
20182

¢ Cual fue la base legal que enmarco en el ejercicio de los derechos de
los trabajadores Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica
- 2018?

¢Existe la necesidad de conocer la Organizacion internacional de
Trabajo a fin de proteger y defender a los trabajadores afiliados a la

organizacion sindical en la Jurisdiccion de Huancavelica - 2018?

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Demostrar la existencia de la Vulneracién de la Libertad Sindical de los

trabajadores Publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica -
2018.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

il

Identificar la naturaleza y caracteristicas de los trabajadores publicos
en la Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018.

Analizar el ejercicio de la Libertad Sindical de los trabajadores publico
en Huancavelica - 2018.

Existe la necesidad de conocer la Organizacion Internacional de
Trabajo a fin de proteger y defender a los trabajadores afiliados a la
Organizacion sindical en la Jurisdiccion de Huancavelica - 2018.

16



1.4 JUSTIFICACION
1.4.1 JUSTIFICACION TEORICA

1.4.2

La investigacion en cierne ha de permitir comprende con mayor precision
una serie de fendmenos propia de nuestros tiempos post contemporaneos, si
bien es cierto existe un reconocimiento legal a todo nivel de los derechos
de los trabajadores dentro de un Estado Constitucional de derecho que
indudablemente alcanza a los trabajadores publicos de la Municipalidad
Provincial de Huancavelica, dentro de la gama de fendmenos se debe hacer
mencidn la escasa sindicalizacion y el esfuerzo herctleo del movimiento
sindical local y nacional para siquiera conservar su masa organica asi como
su capacidad de convocatoria para incidir en problema propios a su
existencia, tal como son los derechos de los trabajadores fundamentalmente
relacionados a sus derechos de sindicalizacion, remunerativos, a la
estabilidad, el desarrollo y la progresion en el proceso laboral, el respecto a
sus derechos sociales y la injusticias que se dan en los espacios de gestion

local, regional y nacional.

JUSTIFICACION PRACTICA

La presente investigacion permitird convertirse en un insumo valido para un
correcto inicio de estudios y practicas publicas o sindicales para reaccionar
y accionar frente a la Vulneracion de la Libertad Sindical de los
Trabajadores Publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica de
los distintos Regimenes Publicos de la Provincia de Huancavelica, tomando
en cuenta los aspectos que mas promueven o involucran los impulsores de
tales dinamicas, asi como aquellas que en el afio 2018, ha operado como
soporte para la continuacién del sindicalismo en los términos legales y

regulares que la norma y el discurso sindicalista plantea.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES.
2.1.1. ANIVEL INTERNACIONAL

El tesista Benito Arambulta A. (2003), en su investigacion el “El
sindicalismo en nuestra época”, los mismo que decanta lo siguiente: Se
determinaron las caracteristicas que deben de tener los Sindicatos hoy en dia
basandonos desde su creacién y sobre todo reafirmar la conviccion de que
éstos tienen que evolucionar para adaptarse a las nuevas tendencias que
rigen el entorno laboral y econdmico del pais. Empero previamente hace
referencia al Estado y su relacién con la libertad sindical en los siguientes
términos. El Estado como 6rgano supremo tiene como finalidad, entre otras,
la de velar por la seguridad de sus subditos mediante el establecimiento de
un orden juridico suficiente y necesario y con la pretension de ser acatado
por todos los ciudadanos, ya que, de no hacerlo asi, entraria en accion el
poder coercitivo del Estado con el fin de que cumplan con los
requerimientos o lineamientos del sistema.

El tesista Felipe Eduardo Martinez Kaechele (2017), su investigacion

“Libertad Sindical en los Funcionarios Publicos” nos dice que es un nueva

18
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rama del derecho opera en un doble nivel de regulacién y proteccion,
teniendo una primera dimension que es individual, manifestandose
principalmente en la figura del contrato individual de trabajo, y un segunda
dimension que dice relaciona con un aspecto social y colectivo que emana
del fendmeno producido por y trabajo, que no es sino lo que conocemos
como Libertad Sindical, concepto que engloba a su vez un serie de derechos
que tienen por finalidad otorgar diversas herramientas a los trabajadores que

tienden a una nivelacion en relaciones que son productos de trabajo.

A NIVEL NACIONAL

La tesista Didier Aliaga P. (2003), en su investigacion “la Obligacion del
Registro Sindical por la Autoridad administrativa del trabajo, como
incumplimiento de la constitucion politica del estado peruano y del
convenio 87 de la OIT”. Sefiala sobre la realidad de los sindicatos es que
son entidades asociativas distintas de su miembro con una gran importancia
en la vida econémica, social y juridica del pais, y deberan de gozar por ello
de una sola personalidad que tendria que ser juridica, la cual les daria en
primer término los atributos que ahora conciernen a la personalidad sindical,
ademas de la capacidad civil, como una clase especifica de personas
juridicas, asi como sucede con otras formas asociativas, corporativas etc.

La tesista Anabella Rivera P. (2017), desarrolla su estudio tematico, “la
Reforma del Empleo Pablico dentro de los Alcances de la Ley N° 30057 —
Ley del Servicio Civil y su Incidencia en el Derecho de Negociacion
Colectiva de los Servidores Publicos”. Sefiala sobre la actual situacion del
empleo publico, deteniéndonos en especial en el estudio de la
constitucionalidad de la imposicién de limites a la negociacion colectiva de
las retribuciones o la posible reduccién de retribuciones Pactadas
Previamente por circunstancias econémicas sobrevenidas de ese modo se
determina que dicha reforma afecta el derecho de negociacion colectiva de
los servidores publicos, toda vez que limitan este derecho al excluir el

contenido econdémico de toda negociacion colectiva realizada por los
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trabajadores estatales. A pesar de que constitucionalmente y
doctrinariamente se ha sefialado que éste derecho es libre y sin limitaciones,
partiendo de que su naturaleza juridica radica en que va a permitir la mejora
de condiciones laborales y economicas del trabajador por ende su mejor

calidad de vida, teniendo como resultado un mejor servicio para la sociedad.

A NIVEL LOCAL

La tesista Liliana Graciela Varge E. (2018), en su investigacion “Los
Impactos Sociales y Gremiales del Movimiento Sindical de los Trabajadores
del Hospital Departamental de Huancavelica /2010 - 2012”, en la que sefiala
sobre la libertad sindical y dice que la definicion incluye un componente
organizativo y otro de actividad, en la medida en que lo que se pretende es
defender y promover los intereses de los trabajadores, para lo cual uno se
organizay actua. El elemento organizativo, material o estatico de la libertad
sindical recae sobre la facultad de organizarse colectivamente, de constituir
sujetos colectivos como presupuesto de efectividad de la actuacion sindical.

2.2. BASES TEORICAS

221

HISTORIA DE LA LIBERTAD SINDICAL

El autor Mariano Arnal (2005), La palabra sindicato proviene de Grecia,
la idea viene de (sindicos), en un término que empleaban los griegos para
determinar al que defiende a alguien en un juicio; protector.

El autor (kahn freund- (1987), La libertad sindical es uno de los ejes del
segundo gran paquete de derecho fundamental que alcanza consagraciones
constitucionales (razon por la cual se los ha denominado derechos
fundamentales de la segunda generacion). Tras el reconocimiento al
maximo nivel juridico de los derechos y libertadores civiles, y politicos con
que se inaugurd el capitalismo liberal, los derechos econdémicos y sociales
alcanzaron una alta consideracion a partir del afio 1917, en américa

(constitucién de Querétaro) y 1919, en Europa (constitucion de Weimar),

20



cuando el liberalismo dejo paso al Estado social de derecho. Desde entonces
es uno de los pilares principales del “nuevo contrato social” que empez0 a
extenderse en el mundo de la primera postguerra mundial, y se garantizo6 a
partir de la segunda postguerra mundial, a tal punto que se ha considerado
por una autorizadisima voz que “la formacion de sindicatos, es decir, la
organizacion de los trabajadores, es la contrapartida de la acumulacion de
capital”.

El autor Ghezi y Romagnoli (1992), sefiala lo siguiente; su juventud entre
los derecho constitucionales no indica que estamos frente a una libertad
menos clasico y rica en tradicion juridica que aquellas provenientes de la
primera constitucionalizacion; sin embargo, hay que resaltar que la libertad
sindical “poco a poco ha logrado acomodarse sin complejos de inferioridad
ni de aislamiento”.

Segun los autores Medina Quiroga, Cecilia; y, Nash Rojas, (1890), La
evolucion del derecho a la libertad sindical en el plano internacional
(europeo), iniciada a raiz de su reconocimiento a fines del siglo XVIII,
estuvo marcada por tres etapas importantes, como son a) prohibicion, b)
tolerancia, y ¢) reconocimiento; encuadrandose dentro de esta ultima, como
sub-etapa, la constitucionalizacion del derecho en cuestion, y su
reconocimiento como derecho humano. Hemos considerado destacar este
breve recuento de las tres etapas transcurridas por el citado derecho, por
cuanto nos permitira comprender con mayor claridad los principales efectos
producidos como consecuencia de la evolucién de la relacion entre el
Estado, los empleadores y los trabajadores. Sin embargo, consideramos
importante advertir igualmente, que la constitucionalizarian y consagracion
de la libertad sindical como derecho humano, no aseguran la plena vigencia
del citado derecho en la totalidad de los Estados, por diversos motivos, entre
los cuales resaltamos a la laxitud de las disposiciones internacionales
(problema a nivel internacional). Al respecto, cabe sefialar que si bien, la

formulacion de los catdlogos de derechos humanos. “es siempre
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2.2 %

relativamente general, con el fin de proporcionar la flexibilidad suficiente a

la norma para que pueda ser interpretada dinamicamente”.

ETAPA DE RECONOCIMIENTO

La autora Pamela del Rocio Nufiez, (2013), pag. 77, remarca sobre el
reconocimiento de la libertad sindical, Luego de la derogacion de los
articulos que penalizaban cualquier forma de agrupacion de obreros y
trabajadores, contenidos en los codigos penales de los diversos Estados
Europeos, El ejemplo de Gran Bretafia fue seguido progresivamente por el
resto de Estados Europeos; situacion que generd, por ejemplo, el
reconocimiento de los sindicatos obreros en Francia, mediante una Ley
promulgada el 21 de marzo de 1884, por la que no se requeria autorizacion
gubernamental; hecho que posibilito el posterior surgimiento de la
“Federacion Nacional de Sindicatos y Grupos Cooperativos —FNS,
antecedente de la CGT francesa y del sindicalismo revolucionario”, tal y
como viéramos en el punto anterior; se dio inicio a la etapa de
reconocimiento del derecho a la libertad sindical. Quizas el hecho histérico
mas significativo de esta etapa, fue la promulgacion de la Ley de Sindicatos
—Trade Union Acts - en 1871, en Gran Bretafia; hecho que conllevo al
reemplazo, en 1875, de los términos “amo” y “siervo” de la legislacion
britanica, propios mas de una relacién de pertenencia; por los términos
patrén y obrero, términos vinculados con la existencia de subordinacion,

caracteristica propia de una relacion de trabajo.

SUB ETAPA DE CONSTITUCIONALIZACION DE LOS
DERECHOS LABORALES

La autora del tesis Pamela del Rocio Nufiez, (2013), pag.77, sefiala Si bien,
como hemos visto en el punto anterior, el reconocimiento del derecho a la
libertad sindical en la normativa interna de cada Estado significo un gran
paso en la evolucidn del citado derecho; este, a diferencia de los derechos y

libertades civiles y politicos reconocidos como derechos fundamentales a
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inicios del capitalismo liberal, logré convertirse recién a inicios del Siglo
XX (1917), en “uno de los principales ejes del segundo gran paquete de
derechos fundamentales que alcanzan consagracion constitucional (razon
por la cual se los ha denominado derechos fundamentales de segunda
generacion). Consideramos importante iniciar el presente analisis
refiriéndonos brevemente a la promulgacion de la Constitucion de
Quereétaro (México) en 1917, como el antecedente y hecho historico que
marca el inicio de la sub etapa de constitucionalizacion del derecho en
cuestion, a nivel mundial, no obstante que a lo largo del presente capitulo
hemos abordado el proceso evolutivo seguido en los diversos Estados
europeos; la misma que tuvo como antecedentes histéricos la muerte de un
gran numero de obreros en la represion de la huelga de mineros en Cananea
de 1906, y el conflicto textil de Rio Blanco de 1907, asi como el movimiento
de 1910 en contra de la dictadura de Porfirio Diaz. Y es que es a través del
articulo 123 de la citada Constitucion, que el derecho a la libertad sindical
obtiene por primera vez el mas alto reconocimiento juridico posible, a través
del siguiente texto:

— Dos afios después, el 11 de agosto de 1919, en Alemania, la Constitucién
de Weimar seguiria dicho ejemplo, otorgando por primera vez en
Europa, el reconocimiento constitucional al derecho a la libertad
sindical, a través del siguiente texto: “Articulo 124: Todos los alemanes
tienen derecho a constituir sociedades o0 asociaciones para fines que no
infrinjan la Ley penal. Este derecho no puede ser restringido con
medidas preventivas. Estas mismas disposiciones son de aplicacion a las
asociaciones o sociedades religiosas. Todas las asociaciones pueden
adquirir capacidad juridica con arreglo a las disposiciones del derecho
civil. No podra denegarse a ninguna asociacion dicha capacidad por el
hecho de perseguir un fin politico, politico-social o religioso. En el
citado articulo podemos percibir que el derecho a la libertad sindical fue
consagrado, por la Constitucién de Weimar, de manera indirecta, a

través del derecho de asociacion. Al respecto, consideramos que este
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tratamiento responde a los criterios de la época, que no reconocia a la
libertad sindical como derecho independiente, de conformacion
compleja tal como veremos mas adelante, sino como una manifestacion
del derecho de asociacion. Otro aspecto importante a resaltar se
encuentra referido a la titularidad del “derecho a la libertad sindical”, la
cual recaia, de acuerdo al citado articulo, unicamente en los alemanes;
restringiéndose su ejercicio a los ciudadanos de otras nacionalidades y
que pudieran encontrarse en territorio aleman. Del mismo modo,
tampoco se sefialaba si esta recaia en los trabajadores, empleadores, etc;
consideracion que de acuerdo a nuestra opinion se debia al tratamiento
indirecto otorgado al derecho a la libertad sindical y a la férmula
genérica contemplada. Se puede identificar igualmente solo la
consagracion del derecho a la libertad sindical positiva; observacion
también encontrada en la Constitucion de Querétaro.

SUB ETAPA DE RECONOCIMIENTO DE LA LIBERTAD
SINDICAL COMO DERECHO HUMANO

La autora de la tesis Pamela del Rocio Nufiez, (2013), pag. 82, EI dltimo
estadio evolutivo alcanzado a partir de 1919, casi de forma paralela a la
constitucionalizacion del derecho a la libertad sindical, fue su
reconocimiento progresivo en instrumentos internacionales, otorgandosele
el calificativo de derecho humano; dandose asi inicio a una labor de
proteccién y fomento permanente de alcance internacional y que conllevaria
a la emision de diversas normas referidas a la libertad sindical; produccion
encabezada por la Organizacion Internacional del Trabajo, y posteriormente
adoptada, con menor profundidad, pero no menos importancia por otras

Organizaciones, como la Organizacion de Estados Americanos

LA ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS, LA
ORGANIZACION INTERNACIOL DE TRABAJO, Y LA
LIBERTAD SINDICAL
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La autora de la tesis Pamela del Rocio Nufiez, (2013), pag. 82, En el
presente punto, sefialaremos brevemente las diversas normas
internacionales que consagran al derecho a la libertad sindical como derecho
humano, emitidas tanto por la Organizacion de las Naciones Unidas, en
adelante ONU, como por la Organizacion Internacional del Trabajo, en
adelante OIT, organismo especializado de la ONU que se ocupa de los
asuntos relativos al trabajo. Para dicho efecto, iniciaremos un breve
desarrollo histérico del surgimiento paralelo de ambas organizaciones; asi
como de la importancia que en la actualidad poseen. La creacion de ambas
organizaciones se remonta al 28 de junio de 1919, fecha en la que Alemania
y los Paises Aliados (Francia, Reino Unido y Estados Unidos) suscribieron
el Tratado de Versalles, hecho histérico que no solo puso fin a la Primera
Guerra Mundial, sino que a través del cual se pretendia evitar el surgimiento
de otra guerra. A continuacion, veremos brevemente, como, pese al evidente
fracaso de dicha intencion, el Tratado de Versalles se constituy6 en uno de
los principales aportes para el derecho laboral. Nos referiremos inicialmente
a la Parte IX del citado Tratado, por cuanto es a traves de esta que se crea la
Sociedad de Naciones, bajo la consigna de promover la cooperacién
internacional, la consecucion de la paz y la seguridad internacional
“mediante la aceptacion de las obligaciones de no recurrir a la guerra por la
prescripcion de abierta, justa y honorables relaciones entre las naciones por
el firme establecimiento de los acuerdos del derecho internacional como
norma de conducta efectiva de los gobiernos, y por el mantenimiento de la
justiciay el respeto escrupuloso de todas las obligaciones de los tratados, en
las relaciones de los pueblos organizados entre si de acuerdo con este Pacto
de la Liga de las Naciones Unidas”. Como podemos apreciar, la finalidad
perseguida por los Estados. Al respecto, cabe resaltar la vigencia e
importancia que mantiene dicha finalidad en el mundo, pese a la disolucion
de la Sociedad de Naciones, €l era el establecimiento y mantenimiento de
la paz universal como norma de conducta imperante entre estos,

considerando a los acuerdos del derecho internacional como mecanismo de
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solucién pacifica ante cualquier disputa que pudiera surgir al respecto, cabe
resaltar la vigencia e importancia que mantiene dicha finalidad en el mundo,
pese a la disolucion de la Sociedad de Naciones, el 18 de abril de 1946,
como parte del plan de reestructuracion del mundo post bélico adoptado por
los Estados vencedores de la Segunda Guerra Mundial. Esto se debe a que
la lucha por la consecucion de la misma no se vio interrumpida, debido a la
inmediata creacion de la ONU, como organizacion sucesora de la Sociedad
de Naciones. En la actualidad, dicha organizacion internacional, formada
inicialmente por 51 Estados entre los que se encontraba nuestro pais, los
mismos que “se comprometieron a mantener la paz y la seguridad
internacional, fomentar entre las naciones relaciones de amistad y promover
el progreso social, la mejora del nivel de vida y los derechos humanos”,
cuenta con 193 Estados miembros; cuyos principales objetivos son “a) el
mantenimiento de la paz y la seguridad internacional; b) fomentar las
relaciones de amistad entre las naciones; c) ayudar a las naciones a trabajar
unidas para mejorar la vida de los pobres, vencer el hambre, las
enfermedades y el analfabetismo, y fomentar el respeto de los derecho y
libertades de los demas; y d) servir de centro que armonice los esfuerzos de
las naciones por alcanzar estos objetivos comunes”. Para dicho efecto, la
ONU realiza a lo largo del mundo labores de mantenimiento de la paz; de
prevencion de conflictos; de asistencia humanitaria; de desarrollo
sostenible; de medio ambiente; de proteccion de refugiados; de promocion
de la democracia, de los derechos humanos, entre otros. Justamente, uno de
los principales aportes brindados por la ONU, en materia de derechos
humanos, lo constituye la elaboracion de un “amplio corpus de derecho
internacional”, entre los cuales destacan la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos promulgada el 10 de diciembre de 1948; el Pacto
Internacional de los Derechos Civiles y Politicos promulgado el 16 de
diciembre de 1966; el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales promulgado el 16 de diciembre de 1966; normas

internacionales que reconocen y desarrollan, en cierta forma, al derecho a la
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libertad sindical En este sentido, es posible calificar, sin temor a
equivocarnos, como uno de los principales aportes del Tratado de Versalles,
la creacion de la Sociedad de las Naciones, como organizacion guardiana de
la paz mundial. Es el establecimiento de esta finalidad como ideal, asignada
inicialmente a la Sociedad de Naciones, lo que lleva a los Estados
suscriptores del Tratado de Versalles a crear, a través del articulo 388 (Parte
XIl1l), ala OIT. Es en medio de este contexto (culminacion de la primera 'y
segunda guerra mundial) que la OIT emite casi treinta afios después de su
creacion los dos Convenios Internacionales mas importantes y
especializados en la materia sindical, los cuales son el Convenio N° 87,
relativo a la libertad sindical y a la proteccidn del derecho de sindicacion
(1948), y el Convenio N° 98, sobre el derecho de sindicacion y de
negociacion colectiva (1949). En 1971 fue aprobado el Convenio N° 135 de
la OIT, a través del cual se reconocid la proteccion que deben tener los
representantes de los trabajadores en la empresa contra los actos que
pudieran perjudicarlos por razén de su condicion de representantes, siempre
y cuando estos actien conforme a las leyes, contratos colectivos u otros
acuerdos comunes en vigor; asi como la necesidad de brindarles, al interior
de la Empresa, las facilidades para el desempefio de sus funciones de
conformidad con el articulo 3 del citado Convenio, el término representante
abarca a los a) representantes sindicales, es decir, representantes nombrados
0 elegidos por los sindicatos o por los afiliados a ellos; b) representantes
electos, es decir, representantes libremente elegidos por los trabajadores de
la Empresa, de conformidad con las disposiciones de la legislacién nacional
0 de los contratos colectivos, y cuyas funciones no se extiendan a
actividades que sean reconocidas en el pais como prerrogativas exclusivas
de los sindicatos”, De esta manera, se dota de proteccion especial no solo a
los representantes sindicales propiamente dicho, sino también a los
representantes de trabajadores elegidos en centros de trabajo en los cuales,
por diversos motivos, no haya sido posible la formacion de un sindicato, por

ejemplo.
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2.2.3.

Asi mismo, a través del articulo 4, se reconoce a los Estados, trabajadores y
empleadores, la facultad de determinar, a través de la legislacion nacional,
los contratos colectivos, los laudos arbitrales o las decisiones judiciales, la
clase o clases de representantes de los trabajadores que tendran derecho a la
proteccion y a las facilidades previstas en el presente convenio Como puede
verse, dicho articulo otorga a los Estados, trabajadores y empleadores, pleno
reconocimiento de la capacidad de creacion normativa; con la diferencia de
que en el primer caso sefialado, la obligatoriedad de la norma creada sera de
caracter erga omnes, mientras que en las demas tendra Gnicamente efecto
inter partes Posteriormente el 19 de junio de 1998, cincuenta, cuarenta y
nueve, veintisiete afios después de la aprobacion de los Convenios N° 87,
98 y 135, respectivamente, documentos de naturaleza legislativa; durante el
desarrollo de la 86 Conferencia Internacional del Trabajo de la OIT, fue
adoptada la “Declaracion de la OIT relativa a los Principios y Derechos

Fundamentales en el Trabajo”, documento de naturaleza politica a través del
cual se establecio al avance paralelo y acorde, del progreso social, del
progreso econoémico, y del desarrollo, como objeto de la Organizacion,
debido a que solo bajo un panorama como el sefialado, podria asegurarse la
equidad, el progreso social y la erradicacién de la pobreza. A través de la
citada declaracion, la OIT buscoé la reafirmacién de las principales
disposiciones consagradas en su Constitucion, referidas oportunamente;
para lo cual establecié cuatro principios fundamentales a) la libertad de
asociacion y libertad sindical, y el reconocimiento efectivo del derecho de
negociacion colectiva, b) la eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio, ¢)
la abolicion del trabajo infantil, y d) la eliminacion de la discriminacion en

materia de empleo y ocupacion.

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

Los principales derechos de los trabajadores, segun la OIT son:
1. Crear y/o formar parte de organizaciones de su libre eleccion, sin

restricciones ni solicitud previa de autorizacion
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2.24.

2. Libertad sindical para establecer las normas y reglamentos por los cuales
regirse, asi como para elegir a sus propios representantes, organizarse
administrativamente y formular politicas de capacitacion y actividades,
sin interferencia alguna de las autoridades o las empresas

3. Derecho a afiliacion con cualquier tipo de organizacion nacional e
internacional, federaciones y confederaciones sindicales

4. Derecho a proteccion contra la discriminacion anti-sindical

5. Proteccion de fondos y activos sindicales

6. Libertad sindical para negociar contrataciones colectivas y otras
materias que afecten a los trabajadores

7. Libertad sindical para ejercer plenamente las actividades relativas,
dentro de las empresas

8. Inmunidad de los representantes contra detenciones y otras medidas
arbitrarias relacionados con la actividad sindical

9. Derecho a huelga y cualquier género de protesta pacifica, como una via
para la defensa de los intereses de los trabajadores y un medio para la

promocion de estos derechos

MARCO DOCTRINARIO

El autor JORGE TOYAMA M. (2015), sefiala que cumplen veinte afios
de la promulgacion de la Carta Magna vigente: la Constitucion Politica de
1993. En ella se reconocen los llamados derechos sociales y econdmicos,
que inciden directamente en nuestro campo de analisis: el derecho laboral.
Resulta oportuno aprovechar este espacio para reflexionar sobre la eficacia
de los derechos laborales, y en concreto de los derechos colectivos, en la
actualidad, y qué mejor que a los veinte afios de promulgada la actual
Constitucidn. Si bien, en comparacion con el texto constitucional precedente
existe un escueto reconocimiento de la libertad sindical, la profusa
jurisprudencia constitucional ha generado un rico desarrollo sobre sus
alcances. Probablemente quienes redactaron la Constitucion nunca

imaginaron los multiples supuestos que se han desarrollado en sede judicial.
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Estamos de acuerdo con VILLLAVICENCIO RIOS cuando indica «que
la consagracion juridica de un derecho no es suficiente para su vigencia real,
en la medida en que todas las normas juridicas tienen una cierta tasa de
incumplimiento. En el derecho colectivo del trabajo, el indice de aplicacion
de las normas es todavia menor que en las deméas ramas del ordenamiento
juridico puesto que se construye sobre una relacion de conflicto (...).». Y
mas adn en nuestro pais, el reconocimiento de las normas laborales en
materia colectiva es aun incipiente, y es necesario hacer un esfuerzo de
interpretacion constitucional y un desarrollo jurisprudencial para poder
ayudar a dotar de contenido a este derecho constitucional. Dentro de los
derechos fundamentales laborales hemos escogido a la libertad sindical, ya
que es reconocida como la piedra angular de las relaciones colectivas. Esta
necesidad se hace mas evidente ya que, como bien acota BLANCAS
BUSTAMANTE: «el reconocimiento de la libertad sindical como un
derecho fundamental ha sido el producto de una larga lucha librada por los
trabajadores desde los origenes mismos del Estado liberal, que inicialmente
la negd, la persiguio, la sanciond. En palabras mas simples, la libertad
sindical es el derecho de los trabajadores a asociarse libremente para poder
ejercer sus derechos frente al empleador, es la garantia por excelencia que
tienen los Trabajadores para la tutela de sus derechos. La libertad sindical
sirve para equilibrar un poco la relacion, desigual por naturaleza, entre el
empleador y el trabajador. Pero este derecho tiene una especial relevancia
en la medida en que no solo es un derecho constitucional y fundamental de

toda persona.

2.2.5. TRATADOS INTERNACIONALES
2.25.1 LA DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS
HUMANOS

Esta declaracion se aprobé por la Asamblea de la ONU el 10 de diciembre
de 1948.Como tal, propiamente no es un Tratado Internacional, sino que
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consiste en una declaracién programatica que fija la proteccion deseable de
los derechos humanos que todos los Estados miembros de la ONU deberian
garantizar su importancia radica en varios aspectos, pudiendo destacarse
entre ellos los siguientes:

En la declaracion existen numerosos derechos que impactan en el &mbito
laboral, més alla del impacto genérico de todos los derechos humanos y de
la proclamacion de la libertad e igualdad de todos los ciudadanos.

Es destacable que se cite expresamente la libertad sindical que, ademas de
que queda incluida dentro del reconocimiento genérico de la libertad de
asociacion pacifica y reunion (art. 20), se reconoce especificamente en el
art. 23.4, reconociendo el derecho a fundar sindicatos y a afiliarse a los
mismos.

Este reconocimiento avanzado del derecho a la seguridad social se completa
con reconocimiento de otros derechos, como el del derecho a un nivel de
vida adecuado, a la asistencia médica y, expresamente, a los seguros en caso
de desempleo, enfermedad, invalidez, viudedad, vejez u otros casos de
pérdida de los medios de subsistencia de cualquier persona por
circunstancias independientes de su voluntad (art. 25).

Derechos especificamente laborales se reconocen también en el art. 23, que
alude concretamente al derecho al trabajo, a la libre eleccion de trabajo, a
condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el
desempleo, a la no discriminacién salarial, declarandose el derecho a salario
igual por trabajo igual, a una remuneracion equitativa y satisfactoria, que
asegure al trabajador y a su familia una existencia digna y que, en su caso,
sera completada por cualesquiera otros medios de proteccion social.
Ademas el art. 24 reconoce el derecho al descanso, al tiempo libre, a una
limitacidn razonable de la duracion del trabajo y a las vacaciones periodicas
pagadas. Puede verse, pues, que el concepto de trabajo decente, de trabajo
con derechos, esta ya presente en esta Declaracion aunque a falta de algunos
derechos que lo complementan y, sobre todo, puede apreciarse como el

31



concepto de un trabajo decente se vincula al derecho a la dignidad y al libre
desarrollo de la personalidad.

2252 EL PACTO INTERNACIONAL SOBRE DERECHOS
CIVILES Y POLITICOS

El primero de estos Pactos, es el Pacto internacional sobre derechos civiles
y politicos (PIDCP). Se aprobd el 16 de diciembre de 1966 y fue ratificado
por Espafia el 17 de abril de 1977 (BOE 30 de abril de 1977), quedando
asi incorporado a nuestro ordenamiento (96 CE), ademas de que goza de
la eficacia interpretativa general que le es propia conforme al art. 10.2 CE.
El PIDCP reconoce diversos derechos laborales y obliga a los Estados a
respetar los derechos reconocidos y a adoptar las medidas necesarias para
hacerlos efectivos, ademas de posibilitar acciones (recurso efectivo) de las
personas por violacion de esos derechos ante las autoridades competentes
de cada Estado.
Los derechos reconocidos con mas directa aplicacion en el ambito
laboral son los siguientes:
> la prohibicion de trabajo forzoso, esclavitud y servidumbre (art. 8),
» el reconocimiento del derecho a fundar sindicatos y afiliarse a los
mismos (art. 22.1) y el reconocimiento del derecho genérico a la
igualdad prohibiendo la discriminacién por los motivos mas habituales,

raza, sexo, opiniones, etc. - (art. 26).

2.2.6. MARCO LEGAL DE LA LIBERTAD SINDICAL
» La Constitucion de la OIT.
» La Declaracion de Filadelfia proclamada en 1944
» Creado con Decreto supremo N° 010-2003-TR, La Constitucion Politica
del Estado de 1993, en su articulo 28,
» Laley 29497, Nueva Ley de Procesal del Trabajo.
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2.2.7. CONVENIOS FIRMADOS POR EL ESTADO PERUANO

Tenemos los dos convenios mas importantes firmados por nuestra Estado

peruano, de la siguiente manera:

1. CONVENIO SOBRE EL DERECHO DE SINDICACION Y DE

NEGOCIACION

COLECTIVA, (NUM. 98)

Articulo 1

1. Los trabajadores deberan gozar de adecuada proteccion contra todo
acto de discriminacion tendiente a menoscabar la libertad sindical en
relacion con su empleo.

2. Dicha proteccidn debera ejercerse especialmente contra todo acto que
tenga por objeto:

3. (a) sujetar el empleo de un trabajador a la condicién de que no se afilie
a sindicato o a la de dejar de ser miembro de un sindicato;

4. (b) despedir a un trabajador o perjudicarlo en cualquier otra forma a
causa de su afiliacién sindical o de su participacion en actividades
sindicales fuera de las horas de trabajo o, con el consentimiento del

empleador, durante las horas de trabajo.

Articulo 2

1. Las organizaciones de trabajadores y de empleadores deberan gozar
de adecuada proteccion contra todo acto de injerencia de unas respecto
de las otras, ya se realice directamente o por medio de sus agentes o

miembros, en su constitucion, funcionamiento o administracion.

2. CONVENIO NUMERO 87, RELATIVO A LA LIBERTAD
SINDICAL Y A LA PROTECCION AL DERECHO SINDICAL
ARTICULO 2
Los trabajadores y los empleadores, sin ninguna distincion y sin

autorizacion previa, tienen el derecho de constituir organizaciones de su
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eleccion asi como el de afiliarse a estas organizaciones, con la sola

condicion de conformarse a los estatutos de las mismas.

ARTICULO 3

1. Las organizaciones de trabajadores y de empleadores tienen el
derecho de redactar sus estatutos y reglamentos administrativos, de
elegir libremente sus representantes, de organizar su administracion
y sus actividades y de formular su programa de accion.

2. Las autoridades publicas deben abstenerse de toda intervencion que
tienda a limitar este derecho o a impedir su ejercicio legal.

ARTICULO 5

Las organizaciones de trabajadores y de empleadores tienen el derecho
de constituir federaciones y confederaciones, asi como el de afiliarse a
las mismas, y toda organizacion, federacion o confederacion tiene el
derecho de afiliarse a organizaciones internacionales de trabajadores y

de empleadores.

ARTICULO 8

1. Enelejercicio de los derechos establecidos en el presente Convenio,
los trabajadores, los empleadores y sus organizaciones respectivas,
estan obligados lo mismo que las deméas personas o las
colectividades de organizadas, a respetar la legalidad.

2. La legislacion nacional no menoscabara ni sera aplicada de manera

que menoscabe las garantias previstas en el presente Convenio.

2.2.8. CUANDO SE ENTIENDE VULNERADO EL DERECHO

A LA LIBERTAD SINDICAL
El autor LOVATON PALACIOS (1991) sefala, cuando hay actos

antisindicales se vulnera la libertad sindical, a la vez que, existe posibilidad
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2.2'9.

que tiene el Empleador de utilizar medidas «indirectas» que discrimen a
los trabajadores sindicalizados y a su vez, vulneren la libertad sindical.

Por accion indirecta: la conducta del empleador forja una distincién
basada en una discrecionalidad antojadiza y veleidosa revestida con la
apariencia de «lo constitucional», cuya intencion y efecto perseguible,

empero, son intrinsecamente discriminatorios para uno o mas trabajadores.

LEY DE BASES DE A CARRERA ADMINISTRATIVAY

DE REMUNERACIONES DEL SECTOR PUBLICO

DECRETO LEGISLATIVO N° 276

PUBLICADO, (1984), la Ley Carrera Administrativa y de

Remuneraciones de Sector Publico sefiala en su Articulo 24.- precisa sobre

los derechos de los servidores publicos de carrera:

a) .- Hacer carrera publica en base al mérito, sin discriminacion politica,
religiosa, econdmica, de raza o de sexo, ni de ninguna otra indole;

b) .- Gozar de estabilidad. Ningun servidor puede ser cesado ni destituido
sino por causa previsto en la Ley y de acuerdo al procedimiento
establecido;

c) .-Percibir la remuneracion que corresponde a su nivel, incluyendo las
bonificaciones y beneficios que procedan conforme a ley;

d) .- Gozar anualmente de treinta dias de vacaciones remuneradas salvo
acumulacién convencional hasta de 02 periodos;

e) .- Hacer uso de permisos o licencias por causas justificadas o motivos
personales, en la forma que determine el reglamento;

f) .- Obtener préstamos administrativos, de acuerdo a las normas
pertinentes;

g) .- Reincorporarse a la carrera publica al término del desempefio de
cargos electivos en los casos que la Ley indique;

h) .- Ejercer docencia universitaria, sin ausentarse del servicio mas de

seis horas semanales;
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1) .- Recibir menciones, distinciones y condecoraciones de acuerdo a los
méritos personales. La Orden del Servicio Civil del Estado constituye
la méaxima distincion;

j) .- Reclamar ante las instancias y organismos correspondientes de las
decisiones que afecten sus derechos;

k) .- Acumular a su tiempo de servicios hasta cuatro afios de estudios
universitarios a los profesionales con titulo reconocido por la Ley
Universitaria, después de quince afios de servicios efectivos, siempre
que no sean simultaneos;

I) .- No ser trasladado a entidad distinta sin su consentimiento;

m) .- Constituir sindicatos con arreglo a ley;

n) .- Hacer uso de la huelga, en la forma que la ley determine;

0) .- Gozar al término de la carrera de pension dentro del régimen que le
corresponde;

p) .- Los demas que sefialen las leyes o el reglamento. Los derechos

reconocidos por la Ley a los servidores publicos son irrenunciables.

Toda estipulacién en contrario es nula.

2.2.10. CARACTERISTICA:

il
2
g,
4

o

2.2.10.1.

El carécter instrumental de los derechos de los sindicatos

La relacion de interdependencia de los derechos sindicales

El reconocimiento de los derechos sindicales como derecho humano.
La relacién de interdependencia entre de los derechos sindicales y los
demaés derechos humanos

La naturaleza compleja de los derechos sindicales

El papel democratizador de los derechos sindicales en la sociedad,
autor (VILLAVICENCIO RIOS, Alfredo).

Caracter Instrumental de los Derechos Sindicales
Los derechos sindicales tienen como funcion esencial garantizar la

proteccién y mejora de la calidad de vida de los trabajadores. El derecho
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2.2.10.2.

2.2.10.3.

de sindicacion (derecho de constituir una organizacion sindical o de
afiliarse a una ya constituida) no es un fin en si mismo, sino sélo el
medio a través del cual se compensa con la organizacién y la fuerza del
numero el desequilibrio de poderes constatado en la relacién laboral
individual para, a partir de ello, realizar actividades sindicales.

En igual sentido, los derechos de negociacion colectiva y de huelga
(actividades sindicales por excelencia) conjuntamente con sus
mecanismos de proteccion (contra la discriminacion antisindical, contra
los actos de injerencia y las facilidades sindicales), constituyen los
medios con los cuales se logra el objetivo final de los derechos

sindicales: proteger y mejorar la calidad de vida de los trabajadores.

Relacion de Interdependencia de los Derechos Sindicales
Los derechos sindicales se encuentran intimamente vinculados entre si,

de manera tal que si alguno de ellos no es reconocido plenamente por el
Estado carecera de total eficacia cualquier intento de defensa o mejora
de las condiciones de trabajo a través de los otros derechos sindicales si
reconocidos.

La interdependencia de los derechos sindicales y su funcion
instrumental para la defensa y mejora de las condiciones laborales de los
trabajadores puede ser graficado en la forma de un tripode. Si falta uno

de los tres componentes el tripode no se podréa sostener.

Reconocimiento de los Derechos Sindicales como Derechos
Humanos
Los derechos sindicales fueron oficialmente incorporados el afio 1948

al catélogo de derechos humanos a través de las dos mas importantes

Declaraciones al respecto:

o laDeclaracion Universal de Derechos Humanos “Toda persona tiene
derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus

intereses.” (articulo 23, numeral 4)
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o la Declaracion Americana de Derechos y Deberes del Hombre
“Toda persona tiene el derecho de asociarse con otras para
promover, ejercer y proteger sus intereses legitimos de orden [...]
sindical, (articulo XXII)

Actualmente, dada su importancia como instrumento para la defensa y

proteccion de los intereses de los trabajadores, los derechos sindicales

son reconocidos por todos los tratados internacionales sobre derechos
humanos globales y regionales.

Asimismo, la Organizacion Internacional del Trabajo ha generado desde

su fundacion un amplio catalogo de instrumentos normativos a fin de

proteger y fomentar los derechos sindicales, lo que se ha convertido en
la principal “base juridica supranacional” de tales derechos.

En la Declaracion de principios y derechos fundamentales en el trabajo

(OIT, 1998) los derechos sindicales presiden el catalogo de principios y

derechos fundamentales que todos los paises miembros de la OIT tienen

el compromiso de respetar, promover y hacer realidad De igual forma,
la Declaracion sobre la Justicia Social para una Globalizacién Equitativa

(OIT, 2008) destaca el rol clave de los derechos sindicales en los

siguientes términos:

“la libertad de asociacion, la libertad sindical y el reconocimiento

efectivo del derecho de negociacion colectiva son particularmente

importantes para permitir el logro de [los] cuatro objetivos estratégicos
del trabajo decente”

Estas dos Declaraciones adoptadas recientemente por la OIT son

instrumentos normativos sobre derechos humanos de vocacion universal

por lo que al igual que el Predmbulo de su Constitucion (OIT, 1919) y

la Declaracion de Filadelfia (OIT, 1944) vinculan plenamente a todos

los paises miembros de la OIT.

Dado el consenso global sobre la importancia de los derechos sindicales,

reconocidos a nivel internacional como derechos humanos, actualmente

38



2.2.10.4.

constituyen un patrimonio juridico de la humanidad que todo Estado
debe estar obligado a respetar y promover.

Relacion de Interdependencia entre los Derechos Sindicales y los
demés Derechos Humanos
Se acepta a nivel mundial que existe una relacion de interdependencia

entre los derechos sindicales y los demas derechos fundamentales. En
ese sentido, se afirma que no es posible el desarrollo de la libertad
sindical sin la preexistencia efectiva de los demas derechos humanos y
que tampoco es posible el completo ejercicio de éstos, sin la vigencia de
aquélla. En otras palabras, la libertad sindical no es posible sin el
ejercicio de los otros derechos humanos, y viceversa.

La Organizacion Internacional del Trabajo ha reconocido oficialmente
la relacion existente entre las libertades publicas y los derechos
sindicales. La Declaracion de Filadelfia (OIT, 1944), proclama en el
articulo I b), que las libertades de expresion y de asociacion son
esenciales para un progreso constante, refiriéndose en el articulo Il a) a
los derechos fundamentales inherentes a la dignidad humana.

Esta relacion de reciproca dependencia entre los derechos sindicales y
los demas derechos humanos fue reafirmada en la “Resolucion sobre los
derechos sindicales y su relacion con las libertades civiles” (OIT, 1970),
la cual reconoce lo siguiente:

“los derechos conferidos a las organizaciones de trabajadores y
empleadores se basan en el respeto de las libertades civiles enumeradas,
en particular, en la Declaracion de Derechos Humanos y en el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y que el concepto de
derechos sindicales carece totalmente de sentido cuando no existen tales
libertades civiles”

La Resolucién enumera de forma explicita algunos de los derechos

esenciales para el ejercicio normal de los derechos sindicales:
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22.10;

a) el derecho a la libertad y a la seguridad de la persona y a la
proteccion contra la detencion y la prision arbitrarias;

b) la libertad de opinién y de expresion y, en particular, de sostener
opiniones sin ser molestado y de investigar y recibir informacion y
opiniones, y difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier
medio de expresion;

c) el derecho de reunion;

d) el derecho a proceso regular por tribunales independientes e
imparciales;

e) el derecho a la proteccion de la propiedad de las organizaciones
sindicales

En esa linea, en 1992 el entonces Director General de la OIT, Michael

Hansenne, sefial6 que "la OIT tiene un profundo interés por las

libertades civiles y politicas, pues sin ellas no puede haber ni ejercicio

normal de los derechos sindicales ni proteccion de los trabajadores”

Naturaleza Compleja de los Derechos Sindicales
La naturaleza de los derechos sindicales es compleja en la medida que

su titularidad puede ser individual (derechos que corresponden a cada
trabajador) o colectiva (derechos que corresponden a la organizacién
sindical) y las facultades que otorga a sus titulares pueden ser de
organizacion (constitucion de la organizacion sindical) o de actividad
(actividad sindical: negociacion colectiva y huelga).

Lo mencionado puede ser esquematizado de la siguiente forma:
Titularidad de los derechos sindicales:

e Individual:  derecho que corresponde a cada trabajador

e Colectiva:  derecho que corresponde a la organizacion sindical
Facultades otorgadas a los titulares de los derechos sindicales:

e De organizacion: constitucion de la organizacién sindical o

afiliacion a una ya constituida.

e De actividad: desarrollo de actividades sindicales.
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2.2.10.6.

e 1 B

Cada uno de estos aspectos estan combinados entre si, es decir, existen
derechos de titularidad individual o de titularidad colectiva que son de
organizacion o de actividad. Al respecto, frente a esta complejidad (doble
titularidad —individual y colectiva- y pluralidad de facultades -
organizacion y actividad-) Alfredo Villavicencio precisa que el

fendmeno sindical es fundamentalmente colectivo y de actividad.

Papel Democratizador de los Derechos Sindicales en la Sociedad
El respeto de los derechos sindicales ha llegado a convertirse en un

factor esencial de democratizacion de la sociedad. La doctrina
especializada es unanime al sefialar que los derechos sindicales son un
componente indispensable de la democracia real.

En esa linea, se sostiene que la efectividad del orden democratico puede
ser medido en funcion a la eficacia de la libertad sindical, lo cual
permitiria afirmar que a menor espacio para la libertad sindical mayor
grado de autoritarismo, o, si se quiere, a mayores restricciones a la
libertad sindical mayor certeza del caréacter autoritario del régimen.

Al respecto, en los Informes Globales presentados por el Director
General de la OIT a la Conferencia Internacional del Trabajo se ha
resaltado en los ultimos afios el rol protagdnico de los derechos sindicales
respecto a las libertades democraticas tales como la libertad de expresion,
la libertad de los medios de comunicacion de masas, la libertad de
reunion y el sufragio universal, reconociéndose con ello que los derechos
sindicales son un aspecto esencial de las libertades publicas y la
democracia, por lo que negar aquellos derechos implica negar los

derechos democraticos.

JURISPRUDENCIA DE LA LIBERTAD SINDICAL
El autor URVIOLA HANI, (2013), precisa que el TC. Emite
pronunciamientos sobre los de la libertad sindical y el derecho de

sindicacion, sefiala lo siguiente “imponen la obligacion estatal de adoptar
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las medidas necesarias y apropiadas para garantizar a los trabajadores y
empleadores el libre ejercicio del derecho de sindicacion e impedir todo
acto de discriminacion tendiente a menoscabar la libertad sindical, tales
como condicionar el empleo de un trabajador a que no se afilie 0 a que
deje de ser miembro de un sindicato.

v" Otro punto donde precisa TC es la libertad sindical, en este sentido,
la actividad sindical consiste en la participacion de acciones de
defensa de los intereses de los trabajadores a fin de lograr los
objetivos legitimos que tienen los sindicatos desde su conformacion
y que la constitucion protege.

v Asimismo, establece el TC la libertad sindical protege a los dirigentes
para que puedan desempefar sus funciones y cumplir con el mandato
para el que fueron elegidos; es decir, protege a los representantes
sindicales para su actuacion sindical. sin esta proteccion no seria
posible el ejercicio de una serie de derechos y libertades tales como
el derecho de reunidn, defensa del interés de los trabajadores
sindicales, y la representacion de los afiliados en procedimientos

administrativos y judiciales.

2.3. DEFINCION DE TERMINOS

a) LIBERTAD SINDICAL

Para Fernandez (s.f., p.237), nos indica que: Las transformaciones
sociales originadas por los cambios en la economia mundial, también han
provocado cambios en los antiguos paradigmas que servian de referencia
a las ciencias sociales y en especial, a la ciencia juridica.

En atencion a lo indicado es evidente que el sindicalismo y por ende la
libertad sindical asume procesos diversos que se da desde su génesis
como nos hace mencion SARTHOU (s.f., p.176) La libertad sindical
es de algn modo el “‘anti producto cultural’’ -valga la expresion- de la
Revolucion Industrial y, en consecuencia, aparece signada por ese origen.

Decimos ‘anti producto’’, en tanto es la expresion del régimen, pero

42



también su negacion, su antitesis dialéctica que determinara en el tiempo
la sintesis de la constitucionalizacion social.

De otro lado, se tiene a Caté & Dobrusin (2016, p. 07) lo siguiente:

El sindicalismo en Argentina y Brasil estd ante una nueva encrucijada de
cambios. Los procesos de gobiernos neo desarrollistas reforzaron la
presencia del Estado, aunque ésta se muestra insuficiente en el contexto
econdmico actual para cambiar la matriz productiva y de relacion capital
- trabajo.

La presencia del capital transnacional obliga a repensar el sindicalismo y
su accionar, histéricamente condicionado en estos paises por una mirada
corporativista centrada en el espacio estatal. Los aportes de Nichos
Poulantzas permiten repensar la relacion del sindicalismo con el Estado
y debatir la orientacion estratégica necesaria en esta nueva etapa.
Enfatizando sobre la libertad sindical, tenemos los argumentos de
Barreta (2016, p.53):

El derecho a la libertad sindical presenta en principio similitudes con la
categoria de los llamados derechos civiles y politicos, en tanto puede ser
apreciado como una cierta especificidad del derecho de asociacion.

Sin embargo, las semejanzas terminan pronto ni bien se advierte, con una
mirada mas detenida, que su aparicion y justificacion tiene que ver con
desarrollos histéricos singulares, como han sido la extension de la
economia de mercado y el modo capitalista de produccion, procesos que
generaron determinadas condiciones econémicas que vieron surgir el
trabajo dependiente o por cuenta ajena.

Asi, la libertad sindical es un derecho cuyos titulares se encuentran
sometidos a una clase de sujecion: trabajan de manera subordinada.

En todo caso debe reconocerse que se trata de un derecho de quienes
mantienen relaciones juridicas fuertemente asimétricas de manera
cotidiana y como modo de sustento en lo personal y familiar, sujetos que

Cesariano Junior denominaba “hiposuficientes”.
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b)

Dice Supito, amalgamando los extremos, que “ha sido la invencion de lo
colectivo, y de sus consecuencias — los derechos colectivos, las libertades
colectivas, la negociacion y los convenios colectivos — lo que ha
permitido salir de los impasses de la sumision voluntaria, y definir un
derecho en que pueden convivir la subordinacion y la libertad”.

Hay por tanto un elemento diferencial en la libertad sindical frente a la
libertad de asociacion: se trata de un derecho singular de quienes ostentan
una posicion social y economica dependiente; la libertad de asociacion
no da cuenta de esa diferencia ni del conflicto que encierra. Oscar
Ermida Uriarte, en una obra de su produccion temprana, estudia el
concepto de libertad sindical en el marco de su consideracion en el
contexto de los derechos humanos fundamentales, poniendo el foco en
su interdependencia, concepto que retorna desde la idea més reciente de
la integracion de los derechos en el llamado bloque de constitucionalidad.
El autor Jorge Rendon Vasquez (1994), define a la libertad sindical la
facultad que tiene toda persona de asociarse en una organizacion sindical
y de practicar los actos inherentes a ella. Estd conformado por los
siguientes derechos: la libertad de constituir organizaciones sindicales, la
libertad de administrar, la organizacion y la libertad de realizar los fines
de esta.

El autor Pinkas Flint Blank, (1995) sefiala que la libertad sindical no es
necesario definir sus alcances. Estos, dentro de una concepcion clasica 'y
tradicional, quedan patentizados en las siguientes manifestaciones:
libertad individual de constituir un sindicato; de ingresar a uno ya
constituido, de no constituirlo ni integrarse; y de desafiliarse, a los dos

primeros se le denomina positivo.

PRINCIPIO INDUBIO PRO OPERARIO
El autor Jorge Tayama Miyagusuku, (2003), sefala sobre el Indubio
Pro Operario es un principio que segun el cual en caso de duda de una

norma se interprete a favor de trabajador. Es uno de los principios mas

44



d)

usados en materia laboral en las demandas, en los reglamos.
Normalmente la parte laboral sefiala que la duda favorece al trabajador.
Pero este es uno de los principios menos aplicados en la realidad, porque
para aplicar este principio tiene que haber tres requisitos.

1. Tiene que haber una norma juridica;

2. Que esa norma sea de dudosa interpretacion;

3. Que de las varias interpretaciones posibles una de ellas sea favorable

a trabajadores, negativo a los dos ultimos.

PRACTICAS ANTISINDICALES

El autor Cesar Corsi (2009) se debe entenderse por practicas
antisindicales o desleales, toda accién u omision que atente contra la
actividad sindical, y en estos autos, la injerencia del empleador en la vida
interna de la organizaciéon sindical impiden a ésta organizar sus
actividades y cumplir los programas de accion que se ha fijado el

sindicato.

CONTRATO DE TRABAJO

El autor Alfaro Jiménez (1997), sefiala sobre el Contrato de Trabajo, es
aquel por el cual una persona denominada trabajador se compromete de
forma voluntaria a prestar sus servicios retribuidos por cuenta ajena y
dentro del ambito de organizacién y direccion de otra persona fisica o

juridica denominada empleador o empresario.

CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO

Es el que se lleva a cabo entre un empleador y un trabajador. En este
documento se dejan establecidas las condiciones minimas del trabajo,
ejemplo: el horario y lugar donde desarrollara sus funciones el trabajador,

el sueldo que recibira por este trabajo, etc. (CECUSS, s.f., p. 2).
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f) TRABAJO
Es un derecho y deber sociales, no es mercancia; exige respeto para la
libertad y dignidad de quien lo presta y debe efectuarse en condiciones
que aseguren la vida, la salud, y un nivel econémico decoroso para el

trabajador y su familia. (Alfaro Jiménez, s.f., p. 11).

g) JORNADA DE TRABAJO
Tiempo durante el cual dura el trabajo sin que pueda exceder de los

maximos legales. (Alfaro Jiménez, s.f., p.5).

2.4, HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS NULA

No se dio de manera positiva el cumplimiento del ejercicio de la Libertad
Sindical de los trabajadores publicos de la Municipalidad Provincial de

Huancavelica — 2018.

2.4.2. HIPOTESIS ALTERNATIVO

Se dio positivamente el ejercicio de la Libertad Sindical de los trabajadores

publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica — 2018.

2.5. DEFINICION OPERATIVA DE VARIABLES

La Vulneracién de la Libertad Sindical de los Trabajadores Pablicos de la

Municipalidad Provincial de Huancavelica.
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2.6 OPERALIZACION DE VARIABLE

SUB
) INDICAD
VARIABLE DIMENSIONES | DIMENSIO o ITMS E/NV
N
] ¢Ud., como trabajador ¢Eligio libremente pertenecer al
Organizarse | SI/NO
sindicato?
VULNERACIO - ¢Cuando en la via administrativa se vulnera el derecho
) Administrar : 2
N DE LA Libertad del trabajador el empleador resuelve?
LIBERTAD sindical Organizacié | ¢Para usted, los que conforman la organizacion sindical
NATURALEZA e . . 3
SINDICAL DE n estan bien reconocidos para su representatividad?
Y
LOS j L ¢Usted, como empleador brinda la suficiente
CARACTERISTI Equilibrio Empleador | = _ 4
TRABAJADO informacidén a sus trabajadores de sus derechos?
. CAS DE LOS empleador y 1 _ _ -
RES PUBLICO | ] ¢Como trabajado usted goza de informacion oportuno
TRABAJADORE | el trabajador | Trabajador 5
DE LA . de sus derechos?
S PUBLICOS
MUNICIPALI caracter
i ¢Usted como sindicato goza de manuales textuales para
DAD instrumenta 6
conocer sus derechos?
PROVINCIAL I
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DE
HUANCAVELI
CA.

caracteristica

¢Entre el trabajador, el empleador, existe una buena

Interdepend » L .
S _ relacion para llevar adelante la municipalidad asi 7
encia
mejorar en todo sus aspectos?
reconocimi | ¢Usted, como representante sindical de trabajadores es o
ento reconocido por la municipalidad?
derecho
¢El empleador reconoce todos tus derechos? 9
humanos
democratiza | (El empleador acepta la eleccion y designacion 10
dor presidente de sindicatos?
i ¢El empleador coadyuva el nombramiento de sus
Estabilidad/ | Proyecto de - N | )
/ . trabajadores y asi mejorar la condicion de vida de los | 11
Permanencia vida i
DERECHOS DE trabajadores?
LOS Remuneracio ;. ¢El empleador cumple con la remuneracion establecido 1
ey
TRABAJADORE n por ley?
S DEL SECTOR . . ¢El empleador acata de Acuerdo a ley y respeta sus
g Vacaciones 30 dias 1 13
PUBLICO vacaciones?
_ ) ¢La licencia por enfermedad es respetada por el
Licencia Salud/otros 14

empleador?
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el ¢El empleador facilita a sus trabajadores a acceder a los
Prestamos Familiar . 0 15
beneficios crediticios?
Ejercer S ¢El empleador realiza reconocimiento a todos sus
] Académico : : i 16
Docencia trabajadores que ejerce docencia y catedra?
Reconocimie .. | ¢El empleador a usted le condecor6 por sus trabajos
Felicitacion | N 17
nto eficientes y le felicito?
Tiempo de | Acumulacié | ¢ElI empleador respeta el tiempo de servicio de sus 18
servicio n trabajadores?
Huelga Imperativo | ¢El empleador respeta las huelgas de los trabajadores? 19
i ¢Usted como trabajador sindicalizado goza de sus
Pensiones AFPs/ONP ! 20
pensiones de acuerdo a ley?
DERECHO ) ¢A usted, como trabajador le permitieron elegir a sus
Elegir representes 21
COMPARADO representantes?
ORGANIZACIO | Discriminaci - ¢Usted, como trabajador fue discriminado por parte del -
reros
N on empleador y acudi6 OIT?
INTERNACIONA : : ¢A Usted, si le despiden de su puesto de trabajo, sabe
Arbitral Despido + 23
L DE TRABAJO que puede acudir a la OIT?
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Inmunidad

sindicatos

¢Usted, sabe que el represéntate sindical tiene

inmunidad y puede acudir ala OIT?

24

Politicas

Incentivos

¢Usted, sabe que la OIT implementa politicas de

incentivos en beneficio de los trabajadores?

25
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION
3.1.1. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion sera aplicada, ya que, segun Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2010), este tipo de investigacion busca el
conocimiento para poder aplicarlo en la realidad, afirma que hechos,
fendmenos, problemas, entre otros. Su uso se ejecuta por lo general para
solucionar problemas practicos.

El tipo de investigacion para el proyecto de investigacion a desarrollar es
aplicado ya que tiene un fin importante que es la busqueda y utilizacion de
los saberes adquiridos en la investigacion, con ello ademas al pasar de los

tiempos se adquiere nuevos conocimientos.
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3.1.2.

NIVEL DE INVESTIGACION

El trabajo de investigacion se desarrollara a nivel descriptivo, como sefialan
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) este tipo de nivel se encarga de
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de individuo,
grupos, poblacién o cualquier otro suceso que se somete a un analisis lo cual
consiste que pretenden medir o recoger informacion de manera individual

las informaciones y conceptos. (pag. 80).

3.2. METODO DE INVESTIGACION

3.2.1.

3.2.2.

METODO GENERAL

Se empleara el método cientifico, y segun afirma Ramos (2008) define a la
investigacion cientifica como una serie de pasos que encaminan a la
produccién de nuevo conocimiento mediante la aplicacion de métodos
especificos con el Unico fin de aportar al conocimiento de la comunidad
cientifica.

Del a misma forma, aportando a ello Morone (2015), afirma que la
investigacion cientifica se encarga de la produccién de conocimiento,

ampliando el conocimiento cientifico de varias ramas de las ciencias.

METODO ESPECIFICO

El METODO DEDUCTIVO, Maya (2014), es una forma de estudiar que
parte de una verdad general para obtener conclusiones particulares. En la
investigacion cientifica, este método tiene la funcién de descubrir las

consecuencias desconocidos a principios conocidos. (pag. 14).
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El METODO ANALITICO, Maya (2014), método que distingue los
elementos separados de un todo y procede a la revision ordenada de cada
uno de ellos (pag. 13)

Este método es utilizado con fines de revisar documentos en forma separada
todo el acopio del material necesario para la investigacion.

El METODO SINTETICO, como dice Maya (2014), es el método que
analiza y sintetiza la informacion recopilada estructurando las ideas (pag.
18]

Pues para la investigacion se debe de identificar meridianamente las razones
por las cuales la vulneracion de la libertad sindical de los trabajadores
publicos de la municipalidad provincial de Huancavelica, él tiene un
proceso particular que tal cual la hipdtesis presentada es precaria,

aparentemente.

DISENO DE INVESTIGACION
La siguiente investigacion tendré un disefio no experimental trasversal, se
ejecutara sin la manipulacion de variables deliberadamente lo cual es solo
la observacion de los fendmenos donde se realiza. Es decir, consiste en la
descripcion y andlisis de variables. Es como si se fotografiara lo que pasa.
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, pag. 149).
El disefio empleado serd, no experimental transversal:

M—> 0 Disefo de investigacion

Donde: N =2 v, G

N

M: muestra.

O: observacion

T; : Tiempo, 2018.
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0, : Trabajadores publicos.
0,: Libertad Sindical

St POBLACION, MUESTRA , MUESTREO
3.3.1. POBLACION

Segln Quezada (2010), afirma que la poblacion es un conjunto de
individuos como personas, animales, objetos, entre otros; los cuales tienen
la informacion sobre el hecho o fendmeno que se analiza. ES un conjunto
completo de elementos los cuales posen caracteristicas en comun, es el
grupo mas inmenso de ello se puede extraer una muestra representativa para
realizar la investigacion. (pag. 95).

La poblacion en la investigacion estara compuesta por los trabajadores por
los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Huancavelica del Sector

Publico - 2018 de los diferentes regimenes laborales.

3.3.2.MUESTRA

Segn Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), afirma que la muestra es
un sub conjunto de la poblacion a estudiar por consiguiente se trabajara de
una manera muy rigurosa para encontrar los datos necesarios, lo cual se tendra
que definir con la mayor exactitud posible y ademas serd lo mas
representativo de la poblacion para poder llegar a un resultado total. (pag.
154).

La muestra estara compuesta por trabajadores publicos de la Municipalidad
provincial de Huancavelica en una cantidad no menor de 66 personas en la

condicion de vigentes como tales en el afio 2018.
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3.3.3. MUESTREO

Segln Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), afirma que la seleccién
de muestras mas representativas de un conjunto de elementos, y eso se
realiza definiendo de las cualidades que presenta la poblacion, hace uso de
procedimientos mecanicos de seleccion aleatoria, empleando formulas

probabilisticas. Para ello se hara uso de la férmula de muestreo aleatorio

simple.
ngN
n=———
ng+(N—-1)
Formula de muestreo aleatorio simple
Donde:

e nog Tamafo de muestra necesario para un universo infinito.
e N Tamafio del universo finito.
e Se tomard los siguientes valores para realizar el muestreo

aleatorio simple:

e np=100
e N=66
e Reemplazando en la ecuacion:

_ 100+66
- (o= 1)

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE

RECOLECCION DE DATOS
3.4.1. TECNICA

Se empleara la encuesta como técnica para la recoleccion de datos para

realizar la investigacion.
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ENCUESTA. - Es unatécnica de recoleccion de datos, es el requerimiento
de datos de un conjunto de personas respecto a un problema de un hecho
o fendmeno que se quiere estudiar y de ello obtener conclusiones en
funcion a los datos obtenidos con la ayuda del cuestionario como
instrumento. (Quezada, 2010, pag. 124).

ANALISIS DE DOCUMENTOS. - Es una técnica que se encarga de
conocer la documentacion sobre el problema a investigar para ello utiliza
el andlisis de contenido referentes a temas similares ya estudiados de
analizar documentos del cual lo que desea analizar son las ideas
expresadas, el significado de las palabras, tema o frase que se quiere
cuantificar. El analisis de contenido pretende ser objetivo, sistémico y
cuantitativa en el estudio de contenidos de los documentos. (Palacios
Romero, pag. 317-319, (2016).

3.4.2. INSTRUMENTOS

Se empleara la encuesta para el registro de datos, como instrumento para la
recoleccion de datos para realizar la investigacion.

ENCUESTA. — la encuesta se puede definir como una técnica que utiliza
un conjunto de procedimiento estandarizados de investigacion mediante los
cuales se recoge y analiza una serie de datos de una muestra de casos
representativa de una poblacion o universo mas amplio, del que pretende
explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de caracteristicas (J.
Casas Anguita (2002).

3.5. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS
DE DATOS

Para el procesamiento de los datos de la informacion que se obtuvo se hara
uso del programa estadistico SPSS versidn 22 lo cual se ejecutara a nivel de
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estadistica descriptiva su fin principal sera la obtencion de tablas de

distribucion de frecuencias.
Para probar la hipdtesis se hara uso el recurso estadistico Chi cuadrado con el
fin de aprobar o rechazar las hipdtesis planteadas en la siguiente

investigacion, haciendo uso de la estadistica inferencial.
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CAPITULO IV

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS

A continuacion, te presentamos los resultados del trabajo de investigacion
realizado a los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Huancavelica
a fin de ilustrar los derechos Vulnerados de los trabajadores u servidores. Por
su naturaleza de estudio correspondiente a las Ciencias Sociales este tiene un
enfoque cuantitativo, con un nivel de confianza al 95%, y con un margen de
error de 5%. Posteriormente la informacion modelada fue procesada a través
de las técnicas de la estadistica descriptiva, tablas de frecuencia simple y
agrupada, diagrama de barras y de la estadistica inferencial.

Para la codificacion de las variables se ha tenido en cuenta las normas y
estructura del marco tedrico y del instrumento de medicidn, es decir sus
correspondientes rangos de tal manera que se han identificado los puntos
intervalos de las categorias.

Finalmente es importante precisar que, para tener en los calculos de los
resultados, se procesé y genero los modelos estadisticos de los datos con el
Lenguaje de Programacion Estadistico R versién 3,3 (SPSS version 22),
ademas la redaccién estuvo orientada por las normas del estilo APA sexta

edicio
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RESULTADOS POR PREGUNTAS

Pregunta N° 1

Cuadro N° 1

¢Ud. como Trabajador ¢ Eligio libremente pertenecer al sindicato?

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 5 61 66
Porcentaje (%) 7.58% | 92.42 % 100.00 %

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico N° 1
¢Ud., como Trabajador ¢Eligio libremente pertenecer al
sindicato?

NO, 92.42%

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%

20.00% S|, 7.58%
10.00% /
0.00%

Sl NO

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion de resultados:
Del Cuadro N° 1 y Grafico N° 1, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del

Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral

- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 5 encuestados que representa

el 7.58% de los trabajadores respondieron que Sl eligieron libremente pertenecer al

sindicato como trabajador, sin embargo 61 encuestados que representa el 92.42%

de los trabajadores respondieron que NO eligieron libremente pertenecer al

sindicato como trabajador.

Pregunta N° 2

Cuadro N° 2

Empleador lo resuelve?

¢Cuando en la via administrativa se vulnera el derecho del Trabajador el

RESULTADOS Si NO TOTAL
Frecuencia (f) 23 43 66
Porcentaje (%) 34.85 % 65.15 % 100.00 %

Fuente: Elaboracion propia
Gréfico N° 2

;Cuando en la via administrativa se vulnera el derecho
del Trabajador el Empleador lo resuelve?

80.00%
60.00%
40.00%
20.00%

0.00%

Sl

Sl, 34.85%

NO

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 2 y Grafico N° 2, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 23 encuestados que representa
el 34.85% de los trabajadores respondieron que Sl resuelven cuando en la via
administrativa se vulnera el derecho del Trabajador, sin embargo 43 encuestados
que representa el 65.15% de los trabajadores respondieron que NO resuelven

cuando en la via administrativa se vulnera el derecho del Trabajador.

Pregunta N° 3
Cuadro N° 3

¢Para usted, los que conforman la Organizacion Sindical estan bien

reconocidos para su representatividad?

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 14 52 66
Porcentaje (%) 21.21% | 78.79% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

GraficoN° 3

¢Para usted, los que conforman la Organizacion
Sindical estan bien reconocidos para su
representatividad?

NO, 78.79%

80.00%
60.00%

40.00% / SI, 21.21%
20.00% /

0.00%

Sl NO

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 3 y Grafico N° 3, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 14 encuestados que representa
el 21.21% de los trabajadores respondieron que Sl estan bien reconocidos por su
representatividad, segun ellos los que conforman la Organizacion Sindical, sin
embargo 52 encuestados que representa el 78.79% de los trabajadores respondieron
que NO estan bien reconocidos por su representatividad, segun ellos los que

conforman la Organizacion Sindical.

Pregunta N° 4
Cuadro N° 4
¢A Usted, como Trabajador u Servidor le informaron sobre a sus
derechos?
RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 18 48 66
Porcentaje (%) 27.271% | 72.73% 100.00%
Fuente: Elaboracién propia
Gréfico N° 4

¢A Usted, como Trabajador u Servidor le informaron
sobre a sus derechos?

NO, 72.73%

80.00%
60.00%
40.00%
20.00%

0.00%

SI, 27.27%

Sl NO

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 4 y Grafico N° 4, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 18 encuestados que representa
el 27.27% de los trabajadores respondieron que Sl les informaron sobre sus
derechos como Trabajador u Servidor, sin embargo 48 encuestados que representa

el 72.73% de los trabajadores respondieron que NO les informaron sobre sus

derechos como Trabajador u Servidor.

Pregunta N° 5

Cuadro N° 5

¢Como Trabajador usted, recibe informacion oportuna de sus derechos?

RESULTADOS SI NO TOTAL
Frecuencia (f) 8 58 66
Porcentaje (%) 12.12% | 87.88% 100.00%
Fuente: Elaboracion propia
Gréafico N° 5

i Como Trabajador usted, recibe informacion

oportuna de sus derechos?

100.00%

NO, 87.88%

80.00%

60.00%

40.00%
20.00%

0.00%

Fuente: Elaboracion propia

SI,12.12%

S|
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 5 y Grafico N° 5, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 8 encuestados que representa el
12.12% de los trabajadores respondieron que Sl recibieron informacion oportuna
de sus derechos como Trabajador, sin embargo 58 encuestados que representa el
87.88% de los trabajadores respondieron que NO recibieron informacion oportuna
de sus derechos como Trabajador.

Pregunta N° 6

Cuadro N° 6
¢A Usted, como sindicato se le brinda manuales relacionados al derecho de

Sindicatos?

RESULTADOS Sl NO TOTAL

Frecuencia (f) 20 46 66

Porcentaje (%) 30.30% | 69.70% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico N° 6

¢ A Usted, como sindicato se le brinda manuales
relacionados al derecho de Sindicatos?

NO, 69.70%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

SI, 30.30%

Sl NO

Fuente: elaboracién propia
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 6 y Grafico N° 6, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 20 encuestados que representa
el 30.3% de los trabajadores respondieron que Sl les brindan manuales relacionados
al derecho de Sindicatos, sin embargo 46 encuestados que representa el 69.7% de
los trabajadores respondieron que NO les brindan manuales relacionados al derecho

de Sindicatos.

Pregunta N° 7
Cuadro N° 7

¢(Entre el Trabajador, el empleador, existe una buena relacion para llevar

adelante la Municipalidad?

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 8 58 66
Porcentaje (%) 12.12% | 87.88% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
GraficoN° 7

iEntre el Trabajador, el empleador, existe una buena
relacion para llevar adelante la Municipalidad?

100.00% NO, 87.88%

80.00%

60.00%

40.00%

SI,12.12%
20.00%

0.00%

S NO

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 7 y Grafico N° 7, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 8 encuestados que representa el
12.12% de los trabajadores respondieron que Sl existe una buena relacién para
Ilevar adelante la Municipalidad entre el Trabajador, el empleador, sin embargo 58
encuestados que representa el 87.88% de los trabajadores respondieron que NO
existe una buenarelacion para llevar adelante la Municipalidad entre el Trabajador,

el empleador.

Pregunta N° 8
Cuadro N° 8

¢Para Usted, la Municipalidad reconoce en su conjunto a los sindicatos?

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 28 38 66
Porcentaje (%) 42.42% | 57.58% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
Grafico N° 8

i Para Usted, la Municipalidad reconoce en su conjunto a
los sindicatos?

NO, 57.58%

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

SI,42.42%

7z

Sl NO

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 8 y Grafico N° 8, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del

Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral

- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 28 encuestados que representa

el 42.42% de los trabajadores respondieron que Sl reconocen en su conjunto a los

sindicatos la Municipalidad, sin embargo 38 encuestados que representa el 57.58%

de los trabajadores respondieron que NO reconocen en su conjunto a los sindicatos

la Municipalidad.

Pregunta N° 9

Cuadro N° 9

derecho fundamental?

¢Usted, sabe que la OIT reconoce los derechos de los Trabajadores como un

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 10 56 66
Porcentaje (%) 15.15% 84.85% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

GraficoN° 9

i Usted, sabe que la OIT reconoce los derechos de
los Trabajadores como un derecho fundamental?

NO, 84.85%

100.00%
80.00%
60.00%

40.00% S, 15.15%
20.00% /
0.00%

Fuente: Elaboracién propia

S NO
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 9 y Grafico N° 9, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 10 encuestados que representa
el 15.15% de los trabajadores respondieron que Sl sabne que la OIT reconoce los
derechos de los Trabajadores como un derecho fundamental, sin embargo 56
encuestados que representa el 84.85% de los trabajadores respondieron que NO
saben que la OIT reconoce los derechos de los Trabajadores como un derecho

fundamental.

Pregunta N° 10
Cuadro N° 10

¢El Empleador acepta la eleccion y designacion del Presidente de

sindicatos?
RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 40 26 66
Porcentaje (%) 60.61% | 39.39% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
Gréfico N° 10

LEl Empleador acepta la eleccién y designacion del
Presidente de sindicatos?

SI, 60.61%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

NO, 39.39%

Sl NO

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 10 y Gréfico N° 10, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del

Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral

- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 40 encuestados que representa

el 60.61% de los trabajadores respondieron que S1 aceptan la eleccidn y designacion

del Presidente de sindicatos, sin embargo 26 encuestados que representa el 39.39%

de los trabajadores respondieron que NO aceptan la eleccion y designacion del

Presidente de sindicatos.
Pregunta N° 11

Cuadro N° 11

mejorar la condicion de vida de los trabajadores?

¢El Empleador coadyuva el Nombramiento de sus Trabajadores y busca

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 24 42 66
Porcentaje (%) 36.36% | 63.64% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

,El Empleador coadyuva el Nombramiento de sus

Grafico N° 11

Trabajadores y busca mejorar la condicién de vida de
los trabajadores?

NO, 63.64%

70.00%

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

SI, 36.36%

S|

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 11 y Gréfico N° 11, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 24 encuestados que representa
el 36.36% de los trabajadores respondieron que Sl el Empleador coadyuva el
Nombramiento de sus Trabajadores y busca mejorar la condicion de vida de los
trabajadores, sin embargo 42 encuestados que representa el 63.64% de los
trabajadores respondieron que NO el Empleador coadyuva el Nombramiento de sus

Trabajadores y busca mejorar la condicion de vida de los trabajadores.

Pregunta N° 12
Cuadro N° 12

¢El Empleador cumple con la remuneracion establecida por Ley?
RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 18 48 66
Porcentaje (%) 27.271% | 72.73% 100.00%

Fuente: Elaboracién propio
Gréfico N° 12

,El Empleador cumple con la remuneracion
establecida por Ley?

NO, 72.73%

80.00%

60.00%

40.00% SI, 27.27%

20.00%

0.00%

Sl NO

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 12 y Gréfico N° 12, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 18 encuestados que representa
el 27.27% de los trabajadores respondieron que Sl el Empleador cumple con la
remuneracion establecida por Ley, sin embargo 48 encuestados que representa el
72.73% de los trabajadores respondieron que NO el Empleador cumple con la

remuneracion establecida por Ley.

Pregunta N° 13
Cuadro N° 13

¢El Empleador respeta sus Vacaciones conforme a Ley?

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 22 44 66
Porcentaje (%) 33.33% | 66.67% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 13

El Empleador respeta sus Vacaciones conforme a
Ley?

NO, 66.67%
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Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 13 y Gréfico N° 13, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 22 encuestados que representa
el 33.33% de los trabajadores respondieron que Sl el Empleador respeta sus
Vacaciones conforme a Ley, sin embargo 44 encuestados que representa el 66.67%

de los trabajadores respondieron que NO el Empleador respeta sus Vacaciones

conforme a Ley.

Pregunta N° 14

Cuadro N° 14

¢La Licencia por enfermedad es respetada por el Empleador?

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 20 46 66
Porcentaje (%) 30.30% | 69.70% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

iLa Licencia por enfermedad es respetada por el

Grafico N° 14

Empleador?

NO, 69.70%
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 14 y Grafico N° 14, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 20 encuestados que representa
el 30.3% de los trabajadores respondieron que Sl es respetada por el Empleador la
Licencia por enfermedad , sin embargo 46 encuestados que representa el 69.7% de
los trabajadores respondieron que NO es respetada por el Empleador la Licencia

por enfermedad .

Pregunta N° 15
Cuadro N° 15

¢El Empleador facilita a sus trabajadores a acceder a los beneficios

Crediticios?
RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 26 40 66
Porcentaje (%) 39.39% | 60.61% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
Grafico N° 15
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 15 y Gréfico N° 15, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 26 encuestados que representa
el 39.39% de los trabajadores respondieron que Sl el Empleador facilita a sus
trabajadores a acceder a los beneficios Crediticios, sin embargo 40 encuestados que
representa el 60.61% de los trabajadores respondieron que NO el Empleador facilita

a sus trabajadores a acceder a los beneficios Crediticios.

Pregunta N° 16
Cuadro N° 16

¢El Empleador realiza reconocimiento a todos sus trabajadores que ejerce
Docencia, Catedra u otros oficios?

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 28 38 66
Porcentaje (%) 42.42% | 57.58% 100.00%

Fuente: Elaboracién propia
Grafico N° 16
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 16 y Grafico N° 16, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 28 encuestados que representa
el 42.42% de los trabajadores respondieron que Sl el Empleador realiza
reconocimiento a todos sus trabajadores que ejerce Docencia, Catedra u otros
oficios, sin embargo 38 encuestados que representa el 57.58% de los trabajadores
respondieron que NO el Empleador realiza reconocimiento a todos sus trabajadores

que ejerce Docencia, Cétedra u otros oficios.

Pregunta N° 17
Cuadro N° 17

¢El Empleador a usted, le condecoro por su trabajo eficiente y le felicito?

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 18 48 66
Porcentaje (%) 27.27% | 72.73% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 17
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 17 y Gréafico N° 17, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 18 encuestados que representa
el 27.27% de los trabajadores respondieron que Sl el Empleador les condecor6 por
su trabajo eficiente y los felicito, sin embargo 48 encuestados que representa el
72.73% de los trabajadores respondieron que NO el Empleador les condecor6 por

su trabajo eficiente y los felicito.

Pregunta N° 18
Cuadro N° 18

¢El Empleador respeta el horario establecido para el Trabajador?

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 31 35 66
Porcentaje (%) 46.97% | 53.03% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 18
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 18 y Gréafico N° 18, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 31 encuestados que representa
el 46.97% de los trabajadores respondieron que Sl el Empleador respeta el horario
establecido para el Trabajador, sin embargo 35 encuestados que representa el
53.03% de los trabajadores respondieron que NO el Empleador respeta el horario

establecido para el Trabajador.

Pregunta N° 19
Cuadro N° 19

¢El Empleador respeta las huelgas realizadas por los Trabajador

sindicalizados?

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 9 Y/ 66
Porcentaje (%) 13.64% | 86.36% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
Grafico N° 19
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 19 y Grafico N° 19, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 9 encuestados que representa el
13.64% de los trabajadores respondieron que SI el Empleador respeta las huelgas
realizadas por los Trabajador sindicalizados, sin embargo 57 encuestados que
representa el 86.36% de los trabajadores respondieron que NO el Empleador respeta

las huelgas realizadas por los Trabajador sindicalizados.

Pregunta N° 20
Cuadro N° 20

¢Usted, como trabajador sindicalizado goza de sus Pensiones de acuerdo a

Ley?
RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 36 30 66
Porcentaje (%) 54.55% | 45.45% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 20
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 20 y Gréfico N° 20, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 36 encuestados que representa
el 54.55% de los trabajadores respondieron que SI como trabajador sindicalizado
goza de sus Pensiones de acuerdo a Ley, sin embargo 30 encuestados que representa
el 45.45% de los trabajadores respondieron que NO como trabajador sindicalizado

goza de sus Pensiones de acuerdo a Ley.

Pregunta N° 21
Cuadro N° 21

¢A usted, como Trabajador no le Limitaron elegir a sus representantes?
RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 21 45 66
Porcentaje (%) 31.82% | 68.18% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 21
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 21 y Gréfico N° 21, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 21 encuestados que representa
el 31.82% de los trabajadores respondieron que SI como Trabajador no le Limitaron
elegir a sus representantes, sin embargo 45 encuestados que representa el 68.18%
de los trabajadores respondieron que NO como Trabajador no le Limitaron elegir a

sus representantes.

Pregunta N° 22
Cuadro N° 22

¢Usted, como trabajador fue discriminado por parte del empleador y
acudio OIT?
RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 31 35 66
Porcentaje (%) 46.97% | 53.03% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 22
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 22 y Gréfico N° 22, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 31 encuestados que representa
el 46.97% de los trabajadores respondieron que SI como trabajador fue
discriminado por parte del empleador y acudié OIT, sin embargo 35 encuestados
que representa el 53.03% de los trabajadores respondieron que NO como trabajador

fue discriminado por parte del empleador y acudié OIT.

Pregunta N° 23
Cuadro N° 23

¢A Usted, si le despiden de su puesto de Trabajo, sabe que puede acudir a la
oIT?
RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 11 55 66
Porcentaje (%) 16.67% | 83.33% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 23
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 23 y Gréfico N° 23, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del
Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral
- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 11 encuestados que representa
el 16.67% de los trabajadores respondieron que Sl saben que puede acudir a la OIT,
si le despiden de su puesto de Trabajo, sin embargo 55 encuestados que representa
el 83.33% de los trabajadores respondieron que NO saben que puede acudir a la

OIT, si le despiden de su puesto de Trabajo.

Pregunta N° 24
Cuadro N° 24

¢Usted, sabe que el represéntate sindical tiene inmunidad y puede acudir
alaolT?
RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 38 28 66
Porcentaje (%) 57.58% | 42.42% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
Gréfico N° 24
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 24 y Gréfico N° 24, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del

Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral

- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 38 encuestados que representa

el 57.58% de los trabajadores respondieron que S| saben que él represéntate sindical

tiene inmunidad y puede acudir a la OIT, sin embargo 28 encuestados que

representa el 42.42% de los trabajadores respondieron que NO saben que él

represéntate sindical tiene inmunidad y puede acudirala OIT.

Pregunta N° 25

Cuadro N° 25

los Trabajadores?

¢Usted, sabe que la OIT implementa politicas de incentivos en beneficio de

RESULTADOS Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 9 57 66
Porcentaje (%) 13.64% | 86.36% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 25
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Interpretacion de resultados:

Del Cuadro N° 25 y Gréfico N° 25, de la encuesta realizada a 66 trabajadores del

Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con vinculo laboral

- 2018, se obtuvieron los siguientes resultados: que 9 encuestados que representa el

13.64% de los trabajadores respondieron que Sl saben que la OIT implementa

politicas de incentivos en beneficio de los Trabajadores, sin embargo 57

encuestados que representa el 86.36% de los trabajadores respondieron que NO

saben que la OIT implementa

Trabajadores.

politicas de incentivos en beneficio de los

RESULTADOS POR DIMENSIONES

Cuadro N° 26

DIMENSIONES DE LA VARIABLE DE ESTUDIO

INTERNACIONAL DE
TRABAJO

DIMENSIONES RESPUESTA Si NO | TOTAL
D1: LA NATURALEZA Y| Frecuencia (f) 1% 49 66
CARACTERISTICAS DE
LOS TRABAJADORES | poreentaje (%) | 25.76% | 74.24% | 100.00%
PUBLICOS
D2: LOS DERECHOS DE| Frecuencia (f) 23 43 66
LOS TRABAJADORES DEL
SECTOR PUBLICO Porcentaje (%) | 34.85% | 65.15% | 100.00%
D3: DERECHO | Frecuencia (f) 22 44 66
COMPARADO
ORGANIZACION

Porcentaje (%) | 33.33% | 66.67% | 100.00%

Fuente: Elaboracién propia
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Gréafico N° 26
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Interpretacion por dimensiones de la variable de estudio:

Del Cuadro N° 26 y Grafico N° 26, con respecto a la dimension "D1: LA
NATURALEZA Y CARACTERISTICAS DE LOS TRABAJADORES
PUBLICOS", se logré determinar con un porcentaje mayoritario de 74.24% que NO
existe la naturaleza y caracteristicas de los trabajadores publicos de la
Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018, por otro lado con un porcentaje
minoritario de 25.76% que Sl existe la naturaleza y caracteristicas de los
trabajadores publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018.

Del Cuadro N° 26 y Grafico N° 26, con respecto a la dimension "D2: LOS
DERECHOS DE LOS TRABAJADORES DEL SECTOR PUBLICO", se logro
determinar con un porcentaje mayoritario de 65.15% que NO se aplica en marco al
ejercicio de los derechos de los trabajadores del sector publico de la Municipalidad
Provincial de Huancavelica - 2018, por otro lado con un porcentaje minoritario de
34.85% que Sl se aplica en marco al ejercicio de los derechos de los trabajadores

del sector publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018.
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Del Cuadro N° 26 y Grafico N° 26, con respecto a la dimension "D3: DERECHO
COMPARADO ORGANIZACION INTERNACIONAL DE TRABAJO", se logrd
determinar con un porcentaje mayoritario de 66.67% que NO conocen los derecho
comparado organizacion internacional de trabajo en la Municipalidad Provincial de
Huancavelica - 2018, por otro lado con un porcentaje minoritario de 33.33% que Sl
conocen los derecho comparado organizacion internacional de trabajo en la

Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018.

PRUEBA DE CONTRASTACION DE HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL:

HO: No se cumplié el ejercicio de la Libertad Sindical de los Trabajadores
Publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018

HA: Se efectu6 positivamente el ejercicio de la Libertad Sindical de los

trabajadores publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018

Cuadro N° 27
Gréafico N° 27

VARIABLE DE ESTUDIO

RESPUESTA Sl NO TOTAL
Frecuencia (f) 2l 45 66
Porcentaje (%) 31.82% 68.18% 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.

VARIABLE DE ESTUDIO

Fuente: Elaboracion propia

Andlisis de Resultados:

Del Cuadro N° 27 y Gréfico N°27, de la encuesta realizada a 66 trabajadores
del Sector Publico de la Municipalidad Provincial de Huancavelica con
vinculo laboral - 2018, con un porcentaje de 68% que representa la proporcion
mayoritaria de los trabajadores, se logré determinar que NO existe
cumplimiento del ejercid de la Libertad Sindical de los Trabajadores Publicos
de la Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018, aceptando la
hipétesis nula y rechazando la hipdtesis alterna.

Situacion por la cual, se concluye que existe la Vulneracién de la Libertad
Sindical de los Trabajadores Publicos de la Municipalidad Provincial de

Huancavelica.

DISCUSION DE RESULTADOS

En la presente, es para incidir las condiciones para la discusion de resultados
son los objetivos, hipotesis descriptiva y los antecedentes.
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En el presente trabajo de investigacion se tuvo como propoésito demostrar la
existencia de la Vulneracion de la Libertad Sindical de los Trabajadores
Publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018, asi como
también Reconocer la Naturaleza y Caracteristicas de los Trabajadores
Publicos en la Municipalidad Provincial de Huancavelica; como también
Identificar el Marco Regulatorio que enmarco el ejercicio de los derechos de
los trabajadores del Sector Publico en Huancavelica y enmarcar si existe la
necesidad de conocer la Organizacion internacional de Trabajo a fin de
proteger y defender a los trabajadores afiliados a la organizacién sindical en la

Jurisdiccién de Huancavelica.

Segun hipotesis planteada se acepta la hipotesis nula, lo que quiere decir, que,
se demostrd la existencia de la Vulneracion de la Libertad Sindical de los
Trabajadores Publicos de la Municipalidad Provincial de Huancavelica - 2018.

Concuerdo con el autor, Benito Arambulta A. (2003), con su trabajo de
investigacion de “El sindicalismo en nuestra época”, donde indica lo siguiente:
Se determinaron las caracteristicas que deben de tener los Sindicatos hoy en
dia basandonos desde su creacion y sobre todo reafirmar la conviccién de que
éstos tienen que evolucionar para adaptarse a las nuevas tendencias que rigen

el entorno laboral y econdmico del pais.

Otro tesis, Felipe Eduardo Martinez Kaechele (2017), respaldo su trabajo
de investigacion “Libertad Sindical en los Funcionarios Publicos” ya que
indica, que es un nueva rama del derecho opera en un doble nivel de regulacion
y proteccion, teniendo una primera dimension que es individual,
manifestandose principalmente en la figura del contrato individual de trabajo,
y un segunda dimension que dice relaciona con un aspecto social y colectivo

que emana del fendomeno producido por y trabajo.

Tesista Liliana Graciela Varge E. (2018), realiza la investigacion
denominado “Los impactos sociales y gremiales del movimiento sindical de

los trabajadores del hospital departamental de Huancavelica 2010 - 20127, en
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la que sefiala sobre la libertad sindical y dice que la definicién incluye un
componente organizativo y otro de actividad, en la medida en que lo que se
pretende es defender y promover los intereses de los trabajadores, para lo cual
uno se organiza y actta. Acotando al trabajo de investigacion realizada por la
tesista lineas arriba, que la libertada sindical es un derecho fundamental
reconocido por la constitucion politica, para respetar y no para vulnerar y
trasgredes este valioso derecho, este derecho no solo debe quedar en textos
escritos sino debe de ejecutarse y practicarse, mucho hablamos de conocer y

entender la libertada sindical pero muchas veces solo queda en textos.
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CONCLUSIONES

Se concluye que la Vulneracion de la Libertad Sindical Positivo de los
Trabajadores Publicos de la Municipalidad provincial es positivo en nuestra

region de Huancavelica.

Se logré determinar que los Trabajadores Publicos de la Municipalidad
Provincial de Huancavelica no tienen un buen equilibrio entre el Empleador
y Servidor Publicos - 2018.

Se logro, identificar que muchos de los trabajadores no conocen a cabalidad

sus derechos como trabajador sindicalizado.
Se logro determinar que en gran magnitud los Trabajadores Publicos de la

Municipalidad no conocen sus derecho enmarcados en la organizacion

internacional de trabajo
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RECOMENDACIONES

» Se recomienda al Ministerio de Trabajo y Promocion Empleo, que impulse
politicas legales para fortalecer y capacitar los Trabajadores Publicos, es
decir Servidor Publicos y Obreros, para que, a través de esta Politica los
trabajadores sindicalizados conozcan mas sus derechos reconocidos en la
Constituciédn Politica del Perd, en marcado en articulo 28° y en otra normas

a nivel internacional, como es el OIT, y sus convenios.

» Otro, los 6rganos que imparten justicia deben prestar charlas con referencia
la Libertad Sindical, a favor de los todos los Trabajadores del Sector

Publicos.

» Otro, el Estado debe promover a través sus Gobiernos Descentralizados la
implementacién de manuales, para que de esta menara los Trabadores
sindicalizados puedan tener facilidad de acudir a los textos y conozcan mas

sus derechos como sindicatos.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA DE PROYECTO DE INVESTIGACION

“LA VULNERACION DE LA LIBERTDA SINDICAL DE LOS TRABAJORES PUBLICOS DE LA MUNICIAPLIDAD
PROVICIAL DE HUANCAVELICA -2018”
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ENCUESTA.
SR. (A).
Trabajador de la Municipalidad Provincial de Huancavelica, la presente
encuesta de arriba con la finalidad de ilustrar sobre los derechos Vulnerados de
los Trabajadores u Servidores, (Municipalidad).

La presente encuesta, y sus respuestas serviran para la investigacion y que es

totalmente andnimo.
MARCA CON (X) LAS RESPUESTAS.

N° PREGUNTAS NO | SI

01 | ¢Ud., como Trabajador ¢Eligio libremente pertenecer al | NO | SI

sindicato?

02 | ¢(Cuando en la via administrativa se vulnera el derecho del | NO | SI

Trabajador el Empleador lo resuelve?

03 | ¢Parausted, los que conforman la Organizacion Sindical estan | NO | SI

bien reconocidos para su representatividad?

04 | ¢{A Usted, como Trabajador u Servidor le informaron sobrea | NO | Sl

sus derechos?

05 | (Como Trabajador usted, recibe informacion oportuna de sus | NO | Si

derechos?

06 | ¢A Usted, como sindicato se le brinda manuales relacionados | NO | SI

al derecho de Sindicatos?

07 | ¢Entre el Trabajador, el empleador, existe una buena relacién | NO | Sl
para llevar adelante la Municipalidad?

08 | ¢Para Usted, la Municipalidad reconoce en su conjunto a los | NO | SI

sindicatos?

09 | ¢(Usted, sabe que la OIT reconoce los derechos de los | NO | SI

Trabajadores como un derecho fundamental?

10 | ¢(El Empleador acepta la elecciébn y designacion del | NO | SI

Presidente de sindicatos?




11 | ¢El Empleador coadyuva el Nombramiento de sus | NO | SI
Trabajadores y busca mejorar la condicion de vida de los
trabajadores?

12 | ¢El Empleador cumple con la remuneracion establecida por | NO | Sl
Ley?

13 | ¢El Empleador respeta sus Vacaciones conforme a Ley? NO | SI

14 | ¢La Licencia por enfermedad es respetada por el Empleador? | NO | SI

15 | ¢El Empleador facilita a sus trabajadores a acceder a los | NO | SI
beneficios Crediticios?

16 | ¢ElI Empleador realiza reconocimiento a todos sus trabajadores | NO | Sl
que ejerce Docencia, Catedra u otros oficios?

17 | ¢ElI Empleador a usted, le condecord por su trabajo eficiente | NO | Sl
y le felicito?

18 | ¢EI Empleador respeta el horario establecido para el | NO | SI
Trabajador?

19 | ¢El Empleador respeta las huelgas realizadas por los | NO | SI
Trabajador sindicalizados?

20 | ¢Usted, como trabajador sindicalizado goza de sus Pensiones | NO | SI
de acuerdo a Ley?

21 | (A usted, como Trabajador no le Limitaron elegir a sus | NO | SI
representantes?

22 | ¢Usted, como trabajador fue discriminado por parte del | NO | SI
empleador y acudi6 OIT?

23 | (A Usted, si le despiden de su puesto de Trabajo, sabe que | NO | SI
puede acudir ala OIT?

24 | ¢Usted, sabe que el represéntate sindical tiene inmunidad y | NO | Sl
puede acudirala OIT?

25 | ¢Usted, sabe que la OIT implementa politicas de incentivos | NO | SI

en beneficio de los Trabajadores?




FOTOGRAFIAS DE LA REALIZACION DE LA
ENCUESTA

Imagen Nro.: 1




Imagen Nro.: 2




Imagen Nro.: 3
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Imagen Nro.: 4




Imagen Nro.: 5
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