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RESUMEN

El proceso de acreditacion estipula que las universidades deben contar
con un sistema de tutoria universitaria favoreciendo asi la formacion
integral de cada estudiante en el proceso de su formacion profesional en
el aspecto personal, académico, profesional se puede dar de manera
individual o grupal. Garantizando una calidad de estudiantes. Por ello se
desarrolla este dicho trabajo “NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE
TUTORIA EN DOCENTES DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA-
UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA 2013”; cuyo objetivo
general “Determinar el nivel de conocimiento sobre tutoria en docentes de
la Facultad de Enfermeria - Universidad Nacional de Huancavelica, 2013".
Es un estudio de disefio descriptivo, la muestra fueron 15 docentes de la
Facultad de Enfermeria. El muestreo fue, no probabilistico intencional. La
técnica de recoleccion de datos fue el cuestionario. Los resultados
demuestran que existe un nivel de conocimiento medio ,del total de
docentes encuestados en la facultad de Enfermeria de la Universidad
Nacional de Huancavelica se dice que mas de la poblaciéon estudiada en
un 80% tienen un nivel conocimiento medio esto se deduce q los
docentes estan en un proceso de actualizacion y preparacion en tutoria ya
que se viene preparandose para el proceso de acreditacion y formar un
sistema de tutoria en la facultad , logrando asi un los puntajes mas altos
los docentes con grado académico de doctorado siendo parte importante
para el resultado de nivel de conocimiento y el 20% de docentes tienen un
nivel de conocimiento bajo siendo docentes con menos afos laborando .

Sobre los aspectos basicos de la tutoria tienen un nivel de conocimiento
bajo en un 33.3%, un nivel de conocimiento medio en un 60% y un
conocimiento alto de 6.7% logrando mayor puntuacién en la pregunta
tipos de tutoria y que es tutoria individual con una asertacion de 11
docentes con respuestas correctas y solo 4 docentes con respuestas
incorrectas, y en la pregunta quien promueve la tutoria y competencias

de la tutoria solo aserto un solo docente. Sobre componentes de la
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tutoria tienen un nivel de conocimiento bajo en un 60%, un nivel de
conocimiento medio en un 40% logrando mayor puntuacién en la
pregunta, cual de las alternativas corresponde a la tutoria personal con
una asertacion de 11 docentes y solo 4 docentes no asertaron y en la
pregunta el principal instrumento es la entrevista ,cuales son los pasos a
seguir logrando acertar con la respuesta correcta 2 docentes ,sobre el
perfil del tutor tienen un nivel de conocimiento bajo en un 13.3%, un nivel
de conocimiento medio en un 73.3% y un nivel de conocimiento alto en un
13.3% con una asertacion de 7 docentes en las respuestas correctas en
ambas preguntas sobre el perfil del tutor y los 4 pilares. Palabra clave:

Nivel de conocimiento sobre tutoria.
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ABSTRACT
The accreditation process requires that universities should have a
university tutoring system favoring the integral development of each
student in the process of training in personal appearance , academic ,
professional can be given individually or in groups . Ensuring quality
students. - National niversity of the overall objective " Determine the level
of knowledge about tutoring teachers of the Faculty of Nursing , which is
why the saying work” KNOWLEDGE LEVEL TUTORING TEACHERS IN
THE SCHOOL OF NURSING UNIVERSITY NATIONAL HUANCAVELICA
2013 "takes place Huancavelica, 2013. " It is a descriptive study design,
sample were 15 teachers of the Faculty of Nursing. The sample was not
probabilistic intentional. The technique of data collection was the
questionnaire . The results show that there is a medium level of
knowledge of all teachers surveyed in the Faculty of Nursing at the
National University of Huancavelica is said that more than 80 % studied in
a population have an average knowledge level q It follows teachers are in
the process of renovation and preparation tutoring and g has been
preparing for the accreditation process and form a mentoring system in
college, thus achieving the highest scores of teachers with doctoral
degrees being important part of the resuit knowledge level and 20% of
teachers have a low level of knoWledge being teachers with fewer years
working . The basics of mentoring have a low level of knowledge in a 33.3
% average knowledge level by 60 % and 6.7 % high knowledge of
achieving higher scores on the question types of mentoring and tutoring is
a asertacién 11 teachers with just 4 correct answers and wrong answers
with teachers , and question who promotes mentoring and tutoring skills of
assertion only one teacher . About components of mentoring have a low
level of knowledge by 60 % , a medium level of knowledge by 40 %
achieving higher scores on the question , which of the alternatives is for
personal tutoring with teachers and asertacion 11 solo 4 asertaron and

teachers do not question the main instrument is the interview , what are
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the steps getting hit with the correct answer 2 teachers, on the profile of
the tutor have a low level of knowledge in 13.3% , a medium level of
knowledge a 73.3 % and a high level of knowledge in 13.3 % with a 7
asertacion teachers in the correct answers on both questions on the profile
of the tutor and the 4 pillars. Keyword: Knowledge about mentoring.



INTRODUCCION

La tutoria universitaria es considerada hoy en dia como una herramienta
de gran importancia en la formacion universitaria en sus diversas
modalidades concebida como la ayuda ofrecida al alumno, tanto en el
plano académico como en el personal y en el profesional. Por lo cual es
imprescindible tener conocimiento sobre los diversos servicios que nos
brinda la universidad para tener un buen desarrollo integral en los
diferentes ambitos de la vida, ante ello se evidencio mediante una
entrevista que la mayoria de los docentes de la Facultad de Enfermeria
confunden el concepto de tutoria y consejeria universitaria a pesar que
ellos brindan tutoria y consejeria. Frente a la problematica identificada nos
permitimos realizar el presente estudio cuyo objetivo es Determinar el
Nivel de Conocimiento sobre Tutoria en Docentes de la Facultad de
Enfermeria - Universidad Nacional de Huancavelica, 2013. Los resultados
del presente estudio permitirdn priorizar actividades de capacitacion en
tutoria, cumplir con los estandares de acreditacion para poder brindar de
manera correcta y eficaz. Para incentivar a la busqueda de informacion
de este tema para asi desarrollar las diferentes facetas implicadas en la
educacion de un universitario (conocimientos, actitudes, habitos,
destrezas), para que ésta llegue a ser una verdadera educacion integral.
Este estudio sera de nivel descriptivo con un disefio no experimental,
transaccional, descriptivo, mientras que la técnica a utilizar es la
encuesta, la poblacion estad constituido por todos los docentes de la
Facuitad de Enfermeria de la universidad Nacional de Huancavelica, no
es necesario la muestra, muestreo por ser pequefia la poblacion se realiza
mediante términos de inclusion y exclusion. Este estudio esta organizado
en cuatro capitulos que describimos a continuacién: CAPITULO I:
Planteamiento del problema. CAPITULO Il: Marco de referencias.
CAPITULO 1ll: Marco metodoldgico. CAPITULO IV: Presentacion de
Resultados. También se encontrara la bibliografia y anexos.

Las Autoras.



1.1.

CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

Iniciar estudios universitarios es algo que no esta aislado de
particularidad. Implica cambios en los protagonistas y como no, en
sus entornos. Iniciarse en el contexto universitario, sea cual sea la
via de acceso a los estudios, comporta cambios académicos
(metodologia de estudio, relacion profesor - alumno, actitud en el
aula), social (relacion compafieros, soporte familiar) y personales
(autonomia, responsabilidad, libertad, autogestion en el uso del
tiempo de estudio) (Gonzalez, 2009).

El modelo de educacion superior que ha permanecido
relativamente estable durante mas de cien afios y al que estamos
ya acostumbrados, esta fuertemente cuestionado y forzado a
adaptarse a un entorno donde los cambios se producen cada vez
con mas rapidez. Como resultado, nos encontramos con que a la
universidad le resulta cada vez mas complejo generar nuevas
estrategias y servicios que satisfagan las necesidades de sus
estudiantes. (Oro, 2005).
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La universidad peruana no es ajena a esta realidad y para
insertarse en un escenario tan competitivo es necesario plantear
estrategias que la conduzcan a superar estos retos. Es asi que a
mediados de la década de los 90 en el Perd se inicia un
movimiento de mejora de la calidad en los distintos niveles
educativos. Asi, la acreditacion de la calidad de la educacion en el
Peru tiene su génesis con la promulgacion de la Ley General de
Educacion y se considera de relevancia en el Proyecto Educativo
Nacional, y con la promulgacién de la Ley N° 28740 (ley del
SINEACE), se inicia el camino a la acreditacion de la calidad de
las instituciones educativas y de sus programas. A partir del
Modelo de Calidad cada carrera profesional tendrd sus
correspondientes estandares de acreditacion, los que pueden
ampliarse en nimero de acuerdo a su naturaleza (CONEAU,
2008). Donde para la carrrera profesional de enfermeria se tiene
el estandar N° 68, que hace referencia a la implementacion de un
sistema de tutoria (El Peruano, 2010)

La tutoria, aunque, en la actualidad adquiere cada vez mas
relevancia como competencia propiamente universitaria, es una
funcion constante de toda actividad docente. Sin embargo, el
concepto de tutoria depende del sentido de la Universidad y del
enfoque social del descubrimiento cientifico. Por ello existen
diversas alternativas de la actividad tutorial universitaria
(burocratica, académica, docente, de iguales, asesoramiento,
etcétera), que permiten el analisis critico y la adopcién de diversas
posibilidades en el marco de Ila formacién del estudiante
universitario (Martinez, 2008).

A nivel de la Facultad de Enfermeria, se designa a consejeros y
tutores (via acto resolutivo) por cada semestre académico, donde
ellos presentan un informe al culminar el semestre, que incluye un

formato, que consigna: apellidos y nombres, Ciclo, Consejeria,

as
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Fecha y firma del estudiante. Los temas mas brindados por los
docentes tutores son: Orientacion académica, ser mejor en el
estudio y mejorar, orientacion personal y emocional, aspecto
sentimental, desarrollo de la personalidad, aspectos del
curso de investigacion, asertividad y empatia, desempeiio
académico , temas académicos ,apoyo académico |,
motivacion profesional, liderazgo, logro de los objetivos.

A la entrevista realizada a 09 docentes, donde se plantea tres
interrogantes ;Qué es tutoria?, ;Cuantos tipos de tutoria? y
¢Cuantas capacitaciones en tutoria recibié en estos 5 Gltimos
afos?, se concluye que cada docente tienen concepciones,
destacando las siguientes respuestas en general:

“1a tutoria comprende desde que el estudiante ingresa a la
facultad hasta que culmine su formacioén.”

“Es la orientacion que brinda un docente a los estudiantes que
son 3 aspectos importantes profesional, academico y personal”.

“ La tutoria y consejeria son 2 cosas muy diferentes , la tutoria es
brindar orientacion completa a una persona que desconosca
ciertas acividades de cualquier indole académico, profesional y
personal”. (Docentes, 2011)

Se concluye de la entrevista realizada a los 09 docentes de las
Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de
Huancavelica lo siguiente: En la primera pregunta ;Qué es
tutoria? el resultado fue 33,33% saben la definicién y diferencian
tutoria de consejeria, el otro porcentaje 66,67% tienen
referencias basicas sobre la definicion de tutoria. En la segunda
pregunta ¢ Tipos de tutoria? 22,22% conocen los tipos de tutoria y
el 77,78 % de docentes se confunden sobre los tipos de
tutoria.En la tercera pregunta hacia los docentes ¢En estos
ultimos 5 afios han recibido capacitacion? 11,11% si recibieron

capacitacion en estos ultimos afios y el 88,89% no pudieron

a1
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recibir capacitaciones sobre tutoria universitaria. Con el resultado
nos podemos dar cuenta que estamos presentes frente a una
gran debilidad que viene aquejando a nuestra Facultad de
Enfermeria siendo una exigencia la implementacion de un sistema
de tutoria en la Universidad Nacional de Huancavelica y sus
facultades correspondientes y la evaluacion de la misma a través
de encuestas de satisfaccion. Si los docentes tutores no tienen
conocimientos claros de la tutoria, cuanto abarca la tutoria, no
cuenta con capacitaciones en estos ultimos afos de tutoria se
asumira que no se cumpliran con los estandares N° 68 y 69 de la
carrera profesional y asi también se tendra la insatisfaccion de los
estudiantes sobre la prestacion del servicio de tutoria, generando
que los problemas académicos continten, la falta de orientacion
en los problemas personales, académicas y profesionales el cual
sera evidenciado en la cantidad de alumnos irregulares, por ende
esto afectara directamente en el estado emocional y académico
del alumno, trayendo como consecuencia desercion estudiantil, la
desaprobacion en cursos, prolongacion en su formacion
profesional, pérdida de interés del alumno para poder solucionar
sus distintos problemas que va acrecentandose cada dia, con
tales situaciones con el alumno se liegara a incrementar los afios
de formacidn, incrementando asi los gastos familiares, en muchos
otros casos pérdida de apoyo economico por parte de sus padres,
o responsables de su sustentacion econdmica contribuyendo asi
en un gran problema mas para nuestra sociedad siendo un
problema que viene aquejandonos con frecuencia y que se puede
Solucionar en las aulas universitarias gracias al apoyo brindado
por nuestros tutores. Ante tal situacion se formula el siguiente

problema:
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1.2.FORMULACION DEL PROBLEMA.
1.2.1. PREGUNTA GENERAL
e ;Cual es el nivel de conocimiento sobre tutoria en docentes de
la Facultad de Enfermeria - Universidad Nacional de
Huancavelica, 20137
1.2.2. PREGUNTAS ESPECIFICAS
e ¢ Cual es el nivel de conocimiento sobre los aspectos basicos de
la tutoria en docentes de la Facultad de Enfermeria —Universidad
Nacional de Huancavelica 20137
e ;Cual es el nivel de conocimiento sobre los componentes de la
tutoria en docentes de la Facultad de Enfermeria - Universidad
Nacional de Huancavelica, 20137
e ;Cual es el nivel de conocimiento sobre el perfil de la tutoria en
docentes de la Facultad de Enfermeria - Universidad Nacional

de Huancavelica, 20137

1.3. OBJETIVOS:
1.3.1. OBJETIVO GENERAL.

¢ Determinar el nivel de conocimiento sobre tutoria en docentes de
la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de
Huancavelica, 2013.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Describir el nivel de conocimiento sobre los aspectos basicos de
la tutoria en los docentes de la Facultad de Enfermeria —
Universidad Nacional de Huancavelica 2013.

e Describir el nivel de conocimiento sobre los componentes de la
tutoria en los docentes de la Facultad de Enfermeria -

Universidad Nacional de Huancavelica, 2013.
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¢ Describir el nivel de conocimiento sobre el perfil de la tutoria en
los docentes de la Facultad de Enfermeria - Universidad

Nacional de Huancavelica, 2013.

JUSTIFICACION:

La tutoria es una actividad pedagogica que tiene como propésito
orientar y apoyar a los alumnos durante su proceso de formacion a
partir del conocimiento de sus problemas y necesidades
académicos, asi como de sus inquietudes, y aspiraciones
profesionales. Se realiza el presente estudio toda vez que a pesar
de contar con Area de Consejeria y Tutoria, se aprecia en una
entrevista realizada a docentes de la Facultad de Enfermeria el
cual se realizdé 3 preguntas ;Qué es tutoria? ¢Tipos de tutoria?
¢ En estos ultimo 5 afios han recibido capacitacién?, la mayoria de
los docentes tutores no tienen claro estas definiciones, no tienen
claro las actividades que tienen que realizar dentro del marco del
sistema de tutoria que exige los estandares de la acreditacion de la
carrera profesional de Enfermeria. Con los resultados de la
investigacion se dilucidara el nivel de conocimiento de los tutores,
asi como tener una linea de base para la evaluacion de las
posteriores intervenciones de la Facultad y la Universidad Nacional
de Huancavelica, permitiendo priorizar actividades de capacitacién
en tutoria, permitiendo cumplir con los estandares que exige el
CONEAU.

Asi mismo los resultados podran ser tomados por la Direccion
Universitaria de Bienestar, para disefiar sus estrategias de
intervencion en la escuela y otras escuelas académicos
profesionales de manera coordinada en el marco del Convenio con
la Direccidbn Regional de Salud, sobre las “Universidades
Saludables” .Finalmente, los resultados también seran de utilidad

para la Direccién Universitaria de Calidad y Acreditacion, para
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tomar las estrategias necesarias para implementar en la
universidad un sistema de tutoria, el cual pueda estar incluido en el

sistema de gestidon de la calidad de la universidad.

DELIMITACIONES:

Delimitacion temporal. El presente trabajo se realizd durante los
meses de Septiembre 2013 y Enero 2014

Delimitacion espacial. El lugar donde se desarrollé la investigacion
sera en la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de
Huancavelica.

Delimitacién de unidad de estudio. Los datos son obtenidos de los
docentes de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de

Huancavelica.



2.1.

CAPITULO i
MARCO DE REFERENCIAS

ANTECEDENTES DE ESTUDIO:

NIVEL NACIONAL:

Rodriguez (2010) en su trabajo “Disefio y Experimentacion de un

Sistema de Tutoria para la FIQ-UNAC". Objetivo General:

Demostrar el actual sistema de tutoria de la FIQ-UNAC no satisface

las necesidades de sus educandos para apoyar su formacion

profesional; y disefiar un nuevo sistema de tutoria para la FIQ-

UNAC. Objetivos Especificos:

 |dentificar las necesidades de orientacién de los educandos de la
FIQ-UNAC, para apoyar su formacion profesional.

o Describir el sistema de tutoria actual.

e Determinar si el actual sistema de tutoria de la FIQ-UNAC,
satisface las necesidades de orientacidén de los educandos para
apoyar su formacién profesional.

» |dentificar las facilidades que dispone la FIQ-UNAC, para el
funcionamiento de un sistema de tutoria.
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e Disefar un sistema de tutoria para la FIQ-UNAC, en funcién a

las necesidades de orientacion individual de los educandos para
apoyar su formacién profesional y a las facilidades que ella
dispone para dicho sistema.

Decidir los ajustes de disefio del nuevo sistema de tutoria de la
FIQ-UNAC, a partir de las experiencias con un grupo
experimental piloto.

Conclusiones: El actual sistema de tutoria de la FIQ-UNAC no
satisface las necesidades de orientacion en sus educandos, para
apoyar su formacion profesional; debido a que presenta la
siguiente problematica: falta de capacitacion docente para la
labor tutorial, falta de un coordinador del sistema de tutoria, falta
de racionalizacion de oficinas, falta de un expediente para cada
tutoreado, falta de una normatividad completa, falta de un
adecuado mecanismo de comunicacion y falta de presupuesto
especifico. Para la identificacion de las necesidades de
orientacion se logré con entrevistas y reuniones de trabajo, su
formacion profesional estan relacionadas con las necesidades
de orientacion de tipo académico, social, familiar, econdmico y
de salud. El sistema de tutoria disefiado para la FIQ-UNAC, esta
compuesto por siete elementos: 1. personal (organizacion y
funciones), 2. Instrumentos de orientacién y control (reglamento,
incremento del MOF, expediente del tutoreado y encuestas). 3.
infraestructura (oficinas y mobiliario). 4. materiales de escritorio y
archivos (abastecimiento continuo). 5. capacitacién continua. 6.

la comunicacion en el sistema. 7. presupuesto.
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MARCO TEORICO

Teoria del Conocimiento Global

Piaget, inhelder (2005) Basados en la concepcion de etapas en el
conocimiento, distinguen entre las reglas de construccion vy
transformacion del objeto de conocimiento (componente operatorio
dependiente de la organizacion del pensamiento) y la
representacion del objeto tal y como aparece ante nuestra vista
(componente figurativo dependiente del contenido y naturaleza del
objeto). Ambos componentes estan implicados en el desarrolio,
pero el componente operatorio es el mas importante ya que
determina el tipo de construccion que el sujeto realiza sobre el
objeto, cualquiera sea su naturaleza fisica o social (componente
figurativo). Las operaciones de transformaciéon del objeto van
variando con la edad dando lugar a una sucesion de estructuras
cognitivas o etapas que permiten una construccion de los objetos
de conocimiento cada vez mas compleja. De hecho, Piaget define
las estructuras cognitivas o etapas como sistemas de
transformaciones, pero la progresion de estas estructuras
cognitivas genera cambios en el conocimiento que no son
especificos de dominios fisicos o sociales, sino que son generaies
(Esnal, 2010).

MARCO CONCEPTUAL

NIVEL DE CONOCIMIENTO

A. CONOCIMIENTO:
Es un proceso por el cual la realidad se refleja y se
reproduce en el pensamiento humano, esta indisolublemente
ligado a la actividad practica que realiza la persona.
Conjunto de ideas, conceptos, enunciados que pueden ser
claros y precisos, ordenados, vagos e inexactos,

calificandolos en conocimiento cientifico, ordinario o vulgar y
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desde el punto de vista fisiolégico. Se podria concluir que
conocimiento es la suma de hechos y principios que se
adquiere y retienen a lo largo de la vida como el resultado de
la experiencia y aprendizaje del sujeto, el que se caracteriza
por ser un proceso activo que se inicia con el nacimiento y
continua hasta la muerte, originando cambios en el
pensamiento, acciones o actividades de quien aprende.
Bunge

El conocimiento primero como un acto (conocer el producto)
y segundo como un contenido que lo adquiere como
consecuencia de la captacion del objeto este conocimiento
se puede adquirir, acumular, transmitir y derivar unos de
otros. No son puramente subjetivos pueden independizarse
del sujeto gracias al lenguaje.

Entonces se podria concluir que conocimiento es la suma de
hechos y principios que se adquiere y retienen a lo largo de
la vida como el resultado de la experiencia y aprendizaje del
sujeto, el que se caracteriza por ser un proceso activo que
se inicia con el nacimiento y continua hasta la muerte,
originando cambios en el pensamiento, acciones o

actividades de quien aprende. Bondi

TIPOS DE CONOCIMIENTO:
Existe muchos tipos de conocimiento por adquirir
dependiendo del nivel de profundidad que se puedan
obtener por un sujeto cognoscente esto se clasifica en tres
tipos: Mora (2010)
e Conocimiento cientifico, racional y filoséfico.
Este nivel de profundidad en el conocimiento es aquel
que descubre causas y principios siguiendo una

metodologia. La obtencion de este nivel de conocimiento

ol
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se puede basarse en la captacion de la realidad que
circunda al sujeto a través de la observacion cientifica
utilizando las técnicas adecuadas.

Conocimiento natural, vulgar o popular:

Es ordinario y cotidiano. Este tipo de conocimiento se
adquiere de los fendmenos que circundan al ser
humano, sin que este profundice sus causas.
Conocimiento filoséfico:

Es un conocimiento altamente reflexiva trata sobre los
problemas y las leyes mas generales no perceptible por
los sentidos los cuales por ser orden supra sensible
traspasan la experiencia, pero a base de ella se explican
mejor los problemas de la filosofia dada la relacién entre

el pensamiento y el ser conciencia materia .

NIVEL DE CONOCIMIENTO:

Es un sistema jerarquizado por el cual la realidad se refleja y
reproduce en el pensamiento humano, esta indisolublemente
ligado a la actividad practica que realiza la persona. Es el
grado de elevacion o igualdad del saber del hombre sobre
las generalidades, aspectos basicos, conceptos, principios,
teorias, postulados de las diferentes ramas del saber como
producto que se alcanza de manera de significancia de la
intensidad relativa de los calificativos que sera alto, medio y

bajo.

Nivel de conocimiento alto:
Es un conocimiento de pensamiento 16gico que adquiere
su mayor expresion y autonomia de la realidad

inmediata, se mide con escalas altas
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¢ Nivel de conocimiento medio:
Es un tipo de conocimiento conceptual apoyados por el
material emperico a fin de elaborar ideas y conceptos y
ver las interrelaciones sobre los procesos y objetos que
estudian, se miden con escalas medias.

¢ Nivel de conocimiento bajo:
Es un tipo de conocimiento espontaneo que se obtiene
por intermedio de la practica que el hombre realiza

diariamente, se mide con escala baja.

FORMAS DE ADQUIRIR CONOCIMIENTO:
Las actividades iran cambiando la medida que aumente los
conocimientos, estos cambios pueden observarse en la
conducta del individuo y actitudes frente a situaciones de la
vida cotidiana, este unido a la importancia que se dé a lo
aprendido, se lleva a cabo basicamente a través de dos
formas.
¢ Lo informal:
Mediante las actividades ordinarios de la vida, es por
este sistema que las personas aprenden sobre proceso
salud — enfermedad y se completa el conocimiento con
otros medios de informacion.
e Lo formal:
Es aquello que se imparte en las escuelas e instituciones
formadoras donde se organizan los conocimientos

cientificos mediante un plan curricular.

FUENTE DE CONOCIMIENTO:
Lo constituye la realidad exterior que circunda el hombre que

actua sobre él y a su vez el hombre no solo percibe los

gl
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objetos y fenomenos del mundo, sino influye activamente

sobre ellos transformandola.

2.3.2. TUTORIA

Tutoria o accion tutorial es el proceso orientador en que se hallan
comprometidos tanto el profesor como el estudiante, con el objetivo
de que el primero ayude al segundo (durante el periodo de
formacion universitaria) a planificar su desarrollo personal y
profesional” (Gallego ,2006).

La tutoria es una actividad pedagdgica que tiene como propoésito
orientar y apoyar a los estudiantes durante su proceso de
formacion. Esta actividad no sustituye las tareas del docente, a
través de las cuales se presentan a los alumnos contenidos
diversos para que los asimilen, dominen o recreen mediante
sintesis innovadoras. La tutoria es una accidn complementaria,
cuya importancia radica en orientar a los alumnos a partir del
conocimiento de sus problemas y necesidades académicos, asi
como de sus inquietudes, y aspiraciones profesionales. Esta
actividad también se define como una tarea que se realiza en las
instituciones educativas para ofrecer una educacién compensatoria
o remediadora a los alumnos que afrontan dificultades académicas
(ANUIES, 2009).

A. TUTORIA UNIVERSITARIA:
La tutoria universitaria se define como una actividad de
caracter formativo que incide en el desarrollo integral de
los estudiantes universitarios en su dimensidon académica,
profesional y personal ,en cumplimiento de su tarea
principal de educacién, debe responder a las nuevas

necesidades educativas que surgen con la economia y la
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sociedad del conocimiento y, especialmente, la necesidad
creciente de formacion cientifica y técnica, de
competencias humanisticas y de posibilidades de
“aprendizaje permanente”. No basta con que se dé, hay
que demostrarla y garantizarla, rendir cuentas de ellia,
para que la reconozcan y aprecien los estudiantes, los

responsables y toda la sociedad. (Ferrer, 2003).

> ESTRATEGIAS:

El aprendizaje y el desarrollo personal ocurren a través de
intercambios entre los estudiantes y sus entornos. Los
entornos pueden disefarse, intencionadamente .El
conocimiento y la comprension son criticos. Se deben
evaluar los logros asociados con la presencia del alumno en
la facultad, asi como evaluar periédicamente el impacto de
diversas politicas de aprendizaje y programas sobre el
aprendizaje y el desarrollo personal.

Los profesores tutores deben lograr una articulacién integral
con sus colegas, sector administrativo, padres de familia y
estudiantes” La experiencia universitaria deberia elevar las
aspiraciones estudiantiles y contribuir al desarrolio de
destrezas y competencias que les capacite para una vida

productiva, una vida satisfactoria fras la universidad.

> LOS PROFESORES TUTORES MODELO
TRADICIONAL:

Se pretende, institucionalmente, ir acabando con una

concepciodn y practica de la “tutoria de asignatura”, inserta en

estos momentos en los campus universitarios, carente de

crédito y de plan de actuacion que la sustente, limitada a
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“ocupar el profesor el despacho” (si lo tiene) “y esperar a ver
si viene algun alumno” (que no viene, salvo, en ocasiones,

para ver una explicacion de su nota de examen).

» HAY QUE BASARNOS EN EL “APRENDIZAJE”:

Conocimientos, actitudes, habitos y destrezas estan
relacionados entre si por cada individuo y, si son atendidos
de forma correcta, sientan las bases para un correcto

aprendizaje.

B. OBJETIVOS DE LA TUTORIA:
Con la accién de la tutoria se pretende ofrecer una orientacion
educativa que ayude al alumno en el proceso dinamico de ir
disefiando y aplicando, con progresiva autonomia, un proyecto
de vida que lo conduzca a una autorrealizacion y lo integre en
la sociedad de forma activa, creativa, critica y responsable.

e Preventiva: Prevision de la aparicion de problemas e
impulso al desarrolio 6ptimo de las potencialidades de cada
alumno. Desde este enfoque, la accion de tutoria se integra
aportando aquellos elementos que redundan en una
evoluciéon optima del alumno. La accion de tutoria debe
contemplar en todo momento al individuo en constante
crecimiento personal, para que asi las intervenciones sean
dinamicas y oportunas; por su atencion constante a los
propios cambios del sujeto y por el disefio de actuacion
encaminada a desarrollar capacidades, habilidades vy
potencialidades que fortalezcan su autonomia. Esta forma
de intervencién acelera el propio proceso de cambio.

e Compensadora: En algunas ocasiones las dificultades ya

han aparecido y es necesaria una intervencion que, sin
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abandonar los principios anteriores, lleve a la compensacion.
Algunas de las formas posibles de intervencién persiguen la
neutralizacion o minimizacion de dichas dificultades o la
potencializacion de las cualidades como medio para abordar
las dificultades. Todas las formas de intervencién fomentan
una atencion personal.

Respeto a la Individualidad: Todo este tipo de
intervenciones se realizan en un marco de actuacion respeto
a la individualidad, que prevé adaptaciones individualizadas,
y potencia una vision integral a partir de la contemplacién de
una gran variedad de capacidades que puedan
desarrollarse. Es necesario crear un ambiente propicio para
valorar a las personas por ellas mismas, sin comparaciones
con patrones prefijados, es decir, promoviendo la tolerancia
ante las diferencias, valorando la riqueza de matices que

aportan y facilitando la apertura hacia posibles innovaciones.

C. PERFIL DE TUTOR

Para conseguir estos objetivos el tutor debe:

Ofrecer apoyo e informacion a los alumnos sobre diferentes
servicios de su Centro y de la Universidad.

Facilitar el desarrollo de habilidades y estrategias de
aprendizaje.

Identificar aspectos que interfieren en el desempefio
académico del alumno.

Orientar sobre los métodos de estudio universitario.
Fomentar la participacion del alumno en actividades de
mejora de su formacion.

Hacer el seguimiento académico.
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D. FUNCIONES:

Desde una perspectiva amplia, las funciones del tutor se

equiparan practicamente con las funciones procesos de

orientacion. Son 3: Cabero (2005)

o Funcién informativa: El tutor debe ofrecer al alumno la
informacién que este demanda en relacidon a su proceso
formativo, especialmente al inicio de los estudios
universitarios, que es, como vimos, uno de los momentos en
los que el alumno necesita de un mayor apoyo Yy
asesoramiento para integrarse en la nueva institucién.
Consideran los autores que esta informaciéon debe
responder a las demandas, observaciones y sugerencias o
quejas que los propios estudiantes comunican al tutor.
Puede ocurrir que, en muchas ocasiones, el tutor no
disponga de toda la informacion que los alumnos demandan,
por lo que se hace necesario que sea capaz de establecer
canales de comunicacion con ofros organismos o
instituciones, como pueden ser los servicios de orientacion,
las fundaciones universidad - empresa.

e Funcion asesora y supervisora del trabajo académico:
Otra de las funciones del tutor es supervisar el proceso de
adaptacion y aprendizaje de los estudiantes que tutoriza.
Una vez que tenga un conocimiento mas exhaustivo sobre el
alumno, el tutor debe dar paso a una intervencion mas
preventiva y formativa, que consiste en colaborar con el
alumno en la mejora de su proceso de aprendizaje mediante
la realizacidon de una tutoria mas personalizada.

¢ Funcién orientadora: Ademas de las funciones anteriores,
el tutor ha de ayudar al alumno durante sus estudios a

planificar su itinerario curricular, teniendo en cuenta sus

W
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posibilidades. Del mismo modo, al finalizar dichos estudios o
cuando el alumno esté préximo a terminar su carrera, el tutor
tiene una importante labor en el asesoramiento sobre la
formacioén continua y las salidas profesionales.

Todo ello tomando como base la funcién formativa, el
desarrollo de competencias que permita al alumnado
integrarse como sujeto activo en la sociedad en que vivimos.
Este constituira en el futuro una pieza clave en el desarrollo
global de la sociedad a la que pertenece, por lo que ademas
de una formacion especializada en un area concreta, la
formacion debe responder a los cuatro pilares de Ia
educacion superior: aprender a conocer, a hacer, a sery a
vivir juntos.

Acercar la formacion en la universidad al ejercicio
profesional supone ademas incorporar a este proceso
formativo competencias generales que se requieren en el
mundo laboral, como la capacidad de trabajo en equipo, el
liderazgo, técnicas de comunicacion oral y escrita, capacidad
de adaptacion a entornos profesionales, geograficos vy
culturales diversos. En este sentido, estamos de acuerdo
con el planteamiento que realiza (Garcia ,2008), en cuanto a
gue la tutoria no constituye un remedio magico para cubrir
todos los objetivos del aprendizaje universitario, pero si
constituye un medio valioso para desarrollar, de una forma
mas eficaz, algunas competencias mas generales y dificiles
de conseguir con el trabajo docente del aula, como pueden
ser la autonomia en el aprendizaje, la busqueda activa de
informacion, el trabajo en equipo.

En funcién de la modalidad de tutoria de que se trate (y que
veremos mas adelante), las funciones de la tutoria

posiblemente variaran, al potenciarse unas en detrimento de

7
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otras. Aun asi, plantea que, sea cual sea el modelo

organizativo que se elija (futoria académica, de itinerario

formativo), en toda accion tutorial debe tenerse en

consideracion una serie de objetivos generales: Ferrer
(2003)

a.

Estimular la reflexidon colectiva acerca de qué, cémo,
para queé y a quién se ensena.

Difundir entre los profesores informacion sobre los
objetivos, organizacién docente, itinerarios curriculares,
contenidos tedricos y practicos, métodos de evaluacion
para su analisis y posterior reforma.

Establecer formas de relacion entre profesor y alumno
que vayan mucho mas alla de las que se dan en el aula
0 a través de consultas concretas de caracter
instrumental.

Aproximar los métodos de trabajo en la Universidad a los
que son propios en el gjercicio de las profesiones.
Caracterizar al estudiante como protagonista de su
proceso de formacion.

Estimular procesos de autoevaluacion de los profesores
a partir de la informacion que suministran los tutelados.
Mejorar el proceso de insercion laboral de los titulados.
Mejorar la calidad del proceso de ensefianza vy
aprendizaje con el consiguiente aumento de la eficiencia
del sistema valorado con el parametro del rendimiento

académico.

E. COMPONENTES DE LA TUTORIA.

1. Tutoria Académica o Formativa:

Se emplea para referirse a la labor informativa y formativa que

realiza el profesorado en el marco de su asignatura, con el
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objeto de realizar un seguimiento del proceso formativo de
cada alumno o grupo de alumnos a los que imparte docencia.
De forma mas especifica, podriamos definirla como un
proceso de intercambio continuo entre el docente y el discente
para el asesoramiento y seguimiento del proceso de
aprendizaje en un ambito de estudio concreto. Dedicada
estrictamente al ambito cientifico y académico, como una
asesoria respecto al contenido del programa, orientacién
sobre trabajos, facilitacion de fuentes bibliograficas vy
documentales.

La tutoria personal:

Se les asigna a todos los estudiantes, en el momento de
ingresar a la universidad, un tutor para toda la carrera que se
encargard, una vez a la semana, de ftrabajar distintos
aspectos relacionados con el proceso de formativo. Los
objetivos son: facilitar la asimilacion de los aprendizajes,
integracion de los diferentes contenidos de las asignaturas,
analizar la metodologia que utilizan para elaborar sus
trabajos, desarrollar habilidades de expresion oral vy la
participacion e incentivar para el aprendizaje y la motivacion.
Esta centrada en el estudio y resolucion de problemas
personales de indole fundamentalmente psicologico vy
relacional que afectan al rendimiento académico del
alumnado. La progresiva implantacion en los contexios
universitarios de la figura del profesor tutor (de carrera o
formativo) ha propiciado que los estudiantes se abran mas y
saquen a la luz muchos problemas que, sin ser de tipo
académico, tienen un efecto directo en el rendimiento
académico de éstos. Como los conflictos afectivos, los
trastornos de personalidad, los problemas motivacionales o de

autoestima constituyen tan sélo una muestra de algunos de
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los obstaculos con los que se encuentran muchas veces los
estudiantes universitarios.

El principal objetivo es prevenir el fracaso escolar. Para ello
se busca crear en el alumnado el deseo de aprender y la
adquisicion de un compromiso por lograrlo, dotandolo de
habilidades y estrategias propias del trabajo universitario, asi

como de habilidades sociales y de comunicacion.

3. Tutoria profesional:

Su finalidad ultima, mira hacia la orientacion de los
estudiantes del ultimo afio de carrera, promover a la insercion
laboral en conexion con su perfil profesional. Promueve que el
estudiante conozca y valore su cultura, reflexione sobre temas
de actualidad; involucrandose asi con su entorno local,
regional, nacional y global.

Asi pues, si bien es cierto que la tutoria universitaria ha de
proyectar sus mas profundas y firmes raices en los diferentes
contextos universitarios (facultades, escuelas superiores,
escuelas técnicas), también es verdad que esta accion de
orientacion ha de ramificarse hacia fuera de la propia
institucion académica, en otros escenarios (institutos vy
colegios de ensenanzas secundarias e institutos de formacion
profesional, mundo empresarial y del trabajo) que, por
razones evidentes, siempre le han sido muy préximos v,
curiosamente, apenas ha mantenido con ellos un contacto
esporadico y superficial a la hora de compartir una oferta
amplia, atractiva y bien elaborada de todas sus posibilidades
formativas tanto de caracter académico como de proyeccion
profesional.

La canalizacion de las acciones de orientacién y tutoria

preuniversitaria, universitaria y pos universitaria, cuyo



38 2/7/

comienzo se nos antoja inmediato, viene avalada, y exigida,
por una serie de hechos y argumentos de razén cientifica,
académica, institucional y social, junto con una serie de
problematicas que aunque nos pudieran parecer de menor
relieve ciertamente no lo son, como es sabido, ponen en
cuestion, entre otras cosas, la validez del actual sistema de
tutorias, instdndonos a todos a un replanteamiento en
profundidad de su propia esencia, de su modalidad
organizativa y de su planificacion dentro de una propuesta
docente total e integradora de las diferencias. A las siguientes
cuestiones:

e El no menos importante nimero de estudiantes que
abandonan, prematuramente, la Universidad, engrosan
las estadisticas de absentismo o, simplemente, fracasan
en sus estudios por diversas razones que debemos
conocer y analizar en profundidad para prestarlas la
atencién que requieren.

e El creciente nimero de alumnos, aunque aun no sea
numeroso, que compatibilizan sus estudios con un trabajo
mas 0 menos estable.

Todos ello contribuye, en no pocas ocasiones, a que un

porcentaje importante de estudiantes universitarios se sienta

desatendido o desplazado y, en consecuencia, requieran junto

a ellos la presencia de un consejero, guia u orientador, en

definitiva de un Tutor, a quien puedan dirigirse para recibir

asesoramiento y consejo en sus necesidades académicas,
personales, profesionales y de gestion, a lo largo de su

estancia en formacién y, cbmo no, de cara a su insercion y

contacto inicial con el mundo laboral. Todas las universidades

han de facilitar a sus estudiantes, futuros profesionales, no

solamente una formacion de maxima calidad y con una base
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amplia de conocimientos avanzados, lo que sin duda alguna

es un objetivo a, sino que ademas se han de responsabilizar

de que aquellos dispongan de un apoyo personalizado, a

través de la tutoria, fundamentado acciones determinantes, a

saber:

e Facilitarles la toma de contacto inicial con la Universidad y
su progresiva adaptacion.

e Facilitarles su acceso al mercado laboral y su insercion
profesional (Rufino ,2009).

F. COMPETENCIAS DEL TUTOR:

El desempefio de fa funcion tutorial abordando las funciones y
tareas antes indicadas y participando en las diferentes
modalidades de tutoria requiere que el profesorado
universitario disponga de competencias especificas. Los
diferentes autores que han trabajado el tema han puesto de
manifiesto una gran diversidad de opiniones al respecto, desde
aquellos que hacen referencia a competencias.

Realiza una sintesis de cual seria el perfil deseable del

profesor y tutor universitario, que para este autor debe disponer

de las siguientes competencias:

» Competencia cultural (dominio de conocimientos):
Implica que el profesor domine la materia o disciplina que
imparte poseyendo, ampliamente, los conocimientos
exigibles por ser propios del campo de su especializacién.

» Competencia pedagodgica (saber enseiiar): Supone,
ademas, que posea habilidades didacticas para transmitir los
conocimientos que posee, procurando que estos sean
adecuadamente aprendidos por los estudiantes, lo que le

exige, en cierta medida, el conocimiento del estudiante.
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> Competencia investigadora: Relacionadas con la
profundizacién, ampliacion, recreacion y depuracién del
conocimiento, de la que debera hacer participe al alumnado,
iniciandole en este campo y suscitandole su interés hacia él.

>» Competencia tecnolégica: Traducida en habilidades
instrumentales de dominio y uso de los nuevos recursos y
lenguajes (audiovisual, informatico, digital) que han surgido,
y siguen haciéndolo, del desarrollo de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion.

» Competencia interpersonal: Entendida como la posesion
de unas adecuadas caracteristicas de la personalidad, como
pueden ser: un alto grado de madurez, autoestima, empatia,
equilibrio emocional, capacidad de relacion interpersonal, etc
(Gonzales ,2009).

G. ASPECTOS PRINCIPALES DE LA TUTORIA :

Para que la orientaciéon y tutoria faculten a los alumnos es

necesario integrar cinco conceptos basicos en nuestro trabajo:

colaboracion, contexto, conciencia critica, (Mc Whirter, 1997).

Vamos a comentar con brevedad cada uno de ellos.

a) Colaboracién
De la colaboracion entre el tutor y el estudiante, se espera
un disefio comun de intervenciones y estrategias que
conduzcan al cambio y sean consecuentes con las
habilidades, experiencias, metas y valores del segundo. La
relacion que se establece entre ambos debe verse como la
de los miembros de un equipo. La colaboracion implica
también una minoracion en la concepcion tradicional del
poder entre tutor y estudiante, aunque reconozca las
diferencias de poder institucional de cada uno.

b) Contexto
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Los tutores reconocen la influencia del contexto en la
situacion vital del estudiante, en la posibilidad de mantener o
aumentar todo tipo de problemas e incluso en las opciones y
responsabilidades del estudiante relacionadas con el
cambio. De ese modo, el facultamiento, como meta comun,
fomenta respuestas proactivas a esas situaciones.

c) Conciencia critica
La conciencia critica es fomentada a través de dos procesos
simultdneos: La auto-reflexion critica y el andlisis del poder.
El primero implica la confianza creciente en la fuerza, el
poder o el privilegio propios; significa ser honesto consigo
mismo y con los demas acerca de la propia posicion de
privilegio y reconocer la forma en que dicho privilegio influye
en las experiencias. El segundo, se refiere a examinar como
utilizamos el poder y los privilegios en un contexto dado.
Mutatis mutandis, lo anterior se aplica al analisis de la
fuerza, el poder o el privilegio ajenos.

d) Competencia
Todos los clientes ponen en juego sus habilidades, recursos
y experiencias. Su reconocimiento y valoracion, por parte de
los tutores, es esencial en el facultamiento. Con frecuencia,
olvidamos o simplemente minusvaloramos las competencias
que poseen los clientes, centrandonos principalmente en
una vision deficitaria, cuyas limitaciones hemos comentado
mas arriba. Para fomentar las competencias en nuestros
clientes es necesario que los tutores presten una especial
atencién a sus propias competencias.

e) Comunidad
La comunidad es un concepto muy amplio, que recibe
definiciones variadas, segun el término al que se dé la

prioridad; asi, surgen referencias a lo étnico, la familia, los
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amigos, el lugar de residencia, las creencias, las tendencias
sexuales o a las afiliaciones pertenencias a organizaciones.
Los seres humanos somos basicamente comunitarios y
nuestro potencial de crecimiento y desarrollo es mayor
cuando participamos de una manera u otra en la vida de la
comunidad.

El tutor que colabora en el facultamiento de sus alumnos
pretende que éste sea consciente del potencial de su
comunidad (en apoyos y recursos), buscando con él, si es
necesario, la resolucion de disfunciones.

En este sentido, el investigador se apoyara en los cuatro
pilares que presenta el Informe UNESCO de la comision
Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI (2000). A

continuacion breve resefia de los cuatro pilares:

Aprender a Conocer: Construir sus propias investigaciones.
Profundizar conocimientos.

e Transmitir conocimientos

¢ Analizar Actividades cognitivas.

o Ensefiar a solucionar problemas.

o Evitar asumir posiciones inflexibles.

Aprender a Hacer: Poner en practica lo aprendido en
investigaciones. Hacer frente a un gran nimero de
situaciones.

e Aprender a trabajar en equipo.

o Tomar en cuenta necesidades e intereses.

o Permitir expresion libre del investigador.

e Centrar al alumno en su contexto.

Aprender a Vivir: Igualdad de oportunidad para investigar.
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Realizar proyectos comunes, respetando los valores,
comprension mutua y paz.

o Ubicar los recursos disponibles del medio.

o Difundir las investigaciones en las areas del conocimiento.
Aprender a Ser: Desarrollar competencias en
investigaciones.

o Florezca mejor la propia personalidad.

¢ Ejecutar acciones con el investigador.

e Analizar a profundidad el objeto del conocimiento.

H. TIPOS DE TUTORIA.

e Tutoria individual.

Es un proceso de relacidon personal, esta modalidad de Ia
tutoria individual se desarrolla en los casos en que los
estudiantes requieren apoyo en funcion de sus necesidades
particulares, situacién en la que se establece una relacion
directa cara a cara entre tutor y estudiante sobre cuestiones
académicas individuales, de su situacién personal, social o
profesional. Se da una interaccién, verbal y no verbal.

Esta modalidad de la tutoria individual se desarrolia en los
casos en que los estudiantes requieren apoyo en funcion de
sus necesidades particulares, situacion en la que se establece
una relacion directa cara a cara entre tutor y estudiante sobre
cuestiones académicas, individuales, de su situacion personal,
social o profesional. Se da una interaccion, verbal y no verbal.
E! principal instrumento es la entrevista, una conversacion seria

que se sostiene con un propésito.

ot
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COMPETENCIAS DEL TUTOR NECESARIAS EN LA
ENTREVISTA:

Saber Escuchar:

Es darle la oportunidad a la otra persona de expresarse, de
que saque lo que lleva por dentro; es darle protagonismo,
mostrarle que se le presta atencion.

Saber Responder:

Es utilizar las palabras adecuadas y dar respuesta a sus
sentimientos y necesidades. El dar calma a quien viene
alterado; clarificacion a quien tiene dudas; empatia a quien
presenta angustia, apoyo a quien se siente inseguro.

Saber Preguntar:

Supone hacer las preguntas necesarias, con prudencia,
siendo discretos y respetando la intimidad.

Saber Interpretar:

Es ser acertado y objetivo en las interpretaciones de la

comunicacion.

Factores fisicos para tener en cuenta en la realizaciéon de la

entrevista: un entorno privado, tranquilo, sin interrupciones, sin

tercer oyente, evitando la mesa, posicion en angulo de 90-,

distancia de un metro y medio.

Tutoria grupal.

Este tipo de tutoria, como su nombre |G indica, el tutor
interactia con un grupo de estudiantes, puede realizarse de
manera presencial o a distancia. Requiere de planeacion
previa, en donde se establecen fechas de reunion
(presencial o virtual), horario y temas a discutir:

- En esta modalidad de tutoria, se exige, por parte del tutor,

determinados conocimientos y habilidades sobre la

=
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dinamica y direccion de grupos, manejo de recursos
didacticos y medios de comunicacion.

- Ademas promueve la formacion de actitudes sociales en
los estudiantes, tales como liderazgo, la exposicién en
publico, atencién a los demas, habilidades de discusion,
trabajo colaborativo, etc.

- La tutoria grupal también presenta una buena oportunidad
para generar espacios de aprendizaje, ya sean
presenciales o virtuales, con pequefios grupos, cuya
intencién principal es que los estudiantes generen su
propia autogestion tutorial, es decir, que entre ellos
mismos resuelvan los problemas o dificultades que se les
presenten; se tiende a no acudir al tutor, a menos que el

grupo no pueda resolver el problema o duda.

2.4. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

e Conocimiento: Es un conjunto de informacion almacenada
mediante la experiencia o el aprendizaje (a posteriori), 0 a través
de la introspeccion (a priori). En el sentido mas amplio del
término, se trata de Ila posesion de multiples datos
interrelacionados que, al ser tomados por si solos, poseen un
menor valor cualitativo.

¢ Nivel de conocimiento: Es un sistema jerarquizado por el cual
la realidad se refleja y reproduce en el pensamiento humano,
estd indisolublemente ligado a la actividad practica que realiza la
persona.

e Tutoria: Es un método de ensefianza por medio del cual un
estudiante o un grupo de estudiantes reciben educacion
personalizada e individualizada de parte de un profesor.

o Tutoria Universitaria: Actividad de caracter formativo que incide
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en el desarrollo integral de los estudiantes universitarios en su

dimension intelectual, académica, profesional y personal.

2.5. HIPOTESIS:
2.5.1. HIPOTESIS GENERAL
e El nivel de conocimiento sobre tutoria en los docentes de la
Facultad de Enfermeria es de un nivel bajo.
2.5.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS
¢ El nivel de conocimiento sobre los aspectos basicos de la tutoria
es bajo en los docentes de la Facultad de Enfermeria -
Universidad Nacional de Huancavelica 2013.
¢ El nivel de conocimiento sobre los componentes de la tutoria es
bajo en los docentes de la Facultad de Enfermeria - Universidad
Nacional de Huancavelica 2013.
¢ El nivel de conocimiento sobre el perfil de la tutoria es bajo en
los docentes de la Facultad de Enfermeria - Universidad
Nacional de Huancavelica 2013.
2.6. VARIABLE:

Nivel de conocimiento sobre tutoria.
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VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSION NDICADOR ITEM ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Nivel de Es un sistema Es la medicion e Indica la | 1. ¢Qué es para usted tutoria? El nivel de
conocimiento { jerarquizado porel | del definicion a) Proceso de ayuda ofrecido al conocimiento de los
sobre tutoria cual la realidad se | conocimiento correcta de la individuo para que pueda docentes de la
refleja y reproduce | sobre tutorfa a tutoria. resolver los problemas. Facuitad de
en el pensamiento | través del b) Es una actividad pedagdgica que | Enfermeria es de
humano con un instrumento tiene como proposito orientar y | nivel medio.
conjunto de cuestionario. apoyar a los estudiantes durante
informacion su proceso de formacion.
almacenada c) Busca facilitar al estudiante la
mediante la comunicacién y coordinacion de
experiencia o el las experiencias de aprendizaje,
aprendizaje el cual a través de la planeacion y
un estudiante o un revision del plan de estudios.
grupo de d) byc
estudiantes reciben
educacion 2. Para Ud. quien seria el
personalizada e encargado de realizar tutoria.
individualizada. a) Docente Nombrado
ASPECTOS b) Docente contratado
BASICOS DE c) Auxiliar
LA TUTORIA d) Todos




. Respon
de de

correcta sobre

forma

los objetivos de
la tutoria.

. Respon
de de forma
correcta sobre
las

e Funciones

de la tutoria.

3.

a)

b)

<)

d)

b)

c)

d)

$Cual son los objetivos de la
tutoria universitaria

usted?

para

Informar, formar, prevenir y
ayudar a tomar decisiones.
Preventivo, Compensadora,
Respeto a la individualidad.
Unificar el proceso educativo del
universitario, evitando que se
fragmente en partes y
especializaciones sin sentido de
unidad.

ayc

¢Cuales son las funciones de
la tutoria?

Supervisoray Orientadora.
Guiar, Motivar, Evaluar y
Supervisar.

Informativa,Asesora, Supervisora
y Orientadora.
Asesorar,Guiar ,Motivar y
Supervisar.




* Responda

de forma
correcta sobre
los tipos de

tutoria.

5.

a)
b)
c)
d)
6.

a)

b)

d)

SCuales son los tipos de
tutoria?

Individual y grupal

Académico e Individual

Grupal y Profesional

Todas las anteriores

¢ Qué es tutoria individual?
Modalidad de la tutoria que
desarralla un proceso de relacion
grupal.

Dimension de la tutoria que
desarrolla un proceso de relacion
grupal.

Dimension de la futoria que
desarrolla  un proceso de
entrevista personal.

Modalidad de la tutoria individual
se desarrolla en los casos en que
los estudiantes requieren apoyo
en funcion de sus necesidades
particulares.




7.

a)

b)

d)

a)

b)
c)

d)

&£ Qué es tutoria grupal?
Interaccién con un grupo de
estudiantes, puede realizarse de
manera presencial o a distancia.
Promueve la formacion de
actitudes sociales en los
estudiantes, tales como
liderazgo, la exposicién en
publico.

Resuelvan los problemas o
dificultades que se les presenten;
se tiende a no acudir al tutor, a
menos que el grupo no pueda
resolver el problema o duda
Todas

.Qué promueve Ia tutoria
grupal?

Formacion de actitudes sociales
en los estudiantes (liderazgo).

La exposicion en ptblico.
Relaciones de confianza para
reforzar la autoestima.

ayb




¢ Responda

9.

¢Cuadles son las

de forma competencias de la tutoria?

correcta las | @) Académica, Social, personal,

competencias Investigadora y Tecnoldgica.

de la tutoria. b) Cultural, Pedagogica,
Investigadora, Tecnoloégica e
Interpersonal.

¢) Académica, Social, personal,

Investigadora y Tecnoldgica.
Cultural, Social,
Investigadora, Colaboradora
y Personal.
e Académico. 10.;Cual de las alternativas
corresponde a la tutoria
Académica?

a) Seguimiento del proceso
formativo de cada alumno
estrictamente al ambito cientifico

COMPONENTE y académico.
S b) Seguimiento solo del proceso del
DE LA proceso académico de cada
TUTORIA alumno.

c) Seguimiento de  problemas

personales que afectan el

desempefio académico.




» Personal.

d)

11.

a)

b)

c)

d)

12.

a)

b)

Promover habilidades
interpersonales y de
comunicacion eficaz.

¢Cual de las alternativas
corresponde a la tutoria
Personal?

Aprender habilidades de estudios
eficaces.

Resolucion de problemas
personales.

Fomentar el conocimiento de los
demés.

ayc

El principal instrumento para
realizar la tutoria personal es
la entrevista cuales son los
pasos a seguir.

Saber escuchar, saber orientar,
saber guiar, saber interpretar.
Saber escuchar, saber
responder, saber preguntar,
saber interpretar.

Saber preguntar, saber
responder, saber guiar, saber

35



e Profesional.

d)

13.

a)

b)

interpretar.
Saber responder, saber dirigir,
saber interpretar.

¢Cual de las alternativas
corresponde a la tutoria
Profesional?

Promueve que el estudiante
conozca y valore la confianza y
el respeto con los demas
Promueve que el estudiante
realice habilidades
interpersonales.

Promueve que el estudiante
conozca y valore su cultura
involucrandose con su entorno
local, regional, nacional y global.

Ninguno.

* Responde de
forma correcta
el perfil del
tutor

14.

a)

b)

Es perfil del tutor es:
Orientar sobre los métodos de
estudio universitario, hacer el
seguimiento académico.
Facilitar el desarrollo de

A\



EL PERFIL DEL
TUTOR

<)
d)

habilidades y estrategias de
aprendizaje.

Ninguno

ayb

15. Los 4 pilares de la tutoria

a)

b)

d)

segun la UNESCO son:

Aprender a Conocer, Aprender a
Hacer, Aprender a \Vivir,
Aprender a Ser.

Aprender a Sofiar, Aprender a
Hacer, Aprender a Escuchar,
Aprender a Ser.

Aprender a Conocer, Aprender a
Prevenir, Aprender a Solucionar,
Aprender a Ser

Aprender a Guiar, Aprender a
Conocer, Aprender a Vivir,

Aprender a Solucionar.
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AMBITO DE ESTUDIO O DESCRIPCION DEL AREA DE
ESTUDIO.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA: FACULTAD DE
ENFERMERIA

Los origenes se dan desde la época del gobierno del General
Manuel A. Odria, hasta el periodo del régimen aprista. En el que el
proyecto de creacion presentado por el Diputado Dr. Moisés y del
Valle fue aprobado por Ley N° 25265, la misma que se promulgo y
se publico el 20 de Junio de 1990, creando Ia Universidad Nacional
de Huancavelica con las siguientes Facultades: Ciencias de
Ingeniera, Educacion y Enfermeria, siendo la primera Universidad
peruana de caracter descentralizada.

Se encuentra a 3680 metros sobre el nivel del mar en la ciudad de
Huancavelica, ubicado en el centro Universitario de Paturpampa,
entre las fronteras tenemos por el Sur con el rio Ichu; por el Este
colinda con el Barrio de San Cristobal; por el Norte con
Saccracancha.

Cuenta con los siguientes ambientes: Decanatura, Departamento
Académico, Centro de Extension y Proyeccién Social, Centro de
Investigacion, Secretaria de Docente, Direccion de Escuela,
Laboratorios y Aulas. Estudiantes g constituyen del 1l ,IV,VI,VIll
ciclos siendo un total 335 estudiantes, cuyos rangos de edad
oscilan entre los 16 y 30 afios .Con 15 docentes entre ellos
nombrados a tiempo completo y dedicacion exclusiva.

Entorno Geogréafico, ubicacion y Superficie de la Universidad
Nacional de Huancavelica.

Ubicacién:

- Departamento : Huancavelica

- Provincia : Huancavelica

- Distrito : Huancavelica

55
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Clima

Por su ubicacidon mantiene un clima seco pero con temperatura
baja, cuyo promedio anual varia:

Minima: 2°C- 5°C

Media: 8°C- 10°C

Maxima: 14°C- 17°C

Precipitaciéon: 811 mm/afio.



3.1.

3.2,

3.3.

CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

TIPO DE INVESTIGACION:

Es de tipo no experimental, descriptivo, porque no tiene propositos
aplicativos inmediatos, pues solo busca ampliar y profundizar el
caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad.
(Carrasco, 2009).

NIVEL DE INVESTIGACION:

Pertenece al nivel descriptivo, porque expondremos el nivel de
conocimiento sobre tutoria universitaria. Desde el punto de vista
cognoscitivo su finalidad sera describir y desde el punto de vista
estadistico su propdsito es estimar valores cuyo conocimiento es
necesario para comprender un problema o un asunto. (Hernandez,
Fernandez, Baptista , 2010)

METODO DE INVESTIGACION:

El método es descriptivo, es un método cientifico que considera
que partiendo de premisas se llega a una conclusion. Por lo tanto,
supone que las premisas siguen necesariamente a las
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3.5.

3.6.
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conclusiones: si el razonamiento inductivo es valido y las
conclusiones son verdaderas, las premisas solo puede ser
verdadera. En pocas palabras va de lo particular a lo general
(Pérez, 2009).

TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS:
Para la recoleccion de datos del nivel de conocimiento sobre tutoria
universitaria en docentes:

o TECNICA : Encuesta.

e INSTRUMENTO : Cuestionario

DISENO DE INVESTIGACION:

Se empleo un disefio no experimental, transeccional descriptivo:

* No experimental, porque no se manipula la variable.

* Transeccional, porque se realizara en un momento
determinado.

o Descriptivo, porque se recogera los conocimientos presentes

sobre tutoria universitaria.

Diagrama:

M —— O

Dénde:

M = Muestra de docentes de la FEN

Ox = Observacion de la variable nivel de conocimiento

sobre tutoria universitaria.

X = Variable nivel de conocimiento sobre tutoria
universitaria.

POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO:

Poblacion:

Estuvo constituida por todos los docentes de la Facultad de
Enfermeria nombrados y contratados a tiempo completo y
dedicacién exclusiva siendo 15 docentes.
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Muestra:

No es necesario por ser una poblacién pequeia.

Muestreo:

No probabilistico de criterio

Criterios De Inclusion:

-Docentes nombrados a tiempo completo y dedicacion
exclusiva.

Criterios De Exclusioén :

- Docentes contratados a tiempo parcial.

- Jefes de practicas.

PROCEDIMIENTOS DE RECOLECCION DE DATOS:

Para la recoleccion de datos se tuvo en consideracion las

siguientes pautas:

Estructuracion del instrumento.

Determinar la validez y confiabilidad de recoleccion de datos
(cuestionario).

Realizar gestiones de autorizacion para el proceso de
recoleccion de datos ante la Facultad de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Huancavelica.

Aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos a los
docentes de la Facultad de Enfermeria de la Universidad
Nacional de Huancavelica.

Se realizara la tabulacion y codificacion de los resultados
obtenidos para su respectivo analisis, sintesis, descripcion e
interpretacion.

Los datos seran procesados estadisticamente haciendo uso del
software estadistico SPSS v 21 Y Microsoft Office v 2013
simultaneamente estos resultados se transfieren a Microsoft

Word 2013 para la presentacion final de los resultados.
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e Una vez obtenido los cuadros y graficos estadisticos se
procedera el analisis, sintesis, descripcion, interpretacion vy
discusidn de los resultados obtenidos para luego llegar a la

conclusion y recomendaciones pertinentes.

3.8. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS.
Para el procesamiento y analisis de datos se utilizo:
» Técnicas estadisticas:
Estadistica descriptiva. Media, varianza y tabla de
frecuencias con sus respectivos graficos. ElI paquete
estadistico SPSS Ver 22 .
> Microsoft Office: Excel 2013, Word 2013.



CAPITULO IV
PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1. DESCRIPCION E INTERPRETACION DE DATOS (estadistica
descriptiva)
En este capitulo se presentan los resultados obtenidos luego de la
aplicacién del instrumento y tabulacion de los datos que se hallaron
en el transcurso de la investigacion en el que se empled la
estadistica descriptiva a través de los cuadros simples y de doble
entrada, medidas de tendencia central y dispersion, ademas de sus
respectivos graficos, en el cual se proceso los datos de 15 docentes
de la Facultad de Enfermeria durante el mes de noviembre del 2013.
Para lo cual, inicialmente se identificé a los docentes, para luego

poder valorar su nivel de conocimiento sobre tutoria.
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TABLA N°01
ASPECTOS BASICOS DE LA TUTORIA EN DOCENTES DE LA
FACULTAD DE ENFERMERIA - UNIVERSIDAD NACIONAL DE
HUANCAVELICA 2013.

ASPECTOS BAS[COS DE LA f; hi%
TUTORIA

Bajo 5 33,3%
Medio 9 60,0%
1
5

Alto 6,7%
Total 1 100,0%

-

~ 60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

" 0,00%
—

Fuente: Tabla 01
Se puede observar que del total de docentes encuestados en la facultad

de Enfermeria de la Universidad Nacional de Huancavelica tienen un nivel
de conocimiento bajo en un 33.3% sobre los aspectos basicos de tutoria,
un nivel de conocimiento medio en un 60% sobre los aspectos basicos de
la tutoria y un conocimiento alto de 6.7% sobre los aspectos basicos de la
tutoria en la facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de

Huancavelica.
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TABLA N° 02
COMPONENTES DE LA TUTORIA EN DOCENTES DE LA FACULTAD
DE ENFERMERIA - UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

2013
COMPONENTES DE LA f; h%
TUTORIA
Bajo 9 60,0%
Medio 6 40,0%
Alto 0 0,0%
Total 15 100,0%

: (,r : GQ,OO% ’

+ 750,00%

40,00%

- "30,00%

- 20,00%

10,00%

0,00%0 e
W L

o

- 0,00%

Fuente: Tabla 02

" Bajo C . Medo o Alto

Se puede observar que del total de docentes encuestados en la facultad
de Enfermeria de la Universidad Nacional de Huancavelica tienen un nivel
de conocimiento bajo en un 60% sobre los componentes de la tutoria, un
nivel de conocimiento medio en un 40% sobre los componentes de la
tutoria en la facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de

Huancavelica.



TABLA N°03

PERFIL DEL TUTOR EN DOCENTES DE LA FACULTAD DE
ENFERMERIA - UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA 2013.

64 Ll[,)

COMPONENTES DE LA
TUTORIA

f;

hi%

Bajo

13,3%

Medio

11

73,3%

Alto

13,3%

Total

15

100,0%

- 80,00%

T 70,00%

60,00% +°

' 50,00%

- 40,00% -

- 30,00%

- 20,00% -

 10,00% -

0,00%

Bajo

\_.

Alto.

_J

Fuente: Tabla 03

Se puede observar que del total de docentes encuestados la facultad

de Enfermeria de la Universidad Nacional de Huancavelica tienen un

nivel de conocimiento bajo en un 13.3% sobre el perfil del tutor, un

nivel de conocimiento medio en un 73.3% sobre el perfil del tutor y un

nivel de conocimiento alto en un 13.3% sobre el perfil del tutor en la

facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de Huancavelica.
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4.2. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL

Hipétesis de Investigacién

El nivel de conocimiento sobre tutoria en los docentes de la Facultad

de Enfermeria de la Universidad Nacional de Huancavelica es bajo.

Hipétesis nula

El nivel de conocimiento sobre tutoria en los docentes de la Facultad

de Enfermeria de la Universidad Nacional de Huancavelica no es

bajo.

Hipétesis

Hipétesis de investigacion

eLa media del conocimiento sobre tutoria en los docentes de la
Facultad de Enfermeria es diferente a 7,5.
Hi: p # 7,5 (La media de las diferencias es diferente a 7,5)

Hipétesis nula

elLa media del conocimiento sobre tutoria en los docentes de la
Facultad de Enfermeria es igual a 7,5.

Ho: p = 7,5 (La media de las diferencias es igual a 7,5)

1) Nivel de significancia

a=0,05 0 5%. Es la probabilidad de cometer un error.

2) Nivel de confianza
1-0=0,95 0 95%. Probabilidad de que la estimacion de un parametro
en una muestra sea el valor real en la poblacion.

3) Estadistico de prueba
Prueba de Wilcoxon.
1. Restar la media hipotética o de cada observacién
Di=xi-po

Se elimina cualquier diferencia que de cémo resultado cero.



4)

5)

6)

7)

Tener en cuenta que se reduce el tamaiio de n.
2. Ordenar las diferencias de menor a mayor sin importar el
signo (solo el valor absoluto).
Si dos 0 mas son iguales asignar a cada valor la media de la
posicién que ocupa en la lista.
3. Asignar:
* A las diferencias positivas se les asigna como W+
* A las diferencias negativas se les asigna como W-
» Sumar cada grupo
» El menor valor de los dos anteriores se asigna como W.
4. Comparar los valores obtenidos con los valores criticos en
la tabla (0,05)
N es el numero de diferencias halladas, sin tomar en cuenta

las que son iguales a cero.
Regla de decision
Si: p valor > 0,05 se ACEPTA la hip6tesis nula.

Si: p valor £ 0,05 se RECHAZA la hipétesis nula.

Calculo de la prueba

Estadisticos de prueba
V4 -2,507
p valor 0,012

Decision

El p valor resulto 0,012 y como es menor que 0,05 se rechaza la
hipétesis nula con un nivel de significacion de 5%. El estadistico
Z=-2,507 es negativo porque la media de la muestra resulto ser

menor que la media con la cual se puso a prueba.

Conclusion
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Se rechaza la hipétesis de investigacion y se acepta la hipdtesis
nula: “La media del conocimiento sobre tutoria en los
docentes de la Facultad de Enfermeria es igual a 7,5. Nivel

de conocimiento medio”.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICAS
ASPECTOS BASICOS DE LA TUTORIA

1. Hipoétesis

Hipotesis de investigacion

- El nivel de conocimiento sobre los aspectos basicos de la tutoria es
bajo en los docentes de la Facultad de Enfermeria - Universidad
Nacional de Huancavelica 2013.

Hipétesis nula

- El nivel de conocimiento sobre los aspectos basicos de la tutoria
no es bajo en los docentes de la Facultad de Enfermeria -
Universidad Nacional de Huancavelica 2013.

Conclusion

Se rechaza la hipotesis de investigacion y se acepta la hipétesis nula:

“La media del conocimiento sobre tutoria en los docentes de la

Facultad de Enfermeria es igual a 7,5. Nivel de conocimiento

medio”.
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COMPONENTES DE LA TUTORIA

Hipotesis de investigacion

- El nivel de conocimiento sobre los componentes de la tutoria es
bajo en los docentes de la Facultad de Enfermeria - Universidad
Nacional de Huancavelica 2013.

Hipoétesis nula

- El nivel de conocimiento sobre los componentes de la tutoria no
es bajo en los docentes de la Facultad de Enfermeria - Universidad
Nacional de Huancavelica 2013.

Conclusién

Se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion:

“La media del conocimiento sobre tutoria en los docentes de la

Facultad de Enfermeria es diferente a 7,5. Nivel de conocimiento

bajo”.

EL PERFIL DEL TUTOR

Hipétesis de investigacion

- El nivel de conocimiento sobre el perfil de la tutoria es bajo en los
docentes de la Facultad de Enfermeria - Universidad Nacional de
Huancavelica 2013.

Hipétesis nula

- El nivel de conocimiento sobre el perfil de la tutoria no es bajo en
los docentes de la Facultad de Enfermeria - Universidad Nacional
de Huancavelica 2013.

Conclusién

Se rechaza la hipdtesis de investigacion y se acepta la hipdtesis nula:

“La media del conocimiento sobre tutoria en los docentes de la

Facultad de Enfermeria es igual a 7,5. Nivel de conocimiento

medio”.
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DISCUSION DE RESULTADOS:

Los resultados que se determind sobre el nivel de conocimiento
sobre tutoria en docentes de la Facultad de Enfermeria de Ila
Universidad Nacional de Huancavelica 2013 ,es de un nivel de
conocimiento medio ,obteniendo la mayor puntuacion los
docentes de Grado Académico de Maestria que cuentan con
mas aios laborando en la Facultad. Estas conclusiones no
tienen relaciobn con nuestra variable de estudio ya que la
conclusién de la investigacion de: Rodriguez (2010) “Disefio y
Experimentacion de un Sistema de Tutoria para la FIQ-UNAC”
concluyen: Que el actual sistema de tutoria de la FIQ-UNAC no
satisface las necesidades de orientacion en sus educandos,
para apoyar su formacién profesional. En la Teoria del
Conocimiento Global Piaget se basa en la concepcion de
etapas del conocimiento, distinguiendo entre las reglas de
construccién y transformacion del objeto de conocimiento y la
representacion del objeto tal y como aparece ante nuestra vista,
ambos componentes estan implicados en el desarrollo, pero el
componente operatorio es el mas importante ya que determina
el tipo de construccion que el sujeto realiza sobre el objeto,
cualquiera sea su naturaleza fisica o social.

Como podemos constatar con este resultado en los docentes
de la Facultad de Enfermeria tienen un nivel de conocimiento
medio , lo cual nos indica que se encuentran en un proceso de
actualizacion a la busqueda de informacion de estos temas y
asi desarrollar las diferentes facetas implicadas en la educacion
de un universitario. (Conocimientos, actitudes, habitos vy
destrezas).

y favorecer al implemento del sistema de tutoria ,a la formacion
del estudiante en forma integral en los aspectos

academico,personal y profesional ,ya que los estandares de

N
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Acreditacidbn nos exige contar con dicho sistema.Para luego
evitar las deserciones estudiantiles ,embarazos no deseados ,

intentos de suicidios en los estudiantes.
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4.4. CONCLUSIONES

eDel total de docentes encuestados en la Facultad de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Huancavelica se
dice que mas de la poblaciéon estudiada en un 80% tienen un
nivel conocimiento medio esto se deduce q los docentes estan
en un proceso de actualizacion y preparacion en tutoria ya
que se viene preparandose para el proceso de acreditacion y
formar un sistema de tutoria en la Facultad , logrando asi un
los puntajes mas altos los docentes con grado académico de
Magister siendo parte importante para el resultado de nivel de
conocimiento y el 20% de docentes tienen un nivel de
conocimiento bajo siendo docentes con menos afos
laborando .

eDel total de docentes encuestados en la Facultad de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Huancavelica
sobre los aspectos basicos de la tutoria tienen un nivel de
conocimiento bajo en un 33.3% , un nivel de conocimiento
medio en un 60% y un conocimiento alto de 6.7% logrando
mayor puntuacion en la pregunta tipos de tutoria y que es
tutoria individual con una asertacién de 11 docentes con
respuestas correctas y solo 4 docentes con respuestas
incorrectas , y en la pregunta quien promueve la tutoria y
competencias de la tutoria solo aserto un solo docente.

eDel total de docentes encuestados en la Facultad de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Huancavelica
sobre componentes de la tutoria tienen un nivel de
conocimiento bajo en un 60%, un nivel de conocimiento medio
en un 40% logrando mayor puntuacién en la pregunta, cual
de las alternativas corresponde a la tutoria personal con una
asertacion de 11 docentes y solo 4 docentes no asertaron y

en la pregunta el principal instrumento es la entrevista ,cuales
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son los pasos a seguir logrando acertar con la respuesta
correcta 2 docentes .

eDel total de docentes encuestados en la Facultad de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Huancavelica
sobre el perfil del tutor tienen un nivel de conocimiento bajo en
un 13.3%, un nivel de conocimiento medio en un 73.3% y un
nivel de conocimiento alto en un 13.3% con una asertacion de
7 docentes en las respuestas correctas en ambas preguntas
sobre el perfil del tutor y los 4 pilares.

@
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4.5. RECOMENDACIONES:
A LA “FACULTAD DE ENFERMERIA”

e Implementar un sistema de tutoria en la Facultad de
Enfermeria ya que favorece a la formacion de los
estudiantes en forma integral.

* Incentivar a los docentes a la asistencia de capacitaciones
sobre tutoria Universitaria.

e Se propone que la tutoria tenga un valor de un crédito por

semestre para darle caracter obligatorio.

A LA “UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA".

e Implementar un sistema de tutoria ya que los estandares de
Acreditacion nos exige a contar con dicho sistema.

e Reforzar e implementar los ambientes especificos para
tutoria universitaria en cada Facultad.

¢ Incentivar con resoluciones a los docentes que cumplan con

los estandares que pide la tutoria universitaria.
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ANEXO N° 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA
FORMULACION HIPOTESIS MARCO METODOLOGICO
TITULO DEL PROBLEMA OBJETIVOS
General: General. HIPOTESIS GENERAL: TIPO DE INVESTIGACION:
Cual es el nivel dej Determinar el nivel de conocimiento * El nivel de conocimiento sobre No experimental, Transeccional
é 1 I 1 - .
canocimiento  sobre i tutoria en los docentes de la|2 NIVEL DEINVESTIGACION:
tutoria en docentes de sobre tutoria en docentes - Facultad Dqscrlptlvo. ]
la Facultad de|de Enfermeria de la Universidad | Facultad de Enfermeria es de un METODO DE INVESTIGACION:
Er;ie;g::lna-UmverSIdgg Nacional de Huancavelica, 2013. nivel bajo. Dgscriptivo
i ? TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION
Huancavelica, 20137 .
HIPOTESIS ESPECIFICAS DE DATOS:
Especificos: Especificos: « El nivel de conocimiento sobre los
COSC')V(E:\-A%E\] ol° ¢Cudl es el |eDescribir el nivel de| aspectos basicos de la tutoria es|[vaRiABLE TEGNICA INSTRUMENTO
. P : Nivel de | Encuesta Cuestionario
SOB
TUTORE\EEN nivel de| conocimiento sobre los| bajo en los docentes de la conacimiento sobre
DOCENTES DE | conocimiento aspectos basicos de la| Facultad de  Enfermeria - [liutoria
LA FACULTAD . . . . . i
DE ENFERMERIA | sobre los| tutoria en los docentes de la| Universidad Nacional de)s. DISENO DE INVESTIGACION:
- UNIVERSIDAD . . - . e
NACIONAL DE | aspectos basicos| facultad de Enfermeria —| Huancavelica 2013. '[\)'_0 experimental, transeccional, Descriptiva.
HUANCAVELICA . _ . . - ‘agrama:
2013 de la tutoria en| Universidad Nacional de( e El nivel de conocimiento sobre los M o
docentes de la! Huancavelica 2013. componentes de la tutoria es bajo .
facultad de en los docentes de la Facultad de DONDE:
Enfermeria - Enfermeria - Universidad Nacional M = Docentes de la FEN
. . . = dicion del nivel d imiento sobre tutori
Universidad de Huancavelica 2013. Ox Medicion del nivel de conocimiento sobre tutoria
_ universitaria.
Nacional de ¢ El nivel de conocimiento sobre el X = Variable nivel de cornocimiento sobre tutoria
Huancavelica universitaria.

perfil de la tutoria es bajo en los




20137

) ¢Cual es el
nivel de
conocimiento
sobre los
componentes de
la tutoria en

docentes de la

Facultad de
Enfermeria -
Universidad

Nacional de

Huancavelica,

20137
o ¢ Cudl es el
nivel de

conocimiento

sobre el perfil de la
tutoria en
docentes de la
facultad de

Enfermeria -

¢ Describir el

e Describir el

nivel de
conocimiento  sobre los
componentes de la tutoria
en los docentes de la
Facultad de Enfermeria -
Universidad Nacional de

Huancavelica, 2013.

nivel de
conocimiento sobre el perfil
de la tutoria en los docentes
de la facultad de Enfermeria -
Universidad Nacional de

Huancavelica, 2013.

Facultad de
Enfermeria - Universidad Nacional

docentes de |la

de Huancavelica 2013.

4. POBLACION MUESTRA Y MUESTREO:

5. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS :

Poblacién: 15 docentes.
Muestred: No probabilistico de criterio.

Para la recoleccion de datos se tendra en
consideracion las siguientes pautas:
ePara la recoleccion de datos se tendra en

consideracion las siguientes pautas:

 Estructuracion del instrumento.

¢ Determinar la validez y confiabilidad de recoleccién de
datos (cuestionario).

¢ Realizar gestiones de autorizaciéon para el proceso de
recoleccion de datos ante la Facultad de Enfermeria
de la Universidad Nacional de Huancavelica.

« Aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos
a los docentes de la Facultad de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Huancavelica.

*Se realizara la tabulacidn y codificacion de los
resultados obtenidos para su respectivo andlisis,
sintesis, descripcion e interpretacion.

eLos datos serdn procesados estadisticamente

haciendo uso del software estadistico SPSS v 21 Y

Microsoft Office v 2013 simultdneamente estos

N
¥



Universidad
Nacional
Huancavelica,
2013?

de

resultados se transfieren a Microsoft Word 2013 para
la presentacion final de los resultados.

« Una vez obtenido los cuadros y graficos estadisticos
se procedera el andlisis, sintesis, descripcion,
interpretacion y discusion de los resultados obtenidos
para luego llegar a la conclusién y recomendaciones
pertinentes.

6. TECNICA DE ANALISIS Y DE PROCESAMENTO
DE RECOLECCION DATOS:
Técnicas estadisticas:

Estadistica descriptiva.
Microsoft Office: Excel 2013, Word 2013.

9. AMBITO DE ESTUDIO:
Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de
Huancavelica




ANEXO N° 02
5 ' éi Instrumento de recoleccion de datos
% 7 = N Para Docentes de Enfermeria.

N, ¥ a7

UNIVERSIDAD NACIONAL HUANCAVELICA
(CREADA POR LA LEY N° 25265)

FACULTAD DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO SOBRE TUTORIA

DATOS PERSONALES:

e EDAD D rerrrerersereereseserenersares
e SEXO D rerrereaarra—————————————
e MAXIMO GRADO ACADEMICO § iveereeereeesssrssesessennsnrnes
e ANOS LABORANDO COMO DOCENTE :......ccoovveermmremereerersarens
e FACULTAD DONDE LABORA Tererereet e e —————

INDICACIONES: Lea detenidamente el presente Cuestionario y marque con un
aspa (X) la respuesta que Ud. cree correcta, todos los items
deberan ser contestados. No deje de responder ningan item.

1. ¢Qué es para usted tutoria?

a) Proceso de ayuda ofrecido al individuo para que pueda resolver los
problemas.

b) Es una actividad pedagodgica que tiene como propésito orientar y
apoyar a los estudiantes durante su proceso de formacién.

c) Busca facilitar al estudiante la comunicacion y coordinacion de las
experiencias de aprendizaje, a través de la planeacion y revision del
plan de estudios.

d) byc

2. ¢Cual son los objetivos de la tutoria universitaria para usted?

a) Informar, formar, prevenir y ayudar a tomar decisiones.

b) Preventivo, Compensadora, Respeto a la individualidad.

¢) Unificar el proceso educativo del universitario, evitando que se
fragmente en partes y especializaciones sin sentido de unidad.

d) ayc



3. ¢Cuales son las funciones de la tutoria?
a) Supervisoray Orientadora.
b) Guiar, Motivar, Evaluar y Supervisar.
c) Informativa, Asesora, Supervisora y Orientadora
d) Asesorar,Guiar ,Motivar y Supervisar
4. ¢Cual de las alternativas corresponde a la tutoria Personal?
a) Aprender habilidades de estudios eficaces.
b) Resolucion de problemas personales.
c) Fomentar el conocimiento de los demas.
d) ayc
5. ¢Qué es tutoria grupal?
a) Interaccion con un grupo de estudiantes, puede realizarse de manera
presencial o a distancia.
b) Promueve la formacion de actitudes sociales en los estudiantes, tales
como liderazgo, la exposicién en publico.
¢) Resuelvan los problemas o dificultades que se les presenten; se
tiende a no acudir al tutor, a menos que el grupo no pueda resolver el
problema o duda
d) Todas
6. Los 4 pilares de la tutoria segin la UNESCO son:
a) Aprender a Conocer, Aprender a Hacer, Aprender a Vivir, Aprender a
Ser.
b) Aprender a Soifar, Aprender a Hacer, Aprender a Escuchar,
Aprender a Ser.
c) Aprender a Conocer, Aprender a Prevenir, Aprender a Solucionar,
Aprender a Ser
d) Aprender a Guiar, Aprender a Conocer, Aprender a Vivir, Aprender a
Solucionar.



7.

10.

11.

¢Cual de las alternativas corresponde a la tutoria Académica?

a) Seguimiento del proceso formativo de cada alumno estrictamente al
ambito cientifico y académico.

b) Seguimiento solo del proceso del proceso académico de cada
alumno.

c) Seguimiento de problemas personales que afectan el desempefio
académico.

d) Promover habilidades interpersonales y de comunicacion eficaz.

¢Qué promueve la tutoria grupal?

a) Formacion de actitudes sociales en los estudiantes (liderazgo).

b) La exposicion en publico.

c) Relaciones de confianza para reforzar la autoestima.

d) ayb

¢ Cual de las alternativas corresponde a la tutoria Profesional?

a) Promueve que el estudiante conozca y valore la confianza y el
respeto con los demas

b) Promueve que el estudiante realice habilidades interpersonales.

c) Promueve que el estudiante conozca y valore su cultura
involucrandose con su entorno local, regional, nacional y global.

d) Ninguno.

¢ Cuales son las competencias de la tutoria?

a) Académica, Social, personal, Investigadora y Tecnoldgica.

b) Cultural, Pedagdgica, Investigadora, Tecnoldgica e Interpersonal.

c) Académica, Social, personal, Investigadora y Tecnoldgica.

d) Cultural, Social, Investigadora, Colaboradora y Personal.

El perfil del tutor es:

a) Orientar sobre los métodos de estudio universitario, hacer el
seguimiento académico.

b) Facilitar el desarrollo de habilidades y estrategias de aprendizaje.

¢) Ninguno

d) ayb



12.

13.

14.

15.

¢Cuales son los tipos de tutoria?

a) Individual y grupal

b) Académico e Individual

c) Grupal y Profesional

d) Todas las anteriores

¢, Qué es tutoria individual?

a) Modalidad de la tutoria que desarrolla un proceso de relacién grupal.

b) Dimensién de la tutoria que desarrolla un proceso de relacién grupal.

¢) Dimension de la tutoria que desarrolla un proceso de entrevista
personal.

d) Modalidad de la tutoria individual se desarrolla en los casos en que
los estudiantes requieren apoyo en funcién de sus necesidades
particulares.

El principal instrumento para realizar la tutoria personal es la

entrevista cuales son los pasos a seguir.

a) Saber escuchar, saber orientar, saber guiar, saber interpretar,

b) Saber escuchar, saber responder, saber preguntar, saber interpretar.

c) Saber preguntar, saber responder, saber guiar, saber interpretar.

d) Saber responder, saber dirigir, saber interpretar.

Para Ud. quien seria el encargado de realizar tutoria.

a) Docente Nombrado

b) Docente contratado

c) Auxiliar

d) Todos

Por su cooperacion
iMuchas gracias!



ANEXON° 03

UNIVERSIDAD NACIONAL HUANCAVELICA
(CREADA POR LA LEY N° 25265)

FACULTAD DE ENFERMERIA

VALIDACION ESTADISTICO DEL INSTRUMENTO DE MEDICION
CUESTIONARIO PARA MEDIR NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA

El presente instrumento de recoleccion de datos se proyecta medir la

variable en su nivel operacional para conseguir los resultados

esperados planteados en la relacion: Problema — Objetivo. La

respuesta de los jueces sobre el cuestionario, se analizan en el

siguiente cuadro: Todas las respuestas favorables “Si” = 1, “No” = 0.
COEFICIENTE DE VALIDEZ DE AIKEN

ﬁfemsi . ~CRITERIOS DE | JU | Ju|Ju [ JU|Ju acz; g Xlzz o - | Desict
R ,lﬁEVALUACION. R1| R2 | R3 |'R4 R5 | = o n én

Variable-Dimension |1 |1 |1 |1 |1 5 | 1.00 |0.032 | Valido
ITEM Dimensién-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | valido
1 Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
Iltems y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vélido

Rpta
Variable-Dimension | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
ITEM Dimensién-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
2 Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
Items y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | valido

Rpta
Variable-Dimensién | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Viélido
[TEM Dimensidn-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
3 Indicador-items 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | valido
Items y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido

Rpta
Variable-Dimension | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | valido
ITEM Dimensién-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vvalido
4 Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
ltems y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido

Rpta
Variable-Dimensién | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vdlido
ITEM Dimension-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vélido
5 Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
ltems y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | valido

Rpta




Variable-Dimensiéon | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
Dimension-indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vilido
ITEM Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vaélido
ltems y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vdlido

Rpta
Variable-Dimension | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Viélido
ITEM Dimensién-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
7 Indicador-items 1 1 4 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
Items y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido

Rpta
Variable-Dimensiéon | 1 1 1 1 1 5 1.00 {0.032 | valido
ITEM Dimension-indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vvalido
3 indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
Items y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vilido

Rpta
Variable-Dimension | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vvalido
ITEM Dimensién-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
9 Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
items y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido

Rpta
Variable-Dimension | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
ITEM Dimensién-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
10 Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
Items y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido

Rpta
Variable-Dimension | 1 1 1 1 1 5 1.00 |} 0.032 | Vvalido
ITEM Dimension-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | valido
1 Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vilido
Items y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vvalido

Rpta
Variable-Dimension | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
ITEM Dimensién-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vélido
12 Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
items y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
Rpta :
Variable-Dimension | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
ITEM Dimension-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | vdlido
13 Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
ltems y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vaélido

Rpta
Variable-Dimension | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | vélido
'TE4M1 Dimension-ndicador | 1|1 |1 |1 |1 5 [ 1.00 | 0032 | Vaido
Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido




qA

ltems y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Vélido
Rpta
Variable-Dimensién | 1 1 1 1 1 5 1.00 |{ 0.032 | Viélido
Dimension-Indicador | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido

IT1E5M Indicador-ltems 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
Items y Opciones de | 1 1 1 1 1 5 1.00 | 0.032 | Valido
Rpta

DECISION:

A= Acepta: Coeficiente de V AIKEN =2 a 0.8

R= Rechaza: Coeficiente de V AIKEN < a 0.8

FORMULA:

V=S/[N(C-1)]

Donde:

S: Puntaje

N: Numero de jueces

C: Numero de valores de la escala (en este caso es 2; adecuado e
inadecuado)

INTERPRETACION: Los 15 items evaluados por los expertos al ser
procesados con la estadistica de V de AIKEN quién menciona que al
aplicar la formula se deben obtener un valor V 2 a 0.8 6 < a 0.8.
Finalmente siendo validado los 15 items.



ANEXO N ° 04
UNIVERSIDAD NACIONAL HUANCAVELICA
(CREADA POR LA LEY N° 25265)

FACULTAD DE ENFERMERIA

EVALUACION DE LA CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE
MEDICION
La confiabilidad del instrumento de medicion (cuestionario) se establece
por medio del método del coeficiente de Kruder Richardson.
El coeficiente confiabilidad de Kruder Richardson, se obtiene en base a la
varianza de toda lo asignado de puntuacién total de la guia de
observacion. Este coeficiente se calcula con la formula:

KR = N liStz—Z pi*q,}

T N-1 S

KR = Coeficiente de confiabilidad

N = Ndmero de reactivos/items = 15

pi = Proporcion de éxito para cada pregunta = 0,5

qi = Proporcion de incidente para cada pregunta = 1 - p;

Y, pi*gi =283
8% = Varianza total = 12,89

Remplazando los valores:
TR [12,89 - 2,83}

14| 12,89
KR =0.815



0| < >
CONFIABILIDAD
Muy Baja Baja Regular Aceptable Elevada
0% de confiabilidad 100% de
En la medicion confiabilidad (La
medicion esta en la medicion
Contaminada de error) (no hay

error)

El coeficiente de confiabilidad KR = 0,815; indica una aceptable confiabilidad, pues supera

el 60% (Hernandez S.,2010).

TABULACION PARA EL PROCESO DE CONFIABILIDAD

CUESTIONARIO SOBRE TUTORIA

Casos . emes total
pl {p2 | p3 |{p4 [ pS |p6 | p7 | p8 | p9% |pl0|pll | pl2|pl3|pl4|plS
1 l 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 1 1 0 6
2 1 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 9
3 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 10
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 13
5 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 12
6 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 12
7 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 0 5
8 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 4
9 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 4
10 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 l 0 0 5
Suma | 5 5 6 4 4 5 3 6 7 4 | 101( 4 7 5 5 12.89
P (025]025/03)02)02/025]0.15]| 0.3 03502 | 05 | 0.2 ]0.35/0.25{0.25
q(1-p) |0-7510.75{ 0.7 | 0.8 | 0.8 |0.75|0.85{ 0.7 | 0.65| 0.8 | 0.5 | 0.8 [0.65)|0.75|0.75
Pg |0.19]0.19{0.21]|0.16|0.16 | 0.19|0.13 | 0.21 {0.23 | 0.16 | 0.25 | 0.16 | 0.23 | 0.19(0.19| 2,83
rit 0.81590517
N 23
n-1 22
Suma pqg 2.83
Var total 12.89




FOTOS DE LA ENCUESTA SOBRE TUTORIA EN LA FACULTAD DE
ENFERMERIA.

ENCUESTA AL DIRECTOR DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA
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ENCUESTA AL DIRECTOR DE LA DIRECCION ACADEMICA DE LA
FACULTAD DE ENFERMERIA



ENCUESTA A LOS PROFESORES DE LA FACULTAD




ENCUESTA AL PROFESOR DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA




ANEXO N° 06
BAREMO O CATEGORIZACION DE VARIABLE

A. Puntaje total

o
<
3
**

O/
L X4

Puntaje minimo: 0
Puntaje maximo: 15
Categorias:

e Bajo:0ab

e Medio:6a 11

e Alto:12a 15

B. Puntaje por dimensiones

1)

2)

3)

Aspectos basicos de la tutoria:
% Puntaje minimo: 0
% Puntaje maximo: 9

% Categorias:
e Bajo:0a3
e Medio:4a7
o Alto:8a9

Componentes de la tutoria:
% Puntaje minimo: 0
% Puntaje maximo: 4
% Categorias:
e Bajo:0a1
e Medio:2a3

s Alto: 4

Perfil del tutor:

% Puntaje minimo: 0
Puntaje méximo: 2
Categorias:

e Bajo: 0

e Medio: 1

o Alto: 2

03
*
o
*



TABLA N° 01
CARACTERISTICAS GENERALES DE DOCENTES DE LA
FACULTAD DE ENFERMERIA - UNIVERSIDAD NACIONAL DE

HUANCAVELICA 2013
CARACTERISTICAS f; hi%
Edad 20 a 30 afios 2| 13,40%
31 a 40 afos 5| 33,40%
41 a 80 ainos 8| 53,20%
Grado Bachiller 4| 26,70%
Academico Magister 6| 40,00%
Doctor 5| 33,30%
Afos laborando | 2 a 5 afos 3| 20,00%
6 a 10 anos 3| 20,10%
11 a 15 afos 1 6,70%
16 a 20 anos 8 53,4%

GRAFICON ° 01
CARACTERISTICAS GENERALES DE DOCENTES DE LA FACULTAD
DE ENFERMERIA - UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

2013
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TABLA N° 02
NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA EN DOCENTES DE LA
FACULTAD DE ENFERMERIA- UNIVERSIDAD NACIONAL DE

HUANCAVELICA 2013.
Conocimiento general fi hi%
Sobre tutoria
Bajo 3 20,0%
Medio 12 80,0%
Alto 0 0,0%
Total 15 100,0%

GRAFICO N °02

NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA EN DOCENTES DE
LA FACULTAD DE ENFERMERIA - UNIVERSIDAD NACIONAL DE
HUANCAVELICA 2013.
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ANEXO N° 07
ARTICULO CIENTIFICO
“NIVEL DE CONOCIMIENTO

SOBRE TUTORIA EN
DOCENTES DE LA FACULTAD
DE ENFERMERIA -
HUANCAVELICA 2013”

Mendoza, F., Pariona, E.
Facultad Enfermeria,
Universidad Nacional de

Huancavelica, Pert.

RESUMEN

El proceso de acreditacion
estipula que las universidades
deben contar con un sistema de
tutoria universitaria favoreciendo
asi la formacion integral de cada
estudiante en el proceso de su
formacién profesional en el
aspecto personal, académico,
profesional se puede dar de
manera individual o grupal.
Garantizando una calidad de
estudiantes. Por ello se
desarrolla este dicho trabajo
‘NIVEL DE CONOCIMIENTO
SOBRE TUTORIA EN

DOCENTES DE LA FACULTAD

DE ENFERME

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
HUANCAVELICA  2013"; cuyo
objetivo general “Determinar el

nivel de conocimiento sobre

tutoria en docentes de la
Facultad de Enfermeria -
Universidad Nacional de
Huancavelica, 2013". Es un

estudio de disefio descriptivo, la
muestra fueron 15 docentes de la
Facultad de

muestreo fue, no probabilistico

Enfermeria. El
intencional. La técnica de
recoleccion de datos fue el
cuestionario. Los resultados
demuestran que existe un nivel
de conocimiento medio ,del total
de docentes encuestados en la
facultad de Enfermeria de la
Universidad Nacional de
Huancavelica se dice que mas de
la poblacién estudiada en un 80%
tienen un nivel conocimiento
medio esto se deduce g los
docentes estan en un proceso de
actualizacion y preparacion en
tutoria ya que se Vviene
preparandose para el proceso de
acreditacion y formar un sistema

de tutoria en la facultad |,



logrando asi un los puntajes mas
altos los docentes con grado
académico de doctorado siendo
parte importante para el resultado
de nivel de conocimiento y el
20% de docentes tienen un nivel
de conocimiento bajo siendo
docentes con menos afos
laborando .

Sobre los aspectos basicos de la
tutoria tienen un nivel de
conocimiento bajo en un 33.3%._,
un nivel de conocimiento medio
en un 60% y un conocimiento alto
de 6.7%

puntuacién en la pregunta tipos

logrando mayor

de tutoria y que es tutoria
individual con una asertacion de
11 docentes con respuestas
correctas y solo 4 docentes con
respuestas incorrectas , y en la
pregunta  quien promueve la
tutoria y competencias de la
tutoria solo aserto un solo
docente. Sobre componentes de
la tutoria tienen un nivel de
conocimiento bajo en un 60%, un
nivel de conocimiento medio en
un  40%

puntuaciéon en la pregunta, cual

logrando  mayor

de las alternativas corresponde a

la tutoria personal con una
asertacion de 11 docentes y solo
4 docentes no asertaron y en la
pregunta el principal instrumento
es la entrevista ,cuales son los
pasos a seguir logrando acertar
con la respuesta correcta 2
docentes ,sobre el perfil del tutor
tienen un nivel de conocimiento
bajo en un 13.3%, un nivel de
conocimiento medio en un 73.3%
y un nivel de conocimiento alto
en un 13.3% con una asertacion
de 7 docentes en las respuestas
correctas en ambas preguntas
sobre el perfil del tutor y los 4
pilares.
Palabra clave: Nivel de
conocimiento sobre tutoria.
ABSTRACT

The accreditation process
requires that universities should
have a university tutoring system
favoring the integral development
of each student in the process of
training in personal appearance ,
academic , professional can be
given individually or in groups .
Ensuring quality students. -
National niversity of the overall

objective " Determine the level of



knowledge about tutoring
teachers of the Faculty of Nursing
, Which is why the saying work"
KNOWLEDGE LEVEL
TUTORING TEACHERS IN THE
SCHOOL OF NURSING
UNIVERSITY NATIONAL
HUANCAVELICA 2013 "takes
place Huancavelica, 2013. " Itis a
descriptive study design, sample
were 15 teachers of the Faculty
of Nursing. The sample was not
probabilistic  intentional.  The
technique of data collection was
the questionnaire . The results
show that there is a medium level
of knowledge of all teachers
surveyed in the Faculty of
Nursing at the National University
of Huancavelica is said that more
than 80 % studied in a population
have an average knowledge level
q It follows teachers are in the
process of renovation and
preparation tutoring and q has
been preparing for the
accreditation process and form a
mentoring system in college, thus
achieving the highest scores of
teachers with doctoral degrees

being important part of the result

knowledge level and 20% of
teachers have a low level of
knowledge being teachers with
fewer years working . The basics
of mentoring have a low level of
knowledge in a 33.3 % average
knowledge level by 60 % and 6.7
% high knowledge of achieving
higher scores on the question
types of mentoring and tutoring is
a asertacion 11 teachers with just
4 correct answers and wrong
answers with teachers , and
question who promotes
mentoring and tutoring skills of
assertion only one teacher

About components of mentoring
have a low level of knowledge by
60 % , a medium level of
knowledge by 40 % achieving
higher scores on the question ,
which of the alternatives is for
personal tutoring with teachers
and asertacion 11 solo 4
asertaron and teachers do not
question the main instrument is
the interview , what are the steps
getting hit with the correct answer
2 teachers, on the profile of the
tutor have a low level of

knowledge in 13.3% , a medium



level of knowledge a 73.3 % and
a high level of knowledge in 13.3
% with a 7 asertacion teachers in
the correct answers on both
questions on the profile of the
tutor and the 4 pillars . Keyword:
Knowledge about mentoring.
INTRODUCCION:

La tutoria universitaria es
considerada hoy en dia como
una herramienta de gran
importancia en Ila formacion
universitaria en sus diversas
modalidades concebida como la
ayuda ofrecida al alumno, tanto
en el plano académico como en
el personal y en el profesional.
Por lo cual es imprescindible
tener conocimiento sobre los
diversos servicios que nos brinda
la universidad para tener un buen
desarrollo integral en los
diferentes ambitos de la vida,
ante ello se evidencio mediante
una entrevista que la mayoria de
los docentes de la Facultad de
Enfermeria confunden el
concepto de tutoria y consejeria
universitaria a pesar que ellos
brindan tutoria y consejeria.

Frente a la problematica

identificada nos  permitimos
realizar el presente estudio cuyo
objetivo es Determinar el Nivel
de Conocimiento sobre Tutoria
en Docentes de la Facultad de
Enfermeria - Universidad
Nacional de Huancavelica, 2013.
Los resultados del presente

estudio  permitiran priorizar
actividades de capacitacion en
tutoria, cumplir con los
estandares de acreditacion para
poder brindar de manera correcta
y eficaz. Para incentivar a la
blusqueda de informacion de este
tema para asi desarrollar las
diferentes facetas implicadas en
la educacion de un universitario
(conocimientos, actitudes,
habitos, destrezas), para que
esta llegue a ser una verdadera
educacion integral. Este estudio
sera de nivel descriptivo con un
disefio no experimental,
transaccional, descriptivo,
mientras que la técnica a utilizar
es la encuesta, la poblacion esta
constituido  por todos los
docentes de la Facultad de
Enfermeria de la universidad

Nacional de Huancavelica, no es



necesario la muestra, muestreo
por ser pequeda la poblacién se

realiza mediante términos de
inclusion y exclusion.

METODOLOGIA:

TIPO DE INVESTIGACION:

Es de tipo no experimental,
descriptivo, transeccional.

NIVEL DE INVESTIGACION:
Descriptivo
METODO DE INVESTIGACION:
Descriptivo

TECNICA E INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS:
Para la recoleccion de datos del
nivel de conocimiento sobre

tutoria universitaria en docentes:

« TECNICA : Encuesta.

e INSTRUMENTO :
Cuestionario
DISENO DE INVESTIGACION:

Se empleara un disefio no
experimental, transeccional
descriptivo:

* No experimental, porque no

se manipula la variable.

e Transeccional, porque se

realizara en un momento

determinado.

o Descriptivo, porque se

recogerd los conocimientos

presentes sobre tutoria
universitaria.

Diagrama:

M — 0O

Dénde:

M =  Muestra de

docentes de la FEN

Ox = Observacion de la
variable nivel de
conocimiento sobre
tutoria universitaria.

X = Variable nivel de
conocimiento sobre
tutoria  universitaria.

POBLACION, MUESTRA Y

MUESTREO:

Poblacién:

Estara constituida por todos los
docentes de la Facultad de
Enfermeria nombrados y
contratados a tiempo completo y
dedicacion exclusiva siendo 15
docentes.

Muestra:

No es necesario por ser una
poblacién pequena.

Muestreo:

No probabilistico de criterio

¢ Criterios De Inclusion:

/



Docentes

nombrados y

contratados a tiempo completos

y dedicacion exclusiva.

o Criterios De Exclusion :

- Docentes contratados a tiempo

parcial.

- Jefes de practicas.
DISCUSION DE
RESULTADOS

Los resultados que se
muestra en la tabla se dice
que la poblacion estudiada
sobre el nivel de
conocimiento de tutoria en
docentes de la Facultad de
Enfermeria ,en un 80%
tienen un  nivel de
conocimiento medio
.Resultado del cuestionario
aplicado ,se obtuvo que
los docentes de Grado
Académico de Magister y
Doctorado ,con  mayor

afos laborables
,obtuvieron mayor
puntuacién en las

preguntas :Cuales son las
funciones de la tutoria y
que promueve la tutoria
grupal siendo un total de 8

docentes que responde de

forma correcta en ambas
preguntas y 7 docentes de
forma incorrecta y el 20%
de docentes tienen un
nivel de conocimiento bajo
siendo docentes con grado
Académico de Bachiller
,CoNn menor puntuacion en
la pregunta :Para usted
quien seria el encargado
de realizar tutoria,
respondiendo de manera 5
docentes de  manera
correcta y 10 docentes de
manera incorrecta ,con
menores afos laborables.
Ya que la tutoria es una
actividad pedagodgica que
tiene como  proposito
orientar y apoyar a los
estudiantes durante su
proceso de formacion,
para desarrollar en las
diferentes facetas
implicadas en la educacion
de’ un universitario
(conocimientos, actitudes,
habitos, destrezas), para
que eésta llegue a ser una
verdadera educacion

integral ya que la Teoria



del Conocimiento Global
nos genera cambios en el
conocimiento que no son
especificos sino que son
generales.

Sobre los aspectos
basicos de la tutoria se
deduce que los docentes
de la Facultad de
Enfermeria tienen un nivel
de conocimiento bajo en
un 33.3% .Teniendo mayor
debilidad en la siguientes
preguntas: Cual de las
alternativas corresponde a
la tutoria académica, Que
es tutoria grupal, cuales
son las funciones de la
tutoria, un nivel de
conocimiento medio en un
60% y un conocimiento
alto de 6.7%. Mayor
asertacion en las
siguientes preguntas: Que
promueve la tutoria grupal,
los cuatro pilares de Ila
tutoria segun la UNESCO.
Del total de docentes
encuestados en la
Facultad de Enfermeria

de la Universidad Nacional

de Huancavelica sobre
componentes de la tutoria
tienen un nivel de

conocimiento bajo en un

.60%, un nivel de

conocimiento medio en un
40%. Para luego de los
resultados incentivar a la
busqueda de informacion
de estos temas y asi
desarrollar las diferentes
facetas implicadas en la
educacién de un
universitario.
(Conocimientos, actitudes,
habitos y destrezas).

Del total de docentes
encuestados en la
Facultad de Enfermeria
de la Universidad Nacional
de Huancavelica sobre
componentes de la tutoria
tienen un nivel de
conocimiento bajo en un
60%, un nivel de
conocimiento medio en un
40% logrando  mayor
puntuacién en la
pregunta, cual de las
alternativas corresponde a

la tutoria personal y en la



pregunta: el principal
instrumento es la
entrevista, cuales son los
pasos a seguir logrando
acertar con la respuesta
correcta 2 docentes. La
tutoria  universitaria es
considerada hoy en dia
como una herramienta de
gran importancia en la
formacion universitaria en
sus diversas modalidades
concebida como la ayuda
ofrecida al alumno, tanto
en el plano académico
como en el personal y en
el profesional. Por lo cual
es imprescindible tener
conocimiento sobre los
componentes de la tutoria
gue nos debe brindar la
universidad para tener un
buen desarrollo integral en
los diferentes ambitos de
la vida en su desarrollo
profesional.

Del total de docentes
encuestados en la
Facultad de Enfermeria
de la Universidad Nacional

de Huancavelica sobre el

perfil del tutor tienen un
nivel de conocimiento bajo
en un 13.3%, un nivel de
conocimiento medio en un
73.3% vy un nivel de
conocimiento alto en un
13.3% con una asertacién
de 7 docentes en las
respuestas correctas en
ambas preguntas sobre el
perfil del tutor y los 4

pilares.
TABLA N° 02
NIVEL DE CONOCIMIENTO
SOBRE TUTORIA EN
DOCENTES DE LA
FACULTAD DE ENFERMERIA-
UNIVERSIDAD NACIONAL DE

HUANCAVELICA 2013.

Conocimiento

general
Sobre tutoria

f;

hi%

Bajo

20,0%

Medio

12

80,0%

Alto

0,0%

Total

15

100,0%

GRAFICO N °02

NIVEL DE CONOCIMIENTO
SOBRE TUTORIA EN
DOCENTES DE LA
FACULTAD DE ENFERMERIA



- UNIVERSIDAD NACIONAL
DE HUANCAVELICA 2013.

Bijo Nedo Ao

.
Fuente: Tabla 02.

AGRADECIMIENTO

En primer lugar, a Dios, por
amarnos tanto y regalarnos
estos cinco afos que hoy
reflejan el primer fruto, de
muchos que vendran, y que
son producto de constancia y
entereza. A nuestros padres,
hermanos y amigos que nos
han regalado el derecho de
crecer, y que en esta causa
han estado a nuestros lados,
aunque para la mayoria
distantes, deben saber, que
son el motor de nuestra
motivacion. A todos quienes
no podemos nombrar porque
seria una gran lista, sdlo les
decimos que: “En todo tiempo

nos amamos los amigos,

porque son como hermanos en
tiempo de angustias”, y en
nuestro desarrollo ha sido una
realidad. A nuestros
profesores, que hoy pueden
ver un reflejo de lo que han
formado y que sin duda han
calado hondo en nuestras
vidas, permitiéndonos escoger
esta profesion.

Las Autoras.
CONCLUSIONES

e Del total de docentes
encuestados en la Facultad
de Enfermeria de Ila
Universidad Nacional de
Huancavelica se dice que
mas de la poblacion
estudiada en un 80% tienen
un nivel conocimiento medio
esto se deduce g los
docentes estan en un
proceso de actualizacion y
preparacion en tutoria ya q
se viene preparandose para

el proceso de acreditacion y
formar un sistema de tutoria
en la Facultad , logrando asfi
un los puntajes mas altos
los docentes con grado



académico de Magister
siendo parte importante
para el resultado de nivel de
conocimiento y el 20% de
docentes tienen un nivel de
conocimiento bajo siendo
docentes con menos afios
laborando .

Del total de docentes
encuestados en la Facultad
de Enfermeria de Ila
Universidad Nacional de
Huancavelica sobre los
aépectos basicos de la
tutoria tienen un nivel de
conocimiento bajo en un
33.3% , un nivel de
conocimiento medio en un
60% y un conocimiento alto
de 6.7% logrando mayor
puntuacién en la pregunta
tipos de tutoria y que es
tutoria individual con una
asertacion de 11 docentes
con respuestas correctas y
solo 4 docentes con
respuestas incorrectas , y
en la . pregunta quien
promueve la tutoria y
competencias de la tutoria

solo aserto un solo docente.

e Del total de docentes

encuestados en la Facultad
de Enfermeria de Ia
Universidad Nacional de
Huancavelica sobre
componentes de la tutoria
tienen un nivel de
conocimiento bajo en un
60%, un nivel de
conocimiento medio en un
40% logrando mayor
puntuacién en la pregunta,
cual de las alternativas
corresponde a la tutoria
personal con una asertacion
de 11 docentes y solo 4
docentes no asertaron y en
la pregunta el principal
instrumento es la entrevista
,cuales son los pasos a
seguir logrando acertar con
la respuesta correcta 2
docentes .

Del fotal de docentes
encuestados en la Facultad
de Enfermeria de la
Universidad Nacional de
Huancavelica sobre el perfil
del tutor tienen un nivel de
conocimiento bajo en un
13.3%, un nivel de



conocimiento medio en un
733% y un nivel de
conocimiento alto en un
13.3% con una asertacion
de 7 docentes en las
respuestas correctas en
ambas preguntas sobre el
perfil del tutor y los 4

pilares.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADO POR LEY N° 25265)

FACULTAD DE ENFERMERIA
-SECRETARIA DOCENTE

Ciudad Universitaria de Paturpampa- Teléfono N° 451379 - Huancavelica

RESOLUCION N° 230-2013-COFA-ENF-VRAC-UNH.

Huancavelica, 05 de noviembre del 2013.

VISTO:

Hoja de tramite de Decanato N° 1688 (29.10.13), Oficio N° 434-2013-DEAPENF-FEN-VRAC-UNH (28.10.13)
Direccién de Escuela Académico Profesional de Enfermeria: Solicito Aprobaciéon e Inscripcién de Proyecto de Tesis -
titulado: NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA EN DOCENTES DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA-
UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA 2013, presentado por las egresadas: MENDOZA GOMEZ Fevi y
PARIONA FERNANDEZ Edith Consuelo, y;

CONSIDERANDO:

Que, segun el Art. 29°, del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de Huancavelica, el
Trabajo de Investigacion puede ser realizado hasta por dos alumnos y/o ex alumnos el mismo que se efectuara en un
plazo maximo de 3 afios. Pasado este periodo optara por otro trabajo de investigacion o modalidad.

Que, segun el Art. 34° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de Huancavelica, el
Proyecto de Investigacion aprobado, serd remitido a la Decanatura, para que éste emita Resolucién de aprobacion e
inscripcion; previa ratificacion en Consejo de Facultad, el graduando procedera a desarrollar el trabajo de investigacion,
con la orientacion del Profesor Asesor. Ei docente Asesor nombrado es responsable del cumplimiento de la ejecucién y
evaluacién del Trabajo de Investigacion.

Que, segun la Resolucion N° 204-2013-COFA-ENF-VRAC-UNH (03.10.13), se designa el Asesor (a) y el Jurado
Evaluador del Proyecto titulado NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA EN DOCENTES DE LA FACULTAD DE
ENFERMERIA-UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA 2013, presentado por las egresadas: MENDOZA
GOMEZ Fevi y PARIONA FERNANDEZ Edith Consuelo.

Que, segun el Oficio N° 434-2013-DEAPENF-FEN-VRAC-UNH (28.10.13) el Director de la Escuela Académico
Profesional de Enfermeria, solicita la Aprobacion e Inscripcion de Proyecto de Tesis mencionado; para lo cual adjuntan en
el expediente: la solicitud de la egresada, Informe de Revision de Proyecto de Investigacion Cientifica firmados por el
asesor (a) y jurados evaluadores y 2 ejemplares del Proyecto de Investigacidn.

Que, en Sesién Ordinario de Consejo de Facultad llevada a cabo el 05 de noviembre del 2013, en los folios
cientc seis del cuarto tomo de Libro de Actas, versa la Aprobacién e Inscripcion del Proyecto de Tesis titulado NIVEL DE
CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA EN DOCENTES DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA-UNIVERSIDAD NACIONAL
DE HUANCAVELICA 2013, presentado por las egresadas: MENDOZA GOMEZ Fevi y PARIONA FERNANDEZ Edith
Consuelo, por consiguiente:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR e INSCRIBIR, el Proyecto de Tesis NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA
EN DOCENTES DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA-UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA 2013,
presentado por las egresadas: MENDOZA GOMEZ Fevi y PARIONA FERNANDEZ Edith Consuelo.

ARTICULO SEGUNDO.- AUTORIZAR, a los egresados: MENDOZA GOMEZ Fevi y PARIONA FERNANDEZ Edith
Consuelo, la ejecucion del presente Trabajo de Investigacion.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR, a Ia Asesora Dra. Tarcila Hermelinda CRUZ SANCHEZ para la arientacion y
seguimiento cientifico correspondiente, hasta el momento de la sustentacién del mencionado estudio.

“Registrese, comuniquese y AICHIVESE ....ceevecireserncnrernrreeseernseensenesesnseesanesnnrenaens
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C.c. Archivo.
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UNIVERSIDAD NACIONAIL. DE HUANCAVELICA

(CREADO POR LEY N° 25265)

FACULTAD DE ENFERMERIA
SECRETARIA DOCENTE

Ciudad Universitaria de Paturpampa- Teléfono N° 451379 - Huancavelica

RESOLUCION N° 204-2013-COFA-ENF-VRAC-UNH.

Huancavelica, 03 de octubre del 2013.

VISTOS:

Hoja de Tramite de Decanato con proveido N° 1440 (26.09.13), Oficio N° 352-2013-DEAPENF-FEN-
VRAC-UNH, sobre Designacion de Asesor y Jurados para revision y aprobacion del Proyecto de Tesis Titulado:
NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA EN DOCENTES DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA -
HUANCAVELICA - 2013, presentado por las estudiantes: MENDOZA GOMEZ Feviy PARIONA FERNANDEZ
Edith Consuelo, y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad al Reglamento de Grados y Titulos, aprobado con Resolucion N° 574-2010-R-
UNH, de fecha 07 de Julio de 2010, en su Articulo 25° que a la letra dice, El Trabajo de Investigacion se inicia
con la presentacion del proyecto de investigacion por triplicado a la Escuela Académico Profesional
Correspondiente, solicitando su aprobacion, designacion del docente Asesor y jurados

Que, de conformidad al Reglamento de Grados vy Titulos, aprobado con Resolucion N° §74-2010-R-
UNH, de fecha 07 de Julio de 2010, en su Art. 30° refiere El Director de la Escuela designara al docente asesor
teniendo en cuenta el tema de investigacion, en un plazo no menos de cinco dias habiles. El estudiante podra
proponer a un docente en calidad de asesor, a fin al tema de investigacion.

Que, de conformidad al Reglamento de Grados y Titulos, aprobado con Resolucidon N° 574-2010-R-
UNH, de fecha 07 de Julio de 2010, en su Articulo 31° a la letra versa: La Escuela Académica Profesional,
designara a un docente nombrado como Asesor, tres jurados titulares y un suplente, comunicara al Decano para
que éste emita la resolucion de designacion correspondiente. El asesor y los jurados después de revisar el
proyecto emitiran el informe respectivo aprobando o desaprobando el proyecto, esto en un plazo maximo de diez
(10) dias habiles, segun formato sugerido. Los que incumplan seran sancionados de acuerdo al Reglamento
Interno de la Facultad.

Que, en Sesion Ordinario de Consejo de Facultad del dia 03 de octubre del 2013 en el folio noventa y
nueve del cuarto tomo del libro de actas, se aprueba la designacion de Asesora a Dra. Tarcila Hermelinda
CRUZ SANCHEZ y como miembros del jurado a: Dra, Marisol Susana TAPIA CAMARGO (Presidenta), Dra.
Olga Vicentina PACOVILCA ALEJO (Secretaria), Mg. Raul URETA JURADO (Vocal), Mg. Guido FLORES
MARIN (Jurado suplente) del proyecto de tesis titulado NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA EN
DOCENTES DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA — HUANCAVELICA - 2013, presentado por las estudiantes:
MENDOZA GOMEZ Fevi y PARIONA FERNANDEZ Edith Consuelo; y la Decana tiene la atribucion de hacer
cumplir los acuerdos de Consejo de Facultad; por tanto es potestad de la autoridad emitir el instrumento legal
pertinente, por consiguiente:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DESIGNAR, a Dra. Tarcila Hermelinda CRUZ SANCHEZ como Asesora del
proyecto de investigacion titulado NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA EN DOCENTES DE LA
FACULTAD DE ENFERMERIA - HUANCAVELICA - 2013, presentado por las estudiantes: MENDOZA GOMEZ
Feviy PARIONA FERNANDEZ Edith Consuelo,

ARTICULO SEGUNDO.- Designar como miembros de jurado calificador del proyecto mencionado a los
siguientes docentes:

- Dra. Marisol Susana TAPIA CAMARGO Presidenta

- Dra. Olga Vicentina PACOVILCA Secretaria

- Mg. Radil URETA JURADO Vocal

- Mg. Guido FLORES MARIN Jurado suplente

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR, a la asesora y miembros de jurado la revisién del proyecto de
investigacion y emisién del informe correspondiente en los plazos establecidos.

“Registrese, COMUNIGUESE Y arChiveSe”........icovciiinciriiniminie st esacsssnsness
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADO POR LEY N° 25265) :

FACULTAD DE ENFERMERIA
SECRETARIA DOCENTE

Ciudad Universitaria de Paturpampa- Teléfono N°® 451379 - Huancavelica

RESOLUCION N° 011-2014-D-FENF-VRAC-UNH.
Huancavelica, 13 de enero del 20144

VISTOS:

Hoja de Tramite de Decanato con proveldo N° 063 (09.01.14), solicitud de las Bachilleres: MENDOZA GOMEZ

Fevi y PARIONA FERNANDEZ Edith Consuelo solicitando programacion de fecha, hora y lugar para sustentacion de
Informe de Tesis titulado: NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA EN DOCENTES DE LA FACULTAD DE

ENFERMERIA ~ UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA 2013.

El Acta de Declaracion de Apto para Sustentacion de Tesis, declarando apto para la sustentacion del informe de
investigacion antes citado y el Anexo 06 sobre revision de trabajo de investigacién, dando pase y proponiendo fecha y hora

de sustentacion para el dia Lunes 13 de enero del 2014, a las 10:00 horas, y:

CONSIDERANDO: ,
Que, de conformidad al Reglamento de Grados y Titulos, aprobado con Resolucion N° 574-2010-R-UNH, de

fecha 07 de Julio de 2010, en su Articulo N° 17 que a la letra dice, el interesado puede optar por Unica vez el Titulo
Profesional por una de las modalidades entre ellas, la Presentacion y Sustentacién de un Trabajo de Investigacion

Cientifica (Tesis).

Que, de conformidad al Reglamento Especifico de Grados y Titulos de 1a Facultad de Enfermeria , aprobado con
Resolucion N° 0379-2011-R-UNH, de fecha 13 de mayo del 2011, en su Articulo N° 31 que a la letra dice, si el graduado es
declarado apto para la sustentacién, por unanimidad o por mayoria, solicitard a la Decana de la Facultad para que fije
lugar, fecha y hora, para la sustentacion, para lo cual deben adjuntar tres (03) ejemplares, debidamente aniliados del

Trabajo de Investigacion.

Que, con Resolucion N° 204-2013-COFA-ENF-VRAC-UNH (03.10.13) se designa al Jurado Evaluador a los
siguientes docentes: Dra. Marisol Susana TAPIA CAMARGO (Presidenta), Dra. Olga Vicentina PACOVILCA ALEJO
(Secretaria), Mg. Raiil URETA JURADO (Vocal), Mg. Guido FLORES MARIN  (Jurado suplente).

Que, con Resolucion N° 230-2013-COFA-ENF-VRAC-UNH (05.11.13) fue aprobado el proyecto de investigacion titulado:
NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA EN DOCENTES DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA - UNIVERSIDAD
NACIONAL DE HUANCAVELICA 2013, presentado por las bachilleres: MENDOZA GOMEZ Fevi y PARIONA

FERNANDEZ Edith.

Que, habiéndose revisado los documentos correspondientes y encontrando conforme los requisitos del
expediente adjuntado en 08 folios, es potestad de la autoridad emitir el instrumento legal pertinente, por consiguiente:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- FIJAR, el acto de sustentacion para el dia Lunes 13 de enero def 2014, a las 10:00 horas en el
Aula Magna de la Facultad de Enfermeria de la Tesis Titulado NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TUTORIA EN
DOCENTES DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA ~ UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA 2013, presentado
por las bachilleres: MENDOZA GOMEZ Fevi y PARIONA FERNANDEZ Edith.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, a los miembros de Jurado para la evaluacion de la sustentacion del solicitante, a los
siguientes docentes:

- Dra. Marisol Susana TAPIA CAMARGO Presidenta

- Dra. Olga Vicentina PACOVILCA Secretaria

- Mg. Rali URETA JURADO Vocal

- Mg. Guido FLORES MARIN Jurado suplente

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR, el cumplimiento de la presente Resolucién a la Presidente del Jurado calificador.

Lic. RafdstREGINAYDO HUAMANI
Secretario Dotente - FEN

C.c. Archivo.
Decano -FEN
Jurados



