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RESUMEN

El siguiente estudio tiene por objetivo describir y comparar el uso de internet de
los escolares del VII ciclo de una IE. Pablica y Privada de la ciudad de
Huancavelica. Esta tesis brinda informacién necesaria para conocer el uso de
internet que efectian los jovenes estudiantes. Empleandose el nivel de
investigacion descriptiva-comparativa con disefio transeccional. Con una muestra
de 206 estudiantes y muestreo de tipo intencional. Evaluandose con cuestionario
conformada por cinco dimensiones. Cuyos resultados son: los escolares de la IE.
Particular utilizan el internet con mayor frecuencia que una IE. Estatal, se muestra
una tendencia de disminucion del acceso a las cabinas publicas en ambas
instituciones educativas. Optandose por ingresar desde casa, Smartphone o nuevas
tecnologias. También se aprecia a escolares que pasan mas tiempo y con mayor
frecuencia conectados a internet. Asi también, sefialan los escolares en su mayoria
que ellos mismos se instruyeron en el uso de internet y en una minoria indican que
fueron instruidos por sus familiares. Lograndose evidenciar asi a la generacion de
los nativos digitales y homo documentalis en nuestra ciudad. Por consiguiente, en
como cubren sus necesidades o carencias los estudiantes en internet manifiestan
gue en su mayoria lo usan en las redes sociales. También se observa algunos
jévenes que lo usan para informar y estar informado. A si mismo un gran nimero
de estudiantes dan uso ludico al internet y realizan la busqueda de informacion de

forma sencilla para realizar sus tareas.

Palabras claves: Uso de Internet, teoria de uso y gratificaciones, comunicacion

digital, teoria de Marshall.



ABSTRACT

The objective of the following study is to describe and compare the use of internet
by the schoolchildren in the VII cycle of an Educational Institution Public and
Private of the Huancavelica city. This thesis provides information necessary to
know the use of the internet made by young students. Using the descriptive-
comparative research level with a transactional design. With a sample of 206
students and intentional sampling. Evaluated with a questionnaire compound of five
dimensions. Whose results are: schoolchildren from private educational institution
use the internet more frequently than a state Educational Institution, shows a trend
of decreasing access to public cabins in both educational institutions. Opting to
enter from home, through Smartphones or new technologies. It is also appreciated
that there are schoolchildren, who spend more time and more often connected to
the internet. Likewise, the majority of the school children indicate that themselves
were instructed in the use of the internet and in a minority they indicate that they
were instructed by their relatives. Thus achieving evidence of the generation of
digital natives and homo documentalis in our city. Consequently, in how they cover
their needs or deficiencies, students on the Internet say, that they mostly use it on
social networks. It is also observed some young people who use it to inform and be
informed. A large number of students use the internet for play and search for

information in a simple way to carry out their tasks.

Keywords: Internet use, theory of use and rewards, digital communication,
Marshall's theory.
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INTRODUCCION

La tecnologia digital e Internet vinieron evolucionando a pasos agigantados desde
sus inicios de la década de los sesenta. Dandose un incremento de uso a gran escala
a nivel mundial. En el afio 2018 se estimo que se llegaria a 4.021 millones de
cibernautas o usuarios. Equivalente al 53% de la poblacién mundial (We Are Social
y Hootsuite, 2019). Ante estos acontecimientos tecnolégicos internacionales nos
preguntamos ¢ Cual es el uso de internet de los escolares del VI ciclo de educacion
secundaria en la ciudad de Huancavelica?, ;Desde qué lugar ingresan a este
medio?,¢,Qué dominio tienen? Y ¢cudl es la finalidad de uso de este medio? ya que
estos cambios conllevan a nuevas conductas y estilos de vida en los jovenes
escolares; como es, el facil acceso, la disposicién permanente, el anonimato y la
gran cantidad de paginas que facilitan la informacion de toda indole. En el Peru
segun datos del INEI (2018) menciona que el 79,8% y el 65,0% de la poblacion de
19 a 24 aflos y 12 a 18 afios de edad, respectivamente, son los mayores usuarios de
Internet. Ante estos cambios vertiginosos, la ciudad de Huancavelica no se va
guedandose atras en el uso de este servicio.

Es por ello que se plante6 como objetivo general describir y comparar el uso de
internet de los escolares del VII ciclo de educacion secundaria y como hip6tesis
general el uso de internet en los escolares del V11 ciclo de educacion secundaria en
la IE. Publica y Privada, se diferencian de manera significativa. Siendo nuestro
titulo para esta investigacion USO DE INTERNET POR ESTUDIANTES DE
EDUCACION SECUNDARIA EN INSTITUCION PUBLICA Y PRIVADA DE
LA CIUDAD DE HUANCAVELICA-2018.

Este trabajo se encuentra dividido en cuatro capitulos. ElI primer capitulo se
desarrolla el planteamiento del problema donde se analizé diferentes estudios y
problematicas del acontecer internacional y nacional sobre el uso correcto y
desmedido de internet y el cambio vertiginoso al manejo de nuevas tecnologias
como es el caso de los Smartphone. Asi también la formulacién del problema tanto
general y especificos, el objetivo general y especificos, justificacion y limitaciones.
El segundo capitulo donde se desarrolla el marco tedrico que consta de los

antecedentes de estudio a nivel internacional y nacional, bases tedricas donde se
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analizo la teoria de usos y gratificaciones, la teoria de Marshall McLuhan, la teoria
de comunicacion digital, los usos de internet y brechas digitales en internet. asi
también la definicién de términos, formulacion de hipdtesis tanto general y
especificos, identificacion y operacionalizacion de variables. El tercer capitulo
conformada por nuestro marco metodoldgico. Donde se describe la parte
metodoldgica. Integrada por el nivel de investigacion descriptiva en la que se midid
las caracteristicas y los perfiles de los estudiantes del VII ciclo de educacion
secundaria en el uso de internet. Que luego se sometio a un andlisis de los conceptos
y variables de estudio. Con método de investigacion descriptiva en la que se realizo
una encuesta a la muestra con la finalidad de obtener, interpretar y presentar
informacidn precisa sobre la realidad del contexto estudiantil de acuerdo a criterios
previamente establecidos, con método comparativo donde se realizd la
contrastacion entre constantes, variables y relacion en el uso de internet entre estas
dos instituciones educativas y con método sintético para lograr una reconstruccion
simplificada (modelo tedrico) del contexto de cada institucién educativa. Con
disefio no experimental ya que en esta tesis no se manipulo a la variable,
transeccional por que se realiz6 en un momento establecido y descriptiva-
comparativa donde el objetivo central fue describir y comparar los fenémenos que
ocurren en las muestras. Como instrumento de recoleccion de datos la técnica de la
encuesta e instrumento el cuestionario y el cuarto capitulo siendo nuestro trabajo de
campo donde se dan a conocer los resultados, interpretacion, discusion entre otros.
Este trabajo tiene la intencion de ingresar al campo de la investigacion para poder
Ilenar un vacio de conocimiento acerca del uso de internet por parte de los jovenes
estudiantes del VI ciclo de educacion secundaria. Y asi descubrir la relacion entre
contextos educativos diferentes.

Finalmente se presenta las conclusiones, las recomendaciones y anexos.

Xii



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En estos tiempos donde la apropiacién y el dominio de las TIC y el
internet es de vital importancia para el desempefio de diferentes actividades
en la vida diaria. Nos preguntamos ¢qué cambios de actitud traera consigo la
utilizacion de esta tecnologia? y ¢cémo vienen usando el internet? los
jévenes estudiantes de esta generacion. Al respecto a nivel internacional
indagaremos los siguientes estudios.

Garmendia et al. (2016) del proyecto Net Children Go Mobile, el cual
tuvo por objetivo informar los riesgos y oportunidades en el uso de internet
y dispositivos moviles en Espafia. Siendo el marco conceptual definida una
estrategia de investigacion centrada “En los y las menores, critica, contextual
y comparativa”. Donde concluye que el 63% de nifios y adolescentes
frecuentemente poseen un Smartphone y que habitualmente ingresan a
internet en todos los entornos. Ademas, el 26% de los menores no utilizan
tableta o teléfono inteligente para conectarse, sin embargo, el 92%-94% de
internautas maévil lo usan diariamente en sus hogares. Asi mismo los menores

indican en término medio 15% usar internet todos los dias en la escuela y la
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frecuencia de uso diario entre los y las adolescentes es de 28% siendo mas
superior al de los menores de 9-10 afios 5%. De acuerdo al enunciado se
puede apreciar una edad mas temprana de inicio en la conexion a internet
desde diferentes dispositivos tecnoldgicos. Estos menores espafioles cuentan
en lared social con un perfil 45% y en la plataforma de Instagram o YouTube
el 41%. Con referente al contacto en las redes sociales indican que 25% de
menores estan en contacto con sus padres mientras que 71% de adolescentes
mayores entran en contacto con sus amistades contemporaneo. Finalmente,
la mediacion activa de los padres en la utilizacion de este medio 84%, en lo
restrictivo 83% y en seguridad 84%. También se muestra la persistencia de
desigualdad en el uso segun estrato sociocultural.

Algo semejante ocurre en el reporte de Silver & Johnson (2018)
titulada “el uso de internet esta creciendo en gran parte del Africa”. Teniendo
como proposito indagar el uso de la red de redes en seis paises de Sudafrica
en la encuesta a 6795, basadas en entrevista personales, teniendo como
resultado un promedio de 41% del Africa subsahariana usa internet
ocasionalmente y que posee un Smartphone. A modo de comparacion, el
89% de los estadounidenses manifiestan que usan internet y que el 95%
poseen Smartphone. Observando una gran diferencia en ambos contextos
socioecondémicos. También en brechas en el uso de internet se observa que
las personas regularmente educadas varian de 44 puntos porcentuales en
Ghana y Sudafrica a 52 puntos porcentuales en Senegal. Donde las personas
mas educadas, mas jovenes y de mayores ingresos tienen mas probabilidades
de conectarse. En las actividades sociales y de entretenimiento con promedio
del 85% de los usuarios lo convierte como actividad popular, las actividades
de recopilacion de informacion son menos comunes que las actividades
sociales, el acceso a noticias y servicios en politica 0 gubernamentales 53%
e informacion sobre salud 41%, en actividades con la carrera y el comercio
se aprecia el promedio de 26% para buscar trabajo, comprar productos 17%
0 tomar cursos en linea 14%.

Por otro lado, al describir y comparar las caracteristicas de la
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generacion digital y los cambios que se realizan en cada momento de la
generacion Z y millennials. Indico Cerezo (2016), lo siguiente:

el 38% de la generacion Z frente al 29% de los Millennials se preocupa
mas en su privacidad en linea. En cuanto a la gestion de datos o
transacciones on line los de la generacién Z el 63% mostraban mas

preocupacion frente al 58% de los Millennials (p.101).

En el estudio de la quinta conferencia ministerial sobre la sociedad de
la informacion de América Latina y el Caribe CEPAL (2016), denominada
“La nueva revolucion digital”. Donde se estudié la situacion econémica
digital, revolucion tecnoldgica y consumo digital de América Latina y el
Caribe afirman: que el usuario promedio de estos lugares ingresa al
ciberespacio 21.7 horas por mes, una hora menos que el promedio mundial
22.8. En el Perl es de 18.9 horas por mes una hora mas que nuestro pais
vecino Chile 17.6% y una hora menos que Argentina 20.8%. De acuerdo a
los lugares de internet mas visitados en Ameérica Latina tenemos: redes
sociales 19.7%, portales 17.5%, diarios y revistas 16.9%, entretenimiento 5%,
comercio digital 11.8%, banca digital 3.3%, sitios de descarga 2.8% Yy otros
14.6%. Lograndose apreciar a usuarios latinoamericanos con preferencia a

sitios extrarregionales y redes sociales (pp.20-27).

A nivel nacional Orellana (2012), realiz6 la investigacion titulada “uso
de internet por jovenes universitarios de la facultad de Ciencias Sociales de
la Universidad Nacional Federico Villareal Lima”. Teniendo como objetivo
indagar la finalidad de uso del ciberespacio en su vida cotidiana. Donde
concluyen que 61% de universitarios encuestados acceden a internet desde
su morada, cabina publica 36% y en 4% desde otro entorno. Segun el tiempo
que dedican a internet indica que 58% lo usa una a dos horas y en 32% mas
de dos horas. Segun la frecuencia de conexion el 43% lo usa diariamente,

interdiaria 42% y una vez por semana 10%. Segun la finalidad de
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comunicacion el 76% usa el correo electronico siempre, el 35% indica que
siempre usa el chat y el 27% expresa que siempre usa redes sociales. Segun
finalidad de entretenimiento manifiestan que no juegan en internet 60%, el
20% manifiestan casi nunca y 6% afirman que siempre juegan en la red. En
la finalidad informativa revelan que 40% hacen busquedas sencillas y 16%
dan lectura a diarios digitales. En la finalidad educativa en un 17% siempre
descargan libros, utilizan tutoriales 22%, ingresan a base de datos 8% y
Ilevan cursos en linea 6%.

A nivel local, el estudio para implementar una red de banda ancha
dorsal para la conectividad integral y desarrollo social que beneficiara a las
instituciones publicas, privadas y sociedad en general de la ciudad de
Huancavelica, Proyecto FITEL (2015). Indica que la poblacion
huancavelicana utiliza el servicio de internet 37%. Por otro lado, en el rango
de 12 a 30 afos el 60% manifiesta que utilizo alguna vez internet y el 25%
lo usa de manera constante. Asi mismo la poblacién masculina hace mayor
uso respecto a la poblacion femenina. Observandose una mayor utilizacion
del ciberespacio en edades de 12 a 30 afios. En cuanto a las razones por las
que utiliza el internet resalta que un 93% de la poblacion lo usa para obtener
informacion, comunicarse 44%, actividades de entretenimiento 33%,

educacion 28% y comprar productos 7%.

Luego de escudrifiar en las investigaciones y estudios en este tema en
la que se aprecia el rapido crecimiento a gran escala de este servicio, la rapida
apropiacion y dominio de la red de redes por parte de los jovenes estudiantes.
Como también se observa un cambio de actitud hacia estas tecnologias
acorde al uso que le dan a internet en diferentes contextos socio culturales.
Surgen las siguientes interrogantes. ¢ Cual es la diferencia del uso de internet
de los escolares del VII ciclo de educacidon secundaria?, ¢De qué lugar
ingresan a internet? ; Como es la frecuencia y tiempo de conexion a internet
de los escolares?, ;Como es el nivel de dominio de internet de los escolares?,

¢Quién fue el instructor que influencio en su uso? y ¢Cudles son las
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1.2.

1.2.4.

.22,

1.3.
1.3.1.

1.3.2.

finalidades de uso de internet de los escolares? Toda vez que, la region de
Huancavelica no es ajena a estos cambios tecnoldgicos y el bombardeo
constante de informacién que se viene dando por este medio. Se hace
necesario indagar la actitud que vienen mostrando los jovenes estudiantes en

el uso de internet en la actualidad.

FORMULACION DEL PROBLEMA
Problema general
¢ Cual es la diferencia del uso de internet de los escolares del

VIl ciclo de educacién secundaria en la LE. “Ramoén Castilla

Marquesado” y la I.E. Privada “Cooperativo” de la ciudad de

Huancavelica?

Problemas especificos

- ¢Qué diferencias hay en el lugar de ingreso a internet de los escolares
del VII ciclo de educacion secundaria?

- ¢Qué diferencias hay en la frecuencia y tiempo de conexion a
internet de los escolares del VIl ciclo de educacién secundaria?

- ¢Qué diferencias hay en el nivel de dominio de internet de los
escolares del VI ciclo de educacién secundaria?

- ¢Qué diferencias hay segun instructor en el uso de internet de los
escolares del VI ciclo de educacién secundaria?

- ¢Cual es la diferencia de la finalidad de uso de internet de los

escolares del V11 ciclo de educacion secundaria?

OBJETIVO
Objetivo general
Describir y comparar el uso de internet de los escolares del V1l ciclo
de educacién secundaria en la I.E. Ramon Castilla Marquesado y la I.E.
Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica.
Objetivos especificos

- Describir y comparar el lugar de conexion a internet de los
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escolares del VI ciclo de educacion secundaria.

- Describir y comparar la frecuencia y tiempo de conexion a internet
de los escolares del VI ciclo de educacion secundaria.

- Describir y comparar el nivel de dominio de internet de los escolares
del VII ciclo de educacion secundaria.

- Describir y comparar quien influyo en el uso de internet de los
escolares del VI ciclo de educacion secundaria.

- Describir y comparar la finalidad de uso de internet de los escolares

del V11 ciclo de educacion secundaria.

1.4. JUSTIFICACION

1.5.

El porqué de este estudio, radica en el contenido de la teoria de usos
y gratificaciones de McQuail que parten de variables psicoldgicas, el
objetivo es explicar el como estos medios masivos son usados para la
satisfaccion de necesidades y el comportamiento en el uso de internet del
adolescente huancavelicano. Para alcanzar los objetivos de estudio se acudio
a retomar, adecuar y mejorar el instrumentd de investigaciones anteriores
para medir la variable de estudio. El resultado que se obtendrd en esta
investigacion, se puede extender para instituciones educativas publicas y
privadas a nivel nacional. Esto con el fin de estudiar el comportamiento de
usos y gratificaciones en internet de nifios, jovenes y adultos. De esta manera

tomar medidas correspondientes a dicho uso.

LIMITACIONES

La investigacion desarrollada presento como limitantes: al inicio la
eleccion de dos instituciones educativas con caracteristicas similares siendo
una publicay la otra privada que permitan obtener informacion necesaria para
el analisis. Luego el acceso y gestion de documentos en las instituciones
educativas y también se presento efectos longitudinales en fechas que se tenia

que reprogramar la aplicacion de los instrumentos.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1. A nivel internacional
Reolid (2018), en su estudio doctoral tuvo como objetivo determinar

la frecuencia de uso de internet y redes sociales por parte de adolescentes y
estudiantes de ciencias de la salud de Espafia. Concluye que los adolescentes
ocupan gran parte de su tiempo al internet, especificamente como medio de
comunicacion 71% y que lo utilizan varias horas al dia 40.3%. La frecuencia
de utilizacién de este medio aumenta con la edad. Existe un mayor consumo
de videojuegos por varones 54% y del teléfono movil por parte de las chicas
75%. La primordial fuente de acceso a la informacion media es el internet
(la rapidez, comodidad y el anonimato son las principales causas). Menor
probabilidad de uso de internet para temas relacionados con la medicina en
zonas rurales y menores de edad. Los adolescentes emplean mayormente
paginas de entretenimiento y redes sociales en comparacion de los mayores
de edad.
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Rivadeneira (2016), ejecutd un estudio para investigar una sociedad
de periodismo digital que estuvo conformado por estudiantes del colegio de
Bachillerato Macas utilizando las redes sociales de Ecuador. Teniendo como
muestra a 243 estudiantes y 38 docentes de esta institucion. La investigacion
fue de tipo descriptivo y proyectivo, con hipotesis enfocada en usar las redes
sociales en el ambito educativo. Donde se concluye que los medios sociales
digitales son el medio de comunicacion mas utilizados entre los
adolescentes con un 98% ya que tienen una cuenta personal en Facebook y
este medio viene influenciando en el estilo de vida y necesidades del
adolescente. En el campo formativo se aprecia que los profesores no aplican
los medios sociales creadas para este fin; asi también no se informa de las
ventajas y desventajas de la utilizacion de estos medios sociales. En cuanto
a las necesidades de estos medios sociales sirven a los discentes como medio
de informacion y aprendizaje de cosas nuevas a través de videos. Sobre la
frecuencia en los medios sociales indican que no todos los discentes cuentan
con acceso a internet desde su hogar es por esto que no revisan
frecuentemente su red social.

Plaza (2015), ejecutdé un estudio para conocer el efecto del uso de
internet en estudiantes adolescentes de Espafia. Siendo los sujetos de estudio
jovenes de 12 a 17 afios, teniendo como muestra a 1.032 jOvenes de
ensefianza secundaria tanto publicos como privados. Con un nivel de
confianza del (95%) (z=1.95). Siendo el objeto de estudio analizar la
presencia de la tecnologia en el entorno adolescente y educativo. Donde
concluye el 74.9% indica la necesidad de comunicarse con sus comparieros,
56.8% buscar informacion para una tarea escolar, 55% para distraccion o
pasar el rato con juegos o videoclips y 36.8% en hobbies. Se logra observar
también que los varones tienen mayor incidencia en el uso de la red que las
mujeres. Ademas, mas del 50% de los entrevistados acuden a internet para
trabajos escolares, alumnos de 15 y 16 afios en relacion de 7% y 12.4%
decian haber sufrido Cyberbulling. En cuanto a la adiccion 13.5% expresa
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2.1.2.

su intencion de desconectarse mientras que 38.2% reconocen estar

conectados a internet.

A nivel nacional:

INEI (2018), en un informe técnico sobre las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion en los Hogares, ejecutado en los tres primeros
meses del afio a nivel nacional indica que 65% de jovenes comprendidos
entre 12 y 18 afios de edad usa internet convirtiéndoles en el segundo grupo
de usuarios de este medio. Mientras que el primer grupo de usuarios esta
integrado por la poblacion entre 19 y 24 afios de edad con 79.8%.
Asimismo, el INEI 2018 expresa que gran parte de la poblacion peruana
ingresa a internet por teléfono mavil 39.3% dejando de lado las cabinas
publicas en 6.3%. En este estudio también se muestra que la poblacién usa
la red de redes para informarse 83.5%, para comunicarse 89.8% (usa el
email o el chat), para actividades de entretenimiento 80.3% (como
videojuegos y obtener peliculas) y en actividades de educacion formal y
capacitacion solo 16.3%. Brevemente, se logra apreciar un interés mundial
por el uso y dominio de esta tecnologia que forma parte de las TIC, siendo
precisamente los nifios y jovenes los denominados “nativos digitales”
(Prensky, 2001) “por el contacto con las diversas pantallas connaturales a
su crecimiento y el uso global que realizan de los recursos y contenidos de
internet” (p.4).

Ashiro (2017) en el estudio de investigacion titulada uso de las redes
sociales virtuales y habilidades sociales en adolescentes y jovenes adultos
de Lima metropolitana. Donde se notificd a la muestra por mensajes en los
medios sociales, utilizando el método bolo de nieve. La edad comprendida
para los participantes fue de 15 a 30 afios. Con una muestra de 322
participantes, esta investigacion es de tipo correlacional y de disefio no
experimental. Que concluye con media 18.10 y desviacion estandar de 6.612
presenta obsesion por las redes sociales, con media 11.68 y desviacion

estandar 3.781 presentan falta de control personal en el uso de las redes
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sociales y la utilizacién excesiva de las redes sociales con media de 17.29.
Donde la obsesion por las redes sociales es de 36% en rango medio y el
28.3% esta en rango alto. En el factor de uso excesivo de las redes sociales
muestra que el 32.9% esta en rango alto y el 28% en rango medio. Dando a
comprender que existe un uso moderado en las redes sociales por los
encuestados.

Romero y Gilbonio (2015), en su estudio titulado redes sociales
virtuales en los estudiantes de la IE. Emblematica Santa Isabel. Con enfoque
cuantitativo, con disefio no experimental-transaccional descriptiva y
muestra de 270 estudiantes, en edades comprendidas de 13 a 16 afios. A
quienes se realiz6 un cuestionario con interrogantes cerradas. El objetivo
fue describir el tipo de uso que le da a las redes sociales virtuales los
estudiantes. Concluyen que 100% de estudiantes acceden a los medios
sociales, 75% prefieren el facebook para consultas entre amistades, el 96%
lo usa como fuente de lectura, el 98% usa los medios sociales para ordenar
y acabar sus trabajos colaborativos, para compartir archivos de trabajo en
los medios sociales 96%, el 93% hacen uso de plataformas virtuales y
aplicativos orientados al internet, el 78% afirman que editan su perfil
personal, el 17% para publicar videos, 8% para publicar canciones, 3% para
publicar memes, el 93% escuchan masica por los medios sociales. En el tipo
recreativo todos los escolares interacttan en plataformas de juego en la red,
el 96% acceden a observar y participar de los videos. Para informarse sobre

ciencia y reportajes turisticos 15%, observar programas de tv el 7%.

2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Teoria de usos y gratificaciones
Como base para el sustento de esta investigacion se considero6 la
teoria de usos y gratificaciones. Esta teoria indica que las personas
satisfacen sus necesidades de acuerdo al contexto, experiencia, interés y

carencia utilizando estos medios.
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los partidarios de la teoria de los usos y gratificaciones sostienen
que las personas usan activamente a los medios de comunicacion
para gratificar sus necesidades y deseos. Asumen que las personas
toman parte de los medios libremente y los usan en su propio
beneficio (Vazquez, 2004, p. 267).

La mayoria de los estudios fijan su atencion en los consumidores
segun sus intereses de atencidn en la conexion existente entre los medios y

sus contenidos (Moragas, 1985).

Es por ello; que la postura funcionalista en relacion con los medios
de comunicacion tiene su origen en la hipétesis de usosy gratificaciones;

es decir, las funciones que los medios desempefian en la colectividad.

Segun, Lozano (2006) Manifiesta que se viene replanteando nuevas
tendencias e investigaciones sobre el poder y los efectos de los medios de
comunicacion. Al indagar ¢Qué hacen los medios con la gente? Con el
interrogante formulado de sus seguidores de este nuevo enfoque ¢Qué hace
la gente con los medios?

Por este motivo, este enfoque se basa en asociar las diferentes
necesidades consumidoras propias y sociales que generan los medios
existentes en las personas.

Por otro lado, Lozano en su publicacion “Teoria e investigacion de
la comunicacion de las masas™ retoma los supuestos basicos de la teoria de
usos y gratificaciones del estudio de Katz, Elihu, Jay Blumler y Michael
Gurevitch (1986) ; las cuales son : el primer supuesto “se concibe al
publico como activo, lo que significa que los usuarios de los medios
esperan satisfacer sus necesidades de acuerdo al papel, contexto, situacion
y disposicion psicoldgica que experimenten”, el segundo supuesto indica
que “el publico selecciona los mensajes desde su perspectiva para que

cubran su necesidad o carencia, contradiciendo asi la idea de que los medios
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influyen en el comportamiento de las personas”, el tercer supuesto declara
que “los medios compiten con otras fuentes de necesidades ya que existen
otras carencias humanas y que las primeras que son satisfechas por los
medios de comunicacion, pueden variar dependiendo de la accesibilidad de
los medios”, el cuarto supuesto consiste en “el reporte consciente y fiel de
los objetivos y finalidades que tiene los receptores al consumir tal o cual
medio de comunicacion” puesto que; al interrogarles ellos facilmente
pueden reconocer esas razones y disertarlas sin dificultades y el quinto
supuesto refiere a “la calidad y relevancia social de los mensajes y
contenidos que los medios ofrecen los cuales no deben juzgarse a la ligera,
sino que deben analizarse y formar una opinion de acuerdo a los usos que
les dan los consumidores” (Lozano, 2006, p.170).

Estos supuestos que plantea Katz y que retoma Lozano nos dice que
el publico es consciente de sus necesidades al satisfacerlas desde la
perspectiva que cubran alguna carencia y ademas que estos pueden dar a
explicar oportunamente si se les pregunta.

De igual manera, Wolf (1987) menciona que los medios cumplen la
accion de satisfacer el menester de los consumidores. También, Wolf en su
libro investigacion de las masas cita a Denis McQuail quien expresa que es
el receptor el que “acttia” en la informacion de la que dispone y la “usa”
(p.79).

A este respecto en el argumento de Katz, Gurevitch y Hass (1973)
plantean un listado de treinta y cinco necesidades sociales y psicoldgicas y
esta a su vez las agrupan en cinco categorias:

Siendo la primera “necesidades cognitivas: informacion, conocimiento y
comprension del medio ambiente, curiosidad y exploracion del mundo”, la
segunda “necesidades afectivas: experiencias emocionales y placenteras”,
la tercera “necesidades integrativas en lo personal: autoestima, confianza
y estabilidad del individuo”, la cuarta “necesidades integrativas en lo
social: afiliacion, pertenencia a unidades mayores que el individuo, familia,

amigos y otros” y la quinta “necesidades escapistas: alivio de tensiones
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2.2

y diversion”

Por otra parte, uno de los propulsores de la teoria de la comunicacion
de masas McQuail et al. (1972), proponen cuatro tipologias de posibles
interrelaciones media-individuo. Clasificandolas en: a) Vigilancia: donde
los destinatarios escudrifian recomendaciones sobre situaciones précticas,
opiniones y decisiones (informacion). b) Autorreferencia: los individuos
hallan modelos de comportamiento en los medios de comunicacion
sintiéndose representadas y valoradas por estas. ¢) Relacion personal: el
publico busca identificarse con los demas, lo cual conlleva a fomentar
sentimientos de pertenecia. d) Entretenimiento o diversion: los espectadores
en su tiempo libre encuentran descanso, liberacion de emociones y
escapismo de problemas.

Estos tipos de interrelaciones mencionados Idgicamente deberan

yuxtaponerse entre medios e individuos en la préctica.

Teoria de McLuhan

Esta teoria manifiesta que al incorporar la tecnologia a los sentidos
del ser humano cambia el equilibro de la sociedad. También denomino a
los medios de comunicacion como los artefactos humanos e indica que las
tecnologias nuevas alteran la imagen privada colectiva de la sociedad
(McLuhan y Parker, 1968).

En el estudio de McLuhan y Parker (1986, citado en Mc Luhan, E.,

2015) manifiesta lo siguiente sobre la comunicacion:

Desde la llegada de los circuitos eléctricos a principios del siglo
XIX, la necesidad de conciencia sensorial se ha agudizado. Tal vez
la mera aceleracion de los acontecimientos humanos y el
consiguiente aumento de interfaces entre hombres e instituciones
garantizan una multiplicidad de innovaciones que alteran todos los
acuerdos existentes, sean cuales sean. Por la misma razon, los

hombres tienen tendencia hacia las artes con la esperanza de una
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2.2.3.

mayor conciencia sensorial. El artista tiene el poder de discernir el

actual ambiente creado por la tltima tecnologia. El instinto humano

ordinario hace que las personas se alejen de estos nuevos ambientes,

y confien en el espejo retrovisor como una especie de repeticion o

regreso del ambiente anterior, garantizando asi la total

desorientacion en todo momento. No es que haya nada malo con el
ambiente antiguo, pero simplemente no va a servir de mapa de

navegacion para el nuevo (p.986).

Es decir, cual quiere minimo cambio que se presente en el nivel de
intensidad visual ocasiona modulaciones sutiles en los sentidos de la
persona. Ya que estas extensiones tecnoldgicas forman parte de nuestra
fisiologia; es decir, se creara un espacio con nuevas codificaciones de un
tipo ambiental en el contexto.

Del mismo modo, McLuhan y Parker (1968) manifiestan que “El
medio es el mensaje”. Ademas, indica que ese medio es interpretado de
diferente manera en ese entonces. Es decir, cambia la manera de interpretar
un concepto en el tiempo, ya que antes un medio para comunicarse era la
luz, el televisor u otro objeto. En consecuencia, la informacion no debe
verse solo como mensaje; si no como la facultad de transformar las

actividades y relaciones personales.

Teoria de comunicacion digital
Se viene incursionando nuevos estudios sobre teorias de la
comunicacion digital en pleno siglo XXI. Al respecto (L6pez,1998, citado
en Arango-Forero, 2013) menciona:
Si hemos de integrar la cadena evolutiva del ser humano
comunicativo, partiremos del homo sapiens pensante y reflexivo;
seguiremos por el homo demens (planteado por Edgar Morin), duefio
de la fantasia y del imaginario; saltaremos al homo videns,
prioritariamente audiovisual; encontraremos al homo digitails

convergente e interactivo del siglo XXI, y llegaremos hasta el homo
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documentalis, el ciudadano del mundo globalizado, heredero de la

sociedad de la informacion, con el criterio justo y necesario para

procesar y seleccionar mensajes provenientes de todos los vectores

de la comunicacién digital (p.678).

Es decir, que el homo documentator deberd resolver los nuevos retos
que planteard la comunicacion digital. Como puede ser, la inmediatez, la
velocidad, la convergencia, las implicancias éticas de una comunicacion
global y la rapida insercién con el significado de la actividad comunicativa
que se rigen por el orden comercial de las normas de la oferta y la demanda.

Al respecto en el argumento de Picard (2002, citado en Arango-
Forero, 2013) sostiene que:

Siendo la comunicacion digital un fenémeno dindmico, globalizado

y convergente, no es facil pensar en un marco regulatorio de orden

internacional que se anticipe efectivamente a los cambios y a las

novedades ofrecidas por los avances tecnoldgicos y las estrategias
de las empresas con el fin de controlar la avalancha de nuevas
modalidades y configuraciones industriales derivadas de la

comunicacion digital (p.658).

En otras palabras, la comunicacion digital y los dispositivos
comunicativos digitales nos conllevaran a un mundo de nuevas experiencias
y sensaciones. Que en algin momento terminara alejandonos de la realidad y
en consecuencia con la veracidad.

Al respecto para (Morin, 2000, citado en Arango-Forero, 2013),
sostiene que:

Destaca, en esta estructura, la recursividad: el efecto se vuelve causa,

la causa se vuelve efecto; los productos son productores, el individuo

hace la cultura y la cultura hace a los individuos. En la comunicacion
digital de hoy, los acuerdos no se dan necesaria y exclusivamente
sobre la base de mensajes masivo; por el contrario, el emisor se
convierte simultdneamente en receptor y el consumidor es a la vez

productor de nuevos mensajes que, en virtud de las posibilidades
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tecnoldgicas, son distribuidos, compartidos 0 rechazados
reformados y vueltos a transmitir. (p.688)

Es decir, en la comunicacion digital de estos tiempos tanto el emisor
y el receptor se convierten en productores de nuevos mensajes que son
compartidos y retransmitidos en cada momento.

Asi también, Morin (2000), en su segundo principio de recursividad
organizada manifiesta que:

la sociedad es producida por las interacciones entre individuos, pero
la sociedad, una vez producida, retroactda sobre los individuos y los
produce. Dicho de otro modo, los individuos producen la sociedad
que, a su vez, produce a los individuos. Somos a la vez, productos y
productores en las dinamicas de la comunicacion digital (p. 107).

Sobre la base del actuar de las personas y las relaciones por redes
sociales Campos (2008), explica:

Esas relaciones y redes sociales o profesionales establecidas y
desarrolladas a través de internet nos sitlan ante una nueva fase, que
algunos califican como post-mediatica, de una sociedad de servicios
aun mucho maés acelerada y en la que la atencion aparece mas
segmentada, personalizada, instantanea, diluida, convergente,
transparente, flexible, liviana, conversacional, interconectada vy
abocada a la colaboracion, participacion y trivializacion. Las
relaciones de los publicos con los medios estdn cambiando: crece la
fragmentacion y se diluye la mediacién (p.277).

Es decir, las redes sociales estan cambiando nuestra manera de
interactuar, participar, colaborar y otras actividades en la sociedad
conllevandonos a una fragmentacion futura en la que participaran internautas
con similares caracteristicas. Al respecto Livingstone (2005 citado en
Arango-Forero, 2013) manifiesta: que es muy necesario formar publicos que
sepan elegir los mejores contenidos en un medio masivo que es
constantemente actualizado y plagado de informacion y desinformacion. En

consecuencia, cabe la necesidad de alfabetizar digitalmente a los
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consumidores y productores sobre la elaboracidn de materiales adecuados que

enriquezcan el proceso comunicativo (p.690). Asi también, Bringe (2008,

citado en Arango-Forero 2013) manifiesta que las nuevas pantallas

tecnologicas son preferidas por los llamados generacion de los nativos

digitales; ya que estas les permite estar en actividad y a la par convertirse en

protagonistas del proceso comunicativo. (p.691)

2.2.4. Los usos de internet.

La red de redes ofrece un sinnumero de actividades variadas que

pueden ser simultaneas o monotonas. Al respecto, de la publicacién de

Dyson E. (1997, citado en Brunner, J., 2003) en su articulo La educacion

al encuentro de las nuevas tecnologias; Refiere:

Las tecnologias de red—internet, por ejemplo— tienden a
desenvolverse de manera tal que hacen posible innumerables
convergencias, no solo entre diversos medios de informacion y
comunicacion, sino, mas alla, entre mdltiples y diferentes
actividades que hasta hoy se hallaban separadas por la division y
organizacion del trabajo. Desde ya, internet aparece como una malla
de redes que combina oportunidades de negocio, servicios de
informacion, correo electronico, medio de entretencion, modos de
ensefianza y aprendizaje, nuevas formas de contacto entre las
empresas y consumidores, acceso a bancos de datos, funciones de
museo, prestaciones bancarias y financieras y mucho maés
(pp.14-15).

Uso informativo de internet. Bringué y Sadaba (2008)
manifiestan que la humanidad jamas imagino tener un medio
masivo informativo como la rede de redes. Sefialan que en pocos
meses del 2008 se instauraron 4,5 millones de nuevos sitios en la
red. Estos autores indican que estas paginas instauradas estan
enfocadas a la busqueda de informacion en la telarafia mundial de

comunicaciones.
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b) Uso comunicativo de internet. En el informe técnico estadistica
TIC en hogares (INEI, 2018) considera el hecho de usar el emeil o
el chat como medio de comunicacion. Asi también, Bringué y
Sédaba (2008) conciben que el fin principal de comunicarse en
internet es la interaccion social.

c) Uso educativo de internet. Incursionado a las actividades de
capacitacion, conferencias y otros de caracter formativo.

d) Uso de Internet para el entretenimiento. En el informe técnico
estadistica TIC en hogares ENAHO (2018) hace referencia a las
acciones de jugar en linea, obtener peliculas y musica como

actividades de distraccion.

2.2.5. Las brechas digitales en internet.

Sobre la brecha digital han argumentado con gran claridad (Chen y
Wellman, 2004 citado en Gallardo, 2006) lo siguiente: “Fundamentalmente
la brecha digital se refiere a la brecha que existe entre individuos y
sociedades que tiene los recursos para participar en la era de la informacién
y aquellos que carecen de ellos” (p.22)

Chen y Wellman manifiesta el valor que tiene la informacién. En
aquellos que la tiene de modo marginal o no la tiene. Es decir, las personas
que no cuenten con una informacion actualizada se veran excluidos de la
instauracion y desarrollo social de esta.

Asi también con un pensamiento semejante sobre internet Gomez

(2003, citado en Gallardo, 2006) expresa que:
Internet es un salén de espejos. En sus maltiples imagenes, sus
usos reflejan las iniquidades y las injusticias de las sociedades en
las cuales se encuentran inserto. Asi, las tecnologias de la
informacidn no son positivas 0 negativas en ellas mismas, pero
tampoco son neutrales. Ellas toman la forma y la direccion de la

sociedad en la que son introducidas y al mismo tiempo
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contribuyen a darle forma a las relaciones y modelos de
interaccion en esas sociedades. (p.22)

No obstante, cuando se desea abarcar la problematica sobre la
brecha digital es necesario tener en cuenta las politicas publicas de ingreso
a la informacién; ya que estas estan relacionadas. Cabe sefialar el hecho de
no confundir con la carencia o la disposicion de herramientas tecnologicas.
A este respecto Arrison (2004) en una publicacién que realizo en la CNET
News.com donde manifesto el presidente de la (NAACP) Kweisi Mfume,
lo siguiente: La brecha digital es una “segregacion tecnologica”. ESo quiere
decir que la segregacion estara fundada en la escases de los recursos

econdmicos ya que estas permitiran el ingreso a los medios digitales

A. Brecha digital en la educacién.

Al respecto se sabe que la educacion es el elemento més destacado
en el desarrollo de todos los pueblos. Pero al incorporar las TIC en el
proceso formativo empezara a nacer una sucesion de cambios Yy
desigualdades en este campo educativo. Como por ejemplo el fécil
acceso a la informacién, dominio de tecnologias modernas y otros. Asen
a que surjan una brecha en las instituciones educativas acorde al manejo
y la incorporacién de estos recursos tecnoldgicos.

Al respecto en el estudio de Servon (2002, citado en Gallardo,
2006) manifiesta:

De distintos estudios que se han hecho se desprende con toda
claridad que el nivel educativo es relevante para determinar si las
personas se conectan a Internet o no. A mayor nivel educativo,
mayor utilizacion de Internet; globalmente, el 30 por ciento de los
usuarios de internet han obtenido un grado en alguna institucion
de educacion superior. (p.212)

Del mismo modo en la Universidad de Massachusetts en un estudio
se evidencio que los jovenes que poseian formacion universitaria

contaban con una computadora 60%, a diferencia de aquellos que
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cuentan con educacion media no la tienen 70%. También en la
Universidad de Stanford se concluye, aquellos que poseen grado
universitario se les hace facil el acceso a internet y aquellos que no estan
en el mismo nivel de formacién tienen mas posibilidades de contar y
utilizar la red. Ademas, en la (UCLA) se determind que si una persona
tiene un alto nivel de estudios es mas posible que cuente con internet.
Indicando 86.3% de aquellos que culminaron la Universidad poseen un
nivel mas alto en el uso de la red (Kuttan & Peters, 2003, pp.15-16).

Es decir, que a medida incrementen su nivel de formacion
académica también aumentara la posibilidad de adquirir una
computadora y el acceso a internet.

Por otra parte, si se implementa las TIC adecuadamente a los
programas educativos estas podran aportar grandes beneficios; caso
contrario llegara a ser un gran distractor. En vez de ayudar, perjudicara

al educando. Como menciona Cullen (2003):

Internet no es en si misma educacion, no ensefia a leer, y
requiere el desarrollo de habilidades altamente especializadas
para acceder a interpretar la informacion encontrada. Una mejor
solucién para la mayoria de las comunidades aun descansa en el
uso de tecnologias basicas para promover las formas
tradicionales de educacion, fortalecer la prestacion de servicios
de salud, mejorar la crianza de ganado y el manejo de cultivo
(p.248).

Al respecto en las instituciones educativas se instaura el temor
de no llegar a implementar estos recursos TIC, porque los estudiantes
pueden quedar rezagados. O también se cuenta con estos, pero existe
poca actualizacion, conocimiento y capacitacion del uso de estas por
parte de los docentes y mucho menos para poder adiestrar a los
estudiantes.

De modo similar, Bolt y Crawford (2002), en su estudio explican
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que los nifios son activamente mas participes cuando han crecido en una
educacién que es apreciada en la que se incluya las TIC a este proceso;
mientras que los nifios que no crecieron con lo descrito anteriormente
tienden a oponer mayor resistencia a nuevos experimentos o utilizacion
de nuevas tecnologias (pp.44-45).

Por otra parte, Warschauer (2004) manifiesta que si los agentes
educativos realizan pocas intervenciones en la educacion de sus hijos
persistiria una educacién ineficiente. Es decir, para que los niveles
educativos sean de calidad los agentes educativos deben estar
involucrados para que los jovenes estén conectados y den buen uso de
esta tecnologia. Asi también para utilizar provechosamente la
informacién y la gama de herramientas informaticas que ofrece internet
a sus usuarios; se ha de contar con una buena educacion que provea la
escuela y el hogar. Warschauer menciona que, si no se cuenta con una
rigurosa educacion, se corre el riesgo de no poder utilizar, clasificar,
ordenar la gran cantidad de datos e informacion (p.29). asi también
Warschauer comenta que es necesario que otros aspectos deban de
intervenir en el proceso educativo para que este sea exitoso,
encontrandose en ellas el contenido idiomatico, la capacidad de la

lectura, las relaciones sociales, aspectos fisicos y otros.

. Brecha digital por edad

Se podria inferir que las personas que ya eran mayores cuando
internet entraba en funcionamiento muestran resistencia de alguna
manera al uso de esta. Asi también, se dice que la juventud tiene una
facilidad de manejo de esta tecnologia. Desde que los nifios y
adolescentes logran acceder a estas y logran dominarlas se les denomina
como “nativos digitales” mientras que, los “inmigrantes digitales” son
los que deben aprender la utilizacion de estas novedades tecnoldgicas
(Prensky, 2001).

Al respecto, Gallardo (2006) explica que:
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La directriz general establece que son los jovenes quienes mas
usan Internet; la emplean para buscar informacion tanto como
para oir musica, chatear y jugar, entre otras cosas. Han
manifestado mayor inclinacion hacia la tecnologia de la
informacion y comunicacion, adoptdndola como parte de su
cotidianeidad y como fuente de informacion y esparcimiento, y
las tendencias nacionales y regionales, aunque con las variaciones

propias de cada una de ellas, demuestran este hecho (p.189).

En el articulo de Eimeren, Gerhard y Frees (2002, citado en
Gallardo, 2006) muestra la brecha digital por edad en Alemania lo
siguiente.

Las personas mayores de 60 afios hacen poco uso de Internet, ya
que soélo el cinco por ciento de ellos tiene acceso a ésta; en
oposicién, el 73 por ciento de todos los usuarios alemanes eran
jévenes menores de 40 afios. No obstante que ese porcentaje
disminuyo a 65 por ciento en 2002, la brecha digital basada en
la edad ha permanecido igual. En ese afio, por ejemplo, sélo el
cinco por ciento de las personas de 60 afios 0 m&s tenian acceso
a Internet (p.192).

Por otro lado, Chen y Wellman (2003) indican que la brecha entre

jévenes y personas mayores también se observa en Japon.

Los jovenes de 20 afios tienen 30 veces mas posibilidades de
usar Internet que los mayores; mientras que las personas de
alrededor de 20 afios tienen acceso a Internet en un 80 por ciento
43 por ciento mediante el uso de computadoras y 53 por ciento
mediante un teléfono movil, el 15 por ciento de las personas de
60 afios que usan Internet, la mayoria de las veces se conectan
mediante una computadora. (p.16) Asi también Algo similar ha
ocurrido entre los estudiantes de nivel superior y quienes solo
tienen el equivalente a la escuela secundaria, la brecha en 1999
era de 28 puntos y en 2001 se habia ampliado a 40 puntos
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porcentuales. Este es un magnifico ejemplo de como algunos
factores lejos de cerrar la brecha la pueden ampliar. La
educacion demanda el uso de Internet, lo que requiere que los
estudiantes de los niveles superiores tengan acceso a ella,
mientras que en los niveles mas bajos esta demanda no tiene las
mismas caracteristicas y entonces la brecha se amplia. La
mayoria de los usuarios de Internet en China son jovenes, sélo
el 3.7 por ciento de personas mayores de 50 afios utiliza la red.
Sin embargo, a medida que pasa el tiempo, el grupo de jévenes
cercanos a los 35 afios que es usuario de Internet crece (p.20).

2.3. DEFINICION DE TERMINOS
e Estudiante de VII ciclo de EBR.

Las caracteristicas e intereses que presentan los jovenes escolares
de este ciclo como lo indica el Ministerio de Educacion en el programa
curricular de educacion secundaria: expresa que su pensamiento es mas
abstracto, es decir que tiene las condiciones de desarrollar habilidades
mas complejas. En el entorno social y emocional conforman equipos
heterogéneos en la que comparten y se expresan. Asi también
experimentan etapas de inestabilidad emocional y una alta intensidad
expresiva de sentimientos. Ademas, este asume el rol creativo de su
creatividad, manifiesta interés por la ciencia, su comunicacion es
auténoma en los lugares que interactua.

e Internet.

Para Serrano con respecto a esta tecnologia “supone considerar
Internet y sus aplicaciones no como un instrumento que usamos, Sino
como un lugar de experiencia y de subjetivacion; mas que un medio de
comunicacion se trata de un espacio que habitamos y nos habita” (2016,
p.22). También se considera a internet como una telarafia mundial de
comunicaciones que brinda una gama de servicios y recursos digitales.

Segun, la Real Academia Espafiola (2021) expresa “red informatica
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mundial, descentralizada formada por la conexion directa entre
computadoras mediante un protocolo especial de comunicacion”

e Redes sociales.
Existen diferentes concepciones sobre redes sociales de las cuales
tenemos:

“Las redes sociales son lugares en Internet donde las personas
publican y comparten todo tipo de informacion, personal y profesional,
con terceras personas, conocidos y absolutos desconocidos” (Celaya,
2008, p.92).

“Una red social es un conjunto organizado de personas formado por
dos tipos de elementos: seres humanos y conexiones entre ellos”
(Christakis & Fowler, 2010, p. 27).

e Teoria de usos y gratificaciones.

Esta teoria consiste en explicar como la gente responde a ciertos
estimulos a través de los medios de comunicacion. En estos tiempos esta
teoria se esta adecuando a los cambios tecnoldgicos digitales y virtuales
que se viene presentando en internet. Tales como en necesidades politicas,
econdmicas y sociales.

Asi también; esta teoria denominada (TUG) es una aproximacion
para comprender el ¢Por qué? y el ;Como? la gente busca de manera
activa informacion en la diversidad de medios, es decir estos buscan

satisfacer sus necesidades de comunicacién social. WIKIPEDIA (2019).

2.4. FORMULACION DE HIPOTESIS

2.4.1. Hipdtesis general
El uso de internet en los escolares del V11 ciclo de educacion secundaria
en la LE. pablica Ramon Castilla Marquesado y la I.E. Privada
Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, se diferencia de manera
significativa.

2.4.2. Hipatesis especificas

- El lugar de conexion a internet de los escolares del VII ciclo de
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educacion secundaria, se diferencia de manera significativa.

- La frecuencia y tiempo de conexidn a internet de los escolares del V1I
ciclo de educacion secundaria, se diferencia de manera significativa.

- El nivel de dominio de internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria, se diferencia de manera significativa.

- El instructor en el uso de internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria, se diferencia de manera significativa.

- La finalidad de uso de internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria, se diferencia de manera significativa.

2.5. IDENTIFICACION DE VARIABLES
Variable de estudio:

Uso de internet.
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Objetivo general: Describir y comparar el uso de Internet de los escolares del VI ciclo de educacién secundaria en la I.E. publica Ramoén Castilla Marquesado y la I.E.
Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica.

Variable Definiciéon Dimensiones Indicadores items
conceptual
Lugar de conexion a Conexién a Internet en casa 5.1.
Internet Conexién a Internet por cabina publica 5.2.
Conexion a Internet en colegio 5.3.
Conexion a Internet desde casa de familiar 5.4.
Conexion a Internet desde casa de amigo 5.5.
Conexién desde otro lugar. 5.6
Frecuencia de Frecuencia diaria 6.1.
conexioén a Internet Frecuencia de vez en cuando 6.2.
Frecuencia una vez por semana 6.3.
Frecuencia una vez por mes 6.4.
Otros 6.5
Predisposicion de - "Tiempo de conexiona | % hora 7.1
los estudiantes en | |nernet 1 hora 7.2.
Uso de el uso activo de la ST 73
Internet. red de Mas de 2 horas 7.4.
comunicaciones Otros 75
(Internet) para El nivel de dominio de | Ingreso a google y busco informacién. (Basico) 8.1
gratn‘lc_ar sus uso de Internet Construyo y publico en paginas web. (intermedio) 8.2
necesidades y Ejecuto acciones como comprar o vender a través de internet. | 8.3
deseos. (avanzado)
Instructor de iniciacién Padres 9.1.
en el uso de internet Familiar 9.2.
Docente 9.3.
Amigos 9.4.
Yo mismo 9.5.
Empleado de cabina 9.6.
Otros 9.7
Finalidad de uso de Finalidad comunicacional 10.1, 10.2, 10.3, 10.4,
Internet Finalidad entretenimiento 10.5, 10.6, 10.7, 10.8,
Finalidad informativa 10.9, 10.10, 10.11, 10.12, 10.13
Finalidad educativa 10.14, 10.15, 10.16, 10.17, 10.18, 10.19, 10.20.
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3.4

3.2.

3.3.

CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO

TIPO DE INVESTIGACION

En funcion a los objetivos y su naturaleza del estudio el tipo de investigacion
es basica ya que se recopilo informacion de las instituciones educativas y
también es transversal por la orientacion temporal porque se limité a observar,
analizar y reconocer las caracteristicas de los estudiantes del VII ciclo de
educacion secundaria en el uso de internet en un tiempo determinado.
NIVEL DE INVESTIGACION

Es descriptivo porque se buscd medir, especificar las caracteristicas y los
perfiles de los estudiantes del VI ciclo de educacion secundaria en el uso de
internet. Que luego se sometio a un analisis de los conceptos y variables de

estudio.

METODO DE INVESTIGACION
El método principal que se utilizé durante este proceso de investigacion es
descriptivo, toda vez que se realizé una encuesta con la finalidad de obtener,

interpretar y presentar con el méximo rigor posible, la informacion sobre la
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realidad del contexto estudiantil de acuerdo a ciertos criterios previamente
establecidos. También se utiliz6 el método comparativo para realizar la
contrastacion entre constantes, variables y relaciones sobre la realidad en el
uso de internet de la IE. Estatal Ramodn castilla Marquesado con la realidad
de la IE. Privada Cooperativo. Asi también se aplicd el método sintético para
lograr una reconstruccién simplificada (modelo tedrico) del contexto de cada

Institucion Educativa.

3.4. DISENO DE INVESTIGACION

Se empled el disefio no experimental, transeccional, descriptiva comparativa:

e No experimental, porque no se manipula la variable.

e Transeccional, porque se realiz6 en un momento determinado.

e Descriptiva-Comparativa, tiene como objetivo central la descripcién y
comparacion de los fenémenos que ocurren en las muestras.

Diagrama:

M1 — O

O1= 02
M2 — 02 #+

Leyenda:
M1 = Muestra de estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria de la institucion

educativa publica de la ciudad de Huancavelica.

M2 = Muestra de estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria de la institucion
educativa privada de la ciudad de Huancavelica.

O1= Observacion de la muestra 1.

02= Observacion de la muestra 2.

3.5. POBLACION, MUESTRA'Y MUESTREO.

e Poblacion:
Esta tesis se trabajé con estudiantes del VI ciclo que estan conformadas

por el 3°, 4° y 5° de educacion secundaria. Encontrandose en ambas
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3.6.

instituciones educativas un total de poblacion de 407 estudiantes
aproximadamente. Segun el reporte y consolidado de ESCALE (2018)
e Muestra:
Para el trabajo de campo de esta tesis se seleccion6 como muestra a 206
estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria. Esta muestra nos
permitird deducir lo que ocurre en la poblacion. Teniendo que cumplir
condiciones representativas de esta y aceptandose cierto margen de error.
e  Muestreo:
Acorde a la estructura poblacional se utilizé el muestreo no probabilistico
y especificamente el muestreo intencional. Es decir, se procedié a
seleccionar de manera intencional a 206 estudiantes del VII ciclo de
educacién secundaria con similares caracteristicas. Para el proceso de
comparacion en ambas instancias se procedio a dividir y agrupar de la
siguiente manera: En la L.E. particular Cooperativo se seleccioné 103

estudiantes y en la |.E. Estatal Ramodn Castilla 103 estudiantes.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.
Técnica: encuesta.

Instrumento

El instrumento utilizado es un cuestionario que corresponde a la técnica
empirica de recoleccion de datos. Que fue adaptado por el propio investigador para
sistematizar la informacion. Para esta investigacion se tomé en cuenta el
cuestionario que aplicaron el Mg. Choque (2009) y la Mg. Orellana (2010) en la
cual tuvo que realizarse algunas modificaciones y actualizaciones. Esta a su vez se
sometio a juicio de expertos conformado por un ingeniero de sistemas, magister en
TIC y un catedratico de la UNH. De acuerdo a criterio de jueces en el conteo de
validez de contenido se obtuvo de las preguntas 1 al 34 un valor de Aiken de 1.00.
Previo al aplicar el cuestionario definitivo, se aplicd una prueba piloto a los
estudiantes del VI ciclo de educacion secundaria de otra institucion educativa con
similares caracteristicas. Esto se tuvo en cuenta para la mejora del instrumento en

la comprensidn, orden y duracion de la encuesta; Con el fin de obtener preguntas
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3.8

comprensibles y respuestas con informacion significativa.

Procedimiento

La aplicacion del cuestionario en la muestra piloto para el recojo de la
informacion se realizo el 6 de setiembre en el turno diurno en una institucion de
nivel secundario de similares caracteristicas; que estuvo conformada por 30
estudiantes. Esta prueba piloto duro entre 18 a 20 minutos. Observandose
estudiantes que no comprendian algunas preguntas. La cual se tuvo que mejorar
para su entendimiento. El 7 de setiembre se proceso la informacion obteniéndose
con el andlisis de Alfa de Cronbach un valor de 0.758. para aumentar la fiabilidad
se tuvo que quitar y mejorar algunos items. Encontrandose similitud de preguntas

por que se promediaron todas las correlaciones entre todos los items.

TECNICA DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

1° Se llevd el procedimiento de tabulacion de datos donde se tuvo que
clasificar los propios datos de conformidad con los indicadores establecidos
en el marco tedrico de este trabajo. A su vez se dividié en categorias y
finalmente en reactivos. Paso seguido se hizo el vertido de datos a una
matriz donde se almacene la informacion.

2° Se continuo con la medicién de datos en esta se trabajé con la escala nominal
donde se asigno valores para el orden de los datos. Asi también se utilizé la
escala ordinal ya que esta nos permitio asignar un valor diferente a cada
fendmeno para poder evaluarlo con la escala de Likert.

3° Se procedi6 con la cuantificacion donde se disefié una matriz de datos, se
determind el nimero de casos que ocurrieron en relacion con cada una de
las categorias previstas en el estudio. Paso seguido se realizo las operaciones
correspondientes en cada categoria hasta obtener la frecuencia requerida.

4° Se continuo con la validacion de la hipotesis en ritual de significancia en
cada una de sus dimensiones que conforman la variable.

5° Como procedimiento final se realiz6 la sintesis de datos a través de los
procedimientos estadisticos utilizando tablas de frecuencia para la

interpretacion de los resultados.
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3.8. DESCRIPCION DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS.

Para la prueba de hipotesis del presente trabajo de investigacion, se ha
tenido que filtrar, organizar, resumir y presentar los datos en una hoja de
Excel.

Una vez ordenado, se procedio a someter los datos de las distintas variables
al cumplimiento de los supuestos del modelo estadistico: las pruebas de
normalidad, homogeneidad de varianzas e independencia de residuos;
requisitos muy importantes para la aplicacion de cualquier prueba estadistico.
Puesto que los datos no se distribuyeron normalmente (mediante la prueba de
normalidad de Kolmogorov-Smirnov), y dada la naturaleza de la variable y
sus dimensiones estudiadas (ordinales), se optaron por cuantificar, tomando
asi valores numeéricos, traduciéndose finalmente en una variable cuantitativo
discreto.

Por tanto, para los contrastes de hipotesis (diferencias de medias de dos
grupos) se utilizo la prueba no paramétrica U de Mann-Whitney, una buena

alternativa para comparar dos promedios independientes.
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CAPITULO IV

TRABAJO DE CAMPO
4.1. PRESENTACION E INTERPRETACION DE DATOS

Este estudio muestra el uso de internet que efecttan los escolares tanto
en una |.E. pablica y privada de la ciudad de Huancavelica. Se utiliz6 en total
206 estudiantes como muestra de las cuales se dividi6 en dos grupos de 103
para la descripcidon y comparacion oportuna de esta. Para medir la variable se
usé un cuestionario y la escala de medicion tipo Likert. La variable esta
representada por sus seis dimensiones: lugar, frecuencia, tiempo, nivel de
dominio, instructor y finalidad de uso. Para un mejor analisis € interpretacion
de datos se presenta los resultados en tablas. Los resultados que se ostenta a

continuacion.

44



Tabla 1 Uso de internet de los escolares del VII ciclo de educacién secundaria en la I.E.
publica Ramoén Castilla Marquesado y la I.E. Privada Cooperativo de la ciudad de
Huancavelica.

INSTITUCION EDUCATIVA

IE Ramon Castilla IE Particular
Marquesado Cooperativo
f % f %
Lugar de conexion Casa 24 23,3% 66 64,1%
a internet Cabina de internet 56 54,4% 21 20,4%
Colegio il 1,0% 0 0,0%
Casa de familiar 7 6,8% 3 2,9%
Casa de amigo 0 0,0% 0 0,0%
Otros 15 14,6% 13 12,6%
Frecuencia de Todos los dias 30 29,1% 63 61,2%
conexion a Interdiario 21 20,4% 26 25,2%
internet Una vez por 44 42, 7% 14 13,6%
semana
Una vez al mes 8 7,8% 0 0,0%
Otros 0 0,0% 0 0,0%
Tiempo de Media hora 42 40,8% 15 14,6%
conexion a Una hora 29 28,2% 37 35,9%
internet Dos horas 12 11,7% 23 22,3%
Més de dos horas 20 19,4% 28 27,2%
Otros 0 0,0% 0 0,0%
Nivel de dominio Basico 92 89,3% 74 71,8%
de uso de Internet Intermedio 6 5,8% 21 20,4%
Avanzado 5 4,9% 8 7,8%
Instructor de los Padres 4 3,9% 13 12,6%
escolares Familiar (hermano, 9 8,7% 27 26,2%
primo, tio)
Profesor del 4 3,9% 0 0,0%
colegio
Amigos 33 32,0% 14 13,6%
Yo mismo 53 51,5% 48 46,6%
Empleado de 0 0,0% 1 1,0%
cabina
Otros 0 0,0% 0 0,0%
FINALIDAD DE A veces 52 50,5% 60 58,3%
USO DE Casi nuca 30 29,1% 9 8,7%
INTERNET Nunca 2 1,9% 0 0,0%
Casi siempre 17 16,5% 33 32,0%
Siempre 2 1,9% 1 1,0%

INTERPRETACION:

En la tabla 1 se muestra de manera panoramica lo siguiente. Los escolares
encuestados de la I.E. Particular Cooperativo ingresan a internet desde sus hogares
en mayor porcentaje 64.1% en comparacion con los escolares encuestados de la IE.
Ramon castilla que lo hacen en mayor porcentaje 54.4%. de una cabina publica.
Luego, en mayor porcentaje 61.2% ingresan a internet todos los dias los escolares
de la IE. Particular Cooperativo y en menor porcentaje 29.1% de la IE. Ramoén
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Castilla. Por otro lado, en mayor porcentaje 27.2% los escolares de la IE.
Cooperativo estan conectados a internet por mas de dos horas y en menor porcentaje
19.4% de la IE. Ramon Castilla. Por otro lado, en cuanto al nivel de dominio béasico
de internet los escolares de la IE. Ramon Castilla supera en 89.3% que el 71.8% de
escolares encuestados de la IE. Cooperativo y en el nivel de dominio intermedio los
escolares de la IE. Cooperativo supera en 20.4% que el 5.8% de la IE. Ramdn
Castilla.

Tabla 2 Lugar de conexién a internet de los escolares del VII ciclo de educacion

secundaria en la |.E. pablica Ramon Castilla Marquesado y la I.E. Privada Cooperativo
de la ciudad de Huancavelica.

INSTITUCION EDUCATIVA Total
Lugar de conexion a IE Ramon Castilla IE Particular
internet Marquesado Cooperativo
f % f % f %
Casa 24 23,3% 66 64,1% 90 43,7%
Cabina de internet 56 54,4% 21 204% 77  37,4%
Colegio 1 1,0% 0 0,0% 1 0,5%
Casa de familiar 7 6,8% 3 2,9% 10 4,9%
Otros 15 14,6% 13 12,6% 28 13,6%
Total 103 100,0% 103 100,0% 206 100,0%

En la tabla 2 se aprecia segun el lugar de conexion a internet lo siguiente. Los
resultados sefialan que los escolares encuestados de la IE. Particular Cooperativo
ingresan a internet desde su casa con mayor frecuencia (66) y porcentaje 64.1% en
comparacion con la frecuencia (56) y porcentaje 54.4% la IE. Ramodn Castilla que
lo hace desde una cabina de internet. Por otro lado, en mayor porcentaje 14.6% de
escolares de la IE. Ramon Castilla ingresa a internet de otros lugares de acceso en

comparacion a 12.6% de escolares de la IE. Particular Cooperativo.

Tabla 3 Frecuencia de conexion a internet de los escolares del VII ciclo de educacion
secundaria en la I.E. publica Ramon Castilla Marquesado y la I.E. Privada Cooperativo
de la ciudad de Huancavelica

INSTITUCION EDUCATIVA Total
Frecuencia de IE Ramon Castilla IE Particular
conexion ainternet Marquesado Cooperativo
f % f % f %
Todos los dias 30 29,1% 63 61,2% 93 45,1%
Interdiario 21 20,4% 26 25,2% 47 22,8%
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44 42,7% 14 13,6% 58 28,2%

Una vez por semana
Una vez al mes 8 7,8% 0 0,0% 8 3,9%
Total 103 100,0% 103  100,0% 206 100,0%

En la tabla 3 se aprecia segln la frecuencia de conexion a internet lo siguiente. Los
resultados sefialan que con mayor frecuencia (63) y porcentaje 61.2% los escolares
encuestados de la I.E. Particular Cooperativo usan internet todos los dias y con
menor frecuencia (30) y porcentaje 29.1% lo hace la IE. Ramon Castilla. Luego, el
25.2% de escolares de la IE. Cooperativo lo usa interdiario en comparacion con el
20.4% lo hace la IE. Ramon Castilla'y en un minimo porcentaje 7.8% lo realiza una

vez al mes la IE. Ramén Castilla.

Tabla 4 Tiempo de conexion a internet de los escolares del VII ciclo de educacion
secundaria en la |.E. publica Ramon Castilla Marquesado y la I.E. Privada Cooperativo
de la ciudad de Huancavelica.

INSTITUCION EDUCATIVA Total
Tiempo de conexién IE Ramon Castilla IE Particular
ainternet Marquesado Cooperativo
f % f % f %
Media hora 42 40,8% 15 14,6% 57 27,7%
Una hora 29 28,2% 37 35,9% 66 32,0%
Dos horas 12 11,7% 23 22,3% 35 17,0%
Mas de dos horas 20 19,4% 28 27,2% 48 23,3%
Total 103 100,0% 103 100,0% 206 100,0%

En la tabla 4 se muestra el tiempo de conexidn a internet lo siguiente. Los resultados
sefialan que con mayor frecuencia (42) y porcentaje 40.8% los escolares
encuestados de la I.E. Ramon Castilla estan conectados media hora en internet en
comparacion con una menor frecuencia (15) y porcentaje 14.6% lo hace la IE.
Particular Cooperativo. Luego, con mayor porcentaje 35.9% de escolares de la IE.
Cooperativo esta conectado una hora a internet en comparacion a 28.2% de la IE.
Ramon Castilla y en mayor porcentaje 27.2% de escolares de la IE. Cooperativo
esta conectado méas de dos horas a internet en comparacion a 19.4% la IE. Ramodn
Castilla.

47



Tabla 5 Nivel de dominio de internet de los escolares del VI ciclo de educacion secundaria
en la I.E. pablica Ramon Castilla Marquesado y la 1.E. Privada Cooperativo de la ciudad

de Huancavelica.

Nivel de dominio

|IE. Educativa Nivel de destreza Total
Basico Intermedio Avanzado
Cooperativo Tiempo de menos de un Recuento 2 0 2 4
uso afo % dentro de Tiempo 50,0% 0,0% 50,0% 100,0%
de uso
de uno atres Recuento 19 4 0 23
afos % dentro de Tiempo 82,6% 17,4% 0,0% 100,0%
de uso
de cuatro a Recuento 26 8 3 37
cinco afios % dentro de Tiempo 70,3% 21,6% 8,1% 100,0%
de uso
mas de seis Recuento 27 9 3 39
afios % dentro de Tiempo 69,2% 23,1% 7,7% 100,0%
de uso
Total Recuento 74 21 8 103
% dentro de Tiempo 71,8% 20,4% 7,8% 100,0%
de uso
Ramon Tiempo de menos de un Recuento 43 1 0 44
Castilla uso afo % dentro de Tiempo 97,7% 2,3% 0,0% 100,0%
de uso
de uno a tres Recuento 14 2 1 17
afios % dentro de Tiempo 82,4% 11,8% 5,9% 100,0%
de uso
de cuatro a Recuento 11 1 2 14
cinco afios % dentro de Tiempo 78,6% 7,1% 14,3% 100,0%
de uso
mas de seis Recuento 24 2 2 28
afios % dentro de Tiempo 85,7% 7,1% 7,1% 100,0%
de uso
Total Recuento 92 6 5 103
% dentro de Tiempo 89,3% 5,8% 4,9% 100,0%
de uso
Total Tiempo de menos de un Recuento 45 1 2 48
uso afio % dentro de Tiempo 93,8% 2,1% 4,2% 100,0%
de uso
de uno a tres Recuento 33 6 1 40
afios % dentro de Tiempo 82,5% 15,0% 2,5% 100,0%
de uso
de cuatro a Recuento 37 9 5 51
cinco afos % dentro de Tiempo 72,5% 17,6% 9,8% 100,0%
de uso
mas de seis Recuento 51 11 5 67
afos % dentro de Tiempo 76,1% 16,4% 7,5% 100,0%
de uso
Total Recuento 166 27 13 206
% dentro de Tiempo 80,6% 13,1% 6,3% 100,0%

de uso

En la tabla 5 se muestra el nivel de dominio de uso de internet lo siguiente. Los

resultados sefialan que con mayor porcentaje 97.7% de escolares encuestados de la
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I.E. Ramon Castilla usa menos de un afio internet encontrandose en el nivel basico
en comparacion a 50% la IE. Particular Cooperativo usa menos de un afio internet
encontrandose en el nivel basico. Luego, con menor porcentaje 7.1% de escolares
de la IE. Ramon Castilla lo viene usando mas de seis afios encontrandose en nivel
intermedio en comparacion con mayor porcentaje 23.1% la IE. cooperativo lo viene
usando mas de seis afios encontrandose en nivel intermedio.

Tabla 6 Instructor en el uso de internet de los escolares del VII ciclo de educacion

secundaria en la |.E. publica Ramon Castilla Marquesado y la I.E. Privada Cooperativo
de la ciudad de Huancavelica.

INSTITUCION EDUCATIVA Total
Instructor de los IE Ramon Castilla IE Particular
escolares Marquesado Cooperativo
f % f % f %
Padres 4 3,9% 13 12,6% 17 8,3%
Familiar 9 8,7% 27 26,2% 36 17,5%
Profesor 4 3,9% 0 0,0% 4 1,9%
Amigos 33 32,0% 14 13,6% 47 22,8%
Yo mismo 53 51,5% 48 46,6% 101 49,0%
Empleado de cabina 0 0,0% 1 1,0% 1 0,5%
Total 103 100,0% 103 100,0% 206 100,0%

En la tabla 6 se muestra el uso de internet segun instructor lo siguiente. Los
estudiantes de la I.E. Ramon Castilla con mayor frecuencia (53) y porcentaje 51.5%
se instruyeron ellos mismos en el uso de internet en comparacion con una frecuencia
(48) y porcentaje 46.6% la IE. Particular Cooperativo. Luego, con mayor frecuencia
(33) y porcentaje 32% de escolares de la IE. Ramon Castilla les instruyo sus amigos
en comparacion con menor frecuencia (14) y 13.6% la IE. Cooperativo. Por otra
parte, en menor porcentaje 3.9% de escolares de la IE. Ramén Castilla fueron
instructores sus padres en comparacion con mayor porcentaje 12.6% de la IE.
Cooperativa y en menor porcentaje 8.7% de escolares de la IE. Ramo6n Castilla
fueron instruidos por sus familiares en comparacién con mayor porcentaje 26.2%

de escolares de la IE. Cooperativa.
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Tabla 7 Vista de manera general sobre el uso de internet de los escolares del VII ciclo de
educacién secundaria en la I.E. pablica Ramoén Castilla Marquesado y la |.E. Privada
Cooperativo de la ciudad de Huancavelica.

INSTITUCION EDUCATIVA Total
Vista general del uso IE Ramon Castilla IE Particular
de internet Marquesado Cooperativo
f % f % f %
A veces 52 50,5% 60 58,3% 112 54,4%
Casi nuca 30 29,1% 9 8,7% 39 18,9%
Casi siempre 17 16,5% 33 32,0% 50 24,3%
Nunca 2 1,9% 0 0,0% 2 1,0%
Siempre 2 1,9% il 1,0% 3 1,5%
Total 103 100,0% 103 100,0% 206 100,0%

En la tabla 7 se aprecia el uso de internet de manera general lo siguiente. Los
resultados muestran que en mayor porcentaje 58.3% de escolares encuestados de la
I.E. Particular Cooperativo a veces usa internet en comparacion con el 50.5% la IE.
Ramon Castilla. Luego, con mayor porcentaje 32% de escolares de la IE.
Cooperativo casi siempre usa internet en comparacion a 16.5% de la IE. Ramén
Castilla. Por otra parte, solo el 29.1% de escolares de la IE. Ramén Castilla casi

nunca usa internet en comparacion del 8.7% de la IE. Cooperativo.

Tabla 8 Uso de internet segln la finalidad comunicativa de los escolares del VII ciclo de
educacién secundaria en la |.E. pablica Ramén Castilla Marquesado y la I.E. Privada
Cooperativo de la ciudad de Huancavelica.

Finalidad INSTITUCION EDUCATIVA Total
. IE. RAMON IE.
comunicativa CASTILLA COOPERATIVO
NUNCA 3,9% 0,5% 4,4%
CASI NUNCA 16,5% 7,8% 24,3%
A VECES 18,4% 24,3% 42,7%
CASI SIEMPRE 9,2% 14,6% 23,8%
SIEMPRE 1,9% 2,9% 4,9%
Total 50,0% 50,0% 100,0%

En la tabla 8 se aprecia el uso de internet segun finalidad comunicativa lo siguiente.
Los resultados muestran que con mayor porcentaje 24.3% de escolares encuestados
de la L.E. Particular Cooperativo a veces lo usan con finalidades comunicativas en
comparacion a 18.4% la IE. Ramon Castilla. Luego, el 14.6% de escolares de la IE.
Cooperativo casi siempre lo usan con finalidades comunicativas a diferencia de

9.2% la IE. Ramon Castilla. Por otra parte, solo el 2.9% de escolares de la IE.
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Cooperativo siempre lo usan con finalidades comunicativas en comparacion a 1.9%

de la IE. Ramdn Castilla.

Tabla 9 Uso de internet segln la finalidad de entretenimiento de los escolares del VII ciclo
de educacidn secundaria en la I.E. publica Ramon Castilla Marquesado y la I.E. Privada

Cooperativo de la ciudad de Huancavelica.

Finalidad de INSTITUCION EDUCATIVA Total
. IE. RAMON IE.
Entretenimiento CASTILLA  COOPERATIVO
NUNCA 2.9% 1.0% 3.9%
CASI NUNCA 16,0% 9.2% 25.2%
A VECES 21.4% 23.3% 44,7%
CASI SIEMPRE 8,7% 13,1% 21,8%
SIEMPRE 1,0% 3,4% 4,4%
Total 50,0% 50,0% 100,0%

En la tabla 9 se aprecia el uso de internet segin finalidad de entretenimiento lo

siguiente. Los resultados muestran que en mayor porcentaje 23.3% de escolares

encuestados de la I.E. Particular Cooperativo a veces lo usa con finalidad de

entretenimiento a comparacion con el 21.4% la IE. Ramon Castilla. Luego, el

13.1% de escolares de la IE. Cooperativo casi siempre lo usa con finalidades de

entretenimiento a diferencia del 8.7% la IE. Ramon Castilla. Por otra parte, solo el

3.4% de escolares de la IE. Cooperativo siempre lo usa con finalidades de

entretenimiento en comparacion al 1% de la IE. Ramon Castilla.

Tabla 10 Uso de internet segun la finalidad informativa de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria en la I.E. pdblica Ramoén Castilla Marquesado y la I.E. Privada

Cooperativo de la ciudad de Huancavelica.

INSTITUCION EDUCATIVA Total
Finalidad informativa IE. RAMON IE.
CASTILLA COOPERATIVO

NUNCA 10,2% 4,9% 15,0%
CASI NUNCA 15,5% 11,7% 27,2%
A VECES 16,5% 25,2% 41,7%
CASI SIEMPRE 6,3% 5,8% 12,1%
SIEMPRE 1,5% 2,4% 3,9%
Total 50,0% 50,0% 100,0%

En latabla 10 se aprecia el uso de internet segun finalidad informativa lo siguiente.

Los resultados muestran que en mayor porcentaje 25.2% de escolares encuestados

de la L.E. Particular Cooperativo a veces lo usa con finalidad informativa en
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comparacion con 16.5% la IE. Ramon Castilla. Luego, el 15.5% de escolares de la
IE. Ramon Castilla casi nunca lo usa con finalidad informativa a diferencia del
11.7% la IE. Cooperativo. Por otra parte, solo el 2.4% de escolares de la IE.
Cooperativo siempre lo usa con finalidad informativa en comparacion a 1.5% de la
IE. Ramon Castilla.

Tabla 11 Uso de internet segln la finalidad educativa de los escolares del VII ciclo de

educacion secundaria en la I.E. pablica Ramon Castilla Marquesado y la |.E. Privada
Cooperativo de la ciudad de Huancavelica.

INSTITUCION EDUCATIVA Total
Finalidad educativa IE. RAMON IE.
CASTILLA COOPERATIVO

NUNCA 3,9% 0,5% 4,4%
CASI NUNCA 10,2% 4,9% 15,0%
A VECES 24,3% 25,2% 49,5%
CASI SIEMPRE 6,8% 15,0% 21,8%
SIEMPRE 4,9% 4,4% 9,2%
Total 50,0% 50,0% 100,0%

En la tabla 11 se aprecia el uso de internet segun finalidad educativa lo siguiente.
Los resultados muestran que el 25.2% de escolares encuestados de la I.E. Particular
Cooperativo a veces lo usa con finalidad educativa en comparacion a 24.3% la IE.
Ramon Castilla. Luego, el 10.2% de escolares de la IE. Ramon Castilla casi nunca
lo usa con finalidad educativa a diferencia del 4.9% de la IE. Cooperativo. Por otra
parte, solo el 4.4% de escolares de la IE. Cooperativo siempre lo usa con finalidad

educativa en comparacion a 4.9% de la IE. Ramon Castilla.

4.2. PROCESO DE PRUEBA DE HIPOTESIS
I. Contraste de la hipétesis general

a) Formulacién de hipdtesis:

H, =EIl uso de internet en los escolares del VII ciclo de educacion
secundaria en la L.LE. pdblica Ramon Castilla Marquesado y la LE.
Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, se diferencia de

manera significativa
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b)

H, = El uso de internet en los escolares del VII ciclo de educacion
secundaria en la I.E. pablica Ramon Castilla Marquesado y la I.E.
Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, no se diferencia de

manera significativa

Nivel de significancia

Es la magnitud del error que se esté dispuesto a correr de rechazar una
hipotesis nula verdadera. En el presente trabajo de investigacion se
consider6 un o= 0.05 (5%); considerandose significativo a todo p-valor
que se encuentre por debajo de este nivel y altamente significativo
cuando el p-valor es menor a 0.01 (1%)

Estadistico de prueba

Tabla 12 Prueba de normalidad para la variable uso de internet.
(Kolmogorov-Smirnov®)

Institucion Educativa Estadistico Gl Sig.
Uso de internet Ramodn castilla 0,208 103  ,000
Cooperativo 0,189 103,000

a. Correccidn de significacion de Lilliefors

Contrastando que nuestros datos de la variable respuesta no cumplen con
la distribucion normal (Tabla 12), se utiliz6 la prueba no paramétrica de
U de Mann Whitney para encontrar la diferencia estadistica de los

grupos en estudio:

Tabla 13 Comparacién de promedios en el uso de internet de la Institucién
Educativa publica Ramon Castilla y la Institucion Educativa privada
Cooperativo.

Institucion N U de Mann- Sig. asintotica
Educativa Whitney (bilateral)

Uso de internet Ramoén Castilla 103

4049,500  0,003*
Cooperativo 103
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d) Estimacién de p valor
El p-valor calculado para la variable respuesta fue de 0,003; menor al
nivel de significancia (p<0.05).

e) Toma de decision

Como el p-valor fue menor al nivel de significancia (p<0.05),
rechazamos la hipétesis nula. Por tanto, el uso de internet en los
escolares del V1I ciclo de educacion secundaria en la I.E. pablica Ramon
Castilla Marquesado y la I.E. Privada Cooperativo de la ciudad de
Huancavelica, se diferencia de manera significativa. Desde donde se
puede afirmar que el uso de internet no es igual en alumnos de

instituciones pablicas y alumnos de instituciones privadas.

Il. Contraste de la hipdtesis especifico 1

a) Formulacion de hipotesis:

H; = EIl lugar de conexién a internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundariaen la I.E. pablica Ramon Castilla Marquesado y la I.E.
Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, se diferencia de manera

significativa.

H, =El lugar de conexion a internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria en la I.E. pablica Ramon Castilla Marquesado y la |.E.
Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, no se diferencia de

manera significativa.

b) Nivel de significancia
En el presente trabajo de investigacion, se considero un a = 0.05 (5%);
considerandose significativo a todo p-valor que se encuentre por debajo
de este nivel y altamente significativo cuando el p-valor es menor a 0.01
(1%).
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c) Estadistico de prueba

Tabla 14 Prueba de normalidad de la dimension lugar de conexion
(Kolmogorov-Smirnov®).

Institucién Educativa  Estadistico Gl Sig.
Lugar de Ramon castilla 0,397 103,000

conexion

Cooperativo 0,350 103  ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Contrastando que nuestros datos de la dimension lugar de conexion no
cumplen con la normalidad (Tabla 14), se utilizd la prueba no
paramétrica de U de Mann Whitney para encontrar la diferencia

estadistica de los grupos en estudio:

Tabla 15 Comparacion de promedios de la dimension lugar de conexion de la
Institucion Educativa publica Ramén Castilla y la Institucion Educativa
privada Cooperativo.

Institucion N U de Mann- Sig. asintética
Educativa Whitney (bilateral)

Lugar de Ramon Castilla 103

conexion Cooperativo 103 3379,000 0,000

d) Estimacion de p valor
El p-valor calculado para la variable respuesta fue de 0,000; menor al
nivel de significancia (p<0.05).

e) Toma de decision

Como el p-valor fue menor al nivel de significancia (p<0.05),
rechazamos la hipétesis nula. Por tanto, El lugar de conexion a internet
de los escolares del VI ciclo de educacion secundaria en la I.E. publica
Ramon Castilla Marquesado y la I.E. Privada Cooperativo de la ciudad

de Huancavelica, se diferencia de manera significativa.
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Contraste de la hipotesis especifico 2

a) Formulacién de hipotesis:

H, = La frecuencia de conexion a internet de los escolares del V1l ciclo de
educacion secundaria en la I.E. publica Ramon Castilla Marquesado y la
I.E. Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, se diferencia de

manera significativa.

H, = La frecuencia de conexidn a internet de los escolares del VII ciclo
de educacion secundaria en la I.E. publica Ramon Castilla Marquesado y
la I.E. Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, no se diferencia

de manera significativa.

b) Nivel de significancia

En el presente trabajo de investigacion, se considerd un a = 0.05 (5%);
considerandose significativo a todo p-valor que se encuentre por debajo de
este nivel y altamente significativo cuando el p-valor es menor a 0.01 (1%)

c) Estadistico de prueba

Tabla 16 Prueba de normalidad para la dimension frecuencia de conexion del
uso del internet (Kolmogorov-Smirnov®)

Institucién Educativa  Estadistico Gl Sig.
Frecuencia de Ramon castilla 0,271 103 ,000
conexion Cooperativo 0,377 103,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Contrastando que nuestros datos de la dimension frecuencia de
conexion a la internet no cumplen con la normalidad (Tabla 16), se
utilizo6 la prueba no paramétrica de U de Mann Whitney para encontrar

la diferencia estadistica de los grupos en estudio:
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Tabla 17 Comparacion de promedios de la dimension frecuencia de conexion de la
Institucién Educativa pablica Ramon Castilla y la Institucion Educativa privada
Cooperativo.

Institucion N U de Mann- Sig. asintética
Educativa Whitney (bilateral)
Frecuencia de Ramon Castilla 103
conexion 30209,000  0,000*
Cooperativo 103

V.

d) Estimacién de p valor
El p-valor calculado para la variable respuesta fue de 0,000; menor al nivel
de significancia (p<0.05).

e) Toma de decision

Como el p-valor fue menor al nivel de significancia (p<0.05), rechazamos
la hipdtesis nula. Por tanto, se asume que la frecuencia de conexion a
internet de los escolares del VII ciclo de educacion secundaria en la I.E.
publica Ramon Castilla Marquesado y la I.E. Privada Cooperativo de la

ciudad de Huancavelica, se diferencia de manera significativa.

Contraste de la hipdtesis especifico 3

a) Formulacién de hipotesis:

H, = EIl tiempo de conexion a internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria en la I.E. publica Ramon Castilla Marquesado vy la
I.E. Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, se diferencia de

manera significativa.

H, = El tiempo de conexion a internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria en la I.E. pablica Ramon Castilla Marquesado y la
I.E. Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, no se diferencia de

manera significativa.
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b) Nivel de significancia

El nivel de significancia considerado en la presente investigacion fue de
un a = 0.05 (5%); considerandose significativo a todo p-valor que se
encuentre por debajo de este nivel y altamente significativo cuando el p-

valor es menor a 0.01 (1%).

c) Estadistico de prueba

Tabla 18 Prueba de normalidad para la dimensién tiempo de conexion a
internet (Kolmogorov-Smirnov®)

Institucion Educativa  Estadistico Gl Sig.
Tiempo de Ramon castilla 0,271 103,000

conexion Cooperativo 0,377 103,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Contrastando que nuestros datos de la dimension tiempo de conexion a
internet no cumplen con la normalidad (Tabla 18), se utilizé la prueba
no paramétrica de U de Mann Whitney para encontrar la diferencia

estadistica de los grupos en estudio:

Tabla 19 Comparacion de medias de la dimension tiempo de conexion a
internet de los alumnos de la Institucion Educativa pablico Ramoén Castilla y
la Institucion Educativa priva Cooperativo.

Institucién N U de Mann- Sig. asintética
Educativa Whitney (bilateral)

Tiempo de Ramon Castilla 103

conexion . 3845,500  0,000*
Cooperativo 103

d) Estimacién de p valor

El p-valor calculado para la variable respuesta fue de 0.000, menor al

nivel de significancia (p<0.05).
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e) Toma de decision

Puesto que el p-valor fue menor al nivel de significancia (p<0.05),
rechazamos la hipotesis nula. Por tanto, EI tiempo de conexion a internet
de los escolares del VII ciclo de educacion secundaria en la I.E. publica
Ramon Castilla Marquesado y la I.E. Privada Cooperativo de la ciudad de

Huancavelica, se diferencia de manera significativa.

V. Contraste de la hipotesis especifico 4

a) Formulacién de hipotesis:

H; = El instructor en el uso de internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundariaen la I.E. publica Ramdn Castilla Marquesado y la I.E.
Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, se diferencia de manera

significativa.

Hy, = El instructor en el uso de internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria en la I.E. publica Ramon Castilla Marquesado y la |.E.
Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, no se diferencia de

manera significativa.

b) Nivel de significancia

Para el presente trabajo de investigacion se consideré un a = 0.05 (5%);
suponiéndose significativo a todo p-valor que se encuentre por debajo de
este nivel y altamente significativo cuando el p-valor es menor a 0.01 (1%).

c) Estadistico de prueba

Tabla 20 Prueba de normalidad de la dimensidn instructor en el uso de internet
(Kolmogorov-Smirnov®)

Institucién Educativa  Estadistico gl Sig.
Instructor en Ramon castilla 0,283 103,000
el uso de coonerativo 0,292 103,000
internet

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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VI.

Contrastando que nuestros datos de la dimension instructor en el uso de
internet no cumplen con la distribucion normal (Tabla 20), se utiliz6 la
prueba no paramétrica de U de Mann Whitney para encontrar la
diferencia estadistica de los grupos en estudio:

Tabla 21 Comparacion de medias de la dimension instructor en el uso de

internet de la de los alumnos de la Institucion Educativa puablico Ramén
Castillay la Institucién Educativa priva Cooperativo.

Institucion N U de Mann- Sig. asintética

Educativa Whitney (bilateral)

Frecuencia de Ramon Castilla 103

conexion : 4473,000  0,036*
Cooperativo 103

d) Estimacion de p valor
El p-valor calculado para la variable respuesta fue de 0.036, menor al nivel
de significancia (p<0.05).

e) Toma de decision

Como el p-valor fue menor al nivel de significancia (p<0.05), rechazamos
la hipétesis nula. Por tanto, el instructor en el uso de internet de los escolares
del VII ciclo de educacion secundaria en la I.E. publica Ramon Castilla
Marquesado y la I.E. Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, se

diferencia de manera significativa.

Contraste de la hipdtesis especifico 5

a) Formulacion de hipotesis:

H; = EI nivel de dominio de internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria en la I.E. publica Ramon Castilla Marquesado y la |.E.
Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, se diferencia de manera

significativa.

Hy = El nivel de dominio de internet de los escolares del VII ciclo de

educacion secundaria en la I.E. publica Ramén Castilla Marquesado y la |.E.
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Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, no se diferencia de

manera significativa.

b) Nivel de significancia

En el presente trabajo de investigacion, se consider6 un a = 0.05 (5%);
considerandose significativo a todo p-valor que se encuentre por debajo de
este nivel y altamente significativo cuando el p-valor es menor a 0.01 (1%).

c) Estadistico de prueba

Tabla 22 Prueba de normalidad de la dimensién nivel de dominio del uso del
internet (Kolmogorov-Smirnov?®)

Institucion Educativa  Estadistico gl Sig.
Nivel de Ramon castilla 0,517 103,000
dominio Cooperativo 0,496 103,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Demostrando que los datos de la dimensién nivel de dominio no
cumplen con la normalidad (Tabla 22), se utiliz6 la prueba no
paramétrica de U de Mann Whitney para encontrar la diferencia

estadistica de los grupos en estudio:
Tabla 23 Comparacién de medias de la dimension nivel de dominio de internet

de los alumnos de la Institucién Educativa pablico Ramoén Castilla y la
Institucion Educativa priva Cooperativo.

Institucion N U de Mann- Sig. asint6tica
Educativa Whitney (bilateral)
Nivel de Ramodn 103
dominio Castilla 4468,000  0,005*

Cooperativo 103
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d) Estimacion de p valor
El p-valor calculado para la variable respuesta fue de 0.005; menor al nivel

de significancia (p<0.05).

e) Toma de decision

Como el p-valor fue inferior al nivel de significancia (p<0.05), se rechaza
la hipotesis nula. Por tanto, El nivel de dominio de internet de los escolares
del VII ciclo de educacion secundaria en la I.E. publica Ramoén Castilla
Marquesado y la I.E. Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, se

diferencia de manera significativa.

VII1. Contraste de la hipdtesis especifico 5

a) Formulacién de hipotesis:

H; = La finalidad de uso de internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria en la I.E. publica Ramdn Castilla Marquesado y la
I.E. Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, se diferencia de

manera significativa.

H, = La finalidad de uso de internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria en la I.E. publica Ramoén Castilla Marquesado y la
I.E. Privada Cooperativo de la ciudad de Huancavelica, no se diferencia de

manera significativa.

b) Nivel de significancia

Es la magnitud del error que se esta dispuesto a correr de rechazar una
hipbtesis nula verdadera. En el presente trabajo de investigacion, se
considerd un o = 0.05 (5%); considerandose significativo a todo p-valor
que se encuentre por debajo de este nivel y altamente significativo cuando

el p-valor es menor a 0.01 (1%).
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c) Estadistico de prueba

Tabla 24 Prueba de normalidad de la dimensién finalidad de uso del internet
(Kolmogorov-Smirnov®)

Institucion Educativa  Estadistico gl Sig.
Finalidad de Ramon castilla 0,311 103,000
4so Cooperativo 0,350 103,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Contrastando que nuestros datos de la dimension finalidad de uso no
cumplen con la normalidad (Tabla 24), se utilizd la prueba no
paramétrica de U de Mann Whitney para encontrar la diferencia

estadistica de los grupos en estudio:

Tabla 25 Comparacién de medias de la dimension finalidad de uso de internet
por parte de los alumnos de la Institucion Educativa publico Ramon Castilla
y la Institucion Educativa priva Cooperativo.

Institucion N U de Mann- Sig. asintética
Educativa Whitney (bilateral)
Finalidad de Ramodn 103
uso Castilla 3853,000  0,000*

Cooperativo 103

d) Estimacién de p valor

El p-valor calculado para la variable respuesta fue de 0.000, menor al

nivel de significancia (p<0.05).

e) Toma de decision

Ya que el p-valor resultd inferior al nivel de significancia (p<0.05),
rechazamos la hipotesis nula. Por tanto, La finalidad de uso de internet de
los escolares del VII ciclo de educacion secundaria en la L.E. publica
Ramon Castilla Marquesado y la |.E. Privada Cooperativo de la ciudad de

Huancavelica, se diferencia de manera significativa.
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4.3. DISCUSION DE RESULTADOS

Se tuvo en cuenta para la discusion de resultados de este estudio el analisis de
los datos estadisticos y los antecedentes nacionales e internacionales que se
encuentran en esta tesis.

De acuerdo a los hallazgos, aceptamos la hipotesis general. Donde se
establece; el uso de internet se diferencia de manera significativa.
Este resultado guarda relacion con el estudio de Reolid (2018) donde
concluye que los adolescentes ocupan gran parte del tiempo utilizando
internet. Generalmente varias horas al dia (40.3%). Observandose la
predisposicion de los escolares al uso de esta tecnologia. Al respecto
Garmendia et al. (2016) del proyecto Net Children Go Mobile. Indican que
en término medio los adolescentes (28%) y menores de edad (15%) aseveran
usar el ciberespacio todos los dias en sus escuelas. Observandose el inicio y
acceso a internet a una edad cada vez mas temprana. También, Silver y
Johnson (2018) en su publicacion en la revista digital Pew Research Center.
Muestra lo siguiente que la mediana del (41%) del Africa subsahariana usa
internet ocasionalmente y que a modo de comparacién el (89%) del
estadounidense ingresa a la red. Observandose una gran diferencia en ambos
contextos socioecondmicos. Concluye también que las personas mas
educadas, mas jovenes y de mayores ingresos tienen mas probabilidades de
conectarse. Asi también, del estudio realizado por Plaza (2015) para conocer
los efectos que causa el ciberespacio en los escolares. Encontrd lo siguiente
los varones tienen mayor incidencia en el uso individual y competitivo de esta
tecnologia que las mujeres, estos dos géneros interactian en la red
indistintamente. En cuanto a la adiccion el (38%) se reconoce enganchado a
internet. Por otro lado, en el informe técnico sobre las tecnologias de
informacion y comunicaciones en los hogares INEI (2018) encontrd que a
nivel nacional el (65.0%) de adolescentes de 12-18 usa internet ocupando el
segundo grupo por edades de usuario de la red. Siendo el primer grupo la
poblacion entre 19-24 afios con un (79.8%). También en su estudio de
investigacion Ashiro (2017) menciona al respecto sobre el uso exagerado de
las redes sociales el (28%) esta en rango medio y el (32.9%) en rango alto.
Del mismo modo Romero y Gilbonio (2015) encontraron que gran parte de
los educandos acceden al ciberespacio taxativamente a utilizar los medios
sociales. Ademas, el proyecto FITEL (2015) en el departamento y provincia
de Huancavelica pretende implementar una red de banda ancha dorsal que
beneficiara a instituciones publicas y privadas y sociedad en general. Esto nos
hace generar ciertas preguntas y preocupaciones por parte de padres y
docentes en cuanto al uso que le daran a esta tecnologia los educandos. Estos
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resultados estan afines con lo que en este estudio se encuentra. Lograndose
observar el uso constante del ciberespacio en nifios y jovenes de los paises
europeos, latinoamericanos y no quedandose atras la ciudad de Huancavelica.

Del planteamiento de la hipdtesis especifica 1. Se hallo diferencias
sobre el lugar de acceso a internet de los escolares.
Estos resultados guardan relacion con el proyecto Garmendia et al (2016) del
proyecto Net Children Go Mobile. Donde el (94%) de usuarios usan el
internet movil en casa diariamente y por término medio el (15%) de menores
lo usa en la escuela. También al respecto, Orellana (2012) realizo el estudio
intitulada uso de internet por jévenes universitarios. Encontro que los jovenes
universitarios utilizan internet desde su vivienda (61%), desde cabina publica
(36%) y desde otro lugar (4%). Por otro lado, Rivadeneira (2016). Manifest6
que en el ambito educativo los profesores todavia no vienen aplican los
medios sociales creadas para la educacion y que no todos los alumnos acceden
a internet desde su hogar. Al respecto, Plaza (2015). Encontré que mas del
(50%) de los entrevistados acuden a internet para trabajos escolares desde
casa y telefono mavil. EI INEI (2018) sefiala que la mayor parte de peruanos
ingresan a la red del teléfono mdvil (39.3%) dejando de lado a las cabinas
publicas en (6.3%). Estos resultados estan afines con lo que en este estudio se
encuentra. También en la encuesta realizada se observo un rubro de “otros
lugares de acceso” el (14.6%) de escolares de la IE. Ramon Castilla ingresa a
internet de otros lugares de acceso en comparacion a (12.6%) de escolares de
la IE. Particular Cooperativo. Lograndose apreciar que los jovenes escolares
prefieren conectarse a internet desde sus teléfonos inteligentes. Dandonos un
indicio de la generacion de los nativos digitales en la ciudad de Huancavelica
ya que estas migran casi constantemente a nuevas tecnologias para acceder al
ciberespacio. Al respecto, McLuhan (1968) decia que la tecnologia hara
cambiar la vida de la gente, especialmente de los méas jovenes.

En cuanto a la hipotesis especifica 2 planteada. Se encontrd
diferencias sobre frecuencia de conexion a internet con una probabilidad de
error (P = 0,000) y valores estadisticos de normalidad 0,271 y 0,377 de la
cantidad de la muestra. Los resultados sefialan que la mayor frecuencia (63)
y porcentaje (61.2%) de escolares encuestados de la LE. Particular
Cooperativo usa internet todos los dias en comparacion con una frecuencia
(30) y porcentaje (29.1%) lo hace la IE. Ramon Castilla. Estos resultados
guardan relacion con la tesis realizada por Garmendia et al (2016). Donde
encontré que (92-94%) de usuarios utilizan el internet movil en su hogar
diariamente. Asi también, los menores expresan utilizar la red por término
medio (15%) en la escuela todos los dias y la frecuencia de uso diario entre
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los y las adolescentes es de (28%) siendo més superior al de los menores de
9-10 afos (5%). Asi también Reolid (2018), manifiesta que la frecuencia de
uso de este medio aumenta con la edad, nivel educativo y nivel
socioecondémico. Por otro lado, Silver y Johnson (2018). Encontrd que la
mediana del (41%) del Africa subsahariana usa internet ocasionalmente y que
posee un Smartphone. También, Orellana (2012). Indica que la frecuencia de
conexion es de (43%) que lo usa diariamente, de modo interdiario (42%) y
una vez por semana (10%).

De acuerdo a la hipdtesis especifica 3 planteada. Se hallé diferencias

en el tiempo de conexion a internet con una probabilidad de error (P =
0,000) y valores estadisticos de normalidad 0,271 y 0,377 de la cantidad de la
muestra por parte de los escolares encuestados de la institucién publica y
privada.
El resultado obtenido sefiala que el (27.2%) de escolares de la IE. Cooperativo
esta conectado méas de dos horas a internet, a diferencia del (19.4%) la IE.
Ramon Castilla. Estos resultados guardan relacion con el estudio de Reolid
(2018). Donde expresa que los adolescentes ocupan gran parte de su tiempo
al uso del ciberespacio, generalmente varias horas al dia (40.3%). También
en el estudio, CEPAL (2016) se observa en America Latina y el Caribe que
el usuario promedio esta conectado a la red 21.7 horas por mes. En el Per( es
de 18.9 horas por mes una hora mas que nuestro pais vecino Chile (17.6%) y
una hora menos que Argentina (20.8%). Por otro lado, Orellana (2012)
encontrd que el tiempo de conexidn de los jovenes estudiantes es de (58%)
que usa una a dos horas de internet y en un 32% lo usa méas de dos horas.
Estos resultados estan semejantes con lo que en este estudio se encuentra. De
los datos que se aprecian los adolescentes vienen utilizando el internet de
forma maés intensiva llegandose a una tendencia para los afios venideros.

De acuerdo al planteamiento de la hipotesis especifica 4. Se hall6
diferencias sobre el instructor con una probabilidad de error (P = 0,000) y
valores estadisticos de normalidad 0,283 y 0,292 de la cantidad de la muestra
por parte de los escolares encuestados de la institucion publica y privada. Los
resultados sefialan que la mayor frecuencia (53) y porcentaje (51.5%) de
escolares encuestados de la I.E. Ramoén Castilla sefialan que ellos mismos se
instruyeron en el uso de internet en comparacién con una frecuencia (48) y
porcentaje (46.6%) la IE. Particular Cooperativo. Por otro lado, el 8.7% de
escolares de la IE. Ramon Castilla fueron instruidos por sus familiares en
comparacion a 26.2% de escolares de la IE. Cooperativa.

66



Estos resultados guardan relacion con el estudio de Garmendia et al (2016)
indica que la intervencion activa de los padres hacia sus hijos en la utilizacion
de lared es (84%), en seguridad (84%) y restrictiva (83%). Por otro lado, Bolt
y Crawford (2002) explica cuando la educacion es apreciada y hay inclusion
de las TIC en el proceso formativo de los nifios, estos facilmente participan
en experimentos formativos. Asi también, Warschauer (2004) expresa que:
cuando existe poca intervencion en el proceso educativo de los hijos se
percibe una educacion ineficiente, por ello es de vital importancia que los
diferentes elementos que conforman el proceso educativo estén involucrados.
También, Bringe (2008) retomado por Arango (2013, p.691) manifiesta que
los denominados la generacion de nativos digitales optan por las nuevas
pantallas ya que estas les mantienen en actividad y les permiten convertirse
en intérpretes del proceso comunicativo.

Acorde al planteamiento de la hip6tesis especifica 5. Se encontrd
diferencias en el nivel de dominio con una probabilidad de error (P = 0,000),
valores estadisticos de 0,517 y 0,496 y nivel de significancia &=0.05 de la
cantidad de la muestra por parte de los escolares encuestados de la institucion
publica y privada. Siendo con una frecuencia (2) y (7.1%) de escolares de la
IE. Ramon Castilla lo viene usando maés de seis afios encontrandose en nivel
intermedio a diferencia de frecuencia (9) y (23.1%) lo realiza la IE.
cooperativo.

Estos resultados guardan relacion con un estudio realizado por Gallardo
(2006) explica que “La directriz general establece que son los jovenes quienes
mas usan Internet; la emplean para buscar informacién tanto como para oir
mausica, chatear y jugar, entre otras cosas. También, Bolt y Crawford (2002)
indica que los nifios que no han crecido en un ambiente de las TIC, tienden a
oponer mayor resistencia a la utilizacion de nuevos experimentos o0 a la
utilizacion de nuevas tecnologias. Al respecto, Cerezo (2016), en la revista
estudios de juventud concluye que el (38%) de la generacién Z frente al (29%)
de los Millennials se preocupa mas en su privacidad en linea. En cuanto a la
gestion de datos o transacciones on line los de la generacién Z el (63%)
mostraban mas preocupacion frente al (58%) de los Millennials. Al respecto,
del nivel de dominio se puede apreciar en los estudios anteriores que los
jévenes estudiantes se encuentran en un nivel basico e intermedio por la
utilizacion de redes sociales, busqueda de la informacion y disefiar blog en la
red. Toda vez que esto también dependera del interés y necesidad que muestre
el joven estudiante y como de otros factores.

67



En cuanto a la finalidad de uso de internet. Se encontrd diferencias.
Observandose lo siguiente: solo el 2.9% de escolares de la IE. Cooperativo
siempre lo usan con finalidades comunicativas en comparacion a 1.9% de la
IE. Ramon Castilla. Luego el 3.4% de escolares de la IE. Cooperativo siempre
lo usa con finalidades de entretenimiento en comparacion a 1% de la IE.
Ramon Castilla. Por otra parte, solo el 2.4% de escolares de la IE. Cooperativo
siempre lo usa con finalidad informativa con comparacion a 1.5% de la IE.
Ramon Castilla. Y el 4.4% de escolares de la IE. Cooperativo siempre lo usa
con finalidad educativa en comparacion a 4.9% de la IE. Ramon Castilla.
Estos resultados guardan relacion con el estudio realizado por Garmendia et
al (2016). del proyecto Net Children Go Mobile. Donde muestra que el (45%)
de los y las menores espafiolas tiene un perfil en las redes sociales y (41%)
tiene un perfil en la plataforma de YouTube o Instagram. También, Silver y
Johnson (2018). en su publicacion en la revista digital Pew Research Center.
Encontré que (53%) de usuarios del Africa subsahariana recopilan
informacion, acceden a noticias y servicios de politica gubernamental.
Ademas (41%) para informarse sobre salud, (17%)para buscar trabajo y
(14%) para tomar cursos en linea. Por otro lado, Cerezo (2016). en la revista
estudios de juventud. Hace publico el tema” la generacion Z y la
informacion”. Donde manifiesta que el (38%) de la generacion Z frente al
(29%) de los Millennials se preocupa mas en su privacidad en linea. Segun la
quinta conferencia CEPAL (2016). Se muestra que los sitios de internet mas
populares en América Latina tenemos: redes sociales (19.7%), portales
(17.5%), diarios y revistas (16.9%), comercio electronico (11.8%),
entretenimiento (5%), banca electrénica (3.3), sitios de descarga (2.8%) y
otros (14.6%). También, Plaza (2015). En su estudio encontr6 que mas del
(50%) de adolescentes esparioles usa el internet para trabajo escolar, para
hobbies (55%) y distraccion (56.8%). Asi también, INEI (2018) muestra que
la poblacion utiliza el internet para informarse (83.5%), para comunicarse
(89.8%), para actividades de entretenimiento (80.3%) y solo para actividades
de educacién formal (16.3%). Del mismo modo, Romero y Gilbonio (2015)
encontré que el (100%) de educandos acceden a los medios sociales, el (96%)
lo usa como fuente de lectura, el (93%) hacen uso de plataformas virtuales y
aplicativos, el (17%) para publicar videos, (8%) para publicar canciones y
(3%) para publicar memes. De los estudios mencionados se deduce que hay
pocas cantidades de estudiantes que usan el ciberespacio con fines
informativos y formativos mientras que con fines comunicativos y de
entretenimiento hay mayor aceptacién por los jovenes escolares. Esto
pudiéndose dar por la falta de monitoreo e informacién por parte de sus
tutores y de los padres de familia.
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CONCLUCIONES

En esta tesis se encontrd diferencias significativas en el uso de internet de los
escolares del VI ciclo de educacion secundaria, obteniéndose en el estadistico
de prueba como resultado un p valor 0.003 menor al 0.05 nivel de significancia.
Llegandose a determinar que el uso de internet no es igual en estudiantes de
instituciones educativas publicas e instituciones privadas.

Del lugar de conexion frecuente a internet de los escolares. Con un p valor
0.000 y un valor de U de Mann Whitney 3379 se encontré diferencias
significativas del lugar de conexion frecuente a internet. Apreciandose una
tendencia de disminucién del acceso a las cabinas publicas y optandose por
ingresar desde casa, telefonia madvil o nuevas tecnologias.

Sobre la frecuencia de conexion a internet de escolares del VII ciclo de
educacién secundaria se obtuvo un p valor de 0,000 menor al 0.05 nivel de
significancia. Dandose de manifiesto una diferencia significativa en la
frecuencia de conexion a internet. Se observo en este estudio que los jovenes
escolares estan mas tiempo y con mayor frecuencia conectados a internet.

Con respecto al tiempo de conexidn a internet de los escolares del VII ciclo
de educacion secundaria se obtuvo un p valor 0,000 y un valor U 3845,5
encontrandose diferencia significativa en esta. Se logré notar en este estudio
que la propagacion e insercion de nuevos equipos tecnolégicos (Smartphone)
a los escolares estan dando un mayor paso al tiempo de conexion de esta
tecnologia.

Sobre el nivel de dominio de internet de los escolares del VII ciclo de
educacién secundaria se encontr6 en este estudio que es mas basico que
intermedio y con una baja frecuencia avanzado.

Sobre el instructor de los escolares del VII ciclo de educacion secundaria
indicaron con mayor frecuencia que ellos mismos se instruyeron, algunos
guiados por sus familiares y unos cuantos por sus padres.

Con respecto a la finalidad de uso de internet se observo que los estudiantes
del VII ciclo de educacién secundaria usan el internet en su vida diaria para
comunicarse virtualmente (redes sociales) con amistades recientes o del
pasado. También se observo algunos jévenes que lo usan para informar y estar
informado de los Ultimos acontecimientos. Ademas, se observo un gran nimero
de estudiantes que le dan un uso ludico al internet y ademas se aprecio a
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escolares que realizan la busqueda de informacién de forma sencilla para
realizar sus tareas.

Uso comunicativo de internet: en esta finalidad se aprecio que el uso se va
incrementando por los escolares. Por qué pasan mas horas enganchados a
internet ya sea desde su hogar o teléfono mévil como medio comunicativo por
redes sociales.

Uso de internet para el entretenimiento: en esta finalidad se demarcé una
tendencia progresiva. Por el mismo hecho de la proliferacion de juegos en linea
y de la interaccion de estar con amigos. Como también se aprecian las
actividades de ocio como por ejemplo ver y descargar videos, escuchar masica
y otros.

Uso informativo del internet: se observo a los escolares que lo usan para
informar y estar informados. Asi como el Facebook, Messenger, WhatsApp y
otros portales web de informacién.

Uso educativo de internet: en esta finalidad se aprecié la blsqueda de
informacion en forma sencilla sobre el &mbito escolar. Ya sea para buscar
tareas pequenas, investigaciones y otros.
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b)

f)

RECOMENDACIONES

Para las futuras investigaciones se sugiera que se abarque a una mayor muestra.
En referencia al VI y VII ciclo de educacion secundaria y a la par compararla
por género y edad. Esto con la finalidad de obtener un mayor acercamiento a la
realidad sobre el uso de esta tecnologia.

Ya que se aprecia en este estudio un frecuente acceso del lugar de conexion a
internet desde casa y telefonia movil. Se recomienda establecer normas sobre el
uso de esta tecnologia.

Se sugiere sobre la frecuencia y tiempo de conexién a internet fomentar charlas
educativas sobre el manejo responsable y saludable en el uso de internet.

Que se fomente talleres sobre busqueda y navegacion en internet esto con la
finalidad de que los escolares tengan un nivel de dominio optimo en la
obtencion de informacion de primera mano en los quehaceres educativos.

Prestar mayor atencion a los escolares en el uso de esta tecnologia por parte de
los progenitores. Ya que en esta tesis se observo que los estudiantes llegaron a
instruirse ellos mismos en el manejo de esta tecnologia.

Con respecto a la finalidad de uso de internet de los escolares se sugiere instruir
en las instituciones educativas tematicas sobre el uso oportuno del internet en
las actividades y trabajos académicos. Tanto en la finalidad comunicativa,
entretenimiento, informativa y educativa.
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ANEXO N° 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA
“USO DE INTERNET POR ESTDUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA EN INSTITUCION PUBLICA Y PRIVADA DE LA CIUDAD DE HUANCAVELICA 2018”

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

PREGUNTA GENERAL
¢ Cudl es la diferencia del uso de internet

de los escolares del VII ciclo de educacion
secundaria en la I.E. publica Ramén
Castilla Marquesado y la I.E. Privada
Cooperativo de la ciudad de
Huancavelica?

PREGUNTAS ESPECIFICAS
- ¢Qué diferencias hay en el lugar d e

conexién a internet de los
escolares del VII ciclo de educacién
secundaria?

- ¢Qué diferencias hay en la frecuencia
y tiempo de conexion a internet de los
escolares del VII ciclo de educacién
secundaria?

- ¢Qué diferencias hay en el nivel de
dominio de internet de los escolares
del VII ciclo de educacién secundaria?

- ¢, Qué diferencias hay segun instructor
en el uso de internet de los escolares
del VII ciclo de educacién secundaria?

- ¢Cudl es la diferencia de la finalidad
de uso de internet de los escolares del

VIl ciclo de educacién secundaria?

OBJETIVO GENERAL

Describir y comparar el uso de internet de los
escolares del VIl ciclo de educacion
secundaria en la |.E. publica Ramon Castilla
Marquesado y la |.E. Privada Cooperativo de

la ciudad de Huancavelica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Describir y comparar el lugar de conexion

a internet de los escolares del VII ciclo de
educacion secundaria.

Describir 'y comparar la frecuencia y
tiempo de conexion a internet de los
escolares del VIl ciclo de educacion
secundaria.

Describir y comparar el nivel de dominio de
internet de los escolares del VIl ciclo de
educacion secundaria

Describir y comparar quien influyo en el
uso de internet de los escolares del VII

ciclo de educacién secundaria

Describir y comparar la finalidad de uso
de internet de los escolares del VI ciclo de

educacion secundaria.

HIPOTESIS GENERAL

El uso de internet en los escolares del VII
ciclo de educacién secundaria en la I.E.
publica Ramoén Castilla Marquesado y la |.E.
Privada Cooperativo de la ciudad de
Huancavelica, se diferencia de manera

significativa.

HIPOTESIS ESPECIFICAS
- El lugar de conexion a internet de los

escolares del VIl ciclo de educacion
secundaria, se diferencia de manera
significativa.

- La frecuencia y tiempo de conexiéon a
internet de los escolares del VIl ciclo de
educacion secundaria, se diferencia de
manera significativa.

- El nivel de dominio de internet de los
escolares del VIl ciclo de educacion
secundaria, se diferencia de manera
significativa.

- Elinstructor en el uso de internet de los
escolares del VIl ciclo de educacion
secundaria, se diferencia de manera
significativa.

- La finalidad de uso de internet de los
escolares del VIl ciclo de educacion
secundaria, se diferencia de manera

significativa.

Variable de estudio:
Uso de internet

TIPO DE INVESTIGACION:

Bésica

NIVEL DE INVESTIGACION:

Descriptiva

METODO DE INVESTIGACION:
Descriptivo, comparativo, Analitico y
sintético.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS:

e TECNICA: Encuesta.

e INSTRUMENTO: Cuestionario.
DISENO DE INVESTIGACION:

No experimental, transeccional, descriptivo-
comparativo.

M| — O

O1 =02
=
M2 —» Oz
Leyenda:
M1 = Muestra de estudiantes del VII ciclo de
educacion secundaria de la institucion
educativa publica de la ciudad de

Huancavelica.
M2 = Muestra de estudiantes del VII ciclo de
educacion secundaria de la institucion

educativa privada de la ciudad de

Huancavelica.
O1= Observacion de la muestra 1.

02= Observacion de la muestra 2.

POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO:

e Poblacién: 407 estudiantes.

e Muestra: 206 estudiantes.

e Muestreo: no probabilistico (intencional).

A




TECNICA DE PROCESAMIENTO Y
ANALISIS DE DATOS

Técnica estadistica:

- Estadistica descriptiva.

- Estadistica inferencial.




ANEXO N° 2

CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE INTERNET POR ESTUDIANTES DEL VII CICLO DE
EDUCACION SECUNDARIA DE LA CIUDAD DE HUANCAVELICA.

Instrucciones: Estimado estudiante, a continuacion, te agradeceremos llenar el siguiente
cuestionario, cuyo objetivo es conocer el uso de internet. Por favor, llenar los espacios en blanco
y marcar con una X en donde corresponda.

DATOS DE IDENTIFICACION

Instituciéon educativa: Privado Cooperativo — Huancavelica

Grado de estudios: (3°) (4°) (5°)

Fecha de aplicacion: ......... [N i -~

SECCION 1:
ASPECTOS GENERALES

1. (Qué edad tienes?

.................... afios cumplidos

2. Género:

a) Masculino b) Femenino

3. ¢ Cual es el presupuesto a nivel familiar mensual?

a)DeOas/. 661

b) De S/. 662 a S/. 850

c) De S/. 851 a S/. 1.300
d) De S/. 1.301 a S/. 2.400
e) Mas de S/. 2.400

4. ¢ Cuanto tiempo vienes usando internet?

a) Menos de un afio

b) De uno a tres afos

c) De cuatro a cinco afios
d) Mas de seis afios

SECCION 2:
ASPECTOS REFERIDOS AL USO DE INTERNET

5. ¢ Desde dénde te conectas a internet mayormente?

a) Casa

b) Cabina de internet

c) Colegio

d) Casa de familiar

e) Casa de amigo

f) OtrOS. o




6. ¢Con qué frecuencia te conectas a internet?

a) Todos los dias

b) Interdiario

¢) Una vez por semana

d) Una vez al mes

1= I L1 o 1

7. ¢, Cuanto tiempo permaneces conectado a internet?

a) Media hora

b) Una hora

c) Dos horas

d) Mas de dos horas

e) Otros......../. M W W - =Tlm

8. ¢Qué nivel de destreza consideras que tienes en el uso de internet?

a) Ingreso a google y busco informacién. (basico)
b) Construyo y publico en paginas web. (Intermedio)
c) Ejecuto acciones como comprar o vender a través de internet. (Avanzado)

9. ¢Quién te ensefid principalmente el uso de internet?

a) Padres

b) Familiar (hermano, primo, tio)

c) Profesor del colegio

d) Amigos

e) Yo mismo

f) Empleado de cabina

g) Otros. BB - I WCESSTS. T8 ¥, e




SECCION 3: FINALIDAD DE USO DE INTERNET
10. ¢ Qué haces cuando estas conectado a internet?

ITEMS

SIEMPRE

CASI
SIEMPRE

VECES

CASI
NUNCA

NUNCA

1.

Reviso mi correo electrénico

2.

Chateo (Messenger, Snapchat, chat 3D u
otras)

3.

Ingreso a mi whatsApp, Facebook, Twiitter,
u otras (mensajeria instantanea)

. Participo en los foros virtuales

. Bajo musica o videos

. Juego en red

. Veo videos en YouTube

. Escucho radio por internet

. Escucho noticias

10

. Leo foros virtuales

11

. Reviso blogs

12.

Leo diarios o revistas electrénicas para
enterarme de las noticias

13.

Veo noticias

14.

Realizo busquedas sencillas para realizar
mis tareas

15.

Uso programas educativos o
softwares para aprender un tema

16.

Realizo blUsquedas para mis tareas
en inglés u otro idioma

17.

Realizo blUsquedas avanzadas para
mis tareas escolares (por tipo de
archivo, afio de publicacién y lugar de
procedencia)

18.

Uso diccionarios electrénicos

19.

Bajo libros de la biblioteca digital para
mis tareas escolares

20.

Visito portales educativos




MATRIZ DE CONSISTENCIA DEL INSTRUMENTO

Variable Dimensiones Indicadores items
Lugar de conexién a Conexién a Internet en casa 5.1.
Internet Conexion a Internet por cabina 5.2.

publica 5.3.
Conexion a Internet en colegio 5.4.
Conexion a Internet desde casa 55y
de familiar 5.6
Conexion a Internet desde casa
de amigo
Conexién desde otro lugar.
Frecuencia de conexion | Frecuencia diaria 6.1.
a Internet Frecuencia de vez en cuando 6.2.
Frecuencia una vez por semana | 6.3.
Frecuencia una vez por mes 6.4y
Uso de Otros 6.5
Internet. Tiempo de conexién a % hora 7.1.
Internet 1 hora 7.2.
2 horas 7.3.
Mas de 2 horas 7.4y
Otros 7.5.
El nivel de dominio de Ingreso a google y busco
uso de Internet informacion. (basico) 8.1
Construyo y publico en paginas
web. (intermedio) 8.2.y
Ejecuto acciones como
comprar o vender a través de 8.3.
internet. (avanzado)
Segun instructor de Padres 9.1.
iniciacion en el uso de Familiar 9.2.
internet Docente 9.3.
Amigos 9.4.
Yo mismo 9.5.
Empleado de cabina 9.6.y
Otros 9.7

Finalidad de uso de
Internet

Finalidad comunicacional
Finalidad entretenimiento
Finalidad informativa
Finalidad educativa

10.1, 10.2, 10.3, 10.4,

10.5, 10.6, 10.7, 10.8,

10.9, 10.10, 10.11, 10.12, 10.13
10.14, 10.15, 10.16, 10.17, 10.18,
10.19, 10.20.




CUESTIONARIO SOBRE USO DE INTERNET

INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:
El cuestionario presenta las caracteristicas de cada elemento estructural con sus
respectivos indicadores que hacen un total de 46 items.
Para fines de la validacion se han considerado tres criterios:

a) Silaredaccioén de los indicadores es clara y precisa.

b) Si los indicadores son pertinentes con la caracterizacion de la calidad técnica del

elemento.

c) Sila caracterizacion guarda correspondencia con la naturaleza del elemento. Para

emitir su juicio sobre los elementos se tendra en cuenta las siguientes preguntas:

1. ¢Esta claramente redactado?
2. ¢Es comprensible?

3. ¢Es apropiado?
4,

¢ Corresponde al constructo?

Asimismo registre las sugerencias que usted crea por conveniente. Haga uso del formato

de evaluacion.

DEFINICION USO DE INTERNET

“...espacio donde se ensefia, se aprende, se negocia y se vende, se disfruta,
establecen relaciones de muchos a muchos y las personas se entretienen” (Quiroz,
2008, citado en Piscitelli, 2005)

DIMENSIONES DEL CUESTIONARIO SOBRE USO DE INTERNET

*LUGAR DE CONEXION A INTERNET.- Es el espacio fisico donde el estudiante ingresa a
Internet mediante una computadora. Se ha considerado desde la casa, cabina de Internet,
colegio, casa de un familiar, casa de un amigo y lugar publico.

*TIEMPO DE CONEXION A INTERNET.- Es el tiempo que la persona usa Internet. Esta
considerado a partir de media hora, una hora, dos horas y méas de dos horas.

*FRECUENCIA DE CONEXION.- La cantidad de veces que la persona se conecta a Internet.
Puede tener una frecuencia diaria, interdiaria, una vez por semana, una vez por mes.

*FINALIDAD DE USO DE INTERNET.- Esta referido al objetivo del uso de Internet que puede
ser:

Finalidad comunicacional.- Tiene como objetivo dejar mensajes o entablar un dialogo con
otra persona ya sea a través del correo electronico, chat, foro o una red social.



Finalidad de entretenimiento.- Tiene como finalidad jugar mediante los diversos juegos
gue hay en la Red. Asi como también bajar musica o videos.

Finalidad informativa.- Tiene como objetivo informarse desde un partido de fatbol hasta las
noticias nacionales e internacionales.

Finalidad académica.- Su finalidad es realizar las tareas dejadas desde el colegio. También se
incluye usar programas o software educativos.

*EL NIVEL DE DOMINIO SOBRE USO DE INTERNET:- Esta referido a la destreza del
dominio de Internet ya sea en una forma incipiente (basica), intermedia o avanzada. En
esta dimension también se esta considerando los afios de uso de Internet.

*INSTRUCTOR DE INICIACION SOBRE USO DE INTERNET.- Es la persona que ensefié a
usar las herramientas principales en el uso de Internet.

POBLACION A QUIENES SE APLICARA LA MUESTRA Escolares del VII ciclo de educacion
secundaria en la IE. Publica Ramén castilla Marquesado y IE. Privada Cooperativo de la ciudad
de Huancavelica.



CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE INTERNET POR ESTUDIANTES DEL VI
CICLO DE EDUCACION SECUNDARIA EN LA I.E. PUBLICA RAMON
CASTILLA MARQUESADO Y LA IL.E. PRIVADA COOPERATIVO DE LA
CIUDAD DE HUANCAVELICA

Instrucciones: Estimado estudiante a continuacion te agradeceremos llenar el
siguiente cuestionario cuyo objetivo es conocer el uso de Internet. Por favor llenar
los espacios en blanco y marcar con una X en donde corresponda.

DATOS DE IDENTIFICACION

Grado de estudios: (3°) (4°) (5°)

Fecha de aplicacion.......... e e

SECCION 1:
ASPECTOS GENERALES

1. ¢Qué edad tienes?

..................... afios cumplidos

2. ¢Cual es tu sexo?

Masculino................... 1
Femenino.................. 2

3. ¢ Cudl es el presupuesto a nivel familiar mensual?

ayDe0asS/.661................. 1
b) De S/. 662 a S/. 850......... 2
c) De S/. 851 a S/. 1.300...... 3
d) De S/. 1.301 a S/. 2.400 ....4
e) Mas de S/. 2.400.............. 5

4. ¢ Por cuanto tiempo vienes usando Internet?

a) Menos de un afo...... 1

b) De uno a tres afios ....2

c) De cuatro a cinco afos....3
d) Més de seis afios...... 4

SECCION 2: ASPECTOS REFERIDOS AL USO DE
INTERNET

*LUGAR DE CONEXION A INTERNET. - Es el espacio fisico donde el estudiante ingresa a
Internet mediante una computadora. Se ha considerado desde la casa, cabina de Internet,
colegio, casa de un familiar, casa de un amigo y otros.



ITEMS

Sl

NO

SUGERENCIAS

5. ¢, Desde dénde te conectas a internet
mayormente?

a) Casa......... 1

b) Cabina de Internet ...... 2

c) Colegio............ 3

d) Casa de familiar......... 4

e) Casade amigo........... 5

f) Ofros... K% Wl 6

¢ Esta claramente redactado?
¢ Es comprensible?

¢, ES apropiado?

¢, Corresponde al constructo?

*FRECUENCIA DE CONEXION.- La cantidad de veces que la persona se conecta a
Internet. Puede tener una frecuencia diaria, interdiaria, una vez por semana, una vez por

mes.

ITEMS

Sl

NO

SUGERENCIAS

6. ¢ Con qué frecuencia te conectas a
Internet?
a) Todos los dias ....... 1
b) Interdiario............. 2
c) Una vez por semana ....... 3
d) Unavez al mes........... 4
e)iOIros......5........ R4 5

¢, Esta claramente redactado?
¢, Es comprensible?

¢ Es apropiado?

¢, Corresponde al constructo?

*TIEMPO DE CONEXION A INTERNET. - Es el tiempo que la persona usa Internet.
Esta considerada a partir de media hora, una hora, dos horas y mas de dos horas.

ITEMS SI NO SUGERENCIAS
7. ¢ Cuanto tiempo permaneces conectado a
Internet?
a) Media hora ....... 1
b) Una hora........ 2
c¢) Dos horas....... 3
d) Mas de dos horas.....4
e)Otros.......c.u.... 5
¢, Esta claramente redactado?
¢, Es comprensible?
¢ Es apropiado?
¢, Corresponde al constructo?

*EL NIVEL DE DOMINIO SOBRE USO DE INTERNET: - Esté referido a la destreza del




dominio de Internet ya sea en una forma incipiente (bésica), intermedia o avanzada. En
esta dimension también se esta considerando los afios de uso de Internet.

ITEMS Sl NO SUGERENCIAS

8. ¢Qué nivel de destreza consideras que
tienes en el uso de Internet?
a) Ingreso a Google y busco informacion...1
b) Construyo y publico en paginas Web....2

c) Ejecuto acciones como comprar o vender
através de internet....... 3
¢ Esta claramente redactado?
¢, Es comprensible?
¢, Es apropiado?
¢, Corresponde al constructo?

*INSTRUCTOR DE INICIACION SOBRE USO DE INTERNET. - Es la persona que
ensefio a usar las herramientas principales en el uso de Internet.

ITEMS Si NO SUGERENCIAS
9. ¢Quién te ensefd principalmente el uso de
Internet?

a) Padres............ 1
d) Familiar (hermano, primo, tio).....2

¢, Esta claramente redactado?
¢ Es comprensible?

¢ Es apropiado?

¢, Corresponde al constructo?

*FINALIDAD DE USO DE INTERNET.- .- Esta referido al objetivo del uso de Internet
que puede ser: ¢ Qué haces cuando estas conectado a Internet?

Finalidad comunicacional. - Tiene como objetivo dejar mensajes o entablar un dialogo
con otra persona ya sea a través del correo electrénico, messenger o una red social.

ITEMS SI  NO |SUGERENCIAS
10.1. Reviso mi correo electronico cuando
ingreso Internet
10.2 Uso el chat (Messenger, Snapchat, chat
3D u otras) cuando estoy conectado a Internet

10.3 Ingreso a mi whatsApp, Facebook, Twiitter u
otras (mensajeria instantanea)

10.4. Participo en los foros virtuales.




Finalidad de entretenimiento. - Tiene como finalidad jugar mediante los diversos
juegos que hay en la Red. Asi como también bajar musica o videos.

ITEMS

Sl

NO

SUGERENCIAS

10.5 Bajo musicay video cuando estoy
conectado a Internet

10.6 Juego en red

10.7 Veo videos en YouTube.

10.8 Escucho radio por internet

Finalidad informativa. - Tiene como objetivo informarse desde un partido de futbol hasta

las noticias nacionales e internacionales.

ITEMS

Sl

NO

SUGERENCIAS

10.9 Escucho noticias

10.10 Leo foros virtuales

10.11 Reviso bloas

10.12 Leo diarios o revistas electrénicas para
enterarme de las noticias

10.13 Veo noticias

Finalidad académica. - Su finalidad es realizar las tareas dejadas desde el colegio.

También se incluye usar programas o software educativos.

ITEMS

Sl

NO

SUGERENCIAS

10.14 Realizo busquedas sencillas para realizar
mis tareas.

10.15 Uso programas educativos o software para
aprender un tema.

10.16 Realizo busquedas para mis tareas en
inglés u otro idioma.

10.17 Realizo busquedas avanzadas para mis
tareas escolares (por tipo de archivo, afio de
publicacion, lugar de procedencia)

10.18 Uso diccionarios electronicos.

10.19 Bajo libros de la biblioteca digital para mis
tareas escolares.

10.20 Visito portales educativos

REFERENCIAS
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EVALUACION POR CRITERIO DE JUECES PARA ELCUESTIONARIO SOBRE EL
USO DE INTERNET POR ESTUDIANTES DEL VIl CICLO DE EDUCACION
SECUNDARIA EN LA LE. PUBLICA RAMON CASTILLA MARQUESADO Y LA I.E.
PRIVADA COOPERATIVO DE LA CIUDAD DE HUANCAVELICA

Responsable: Bach. LIZANA PALOMINO CESAR ALBERTO

INSTRUCCIONES: Luego de analizar y cotejar el instrumento de investigacion
“Cuestionario” con la matriz de consistencia de la presente, le solicitamos que en
base a su criterio y experiencia profesional. Valide dicho instrumento para su

respectiva aplicacion.

NOTA: para cada criterio considere la escala de 1 a 5 donde.

[ (1) Muy poco

[ 2) Poco

| (3) Regular | (4) Aceptable

[ (5) Muy aceptable ]

Criterio de validez

Puntuacién
1. .25 1.3 o4

Argumento

Observaciones y/o
sugerencias

La redaccién de los indicadores
es clara y precisa.

4

Los indicadores son pertinentes
con la caracterizacion de la
calidad técnica del elemento.

La caracterizacién guarda
correspondencia con la
naturaleza del elemento.

Presentacién y formalidad del
instrumento.

Total parcial

TOTAL

Puntuacion:

De 4 a 11. No valida, reformular

De 12 a 14. No valida, modificar

De 15 a 17. Valido, mejorar

De 18 a 20. Valido, aplicar

/8

Apellidos y Nombres

LALRENTE CHARULYD,

Chr 0SS

Grado académico

AGISTER

Mencién

AONWISTZAcie iy O la SO0 cacTo)




EVALUACION POR CRITERIO DE JUECES PARA ELCUESTIONARIO SOBRE EL
USO DE INTERNET POR ESTUDIANTES DEL VIl CICLO DE EDUCACION
SECUNDARIA EN LA I.E. PUBLICA RAMON CASTILLA MARQUESADO Y LA LE.
PRIVADA COOPERATIVO DE LA CIUDAD DE HUANCAVELICA

Responsable: Bach. LIZANA PALOMINO CESAR ALBERTO

INSTRUCCIONES: Luego de analizar y cotejar el instrumento de investigacion
“Cuestionario” con la matriz de consistencia de la presente, le solicitamos que en

base a su criterio y experiencia

respectiva aplicacion.

profesional. Valide dicho instrumento para su

NOTA: para cada criterio considere la escala de 1 a 5 donde.

[ (1) Muy poco [(2) Poco

) | (3) Regular | (4) Aceptable | (5) Muy aceptable__|

Criterio de validez

Puntuacién

Observaciones y/o

1T 1243

4 |5 sugerencias

La redaccion de los indicadores
es clara y precisa.

y

Los indicadores son pertinentes
con la caracterizacion de la
calidad técnica del elemento.

La caracterizacion guarda
correspondencia con la
naturaleza del elemento.

Presentacion y formalidad del
instrumento.

Total parcial

[0

TOTAL

Puntuacion:

De 4 a 11. No valida, reformular

De 12 a 14. No valida, modificar

De 15 a 17. Valido, mejorar

De 18 a 20. Valido, aplicar

[

Apellidos y Nombres

LIZANA CHAveA Do ingo

Grado académico

IN éENIERO

Mencién INCENERD DE SSTEHAS E INFORHATICA

o
TE
CiP;

\i AN T
ESP:SIS %EINFO&MWGGQ\ QM-
: 165002




EVALUACION POR CRITERIO DE JUECES PARA ELCUESTIONARIO SOBRE EL
USO DE INTERNET POR ESTUDIANTES DEL VIi CICLO DE EDUCACION
SECUNDARIA EN LA I.E. PUBLICA RAMON CASTILLA MARQUESADO Y LA LE.
PRIVADA COOPERATIVO DE LA CIUDAD DE HUANCAVELICA

Responsable: Bach. LIZANA PALOMINO CESAR ALBERTO

INSTRUCCIONES: Luego de analizar y cotejar el instrumento de investigacion
“Cuestionario” con la matriz de consistencia de la presente, le solicitamos que en
base a su criteric y experiencia profesional. Valide dicho instrumento para su

respectiva aplicacion.

NOTA: para cada criterio considere la escala de 1 a 5 donde.

i |

[ (1) Muy poco | (2) Poco [ (3)Regular | (4) Aceptable [ (5) Muy aceptable |
. Pur 16 Observaciones ylo
Criterio de validez 12 |5 14 15 Arg sugerencias

La redaccion de los indicadores ! |
es clara y precisa. ! )C\ Acfa ,»[.9:/ Y/ :

i L ajo & 17{‘-«&@4‘
Los indicadores son pertinentes {
con la caracterizacion de la Bl v
calidad técnica del elemento. 7< ‘_"b) -

e P‘ém«é{ no

La caracterizacién guarda
correspondencia con la
naturaleza del elemento.

Presentacion y formalidad del
instrumento.

A?Iuaﬂﬁd a,(ﬁunao

‘é’—( wuua[o &,(p)
Total parcial
TOTAL s
Puntuacidn:
De 4 a 11. No valida, reformular
De 12 a 14. No valida, modificar
De 15 a 17. Valido, mejorar 14
De 18 a 20. Valido, aplicar

Apellidos y Nombres

&7//:2[»«« 7&_!'71!(&) Ubﬁ—cig

Grado académico

Ha’:,L.T&r o Edutcadiom
T

Mencién

v G - T
QOC&ML(a P Ef&((‘ﬂ(im S«ﬁ(ﬂd
4
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL®

SOLICITO:  Autorizacién  para
realizar encuesta a los estudiantes
del Vi ciclo.

SENOR DIRECTOR(A) DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIVADA
COOPERATIVO-HUANCAVELICA

S.D.

YO, CESAR ALBERTO LIZANA PALOMINO, identificado
con DNI N° 43899183, estudiante de la escuela de
posgrado de la facultad de educacién de la UNH-sede
Huancavelica. Con domicilio en Jr. Mercurio N° 103. Ante
usted con el debido respeto me presento y expongo:

Que, teniendo necesidad de realizar la encuesta a los
estudiantes del VI ciclo de educacién secundaria referente al proyecto de investigacion
Titulada “Uso de internet por estudiantes de educacion secundaria en institucién
publica y privada de la ciudad de Huancavelica - 2018” en vuestra institucion
educativa que usted dignamente dirige, solicito autorizacién para desarrollar dicha
encuesta desde el dia lunes 12 de noviembre hasta el 15 de noviembre del presente
afio para lo cual me comprometo a cumplir con vuestro reglamento interno.

POR LO EXPUESTO:

A usted Sefior Director (a) solicito acceder a mi peticién por ser de justicia.

Huancavelica, jueves 08 de noviembre del 2018.

B,

Cesar Albertg alomino
DNI K43899183
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*ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"”

SOLICITO:  Autorizacién  para
realizar encuesta a los estudiantes
del VI ciclo.

SENOR DIRECTOR(A) DE LA INSTITUCION EDUCATIVA RAMON CASTILLA
MARQUESADO-HUANCAVELICA

S.D.

YO, CESAR ALBERTO LIZANA PALOMINO, identificado
con DNI N° 43899183, estudiante de la escuela de
posgrado de la facultad de educacion de la UNH-sede
Huancavelica. Con domicilio en Jr. Mercurio N° 103. Ante
usted con el debido respeto me presento y expongo:

Que, teniendo necesidad de realizar la encuesta a los

estudiantes del VII ciclo de educacién secundaria referente al proyecto de investigacién
Titulada “Uso de internet por estudiantes de educacién secundaria en institucion
plblica y privada de la ciudad de Huancavelica - 2018" en vuestra institucion
educativa que usted dignamente dirige, solicito autorizacién para desarrollar dicha
encuesta desde el dia lunes 12 de noviembre hasta el 15 de noviembre del presente
afio para lo cual me comprometo a cumplir con vuestro reglamento interno.

POR LO EXPUESTO:

A usted Sefior Director (a) solicito acceder a mi peticion por ser de justicia.

Huancavelica, jueves 08 de noviembre del 2018.

Cesar Albert va Palomino
DNI 99183
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EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIVADA”COOPERATIVO” DE
HUANCAVELICA EXPIDE LA SIGUIENTE:

CONSTANCIA

Que, el Bach. CESAR ALBERTO LIZANA PALOMINO, quien se encuentra realizando estudios
de maestria en la Universidad Nacional de Huancavelica, hizo la aplicacion del instrumento
de encuesta a los estudiantes de esta prestigiosa institucion referente al trabajo de
investigacion titulado: “USO DE INTERNET POR ESTUDIANTES DE EDUCACION
SECUNDARIA EN INSTITUCION PUBLICA Y PRIVADA DE LA CIUDAD DE
HUANCAVELICA - 2018".

Se expide el presente a peticion del interesado para los fines que considere conveniente.

Huancavelica, diciembre del 2018.

DIRECTOR



EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA”"RAMON CASTILLA
MARQUESADO” DE HUANCAVELICA EXPIDE LA SIGUIENTE:

CONSTANCIA

Que, el Bach. CESAR ALBERTO LIZANA PALOMINO, quien se encuentra realizando estudios
de maestria en la Universidad Nacional de Huancavelica, hizo la aplicacién del instrumento
de encuesta a los estudiantes de esta prestigiosa institucion referente al trabajo de
investigacién titulado: “USO DE INTERNET POR ESTUDIANTES DE EDUCACION
SECUNDARIA EN INSTITUCION PUBLICA Y PRIVADA DE LA CIUDAD DE
HUANCAVELICA - 2018".

Se expide el presente a peticion del interesado para los fines que considere conveniente.

Huancavelica, diciembre del 2018.




ANEXO N° 3
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

-

~a

Aplicando el cuestionario a los jovenes estudiantes del VI ciclo de educacion
secundaria de la IE. Publica Ramon Castilla.

Aclarando dudas sobre preguntas que no comprendan a los jovenes
estudiantes del V11 ciclo de educacion secundaria de la IE. Ramon Castilla.



Aplicando el cuestionario a los jovenes estudiantes del V11 ciclo de educacion
secundaria de la IE. Particular Cooperativo.

v

Aclarando dudas sobre preguntas que no comprendan a los jovenes
estudiantes del V11 ciclo de educacion secundaria de la IE. Particular
Cooperativo.



