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RESUMEN 

INTELIGENCIA EMOCIONAL EN NIÑOS DE 5 AÑOS DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA N°142 DE HUANCAVELICA, 2017  

La presente investigación es de tipo sustantiva descriptiva, tuvo como objetivo 

determinar el nivel de inteligencia emocional de los niños de 5 años de la Institución 

Educativa Inicial N° 142 de Huancavelica.; para lo cual se planteó el siguiente 

problema: ¿Cuál es el nivel de inteligencia emocional de los niños de 5 años de la 

Institución Educativa Inicial N° 142 de Huancavelica? La selección de la muestra se 

realizó de manera no aleatoria y consta de 26 niños y niñas de la Institución Educativa 

N° 142. Para el desarrollo del trabajo de investigación se utilizó el método científico 

que permitió realizar procedimientos sistematizados con el fin de contrastar los 

objetivos planteados. El método descriptivo facilitó analizar, organizar y presentar los 

datos. Para la recolección de datos se administró la Escala de Inteligencia Emocional 

(Arbouin, 2009). Para el análisis estadístico se utilizó la estadística descriptiva, para 

reportar y describir respecto a los resultados de la dimensión habilidad social de la 

variable inteligencia emocional por niveles, se obtuvieron los siguientes resultados; 

53,8% está en un nivel alto, mientras que el 30%,84% están en el nivel medio y 

finalmente un 15,4% están en un nivel bajo.  

Palabras clave: inteligencia emocional, autoconocimiento emocional, autocontrol 

emocional, aprovechamiento emocional, empatía, habilidades sociales.  
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ABSTRACT  

EMOTIONAL INTELLIGENCE IN 5-YEAR-OLD CHILDREN OF THE 

EDUCATIONAL INSTITUTION N°142 OF HUANCAVELICA, 2017  

The present research is of a descriptive substantive type, its objective was to 

determine the level of emotional intelligence of 5 year old children of the Initial 

Educational Institution N° 142 of Huancavelica; for which the following problem was 

posed: What is the level of emotional intelligence of 5 year old children of the Initial 

Educational Institution N° 142 of Huancavelica? The selection of the sample was made 

in a non-random way and consists of 26 boys and girls of the Educational Institution 

N° 142. For the development of the research work, the scientific method was used, 

which allowed carrying out systematized procedures with the purpose of contrasting 

the proposed objectives. The descriptive method facilitated the analysis, organization 

and presentation of the data. The Emotional Intelligence Scale (Arbouin, 2009) was 

administered for data collection. For the statistical analysis, descriptive statistics were 

used to report and describe the results of the social ability dimension of the emotional 

intelligence variable by levels, the following results were obtained; 53.8% are at a high 

level, while 30%.84% are at a medium level and finally  

15.4% are at a low level.  

 Keywords: emotional intelligence, emotional self-awareness, emotional self-control, 

emotional achievement, empathy, social skills.  
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INTRODUCCIÓN  

 Todos los niños en algún momento de su infancia pueden presentar un problema 

emocional puesto que deben aprender a gestionar sus emociones, canalizarlas, 

identificarlas y sobre todo a aprender a controlarlas emociones, para que los niños y 

niñas puedan desarrollar su autoestima.   

Y esto se consigue desde la infancia, porque si no se trabaja adecuadamente un 

problema emocional cuando el niño es pequeño será algo que arrastre durante su vida 

hasta la edad adulta, siendo después mucho más difícil el control.  

 Los niños deberán aprender a entender y controlar sus emociones gracias a los padres, 

que serán los encargados de enseñarles estrategias adecuadas para su manejo. De este 

modo los pequeños podrán también aprender a ser más empáticos y asertivos en la vida 

con una buena educación emocional de fondo. Sin embargo, los padres tendrán que 

dejar que los niños que empiecen a desarrollar autónomamente sus emociones.   

 Partiendo de este contexto se realizó el trabajo de investigación denominado: 

“Inteligencia Emocional en niños de 5 años de la Institución Educativa N° 142 de 

Huancavelica, 2017”. El trabajo consta de la siguiente estructura; en el capítulo I, se 

aborda el problema, donde se plantea la interrogante de investigación ¿Cuál es el nivel 

de inteligencia emocional de los niños de 5 años de la Institución Educativa Inicial N° 

142 de Huancavelica?, cuyo objetivo general fue: determinar el nivel de inteligencia 

emocional de los niños de 5 años de la Institución Educativa Inicial N° 142 de 

Huancavelica.  

 En el capítulo II, se hace referencia a los antecedentes de la investigación y la teoría 

que se sustenta el trabajo de investigación. Asimismo, teorizamos acerca de las 

dimensiones de la variable de estudio. De la misma manera se identifica y 

operacionaliza la variable.  

 En el capítulo III, identificamos que para el desarrollo del trabajo de investigación se 

utilizó el método científico que nos permitió realizar procedimientos sistematizados 

con el fin de contrastar los objetivos planteados. El método descriptivo nos facilitó el 
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análisis, organización y presentación de los datos, asimismo para caracterizar la 

variable de estudio. Se utilizó la estadística descriptiva. La muestra estuvo constituida 

por 26 niños y niñas. La técnica de la observación con su respectivo instrumento Escala 

de Inteligencia Emocional, fueron utilizados para la recolección de datos.  

 La presentación de resultados, es el aspecto que se presenta en el capítulo IV, esto a 

su vez se hace en tablas y gráficos con sus respectivas interpretaciones de la variable 

de estudio y sus respectivas dimensiones, para luego hacer la discusión de resultados 

en base a la teoría y los antecedentes del estudio de investigación.  

 Finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones y en los anexos se 

presenta la matriz de consistencia, el instrumento de recolección de datos.  

  

                                               Las investigadoras. 
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CAPÍTULO I 

 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1  Descripción del problema  

En la actualidad, en gran porcentaje de las investigaciones realizadas, 

concluyen la importante influencia que ejercen los aspectos emocionales sobre 

el bienestar y la adaptación individual y social de las personas. Podemos 

deducir por tanto que estamos ratificando el error cometido durante años de 

relegar la emoción y los afectos a un segundo plano con respecto a la cognición 

y la conducta.   

 

De las indagaciones realizadas por las investigadoras, de los diversos  

informes de evaluaciones ya sea nacionales e internacionales muestran donde 

los estudiantes peruanos obtuvieron bajas calificaciones, se presume como uno 

de los factores condicionantes de estos bajos resultados, a la incapacidad 

emocional que tienen dichos alumnos, que las causas identificadas y más 
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importantes son: la baja autoestima, las condiciones socio económicas de la 

familia, el clima de aula, por ende, la sociedad en la que se desenvuelven.  

Es importante y necesario describir y conocer el contexto con que se cuenta 

en las aulas de clase de los niños y niñas del nivel inicial, lugar en el cual no se 

da importancia o se han ignorado las emociones de cada individuo que allí se 

desenvuelve y se fortalecen, y que posiblemente desconocen de cómo 

comprenderlas y tratarlas.  

 

Corrobora lo afirmado en el párrafo anterior, (Goleman, Inteligencia 

emocional por qué es más importante que el coeficiente intelectual) a la hora 

de alcanzar un mayor bienestar laboral, personal, académico y social”.  

Constituyendo esto una responsabilidad inmensa para el docente, pues 

debe, además de instruir, también, formar”. En la cual estamos de acuerdo con 

el autor, los maestros debemos también dar importancia en la formación de sus 

emociones en los niños y niñas a parte de la formación académica, que son dos 

pilares para la formación de su personalidad de los alumnos. Porque la 

institución educativa es la primera fuerza modeladora del niño o niña, puesto 

que la influencia de sus compañeros y maestros en la formación de su 

personalidad es decisiva, en ella se socializa, se forma en cuanto a la formación 

de su personalidad.   

 

En la Institución Educativa N° 142, que está ubicada en el Barrio de Santa 

Ana, distrito, provincia y región de Huancavelica, los niños y niñas que asisten 

a esta institución educativa, provienen de familias no tan acomodadas 

económicamente, también provienen de familias disfuncionales entre otros 

problemas sociales.  

 

Los niños y niñas de esta institución educativa en el proceso de enseñanza 

- aprendizaje no todos son capaces de reconocer y expresar sus emociones, no 

se sienten seguros de sí mismos, son poco independientes para tomar sus 

propias decisiones. No aprecian los sentimientos de los demás compañeros de 



17 

 

clases, no mantienen relaciones mutuas con sus compañeros y no muestran la 

cooperación entre ellos.  Esto se demuestra en la observación detenida realizada 

por las investigadoras, además lo corroboran la tutora y algunas madres de 

familia, con los cuales se tuvo una conversación del tema, en las actividades 

preliminares de coordinación y monitoreo para la realización del presente 

proyecto de investigación.  

 

Los niños y niñas son muy susceptibles a las emociones, demostrando 

llanto ante cualquier acontecimiento, todo lo ven llorar, y a veces nos llama la 

atención porque no lo comprendemos. Es decir, que algunos niños y niñas no 

mantienen una actitud positiva frente a las adversidades que se les presenta en 

la institución educativa. Pero también hay niños y niñas muy entusiastas y 

participativos en las diferentes actividades, con una predisposición a hacer 

realizar las cosas de manera activa. Sin embargo, en los salones de clases se 

observa que, algunas docentes del nivel inicial de dicha institución educativa 

no enseñan a las niñas y niños a entender y manejar sus emociones, además lo 

corroboran algunas docentes del aula de la Institución Educativa N° 142 donde 

se planea realizar el estudio. Lo que influye que muchos niños y niñas las 

aprenden observando en la calle, fuera de sus hogares y con modelos negativos 

que generalmente no son los más adecuados para su formación de su 

personalidad. Esto llevará a la carencia de capacidades emocionales en los 

niños y niñas, lo cual generará, ansiedad, frustraciones, baja autoestima, 

incapacidad para establecer relaciones amistosas y muchas veces agresiones 

consigo mismos y con los otros. Por lo que se recomienda dar mayor 

importancia en la formación de las emociones en las instituciones educativas 

del nivel inicial, puesto que es la base fundamental de la educación.  

  

En las instituciones educativas del nivel inicial, las relaciones 

interpersonales y las amistades se van formando a través de comportamientos 

de acercamiento, entendimiento, apego, simpatía, bondad o sensibilidad. Todas 

estas requieren de destrezas emocionales básicas de los niños y niñas que 
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influirá en el tipo de relación social mantenida con sus pares, en su calidad y 

en la duración de la misma, para vivir en armonía en una sociedad humana.   

Otro factor de mucha importancia es la familia, que muchos de ellos no le 

dan la debida importancia, ya sea por desconocimiento o porque muchos de 

ellos dan mayor importancia a sus puestos de trabajo, dejando en el abandono 

moral y psicológico de sus menores hijos. algunos de ellos ignoran los 

sentimientos de sus niños, es decir, tratan los problemas emocionales como 

algo trivial o fastidioso, algo que hay que esperar que pase y, por tanto, se 

desaprovecha estos momentos como una posibilidad de acercarnos a los niños 

o de ayudarles a aprender lecciones sobre las emociones. Los investigadores 

deducimos que la ayuda para las maestras, en el desarrollo de la inteligencia 

emocional de los niños y niñas, son los padres de familia.  

 

Asimismo, se observa que algunos miembros de la familia del entorno del 

niño o niña, son indiferentes a los sentimientos que demuestran los niños o 

niñas, es decir, el padre o familiar, no demuestra conciencia por cómo se siente 

el niño en el momento de actuar, considera que el niño actúa 

malintencionadamente y no le reconocen la capacidad de llamar la atención y 

sentir afecto. 

  

Conociendo nuestra realidad, en cuanto a la inteligencia emocional, 

descritas a grandes rasgos en los párrafos anteriores, planteamos la formulación 

del problema de investigación:  

1.2  Formulación del problema  

1.2.1 Problema general  

¿Cuál es el nivel de inteligencia emocional de los niños de 5 años de la 

Institución Educativa Inicial N° 142 de Huancavelica, 2017?   
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1.3  Objetivos general y específico   

1.3.1 Objetivo general  

Determinar el nivel de inteligencia emocional de los niños de 5 años de la  

Institución Educativa Inicial N° 142 de Huancavelica, 2017. 

1.3.2 Objetivos específicos  

a. Identificar el nivel de inteligencia emocional de los niños de 5 años de 

la Institución Educativa N° 142, en la sub dimensión autoconciencia 

emocional  

b. Identificar el nivel de inteligencia emocional de los niños de 5 años de 

la Institución Educativa N° 142, en la sub dimensión autocontrol 

emocional  

c. Identificar el nivel de inteligencia emocional de los niños de 5 años de 

la Institución Educativa N° 142, en la sub dimensión automotivación 

emocional.  

d. Identificar el nivel de inteligencia emocional de los niños de 5 años de 

la Institución Educativa N° 142, en la sub dimensión empatía.  

e. Identificar el nivel de inteligencia emocional de los niños de 5 años de 

la Institución Educativa N° 142, en la sub dimensión habilidades 

sociales.  

1.4  Justificación  

La realidad educativa en nuestra región de Huancavelica refleja una 

deficiencia y debilidad de los docentes de educación inicial, que en su gran 

mayoría presentan dificultades para poder desarrollar la Inteligencia Emocional 

de sus estudiantes, es por eso que hoy en día los docentes debemos de centrarnos 

en la formación integral de nuestros pupilos, desarrollando competencias que le 

permitan desenvolverse e integrarse a la sociedad a nuestros discentes.  
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Creemos nosotras que es importante la reflexión del rol del docente como 

agente de desarrollo de la inteligencia emocional en sus estudiantes, sino 

también como un espacio que contribuya y coadyuve a favorecer la construcción 

y reforzamiento de valores, para una vida más saludable. Y que impulse la 

convivencia pacífica y armónica de los estudiantes.  

  

Nuestra investigación se justifica porque no conocemos el nivel de 

inteligencia emocional en los niños y niñas de la institución educativa N°142, de 

Huancavelica, 2017.  

  

Así mismo el desarrollo de esta investigación nos permitirá determinar el 

nivel de Inteligencia Emocional de los niños de 5 años de la Institución 

Educativa N°142 de Huancavelica, 2017, para ello aplicaremos la escala de 

inteligencia emocional para niños de 5 a 6 años de Carolina Arbouin Tafur.  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEORICO 

2.1  Antecedentes  

Sobre las indagaciones bibliográficas realizadas en el medio internacional, 

nacional y local, referidos al trabajo de investigación podemos concluir que, si 

existen antecedentes, pero que las realidades con nuestra investigación en cuanto 

a los actores son muy diferentes, los mismos que son planteados desde otro punto 

de vista y enfocan realidades diferentes; a continuación, haremos referencia de 

las investigaciones realizadas para nuestro estudio:  

2.1.1 Antecedentes internacionales  

Merchán, I (2017) En su tesis doctoral titulada: Test de Habilidad de 

Inteligencia Emocional en la Escuela (THInEmE). Esta  tesis  ha  

pretendido  el  diseño,  construcción  y  validación  del  Test  de  Habilidad 

de  Inteligencia  Emocional en la  Escuela  (THInEmE), con  el objetivo 
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de  proporcionar  un instrumento  de  evaluación  de  la  Inteligencia  

Emocional  para  alumnos  de  8  a  12  años, que  permita  conocer  el  

nivel  de  percepción,  facilitación,  comprensión  y  regulación emocional,  

a  partir  de  tareas  de  ejecución,  permitiendo  así  la  identificación  del 

alumnado  con  bajo  nivel  y  que  sirva  de  punto  de  partida  en  el  

diseño  de  intervenciones para  el desarrollo de  las competencias 

emocionales. Asimismo  se  ha  pretendido  conocer  el  nivel  de  

Inteligencia  Emocional  del alumnado,  del  intervalo  de  edad  estudiado,  

escolarizado  en  centros  públicos  y concertados  de  la  Comunidad  

Autónoma  de  Extremadura,  así  como  el  valor  predictivo que  las  

variables  consideradas  en  esta  investigación  (género,  edad,  nivel  

educativo, nivel  de  rendimiento  escolar,  nivel  socio-cultural,  titularidad  

del  centro  y  situación geográfica  del  centro educativo)  ejercen sobre  

la  Inteligencia Emocional. La metodología utilizada es cuantitativa no 

experimental y, dentro de este enfoque, descriptiva-correlacional y 

comparativo-causal. En la construcción y validación del Test se ha 

utilizado un diseño de validación de pruebas, de acuerdo con el cual el 

instrumento se ha aplicado en el estudio piloto a 200 estudiantes y se ha 

sometido a juicio de expertos, siendo reelaborado para ser aplicado a una 

muestra de 1425 estudiantes representativos de la población de 8 a 12 años 

de Extremadura. Estos procedimientos y los análisis estadísticos realizados 

con spss v.21 han permitido la construcción de un Test, de 49 ítems 

organizados en 7 situaciones, con validez y fiabilidad adecuadas. Respecto 

a la correlación entre Inteligencia Emocional y  las variables estudiadas, 

los principales resultados obtenidos muestran  que  existe  relación  

directamente proporcional  entre  la  Inteligencia Emocional y el género  a 

favor de las chicas, la edad a medida que avanza, nivel educativo al igual 

que la  edad, nivel de rendimiento escolar siendo mayor en los alumnos de 

mayor  rendimiento, nivel socio-cultural familiar y no tiene relación con 

las variables titularidad y ubicación geográfica del centro educativo.  
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García, C y Ortiz, N. (2015) en su tesis de grado titulada: Cultivando 

la Vida Emocional en la Primera Infancia a partir de una estrategia 

Basada en Música y Cuentos. En la Universidad de la Sabana, Colombia. 

Dicha investigación se desarrolló con una población de 25 estudiante de 

transición del IED Paulo Freire. De allí emerge la propuesta de favorecer 

el desarrollo de la inteligencia emocional en niñas y niños por medio de la 

implementación de una estrategia de aula que involucre la música y 

cuentos infantiles de acuerdo con su edad, sus necesidades de movimiento, 

búsqueda de placer y tendencia natural a emitir y repetir sonidos, a 

corporizar e intentar modos de comunicar. Se propusieron entonces, 

ambientar espacios de lectura de cuentos infantiles sobre emociones y a 

partir de ellos, reflexionar, dialogar, jugar y crear en equipo canciones que 

recopilen la experiencia. Finalmente, aplicaron una prueba de salida para 

valorar avances, y se genera un producto musical creado en colectivo. Las 

creaciones y reflexiones obtenidas dan cuenta de la capacidad del grupo 

para expresarse y divertirse aprendiendo, a la vez que crece y se fortalece 

emocionalmente; llegando a la conclusión de que niños y niñas adquieren 

habilidades emocionales a través de experiencias cotidianas dentro de su 

propia comunidad, y que la puesta en práctica de esas habilidades 

constituye el soporte del desarrollo de la inteligencia emocional.  

Aldás, J. (2016) en el estudio denominado: La Estimulación 

Temprana Para El Desarrollo De La Inteligencia Emocional En Niños y 

Niñas De 2 a 3 Años Del Centro Infantil Del Buen Vivir “Francisco 

Chiriboga” En La Parroquia Veloz, Cantón Riobamba, Provincia De 

Chimborazo Año 2016. Universidad Nacional de Chimborazo, Riobamba 

Ecuador, se formuló  la siguiente interrogante ¿De qué  manera influye la 

Estimulación temprana en el desarrollo de la inteligencia emocional de los 

niños y niñas del Centro Infantil del Buen Vivir “Mis  Primeras 

Travesuras” Riobamba 2016-2017? , el objetivo fue analizar la influencia 

de la  Estimulación Temprana en el desarrollo de la inteligencia emocional 

de los  niños  y  niñas del Centro Infantil del Buen Vivir  “Mis  Primeras 
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Travesuras”, aplicaron la técnica de la observación a 40 niños y niñas, así 

mismo aplicaron encuestas a  docentes de esta Institución.  Se definió que 

mediante la estimulación temprana y específicamente con el teatro el niño 

se divierte, inventa y aprende a controlar sus emociones, desarrollando una 

mejor forma de relacionarse, de controlarse y por ende de respetar a sus 

compañeros.  

Rodríguez (2015), desarrollo la investigación con el tema: 

Desarrollo de la Inteligencia Emocional en los Niños y Niñas de Pre 

Jardín del Jardín Infantil de la UPTC. Para optar la licenciatura en 

Educación Pre Escolar, en la Universidad Pedagógica y Tecnológica de 

Colombia. El objetivo principal de la investigación fue: Contribuir con el 

desarrollo de la inteligencia emocional de los niños y niñas a través, de 

interacciones pedagógicas en el grado Pre Jardín del Jardín Infantil de la 

UPTC. La metodología fue: enfoque investigativo crítico social, tipo de 

investigación acción, las técnicas empleadas fueron: la observación, la 

entrevista y la encuesta, llegó a la conclusión de que al observar a los niños 

de Pre Jardín del Jardín Infantil de la UPTC, se puede reconocer que sus 

expresiones cambian constantemente de una emoción a otra; sin embargo 

la emoción que más perdura en los niños es la rabia o el enojo, lo que 

genera un comportamiento de agresividad, que generalmente termina 

lastimándolo a él y a las personas que están en su entorno.  

Chumbay & Flores (2010) realizaron el estudio denominado: Guía 

de estrategias para padres, que ayuden a desarrollar la inteligencia 

emocional en sus niños y niñas de 4 a 5 años, para obtener el título de 

Licenciada en Psicología Educativa. El presente trabajo, tuvo como 

objetivo diseñar, estructurar y validar una guía con actividades lúdicas 

destinada a padres para el desarrollo de la Inteligencia Emocional en sus 

niñas y niños. Para la consolidación de este documento han iniciado 

hablando sobre la familia y su importancia en el desarrollo de la 

Inteligencia Emocional, posteriormente analizaron la palabra Inteligencia 
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y Emoción desde la perspectiva del autor Daniel Goleman y para finalizar 

consolidaron la información del metodólogo Lawrence Shapiro de quien 

parte la estructuración de los temas para las actividades de la guía. En un 

segundo momento estructuraron las actividades para cada tema y 

terminada la guía se la validó en un centro educativo durante tres meses 

empezando con una evaluación inicial a niños niñas, padres- madres y 

representantes y con el mismo instrumento al final para observar el 

impacto de la propuesta.  

2.1.2 Antecedentes nacionales  

Teran, N. (2017), en la investigación: Inteligencia Emocional y 

Rendimiento Académico de los niños de 5 años de la I.E.I. N° 714 "Carlos 

Torres" - Bambamarca, 2017. La realización del presente trabajo de 

investigación permitió conocer a profundidad la relación que existe entre 

la inteligencia emocional y el rendimiento académico en los niños y niñas 

de la I.E.I N° 714 "Carlos Torres", el cual posibilitará reajustar y plantear 

acciones concretas orientadas a mejorar la inteligencia emocional y por 

ende el nivel de rendimiento académico de los niños. Este trabajo es de 

tipo correlacional no experimental, el instrumento utilizado para medir la 

inteligencia emocional de los niños y niñas será el test de Bar On Ice 

adaptado, que consta de 30 preguntas para el nivel inicial. Para el 

rendimiento académico se recurrirá a las actas de evaluación obtenidas en 

el sistema SIAGIE. La población a investigar fue de 32 alumnos y la 

muestra constó de 15 niños y niñas. Al culminar la investigación y luego 

de analizar e interpretar los datos se obtuvo una correlación significativa 

entre la inteligencia emocional y el nivel del rendimiento académico de los 

niños y niñas de la I.EI. N° 714 - Carlos Torres.  

(Godiel, Y. 2016) en su tesis titulada: Inteligencia Emocional en los 

niños y niñas de 5 años de la I.E.I. N°270 Independencia Puno – 2016. En 

la Universidad Nacional del Altiplano. Facultad de Ciencias de la 

Educación. Escuela Profesional de Educación Inicial. En la investigación 
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titulada: “inteligencia emocional en los niños y niñas de 5 años de la I.E.I. 

N° 270 Independencia Puno-2016”, planteó como objetivo general: 

Determinar el nivel de inteligencia emocional que muestran los niños y 

niñas de 5 años de la I.E.I. N° 270 Independencia - Puno, así mismo 

plantearon la siguiente interrogante: ¿Cuál es el nivel de Inteligencia 

emocional de los niños y niñas de 5 años de la I.E.I. N° 270 independencia 

Puno-2016? El estudio es de tipo descriptivo y el diseño es diagnóstico. La 

muestra abarcó 50 niños y niñas de cinco años de la I.E.I. N° 270 

Independencia Puno, Las técnicas utilizadas fue la observación, mientras 

que los instrumentos fueron el cuestionario de inteligencia emocional para 

niños y niñas de preescolar “CIEMPRE”. Los resultados dan lugar a inferir 

que los evaluados presentan niveles medio bajos de inteligencia 

emocional. En la conclusión se expresa que los niveles de inteligencia 

emocional muestran los niños y niñas de 5 años de la I.E.I Nº 270. 

“Independencia” de Puno, es medio bajo; así lo demuestran los resultados 

de las siete dimensiones (Actitud de compartir, Identificación de 

sentimientos, Solución creativa de conflicto, Empatía, Independencia, 

Persistencia, Amabilidad) y 44 indicadores presentados en el cuestionario 

“CIEMPRE”. Para finalmente llegar a la conclusión: Los resultados de 

inteligencia emocional de los niños y niñas de 5 años de la I.E.I. N° 270 

Independencia -Puno, es de nivel medio bajo de esta manera se puede 

percibir el desconocimiento de estrategias, que permitan desarrollar 

habilidades emocionales, por ser a un más importantes que la inteligencia 

intelectual, siendo esto, una responsabilidad y compromiso inmensa para 

el docente y desde el instante poder tomar decisiones y actitudes para 

desarrollar la inteligencia emocional.  

Acuña, J. (2017) publicó la investigación titulada: La inteligencia 

emocional en el proceso de aprendizaje de los niños y niñas del 5to y 6to 

grado de la Institución Educativa Primaria Nº 50193 de Huamán Marca 

del distrito de Huayopata en el año 2017. Estudio multivariado cuyo 

objetivo fue Identificar si la inteligencia emocional influye en el proceso 

de aprendizaje de los niños y niñas del 5to y 6to grado de la Institución 
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Educativa Primaria Nº 50193 de Huamán Marca del Distrito de Huayopata 

en el año 2017, el cual contó con una muestra de 25 niños y niñas, siendo 

una investigación de carácter descriptivo, el cual llegó a la conclusión que 

se identificó que la inteligencia emocional influye en el proceso de 

aprendizaje de los niños y niñas del 5to y 6to grado de la Institución 

Educativa Primaria Nº 50193 de Huamán Marca del Distrito de Huayopata 

en el año 2017, logrando tener los porcentajes más elevados de 44% que 

es conocimiento de las características de los niños y el 52% y 56% logran 

el ritmo de aprendizaje siendo así que de acuerdo al resultado logran 

nuevos estilos de aprendizaje, así como se analizó que la inteligencia 

emocional en los niños y niñas del 5to y 6to grado de la Institución 

Educativa se encuentra en negativo con un 58% y en su proceso de 

aprendizaje en los niños y niñas del 5to y 6to grado de la Institución 

Educativa se encuentran en proceso con un 56%.  

2.1.3 Antecedentes locales  

Condori y Vásquez. (2017), en su investigación sobre la Inteligencia 

emocional en la creatividad de niños de 5 años de la Institución Educativa 

Inicial N° 933 de Huancavelica, presentada para optar el Título Profesional 

de Licenciadas en Educación Inicial, plantean la siguiente interrogante 

¿Cuál es la relación entre la inteligencia emocional y el nivel de creatividad 

de los niños de 5 años de la Institución Educativa N° 933 de 

Huancavelica?, con el objetivo de  determinar la relación entre la 

inteligencia emocional y el nivel de creatividad de los niños de 5 años de 

la Institución Educativa Inicial N° 933 de Huancavelica, así mismo la 

investigación es de tipo básica o sustantiva, habiendo  determinado la 

muestra de manera intencional en 22 niños  y 5 niñas de 5 años, para el 

desarrollo de la investigación utilizaron  el  método descriptivo, para el 

recojo de la información  de la variable inteligencia emocional aplicaron 

el cuestionario CIEMPRE y para la variable creatividad  el Test de 

Torrence, las cuales fueron analizadas mediante la estadística descriptiva 

y llegando al siguiente resultado que evidencia  el 95% de que no existe 
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relación directa y significativa entre la inteligencia emocional y el nivel de 

creatividad de los niños de 5 años de la Institución educativa N°933 de 

Huancavelica.  

  

2.2  Bases teóricas  

2.2.1 Inteligencia emocional  

El término de Inteligencia Emocional tuvo gran auge cuando Daniel 

Goleman (1996) habló del tema y publicó algunos de sus libros.  

La inteligencia emocional es la capacidad que tienen los seres 

humanos de manejar sus emociones frente a alguna situación específica, 

según el autor GARDNER, Howard (1994) la definió como “La capacidad 

para resolver problemas de la vida, para generar nuevos problemas para 

resolver, y la habilidad para elaborar productos u ofrecer un servicio que 

sea de un gran valor en un determinado contexto comunitario o cultural”. 

(pág. 64). 

El autor López (2004) manifiesta acerca de la inteligencia 

emocional: 

 Se conoce como un conjunto de habilidades que permiten al 

individuo tener la capacidad de comprender sus propias emociones 

y manejarlas. Abarca habilidades como conocer las propias 

emociones para generar autocontrol y autoconciencia, la 

automotivación, la empatía y la capacidad de manejar las relaciones 

interpersonales a través de la habilidad de conocer las emociones de 

los demás, las cuales le permiten al individuo adaptarse a su entorno 

y enfrentar situaciones cotidianas”. (pág. 30).  

Efectivamente manifestamos que la parte emocional de los niños y 

niñas es la que más tarda en desarrollarse, Sin embargo, la ayuda de sus 

padres en el desarrollo de la infancia es una parte fundamental para que 
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este desarrollo emocional se realice adecuadamente, ya que los hábitos que 

se practiquen una y otra vez van a quedar más fácilmente fijados en el 

cerebro desde la infancia y pubertad ayudando a moldear el cerebro.  

Igualmente, la interacción social influye en el desarrollo de las 

emociones y se ve reflejado en los niños cuando se encuentran con padres, 

con sus madres, o con las personas que los cuidan, ya que expanden sus 

emociones más abiertamente que si se encuentran solos. Así mismo, la 

parte emocional del ser humano no se puede ver independientemente del 

resto, ya que hace parte del desarrollo del ser humano en su complejidad 

incluyendo la parte cognitiva y social.   

Los padres, en los primeros años del niño son muy influyentes para 

su desarrollo emocional, ya que estos son quienes trasmiten 

constantemente sus sentimientos y emociones y pueden ser guías para sus 

hijos en la forma de enfrentar cualquier situación.  

Al igual que los padres, los profesores y el grupo educativo son 

importantes para ayudar a desarrollar buenas habilidades emocionales, ya 

que éstos se encuentran en constante contacto con ellos y también ayudan 

a modelar y moldear a los niños. En ocasiones, los colegios se centran en 

las calificaciones sin tomar en cuenta la parte emocional, por esta razón, 

se ha detectado la importancia en hacer un énfasis significativo en las 

habilidades sociales de los niños ya que los conflictos emocionales 

infantiles pueden interferir notablemente en el rendimiento académico y 

disciplinario que en ocasiones se pasa por alto.  

Arbouin (2009) señaló la definición de Oviedo de Reyes, que define:   

La inteligencia emocional solo se podrá desarrollar en un buen 

ambiente emocional en el aula de clase, porque este es determinante 

en la generación de los comportamientos de los alumnos. Así, una 

situación fría, autocrática y dominada por el maestro, generará 

comportamientos similares en los estudiantes, (pág. 39).   
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Por lo tanto, debe existir un ambiente tranquilo, donde los 

estudiantes no sientan una amenaza constante, donde no se sientan 

avergonzados o con temor de expresarse; por el contrario, debe crearse una 

comunicación abierta y real basada en el respeto, donde haya campo para 

la confrontación, el debate y de esta manera la adquisición de un nuevo 

aprendizaje, donde los estudiantes puedan descubrir sus valores y 

principios e intercambiar sus opiniones. El maestro juega un rol 

fundamental en esto, ya que en él está la responsabilidad de asegurar que 

los niños y niñas puedan desarrollar su inteligencia emocional dentro de 

un ambiente agradable y saludable donde los alumnos se desarrollen, se 

motiven en el aprendizaje y participen.   

El autor Dueñas (2002) manifiesta que según los autores Cooper y Sawaf   

(1997), la inteligencia emocional está integrada por cuatro elementos 

básicos:  

- La alfabetización emocional. El ser humano es consciente de sus 

emociones, quienes canalizan y transfieren la energía emocional con un 

empuje que nos aporte lo que podría denominarse «pasión» creadora y 

solucionadora. Es aquí donde se da el «feed-back» emocional, que se 

podría expresar como la forma de gestionar nuestras emociones.  

- La agilidad emocional. Se da de dos maneras: a) demostrar confianza 

que facilite la relación y comunicación empática con las personas que 

nos interrelacionamos demostrando nuestros sentimientos y emociones; 

y, b) Tener capacidad de flexibilidad y renovación para solucionar 

problemas y hacer frente, de manera adecuada, a las necesidades.  

- La profundidad emocional. Este elemento está relacionado con la ética 

y la moral personal. Todos tenemos motivaciones y reflexionamos 

sobre nuestras aspiraciones, es nuestro potencial.  

- La alquimia emocional: Se manifiesta en una gran variedad de 

situaciones (ser capaces de aceptar el reto, trabajar con lucidez y 
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atención, aplicar nuestra intuición a la creatividad y a lo imaginativo). 

Es lo que se conoce como «flujo intuitivo», que hace que, a veces, 

seamos capaces de experimentar con más plenitud un punto 

determinado del tiempo y conectar con nuestros sentimientos de forma 

más eficaz, agudizando nuestra intuición, nuestros instintos; nuestro 

empeño se pone al servicio de la innovación y nuestras emociones y 

pensamientos no quedan atrapados en el tiempo, sino que tienen una 

proyección. (pág. 72).   

2.2.2 Teorías de las emociones  

Acerca de las teorías de las emociones, existen diversos autores y 

estudios realizados. Es así que en 1880 se presentó la primera teoría sobre 

las emociones, es conocida como la teoría de James-Lange, según esta 

teoría, los estímulos provocan cambios fisiológicos en nuestro cuerpo y las 

emociones serían solo una concientización de estos cambios.     

El autor Palmero (1997) manifiesta que:   

Las emociones son definidas como patrones de respuestas químicas 

y neurales, cuya función es contribuir al mantenimiento de la vida 

en un organismo, proporcionando conductas adaptativas. Realmente, 

este importante papel de las emociones se fundamenta en el hecho 

de que las estructuras neuroanatómicas que sirven de base a los 

procesos emocionales son las mismas que se encargan de controlar 

y regular los estados corporales básicos mediante procesos 

concretos, tales como la homeostasis. (pág. 52). 

Según los autores; Cannon. (1927) y Bard, P (1938): “La emoción 

antecede a las conductas y prepara al organismo para realizar una respuesta 

de lucha o huida frente a situaciones ambientales de emergencia. Por 

ejemplo, “lloramos porque nos sentimos tristes”. (pág. 43). 

En nuestra opinión, la emoción se produce antes que las respuestas 

fisiológicas, después de la emoción y partir de ahí, se desencadena una 
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reacción de alarma ante tales situaciones límite, por otro lado, la teoría de 

Cannon y Bard, plantean que el sujeto tenderá siempre a buscar el 

equilibrio y a adaptarse al medio a las situaciones.  

Cannon y Bard, a través de sus experimentos, hicieron énfasis en el 

papel del cerebro en la producción de respuestas y sentimientos 

fisiológicos. Dichos experimentos apoyaron sustancialmente su teoría de 

la emoción.  

En 1962, treinta y cinco años después de la crítica de Walter Cannon 

a la teoría de James, aparece un artículo, tremendamente influyente, en las 

páginas de “Psychological Review” escrito por Stanley Schachter y 

Jerome Singer. Presentaba un “enfoque cognitivo” para explicar las 

emociones, que afirmaba que lo que distingue a las distintas experiencias 

emocionales concretas no se debe a diferentes patrones de cambios 

viscerales, como contemplaba James, sino a entidades abstractas, a ideas y 

pensamientos, al resultado de los procesos cognitivos que evalúan el 

significado del estímulo.  

Una parte integral de este enfoque es un ingenioso experimento 

llevado a cabo por estos autores, que establecen que el mismo patrón de 

activación visceral, inducido artificialmente, puede producir un 

sentimiento subjetivo u otro distinto dependiendo del significado atribuido 

sobre un evento contextual externo. (Schachter y Singer Teoría Cognitiva, 

2004).  

2.2.3 Modelos de la inteligencia emocional  

La inteligencia emocional en las personas se manifiesta de distintas 

formas, ya que un individuo es diferente en su actuar frente a otra persona. 

Mediante las indagaciones realizadas podemos decir, que existen múltiples 

modelos que se ocupan sobre el estudio de la inteligencia emocional a 

continuación daremos a conocer algunas de ellas:   

Según los autores García y Giménez (2010) quienes dividen a la 

inteligencia emocional en dos modelos.  
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A. Modelos Mixtos:  

Entre los principales autores tenemos a Daniel Goleman (1995) y Bar –  

On (1997)  

  Modelo de Goleman  

Goleman establece la existencia de un Cociente Emocional (CE) que 

no se opone al Cociente Intelectual (CI) clásico, sino que ambos 

están complementados y se manifiestan en las interrelaciones que se 

producen. Esto podemos observarlo en individuos con un alto 

cociente intelectual, pero sin embargo con poca capacidad de trabajo 

y de la misma manera podemos encontrar personas con un cociente 

intelectual medio y con alta capacidad de trabajo.  Sea cual el caso 

ambos pueden llegar a tener el mismo fin, ya que ambos términos se 

complementan.  

Estos componentes que manifiesta Goleman (1995) son las 

siguientes: La conciencia de uno mismo, autorregulación, la 

motivación, la empatía y finalmente las habilidades sociales.  

 Modelo de Bar – On  

Según este autor, su modelo tiene varios componentes y estos son: 

intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y 

finalmente el componente del estado de ánimo general.   

 

B. Los Modelos de habilidades:  

Estos modelos son los que fundamentan los constructos de la inteligencia 

emocional en habilidades, para luego ser procesado en la información 

emocional, no incluyen en componentes de la personalidad, el modelo 

más resaltante es el de Salovey y Mayer.   

Modelo de Salovey y Mayer  

Este modelo ha sido actualizado  reiteradas oportunidades desde el año 

1990, Salovey y Mayer introdujeron la empatía como componente, en el 

año 1997 y 2000,  ambos autores  dan a conocer sus nuevos aportes 

consolidándolo como uno de los modelos más populares y  utilizados, las 

habilidades incluidas en el modelo son los siguientes: Percepción 



34 

 

emocional, Facilitación emocional del pensamiento, comprensión 

emocional, dirección emocional y finalmente la regulación reflexiva de 

las emociones para promover el crecimiento personal. (p. 46-47) Para 

Fernández y Extremera (2005) consideran que:  

El modelo de habilidad de Mayer y Salovey considera que la Inteligencia 

Emocional se conceptualiza a través de cuatro habilidades básicas, que 

son:  

La habilidad para percibir, valorar y expresar emociones con exactitud, 

la habilidad para acceder y/o generar sentimientos que faciliten el 

pensamiento; la habilidad para comprender emociones y el conocimiento 

emocional y la habilidad para regular las e mociones promoviendo un 

crecimiento emocional e intelectual. (p. 7)  

 2.2.4 Dimensiones de la inteligencia emocional según Goleman  

Para explicar las dimensiones de la inteligencia emocional, nos 

basamos en los estudios realizados por   Daniel Goleman, concluyendo que 

dicho autor, define cinco principales componentes de la Inteligencia 

Emocional, estos cinco componentes están basados en dos tipos de 

inteligencia emocional, las cuales son la inteligencia interpersonal y la 

inteligencia intrapersonal.   

De acuerdo a la conceptualización de la Inteligencia Intrapersonal, 

se manifiesta que es el conocimiento de sí mismo, es saber interpretar 

cuáles son las emociones propias y actuar consciente a las posibles 

respuestas emocionales. La conciencia emocional de la persona implica 

conocer las emociones, tomar conciencia del propio estado emocional y 

expresarlo a través del lenguaje verbal y no verbal en una situación de 

contexto real. Estas características se logran a través del autoconocimiento, 

la autovaloración y la autoadministración que nos conlleva al autocontrol 

emocional de nuestro carácter en situaciones reales. Con respecto a la 

Inteligencia Interpersonal es el conocimiento y la comprensión del otro 

hacia su semejante. Para comprender a nuestros semejantes necesitamos 

conocerlo, interactuar con él y valorarlo respetando sus ideas, 

pensamientos, sentimientos, etc. Con el correcto uso de la Inteligencia 
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Interpersonal se puede desarrollar la empatía, esta es la habilidad para 

sentir y palpar las necesidades, emociones, intereses, etc. de nuestros 

semejantes.   

         Según Goleman, (1995) afirma lo siguiente:   

El núcleo de la Inteligencia Interpersonal incluye las capacidades 

para discernir y responder adecuadamente al humor, al 

temperamento, las motivaciones y los deseos de los demás. En la 

Inteligencia Intrapersonal, la clave para el autoconocimiento es el 

acceso a los propios sentimientos y la capacidad de distinguirlos y 

recurrir a ellos para guiar la conducta. (pág. 60).  

A continuación, describiremos de acuerdo a nuestros análisis 

realizados sobre el Diseño de una Escala de Inteligencia Emocional para 

niños de 5 a 7 años; planteados por Carolina Arbouin Tafur en el año 2009:  

  

a) Autoconocimiento emocional, es la conciencia que poseemos uno 

mismo, se refiere al conocimiento de las propias emociones y cómo nos 

afectan en nuestra formación de nuestra personalidad. Es reconocer 

cómo el estado de ánimo puede repercutir ya sea de manera negativa o 

positiva en las acciones que manifestamos en nuestro actuar frente a 

nuestros semejantes. Las competencias desarrolladas en esta categoría 

son: la auto confianza, la capacidad de invocar estados emocionales 

alegres y llenos de buen humor, son características de una persona que 

ha desarrollado su inteligencia emocional.  

Las personas que desarrollan una inteligencia emocional, pueden 

percibir las emociones, a tomar conciencia de ellas, puede usarlas de 

manera positiva en las relaciones interpersonales y con su medio. Este 

proceso debe darse de manera activa durante el día, asumiendo que las 

emociones son su fortaleza y su no como sus debilidades, requiriendo, 

además: atención, honestidad emocional y utilizar de manera apropiada 

la retroinformación emocional que nos ofrece nuestro propio cerebro, 

para el bienestar de nuestra personalidad.   
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b) Autocontrol emocional, se refiere a la habilidad para controlar y 

redireccionar impulsos y estados emocionales de nuestro 

comportamiento, además es la capacidad para interrumpir juicios y 

pensar antes de actuar de manera correcta. Esto permite a la persona no 

dejarse conllevar por los sentimientos y emociones presentados en  

el momento. La regulación emocional nos ayuda a manejar nuestras 

emociones, a tener la capacidad para regular los impulsos y 

sentimientos desagradables frente a nuestros semejantes, tolerando así 

la frustración y esperando las gratificaciones o logros que una persona 

adquiere. Las competencias desarrolladas en esta categoría son: auto 

control, confiabilidad, conciencia, adaptabilidad e iniciativa. El 

autocontrol que una persona posee le permite ser capaz de soportar las 

diferentes emocionales que se presenta en el actuar diario y a no 

sucumbir ante una situación desagradable, tomando decisiones 

correctas frente a los problemas que se les presenta solucionándolo de 

forma acertada. Para el autocontrol debemos conocer nuestras aptitudes 

y talentos para ser reales con los compromisos y roles que asumimos 

dentro de la sociedad. Los sentimientos más difíciles de controlar son 

los relacionados con la ira, furia, los celos, la ansiedad y otros del 

ámbito negativo, pero es muy importante que estas emociones o 

sentimientos sean controlados.  

c) Aprovechamiento emocional (Automotivación), se refiere a la 

habilidad de estar en un estado de continua búsqueda y persistencia en 

la consecución de los objetivos que una persona se propone alcanzar, 

haciendo frente a los problemas que se presentan y encontrando las 

posibles soluciones. En consecuencia, dirigir las emociones hacia un 

objetivo nos permite mantener la motivación y fijar nuestra atención en 

las metas trazadas, en lugar de ponerla en los obstáculos que dificultan 

su logro. Es importante y necesaria contar con mucho optimismo e 

iniciativa para ser emprendedores y actuar de forma positiva ante los 

posibles problemas que se nos presenta. Las competencias 

desarrolladas en esta categoría son: la iniciativa, el compromiso y el 
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optimismo para la consecución de los objetivos que una persona tiene. 

Para esto destacamos algunos aspectos como son: la fuerza de voluntad, 

el optimismo y una mentalidad permanentemente positivo; el éxito sería 

más probable cuando tengamos identificado un objetivo o desafío, 

cuando este haya sido evaluado y tengamos la confianza y certeza de 

que podemos resolverlo de manera correcta.  

d) Empatía, se refiere a la habilidad para sentir e identificar las 

necesidades de otras personas. El reconocer las emociones ajenas es el 

primer paso para entenderlas e identificarse con ellas. La competencia 

desarrollada en esta categoría es la empatía y ésta despierta el altruismo 

al considerar al otro.  Las capacidades previas son las que nos ayudan 

para la empatía ya que solo conociendo y comprendiendo nuestras 

emociones y auto motivándonos podemos aprender a percibir lo que los 

demás sienten y piensan, y ser capaces de ponernos en el lugar de la 

otra persona. La mejor forma de estimular la empatía radica en enseñar 

a los niños y adultos sobre los valores morales como el respeto, 

delicadeza, disposición al compromiso, escuchar activamente sin 

realizar ninguna valoración de lo que se exprese y comprender las 

necesidades de los demás, fundamentándose en relaciones auténticas y 

libres de toda apariencia, para convivir de forma positiva en una 

sociedad humana.  

e) Habilidades sociales, se refiere a la habilidad para darse cuenta de la 

importancia del saber relacionarse con los demás correctamente, 

engloba el dominio de estrategias y formas de relacionarse afectiva y 

emocionalmente con las otras personas, creando redes de relaciones 

sociales, construyendo climas agradables en bien común del equipo 

humano. Las competencias desarrolladas en esta categoría son: 

desarrollo personal, liderazgo, comunicación, manejo de conflictos y la 

cooperación en equipo. Cuando hemos logrado empatía estamos listos 

para tener sana competencia social. Para ello es necesario saber crear 

un ambiente agradable para la convivencia desarrollando la capacidad 

de diálogo, saber escuchar y motivar a los demás, moderar y solucionar 



38 

 

los conflictos, contemplar los problemas desde distintas perspectivas y 

reconocer los sistemas de relación e interacción de los grupos. La 

habilidad social se fundamenta en la amistad y el trabajo en equipo, que 

requiere un intercambio de prestaciones y contraprestaciones para 

interpretar en forma correcta las señales emocionales para el bienestar 

del equipo humano.  

2.2.5 Desarrollo de la inteligencia emocional en los niños de 5 años. 

Los niños y las niñas ingresan al nivel inicial con conocimientos y 

capacidades a priori que son la base o el cimiento para continuar 

aprendiendo en el nivel inicial, primaria, segundaria y por ende en la 

educación superior. En el contexto del desarrollo socioemocional del niño 

preescolar, se encuentra  perfectamente la educación de sus emociones, 

que incluye el reconocimiento y valoración por parte del niño de los 

sentimientos, emociones y habilidades que experimenta, poniendo más 

énfasis en su actuar sobre todo en los de índole de cooperación, que son 

los que, en primer lugar, se debe de enseñar en el jardín, y de esta manera 

los niños y niñas aprenden a manifestarse en situaciones que enfrenta de 

una manera positiva, para de esta manera mantener el equilibrio 

emocional.   

 

El primer paso para que un niño aprenda a controlar sus emociones 

y sus sentimientos, es tomar conciencia de la importancia de ellos. Esto, 

indudablemente, no es nada fácil, pues no es sencillo identificar, a tan corta 

edad, la inseguridad, la rabia, el miedo o el peligro, por nombrar sólo 

algunas de las sensaciones más frecuentes en los niños y niñas. Ya que en 

la mayoría de los niños y niñas están en la etapa del yoyismo.  

 

 Para ello hay que poner en práctica el autocontrol ante situaciones 

adversas que son realmente estresantes para cualquier persona, y que con 

mayor razón representan algo inusitado para un niño pequeño. Un ejemplo 

de ello sería la ansiedad que embarga a un niño preescolar cuando no le 
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cumplen el acuerdo en que llegaron el padre y el niño o niña. (Miedo a que 

no lo observen como persona valiosa, al rechazo).  

 En la institución educativa ya sea en el aula o en su entorno, el niño 

o la niña enfrenta diversas situaciones reales en las que se manifiestan 

sentimientos como la ira, el miedo o la confusión, el desorden, el egoísmo 

entre otras manifestaciones negativas frente a sus semejantes, y que en su 

momento y lugar se debe de resolver de manera constructiva para el 

bienestar de los niños y niñas. Además, es muy importante realizar 

actividades lúdicas, donde se pone en práctica los valores morales, ya que 

es una forma de enseñarles a reconocer cuál es la emoción que los embarga 

durante el juego, induciéndolos a observar sus cambios emocionales y 

corporales, tales como el apretar de los puños cuando sienten rabia, tensar 

los músculos del cuello al sentirse nerviosos, o experimentar escalofríos 

ante el miedo o como se sienten al ayudar a su compañero que lo requiera 

la ayuda.  

    

 La institución educativa juega un papel importante en el 

fortalecimiento y desarrollo de la inteligencia emocional de los niños y 

niñas, ya que en ese contexto se da un proceso de entrenamiento emocional 

es “hacernos responsables”. Esta es la etapa más difícil en la educación 

emocional, por lo que durante ella es cuando la intervención de la docente 

se convierte en imprescindible y de modelo, pues debe ayudar al niño o 

niña a definir cuáles son sus problemas, a admitir cuáles son sus fallas, a 

comprender que debe disculparse o perdonar y a analizar y decidir cómo 

va a proceder si desea cambiar las cosas, y a tomar sus propias decisiones 

de manera autónoma y correcta.  

 

 De lo que deducimos que el desarrollo de la inteligencia emocional 

debe ser unos de los objetivos prioritarios a trabajar en la etapa de la 

educación inicial, puesto que el niño y niña inician su escolarización con 

un desarrollo madurativo cargado de energía emocional, necesidad de 
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comunicar sus sentimientos y emociones y falta de destreza en la 

utilización de los cauces adecuados de comunicación de dichas 

sensaciones y necesidades efectivas.  

 

 Por ello, es fundamental e importante que las maestras y maestros 

que trabajan en el ciclo educativo de Educación Inicial, sepan inculcar al 

desarrollo de la inteligencia emocional. Se debe intentar conectar con los 

sentimientos, los deseos, las vivencias, los conflictos, las necesidades, los 

intereses de los niños y niñas, y establecer complicidad con ellos y ellas. 

Así se podrá ayudar a construir una estructura personal adecuada y a 

dotarles de capacidades para relacionarse socialmente y vivir en paz en una 

sociedad humana.  

 

2.3  Hipótesis  

En nuestra investigación no hemos formulado una hipótesis, ya que en los 

estudios descriptivos no se plantean hipótesis.  

Según Lerma (2012). La investigación descriptiva, su objeto es describir es 

estado, las características, factores y procedimientos presentes en fenómenos y 

hechos que ocurren en forma natural, sin explicar las relaciones que se 

identifiquen. “Su alcance no permite la comprobación de hipótesis, ni la 

predicción de resultados” (p. 63 y 64)  

2.4  Definición de términos   

 Autoestima: Es la capacidad del ser humano de tener una confianza y respeto 

por sí mismo. Es lo que cada uno siente por sí mismo, no lo que otros piensen 

y sienten sobre mí, valorándose de esta manera tal como es como persona 

única.  

 Autocontrol:  Es la capacidad que posee una persona para someter las propias 

acciones, deseos, pulsiones y actitudes a normas trazadas por uno mismo. 
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Implica un elevado grado de equilibrio emocional para con uno mismo y para 

con los demás.  

 Carácter: El concepto de carácter tiene vinculación con el temperamento, 

que alude a la base genética que pudiera existir en las manifestaciones de la 

personalidad o genotipo; el carácter representaría tales cargas genéticas, pero 

ya influidas por la educación y la cultura recibidas o fenotipo. Aunque el 

término está cayendo en desuso, antiguamente eran muy comunes las 

caracterologías o clasificaciones de la personalidad en base a criterios físicos 

(la más famosa es la de Kretschmer que distingue leptosómicos, atléticos y 

pícnicos, pero hay muchas otras). (Cosacov, 2007, pág. 56)  

 Emociones: Se refiere a los estados biológicos, los estados psicológicos y el 

tipo de tendencias a la acción que lo caracterizan al ser humano, la cual 

manifiesta a través de sus emociones sentimientos que pueda tener hacia uno 

mismo o hacia sus semejantes, en determinados tiempo y espacio. 

 Empatía: Es ponerse en lugar de sus semejantes, ya sea en situaciones 

negativas que pudieran estar pasando, además es darse cuenta de lo que 

sienten los demás sin necesidad de que lleguen a decírnoslo, porque los demás 

pocas veces nos expresan verbalmente lo que sienten, a pesar de todo están 

manifestándolo continuamente con su tono de voz, su expresión facial y otros 

canales de expresión no verbal. La empatía es nuestro radar social.  

 Inteligencia: Facultad de la mente que permite aprender, entender, razonar, 

tomar decisiones y formarse una idea determinada de la realidad en un espacio 

y tiempo a través de procesos mentales específicamente humanos que abarcan 

el razonamiento lógico, la capacidad de formular valoraciones, la capacidad 

de perseguir un fin incluso a largo plazo, eligiendo los medios apropiados, la 

capacidad de autocorrección y autocrítica.  

 Motivación: La motivación es la participación de los individuos por simples 

impulsos referidas a un interés individual y común. Es un componente 

psicológico que es aprovechado por educadores para poder motivar, es la 

razón que lleva a una persona a la realización de actos orientados a motivar, 

en términos generales la motivación es la acción de motivar.  
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2.5  Variable  

2.5.1 Variable 1: Inteligencia emocional  

2.6  Definición operativa de variables  

Variable  Dimensiones  Sub dimensiones  Indicador  

  

  

  

  

  

Inteligencia 

emocional  

  

  

  

  

  

Inteligencia 

intrapersonal  

  

  

  

Autoconciencia 

emocional  

1: Si estas en un juego de equipo con tus compañeros y el otro equipo anota un Punto y por eso pierden 

el partido, ¿cómo reaccionas ante haber perdido? (dar Ejemplos si el niño no entiende…me pongo triste, 

lloro, me da igual. etc.).  

2: (Son las mismas imágenes del 1) Suponiendo que es otro juego de equipo, y le meten un gol al arquero, 

¿a quién le atribuirás (echarías la culpa del) eso?  

3: Cuando estas en clase y el profesor te pregunta algo y te hace pasar a la pizarra y no sabes la 

respuesta, ¿qué haces? (dar ejemplos si el niño no entiende…me pongo a llorar, digo que no se etc.…)  

  

Autocontrol  

(autorregulación) 

emocional  

4: Cuando vas a un centro comercial con tu madre o alguno de tus padres a comprar ropa, ¿tu escoges la 

ropa que te gusta o es la persona que te acompaña quien te ayuda a escogerla?  

5: Si estás hablando con un compañero, y éste se empieza a poner de mal genio contigo y te empieza a 

gritar ¿tú qué haces? (dar ejemplos si el niño no entiende…me pongo bravo y le grito, le pego, lo dejo q 

grite y me quedo callado etc.).  

6: Cuando te va mal en el colegio, y llegas a la casa con tus padres, les cuentas lo que ha ocurrido, ¿o que 

haces?  
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Automotivación  

(aprovechamiento 

emocional)  

7: Si vas por la calle, (solo o acompañado) y de pronto ves muchas personas, luego te encuentras con un 

perro, ¿cómo te sientes al llegar a casa? (dar ejemplos si el niño no entiende…tranquilo, con miedo, 

descansado etc.)  

8: Cuando estás haciendo tus tareas, y de repente te distraes y piensas en jugar o seguir trabajando, ¿qué 

haces? (dar ejemplos si el niño no entiende…sigo hasta terminar mi tarea para poder jugar, o dejo las 

cosas así y las termino después, o juego etc.)  

9: Dentro de tu colegio, la iglesia o tu casa, ¿sigues las normas como se deben, y éstas te agradan?  

  

  

  

  

Inteligencia 

interpersonal  

    

  

  Empatía  

10: Cuando estás con tus compañeros, y están todos hablando, ¿te gusta escuchar lo que ellos dicen o 

prefieres hacer otra cosa? (cual)  

11: ¿Como te sientes con compañeritos o personas que sean de otra raza o color diferente al tuyo? (dar 

ejemplos si el niño no entiende…me caen bien, me generan ternura, no me gustan. me desagradan 

etc.).  

12: ¿Identificas fácilmente cuando alguno de tus amigos esta triste, o muy feliz? ¿Te preocupas por ellos, 

o que haces? (dar ejemplos si el niño no entiende…me siento a acompañarlos, los dejo que llore solos, 

comparto su alegría etc.)  

  

  

Habilidades Sociales  

13: A la hora de jugar, ¿prefieres jugar tu solo, con tus compañeros, o te diviertes en el computador?  
(Por qué)  

14: (Son las mismas imagines del 13 ¿Cuándo te toca hacer alguna cosa en equipo, lo disfrutas? 

(Por qué)  

15: Si estas en una fila de muchas personas y alguien se intenta colar, ¿Cómo reaccionas?  

(Dar ejemplo si el niño no entiende…lo saco de la fila, armo la pelea, me da igual etc.)  
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CAPÍTULO III  

 MATERIALES Y MÉTODOS   

3.1. Ámbito de estudio  

El estudio se realizó en la Institución Educativa N °142, del nivel inicial 

de la zona urbana del distrito de Huancavelica, ubicado en el Jr. Condorcanqui 

S/N del Barrio de Santa Ana, del departamento y región de Huancavelica, la 

muestra se tomó en el periodo académico 2017.   

3.2. Tipo de investigación  

El trabajo de investigación por la naturaleza del tema, corresponde al tipo 

investigación básica - descriptiva.  

3.3. Nivel de investigación  

El nivel de investigación es descriptivo, ya que fundamentalmente 

describimos el fenómeno de la inteligencia emocional y sus respectivas 

dimensiones. Sánchez y Reyes (2006, p.  17).  
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3.4. Método de investigación   

Método científico  

En la realización del presente trabajo de investigación se siguió un 

conjunto de procedimientos en forma sistematizada, con el fin de contrastar los 

objetivos planteados y de la misma forma caracterizar el nivel de inteligencia 

emocional de los niños de 5 años. Partiendo de la identificación del problema, 

formulación de hipótesis y comprobación del mismo, hasta llegar a las 

conclusiones y sugerencias.  

 Según Carrasco (2009) “El método puede definirse como los modos, las 

formas, las vías o caminos más adecuados para lograr objetivos previamente 

definidos” (pág. 269).  

 Método descriptivo  

El método descriptivo se utilizó para organizar, presentar y analizar los 

resultados de la información sobre la variable medida, es decir, nos facilitará la 

recopilación y presentación sistemática de los datos para dar una idea clara de la 

variable observada.  

3.5. Diseño de investigación  

El diseño en el que está inscrito el presente estudio, es un diseño 

descriptivo simple, porque se recogió información respecto a una situación pre 

determinada, no presentándose la administración o control de un tratamiento  

El diagrama es el siguiente:  

  

       M   O  

Dónde:  

 𝑀𝑀  : Muestra  
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 𝑂𝑂  : Observaciones realizadas  

3.6. Población y muestra  

3.6.1. Población  

La población estuvo conformada por 42 niños y niñas de 5 años de la 

Institución Educativa N° 142.  

3.6.2. Muestra  

La selección de la muestra se realizó de manera no aleatorio, es decir, 

seleccionamos a la muestra de manera intencional.  El cual conformado 

por 26 niños y niñas de 5 años de la Institución Educativa Inicial N° 142 

de Huancavelica.  

3.7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Para la recolección de datos se hizo uso de la técnica de la observación 

que, sirvió como medio para obtener datos o información del nivel de 

inteligencia emocional de los niños de 5 años en la Institución Educativa N° 142, 

constituyó, para el estudio el medio por el cual se podrá obtener información.  

El instrumento de recolección de datos es la Escala de Inteligencia 

Emocional para Niños de 5 a 7 años 

 

Ficha Técnica  

 Denominación Escala de Inteligencia Emocional para Niños de 5 a 7 años  

 Autor: Carolina Arbouin Tafur  

 Procedencia: Facultad de Psicología, Universidad de La Sabana – Colombia.  

 Administración: individual  

 Duración: 20 a 30 minutos  

 Edad de aplicación: 5 a 7 años  

 Significación: competencias emocionales.  
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 Tipificación: muestra de alumnos de ambos sexos de preescolar  

 Organización de la escala: está compuesta por los siguientes sub escalas  

 Subescalas:  Autoconocimiento  emocional,  autocontrol  emocional,  

automotivación emocional, empatía y habilidades sociales  

El protocolo manifiesta que las investigaras registraron las respuestas de las 

conductas observadas del niño durante la prueba realizada  

3.8. Técnicas de procesamiento de análisis datos   

Para la obtención de las respectivas conclusiones del presente trabajo de 

investigación a partir de los datos obtenidos, se tuvo en cuenta el procesamiento 

del análisis a través de las técnicas de la estadística descriptiva, tales como los: 

tablas y gráficos de resumen, medidas de tendencia central y medidas de 

dispersión.  

Asimismo, para obtener resultados fiables, se procesó los datos con el 

paquete estadístico del SPSS versión 21 (Programa estadístico para las Ciencias 

Sociales), así como la hoja de cálculo Microsoft Excel 2016.  
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CAPÍTULO IV  

 DISCUSIÓN DE RESULTADOS OS  

4.1. Presentación e interpretación de datos  

Los resultados se presentan, en tablas de frecuencias según los 

componentes de la variable inteligencia emocional.  

4.1.1. Resultados de la variable inteligencia emocional  

Aplicado el instrumento para medir la inteligencia emocional de los 

niños y niñas de la Institución Educativa N° 142, los resultados por ítems, 

sub dimensiones y dimensiones de la variable estudiada y son los que 

siguen:  
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4.1.1.1.  Resultado de los ítems de la sub dimensión autoconciencia  

   Tabla 1. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 1   

Actitudes  
 Frecuencia  Porcentaje  

Me pongo triste  

Me siento feliz  

Me siento tranquilo  

Total  

12  

8  

6  

26  

46,2  

30,8  

23,1  

100,0  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

 

De la tabla 1 y figura 1, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución Educativa 

N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la situación presentada 

respecto a “Si estas en un juego de equipo con tus compañeros y el otro equipo anota 

un punto y por eso pierden el partido, ¿Cómo reaccionas ante haber perdido? 46,2% 

de ellos respondieron sentirse triste. Mientras que el 30,8% de ellos ante la misma 

situación señalan sentirse feliz y 23,1% de ellos son indiferentes ante la situación.  

Figura 1. Distribución porcentual respecto al ítem 1 de la sub dimensión autoconciencia   
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Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

 

Tabla 2. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 2  

Actitudes  
 Frecuencia  Porcentaje  

Al arquero  

Al equipo  

A nadie  

A la defensa  

Total  

6  

5  

12  

3  

26  

23,1  

19,2  

46,2  

11,5  

100,0  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  

De la tabla 2 y figura 2, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución Educativa 

N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la situación supuesta que es 

un juego de equipo, y le meten un gol al arquero, ante la pregunta ¿A quién le atribuirás 

echarías la culpa del eso? 46,2% de ellos respondieron que no le echarían la culpa a 

nadie. Mientras que el 19,2% de ellos ante la misma situación señalan que el culpable 

de la situación es el equipo y el 23,1% y el 11,5% de ellos echarían la culpa al arquero, 

y culpa a la defensa respectivamente.  
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Figura 2. Distribución porcentual respecto al ítem 2 de la sub dimensión autoconciencia  

 
  
Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  Tabla 3. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 3  

Respuesta  
 Frecuencia  Porcentaje  

Digo que no sé y que me cambien la pregunta  

Me pongo nervioso  

Le pido alguno de mis compañeros que me ayuden  

Me pongo muy triste por no saber responder  

Total  

10  

5  

7  

4  

26  

38,5  

19,2  

26,9  

15,4  

100,0  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  

De la tabla 3 y figura 3, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución Educativa 

N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente situación 

presentada: Cuando estas en clase y el profesor te pregunta algo y te hace pasar a la 

pizarra y no sabes la respuesta, ¿qué haces? 38,5% señalaron que dirían que no saben 

y le diría al profesor que le cambie la pregunta. Mientras que el 26,9% de ellos ante la 

misma situación señalan que le pedirían a alguno de sus compañeros que le ayuden. 
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Asimismo, el 19,2% de ellos señalan que se pondrían nerviosos y el 15,4% de ellos se 

pondrían muy triste por no saber responder.  

Figura 3. Distribución porcentual respecto al ítem 3 de la sub dimensión autoconciencia   

 

          Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis    

 4.1.1.2.  Resultados de los ítems de la sub dimensión autocontrol  

Tabla 4. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 4  

 

Mi papá  

Mi mamá  

5  

13  

19,2  

50,0  

 
  

Mis padres y yo  

  Yo la escojo  

5  

3  

19,2  

11,5  

  

  
Total  26  100,0  

   
Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

De la tabla 4 y figura 4, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente 

situación presentada: cuando vas a un centro comercial con tu madre o alguno de 

tus padres a  

  

Digo que no sé y que me cambien la pregunta 

Me pongo nervioso 

Le pido alguno de mis compañeros que me 
ayuden 

Me pongo muy triste por no saber responder 

38.50 % 
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26.90 % 

15.40 % 
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comprar ropa, ¿tu escoges la ropa que te gusta o es la persona que te acompaña quien 

te ayuda a escogerla? 50,0% que la ropa que compra se la escoge su mamá. Mientras 

que el 19,2% de ellos ante la misma situación señalan que escoge es el padre. 

Asimismo, el 19,2% de ellos señalan que escogen sus padres y él y el 11,5% de ellos 

responden que escogen ellos. 

Figura 4. Distribución porcentual respecto al ítem 4 de la sub dimensión autocontrol 

 

          Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  
 Tabla 5. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 5  

Respuestas  
 Frecuencia  Porcentaje  

Le digo que no me grite y le cuento a la profesora  

Me voy de ahí  

Le pregunto porque esta amargo y me está gritando y trato de calmarlo  

Le peleo igual, porque no tiene por qué gritarme  

Total  

12  

2  

11  

1  

26  

46,2  

7,7  

42,3  

3,8  

100,0  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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De la tabla 5 y figura 5, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución Educativa 

N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente situación 

presentada: si estás hablando con un compañero, y éste se empieza a poner de mal 

genio contigo y te empieza a gritar ¿tú que haces?   

El 46,2% respondió que le diría que no le grite y le contaría a la profesora, el 42,3% le 

preguntaría porque esta margo y trataría de calmarlo. Mientras que el 7,7% 

respondieron que se irían del lugar. Asimismo, el 3,8% pelearían.  

Figura 5. Distribución porcentual respecto al ítem 5 de la sub dimensión autocontrol 

  

 

Fuente Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

Tabla 6. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 6  

Respuesta  
 Frecuencia  Porcentaje  

Les cuento a mis padres que me fue mal en el Jardín  

No les digo nada  

Escondo mis notas para que no me reganen  

Total  

19  

6  

1  

26  

73,1  

23,1  

3,8  

100,0  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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De la tabla 6 y figura 6, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución Educativa 

N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente situación 

presentada: cuando te va mal en el jardín, y llegas a la casa con tus padres, les cuentas 

lo que ha ocurrido, ¿o que haces?  

Ante la situación presentada el 73,1% respondieron que les contarían a sus padres que 

le fue mal en el jardín, el 23,1% no le diría nada y el 3,8% respondieron que 

esconderían las notas para que sus padres no renieguen.  

Figura 6. Distribución porcentual respecto al ítem 6 de la sub dimensión autocontrol  

 

          Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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 4.1.1.3.  Resultados de los ítems de la sub dimensión aprovechamiento  

emocional  

Tabla 7. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 7  

Respuestas  
 Frecuencia  Porcentaje  

Me siento tranquilo al llegar a casa  

Me da miedo estar en la calle  

Total  

15  

11  

26  

57,7  

42,3  

100,0  

  
Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  

De la tabla 7 y figura 7, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución Educativa 

N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente situación 

presentada: si vas por la calle, (solo o acompañado) y de pronto ves muchas personas, 

luego te encuentras con un perro, ¿cómo te sientes al llegar a casa?   

Ante la situación presentada el 57,7% respondieron que se sentirían tranquilos al llegar 

a casa y el 42,3% de los niños respondieron que tienen miedo cuando están en la calle.  

Figura 7. Distribución porcentual respecto al ítem 7 de la sub dimensión aprovechamiento emocional  

 

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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Tabla 8. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 8  
  

        

Respuestas  
 Frecuencia  Porcentaje  

Juego y después sigo haciendo mis tareas  

Hago mis tareas y después salgo a jugar  

Total  

4  

22  

26  

15,4  

84,6  

100,0  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

De la tabla 8 y figura 8, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución Educativa 

N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente situación 

presentada: cuando estás haciendo tus tareas, y de repente te distraes y piensas en jugar 

o seguir trabajando, ¿qué haces?  

Ante la situación presentada el 84,6% respondieron que se harían sus tareas y después 

saldrían a jugar, mientras que el 15,4% de los niños respondieron que jugarían y 

después continuarían haciendo sus tareas.  

Figura 8. Distribución porcentual respecto al ítem 8 de la sub dimensión aprovechamiento emocional 

  

Fuente:     Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  

              

Juego y después sigo haciendo mis tareas 

Hago mis tareas y después salgo a jugar 

15.40 % 

84.60 % 
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Tabla 9. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 9  

Respuestas  
 Frecuencia  Porcentaje  

Si, sigo las normas y estas me gusta  

Si, sigo las normas para que no me reganen  

No me gusta las normas de mi casa  

Total  

16  

9  

1  

26  

61,5  

34,6  

3,8  

100,0  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

De la tabla 9 y figura 9, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución Educativa 

N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente situación 

presentada: Dentro de tu colegio, la iglesia o tu casa, ¿sigues las normas como se 

deben, y éstas te agradan?  

Ante la situación presentada el 61,5% respondieron que siguen las normas y estas les 

gustan, mientras que el 34,6% señalan que siguen las normas, pero para que no 

renieguen y el 3,8% de los niños respondieron que no les gusta las normas de sus casas.  

Figura 9. Distribución porcentual respecto al ítem 9 de la sub dimensión aprovechamiento emocional  

 

Fuente Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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 4.1.1.4.  Resultados de los ítems de la sub dimensión empatía  

Tabla 10. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 10  

Respuesta  
 Frecuencia  Porcentaje  

Me siento feliz de poder compartir con ellos  

Me siento bien y los invito a jugar  

No me gustan  

Total  

16  

9  

1  

26  

61,5  

34,6 

3,8 

100,0  

                     Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
  

De la tabla 10 y figura 10, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente 

situación presentada: cuando estás con tus compañeros, y están todos hablando, ¿te 

gusta escuchar lo que ellos dicen o prefieres hacer otra cosa?  

Ante la situación presentada el 53,8% respondieron que prefieren ir a jugar, mientras 

el 42,3% señalan que les gusta escuchar lo que ellos dicen y el 3,8% de los niños 

respondieron que no los escucharían un rato y luego se irían a jugar.  

Figura 10. Distribución porcentual respecto al ítem 10 de la sub dimensión empatía  

 

          Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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Tabla 11. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 11  

Respuesta  
 Frecuencia  Porcentaje  

Me siento feliz de poder compartir con ellos  

Me siento bien y los invito a jugar  

No me gustan  

Total  

16  

9  

1  

26  

61,5  

34,6 

3,8 

100,0  

        
Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

De la tabla 11 y figura 11, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente 

situación presentada: ¿cómo te sientes con compañeritos o personas que sean de otra 

raza o color diferente al tuyo?  

Ante la situación presentada el 61,5% respondieron que se sienten feliz de compartir 

con sus compañeros. Mientras que el 34,6% de ellos respondieron que se sienten bien 

e invitarían a jugar a sus compañeros y el 3,8% de los niños respondieron que no les 

gusta.  

Figura 11. Distribución porcentual respecto al ítem 11 de la sub dimensión empatía  

 

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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Tabla 12. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 12  

Respuesta  
 Frecuencia  Porcentaje  

No me doy cuenta  

Si me doy cuenta, si esta triste le doy un abrazo y lo llevo donde sus amigos  

Lo invito a jugar para que deje de estar triste  

L e digo a la profesora que lo calme  

Total  

3  

7  

15  

1  

26  

11,5  

26,9  

57,7  

3,8  

100,0  

       Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

De la tabla 12 y figura 12, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente 

situación presentada: ¿Identificas fácilmente cuando alguno de tus amigos esta triste, 

o muy feliz? ¿Te preocupas por ellos, o que haces?  

Ante la situación presentada el 57,7% respondieron que lo invitarían a jugar para que 

deje de estar triste. Mientras que el 26,9% de ellos respondieron que, si se dan cuenta 

y lo llevarían donde sus amigos, el 11,5% de los niños respondieron que no identifican 

fácilmente cuando alguno de sus amigos esta triste o feliz y el 3,8% avisarían a la 

profesora apara que lo calme.  

Figura 12. Distribución porcentual respecto al ítem 12 de la sub dimensión empatía  

 

          Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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 4.1.1.5.  Resultados de los ítems de la sub dimensión habilidad social  

Tabla 13. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 13  

 Respuesta  
 Frecuencia  Porcentaje  

Me gusta más jugar en el computador porque ahí tengo muchos juegos  

Me gusta más jugar con mis amigos porque así la pasamos bien  

Me gusta jugar sólo, para así no pelear con nadie  

Total  

1  

23  

2  

26  

3,8  

88,5  

7,7  

100,0  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

De la tabla 13 y figura 13, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente 

situación presentada: A la hora de jugar, ¿prefieres jugar tu solo, con tus compañeros, 

o te diviertes en el computador?  

Ante la situación presentada el 88,5% respondieron que les gusta más jugar con sus 

amigos por que la pasan bien. Mientras que el 7,7% de ellos respondieron que les gusta 

jugar sólo para que así no pelee con nadie y el 3,8% de ellos les gusta jugar más en el 

computador porque hay muchos juegos.  

Figura 13. Distribución porcentual respecto al ítem 13 de la sub dimensión habilidad social  

 

Fuente Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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Tabla 14. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 14  

Respuesta  
 Frecuencia  Porcentaje  

Si, porque compartimos y nos divertimos mucho  

No, porque peleamos  

Total  

23  

3  

26  

88,5  

11,5  

100,0  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  

De la tabla 14 y figura 14, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente 

situación presentada: ¿Cuándo te toca hacer alguna cosa en equipo, lo disfrutas? ¿Por 

qué?  

Ante la situación presentada el 88,5% respondieron que si porque compartirían y se 

divertirían mucho. Mientras que el 11,5% de ellos respondieron que no, porque 

pelearían.  

Figura 14. Distribución porcentual respecto al ítem 14 de la sub dimensión habilidad social  

 

          Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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Tabla 15. Frecuencia de puntuaciones respecto al ítem 15  

Respuesta  
 Frecuencia  Porcentaje  

Le digo que no se cole y llamo a la profesora  

Lo dejo meter en la fila  

Le digo de buena manera que no se meta en la fila, pero no le peleo  

Total  

7  

18 1  

26  

26,9  

69,2 

3,8 

100,0  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  

De la tabla 15 y figura 15, se observa que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, que representan el 100%, ante la siguiente 

situación presentada: Si estas en una fila de muchas personas y alguien se intenta colar, 

¿Cómo reaccionas?  

Ante la situación presentada el 69,2% respondieron que lo dejarían meter en la fila. 

Mientras que el 26,9% de ellos respondieron que le dirían que no se cole y llamarían a 

la profesora y 3,8% de ellos le dirían de buena manera que no se meta en la fila, pero 

no pelaría.  

Figura 15. Distribución porcentual respecto al ítem 15 de la sub dimensión habilidad social  

 

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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 4.1.1.6.  Resultados de los niveles de inteligencia emocional según sub  

dimensiones  

Tabla 16. Niveles de inteligencia emocional en la sub dimensión autoconciencia  

Niveles  
 Frecuencia  Porcentaje  

Nivel bajo  

Nivel medio  

Nivel alto  

Total  

10  

11  

5  

26  

38,5  

42,3  

19,2  

100,0  

 Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  

De la tabla 16 y figura 16, se deduce que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, 42,3% están en un nivel medio, mientras que 

38,5% en un nivel bajo y un 19,2% en un nivel alto.  

Figura 16. Distribución porcentual respecto al nivel de inteligencia emocional en la sub dimensión  

autoconciencia 

 

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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Tabla 17. Niveles de inteligencia emocional en la sub dimensión autocontrol  

Niveles  
 Frecuencia  Porcentaje  

Nivel bajo  

Nivel medio  

Nivel alto  

Total  

3  

15  

8  

26  

11,5  

57,7  

30,8  

100,0  

  
Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  

De la tabla 17 y figura 17, se deduce que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, 57,7% de ellos están en un nivel medio, mientras 

que 30,8% en un nivel alto y un 11,5% en un nivel bajo.  

 

Figura 17. Distribución porcentual respecto al nivel de inteligencia emocional en la sub dimensión  

 

autocontrol  

             Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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Tabla 18. Niveles de inteligencia emocional en la sub dimensión aprovechamiento emocional  

  

Niveles  
 Frecuencia  Porcentaje  

Nivel bajo  

Nivel medio  

Nivel alto  

Total  

5  

12  

9  

26  

19,2  

46,2  

34,6  

100,0  

  

  
Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  

De la tabla 18 y figura 18, se deduce que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, 46,2% de ellos están en un nivel medio, mientras 

que 34,6% en un nivel alto y un 19,2% en un nivel bajo.  

 

Figura 18. Distribución porcentual respecto al nivel de inteligencia emocional en la sub dimensión  

autocontrol 

 

      Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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Tabla 19. Niveles de inteligencia emocional en la sub dimensión empatía  

 
   Nivel bajo  1  3,8  

   Nivel medio  12  46,2  

  

   Nivel alto  13  50,0  

  

  
 Total  26  100,0  

    
Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  

De la tabla 19 y figura 19, se deduce que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, 50,0% de ellos están en un nivel alto, mientras que 

46,2% en un nivel medio y un 3,8% en un nivel bajo.  

Figura 19. Distribución porcentual respecto al nivel de inteligencia emocional en la sub dimensión  

empatía  

 

 

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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Tabla 20. Niveles de inteligencia emocional en la sub dimensión habilidad social  

 

Nivel bajo  

Nivel medio  

Nivel alto  

1  

17  

8  

3,8  

65,4  

30,8  

 

    

  

  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

  

De la tabla 20 y figura 20, se deduce que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, 65,4% de ellos están en un nivel medio, mientras 

que 30,8% están en un nivel alto y un 3,8% en un nivel bajo.  

Figura 20. Distribución porcentual respecto al nivel de inteligencia emocional en la sub dimensión  

habilidad social  

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  
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  4.1.1.7. Resultados de la variable inteligencia emocional por niveles  

Tabla 21. Niveles de inteligencia emocional en la sub dimensión habilidad social  

 

Nivel bajo  

Nivel medio  

Nivel alto  

4  

8  

14  

15,4  

30,8  

53,8  

 

   
  

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

De la tabla 21 y figura 21, se deduce que de 26 niños de 5 años de la Institución 

Educativa N° 142 de Huancavelica, 53,8% de ellos con respecto al nivel de 

inteligencia emocional están en un nivel alto, mientras que 30,8% están en un nivel 

medio y un 15,4% en un nivel bajo.  

Figura 21. Distribución porcentual respecto al nivel de inteligencia emocional en la sub dimensión  

habilidad social.  

 

 Fuente: Escala de Inteligencia Emocional aplicada a las unidades de análisis  

Niveles  
Frecuencia   Porcentaje   

Total   26   100,0   
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 4.2. Discusión de resultados  

Entre los objetivos del trabajo de investigación estuvo el determinar el 

nivel de inteligencia emocional de los niños de 5 años de la Institución Educativa 

Inicial N° 142 de Huancavelica.   

Los análisis realizados a los resultados arrojan, que 42,3% están en un 

nivel medio, mientras que 38,5% en un nivel bajo y un 19,2% en un nivel alto 

con respecto a la sub dimensión autoconciencia emocional.  Con respecto a la 

sub dimensión autocontrol 57,7% de ellos están en un nivel medio, mientras que 

30,8% en un nivel alto y un 11,5% en un nivel bajo. Asimismo, 46,2% de ellos 

están en un nivel medio, mientras que 34,6% en un nivel alto y un 19,2% en un 

nivel bajo, esto respecto a la sub dimensión aprovechamiento emocional. 

También, se tiene que el 50,0% de ellos están en un nivel alto, mientras que 

46,2% en un nivel medio y un 3,8% en un nivel bajo con respecto a la sub 

dimensión empatía. En cuanto a la sub dimensión habilidades sociales los 

resultados fueron: 65,4% de ellos están en un nivel medio, mientras que 30,8% 

están en un nivel alto y un 3,8% en un nivel bajo.  

Y con respecto al nivel de inteligencia emocional de los niños los 

resultados arrojan que 53,8% de ellos con respecto al nivel de inteligencia 

emocional están en un nivel alto, mientras que 30,8% están en un nivel medio y 

un 15,4% en un nivel bajo.  

Comparando los resultados con los de López, (2004) quien halló en el 

estudio realizado que el área de la empatía es una de las más desarrolladas y 

manejadas a través de la inteligencia emocional de los niños. Esto tiene su 

correlato en lo que se halló en el presente estudio de investigación ya que en 

dicha sub dimensión de empatía el 50% de los niños están en un nivel alto. La 

similitud entre estos estudios es la edad de las unidades de análisis; niños de 5 

años. Sin embargo, difieren en la cantidad muestral y la forma de abordar el 

estudio.  

Por otra parte, en el estudio de Andrade (2014) se encontró que la mayoría 

de los niños, no tienen conciencia de sus estados emocionales. A decir del 

presente estudio, en la dimensión auto conciencia emocional, los resultados 
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corroboran que 42,3% están en un nivel medio, mientras que 38,5% en un nivel 

bajo, es decir, hay una similitud entre los estudios porque hay tendencias a 

niveles bajos de la sub dimensión auto conciencia emocional. Los resultados de 

ambos estudios se evaluaron en niños de 5 años, pero la cantidad de la muestra 

fue diferente.  

  

Bazán (2012), en el estudio realizado en Trujillo con niños de 5 años, 

encontró que los niveles de inteligencia emocional de las niñas y niños de 5 años 

de las aulas azul y verde del Jardín de niños Nº 215 de Trujillo, son: medio y 

alto; respectivamente. Estos resultados son similares a los que se encontró en el 

presente estudio ya que 53,8% de ellos con respecto al nivel de inteligencia 

emocional están en un nivel alto, mientras que 30,8% están en un nivel medio y 

un 15,4% en un nivel bajo.  

Sobre los resultados obtenidos, planteamos que se deben realizar estudios 

posteriores, en los aspectos de mejorar la metodología y la forma de abordar el 

estudio. Las hipótesis que se deben manejar quizás serán más de causa – efecto 

o estudios de carácter experimental.  

Los nuevos temas a investigar tendrán que tomar en cuenta variables 

intervinientes como la condición socio económica, el nivel de estudios de los 

pobladores, el entorno en el que se desarrollan.  
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CONCLUSIONES  

  

1. Respondiendo al objetivo general se concluye que más de la mitad de los niños 

se encuentran en un nivel de inteligencia emocional alto y medio. Esto significa 

que, estos niños y niñas saben qué emociones experimentan y por qué. Además, 

perciben vínculos entre sus sentimientos y lo que piensan, hacen y dicen con 

respecto a sus compañeros o a los que están en su entorno. Conocen sus puntos 

fuertes y sus debilidades, se muestran seguros de sí mismos cuando se 

interrelacionan con sus compañeros. Asimismo, estarían expresando opiniones 

que despierten rechazo y arriesgarse por lo que considera correcto. Un porcentaje 

considerable al parecer manejan bien los sentimientos impulsivos y emociones 

fuertes.  

2. Con respecto al objetivo específico referido a la sub dimensión autoconciencia 

se concluye que la tendencia es del nivel medio al alto en un porcentaje 

significativo. Esto indicaría que los niños y niñas estarían sintonizando la 

información de los sentimientos, sensaciones, intenciones y acciones de sus 

pares. Asimismo, comprenderían la forma en que la persona se comporta o 

reacciona ante cualquier situación y ser consciente de esto.  

3. En cuanto a la sub dimensión autocontrol, los niños y niñas tienden a estar entre 

el nivel medio al alto, lo que implicaría que estarían controlando sus emociones, 

impulsos y comportamientos, sin dejar que sean éstos quienes controlen su 

persona.   

4. Respecto a la sub dimensión, los niños y niñas tienden a estar entre el nivel medio 

al alto, lo que implicaría que ellos estarían solventando problemas de la mejor 

manera, siempre con iniciativa y entusiasmo.  

5. Respecto a la sub dimensión empatía, los niños y niñas en un porcentaje 

significativo tienden a estar entre el nivel medio y alto, lo que estaría indicando 

que estos niños y niñas se ponen en el lugar del otro para entender mejor sus 

problemas y así poder brindar ayuda y apoyo.  
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6. En cuanto a la sub dimensión habilidades sociales, los niños y niñas se 

encuentran en un nivel medio, lo que significa que relativamente estarían 

entablando buenas relaciones con los compañeros de aula.  

  

     



75 

 

RECOMENDACIONES  

  

 Se recomienda el uso didáctico de estrategias didácticas activas de manera 

sistemática y organizada para intervenir en el desarrollo de las sub dimensiones 

de inteligencia emocional de los niñas y niñas.  

  

 Asimismo, se sugiere implementar pruebas de seguimiento y monitoreo de 

inteligencia emocional para saber cómo van desarrollando este aspecto los niños 

y niñas y servir de información para la toma de decisiones con respecto a las 

estrategias que se puedan adoptar para la mejora de los niveles de desarrollo de 

la inteligencia emocional.  

 Dar mayor importancia en el desarrollo de la inteligencia emocional en los 

niños y niñas, para que de esta manera se desenvuelvan de manera autónoma 

dentro de la sociedad.   

 En la sociedad en la que vivimos, se necesita trabajar con los niños y niñas en la 

dimensión de empatía, para vivir en una sociedad de paz y armonía.   
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MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACIÓN  

TÍTULO: “INTELIGENCIA EMOCIONAL EN NIÑOS DE 5 AÑOS DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA N°142 DE 

HUANCAVELICA, 2017”  

PROBLEMA  OBJETIVOS  HIPÓTESIS  
 

VARIABLES/DIMENSIÓN  METODOLOGÍA  

PROBLEMA GENERAL:  

¿Cuál es el nivel de 

inteligencia emocional de los 

niños de 5 años de la 

Institución Educativa Inicial 

N° 142 de Huancavelica?  

OBJETIVO GENERAL:  

Determinar el nivel de 

inteligencia emocional de 
los niños de 5 años de la  
Institución Educativa Inicial 

N° 142 de Huancavelica  

  

OBJETIVOS  
ESPECÍFICOS:  

a. Identificar el nivel de 

inteligencia emocional de 
los niños de 5 años de la  
Institución Educativa N° 
142, en la sub dimensión  
autoconciencia emocional  

b. Identificar el nivel de 

inteligencia emocional de 
los niños de 5 años de la  
Institución Educativa N° 
142, en la sub dimensión  
autocontrol emocional  

En nuestra investigación 

no hemos formulado una 

hipótesis, ya que en los 

estudios descriptivos no 
se plantean hipótesis.  

   Según  Lerma  
(2012). La investigación 

descriptiva, su objeto es 

describir es estado, las 

características, factores 

y procedimientos 

presentes en fenómenos 

y hechos que ocurren en 

forma natural, sin 

explicar las relaciones 

que se identifiquen. “ Su 

alcance no permite la 

comprobación de 

hipótesis, ni la 

predicción de 

resultados” (p. 63 y 64)  

a)  
b)  
c)  

a)  
b)  

VARIABLE 1:  

  
Inteligencia Emocional  

  
DIMENSIONES  

Inteligencia intrapersonal  

Subdimensiones:  

Autoconciencia emocional  
Autocontrol emocional  
Automotivación  

Inteligencia interpersonal  

Subdimensiones:  

Empatía  
Habilidades sociales  

TIPO:   

El  trabajo  de  investigación  por 

 la naturaleza del tema, corresponde al 

tipo investigación  básica  - 

 descriptiva NIVEL:  

El nivel de investigación es descriptivo, ya 

que fundamentalmente describimos el 

fenómeno de la inteligencia emocional y sus 

respectivas dimensiones. Sánchez y Reyes 

(2006, p.  17).  

DISEÑO:  

El diseño en el que está inscrito el 

presente estudio, según (Sánchez y 

Reyes, 1998 /p. 77) es un diseño 

descriptivo simple.  

Donde:  

El Diagrama es el siguiente:   

           M          O  
Donde:  

M= es la muestra de investigación  

O= observaciones realizadas  
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 c. Identificar el nivel de 

inteligencia emocional de los 

niños de 5 años de la  
Institución Educativa N° 142, 

en la sub dimensión 

automotivación emocional.  

d. Identificar el nivel de 

inteligencia emocional de los 

niños de 5 años de la 

Institución Educativa N° 142, 

en la sub dimensión empatía.  

e. Identificar el nivel de 

inteligencia emocional de los 
niños de 5 años de la  
Institución Educativa N° 142, 

en la sub dimensión 

habilidades sociales.  

    

POBLACIÓN:  

18 niños de 5 años de la 

Institución Educativa N° 142.  

MUESTRA:  

26 niños de la de la Institución 

Educativa N° 142.   

METODOLOGÍA:  

Método 

Científico 

Método 

Descriptivo  

TÉCNICA:  

Observación  

INSTRUMENTOS:  

Escala de inteligencia 

emocional  
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ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA NIÑOS DE 5 A 6 

AÑOS CAROLINA ARBOUIN TAFUR 

FACULTAD DE PSICOLOGÍA, UNIVERSIDAD DE LA SABANA 

  

A) Dimensión: Autoconciencia:  

1: Si estas en un juego de equipo con tus compañeros y el otro equipo anota 

un Punto y por eso pierden el partido, ¿cómo reaccionas ante haber 

perdido? (dar Ejemplos si el niño no entiende…me pongo triste, lloro, me 

da igual. etc).  

a). Me pongo triste (1)  

b). No me importa (2)  

c). Me siento feliz (3)  

d). Me siento tranquilo (a) (4)  

 

2: (Son las mismas imágenes del 1) ¿Suponiendo que es otro juego de 

equipo, y le meten un gol al arquero, a quien le atribuirás (echarías la 

culpa del) eso?  

a). Al arquero (1)  

b). Al equipo (2)  

c). A nadie (3)   

d). A la defensa (4)  

 

3: Cuando estas en clase y el profesor te pregunta algo y te hace pasar a 

la pizarra y no sabes la respuesta, ¿qué haces? (dar ejemplos si el niño 

no entiende…me pongo a llorar, digo que no se etc.…)  

a). Digo que no sé y que me cambien la pregunta (1)  

b). Me pongo nervioso (a) (2)  

c). Le pido a alguno de mis compañeros que me ayude (3)  

d). Me pongo muy triste por no saber responder. (4)  
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 B)   Dimensión: Autocontrol:  

 

4: Cuando vas a un centro comercial con tu madre o alguno de tus padres 

a comprar ropa, ¿tu escoges la ropa que te gusta o es la persona que 

te acompaña quien te ayuda a escogerla?  

a). Mi papá (1)  

b). Mi mamá (2)  

c). Mis papás y yo (3)  

d). Yo la escojo. (4)  

 

 5: Si estás hablando con un compañero, y éste se empieza a poner de 

mal genio contigo y te empieza a gritar ¿tú qué haces? (dar ejemplos 

si el niño no entiende… me pongo bravo y le grito, le pego, lo dejo q 

grite y me quedo callado etc.).  

a). Le digo que no me grite y le cuento a la profesora. (1)  

b). Me voy de ahí (2)  

c). Le pregunto que por qué está tan bravo o por qué me está gritando 

y trato de calmarlo. (3)  

d). Le peleo igual, porque no tiene por qué gritarme. (4)  

e). Me pongo a llorar. (5) 

  

6: Cuando te va mal en el colegio, y llegas a la casa con tus padres, les 

cuentas lo que ha ocurrido, ¿o que haces?  

a). Les cuento a mis papás que me fue mal en el colegio (1)  

b). No les digo nada (2)  

c). Escondo las notas para que no me regañen (3)  

 

C)     Dimensión: Aprovechamiento emocional  

7: Si vas por la calle, (solo o acompañado) y de pronto ves muchas 

personas, luego te encuentras con un perro, ¿cómo te sientes al llegar 
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a casa? (dar ejemplos si el niño no entiende…tranquilo, con miedo, 

descansado etc.)  

a). Me siento más tranquilo al llegar a casa (1)  

b). Me siento mejor cuando estoy afuera (2)  

c). Me da igual estar afuera o en casa (3)  

d). Me da miedo estar en la calle (4)  

 

8: Cuando estás haciendo tus tareas, y de repente te distraes y piensas 

en jugar o Seguir trabajando, ¿qué haces? (dar ejemplos si el niño no 

entiende…sigo hasta terminar mi tarea para poder jugar, o dejo las 

cosas así y las termino después, o juego etc.)  

a). Juego y después sigo haciendo mis tareas (1)  

b). Hago mis tareas y después salgo a jugar (2)  

c). Voy a jugar y si me queda tiempo hago mis tareas (3)  

d), Duermo y después hago mis tareas (4)  

 

9: Dentro de tu colegio, la iglesia o tu casa, ¿sigues las normas como se 

deben, y éstas te agradan?  

a). Si, sigo las normas y estas me gustan (1)  

b) Si, sigo las normas para que no me regañen (2)  

c). No me gustan las normas de la iglesia o el colegio (3)  

d). No me gustan las normas de mi casa. (4)   

 

D)     Dimensión: Empatía  

10: Cuando estás con tus compañeros, y están todos hablando, ¿te 

gusta escuchar lo que ellos dicen o prefieres hacer otra cosa? (cual)  

a). Me gusta escuchar lo que ellos dicen. (1)  

b). Prefiero irme a jugar (2)  

c). Los escucho un rato y después me voy a jugar. (3)  
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d). Me quedo con ellos, pero yo soy el que hablo, porque me gusta 

que me escuchen a mí. (4)  

 

11: ¿Cómo te sientes con compañeritos o personas que sean de otra 

raza o color diferente al tuyo? (dar ejemplos si el niño no 

entiende…me caen bien, me generan ternura, no me gustan... me 

desagradan etc.).  

a). Me siento feliz de poder compartir con ellos. (1)  

b). Bien y los invito a jugar. (2)  

c). No me gustan (3)  

 

12: ¿Identificas fácilmente cuando alguno de tus amigos esta triste, o 

muy feliz? ¿Te preocupas por ellos, o que haces? (dar ejemplos si el 

niño no entiende…me siento a acompañarlos, los dejo que llore solos, 

comparto su alegría etc.)  

a). No me doy cuenta. (1)  

b). sí me doy cuenta y si esta triste le doy un abrazo y lo llevo donde 

sus amigos (2)  

c). Lo invito a jugar para que deje de estar triste. (3)  

d). Le digo a la profesora para que lo calme. (4)  

e). Si me doy cuenta, pero no hago nada. (5)   

E)     Dimensión: Habilidad social  

13: A la hora de jugar, ¿prefieres jugar tu solo, con tus compañeros, o te 

diviertes en el computador? (Por qué)  

a). Me gusta más jugar en el computador porque ahí tengo muchos 

juegos. (1)  

b). Me gusta más jugar con mis compañeros porque así la pasamos 

más rico. (2)  

c). Me gusta más jugar solo, para así no pelear con nadie. (3)  
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14: (Son las mismas imagines del 13 ¿Cuándo te toca hacer alguna cosa 

en equipo, lo disfrutas? (Por qué)  

a). Si porque compartimos y nos divertimos mucho. (1)  

b). No, porque peleamos. (2)  

c). A veces me gusta estar con ellos y a veces me gusta hacer las 

cosas solo. (3)  

 

15: Si estas en una fila de muchas personas y alguien se intenta colar, 

¿cómo reaccionas? (Dar ejemplo si el niño no entiende…lo saco de la 

fila, armo la pelea, me da igual etc.)  

a). Le digo que no se cole y llamo a la profesora. (1)  

b). Lo dejo meter en la fila (2)  

c). Le peleo y no lo dejo meter en la fila. (3)  

d). Le digo de buena manera que no se meta en la fila, pero no le 

peleo. (4)  
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FOTOGRAFÍAS APLICANDO LA ESCALA DE INTELIGENCIA 

EMOCIONAL PARA NIÑOS DE 5 A 6 AÑOS EN LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA N°142  
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