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RESUMEN

La presente tesis titulada: “SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE ACTIVIDADES
DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA
LOCAL ANGARAES-HUANCAVELICA”, tiene como finalidad la automatizacion y
simplificacion de la gestion de actividades de acuerdo al Plan Operativo
Institucional POI del personal administrativo de la Unidad de Gestién Educativa
local Angaraes-Huancavelica, permitiendo asi mismo una mayor coherencia en
los datos existentes.

Esta aplicacion es desarrollada mediante los lenguajes de programacion PHP,
Java y Ruby, con una base de datos MySQL subyacente. Las paginas Web seran
generadas de forma automatica, o bajo la solicitud de un usuario con suficientes
privilegios.

Se ha definido un sistema de usuarios de tipo incremental con diferentes
privilegios de acceso y modificacidn de datos, compuesto por cuatro tipos de
usuario, dependiendo del perfil que necesiten ejercer en el sistema. En los casos
en los que personas con el mismo nivel necesiten distinto nivel de acceso a cierta
parte de la base de datos, se comprobara por la caracteristica de distincion,
almacenada en la parte a la que intenta acceder.

La aplicacion permitira crear, modificar o borrar la informacién almacenada en la
base de datos del departamento a través de formularios HTML. Entre la
informacién disponible encontraremos desde los datos personales del personal
administrativo hasta la informacién sobre las tesis o publicaciones que cuenten
con algun miembro del departamento como autor o responsable. Ademas,

permitira notificar al interesado del cambio (creacién, modificacién, borrado), para
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los casos en los que no sea la persona interesada la que realiza el cambio en la
web (administrador de la aplicacion).

Se esta considerando en cambio una posible ampliacién que controle esto y
permita que la aplicacion controle todos los datos de un empleado.

En este proyecto se desarrolla la parte entrada de datos de una aplicacion del tipo
conocido como Sistema de Gestidon de Contenidos (CMS, en sus siglas inglesas).
Para introducir la informacién del departamento en la base de datos los usuarios
interactian con la aplicacion a través de formularios HTML. Mediante un sistema
de perfiles y permisos, la aplicacion descentraliza la tarea de introduccién de
datos, en la medida de lo practico y lo conveniente: un empleado de la UGEL —
Angaraes tiene permisos para crear, modificar o borrar los datos del sistema
segun su perfil y sus atributos.

La parte de la aplicacién desarrollada en esta tesis sigue el patron de disefo
conocido como Modelo-Vista-Controlador (MVC), ampliamente usado en los
Sistemas Web de este tipo. Se ha implementado con el lenguaje de programacion
para la construccién de aplicaciones Web "PHP" y con el sistema de gestion de
base de datos "MySQL".

Es asi que este sistema en una primera versién, controla las actividades del
personal administrativo de la Unidad de Gesti6én Educativa de Angaraes (UGEL-A)
de acuerdo al Plan Operativo Institucional POI, y ya teniendo en proyecto ampliar
la investigacién en una segunda version, el control de actividades a los docentes

de las diferentes Instituciones Educativas del ambito de Angaraes.
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INTRODUCCION

SENOR PRESIDENTE, SENORES MIEMBROS DEL JURADO:

Ponemos a su consideracién el trabajo de investigacion titulado: “SISTEMA
WEB PARA LA GESTION DE ACTIVIDADES DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE
LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL ANGARAES-HUANCAVELICA”; con

la finalidad de optar el Titulo Profesional de Ingeniero de Sistemas.

Los motivos que impulsaron a realizar el presente trabajo, es que hoy en
dia el desarrollo tecnologico que se ha dado en los Gltimos afios hace que las
personas, principalmente estudiantes, docentes y administrativos, desempefien
con facilidad sus actividades académicas y administrativas. En la educacioén, el
uso de las tecnologias de informacién y comunicacién (TICs), son consideradas

como los nuevos paradigmas educativos.

La tesis presentada tiene por finalidad Implementar el Sistema Web para la
automatizacion y simplificacion de la gestibn de actividades del personal
administrativo de la Unidad de Gestién Educativa local Angaraes-Huancavelica,

permitiendo asi mismo una mayor coherencia en los datos existentes.
Para el desarrollo de la tesis se plantea la siguiente estructura:

Capitulo |.- Contempla el planteamiento del problema que describe la
situacién inicial en la que se encontré a la UGEL - Angaraes, la informacién
mostrada presenta aspectos generales relacionados con la labor del personal

administrativo, cuyos lineamientos establecidos no se cumplieron el afio 2011, del
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mismo que se presenta datos estadisticos del 2011, evidenciando la naturaleza y

magnitud del problema en estudio.

Todo ello sirvié para la formulacién del problema, objetivo, justificacién,

hipétesis y disefio metodolégico que se demostré en la investigacion.

Capitulo Il.- Muestra el marco de referencia el mismo que contiene los
antecedentes internacionales , nacionales que sirven como referencia para la
investigacion; seguido se presenta el marco teérico ligado a modelos existentes
en el sistema web; se presenta el modelo aplicativo definido para el desarrollo de
la tesis el mismo que pretende mostrar la secuencia metodolégica con la cual se
pretende resolver el problema; por ultimo el marco conceptual donde se define

palabras que se presenta en la tesis para su mayor comprension.

Capitulo lll.- Contempla la Intervencién metodoldgica donde se detalla el

modelo aplicativo definido, siendo las fases del Modelo Vista Controlador

Capitulo IV.- Se realiza el andlisis y discusién de resultados, donde
mediante los graficos comparativos de la situacién inicial sin sistema web vy final
con el uso del sistema web, se obtiene una diferencia del 90,5% en relacién de
entrega de lineamientos establecidos por el personal administrativo de la UGEL -

Angaraes.

Se termina con cuatro conclusiones importantes y recomendaciones a
tener en cuenta para la implementacién y utilizacion del sistema web en cualquier

UGEL del Peru.
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Por dltimo se considera referencias bibliograficas y electrénicas de las

cuales se obtuvo informacién para el desarrollo de la tesis.
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CAPITULO I. PROBLEMA

En el presente capitulo se plantea el problema, teniendo en cuenta los
antecedentes del afio 2011 con datos estadisticos e informes del area de personal
y del area de planificacion de la UGEL Angaraes de la region Huancavelica, a
partir de ello se plantea el objetivo, la justificacion, hipétesis y elementos

metodoldgicos que guian la investigacion.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La UGEL Angaraes, recientemente ha pasado a ser unidad ejecutora del
pliego Gobierno Regional de Huancavelica (cddigo presupuestal 001385). En
este proceso de cambio, la UGEL Angaraes ha sufrido una serie de
inconvenientes en el manejo de las actividades del personal nombrado y
contratado en conformidad a sus documentos de gestién (CAP, PAP, y
CNP), en la misma que se cuenta con 24 personales con presupuesto, de
los cuales el 100% de ellos corresponden a la atencion de gestidn educativa.
Como se puede apreciar, la UGEL Angaraes actualmente no cuenta con el
numero suficiente de personal especializado para responder a la gestion
administrativa de la ejecutora, esto se muestra en el Tabla 1 Cuadro de

Asignacién de Personal a la UGEL-Angaraes.
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TIPODE

71 -
J‘RABAJADQR .

| SUB.TIPODE
TRABAJADOR |

. SITUACION

| - LABORAL

| APELLIDOS Y NOMBRES

Tabla 1: Cuadro de Asignacién de Personal de la UGEL-Angaraes

FECHA

| DEWICID. |

ESPECIALISTA ARCADIO
11J8411417C0 | DOCENTE JERARQUICO | ESFECIALIBTA | NomeRADO | ARROYO MIRANDA e 02/01/1900 | 02/01/1900
ESPECIALISTA ‘
11J8411417C5 | DOCENTE JERARQUICO | ESPECIALISTA | NomBRADO | PAUCAR PENALOZA  AGUSTIN | 02/01/1900 | 02/01/1900
ESPECIALISTA NELSON
11J8411417C6 | DOCENTE JErARQUICO | ESPECIALSTA - 1 ENCARGADO | LEWVA MARTINEZ NELSOl 01/04/2012 | 3111212012
ESPECIALISTA ROGER
1148411417C7 | DOCENTE JERARQUICO | ESPECIALISTA. | NOMBRADO | ZORRILLA LLANCARI ROSLRy | o2iotms00 | 021011100
ESPECIALISTA SALVADOR
11J8411417C8 | DOCENTE JerARQUICO | ESPECIALISTA | NomsrADO | MONGE CABRERA SALWADOR | 0210171900 | 02/01/1900
ESPECIALISTA
11J8411417C9 | DOCENTE JERARQUICO | ERRECILSIA | ENCARGADO | VALLADOLID  HUAROCC ISABEL 140412012 | 3111202012
ESPECIALISTA
11J8411427C1 | DOCENTE JERARQUICO | ERPECIALBTA | ENCARGADO | BILBAO VALENZUELA  HUGO 01/0212012 | 3111272012
DIRECTOR DE Luis
11J8411417C2 | ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIO | PROGRAMA DESIGNADO | FLORES MAIZONDO 110122012 | 317122012
MILTON
SECTORIAL II
DIRECTOR DE
11J8411417C4 | ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIO | PROGRAMA ENCARGADO | MANRIQUE  VELARDE HECTOR | 02/01/2012 | 311212012
SECTORIAL |
DIRECTOR DE
11J8411427C3 | ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIO | SISTEMA DESIGNADO | NINAHUANCA ARGANDORA  JESUS 0110212012 | 31112/2012
ADMINISTRATIVO OMAR
|
DIRECTOR DE
SISTEMA SALVADOR
1108411437C3 | ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIO | SSTEMA | DESIGNADO | PERLACIOS  GARCIA SALVADOR | 26iar2012 | 311212012
|
11J8411427C4 | ADMINISTRATIVO | PROFESIONAL | PLANIFICADOR | NOMBRADO | CUETO FLORES FLAVIO 02/01/1800 | 02/01/1900
11J8411427C5 | ADMINISTRATIVO | PROFESIONAL | ESTADISTICO | CONTRATADO | ROJAS JANAMPA ALFREDO | 02/01/2012 | 3111212012
ESPECIALISTA
11J8411427C6 | ADMINISTRATIVO | PROFESIONAL | ADMINISTRATIVO | CONTRATADO | COCHAS ASTOCONDOR  MOISES 18/01/2012 | 31/12/2012
|
FAUSTING
11J8411437C4 | ADMINISTRATIVO | PROFESIONAL | AUDITOR NOMBRADO | EVANGELISTA ALEJO NICOLAS | 02/01/1900 | 02/01/1800
JUVELINDO
TECNICO
11J8411417C3 | ADMINISTRATIVO | TECNICO ADMINISTRATIVO | NOMBRADO | HUALLPA LLANTOY ZACARIAS | 0210111900 | 02/01/1800
i
11J8411427C0 | ADMINISTRATIVO | TECNICO SECRETARIAIV | NOMBRADO | CUNYA FUENTES JOSE 02/01/1900 | 02/01/1900
11J8411427C2 | ADMINISTRATIVO | TECNICO SECRETARIAIV | NOMBRADO | ROQUE LIMA MERCEDES | 20/12/2011 [ 02/01/1800
TECNICO
11J8411427C7 | ADMINISTRATIVO | TECNICO ADMINISTRATIVO | NOMBRADO | CHANCHA BENDEZU JUANA 02/101/1800 | 02/01/1900
|
TECNICO j
11J8411427C8 | ADMINISTRATIVO | TECNICO ADMINISTRATIVO | NOMBRADO | PICHARDO ~ TREJO RAUL 020111800 | 02/01/1900
f
TECNICO DEMETRIO
11J8411427C9 | ADMINISTRATIVO | TECNICO ADMINISTRATIVO | NOMBRADO | RONCAL LEON REMETRIO. | 0210171900 | 02/01/1800
i
11J8411437C5 | ADMINISTRATIVO | TECNICO SECRETARIA! | NOMBRADO | PARE ROJAS SABINO 02/01/1900 | 02/01/1800
SUPERVISOR DE
11J8411437C1 | ADMINISTRATIVO | AUXILIAR CONSERVACION | NOMBRADO | FLORES PARRAGA SONIA 02/01/1900 | 02/01/1500
Y SERVICIOS |l
SUPERVISOR DE EPFANIO
11J8411437C2 | ADMINISTRATIVO | AUXILIAR CONSERVACION | NOMBRADO | LOPEZ JURADO 02/01/1800 | 02/01/1800
Y SERVICIOS Il FRANCISCO

Fuente: Area de Personal — UGEL Angaraes
Elaboracion: Propia
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Debido a esto es necesario una restructuracién administrativa para reubicar

a los trabajadores teniendo en consideraciéon que aproximadamente un 60%

de los trabajadores tienen una escaza carga laboral, un 35% mediana

recarga y casi un 5% de trabajadores que tienen la

recarga de toda la

accion administrativa de la UGEL-Angaraes, visto que para el afio 2012

viene funcionando como ejecutora, esto conlleva a la creaciéon de nuevas

plazas administrativas previstas,

lo cual se aprecia en Tabla 2 Cuadro de

Asignacion para Personal con plazas previstas.

Tabla 2: Cuadro para Asignacién de Personal con Plazas Previstas

ENTIDAD : GOBIERNO REGIONAL DE HUANCAVELICA
UNIDAD EJECUTORA : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE ANGARAES

DENOMINACION DEL ORGANO: DE
No DIRECCION
ORDEN DENOMINACION DE LA UNIDAD
ORGANICA: UNIDAD DE GESTION
EDUCATIVA LOCAL DE ANGARAES
. SITUACION
DEL CARGO DE
CARGO ESTRUCTURAL CODIGO CLASIFICACION | TOTAL | CARGO CONFIANZA
(o] P
1 Director de Programa Sectorial Il D4-05-290-2 EC 1 1 1
2 Especialista Administrativo IV P5-05-338-4 SP-ES 1 1
Téonico Admini - TR
3 écnico Administrativo Ill T5-05-707-3 SP-AP 1 1
4 Secretaria (0) V T5-05-675-5 SP.AP 1 1
4 3 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA
DENOMINACION DEL ORGANO: DE
CONTROL
DENOMINACION DE LA UNIDAD
ORGANICA: ORGANO DE CONTROL
Ne INSTITUCIONAL
ORDEN SITUACION
DEL CARGO DE
CARGO ESTRUCTURAL CODIGO CLASIFICACION | TOTAL| CARGO CONFIANZA
(o] P
5 Director de Sistema Administrativo | D3-05-295-1 EC 1 1 1
6 Auditor | T5-05-707-1 SP-AP 1 1
- Psicologo | P3-55-640-1 SP-ES 1 1
8 Secretaria (o) V T5-05-675-5 SP.AP 1 1
4 3 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA
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DENOMINACION DEL ORGANOQ: DE
ASESORAMIENTO
DENOMINACION DE LA UNIDAD.
ORGANICA: AREA DE ASESORIA
N° | JURIDICA
ORDEN SITUACION
DEL
CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION | TOTAL | CARGO | ghsaof
o) P
9 Director de Sistema Administrativo | D3-05-295-1 SP.ES 1 1 1
10 Abogado | P3-40-005-1 SP-ES 1 1
11 Psicologo | P3-55-640-1 SP-ES 1 1
- 5-05-675-
12 Secretaria (o) V T5-05-675-5 SP-AP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 4 0 4 1
DENOMINACION DEL ORGANO: DE
APQOYO »
DENOMINACION DE LA UNIDAD
ORGANICA: AREA DE
N° | ADMINISTRACION
ORDEN SITUACION
DEL
CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION [TOTAL| CARGO | precaron
0] P
13 Director de Sistema Administrativo | D3-05-295-1 SP-ES 1 1 1
14 Especialista Administrativo | P3-05-338-1 SP-ES 1 1
15 Técnico Administrativo Il T5-05-707-3 SP-AP 1 1
16 Asistente Social Il P4-55-078-2 SP-ES 1 1
T t PPy 0 4 _33 .
17 Especialista Administrativo || P4-05-338-2 SP-AP 1 1
18 Técnico Administrativo llI T5-05-707-3 SP-AP 1 1
19 Técnico Administrativo Il T5-05-707-3 SP-AP 1 1
20 Contador Il P4-05-225-2 SP-AP 1 1
21 Ingeniero Il P4-35-435-2 SP-AP 1 1
P — o ll 4-05- -
22 Especialista Administrativo P4-05-338-2 SP-AP 1 1
23 Secretaria (o) V T5-05-675-6 SP-AP 1 1
2-60-245-
o4 Chofer | T2-60-245-1 SP-AP 1 0 1
25 Trabajador de Servicios | A1-05-870-1 SP-AP 1 1
% Trabajador de Servicios | A1-05-870-1 SP-AP 1 1
27 Trabajador de Servicios | A1-05-870-1 SP-AP 1 1
15 8 7 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA
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DENOMINACION DEL ORGANO: LINEA
DENOMINACION DE LA UNIDAD
NO ORGANICA: AREA DE GESTION
ORDE PEDAGOGICA
I SITUACIO CARG
N DEL ARGO
CARGO ESTRUCTURAL copigo | CLASIFICACIO | TOTA | gypas DE
DIRECTOR
0 P
28 Director de Programa Sectorial | D3-05-290-1 EJ 1 1 1
29 Especialista en Educacion P6-256-355-4 SP-ES 1 1
30 Especialista en Educacién P6-25-355-4 SP-ES 1 1
31 Especialista en Educacién P6-25-355-4 SP-ES 1 1
32 Especialista en Educacién P6-25-355-4 SP-ES 1 1
a3 Especialista en Educacion P6-25-355-4 SP-ES 1 1
34 Especialista en Educacién P6-25-355-4 SP-ES 1 1
35 Especialista en Educacion P6-25-355-4 SP-ES 1 1
36 Especialista en Educacion P6-25-355-4 SP-ES 1 1
37 Especialista en Educacion P6-25-355-4 SP-ES 1 1
— T _25-355..
38 Especialista en Educacién P6-25-355-4 SP-ES 1 1
39 Especialista en Educacién P6-25-355-4 SP-ES 1 1
40 Especialista en Educacion P6-25-355-4 SP-ES 1 1
41 Especialista en Educacion P6-25-355-4 SP-ES 1 1
Asistente en Servicio de Educacion y P2-25-073-2
42 Cultura SP-AP 1 1
43 Secretaria (o) | T1-05-675-1 SP-AP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA ' ° " 1
DENOMINACION DEL ORGANO: LINEA
DENOMINACION DE LA UNIDAD
No ORGANICA: AREA DE GESTION
ORDE INSTITUCIONAL
N SITUACIO CARG
N DEL ARGO
CARGO ESTRUCTURAL CODIGO CLAS”;}CAC'O T?_TA CARGO DE
DIRECTOR
O P
m Director de Sistema Administrativo | D3-05-295-1 EJ 1 1 1
T -05-610-
45 Planificador llI P5-05-610-3 SP-ES 1 1
46 Economista IV P6-20-305-4 SP-ES 1 1
47 Estadistico 1l P5-05-405-3 SP.ES 1 1
48 Especialista en Racionalizacion Il P4-05-380-2 SP-ES 1 1
e Fi -20-360-
49 Especialista en Finanzas | P3-20-360-1 SP-ES 1 1
tari Vv T5-05-675-5
5q | Secretaria (0) 5-05-67 SP.AP 1 1
51 Operador PAD | T2-05-595-1 SP-AP 1 1
8 2 6 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA
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DENOMINACION DEL ORGANO:
DESCONCENTRADO
DENOMINACION DE LA UNIDAD
N° ORGANICA: RED DE EDUCACION
ORDE |JULCAMARCA
N SITUACIO CARGO
N DEL
CARGO ESTRUCTURAL copigo | CLASIFICACIO | TOTA | oo DE
N L
DIRECTOR
0O P
52 Director de Programa Sectorial | D3-05-290-1 EJ 1 1 1
53 Especialista en Educacion P6-25-355-4 SP-ES 1 1
54 Especialista en Educacién P6-25-355-4 SP-ES 1 1
55 Especialista en Educacién P6-25-355-4 SP-ES 1 1
56 Especialista en Educacion P6-25-355-4 SP-ES 1 1
57 Especialista en Educacién P6-25-355-4 SP-ES 1 1
58 Secretaria (o) | T1-05-675-1 SP-AP 1 1
3 4 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 7
DENOMINACION DEL ORGANO:
DESCONCENTRADO
DENOMINACION DE LA UNIDAD
Ne ORGANICA: RED DE EDUCACION
ORDE CONGALLA
N SITUACIO CARGO DE
N DEL RGOD
CARGO ESTRUCTURAL CODIGO CLAS";\"CAC‘O TOLT Al CARGO | Coordinado
r
(o} P
59 COORDINADOR DE RED 44761200 £ 1 4 1
60 Especialista en Educacién P6-25-355-4 SP-ES 1 1
61 Especialista en Educacién P6-25-355-4 SP-ES 1 1
62 Especialista en Educacion P6-25-355-4 SP-ES 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 4 0 4 1
62 24 38
0=0cupada

P=Previstas

Fuente: Area de Planificacion — UGEL Angaraes

Elaboracion: Propia

A lo largo de la historia del Perd, el modelo de gestién del presupuesto

publico ha sido ineficaz. Para revertir dicha situacion, en los ultimos afios el

marco normativo pertinente fue modificado para implementar un nuevo

sistema: la gestion presupuestaria basada en resultados. Sustentados en

esta gestién presupuestaria por resultados, la UGEL-Angaraes se ve en la

obligacién de tener que cumplir los objetivos trazados por los planes
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nacionales y politicas de estado referentes a educacion, y para ello es

necesario contar con dispositivos o herramientas que nos permita realizar

una gestion de las actividades realizados por el personal y ello sirva para la

toma de decisiones que permitan el cumplimiento de las metas fisicas y

presupuestales.

ES asi que con el personal que actualmente cuenta la UGEL-Angaraes, se

ha realizado en el afio 2011 la programacién de actividades como se

muestra en el Tabla 3.

Tabla 3: Programacién de Actividades Afio 2011

Responsable: Lic. Luis Milton Flores Maizondo

Area: Direccién

v : . UNIDAD DE 1. % DE
ACTIVIDADES " PROGRAMADO | EJECUTADO y
CHviba MEDIDA ROGRAMADO _J CUTADO | esecucion
255 85 33.33
Eventos de capacitacidn para el Personal Directivo, Docentes 5 1 50.00
Administrativo y docente de las II.EE. del ambito de la UGEL capacitados )
Supervisar el cumplimiento del plan curricular en la EBR Supervision 6 3 50.00
Gest!t?ne?r en las instancias superiores para el equipamiento de Gestiones 10 4 40.00
mobiliarios y otros para la UGEL
Gestionar en las Instancias Superiores para el Incremento del Gestiones 10 4 40.00
Presupuesto de la UGEL
Suscribir convenios interinstitucionales (Publico - Privado) Convenios 4 2 50.00
Im’plementauo’n .y entrega oportuna de material didactico y de LEE. 8 4 50.00
guias metodoldgicas al docentes a las II.EE.
Gestidn ante los organismos pertinentes para la implementacion »
40.
del CAP de la UGEL. Gestion 20 8 0.00
.Aprob'ar Ia.s’ normas que regulan los eventos deportivos, Normas 15 6 40.00
investigacién y florales
Formular proyectos de resolucién, disposiciones, contratos,
convenios y otros dispositivos de caracter juridico legal de la Documento 50 25 50.00
Unidad de Gestion Educativa Local
Informar, opinar, emitir dictameny absoclver consultas de
caracter juridico legal formuladas por las Areas de la Unidad de Documento 120 25 20.83
Gestidn Educativa Local
Sistematizar y difundir la legislacién educativa vigente. Documento 10 3 30.00

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA 5E PLANIFICACION

ELABORACION: PROPIA
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De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 se ejecutd el 33.33 % de

actividades.

Tabla 4: Programacién de Actividades Afio 2011-Administracion

RESPONSABLE: Lic. Omar Ninahuanca Argand
AREA: Administraciéon

ofa

UNIDAD DE DI % DE
ACTIVIDADES { MEDIDA ?ROGRAMADO EJECUTADO | . /N
, 154 64 41.56
Administracion de recursos humanos, materiales,
financieros y bienes patrimoniales de la sede| Documento 30 15 50.00
institucional.
Capacitacion del personal Administrativo manejo del capacitacion 6 3 50.00
SIAF y ofros.
irigi i i )
D gir, supervisar y controla'r Igs sistemas dg Acciones de
contabilidad, personal, abastecimientos, tesoreria y e 12 5 41.67
. supervision
Almacén
lement istema de control preventivo
Implementar el s tem_ & ce rol preventivo y Informes 12 4 33.33
concurrente en la ejecucion de procesos.
Proponer y validar manuales de Procedimientos de los
. e Informes 1 1 100.00
sistemas Administrativos (MAPRO) niorme
Coptrplar y am'p_llar .Izl-xs medldag correctivas dg Informe 12 5 4167
movimiento y utilizacién de los bienes y servicios
Evaluar e implementar el ptan de capacitacion para el
. 100.00
RR.HH. de la Ejecutora Plan 1 1
Suscribir contratos pors gr/-\)%oédqmsxcmn de bienes y Contratos 80 30 3750

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION: PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el aflo 2011 el area de administracion

ejecuto el 41.56 % de actividades

Tabla 5: Programacién de Actividades Afio 2011-Tesoreria

RESPONSABLE: Epifanio Francisco Lépez Jurado

AREA: Tesoreria

e UNIDAD DE _ % DE
ACTIVIDADES MEDIDA ?J.ROGRAMADO EIECUTADO EIECUCION.
2393 1137 47.51
Realizar la conciliacion y presentacion de la Actas
informacion de tesoreria en la SEDE Central del e 4 2 50.00
conciliacion
Gob. Reg.
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(B

Registro de la fase de Girado de la Ejecucion del .
Gasto por toda fuente de financiamiento al SIAF. Registro SIA® 1000 500 2000
Control previo de los documentos para la fase del Accion 1000 500 50.00
Devengado presupuestal
Conciliaciones de cuentas bqncqrms de todas las Congiliaciones 4 2 50.00
fuentes de financiamiento
Registro de la fase de Compromiso presupuestal
por toda fuente de financiamiento en el médulo | Registro SIAF 300 100 33.33
SIAF-SP (Planillas, anticipos, viaticos)
Elaboracion de Estados Financieros y EE.FF.y 4 2 50.00
presupuestarios de la Ejecutora EE.PP. '
Evaluar e implementar el plan de capacitacién
para el RR.HH. de |a Ejecutora Plan ! ! 100.00
Suscribir contr.atos por CA_S: Adquisicién de Contratos 80 30 37.50
bienes y servicios

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 el area de tesoreria ejecuto

el 47.51% de actividades.

Tabla 6: Programacién de Actividades Afio 2011-Logistica

RESPONSABLE: Sarita Felicitas Vilca Arvizu

AREA: Logistica

L UNIDADDE | | %DE
ACTIVIDADES: MEDIDA PROGRAMADO EJECUTADO | iy oN
2412 1146 47.51
Elaborar el cuadro de necesidades de las areas y
; 100.00
unidades de la UGEL Documentos 12 12 0.0
Elaboracion Plan Anual de Adguisiciones y
Contrataciones con sus Respectivas Documento 4 2 50.00
Modificaciones.
Evaluar, Controlar, Efectuar el estudio de mercado
y la Realizacion de Convocatorias para los
procesos de seleccién (aprobado mediante D.L. Convocatorias 40 25 £2.50
N° 1017) de la ley de contrataciones y ’
adquisiciones del estado enmarcados en los
rincipios que rigen las confrataciones.
Elaboracion de contratos de la diferentes unidades
L 62.50
orgénicas de la UGEL-A Documento 80 50
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Elaboracion de ordenes de compra y Ordenes de Ordenes 900 390 35,56
Servicio '
Mantenimiento, limpieza de local institucional y Reportes 30 14 16.67
servicios basicos P '
Capacitacion y asesoramiento en la conservacion
de los materiales Educativos (Banco de Libro) en | Capacitacion 6 3 50.00
las Il.EE.
Efectuar la verificacion, recepcion y control de
ingreso y salida de bienes de las diferentes Accidn 700 300 42.86
unidades organicas
Concﬂlgqon actualizacion de saldog de bienes con Conciliaciones 9 1 50.00
el analisis de las cuentas de almacén
Elaboracion de Pecosas para la Disfribucion de
Materiales y Modulos Educativos a las I.E. Pecosas 600 400 66.67
Saneamiento dg BAJAS de Bienes Muebles del Documento 12 6 50.00
Estado en la entidad.
T, . IL.EE.
Verificacion fisica de Bienes Muebles en las I1.EE. . 12 6 50.00
Verificadas

Capaolta_olgn a D|rectores en manejo Qe software Capacitacion 12 6 50.00
y procedimiento tecnecio de Altas y Bajas
Registro de Inventarios de bienes patrimoniales y .

almacén general de la UGEL Angaraes Inventario 2 1 °0.00

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 el area de logistica ejecuto

el 47.51% de actividades.

Tabla 7: Programacién de Actividades Afio 2011-personal
RESPONSABLE: Raul Pichardo Trejo

AREA: Personal

: S UNIDAD DE: | o sni e S _ %DE - .
ACT!V?DADES : MEDIDA: . . PROFRAMADO | EJECUTADO | 1 ioN
3083 1514 49.11

Realizar las declaraciones juradas de bienesy | Declaraciones
X 1 1 100.00

rentas juradas

Elaboracion de Reportes CTS Reportes 1 0 0.00
Elaboracion de PDT Reportes 12 5 41.67
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Actualizar, certificacion, supervision de pensionistas Informes 90 70 7778
y declaraciones juradas
Elaboracion de mformeg técnicos de beneficios Informes 100 50 50.00
sociales
Elaboracion de planillas (CAFAE, Activos, pensiones Planillas 19 5 41.67
) elaboradas

Actualizar base de datos sistema nexus y conciliar
sistema SIRA a fin de mantener ambos sistema| Reportes 12 5 41.67
actualizados.
Reporte  plazas vacantes de: Docentes,
Aux.Educ.,Adm., Directivos y Jerarquicos. Asimismo |  Reportes 15 13 86.67
Informe Sistema NEXUS al MED. Periddicamente.
Mantener actualizado NEXUS, CNP. Y reportar
informes y/o reportes al MED, GOB.REG.DREH. Reportes 12 10 83.33
Elaboracion Resoluciones Directorales de la Sede .
UGEL e Instituciones Educativas de su ambito. Resoluciones 2500 1200 48.00
Actualizacién d_e_datgs y legajo personal de los Documento 208 130 43.62
docentes y administrativo
Verificacién de asistencia de personal docente y I.EE.
administrativo en IL.EE. visitadas 30 2 83.33

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 el area de personal ejecuto

el 49.11% de actividades.

Tabla 8: Programacién de Actividades Afio 2011-Inicial AGP

RESPONSABLE: Lic. Nerea Carmela Vargas Ticlla

AREA: Especialista Inicial AGP

* UNIDAD DE Lo | %DE
ACTIVIDADES MEDIDA PROGRAMADO, EJECUTADO | . ioN
156 66 4231
Acciones de acompafamiento,
monitoreo y evaluacién educativa a las 33.33
Il.LEE. Del ambito de la UGEL- ‘
Angaraes 30 10
Elaborar el manual de monitoreo y 41.18
acompariamiento para el Nivel Inicial | Manual 85 35
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Capacitacion pedagégico y 50.00
Administrativo 1 y Ill Capacitacién 4 2

Taller de interpretacion en cada una de 41.67
las Redes Taller 12 5

Feria de materiales de produccion 50.00
elaborados por los padres de familia Feria 4 2

Taller de elaboracion, conservacion y

uso de material educativo a docentes, 50.00
Directores y especialistas Taller 2 1
Implementar el Proyecto "Mi Jardin 40.00
saludable" Implementacién 10 4

Organizar eventos recreativos,
culturales y deportivos con la

participacion de la comunidad, 100.00
celebracion del dia de Educacion
Inicial Evento 1 1]

Concurso de comprension lectora para 33.33
nifios de 5 afios Concurso 3 1

Encuentro de experiencias exitosas 100.00
por la semana de la educacion inicial | Evento 3 3

Gestion para implementar las
instituciones educativas con material 100.00
educativo Gestion 2 2

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION
ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 la Especialista Inicial AGP,

ejecuto el 42.31% de actividades.

Tabla 9: Programacion de Actividades Afio 2011-Primaria AGP

RESPONSABLE: Lic. Victoria Poma Bendezu
AREA: Especialista Primaria AGP

UNIDAD DE | o %DE
'ACTIVIDADES MEDIDA PROGRAMADQ"EJECUTADO: EJECUCION
i70 65. 38.24
C?paCItacnon pedagdgica por inicio vy fin del Evento 50.00
ano escolar
4 2
Capacitacion en Diversificacion y
Programacién Curricular, para docentes de I. Visitas 40.00
E. Unidocente, Multigrado y Polidocente. 50 20

23




Monitoreo, acompafiamiento y asesoramiento
de los docentes de la educacién primaria de la
UGEL

Visitas

50

20

40.00

Taller de capacitacion docente sobre
diversificacion curricular programacion
curricular y evaluacién de los aprendizajes

Evento

50.00

Taller de capacitacion
sociolinglistico

en diagnostico

Evento

100.00

Taller de capacitacion pedagogica, para
docente, directores y especialistas a nivel
provincial .

Evento

50.00

Realizar concursos internos de capacidades
en logico matematica y compresién lectora.

Acciones

0.00

Audiciones radiales de sensibilizacion a
padres de familias

Audiciones

40

16

40.00

Elaborar el plan de trabajo para el
acompafamiento, monitoreo en la EE.II

Plan

100.00

Reuniones Distritales para la Diversificacién
Curricular.

Doc.

12

0.00

Talleres sobre uso y conservacion de

materiales educativos de 1° y 2° grado

Evento

50.00

Mesa de Dialogo con autoridades educativas,
comunales, padres de familia, representantes
de instituciones publicas y privadas sobre la
importancia de la Educacién Intercultural
Bilingue.

Evento

2

50.00

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 se ejecutd el 38.24% de

actividades.

Tabla 10: Programacion de Actividades Afio 2011-Secundaria AGP

RESPONSABLE: Lic. Agustin Paucar Pe
AREA: Especialista Secundaria AGP

naloza

' - : ' % DE
ACTIVIDADES i UN!pAD DE PROGRAMADO | EJECUTADO. | E}ECUC
, , - “MEDIDA" |... ; : G
, — ( _ION
172 105 61.05
Capacitacion técnico pedagogico a docentes de 2 50.00
MATEMATICA Comunicacién, inglés, Educ. Artistica Evento 1
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1M

Capacitacion Técnico pedagbgico a docentes, uso Y 2 50.00
manejo de materiales de Laboratorio C:T:A, Evento 1
Capacitacion Técnico Pedagogico a docentes de 2 50.00
Educacién para el Trabajo y Educacion Fisica. Evento 1
Capacitacion Técnico pedagégico para docentes de 2 50.00
Ciencias Sociales, Evento 1
Movilizacion Nacional de Comprensién Lectora vy | evaluaciones 3 0.00
Produccion Literaria
Olimpiadas de Matematica y feria escolar de C.T.A.|Etapas 4 0.00
Provincial Regional

Ejemplares 120 100 83.33
Elaboracién de Materiales Educativos

[I.EE. 28 0.00
Ejecucion y desarrollo del plan de monitoreo
Fortalecimiento en aspectos de evaluacion de | redes 5 0.00
aprendizajes por Redes
Capacitacion en educacion ambiental, Escuelas Limpias y | Evento 1 0.00
Saludables-I.EE Ecolégicas
Capacitacion y asesoramiento en aulas de centros de | Evento 1 0.00
computo seleccionado
Capacitacion de Directores de ILEE. ,en Gestion | Evento 1 1 100.00
Educativa y proyectos productivos
Concurso de bandas escolares, para el fortalecimiento | Evento 1 0.00
del civismo en las |.E.

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 la Especialista Primaria

AGP ejecuto el 61.05% de actividades.
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Tabla 11: Programacién de Actividades Afio 2011-Bilingue
RESPONSABLE: Prof. Mauro Donaires Crispin

AREA: Especialista en Educacion Intercultural Bilingie y

1%

Rural
" UNIDAD DE | PROGRAMAD | EJECUTAD | % DE
ACTIVIDADES MEGIDA 5 pe EJECUCI
. ; ON
64 11 17.19
Jornada de Capacitacién a Docentes y Directores en la
diversificacién curricular e inclusién de las actividades de | Capacitacion 50.00
la comunidad al curriculum
2 1
Monitoreo y acompafiamiento en el aula. Capacitacion 10.00
50 5
Construccién de materiales educativos con el .
. Construccion 100.00
MED, macro regional para las |. E. EIB y 1
anizacic i e
Organizacion dg’Concurso Regional d Concurso 0.00
comprension lectora en EIB 4
Organizacion de  Concurso  Regional
Takiymanta Willakuymanta. Canto y Cuento | Concurso 33.33
en las dos lenguas 3 1
Talleres de incorporacion de los saberes,
locales al curriculo de la lengua materna y 25.00
tiramiento de las lenguas
g talleres 4 1
Pautas para el manejo y conservacion de
) . 50.00
material Educativo EIB Separata 5 1
Concurso de pr Ci6 ial didacti
oncurso de produccion de Material didactico Concurso 100.00
en EIB 1 1

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 el Especialista en

Educacion Intercultural Bilingle y Rural ejecuto el 17.19% de actividades.

Tabla 12: Programacién de Actividades Afio 2011-Tutoria
RESPONSABLE: Javier Nelson Leiva Martinez

AREA: Tutoria y Orientacion Educativa TOE

: UNIDADDE | %DE
ACTIVIDADES MEDIDA | PROGRAMAPO: EIJECUTADQ EJECUCION
- 164 13 7.93
Desarrollar talleres de capacitacion orientados | Taller
a directores y docentes de IIEE. 8 3 37.50
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Fortalecer e implementar el trabajo de las Directiva

“Brigadas Escolares”, "Municipios Escolares" y 66.67
"DESNAS" 3 2
Fortalecimiento de las “Escuelas Saludables” Taller 2 0 0.00
Creacion de 04 “Fiscalias Escolares” Taller 40 0 0.00
Emision del programa radial “Voces Audicion 0.00
semanalmente. 40 0
Elaborac‘zlc')n fiel plan de_ trabajo para el Plan 100.00
acompafnamientoc, monitoreo en las EE.II 1 1
Acompafiamiento y monitoreo a directores y

docentes I.EE. de los niveles Inicial, Primario y Visitas 10.00
Secundario. 70 7

FUENTE: EVALUACION POI! 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afio 2011, Tutoria y Orientacion

Educativa TOE ejecuto el 07.93% de actividades

Tabla 13: Programacién de Actividades Afio 2011-Pedagogica
RESPONSABLE: Lic. Julio Arcadio Arroyo Miranda

AREA: Area de Gestién Pedagégica

UNIDAD DE

, , | wpe
ACTIVIDAD ‘
CTIVI ES MEDIDA PROGRAMADO | EJECUTADO EJECUCION
27 15 55.56
Elaborar y difusion de las politicas educativas
AT 66.6
del ambito Local Documento 6 4 667
Acompariamiento a Especialistas en acciones .

- .00
de monitoreo Accion 12 6 >0
Formular documentos técnico pedagogico
normativos de los diferentes niveles y| Documento 4 2 50.00
modalidades de ia educacion.

Revisar vy aprobar estudios, planes de
supervision, convenios, proyectos y trabajos

X : : .00
de competencia del Area de Gestién Documentos 4 2 >0
pedagédgica
Elaborar orientaciones guias para mejorar las
estructuras, funciones, cargos y Guias 1 1 100.00

procedimientos administrativos

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA
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De este cuadro podemos ver que en el afio 2011, Tutoria y Orientacion

Educativa TOE ejecuto el 55.56% de actividades.

Tabla 14: Programacién de Actividades Afio 2011-Planificacién
RESPONSABLE: Econ. Flavio Cueto Flores

AREA: Planificacién

- UNIDAD DE L | %DE
ACTIVIDADES MEDIDA - | PROGRAMADO | EJECUTADO EIECUCION
- , , 324 167 51.54
Formulacién del Plan Operativo Institucional Documento 100.00
2012 1 1
Evaluacion del Plan Operativo Institucional Documento 2 1 50.00
Supervision, monitoreo y verificacion del
cumplimiento de los documentos de gestién | Supervision 50.00
de las I1.EEs. 36 18
Verificacion de la poblacion escolar y
docentes para el proceso de Racionalizacion Il.LEE £66.67
de las Il.EE. 30 20
Capacitacion al personal administrativo de la
UGEL y Directivos, en temas de planificacion | RRHH 50.00
estratégica. 2 ’
Analizar 1a oferta y den"_lgnda educativa Informe £0.00
(Incremento y creacién de I1.EE). 4 2
Organizacion y fortalecimiento de los CONEIls ILEE 4938
y REDES educativas : 243 120 '
Implementar la nueva estructura organica Acciones 6 4 66.67

FUENTE: EVALUACION POl 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el aflo 2011 se ejecutd el 51.54% de

actividades.

Tabla 15: Programacién de Actividades Afio 2011-Estadistica
RESPONSABLE: Adm. Alfredo Rojas Janampa

AREA: Estadistica

‘ . % DE
: “UNIDAD DE | PROGRAMAD |} EJECUTAD ,
ACTIVIDADES MEDIDA . o a EJEC’;JCIO,
B 579 361 62.35
Captacion de informacion, Estadistica Basica
al inicio del afio escolar por [LLEE. y el Documento 76.22
consolidado 328 250
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Elaboracion del resumen de informacion Documento 0.00
estadistica al finalizar el afio lectivo 2012 1 '
Capacitacion para acopio de informacion para Capacitacion £0.00
los censos escolares y estadistica basica P 2 1 '
Monitoreo, supervision y validacién de los Monitoreo 28.57
informes de las Il. EEs. v 2 '
Elaboracion del boletin estadistico de la
UGEL- Hvca Documento 33.33
6 2
Levantamiento de informacion
(Georeferenciacion) de las Instituciones Documento 50.00
Nuevas II.EE. Creadas 4 2
Levantamiento de Informacion estadistica del Documento 44.84
censo escolar de la UGEL vy el consolidado. 293 100 '
Elaboracion del padrén de las II.E. Por distritos .
y unidades de Costeo. Padrén 8 4 50.00

FUENTE: EVALUACION PO! 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 se ejecutd el 62.35% de

actividades.

Tabla 16: Programacién de Actividades Afio 2011-Racionalizacién
RESPONSABLE: Epifanio Francisco Lépez Jurado

AREA: Racionalizacion

; : u’ . . .1 %DE
: ACTIVIDADES 'U':n';;';:E PROGRAMADO | EJECUTADO | EJECUC
i i e I : - JON
| 88 48 54.55
-
Actualizar y proponer los documentos de
gestion MOF, ROF, TUPA de la UGEL, | Pocumento 18 bl Y
Elaboracion y actualizacion del PAP 2012 de
las Il.EE., por niveles y modalidades y cuadro | Documento 66.67
de horas 2012 6 4
Elaboracion del Plan de supervision y
monitoreo a cargo de los Especialistas de Documento 50.00
Educacién por niveles y modalidades. 4 2
Verificacién de metas de atencion, ocupacion,
infraestructura y mobiliarios para el .
funcionamiento de IEGEMUNs, CEGECOMs y | Monitoreo >0-00
Promotoras para su funcionamiento. 60 30

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA
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De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 se ejecutd el 54.55% de

actividades.

Tabla 17: Programacion de Actividades Afio 2011-Infraestructura

RESPONSABLE: Sabino Pare Rojas

AREA: Infraestructura

, ’ UNlDAD DE | PROGRAM ) 1 %o
ACTIVIDADES . - MEDIDA ADO E’ECUTA DO 1 Execucion
83 41.5 50.00
Monitorear, verificar e identificar el estado fisico ILEE. En
de las aulas e instalacion de las |l.Ees buén e.stado 45 48.89
(Locales, aulas, mobiliario, equipos y otros) 22
Actualizacion del plan de contingencias de
seguridad de Defensa Civil en las II.EE de la Documento 2 50.00
UGEL — Hvca 1
Supervision de Obras en Ejecucién,
Mantenimiento preventivo y conservacion de | Supervisiones 10 50.00
Infraestructuras Educativas. 5
Actualizar el Padron General de Registros de
Infraestructura y Mobiliario Escolar 2011. Documento 1 1 100.00
Diagnéstico §0_bre la situacion del saneamiento Informes 15 £0.00
fisico legal de las II.EE. 7.5
Saneamiento legal Il.EE. putblicas en registros Partida
A . 10 50.00
publicos registral 5

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afo 2011 se ejecutd el 50% de

actividades.

Tabla 18: Programacion de Actividades Afio 2011-Presupuesto
RESPONSABLE: Dante Ivan Curi Villanueva

AREA: Presupuesto

ACTIVIDADES  UNIDAD DE MEDIDA ’ PROGZAMAD é:scg%Ab EJZ?:SZO

50 32 N54.oo

o 18 UGEL Angarase para el Al 2013 | Documerto 2 5000
1

5 1. E5o.y Unidades de Costeo | nformes 12 S|

recuermiontos de | Unidades de Costea | ACSONes 12 |
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Asesoramiento y Seguimiento en la

elaboracion y actualizacion del PAP 2011 | Asesoramiento 12 58.33

de las I.EEs. y SIRA 7

Control de [a ejecucién del presupuesto Reportes 12 50.00
6

FUENTE: EVALUACION POl 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 se ejecutd el 64.00% de

actividades.

Tabla 19: Programacion de Actividades Afio 2011-Pedagogica
RESPONSABLE: Lic. Salvador Eduardo Perlacios Garcia

AREA: Area de Gestion Institucional

: UNIDAD DE % DE
ACTIVIDADESN HAEDIDA PROGRAMADO | EJECUTADO | ooy ON
45 23 51.11
Elab’orar_ y difusién de las politicas educativas Documento 6 50.00
del ambito Local
3
Formular  documentos técnico normativos
planificacién, presupuesto, racionalizacién, | Documento 4 50.00
estadistica e infraestructura. 2
Revisar vy aprobar estudios, proyectos y
trabajos de competencia del Area de Gestidn | Documentos 4 50.00
Institucional 2
Elaborar orientaciones guias para mejorar las
estructuras, funciones, cargos y Guias 1 100.00
procedimientos administrativos 1
Garantizar la operatividad y uso adecuado de .
los sistemas de informaci())r: de la ejecutora Usuarios 30 >0.00
15

FUENTE: EVALUACION POI 2001/OFICINA DE PLANIFICACION

ELABORACION PROPIA

De este cuadro podemos ver que en el afio 2011 se ejecutd el 51.11% de

actividades.

De estos cuadros nos indica que no se cumplié con las metas programadas,

frente a ello se plantea entonces el problema.
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1.2, FORMULACION DEL PROBLEMA
Los datos descritos en el planteamiento del problema, son lo suficiente para
demostrar que estamos ante un problema de gran magnitud y que es
condiciéon negativa para el desarrolio social y humano sostenible. Por lo

indicado para la presente investigacion se plantea los siguientes problemas:

1.2.1. Problema General
¢(En qué medida la implementacién de un sistema web para la
gestion de actividades del personal, permite la administracién por
objetivos en la Unidad de Gestién Educativa Local Angaraes —
Huancavelica?
1.2.2. Problemas Especificos
¢En qué medida la implementacion de un sistema web para la
gestion de actividades del personal, permite la administracién
eficiente por objetivos en la Unidad de Gestién Educativa Local
Angaraes — Huancavelica?
¢En qué medida la implementacién de un sistema web para la
gestion de actividades del personal, permite la administracion
eficaz por objetivos en la Unidad de Gestién Local Angaraes —

Huancavelica?

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Objetivo General
Implementar un sistema web para la gestiéon de actividades del
personal, que permita la administracién por objetivos en la Unidad de

Gestion Educativa Local Angaraes — Huancavelica.
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1.3.2. Objetivos Especificos
Implementar un sistema web para la gestion de actividades del
personal, que permita la administracion eficiente por objetivos en la
Unidad de Gestion Local Angaraes — Huancavelica.
Implementar un sistema web para la gestién de actividades del
personal, que permita la administracién eficaz por objetivos en la

Unidad de Gestién Local Angaraes — Huancavelica.

Determinar en qué medida la arquitectura MVC (Modelo-Vista-
Controlador) en el desarrollo de un sistema web permite la
transaccidon de gran cantidad de datos complejos de las
actividades realizados del personal administrativo en la Unidad de

Gestion Educativa Local Angaraes — Huancavelica.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El Presupuesto por Resultados (PpR) utiliza instrumentos tales como la
programacion presupuestaria estratégica, la misma que necesita del
seguimiento de productos y resultados a través de indicadores de
desempenfio, y las evaluaciones independientes, entre otros que determine el
Ministerio de Economia y Finanzas en colaboracién con las demas entidades
de gobierno.

A nivel presupuestal la ejecutora Unidad de Gestion Educativa Local
Angaraes al primer semestre del afio fiscal 2011 solo a ejecutado un 33.3%

del PIM asignado hasta la fecha, mostrando una deficiencia e incapacidad
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de gasto y no cumplimiento con los principios de eficiencia, eficacia y calidad
del gasto publico.
Para iniciar el proceso de ejecucion que terminen en resultados se debe
identificar a los actores involucrados en los procesos relacionados a una
condicion de interés que afecta a todos los integrantes de la institucién, por
tanto es necesario y urgente hacer un seguimiento y control de las acciones
qgue cada uno de los empleados realicen en cumplimiento de las metas
trazadas a nivel de organizacion.
A continuacion se detalla las razones que justifica la presente investigacion:
Justificacion Social

Con una herramienta que permita realizar el control de las actividades en
el cumplimiento de los objetivos de la institucion los mayores beneficiarios
seran los estudiantes en general de esta provincia, debido a que esta
ejecutora administra los recursos asignados por el MEF para atender las
necesidades de la educacién en esta parte del pais.
Justificaciéon Técnica

Las tecnologias de informacion han impulsado a todas las organizaciones
a estar a la vanguardia de sus avances, debido a ello la Unidad de Gestion
Educativa Local Angaraes a realizado una serie de implementaciones con
equipos informativos de dltima generacién, el mismo que garantiza los
estandares minimos para el funcionamiento del sistema web propuesto en el
presente proyecto de investigacion.
Justificacion Econédmica

La implementacion del sistema web para la gestiébn de actividades de los

empleados de la Unidad de Gestion Educativa Local Angaraes nos permitira
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detectar cuales trabajadores no estan cumpliendo con las metas y objetivos
trazados, y en base a ello se estara tomando acciones para poder lograr las
metas propuestas, la misma que implica que el dinero asignado a la UGEL-
Angaraes no tenga que revertirse al finalizar el afio fiscal. Cabe indicar que
en promedio un 35% de dinero asignado a estas ejecutoras no se gastan las
mismas que se revierten al estado por incapacidad de gasto.
Justificacion Operativa

Operativamente, este sistema nos permitira detectar los cuellos de
botellas en los procedimientos administrativos, [a misma que debe ser

atendida de manera urgente para su mejora.
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CAPITULO Il. MARCO REFERENCIAL

El Segundo capitulo de este informe Final de Investigacion contiene el Marco
Referencial; que usamos a manera de modelo, como patron comparativo
necesario y suficiente del analisis de la realidad constituida por la actual situacion

de la gestién de actividades del personal de la UGEL en la provincia de Angaraes.

Nuestro Marco Referencial entrafa a: Antecedentes, Bases teéricas. Hipotesis y

las variables de estudio.

2.1. ANTECEDENTES
A pesar de la evidente repercusién que la correcta gestion sobre todas las
actividades empresariales del sector privado y publico, se ha realizado muy
poco esfuerzo investigador en la materia.
Mas que hablar de reformas presupuestarias en el Perd de los ultimos afios,

debiéramos hacer referencia a un proceso de mejora en marcha.
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La web aplicada a la administracién pulblica da a los Gobiernos una
oportunidad (nica para otorgar un mayor protégonismo a los ciudadanos,
impulsando su participacion en la sociedad. Los beneficios a obtener con la
aplicaciéon de este modelo, como una mayor transparencia en la gestion
publica, implicaciéon ciudadana y la mejora continua de los servicios
publicos, son incuestionables. Eso si, dicho modelo también encierra varios
retos que hay que gestionar de la manera adecuada.

Desde finales de los afios 90 y principios de los 2000, Internet causé una
auténtica transformacién en la vida de las personas. Hoy, tanto en lo
cultural, como en lo tecnolégico, llega el momento de abordar un nuevo
salto cualitativo, aprovechando todo el potencial de la techologia Web para
alcanzar una interconexiéon no sélo en el sentido fisico, sino también en el
sentido lo6gico de la palabra. El concepto Web, en este sentido, se
constituye como una estructura cualitativamente diferente de software
social, como un espacio de interaccion publica, con grandes espacios para
el almacenamiento de informacién. Hemos pasado de hablar sobre la Web,
en los '90, a hablar del potencial de los Portales Internet alla al principio de
los afios 2000, para discutir hoy las capacidades de las Comunidades en
Red.

Actualmente el potencial del Gobierno en funcién a la web es enorme y con
multiples ambitos de aplicacién. Entre ellos, podriamos destacar algunos
como: el area de Bienestar Social (gestion proactiva de colectivos con
problematicas especificas, apoyo a la Ley de Dependencia; prevencion de
la violencia de género, foros de colaboradores y asistentes sociales, etc.),

de la Sanidad (foros médicos, foros de pacientes con preocupaciones
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determinadas, etc.); el area de relaciéon administrativa (para la creacién de
espacios comunes de contratacion, solicitud de subvenciones, colectivos
profesionales), en la participacion de la ciudadania en la accién de
gobierno (servicios de participacion y notificacién ciudadana, reclamacion
de derechos y deberes o la democracia electrénica) y un largo etc.

Otros ambitos donde la web puede desplegar todo su potencial es
asimismo el de la Educacién, el del Empleo y las Politicas Activas o el del
Turismo. Un especial interés merece, asimismo, el beneficio que encierra el
uso interno de la Web en la propia Administracidn, aplicando este concepto
a las Intranets corporativas y desplegando el enorme potencial para la
difusion de conocimiento dentro de la propia Administracion. En los ultimos
anos, Internet junto con otras muitiples tecnologias han influenciado
claramente esta transformacion de la Administracién, que ha transcurrido a
través de varias fases: una primera, de adopcion de las Tl por parte de los
Gobiernos con el fin de aportar nuevos servicios; una segunda en la que
las Administraciones Publicas no so6lo se apoyan en las nuevas
tecnologias, sino que ademas las utilizan para acercarse mas al ciudadano;
y una tercera, en la que nos encontramos en la actualidad, donde la
Administracién no sélo aprovecha las ultimas Tl para la prestacién de
servicios, sino que ademas utiliza estas tecnologias para transformar y
adaptar dichos servicios a las necesidades especificas del ciudadano.
Bravo, F. (2008). Desarrollo de un Sistema Web para el Control y
Gestion del personal de la Gerencia de AIT Distrito Norte PDVSA.
Trabajo de Grado presentado a la Universidad de Oriente, Niicleo de

Monagas, para optar al titulo de Ingeniero en Sistemas. Este trabajo trata
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sobre una herramienta automatizada que permite llevar el control del
personal asociado a la Gerencia de AIT Dtto. Norte y que cuenta con las
funcionalidades de monitoreo de la informacién, carga y actualizaciéon de
datos, validacion de datos, generacién de reportes, busqueda de personal y
administracion del sistema. Aporta a la investigacion en establecer la
metodologia de implementacién del Sistema Web.

Ramirez, D. (2006). Disefio, Desarrollo e Implementacion de un
Sistema de Gestién de Pérdidas Tecnolégicas para el Area de
Laminacion en Frio de la Empresa SIDOR. Proyecto de Grado
presentado a la Universidad de los Andes, Mérida, Venezuela, como
requisito parcial para obtener el titulo de Ingeniero de Sistemas. El objetivo
de este proyecto es el de mantener informado al personal de las pérdidas
ocurridas a las bobinas que se procesan en Laminacion en Frio; en las
diferentes lineas de Laminacioén, la calidad de los productos se miden de
acuerdo a las pérdidas visuales que el producto puede presentar, por lo
que el sistema esta disefiado de forma que estas pérdidas sean reportadas
de manera automatica durante el proceso de produccion. Aporta a la
investigacion en los procesos considerados en la linea de produccion.
Brito, M. (2011), Implementacién de un Sistema Bajo Filosofia Web
~ para Optimizar el Proceso de Notificacion de Desviaciones y Manejo de
Recomendaciones de la Gerencia de Seguridad Industrial del Distrito
Morichal de PDVSA, proyecto de grado para optar el titulo de Ingeniero de
Sistemas, este proyecto tiene como objetivo el de implementar la aplicacion
Web para el proceso de notificacion de desviaciones y manejo de

recomendaciones. Aporta a la investigacion en que la aplicacion,
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contribuye en su mayoria al control y gestién de las notificaciones en
tiempo real, integrar a los trabajadores como actores y cogestionadores en
el proceso de la Seguridad del Distrito Morichal, masificar la informacién de
las condiciones de Seguridad Industrial.

En el Pert se tiene muchas investigaciones referentes a este tema, asi,
Tirado, V. (2008), Sistema Para el Desarrollo y Mantenimiento de
Portales Web, Proyecto de Grado presentado a la Pontificia Universidad
Catolica del Perl, Lima, Peru, para obtener el titulo de Ingeniero
Informatico. ElI Aporte de esta investigacion es que da de manifiesto de
la importancia de orientar las aplicaciones web hacia usuarios no
informaticos, no sblo en el mantenimiento de los contenidos sino también
en la configuraciéon del disefio; de forma que ya no sean necesarias las
contrataciones de servicios informaticos, ni las aprobaciones de costosos
presupuestos, ya que cualquier usuario podra realizar las actualizaciones
que desee a la pagina de su institucion.

Sined (2008), Sistema Web para el registro y Control de las
Actividades Académicas, Recreativas y horas Complementarias de la
Coordinacion de deportes. El proyecto de Investigacién tiene como
objetivo general desarrollar un Sistema Web de registro y control de las
Actividades Académicas, Recreativas y Horas Complementarias
gestionadas por la Coordinaciéon de Deportes del Instituto Universitario
“Jesus Obrero” sede Catia; para la realizacién de este proyecto se realizd
una investigaciébn preliminar para conocer la situacién actual de la
Coordinacion de Deportes, en la que se pudo conocer cada uno de los

procesos y tareas diarias ademas de como se registra y controla la
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informaciéon en de cada una de las actividades que supervisa la
Coordinacién. El Aporte de este estudio es la determinacién de la relacion
que mantiene con el Departamento de Formacién Complementaria con la
Formacién Académica.

WILMA R. (2008), Sistema de Informacion de Control de personal y
Comercializacion en Concesiones Mineras Caso de Estudio: Empresa
Minera “Pillahuara”, en esta investigacién se aprecia que la tecnologia
que se posee, permite una reorganizacion en la empresa minera,
automatizando varias de las funciones del Control de personal y las
Actividades de costo de transporte y optimizacion de rutas de
comercializaciéon de minerales, determinando el mayor numero posible de
decisiones para el Control del mismo.

Fabricio Bravo G. (2008), Sistema Web para el Control y gestion del
personal de la gerencia de AIT distrito de Norte PDVSA, Es un sistema
web desarrollado utilizando estandares abiertos y de software libre
cumpliendo con los lineamientos del Decreto presidencial 3390,
definiéndose como una herramienta automatizada que permite llevar el
control del personal asociado a la gerencia de AIT Dtto. Norte y que cuenta
con las funcionalidades de monitoreo de la informacién, carga vy
actualizacion de datos, generacion de reportes, busqueda de personal y
administracion del sistema, la realizacién de la misma se llevo a cabo
siguiendo la metodologia del proceso Unificado de Rational (RUP) apoyado
en las herramientas graficas de UML y de la metodologia WebML (Modelo
de datos, modelo de hipertexto, modelo de gestién de contenidos y modelo

de presentacion). Los resultados obtenidos con el desarrollo del CGA-AIT
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estan enfocados principalmente a la reducciéon de tiempos de manejo de la
informacién, de los riesgos de perdida de informacién y de la generacién de
aportes de gestion con mayor rapidez para la toma de decisiones
gerenciales efectivas, con minimos porcentajes de error. Aporta de
manera que ofrece una metodologia de implementacién de un sistema

web.

2.2. MARCO TEORICO
Como parte del Marco Teorico de esta investigacion, se ha seleccionado los
conceptos basicos relacionados con los sistemas de apoyo gerencial
mediante reportes multidimensionales que daran soporte a la gestion de

actividades de la UGEL Angaraes — Huancavelica.

2.2.1. Sistemas de Informacién

En cuanto a los Sistemas de Informacién tomaremos las bases
teéricas planteadas por Brito, M(2010) quien indica que “...Un
Sistema de Informacion es un conjunto de elementos que
interactuan entre si con el fin de apoyar las actividades de una
empresa o negocio. En un sentido amplio, un sistema de informacién

no necesariamente incluye equipo electrénico. Los sistemas de
informacién se encuentran conformados por los siguientes elementos:

e Informacién: Es todo aquello que el sistema procesa,
almacena, captura y distribuye como texto, numeros,

imagenes, efc.
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Personas: Gente que introduce, procesa o utiliza la informacion
del sistema.
Tecnologias de Informacién y Comunicacién: Son aquellos
recursos de hardware y software que intervienen en las tareas
del sistema.
Técnicas de Trabajo: Métodos y técnicas utilizados por las

personas para desempefiar su trabajo.

Un Sistema de Informacién realiza cuatro actividades basicas:

Entradas de informacién: Es el proceso mediante el cual el
sistema de informacién toma los datos que requiere para
procesar la informacién. Las entradas de datos pueden ser
manuales (aquellas proporcionadas de forma directa por el
usuario) o automaticas (aquellas que proveen otros sistemas).
Procesamiento: es la capacidad de los sistemas de efectuar
calculos de acuerdo a una secuencia de operaciones
preestablecidas. Esta caracteristica de los sistemas permite la
transformacién de los datos fuente en informaciéon que puede
ser utilizada para la toma de decisiones.

Almacenamiento: Es wuna de las caracteristicas mas
importantes de los sistemas de informacién ya que a través de
esta se puede recordar informaciéon guardada en secciones
anteriores. Generalmente esta informacion es almacenada en

estructuras de informaciéon como archivos, en donde la unidad
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tipica de almacenamiento son los discos duros, los discos
flexibles y los discos compactos.

e Salidas: Es la capacidad de los S| de mostrar informacion
almacenada o procesada, generalmente es mostrada a través
de unidades externas como impresoras, vos, pantallas,
diskettes, discos portables, etc”.

Brito, M. (2010) indica que las caracteristicas de los sistemas de
informacién son:

e Suelen lograrse ahorros significativos de mano de obra.

e Se implantan en las organizaciones.

e Son intensivos en entradas y salidas de informacion.

e Generan grandes volimenes de informacion.

o Tiene la propiedad de ser recolectores de informacion.

e Son de facil manejo para los usuarios.

e Sirven de apoyo para la toma de decisiones.”.

2.2.2. Sistema Web

El Brito, M. (2010) “Una sistema Web es aquella que los
usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor Web a través
de internet o de una intranet mediante un navegador. En otras
palabras, es una aplicacion software que se codifica en un lenguaje
soportado por los navegadores Web (HTML, JavaScript, Java,
asp.net, etc.) en la que se confia la ejecucién al navegador.

Un sistema Web estd normalmente estructurado como una

aplicacion de tres-capas. En su forma mas comun, el navegador
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Web ofrece la primera capa y un motor capaz de usar alguna

tecnologia web dinamica (ejemplo:PHP, Java Servlets o ASP,

ASP.NET, CGI, ColdFusion, embPerl, Python (programming

fanguage) o Ruby on Rails) constituye la capa de en medio. Por

ultimo, una base de datos constituye la tercera y ultima capa.

Ventajas de los Sistemas Web

Entre las ventajas que se pueden mencionar estan:

Son faciles de usar, no requieren conocimientos avanzados
de computacion.

Compatibilidad multiplataforma: Las aplicaciones Web tienen
un camino mucho mas sencillo para la compatibilidad
multiplataforma que las aplicaciones de escritorio. Utilizan
tecnologias como PHP, Java, Flash, ASP y AJAX que
permiten un desarrollo efectivo de programas soportando
todos los sistemas operativos principales.

Actualizacién: Pueden existir miles de clientes pero una unica
aplicacién instalada en un servidor, por lo tanto se puede
actualizar y mantener una Unica aplicacion y todos sus
clientes veran los resultados inmediatamente.

[nmediatez de acceso: Este tipo de aplicaciones no necesitan
ser descargadas, instaladas y configuradas, pues usan
tecnologia Web. Cualquier usuario puede acceder a su cuenta
online y estar listo para trabajar sin importar cual es su
configuraciéon o su hardware (no necesita tener un ordenador
de grandes prestaciones para trabajar con la sistema Web).
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e Alta disponibilidad, ya que se puede realizar consultas en
cualquier parte del mundo donde tenga acceso a Internet y a
cualquier hora.

e Multiples usuarios concurrentes: Los sistemas Web pueden
ser utilizados por multiples usuarios al mismo tiempo. No hay
mas necesidad de compartir pantallas o enviar instantaneas
cuando multiples usuarios pueden ver e incluso editar el

mismo documento de manera conjunta”.

2.2.3. Arquitectura Vista Controlador

Las aplicaciones Web estan organizadas siguiendo una arquitectura
de tres capas, donde la capa cliente, implementada mediante
paginas Web, tiene como misién la captura de datos de usuario y su
envio a la capa intermedia, asi como la presentacion de resultados
procedentes de ésta. Es la capa intermedia la que constituye el
verdadero nucleo de la sistema Web, encargandose del
procesamiento de los datos de usuario y de la generacién y envio de
las respuestas a la capa cliente. Durante este proceso, la capa
intermedia debera interaccionar con la capa de datos para el
almacenamiento y recuperacién de informacién manejada por la

aplicacion.
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llustracién 1: Esquema de capas de un sistema Web

Capa Capa Capa

Cliente envio de datos intermedia Datos

respuesta
Son muchas las tecnologias y lenguajes que los programadores
tienen a su disposicién para acometer el desarrollo de la capa
intermedia de un sistema Web (Java/JavaEE, PHP, ASP.NET, etc.).
No obstante, de cara a afrontar con éxito su implementacion, se
hace necesario establecer un modelo o esquema que permita
estructurar esta capa en una serie de bloques o componentes, de
modo que cada uno de estos bloques tenga unas funciones bien
definidas dentro de la aplicacién y pueda desarrollarse de manera
independiente al resto. Uno de estos esquemas y, con toda
seguridad, el mas utilizado por los desarrolladores que utilizan
JavaEE es la arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC), la cual
proporciona una clara separaciébn entre las distintas

responsabilidades de la aplicacién.

Modelo Vista Controlador.
Las Cuando hablamos de arquitectura Modelo Vista Controlador nos

referimos a un patrén de disefio que especifica cdmo debe ser
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estructurada una aplicacion, las capas que van a componer la misma
y la funcionalidad de cada una.
Segun este patron, la capa intermedia de un sistema Web puede ser
dividida en tres grandes bloques funcionales:

e Controlador.

e Vista.

e Modelo.
En la llustracion 2 se muestra esta arquitectura para el caso de una
aplicacién desarrollada con tecnologias JavaEE. En ella podemos
ver como se relacionan estos tres bloques funcionales entre si, su
interaccion con el resto de las capas de la aplicacion y la tecnologia
con la que estan implementados.
Seguidamente vémos a analizar deféiladamente cada uno de estos
bloques, presentando las caracteristicas de cada uno de ellos,
funcionalidades y tipo de tecnologia empleada en el desarrollo de

cada uno de ellos.

llustracion 2: Esquema de una aplicacion MVC

| |
———————{  Coutrolador (Servleg :
; : T s
i i o
Browser- Visa Modde | i
(J5P) g;;e% < ' . BD
: i
i .
; %-WWWWMWM4M’
i
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A) El Controlador

Se puede decir que el Controlador es el “cerebro” de la aplicacion.
Todas las peticiones a la capa intermedia que se realicen desde el
cliente son dirigidas al Controlador, cuya misién es determinar las
acciones a realizar para cada una de estas peticiones e invocar al
resto de los componentes de la aplicacion (Modelo y Vista) para que
realicen las acciones requeridas en cada caso, encargandose

también de la coordinacién de todo el proceso.

Por ejemplo, en el caso de que una peticién requiera enviar como
respuesta al cliente determinada informacion existente en una base
de datos, el Controlador solicitara los datos necesarios al modelo vy,
una vez recibidos, se los proporcionara a la Vista para que ésta les
aplique el formato de presentacién correspondiente y envie la

respuesta al cliente.

La centralizaciéon del flujo de peticiones en el Controlador
proporciona varias ventajas al programador, entre ellas:
o Hace que el desarrollo sea mas sencillo y limpio.
o Facilita el posterior mantenimiento de la aplicacion haciéndola
mas escalable.

o Facilita la deteccion de errores en el cédigo.

En aplicaciones JavaEE el Controlador es implementado mediante

un servlet central que, dependiendo de la cantidad de tipos de
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peticiones que debe gestionar, puede apoyarse en otros serviets
auxiliares para procesar cada peticion, como se muestra en la

llustracién 3.

llustraciéon 3: Despacho de la gestion de peticiones entre
distintos servlets

peticion 1 gestion
heticion 2 . Servlet peticién

peticion 3 '

B) La Vista

Tal y como se puede deducir de su nombre, la Vista es la encargada
de generar las respuestas (habitualmente XHTML) que deben ser
enviadas al cliente. Cuando esta respuesta tiene que incluir datos
proporcionados por el Controlador, el cédigo XHTML de la pagina no
sera fijo si no que debera ser generado de forma dinamica, por lo

que su implementacién correra a cargo de una pagina JSP.
Las paginas JSP resultan mucho mas adecuadas para la generacion

de las vistas que los servlets pues, al ser documentos de texto,

resulta sencilla la inclusiéon de bloques estaticos XHTML y pueden
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2.2.5.

2.2.6.

ser facilmente mantenibles por disefiadores Web con escasos
conocimientos de programacion.

Cuando la informacién que se va a enviar es estatica, es decir, no
depende de datos extraidos de un almacenamiento externo, podra

ser implementada por una pagina o documento XHTML.

C) - El Modelo

En la arquitectura MVC la logica de negocio de la aplicacion,
incluyendo el acceso a los datos y su manipulacion, esta
encapsulada dentro del modelo. El Modelo lo forman una serie de
componentes de negocio independientes del Controlador y la Vista,
permitiendo asi su reutilizacién y el desacoplamiento entre las

capas.

Administracién por Objetivo

Koons&Weihrich  (2004), lo define como “...un sistema
administrativo integral en el que se combinan en forma
sistematica muchas actividades administrativas basicas y el
cual persigue deliberadamente el cumplimiento eficaz y

eficiente de los objetivos organizacionales e individuales”

Eficiencia
En términos generales, la palabra eficiencia hace referencia a los
recursos empleados y los resultados obtenidos. Por ello, es una

capacidad o cualidad muy apreciada por empresas u organizaciones
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debido a que en la practica todo lo que éstas hacen tiene como
propoésito alcanzar metas u objetivos, con recursos (humanos,
financieros, tecnolégicos, fisicos, de conocimientos, etc.) limitados y
(en muchos casos) en situaciones complejas y muy competitivas.

El significado de la palabra eficiencia, se aplica a la administracion,
economia y mercadotecnia, asi tenemos:

Aplicada a la Administracion:

Segun Idalberto Chiavenato, en su libro Introduccién a la Teoria
General de la Administracion, eficiencia "significa utilizacion
correcta de los recursos (medios de produccion) disponibles. Puede
definirse mediante la ecuacién E=P/R, donde P son los productos
resultantes y R los recursos utilizados".

Para Koontz y Weihrich, en su libro Administracion Un
Perspectiva Global la eficiencia es "el logro de las metas con la
menor cantidad de recursos".

Segun Robbins y Coulter, en su libro Administracién la eficiencia
consiste en '"obtener los mayores resultados con la minima
inversion".

Para Reinaldo O. Da Silva, en su libro Teorias de Ia
Administracion, la eficiencia significa "operar de modo que los

recursos sean utilizados de forma mas adecuada".

Aplicada a la Economia:
Seglin Samuelson y Nordhaus, en su libro Economia, eficiencia

"significa utilizacion de los recursos de la sociedad de la manera mas
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eficaz posible para satisfacer las necesidades y los deseos de los
individuos”.

Para Gregory Mankiw, en su libro Economia, la €ficiencia es la
"propiedad segun la cual la sociedad aprovecha de la mejor manera
posible sus recursos escasos".

Simon Andrade, en su libro Diccionario de Economia, define la
eficiencia de la siguiente manera: "expresién que se emplea para
medir la capacidad o cualidad de actuaciéon de un sistema o sujeto
econdmico, para lograr el cumplimiento de objetivos determinados,

minimizando el empleo de recursos” .

Aplicada a la Mercadotecnia:

Segun el Diccionario de Marketing, de Cultural S.A., la eficiencia
es el "nivel de logro en la realizacién de objetivos por parte de un
organismo con el menor coste de recursos financieros, humanos y
tiempo, o con maxima consecucién de los objetivos para un nivel
dado de recursos (financieros, humanos, etc.)".

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafola, Eficiencia
(Del lat. efficientia) es la capacidad de disponer de alguien o de algo
para conseguir un efecto determinado.

Se puede definir eficiencia como:

"Eficiencia es la 6ptima utilizacién de los recursos disponibles para la

obtencién de resultados deseados"
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Por tanto, se puede decir que una empresa, organizacion, producto
o persona es "eficiente" cuando es capaz de obtener resultados

deseados mediante la éptima utilizacion de los recursos disponibles.

2.2.7. Eficacia
En términos generales, se habla de eficacia una vez que se han
alcanzado los objetivos propuestos. Como un ejemplo muy ilustrativo
podriamos decir que equivale a ganar un partido de fatbol
independientemente de si el juego es aburrido o emocionante para el
espectador, porque lo importante es hacer lo necesario para lograr el
triunfo, el cual es el objetivo.
Se tiene definiciones de los autores:
Segun Idalberto Chiavenato, en su libro Introduccion a la Teoria
General de la Administracion, Ia eficacia "es una medida del logro
de resultados".
Para Koontz y Weihrich, en su libro Administracion Un
Perspectiva Global, la eficacia es "el cumplimiento de objetivos".
Segun Robbins y Coulter, en su libro Administracién, eficacia se
define como "hacer las cosas correctas", es decir; las actividades de
trabajo con las que la organizacién alcanza sus objetivos.
Para Reinaldo O. Da Silva, en su libro Teorias de la
Administracién, la eficacia "esta relacionada con el logro de los
objetivos/resultados propuestos, es decir con la realizacién de
actividades que permitan alcanzar las metas establecidas. La

eficacia es la medida en que alcanzamos el objetivo o resultado" [5].
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2,2.8.

Simén Andrade, en su libro Diccionario de Economia, define la
eficacia de la siguiente manera: "actuacién para cumplir los objetivos
previstos. Es la manifestacion administrativa de la eficiencia, por lo
cual también se conoce como eficiencia directiva".

Finaimente, el Diccionario de la Real Academia Espafola nos
brinda el siguiente significado de Eficacia: (Del Ilat. efficacia).
Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera.

Se puede tener la definicion general de eficacia: "Eficacia es hacer lo
necesario para alcanzar o lograr los objetivos deseados o

propuestos”

Por tanto, una empresa, organizacién, producto o persona es
"eficaz" cuando es capaz de hacer lo necesario para lograr los

objetivos deseados o propuestos.

Presupuesto por Resultado

El Ministerio de Economia y Finanzas lo define como “una
estrategia de gestion publica que vincula la asignacién de recursos a
productos y resultados medibles a favor de la poblaciéon, que
requiere de la existencia de una definicion de los resultados a
alcanzar, el compromiso para alcanzar dichos resultados por sobre
otros objetivos secundarios o procedimientos internos, Ila
determinacién de responsables, los procedimientos de generacion
de informacion de los resultados, productos y de las herramientas de

gestion institucional, asi como la rendicién de cuentas.
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El Presupuesto por Resultados (PpR) se implementa
progresivamente a través de los programas presupuestales, las
acciones de seguimiento del desempefic sobre la base de
indicadores, las evaluaciones y los incentivos a la gestién, entre
otros instrumentos que determine el Ministerio de Economia y
Finanzas, a través de la Direccion General de Presupuesto Publico,

en colaboracién con las demas entidades del Estado”.

2.2,9. Java
Segun Wikipedia, la define como “Java es un lenguaje de
programacion de alto nivel orientado a objetos, desarrollado por
James Gosling en 1995. El lenguaje en si mismo toma mucha de
su sintaxis de C, Cobol y Visual Basic, pero tiene un modelo de
objetos mas simple y elimina herramientas de bajo nivel, que
suelen inducir a muchos errores, como la manipulaciéon directa
de punteros o memoria”.
Pero ademas tiene varios compornentes o elementos importantes
como:
JavaEE:
Wikipedia , la define como “Java Platform, Enterprise Edition o Java
EE (anteriormente conocido como Java 2 Platform, Enterprise
Edition o J2EE hasta la versibn 1.4), es una plataforma de
programacién—parte de la Plataforma Java— para desarrollar y
ejecutar software de aplicaciones en el lenguaje de programacion

Java con arquitectura de N capas distribuidas y que se apoya
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ampliamente en componentes de software modulares ejecutandose

sobre un servidor de aplicaciones”.

Java Servlets

Wikipedia , la define como “objetos que corren dentro y fuera del
contexto de un contenedor de servlets (ej: Tomcat) y extienden su
funcionalidad.

La palabra servlet deriva de otra anterior, applet, que se referia a
pequefios programas que se ejecutan en el contexto de un
navegador web. Por contraposicion.

El uso mas comun de los servlets es generar todas paginas web de
forma dinamica a partir de los pardmetros de la peticién que envie el

navegador web”.

XHTML

Wikipedia , la define como “Siglas del inglés eXtensible HyperText
Markup Language. XHTML es basicamente HTML expresado como
XML valido. Es mas estricto a nivel técnico, pero esto permite que
posteriormente sea mas facil al hacer cambios o buscar errores
entre otros. En su version 1.0, XHTML es solamente la versiéon XML
de HTML, por Ilo que tiene, basicamente, las mismas
funcionalidades, pero cumple las especificaciones, mas estrictas, de
XML. Su objetivo es avanzar en el proyecto del World Wide Web
Consortium de lograr una web semantica, donde la informacion, y la

forma de presentarla estén claramente separadas. La version 1.1 es

57

SN




similar, pero parte a la especificacibn en moédulos. En sucesivas
versiones la W3C planea romper con los tags clasicos traidos de
HTML”.

Java Server Page (JSP)

Wikipedia , la define como “una tecnologia Java que permite generar
contenido dinamico para web, en forma de documentos HTML, XML
o de otro tipo.

Esta tecnologia es un desarrollo de la compafia Sun Microsystems.
La Especificacion JSP 1.2 fue la primera que se liberé y en la
actualidad esta disponible la Especificacién JSP 2.1.

Las JSP's permiten la utilizacién de cdédigo Java mediante scripts.
Ademas, es posible utilizar algunas acciones JSP predefinidas
mediante etiquetas. Estas etiquetas pueden ser enriquecidas
mediante la utilizacion de Bibliotecas de Etiquetas (TaglLibs o Tag

Libraries) externas e incluso personalizadas”.

2.2.10.PHP.

Es un lenguaje de programacién interpretado o framework para
HTML, disefiado originalmente para la creacién de paginas web
dinamicas. Se usa principalmente para la interpretacion del lado del
servidor (server-side scripting) pero actualmente puede ser utilizado
desde una interfaz de linea de comandos o en la creacién de otros
tipos de programas incluyendo aplicaciones con interfaz grafica

usando las bibliotecas Qt o GTK+.
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2.2.11.Base de Datos

Laudon&Laudon (2008), “base de datos es un conjunto de datos
organizados para servir eficientemente a muchas aplicaciones al
centralizar los datos y controlar su redundancia. En vez de que los
datos se almacenen en archivos separados para cada se guardan
fisicamente para que se presenten a los usuarios como si estuvieran
almacenados en un solo lugar. Una sola base de datos da servicio a
mdltiples aplicaciones”.

Segun Olaya(2011) una base de datos es “... un conjunto de datos
estructurado y almacenado de forma sistematica con objeto de
facilitar su posterior utilizacién. Una base de datos puede, por tanto,
constituirse con cualquier tipo de datos, incluyendo los de tipo
puramente espacial (geometrias, etc.) tales como los que se utilizan
en un SIG, asi como, por supuesto, datos numéricos y alfanuméricos
como los que constituyen la componente tematica de la informacién
geoespacial’.

Los elementos clave de la base de datos son esa estructuracion y
sistematicidad, pues ambas son las responsables de las
caracteristicas que hacen de la base de datos un enfoque superior a
la hora de gestionar datos.

Los datos tienen caracter multidisciplinario y deben dejar de verse
como algo propio de un uso particular, para concebirse como un
conjunto global del que se benefician muy diversos usuarios.

Sin embargo, es habitualmente compleja utilizar un esquema de
colaboracién entre los interezados. A medida que aumenta el

ndmero de usuarios, resulta menos recomendable que cada uno
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trabaje con sus propios datos y se los hagan llegar entre ellos a
medida que los necesitan (una realidad que, desgraciadamente, se
presenta con mas frecuencia de lo recomendable). No debe
olvidarse que un conjunto mas amplio de usuarios que trabajan de
esta forma y son ellos mismos quienes gestionan sus propios datos,
implica directamente un nGmero también mas elevado de
aplicaciones informaticas y de formatos de archivo, complicando
enormemente el trabajo coordinado en cuanto el equipo tiene un
tamafo medio.

Es probable ademas que existan usuarios dentro de una misma
organizaciéon (por ejemplo, un organismo publico) que aunque
requieran para su trabajo datos similares, no tengan contacto
alguno entre si. Aunque los usuarios sean independientes, sus
datos no lo han de ser necesariamente, y en una situacion ideal
deberian acudir a un repositorio Unico de datos del que cada cual
tomaria lo necesario, en lugar de basar su trabajo en un conjunto de
datos fragmentado y dificil de gestionar.

Pensemos en un dato que pueda ser de interés a varios usuarios,
como por ejemplo una capa de vias de comunicacion. Lo mas
relevante de esas vias seria su trazado, es decir su geometria, y tal
vez el tipo de via de que se trata, para poder conocer la velocidad a
la que se pueden desplazar los medios de extincion.

Una vez mas, estos nuevos datos no quedan a disposicion del resto
de usuarios, y en caso de serlo, no lo hacen en conjunto con datos

similares, sino como un dato aislado de los restantes.
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En definitiva, es complejo gestionar de forma adecuada los datos en
el momento en que estos alcanzan un ambito mas alla de lo
personal, y las practicas mas habituales basadas en una gestién
“manual” de un conjunto de ficheros no son una opcién adecuada.

La solucién para lograr esa necesaria gestion centralizada de los

datos son las bases de datos y los sistemas gestores de bases de

datos, que representan la interfaz entre las bases de datos y los
distintos usuarios.

Sobre las ventajas de utilizar las bases de datos Olaya(2011)

sostiene “Algunas ventajas que afectan directamente a los datos son

las siguientes:

e Mayor independencia. Los datos son independientes de las
aplicaciones que los usan, asi como de los usuarios.

e Mayor disponibilidad. Se facilita el acceso a los datos desde
contextos, aplicaciones y medios distintos, haciéndolos dutiles
para un mayor numero de usuarios.

o Mayor seguridad (proteccion de los datos). Por ejemplo, resulta
mas facil replicar una base de datos para mantener una copia de
seguridad que hacerlo con un conjunto de ficheros almacenados
de forma no estructurada. Ademas, al estar centralizado el acceso
a los datos, existe una verdadera sincronizacién de todo el
trabajo que se haya podido hacer sobre estos (modificaciones),
con lo que esa copia de seguridad servira a todos los usuarios.

e Menor redundancia. Un mismo dato no se encuentra almacenado

en multiples ficheros o con mdltiples esquemas distintos, sino en

una unica instancia en Ia base de datos.
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o Esto redunda en menor volumen de datos y mayor rapidez de
acceso.

e Mayor eficiencia en la captura, codificacién y entrada de datos.

Esto tiene una consecuencia directa sobre los resultados que se

obtienen de Ila explotacién de la base de datos, presentandose al

respecto ventajas como, por ejemplo:

e Mayor coherencia. La mayor calidad de los datos que se deriva de
su mejor gestion deriva en mayor calidad de los resultados.

e Mayor eficiencia. Facilitando el acceso a los datos y haciendo
mas sencilla su explotacién, la obtencién de resultados es mas
eficiente.

e Mayor valor informativo. Resulta mas sencillo extraer la
informacion que los datos contienen, ya que uno de los
cometidos de la base de datos es aumentar el valor de estos
como fuente de informacién.

Por dltimo, los usuarios de la base de datos también obftienen

ventajas al trabajar con estas, entre los que cabe citar:

e Mayor facilidad y sencillez de acceso. El usuario de la base de
datos se debe preocupar unicamente de usar los datos,
disponiendo para ello de las herramientas adecuadas y de una

estructura solida sobre la que apoyarse.

e Facilidad para reutilizaciéon de datos (facilidad para compartir)”.

A) Modelos de bases de datos
En funcién de la estructura utilizada para construir una base de

datos, existen diversos modelos de bases de datos. El modelo de la
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base de datos define un paradigma de almacenamiento,
estableciendo como se estructuran los datos y las relaciones entre
estos. Las distintas operaciones sobre la base de datos (eliminacion
o sustitucion de datos, lectura de datos, etc.) vienen condicionadas
por esta estructura, y existen notables diferencias entre los

principales modelos, cada uno de ellos con sus ventajas e

inconvenientes particulares.

Algunos de los mas habituales son los siguientes:

e Bases de datos jerarquicas. Los datos se recogen mediante
una estructura basada en nodos interconectados. Cada nodo
puede tener un unico padre y cero, uno o varios hijos. De este
modo, se crea una estructura en forma de arbol invertido en el
que todos sus nodos dependen en ultima instancia de uno
denominado raiz. Aunque potente, el modelo jerarquico presenta
algunas deficiencias, principalmente la escasa independencia de
sus registros (el acceso a un registro - un nodo - implica que se
ha de pasar por sus padres, restando flexibilidad a la navegacién
por la base de datos). Otra grave deficiencia de este modelo es
la mala gestién de la redundancia de datos, ya que si un registro
guarda relacion con dos o mas, debe almacenarse varias veces,
ya que no se permite que el nodo correspondiente tenga varios
padres. Esto tiene consecuencias no solo en el mayor volumen
de datos que se almacena, sino también en la integridad y
coherencia de los datos. Si se modifica una de las “copias” de

ese registro en la base de datos, deben modificarse también las
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restantes, ya que, aungque no conectadas en la estructura de la
base de datos, realmente representan una Uunica realidad y

debieran ser idénticas entre si.

Bases de datos en red. Con objeto de solucionar los problemas
de redundancia de las bases de datos jerarquicas, surge el
modelo en red. Este modelo permite la aparicién de ciclos en la
estructura de la base de datos (es decir, no ha de existir un
unico padre para cada nodo), lo cual permite una mayor eficacia
en o que a la redundancia de datos se refiere. Presenta, no
obstante, otros problemas, siendo el mas importante de ellos su
gran complejidad, lo que hace dificil la administraciéon de la base
de datos.

Bases de datos relacionales. Constituyen el modelo de bases
de datos mas utilizado en la actualidad. Solucionan los
problemas asociados a las bases de datos jerarquicas yen red,
utilizando para ello un esquema basado en tablas, que resulta a
la vez sencillo de comprender y facil de utilizar para el analisis y
la consulta de los datos. Las tablas contienen un nimero dado
de registros (equivalentes a las filas en la tabla), asi como
campos (columnas), lo que da lugar a una correcta
estructuracién y un acceso eficiente.

Bases de datos orientadas a objetos. Se trata de uno de los
modelos mas actuales, derivado directamente de los paradigmas
de la programacién orientada a objetos. El modelo extiende las
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capacidades de las bases de datos relacionales, de tal modo

gue estas pueden contener objetos, permitiendo asi una

integraciéon mas facil con la propia arquitectura de los programas

empleados para el manejo de la base de datos, en caso de que

estos hayan sido

orientada a objetos.

desarrollados

mediante programacion

La llustracién 21 muestra una comparacién esquematica de los

anteriores modelos de bases de datos.

llustracion 4: Comparacion entre algunos modelos de base de

datos mas frecuentes
Transportation’).
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2.2.12.Analisis y Disefio de Sistemas.

Kendall&Kendall(2005), lo define como “el analisis y disefio de

sistemas es un proceso que integra el uso de diversas herramientas
con el talento individual del analista de sistemas para refinar
sistematicamente los negocios mediante la implementacién o
modificacion de sistemas de informacién computarizados (...) el
disefio y andlisis de sistemas es un enfoque sistematico para
identificar problemas, oportunidades y objetivos; para analizar los
flujos de informacién de las organizaciones, y para disehar sistemas

de informacién computarizados destinados a solucionar problemas”.

SENN, James (1992), sostiene que *“.. el andlisis y disefio de
sistemas se refiere al proceso de examinar la situacion de una
empresa con el propdsito de mejorar con métodos y procedimientos
mas adecuados (...) El diseno de sistemas es el proceso de
planificar, reemplazar o complementar un sistema organizacional
existente. Pero antes de llevar a cabo esta planeaciéon es necesario
comprender, en su totalidad, el viejo sistema y determinar la mejor
forma en que se pueden, si es posible, utilizar las computadoras para
hacer la operacion mas eficiente. El analisis de sistema, por
consiguiente, es el proceso de clasificacion e interpretaciéon de
hechos, diagnéstico de problemas y empleo de la informacion para

recomendar mejorar el sistema”.(p.11-12)

De los enunciados anteriores, podemos definir que al Analisis y

Disefio de Sistemas, es el proceso de clasificacion e interpretacion
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de hechos, diagnostico de problemas y empleo de la informacién

para recomendar mejoras al sistema.

¢ Qué hace un analista de sistemas?

Recopila los datos necesarios del sistema actual y lleva a cabo el
desarrollo de planes para nuevos sistemas. Pasa mucho tiempo con
los usuarios para descubrir como utilizan el sistema, los problemas
que tienen y lo que esperan de él. Debe comprender como funciona
el sistema mismo. Utilizara formularios, contenido de ficheros,
informacidn utilizada por los usuarios entrada y salida. Satisfacer a

todos dentro de las reglas de direccion.

Importancia del Analisis de Sistemas.

Solo después de un buen estudio del sistema es posible llegar a
propon;ar los cambios que lo haran mas util y no produciran efectos
imprevistos. El analista utiliza el conocimiento del sistema existente

y sus problemas para disefiar y construir un sistema mejor.

Asi mismo, el disefio del sistema es la estrategia de alto nivel para
resolver problemas y construir una solucién. Este incluye decisiones
acerca de la organizacién del sistema en subsistemas, la asignacién
de subsistemas a componentes hardware y software, y decisiones
fundamentales conceptuales y de politica que son las que

constituyen un marco de trabajo para el disefio detallado
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La organizaciéon global del sistema es lo que se denomina la
arquitectura del sistema. Existe un cierto numero de estilos
frecuentes de arquitectura, cada uno de los cuales es adecuado para
ciertas clases de aplicaciones. Una forma de caracterizar una
aplicacion es por la importancia relativa de sus modelos de objetos,
dinamica y funcional. Las distintas arquitecturas ponen distintos

grados de énfasis en los tres modelos.

El disefio de sistemas es la primera fase de disefio en la cual se
selecciona la aproximacion basica para resolver el problema.
Durante el disefio del sistema, se decide la estructura y el estilo
global. La arquitectura del sistema es la organizacién global del
mismo en componentes llamados subsistemas. La arquitectura
proporciona el contexto en el cual se toman decisiones mas
detalladas en una fase posterior del disefio. AL tomar decisiones de
alto nivel que se apliquen a todo el sistema, el disefiador desglosa el
problema en subsistemas, de tal manera que sea posible realizar
mas trabajo por parte de varios disefiadores que trabajaran
independientemente en distintos subsistemas. El disefiador de

sistemas debe tomar las siguientes decisiones:

Organizar el sistema en subsistemas.

Identificar la concurrencia inherente al problema.

Asignar los subsistemas a los procesadores y tareas.

Seleccionar una aproximacion para la administracion de

almacenes de datos.
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Manejar el acceso a recursos globales.

Seleccionar la implementacion de control en software.

Manejar las condiciones de contorno.

Establecer la compensacion de prioridades.

Nivel de Diserio
Dentro de disefo de sistemas se presenta las siguientes fases de
diseno:
- Disefio Conceptual.
— Disefio légico
~ Disefio fisico.

A) Disefo conceptual

En esta etapa se debe construir un esquema de la informacion
que se usa en la empresa, independientemente de cualquier
consideracion fisica. A este esquema se le denomina esquema
conceptual. Al construir el esquema, los disefiadores descubren la
semantica (significado) de los datos de la empresa: encuentran
entidades, atributos y relaciones. El objetivo es comprender:

— La perspectiva que cada usuario tiene de los datos.

— La naturaleza de los datos, independientemente de su

representacion fisica.

— Eluso de los datos a través de las areas de aplicacién.
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El esquema conceptual se puede utilizar para que el
disefador transmita a la empresa lo que ha entendido sobre Ila
informacién que ésta maneja. Para ello, ambas partes deben estar
familiarizadas con la notacién utilizada en el esquema. La mas
popular es la notacibn del modelo entidad-relacién, que se
describird en el capitulo dedicado al disefio conceptual. El
esquema conceptual se construye utilizando la informacién que se
encuentra en la especificacion de los requisitos de usuario. El
disefio conceptual es completamente independiente de los
aspectos de implementacién, como puede ser el SGBD que se
vaya a usar, los programas de aplicacion, los lenguajes de
programacién, el hardware disponible o cualquier otra
consideracion fisica. Durante todo el proceso de desarrollo del
esquema conceptual éste se prueba y se valida con los requisitos
de los usuarios. El esquema conceptual es una fuente de

informacion para el disefio logico de la base de datos.

B) Disefio logico

El disefio l6gico es el proceso de construir un esquema de
la informacién que utiliza la empresa, basandose en un modelo de
base de datos especifico, independiente del SGBD concreto que se

vaya a utilizar y de cualquier otra consideracion fisica.

En esta etapa, se transforma el esquema conceptual en

un esquema loégico que utilizara las estructuras de datos del
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modelo de base de datos en el que se basa el SGBD que se vaya a
utilizar, como puede ser el modelo relacional, el modelo de red, el
modelo jerarquico o el modelo orientado a objetos. Conforme se va
desarrollando el esquema légico, éste se va probando y validando
con los requisitos de usuario. La normalizacién es una técnica que
se utiliza para comprobar la validez de los esquemas logicos
basados en el modelo relacional, ya que asegura qué las
relaciones (tablas) obtenidas no tienen datos redundantes. Esta
técnica se presenta en el capitulo dedicado al disefio légico de

bases de datos.

El esquema légico es una fuente de informacién para el
disefio fisico. Ademas, juega un papel importante durante la etapa
de mantenimiento del sistema, ya que permite que los futuros
cambios que se realicen sobre los programas de aplicacién o sobre

los datos, se representen correctamente en la base de datos.

Tanto el disefio conceptual, como el disefio l6égico, son
procesos iterativos, tienen un punto de inicio y se van refinando
continuamente. Ambos se deben ver como un proceso de
aprendizaje en el que el disefador va comprendiendo el
funcionamiento de la empresa y el significado de los datos que
maneja. El disefio conceptual y el disefio l6gico son etapas clave
para conseguir un sistema que funcione correctamente. Si el

esgquema no es una representacion fiel de la empresa, sera dificil,
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sino imposible, definir todas las vistas de usuario (esquemas
externos), o méntener la integridad de la base de datos. También
puede ser dificil definir la implementacién fisica o el mantener unas
prestaciones aceptables del sistema. Ademas, hay que tener en
cuenta que la capacidad de ajustarse a futuros cambios es un sello
que identifica a los buenos disefios de bases de datos. Por todo
esto, es fundamental dedicar el tiempo y las energias necesarias
para producir el mejor esquema que sea posible.
C) Disefio fisico

El disefo fisico es el proceso de producir la descripcion
de la implementacién de la base de datos en memoria secundaria:
estructuras de almacenamiento y métodos de acceso que

garanticen un acceso eficiente a los datos.

Para llevar a cabo esta etapa, se debe haber decidido
cual es el SGBD que se va a utilizar, ya que el esquema fisico se
adapta a él. Entre el disefio fisico y el disefio logico hay una
realimentacién, ya que algunas de las decisiones que se tomen
durante el disefo fisico para mejorar las prestaciones, pueden

afectar a la estructura del esquema légico.

En general, el prop6sito del disefio fisico es describir
cémo se va a implementar fisicamente el esquema légico obtenido
en la fase anterior. Concretamente, en el modelo relacional, esto

consiste en:”
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— Obtener un conjunto de relaciones (tablas) y las
restricciones que se deben cumplir sobre ellas.

— Determinar las estructuras de almacenamiento y los
métodos de acceso que se van a utilizar para conseguir
unas prestaciones optimas.

- Disefar el modelo de seguridad del sistema.

2.2.13.Sistema de Gestion de Base de Datos.

Los sistemas de gestion de bases de datos (SGDB o DBMS en
inglés dafa base management system) es definido segun
Laudon&Laudon (2008), como “Un sistema de administracion de
bases de datos (DBMS) es el software que permite a una
organizacion centralizar los datos, administrarlos eficientemente y
proporcionar, mediante los programas de aplicacion, el acceso a los
datos almacenados.

El DBMS actda como una interfaz entre los programas de aplicacion
y los archivos de datos fisicos. Cuando el programa de aplicacién
solicita un elemento de datos, como el sueldo bruto, el DBMS
encuentra este elemento en la base de datos y lo presentan al
programa de aplicacion. Si utilizara los archivos de datos
tradicionales, el programador tendria que especificar el tamafio y el
formato de cada elemento de datos utilizado en el programa e indicar
la computadora en que se localizaran.

Al separar la vista légica y fisica de los datos, el DBMS libera al
programador o al usuario final de la tarea de comprender dénde y
cémo se almacenan realmente los datos. La vista Iégica presenta los

datos como los deberian percibir los usuarios finales o los
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especialistas de la empresa, en tanto que la vista fisica muestra
coémo estan organizados y estructurados realmente los datos en un
medio de almacenamiento fisico.

El software de administracion de bases de datos hace disponibles las
diferentes vistas I6gicas de la base de datos fisica requeridas por los
usuarios”.

Olaya (2011) manifiesta que los DBMS “... representan un elemento
intermedio entre los propios datos y los programas que van a hacer
uso de ellos, facilitando las operaciones a realizar sobre aquellos. En
nuestro caso, son el componente que permite unir el SIG con la base
de datos en la que se almacenan los datos espaciales con los que
este va a trabajar.

Un SGBD es una pieza de software compleja, ya que las situaciones a
las que debe responder son diversas y en muchas ocasiones con
requerimientos elevados”.

Por lo indicado, el DBMS, es un conjunto de programas que se
encargan de manejar la creacion y todos los accesos a las bases de
datos, estd compuesto por: DDL (Lenguaje de Definicién de Datos),
DML (Lenguaje de Manipulacion de Datos) y SQL (Lenguaje de
Consultas).

Para ser de verdadera utilidad y responder a todas las necesidades
que pueden plantearse en relacién con la base de datos, segln
Olaya(2011) “...un SGBD debe perseguir los siguientes objetivos:

e Acceso transparente a los datos. La base de datos ha de poder
accederse de forma transparente, sin que sea necesario para el

usuario del SGBD preocuparse por aspectos internos relativos a
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la estructura de esta u otras caracteristicas. Esto significa que,
por ejemplo, si queremos recuperar un registro de la base de
datos, debemos poder hacerlo sin necesidad de saber si dicha
base de datos estd almacenada en un unico archivo o varios, o si
el registro que pretendemos recuperar esta almacenado a su vez
de uno u otro modo. Asi, el SGBD debe crear una abstracciéon de
los datos que haga el trabajo con estos mas sencillos, ocultando
aspectos que no sean relevantes para dicho trabajo.

Muchos procedimientos para las consultas complejas se realizan
a través del SGBD, que es quien se encarga de interpretar dichas
consultas, aplicarlas sob're la base de datos y devolver el
resultado correspondiente. El SIG no accede a los datos, sino que
se comunica con el SGBD y deja en manos de este el proceso de
consulta en si.

Proteccion de los datos. Si la base de datos almacena
informacion sensible, el SGBD debe controlar el acceso a esta,
restringiendo el acceso cuando corresponda (por ejemplo,
estableciendo distinfos permisos de acceso para distinfos tipos
de usuarios) e implementando los mecanismos de proteccion
necesarios.

Eficiencia. Acceder a los datos no es suficiente en la mayoria de
los casos, sino que se requiere un acceso eficiente. El SGBD
debe ser capaz de gestionar de forma fluida grandes volimenes
de datos o de operaciones (por ejemplo, muchos usuarios
accediendo simultaneamente), de modo que dé una respuesta

rapida a las peticiones de los usuarios de la base de datos.
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e Gestion de transacciones. Las operaciones sobre la base de

datos tales como la adicién o borrado de un registro se realizan
mediante transacciones. Una transaccion es un conjunto de
operaciones realizadas por un usuario sobre la base de datos
como una unica unidad de trabajo, de forma indivisible. El SGBD
ha de encargarse de gestionarlas de manera eficiente y segura
para que todos los usuarios de la base de datos puedan hacer su
trabajo de forma transparente. Aspectos como el acceso
concurrente a la base de datos (varias (transacciones
simultaneas) resultan especialmente importantes, y en su buena
gestion se pone gran esfuerzo en el disefio de los SGBD.
Se denomina transaccional al SGBD capaz de garantizar Ia
integridad de los datos, no permitiendo que las transacciones
puedan quedar en un estado intermedio. Esto implica Ia
capacidad de poder volver a un estado anterior en caso de que
por cualquier causa(error en el sistema, fallo eléctrico, etc.) no
haya podido completarse la transaccién”.

La ilustracion 22 esquematiza el papel que el SGBD juega en el

manejo y empleo de los datos. Tanto los distintos usuarios como el

administrador de la base de datos acceden a esta a través del

SGBD. No existe acceso directo a la base de datos.
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llustracion 5: Representacién esquematica del papel de un Sistema Gestor de Base
de Datos.

Hase de Datos

S6BD

Usuario 1 “UY Usuano 2 Usuatio 3 Adroinistradar

El SGBD tendria unas u otras caracteristicas en funcién del modelo
de base de datos subyacente, ya que debe adaptarse a las
caracteristicas de este para ofrecer las funcionalidades

correspondientes en el nivel de usuario.

Las funciones principales de un DBMS son:

Crear y organizar base de datos.

I

Establecer y mantener las trayectorias de acceso a la base de
datos de tal forma que los datos pueden ser accesados
rapidamente.

— Manejar los datos de acuerdo a las particiones de los usuarios.
— Registrar el uso de la base de datos.

— Respaldo y recuperacion, consiste en contar con mecanismos
implantados que permite la recuperacién facilmente de los datos

en caso que ocurra fallas en el sistema de base de datos.
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—~ Seguridad e integridad, consisten en contar mecanismos que
permite el control de la consistencia de los datos evitando que
estos se vean perjudicados por cambios no autorizados o

previstos.

El DBMS es conocido también como gestor de base de datos.

llustracidon 6: Componentes de una DBMS

Peticion del usuario

e

Base de datos fisica

1 Base de
DBI 'fIS Sisterma
' operativo datos

Sisterra de ranejo| oY
de archivos

La figura muestra el DBMS como interfase entre la base de datos
fisica y las particiones del usuario. El DBMS interpreta las
particiones de entrada/Salida del usuario y las manada al sistema
operativo para la transferencia de datos entre la unidad de memoria

secundaria y memoria principal.

En si, un sistema manejador de base de datos es el corazén de la
base de datos ya que se encarga del control total de los posibles

aspectos que la puedan afectar.

2.3. MARCO CONCEPTUAL
Entre los conceptos basicos, relacionados con la gestion de
actividades para la toma de decisiones en una institucién, he seleccionado y

priorizandolo presento lo siguiente:
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2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Data Warehouse:

Es la integracion de datos consolidados, almacenados en un
dispositivo de memoria no volatil, proveniente de multiples vy
posiblemente diferentes fuentes de datos. Con el propésito del
analisis y a partir de este tomar decisiones en funcién de mejorar la
gestion del negocio. Contiene un conjunto de cubos de datos que
permiten a través de técnicas de OLAP consolidar, ver y resumir los
datos acorde a diferentes dimensiones de estos. (Chaudhuri&Dayal,

1997)

DataMarts:

Es un subconjunto del Data Warehouse, usado normalmente para el
analisis parcial de los datos. Ej: El Data Mart de los datos del
departamento ventas y el Data Mart de Inventarios. El objetivo de
subdividir estad dado por la complejidad computacional del analisis
global de todas las dimensiones del Data Warehouse y por la
necesidad de rapidez. (Microsft Data Warehouse Training, 2000)
DataMining:

Es el descubrimiento de conocimiento oculto en las bases de datos.
Relaciones entre estos y tendencias que permiten una toma de
decisiones  acertada. Incluye  Asociacion, Caracterizacion,
Clasificacion, Analisis de Series Cronoldgicas, etc. (Chaudhuri&Dayal,

1997).
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2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

OLTP(Online TransactionProccesing):

Se les llama asi a las aplicaciones orientadas principalmente a la
insercion, actualizacion y eliminacién de datos, disefiada casi siempre
usando el modelo Relacional. Estos sistemas estan optimizados para
realizar estas operaciones en un tiempo corto. (Microsoft Books

Online, 2000)

OLAP(Online AnaliticalProccesing):

Son los sistemas que se usan para analizar los datos que las OLTP
introducen en la Base de Datos. A diferencia de los primeros estos
casi siempre usan el modelo multidimensional para organizar los
datos en la Base de Datos ya que brindan mejores resultados a la

hora del analisis de estos. (Microsoft Books Online, 2000).

Diccionario de Datos
Pressman (2002), “un almacén que contiene definiciones de todos

los objetos de datos consumidos y producidos por el software”.

Diagrama Entidad Relacion(DER)
Pressman (2002), “representa las relaciones entre los objetos de

datos. ElI DER es la notacién que se usa para realizar la actividad de
modelado de datos. Los atributos de cada objeto de datos sefalados
en el DER se puede describir mediante una descripcién de objetos de

datos’.
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2.3.8.

2.3.9.

El diagrama de flujo de datos (DFD)
Kendall&Kendall (2005), “Los diagramas de flujo se enfocan en el

flujo de datos que entran y salen del sistema y en el procesamiento
de los datos. Estos componentes basicos de cada programa de
computo se pueden describir en detalle y utilizar para analizar Ila

precision y plenitud del sistema’.

Objetos de datos.

Pressman (2002), “Un objeto de datos es una representaciéon de
cualquier composicion de informacién compuesta que deba
comprender el software. Por composicion de informacion,
entendemos todo aquello que tiene un nimero de propiedades o
atributos diferentes. Por tanto, el «kancho» (un valor sencillo) no seria
un objeto de datos valido, pero las «dimensiones» (incorporando
altura, ancho y profundidad) se podria definir como objeto.

Un objeto de datos puede ser una entidad externa (por ejemplo,
cualquier cosa que produce o consume informacién), una cosa (por
ejemplo, un informe o una pantalla), una ocurrencia (por ejemplo, una
llamada telefénica) o suceso (por ejemplo, una alarma), un puesto
(por ejemplo, un vendedor), una unidad de la organizacién (por
ejemplo, departamento de contabilidad), o una estructura (por

ejemplo, un archivo)”.

2.3.10.Aftributos.

Pressman (2002), “Los atributos definen las propiedades de un

objeto de datos y toman una de las tres caracteristicas diferentes. Se
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pueden usar para (1) nombrar una ocurrencia del objeto de datos, (2)
describir la ocurrencia, o (3) hacer referencias a otra ocurrencia en
otfra tabla. Ademas, uno o varios atributos se definen como un
identificador -es decir, el atributo identificador supone una «clave»
cuando queramos encontrar una instancia del objeto de dato-. En
algunos casos, los valores para los identificadores son unicos,
aunque esto no es un requisito. Haciendo referencia al objeto de
datos coche, un identificador razonable podria ser el niimero de

bastidor”.

2.4. HIPOTESIS

2.4.1.

2.4.2.

Hipotesis General
La implementacion de un sistema web para la gestion de actividades
del personal, dara soporte a la Administracién por Objetivos en la

Unidad de Gestion Local Angaraes — Huancavelica.

Hipotesis Especifico

La implementacién de un sistema web para la gestion de actividades
del personal, permite incrementar la administracion eficiente por
objetivos en la Unidad de Gestion Educativa Local Angaraes —
Huancavelica.

La implementacién de un sistema web para la gestion de actividades
del personal, permite incrementar la administracién eficaz por

objetivos en la Unidad de Gestiéon Local Angaraes — Huancavelica.
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2.5. VARIABLES DE ESTUDIO:
2.5.1. Variables de la Investigacion
Analizado la hipétesis general y las especificas se puede ha definido
las siguientes variables, la misma que se detalla a continuacion:
Variable Dependiente: Administraciéon por Objetivos (APO)
Variable Independiente: Sistema Web para la Gestion de Actividades

del Personal ADMINISTRATIVO (SWGAPA)

2.5.2. Operacionalizacion De Variables

La operacionalizacién de las variables se describe en el siguiente

cuadro:
Tabla 20: Operacionalizacién de las variables
VARIABLES E
INDICADORES DIMENSIONES INDICADORES
VARIABLE DEPENDIENTE
Eficiencia Porcentaje de objetivos

cumplidos en el tiempo indicado

Administracion por ) _
Objetivos Eficacia Porcentaje de metas cumplidas

(APO) con la optimizacion de recursos

tiempo de Permanencia en el

Control Asistencia -
trabajo

VARIABLE
INDEPENDIENTE

, Herramientas de Sistem ero rrami
Sistema Web para la t Sistemas numero de herramientas de

Gestion de Actividades del Web para gestion de Sistema Web para gestion de
Personal actividades actividades
ADMINISTRATIVO Transacciones de datos . .
(SWGAPA) complejos en el modelo Porcentajg de trgnsacc[ones
MVC complejas satisfactorias
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CAPITULO lll. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. AMBITO DE INVESTIGACION
La principal limitante para realizar ésta investigacion es la débil aplicacién de
los sistemas de soporte a las decisiones en el procedimiento de la gestion de
actividades del personal en la UGEL Angaraes - Gerencia sub Regional de

Angaraes.

3.1.1. Alcances
El alcance del presente proyecto involucra a las oficinas
administrativas de la UGEL dentro del ambito territorial de la

provincia de Angaraes, del Gobierno Regional de Huancavelica.
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3.1.2. Limitaciones

La principal limitante para realizar ésta investigacién es el débil
conocimiento del manejo de los Sistemas Web en el personal
trabajador de la Gerencia Sub Regional de Angaraes, asi como la
injerencia politica que existe en todos los niveles de gobiernos, que
imposibilitan la aplicacién de diversas herramientas, y a su vez
viabilizan el ingreso a la Gestién Pulblica de personal no calificado
quienes no permiten se realicen cambios sustanciales en [a forma de
administrar los recursos del Estado

Asi mismo se ha podido apreciar que los establecimientos son
herméticos con su base de datos por lo que se tiene poca
informaciéon nominal, a pesar de que este sector es que maneja la
mayor cantidad de informacién con referencia a las actividades que

desarrolla el personal administrativo en la UGEL Angaraes.

Limitaciones: Topes externos
a) Se limita a la utilizacion de sistema web de apoyo gerencial
mediante el modelo vista controlador que daran soporte a la

gestion de actividades en la UGEL Angaraes — Huancavelica.

Restricciones: Topes Internos

a) Se restringe a investigar, analizar y proponer.

b) Eltiempo de los investigadores es parcial y limitado

c) La documentacion referente a las actividades administrativas es

incompleta.
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3.2. TIPO DE INVESTIGACION Y ANALlSIS

3.2.1. Tipo de Investigacién

La

investigacion se enmarca dentro del tipo de investigacién

Tecnoldgico, aplicada de caracter descriptivo — explicativo y causal.

Se caracteriza por establecer la relacion de conocimientos tedricos

de los Sistemas de Apoyo Gerencial mediante sistema web y las

actividades administrativas en la UGEL de la provincia de Angaraes.

a)

b)

Es aplicada; o también llamada factica, porque su objeto de
investigacion es una parte de la realidad concreta.

Es explicativa; porque trasciende o supera los niveles
exploratorios y descriptivos, que usa; para llegar al nivel
explicativo, ya que, ademas de responder a la pregunta ;Cémo
es la realidad? Descripcion; trata de responder a la pregunta
¢ Por qué es asi la realidad que se investiga?.

Es causal; porque mediante el cruce de las variables del
problema, la Realidad y el Marco Referencial, plantea sub
hipbtesis y luego una hipétesis global integradora, que busca

explicar las estructuras de las partes del problema.

3.2.2. Tipo de Analisis

Es mixto, predominantemente cuantitativo pero con calificaciones e

interpretaciones cualitativas, la misma que estara soportado de

programas computarizados.
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3.3. NIVEL DE INVESTIGACION
Es una investigacion aplicada de caracter cuasiexperimental — explicativo.
Se caracteriza por establecer la relacion de conocimientos teéricos de los
sistemas de apoyo gerencial mediante sistemas web que daran soporte a la
gestion de actividades con la eficacia y eficiencia de atencién de las mismas

hacia la poblacion de la provincia de Angaraes - Huancavelica.

3.4. METODO DE INVESTIGACION
El método a utilizar en la presente investigacion es el método cientifico, y
para realizar la aplicaciébn del sistema web de apoyo gerencial

utilizaremos el modelo vista controlador.

3.5. DISENO DE INVESTIGACION
La investigacion realizada pertenece al disefio cuasi experimental simple-
correlacional y transversal. Se establece la relacion entre el Sistemas
Web de Apoyo Gestibn de actividades en el UGEL Angaraes -
Huancavelica; asi mismo esta investigaciébn estudia a las diferentes
actividades ejecutadas para el cumplimiento de las actividades (metas)
fisicas establecidos en cada una de ellas en un mismo momento en el
tiempo (T), que constituyen estudios retrospectivos orientados a

reconstruir los acontecimientos pasados.
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llustracion 7: Pauta metodoldgica de evaluacion de impacto ex-
ante y ex-post de Sistema Web para la Gestion de Actividades

SIN PROYECTO CON PROYECTO

(DESPUES)
(Simulacion de la
situacién con
proyecto)

ANTES
(Linea base
situacion actual de

pobreza)
X
Beneficiarios (Proyecto)
Y, ooy

1+t
Disefio antes y despues

3.6. POBLACION Y MUESTRA
3.6.1. Poblacion
La poblacién de la investigacion estara conformada por las actividades
programadas correspondientes a la UGEL Angaraes, durante el

periodo 2012.

3.6.2. Muestra:
Se tomara una muestra censal, es decir todas las actividades
programadas correspondientes a la UGEL Angaraes, durante el

periodo 2012 — Gobierno Regional de Huancavelica.

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Para obtener los datos de las variables consideradas, se ha necesitado
aplicar o recurrir a los siguientes:
a) La Técnica del Analisis Documental; utilizando como fichas textuales y de

resumen; recurriendo como fuentes a libros especializados, documentos
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oficiales publicaciones especializadas e internet, y resportes SIGA - SIAF;

gue hemos aplicado para obtener los datos de las variables.

b) La técnica de la entrevista; utilizando como instrumento para recolectar
datos una “Guia de entrevista”, que hemos formulado especialmente;
recurriendo como informantes a: responsables de la ejecucion de las

dependencias en estudio.

3.8. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS
Se realiza el analisis de documentos y reportes de las ejecuciones
realizados en el SIGA — SIAF, asi como fichas técnicas para las encuestas y

entrevistas.

3.9. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
3.9.1. Procedimiento de recoleccién de datos
Se hizo el analisis de documentos oficiales de los Procedimientos y
transacciones realizados de la institucién referentes a la programacion

presupuestal SIGA - SIAF.

3.9.2. Técnicas de procesamiento y tratamiento de datos
Es necesaria una evaluacion y critica de los datos, a fin de garantizar la
verdad y confiabilidad, organizar y procesar en forma secuencial y el
estudio de diferentes puntos de investigacion; a partir de ellos se
elabor6 Cuadros estadisticos, graficos, organigramas, conceptos

técnicos y cientificos.
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El procesamiento se efectué de manera computarizada empleando el
programa SPSS versién 17. Para ello se tomé los siguientes indices y
datos:

Medidas de tendencia central, de dispersién y de significacion

Medidas de significacidén entre: Datos por carrera, datos por sexo.

3.9.3. Forma de analisis de las Informaciones

Respecto a las informaciones presentadas como graficos, cuadros o
resumenes, se han formulado apreciaciones objetivas.

Las apreciaciones resultantes del analisis, directamente relacionadas
con una determinada subhipétesis se han usado como premisas para
contrastar esa subhipétesis, procediéndose igual con cada una de
ellas.

El resultado de la contrastacién de cada subhipotesis ha dado base
para formular cada conclusién parcial.

Asi hemos considerado: (2) problemas, (2) sub hipétesis y (2)
conclusiones parciales.

Los resultados de las contrastaciones de la Hipdtesis General, a su
vez, se han usado como premisas para contrastar la Hipotesis

especificas.
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CAPITULO IV. RESULTADOS.

Organo de linea a nivel provincial de la Gerencia Sub Regional de Angaraes, de
quien tiene dependencia administrativa y presupuestal, constituido por un

conjunto de establecimientos de salud que estan organizados en funcién a las

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS DE LA ORGANIZACION
Procedemos a realizar la presentaciéon e interpretacion de los resultados
obtenidos al implementar el sistema web y observar su influencia en la
gestion de actividades administrativas de la UGEL Angaraes, siendo el

siguiente resultado.
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Tabla 21: Actividades realizadas en el afio 2011- Direccién

AREA: Direccion :

RESPONSABLE: Lic: Luis Milton Flores Maizondo

| UNIDAD DE

%DE

educativa vigente.

ACTIVIDADES . MepiDa | TROGRAMADO | HIECUTADO | 4 e cyycion
255 85 33.33
Eventos de capacitacion para el Personal
. . L . Docentes
Directivo, Administrativo y docente de las capacitados 2 1 50.00
II.EE. del dmbito de la UGEL P
Supgrwsar el cumplimiento del plan Supervision 6 3 50.00
curricular enla EBR
Gestionar en las instancias superiores para
el equipamiento de mobiliarios y otros Gestiones 10 4 40.00
para la UGEL
Gestionar en las Instancias Superiores para .
Gestio 10 4 40.00
el Incremento del Presupuesto de la UGEL fones
SUSCI’.lbIr cor?venlos interinstitucionales Convenios 4 2 50.00
(Publico - Privado)
Implementacién y entrega oportuna de
material didactico y de gufas metodoldgicas It.EE. 8 4 50.00
al docentes a las I1.EE.
Gestidn ante los organismos pertinentes <
Gestid 0 40.00
para la implementacién del CAP de la UGEL. n 2 8
Aprobar las nor.mas gue re.gula.r} los Normas 15 6 40.00
eventos deportivos, investigacion y florales
Formular proyectos de resolucion,
d!spos!c_|ones, contlratosf co,n.vemos y otros Documento 50 25 50.00
dispositivos de cardcter juridico legal de la
Unidad de Gestién Educativa Local
Informar, opinar, emitir dictamen y
absolver consultas de carécter juridico legal
p D t 20 2 20.83
formuladas por las Areas de la Unidad de ocumento 1 >
Gestidn Educativa Local
Sistematizar y difundir la legislacion Documento 10 3 30.00

Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes

Elaboracion: Propia
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Tabla 22: Actividades realizadas a Setiembre 2012-Direccién

educativa vigente.

AREA: Direccién - Ca
RESPONSABLE: Lic. Luis Milton Flores Maizondo.
i UNIDADDE | = | %DE
AC?IVIDADES - MEDIDA PROGRAMAI?O lfJEC,UTADO EIECUCION
255 156 61,18
Eventos de capacitacidn para el Personal Docentes
Directivo, Administrativo y docente de las capacitados 2 1 50.00
ILLEE. del 4mbito de fa UGEL P
Supgrwsar el cumplimiento del plan Supervision 6 s 83.33
curricular enla EBR
Gestionar en las instancias superiores para
el equipamiento de mobiliarios y otros Gestiones 10 8 80.00
para la UGEL
Gestionar en las Instancias Superiores para .
tio 80.00
el Incremento del Presupuesto de la UGEL Gestiones 10 8
Suscr.lblr corTvemos interinstitucionales Convenios a 2 50.00
(Publico - Privado)
Implementacién y entrega oportuna de
material didactico y de gufas metodoldgicas IIl.EE. 8 5 62.50
al docentes a las |I.EE.
Gestidn ante los organismos pertinentes ..
para la implementacién del CAP de la UGEL. Gestion 20 12 60.00
Aprobar las nor-mas gue re.gula.r} los Normas 15 9 60.00
eventos deportivos, investigacion y florales
Formular proyectos de resolucién,
d!spOSfc'lones, contlratost co,n_venlos y otros Documento 50 35 70.00
dispositivos de cardcter juridico legal de la
Unidad de Gestion Educativa Local
Informar, opinar, emitir dictameny
absolver consultas de caracter juridico legal
formuladas por las Areas de la Unidad de Documento 120 65 >4.17
Gestion Educativa Local
Sist, : . . s
istematizar y difundir la legislacién Documento 10 6 60.00

Fuente: Area de Planificaciéon — UGEL - Angaraes

Elaboracion: Propia
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Tabla 23: Actividades realizadas en el afio 2011

RESPONSABLE: Lic. Omar Ninahuanca Argandofia

AREA: Administracién

' UNIDAD DE | b opE
’ACTIVIDADES MEDIDA ,PRO§3AMADO EJECUTADO{ 1 1ON
( 154 64 41.56
Administracion de recursos humanos,
materiales, financieros y bienes patrimoniales | Documento 30 15 50.00
de la sede institucional.
Capagltacmn del personal Administrativo Capacitacion 6 3 50.00
manejo del SIAF y otros.
Dirigir, sqperwsar y controlar los s:|st'emas de Acciones de
contabilidad, personal, abastecimientos, T, 12 5 41.67
f . supervision
tesoreria y Almacén
Implementar el SIStemg de ggntrol preventivo Informes 12 4 33.33
y concurrente en la ejecucion de procesos.
Proponer y validar manuales de
Procedimientos de los sistemas Informes 1 1 100.00
Administrativos (MAPRO)
Controlar y ampliar las medidas correctivas
de movimiento y utilizacion de los bienes y Informe 12 5 41.67
servicios
Evaluar e implementar el plan de
L . 100.00
capacitacion para el RR.HH. de la Ejecutora Plan ! f
Suscribir contrato AS isicion
bir ¢ t. s por C - Adauisicion de Contratos 80 30 37.50
bienes y servicios

Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes

Elaboracion: Propia

Tabla 24: Actividades realizadas Setiembre del 2012-Gestion Adm

Area de Gestién Adminisirativa
Lic. Omar Ninahuanca Argandofia

_ : UNIDAD DE s "~} %DE
ACTIVIDADES OGRAMADO | EJE DO ,
£ mepipa | PR AD s  EJECUCION
154 99 64.29
Administracion de recursos humanos,
materiales,  financieros y  bienes | Documento 30 20 66.67
patrimoniales de la sede institucional.
Capacitacion del personal Administrativo o
: .67
manejo del SIAF y ofros. capacitacion 6 4 66.6
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HA

Dirigir, supervisar y controlar los sistemas Acciones de
de contabilidad, personal, abastecimientos, s 12 7 58.33
] ) supervision
tesoreria y Almacén
Implementar el sistema de control
preventivo y concurrente en la ejecucion de |  Informes 12 8 66.67
procesos.
Proponer y validar manuales de
Procedimientos de los sistemas Informes 1 100.00
Administrativos {MAPRO)
Controlar y ampliar las medidas correctivas
de movimiento y utilizacién de los bienes y Informe 12 8 66.67
servicios
Evaluar e implementar el plan de
capacitacion para el RR.HH. de la Plan 1 100.00
Ejecutora
Suscribir contr_atos por CA.Sf Adquisicién de Contratos 80 50 62.50
bienes y servicios
Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes
Elaboracion: Propia
Tabla 25: Actividades realizadas en el afio 2011
RESPONSABLE: Epifanio Francisco Lopez Jurado
AREA: Tesoreria
- UNIDAD DE | PROGR o #DE
4 ‘f\CTIVIDADESy tho A~ | AMADO EJECUTADO | EJEC;:JCI ]
( 2303 1137 47.51
Realizar la conciliacion y presentacion de la Actas
informacion de tesoreria en la SEDE Central del v 4 2 50.00
conciliacion
Gob.Reg.
Registro de |a fase de Girado de la Ejecucion del .
Gasto por toda fuente de financiamiento al SIAF. Registro SIAF | 1000 500 >0.00
Control previo de los documentos para la fase del Accion 1000 500 50.00
Devengado presupuestal
Conciliaciones de cuentas bancarias de todas las .
fuentes de financiamiento Conciliaciones 4 2 °0.00
Registro de la fase de Compromiso presupuestal
por toda fuente de financiamiento en el modulo | Registro SIAF | 300 100 33.33
SIAF-SP (Planillas, anticipos, vidticos)
Elaboracién de Estados Financieros y EEFF.y 4 9 50.00
presupuestarios de la Ejecutora EE.PP. '
Evaluar e implementar el plan de capacitacion
para el RR.HH. de Ia Ejecutora Plan ! 1 100.00
Suscribir conggtos por CA'Sf Adquisicion de Contratos 80 30 37.50
ienes y servicios

Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes

Elaboracion: Propia
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Tabla 26: Actividades realizadas Setiembre - 2012

RESPONSABLE: Epifanio Francisco Lopez Jurado

AREA: Tesoreria

, UNIDAD | rar | :
" . ACTIVIDADES. L LDE. FR OG?,MAD’ QEFSTAD , E]E?UDCfON
Win MEDIDA .| © g n
, 2393 1498 62.60
Realizar la conciliacidn y presentacion de la Actas
informacion de tesoreria en la SEDE Central del S 4 3 75.00
conciliacion
Gob.Reg.
Registro de la fase de Girado de la Ejecucion del | Registro
Gasto por toda fuente de financiamiento al SIAF. SIAF 1000 700 70.00
Control previc de los documentos para la fase del Accién 1000 600 £0.00
Devengado presupuestal
Conciliaciones de cuentas bancarias de todas las | Conciliacio
L 4 2 50.00
fuentes de financiamiento nes
Registro de la fase de Compromiso presupuestal Redistro
por toda fuente de financiamiento en el médulo SEIJAF 300 140 46.67
SIAF-SP (Planillas, anticipos, viéticos)
Elaboracion de Estados Financieros y EE.FF.y 4 9 50.00
presupuestarios de la Ejecutora EE.PP. '
Evaluar e implementar el plan de capacitacién
para el RR.HH. de la Ejecutora Plan L L 100.00
Suscribir contr.atos por CAS: Adquisicion de Contratos 80 50 6250
bienes y servicios
Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes
Elaboracion: Propia
Tabla 27: Actividades realizadas en el afio 2011
RESPONSABLE: Sarita Felicitas Vilca Arvizu
AREA: Logistica ‘
i % oEy. UNIDADDE | o o f o % DE
ACTIYIDADES AEDIDA ’)PROGRA'MADQ EJECl{TADQ EJECUCION
2412 1146 47.51
Elaborar el cuadro de necesidades de las areas y
unidades de Ja UGEL Documentos 12 12 100.00
Elaboracion Plan Anual de Adquisiciones y
Contrataciones con sus Respectivas Documento 4 2 50.00
Modificaciones.
Evaluar, Controlar, Efectuar el estudio de mercado
y la Realizacion de Convocatorias para los .
procesos de seleccion (aprobado mediante D.L. Convocatorias 40 25 62.50
N® 1017) de la ley de contrataciones y
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adquisiciones del estado enmarcados en los
principios que rigen las contrataciones.

Elaboracion de contratos de la diferentes unidades

organicas de la UGEL-A Documento 80 50 62.50
Elabgr'acwn de érdenes de compra y Ordenes de Ordenes 900 320 35.56
Servicio

Man.te_nlmu?n?o, limpieza de local institucional y Reportes 30 14 16.67
servicios basicos

Capacitacion y asesoramiento en la conservacion

de los materiales Educativos (Banco de Libro) en | Capacitacidn 6 3 50.00
las II.EE.

Efectuar la verificacion, recepcion y control de

ingreso y salida de bienes de las diferentes Accién 700 300 42.86
unidades organicas

Conciliggién actualizacion de saldo§ de bienes con Conciliaciones 9 1 50.00
el analisis de las cuentas de almacén

Elaboracion de Pecosas para la Distribucién de

Materiales y Mddulos Educativos alas [.E. Pecosas 600 400 66.67
Saneamiento dg BAJAS de Bienes Muebles del Documento 12 6 50.00
Estado en la entidad.

o . [I.EE.
Verifiacion fisica de Bienes Muebles en las II.EE. . 12 6 50.00
Verificadas

Capacntapnqn a Djregtores en manejo de software Capacitacion 12 6 50.00
y procedimiento técnico de Altas y Bajas

Registro de Inventarios de bienes patrimoniales y Inventario 9 1 50.00

almacén general de la UGEL Angaraes

Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes

Elaboracién: Propia
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Tabla 28: Actividades realizadas Setiembre-2012

RESPONSABLE: Sarita Felicitas Vilca Arvizu

AREA: Logistica

- UNIDAD DE- TS D  %DE
ACTIVIDADES MEDIDA PROGBAMADO EJECUTADO  BsECUCION
2412 1666 69.07
Elaborar el cuadro de necesidades de las
areas y unidades de la UGEL Documentos 12 12 100.00
Elaboracion Plan Anual de Adquisiciones
y Contrataciones con sus Respectivas Documento 4 3 75.00
Modificaciones.
Evaluar, Controlar, Efectuar el estudio de
mercado y la Realizacion de
Convocatorias para los procesos de
seleccion (aprobado mediante D.L. N° Convocatorias 40 35 87.50
1017) de [a ley de contrataciones y
adquisiciones del estado enmarcados en
los principios que rigen las contrataciones.
Elaboracion de contratos de la diferentes
unidades organicas de la UGEL-A Documento 80 65 81.25
Elaboracion de ord_enes de compray Ordenes 900 550 6111
Ordenes de Servicio
Mar)ten'lmlento, lll.mple'za. de local Reportes 30 20 66.67
institucional y servicios basicos
Capacitacion y asesoramiento en la
conservacion de los materiales | Capacitacidn 6 4 66.67
Educativos (Banco de Libro) en las II.EE.
Efectuar la verificacion, recepcién y
control de ingreso y salida de bienes de Accién 700 450 64.29
las diferentes unidades organicas
Conciliacion actualizacion de saldos de
bienes con el anlisis de las cuentas de | Conciliaciones 2 1 50.00
almacén
Elaboracion de Pecosas para la
Distribucion de Materiales y Modulos | Pecosas 600 500 83.33
Educativos a las I.E.
Saneamiento de BAJAS de Bienes
Muebles del Estado en la entidad. Documento 12 8 66.67
Verificacion fisica de Bienes Muebles en IL.EE.
las IL.EE. Verificadas 12 S 7200
Capacitacion a Directores en manejo de
software y procedimiento técnico de Altas | Capacitacion 12 8 66.67
y Bajas
Registro de Inventarios de bienes
patrimoniales y almacén general de la Inventario 2 1 50.00

UGEL Angaraes

Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes

Elaboracién: Propia
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Tabla 29: Actividades realizadas en el afio 2011

RESPONSABLE: Raul Pichardo Trejo

AREA: Personal

N N IEE | uniDAD DE o o | % DE.-
ACTIVIDADES MEDIDA PROGRAMA?OV EJEC%ITADO EJECUCION
, 3083 | 1514 49.11
Realizar las declaraciones juradas de bienes y Declaraciones
: 1 1 100.00
rentas juradas
Elaboracion de Reportes CTS Reportes 1 0 0.00
Elaboracién de PDT Reportes 12 5 41.67
Actualizar, certificacion, supervision de pensionistas Informes 90 70 2778
y declaraciones juradas
Elaboracion de mformqs técnicos de beneficios Informes 100 50 50.00
sociales
Elaboracion de planillas (CAFAE, Activos, pensiones |  Planillas
12 5 41.67
) elaboradas

Actualizar base de datos sistema nexus y conciliar
sistema SIRA a fin de mantener ambos sistema| Reportes 12 5 41.67
actualizados.

Reporte  plazas vacantes de:  Docentes,
Aux.Educ.,Adm., Directivos y Jerarquicos. Asimismo | Reportes 15 13 86.67
Informe Sistema NEXUS al MED. Periddicamente.

Mantener actualizado NEXUS , CNP. Y reportar

informes y/o reportes al MED,GOB.REG.DREH. Reportes 12 10 83.33
UGEL & nstucines Edcatias o s ambie, | Fesoucones | 2300 | 1200 | 4500
ﬁg::ﬁgc;é:drgﬁisﬁg\sloy logelo. personal de fos Documento 298 130 43.62
sammsrao s e g |9 5 | e

Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes
Elaboracién: Propia
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Tabla 30: Actividades realizadas Setiembre-2012

RESPONSABLE: Ralil Pichardo Trejo

AREA: Personal

- P UNIDADDE | .. i L O C L wpE
,Aq1v1DADE§ MEDID A:’,,”’PROGRAIV}{\‘DO’ E,r.iE(ﬂ?U"r‘f\’D’O::. EIECUCION
3083 1887 61.21
Realizar las declaraciones juradas de Declaraciones
. ; 1 1 100.00
bienes y rentas juradas
Elaboracion de Reportes CTS Reportes 1 0 0.00
Elaboracion de PDT Reportes 12 7 58.33
Actual_lza.r, certificacion, §uperY|S|on de Informes 90 60 66.67
pensionistas y declaraciones juradas
Elaboracion de l‘nforme.s técnicos de Informes 100 60 £0.00
beneficios sociales
Elaboracion de plani'llas (CAFAE, Activos, Planilias 12 7 58.33
pensiones ) elaboradas
Actualizar base de datos sistema nexus y
conciliar sistema SIRA a fin de mantener | Reportes 12 7 58.33
ambos sistema actualizados.
Reporte plazas vacantes de: Docentes,
Aux.Educ.,Adm., Directivos y Jerarquicos.
Asimismo Informe Sistema NEXUS al MED. Reportes 15 15 100.00
Periédicamente.
Mantener actualizado NEXUS , CNP. Y
reportar informes ylo reportes al| Reportes 12 12 100.00
MED,GOB.REG.DREH.
Elaboracién Resoluciones Directorales de
la Sede UGEL e Instituciones Educativas | Resoluciones 2500 1500 60.00
de su ambito.
Actualizacion de dqtqs y Iggajo personal de Documento 208 190 63.76
los docentes y administrativo
Verificacion de asistencia de personal I.EE.
docente y administrativo en I1.EE. visitadas 30 28 93.33

Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes

Elaboracién: Propia
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Tabla 31: Actividades realizadas en el afio 2011

RESPONSABLE: Lic. Nerea Carmela Vargas Ticlla

AREA: Especialista Inicial AGP

" UNIDAD DE

' PROGRAM

% DE

i EJECUTAD
ACT'V'PADES‘ MEDIDA " . ADO ‘0 . | EIECUCION
, 156 66 4231
Acciones de acompafiamiento,
monitoreo y evaluacion educativa a 33.33
las II.EE. Del ambito de la UGEL- '
Angaraes 30 10
Elaborar el manual de monitoreo y 41.18
acompanamiento para el Nivel Inicial | Manual 85 35
Capacitacion pedagogico y 50.00
Administrativo | y lil Capacitacion 4 2
Taller de interpretacion en cada una 41.67
de las Redes Taller 12 5
Feria de materiales de produccién 50.00
elaborados por los padres de familia | Feria 4 2
Taller de elaboracién, conservacion y
uso de material educativo a docentes, 50.00
Directores y especialistas Taller 2 1
Implementar el Proyecto "Mi Jardin 40.00
saludable" Implementacion 10 4
Organizar eventos recreativos,
culturales y deportivos con la
participaciéon de la comunidad, 100.00
celebracién del dia de Educacion
Inicial Evento 1 1
Concurso de comprension lectora 33.33
ara nifios de 5 afios Concurso 3 1
Encuentro de experiencias exitosas 100.00
or la semana de la educacioén inicial | Evento 3 3
Gestion para implementar las
instituciones educativas con material 100.00
educativo Gestién 2 2

Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes

Elaboracioén: Propia

101

8




Tabla 32: Actividades realizadas Setiembre de 2012

RESPONSABLE: Lic. Nerea Carmela Vargas Ticlla

AREA: Especialista Inicial AGP

ACTIVIDADES

UNIDAD DE

. MEDIDA

PROGRAMADO

. %DE

EIECUTADO | tiecucion

156

87.5 56.09

Acciones de acompafiamiento,
monitoreo y evaluacion
educativa a las Il.EE. Del
ambito de la UGEL-Angaraes

66.67
30 20

Elaborar el manual de
monitoreo y acompafiamiento
ara el Nivel Inicial

Manual

50.00
85 42.5

Capacitacion pedagogico y
Administrativo | y 1lI

Capacitacion

50.00

Taller de interpretacion en
cada una de las Redes

Taller

58.33
12 7

Feria de materiales de
produccion elaborados por los
padres de familia

Feria

50.00

Taller de elaboracion,
conservacién y uso de
material educativo a docentes,
Directores y especialistas

Taller

50.00

Implementar el Proyecto "Mi
Jardin saludable"

Implementacion

60.00
10 6

Organizar eventos recreativos,
culturales y deportivos con la
participacion de la comunidad,
celebracion del dia de
Educacidn Inicial

Evento

100.00

Concurso de comprensién
lectora para nifios de 5 afios

Concurso

33.33

Encuentro de experiencias
exitosas por la semana de la
educacion inicial

Evento

100.00

Gestién para implementar las
instituciones educativas con
material educativo

Gestidn

100.00

Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes

Elaboracion: Propia
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Tabla 33: Actividades realizadas en el afio 2011

RESPONSABLE: Lic. Victoria Poma Bendezu

AREA: Especialista Primaria AGP

- - EppT e
R UNIDAD.-DE | PROGRAM | -EJECUTA
ACTIVIDADES. MEDIDA, | ADO e EJEC‘#'F',
; : : _ON
170 65 38.24
C?paCltamon pedagoégica por inicio vy fin del Evento 50.00
afio escolar
4 2
Capacitacion en Diversificacion y
Programacion Curricular, para docentes de |. Visitas 40.00
E. Unidocente, Multigrado y Polidocente. 50 20
Monitoreo, acompafiamiento y asesoramiento
de los docentes de la educacién primaria de la| Visitas 40.00
UGEL 50 20
Taller de capacitacion docente sobre
diversificacion curricular programacion | Evento 50.00
curricular y evaluacién de los aprendizajes 4 2
Tall_er. de ' capacitacién en  diagnostico Evento 100.00
sociolingUistico y 1
Taller de capacitacion pedagogica, para
docente, directores y especialistas a nivel | Evento 50.00
provincial 2 1
Realizar concursos internos de capacidades 0.00
n légico matematica mpresion lectora. ; '
en o9 atematica y compr Acciones 2
S\:éjrlglsgisfarﬁ;zzles de sensibilizacién a Audiciones 40.00
40 16
Elaborar~ e_l plan (_:ie trabajo para el Plan 1 100.00
acompafiamiento, monitoreo en ia EE.II 1
Reur_uones Distritales para la Diversificacion Doc. 0.00
Curricular.
12
Talleres sobre uso y conservacién de Evento 50.00
materiales educativos de 1° y 2° grado 5 y '
Mesa de Dialogo con autoridades educativas,
comunales, padres de familia, representantes
de instituciones ptblicas y privadas sobre la | Evento 50.00
importancia de la Educacion Intercultural| -
BilingUe. 2 1

Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes

Elaboracién: Propia
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Tabla 34: Actividades realizadas Setiembre-2012

RESPONSABLE: Lic. Victoria Poma Vendes

AREA: Especialista Primaria AGP

ar e | UNIDADDE | PROGRA | EJECUTA | %DE
' ’{VCT'V'PADE,S‘ MEDIDA .| MADO .| DO’ ] EJECUCION
, B 170 95 55.88
C?paCItac:lon pedagodgica por inicio v fin del Evento 50.00
afo escolar
4 2
Capacitacion en Diversificacion y
Programacién Curricular, para docentes de Visitas 60.00
I. E. Unidocente, Multigrado y Poli docente. 50 30
Monitoreo, acompafiamiento y
asesoramiento de los docentes de la Visitas 60.00
educacion primaria de la UGEL 50 30
Taller de capacitacion docente sobre
diversificacién  curricular ~ programacioén | Evento 50.00
curricular y evaluacion de los aprendizajes 4 2
T itacion iagnosti
all_er' de capac en  diagnostico Evento 100.00
sociolinguistico 4 1
Taller de capacitacion pedagogica, para
docente, directores y especialistas a nivel | Evento 50.00
provincial 2 1
Realizar concursos internos de capacidades 0.00
en légico matematica y compresién lectora. . )
g y P Acciones 2
Audiciones radiales de sensibilizacion .-
p:dres de famiﬁai ensibiliza 3| Audiciones 50.00
40 20
Elaborar el plan de trabajo para el
. , 100.00
acompafiamiento, monitoreo en la EE.II Plan 1 1
Reuniones Distritales para la Diversificacid
Ci?ricl,zlar t P - °"| poc. >0.00
' 12 6
Talleres sobr o] c ién
aliere e uso y conservacion de|p .. 50.00
materiales educativos de 1° y 2° grado 2 1
Mesa de Didlogo con autoridades
educativas, comunales, padres de familig,
representantes de instituciones publicas y | Evento 50.00
privadas sobre la importancia de la
Educacién Intercultural Bilinglie. 2 1

Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes

Elaboracion: Propia
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Tabla 35: Actividades realizadas en el afio 2011

RESPONSABLE: Lic. Agustin Paucar Pefialoza

M

AREA: Especialista Secundaria AGP

D E— e
F . </UNIDAD DE | PROGRAM | EJECUTAD .
ACTIVIDADES . MEDIDA | = ADO o ) HECHd
: e - . ON
172 105 61.05
Capacitacion técnico pedagdgico  a docentes de 2 50.00
MATEMATICA Comunicacién, inglés, Educ. Artistica Evento 1
Capacitacion Técnico pedagégico a docentes, uso Y 2 50.00
manejo de materiales de Laboratorio C:T:A, Evento 1
Capacitacion Técnico Pedagdgico a docentes de 2 50.00
Educacion para el Trabajo y Educacion Fisica. Evento 1
Capacitacion Técnico pedagdgico para docentes de 2 50.00
Ciencias Sociales, Evento 1
Movilizacion Nacional de Comprensién Lectora y | evaluaciones 3 0.00
Produccién Literaria
Olimpiadas de Matematica y feria escolar de C.T.A. | Etapas 4 0.00
Provincial Regional
Ejemplares 120 100 83.33
Elaboracion de Materiales Educativos
II.EE. 28 0.00
Ejecucion y desarrollo del plan de monitoreo
Fortalecimiento en aspectos de  evaluacién de |redes 5 0.00
aprendizajes por Redes
Capacitacion en educacion ambiental, Escuelas | Evento 1 0.00
Limpias y Saludables-1l.EE Ecoldgicas
Capacitacion y asesoramiento en aulas de centros de | Evento 1 0.00
coémputo seleccionado
Capacitacion de Directores de I.EE. ,en Gestion | Evento 1 1 100.00
Educativa y proyectos productivos
Concurso  de bandas escolares, para el|Evento 1 0.00
fortalecimiento del civismo en las I.E.

Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes

Elaboracion: Propia

105




Tabla 36: Actividades realizadas setiembre-2012

RESPONSABLE: Lic. Agustin Paucar Pefialoza

Lo

AREA: Especialista Secundaria AGP

, : » 1 ~ | %DE
) : UNIDAD DE* | PROGRAM- | EJECUTAD |- 0 ;
ACTIVIDADES . MEDIDA ADO o EJ;CQCI
i PRORAGE oN
172 144 83.72
Capacitacion técnico pedagogico  a docentes de 2 50.00
MATEMATICA Comunicacion, inglés, Educ. Artistica Evento 1
Capacitacion Técnico pedagdgico a docentes, uso Y 2 100.00
manejo de materiales de Laboratorio C:T:A, Evento 2
Capacitacidon Técnico Pedagdgico a docentes de 2 100.00
Educacién para el Trabajo y Educacion Fisica. Evento 2
Capacitacién Técnico pedagogico para docentes de 2 100.00
Ciencias Sociales, Evento 2
Movilizacion Nacional de Comprensién Lectora y | evaluaciones 3 1 33.33
Produccién Literaria
Olimpiadas de Matemética y feria escolar de C.T.A. | Etapas 4 1 25.00
Provincial Regional
Ejemplares 120 120 100.00
Elaboracion de Materiales Educativos
II.EE. 28 10 35.71
Ejecucion y desarrolio del plan de monitoreo
Fortalecimiento en aspectos de evaluacion de |redes 5 1 20.00
aprendizajes por Redes
Capacitacién en educacién ambiental, Escuelas | Evento 1 1 100.00
Limpias y Saludables-IL.EE Ecologicas
Capacitacion y asesoramiento en aulas de centros | Evento 1 1 100.00
de computo seleccionado
Capacitacion de Directores de ILEE. ,en Gestion | Evento 1 1 100.00
Educativa y proyectos productivos
Concurso  de bandas escolares, para el!Evento 1 1 100.00
fortalecimiento del civismo en las LE.
Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes

Elaboracion: Propia
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Tabla 37: Actividades realizadas en el afio 2011

RESPONSABLE: Prof. Mauro Donaires Crispin

AREA: Especialista en Educacion Intercultural Bilingtie y

Rural
g . UNIDAD DE | PROGRAM | EJECUTAD | ~%DE.
. ACTIVIDADES MEDIDA ADO | ° o | HECUC
64 11 17.19
Jornada de Capacitacién a Docentes y Directores en la tan
diversificacién curricular e inclusién de las actividades de ('Iapac:ltam 50.00
la comunidad al curriculum on
2 1
. . acitaci
Monitoreo y acompaiiamiento en el aula. Qap acl 10.00
on
50 5
Construccion de materiales educativos con el | Construcci
. - 100.00
MED, macro regional para las |. E. EIB on ’ 1
i acié .
Organizacion de”Concurso Regional de Concurso 0.00
comprension lectora en EIB 1
Organizacion de  Concurso  Regional
Takiymanta Willakuymanta. Canto y Cuento | Concurso 33.33
en las dos lenguas 3 1
Talleres de incorporacion de los saberes,
locales al curriculo de la lengua materna y 25.00
tramiento de las lenguas
g talleres 4 1
Pautas para el manejo y conservacion de
; X 50.00
material Educativo E!B Separata 2 1
Concurso . e
onc de produccion de Material didactico Concurso 100.00
en EIB ] 1

Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes

Elaboracién: Propia
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Tabla 38: Actividades realizadas Setiembre del 2012

RESPONSABLE: Prof. Mauro Donaires Crispin

AREA: Especialista en Educacién Intercultural Bilinglie y

Rural
e PR | unipAD DE | PROGRAM | EECUTAD | % PE
: aACTIVlDAADES‘ P o ADO o | BECUT
E PR . ON
64 28 43.75
Jornada de Capacitacion a Docentes y Directores en la o
diversificacion curricular e inclusion de las actividades de gapaCltaCI 50.00
la comunidad al curriculum on
2 1
. I Capacitaci
Monitoreo y acompafiamiento en el aula. ~apaciia 40.00
én
50 20
Construccion de materiales educativos con el | Construcci
. - 100.00
MED, macro regional para las I. E. EIB on 1 ]
Organizacion de Concurso Regional de
P C 100.00
comprension lectora en EIB oneurso 1 y
Organizacion de  Concurso  Regional
Takiymanta Willakuymanta. Canto y Cuento | Concurso 33.33
en las dos lenguas 3 1
Talleres de incorporacion de los saberes,
locales al curriculo de la lengua materna y 50.00
tramiento de Ias lenguas
g talleres 4 2
Pautas para el manejo y conservacién de
X . 50.
material Educativo EIB Separata 5 ’ 00
oncurso de produccion de Material didactic
C e prod Materi déctico Concurso 100.00
en EIB 4 1

Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes

Elaboracién: Propia

108




Tabla 39: Actividades realizadas en el arfio 2011
RESPONSABLE: Javier Nelson Leiva Martinez

AREA: Tutoria y Orientacion Educativa TOE

. . ; : T S %DE
: ' UNIDAD DE | PROGRAM | EJECUTAD |. :
ACTIVIDADES MEDIDA P o EJECUCI
L : ‘ , o ON
‘ 164 13 7.93
Desarrollar talleres de capacitacion orientados | Taller
a directores y docentes de IIEE. 37.50
8 3
Fortalecer e implementar el trabajo de las Directiva
“Brigadas Escolares”, "Municipios Escolares" y 66.67
"DESNAS" 3 2
Fortalecimiento de las “Escuelas Saludables” Taller 0.00
2 0
Creacion de 04 “Fiscalias Escolares” Taller 0.00
40 0
Emision del programa radial “Voces” .
semanalmente. Audicion 0.00
40 0
Elaboracion del plan de trabajo para el
acompafiamiento, monitoreo en las EE.IL. Plan 100.00
1 1
Acompafiamiento y monitoreo a directores y
docentes I1.EE. de los niveles Inicial, Primarioy | Visitas 10.00
Secundario. 70 7
Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes
Elaboracién: Propia
Tabla 40: Actlividades realizadas Setiembre-2012
RESPONSABLE: Javier Nelson Leiva Martinez
AREA: Tutorfa y Orientacién Educativa TOE
’ kit —— = TR e A
ACTIVIDADES DE .. PRDGDZAMA EJE;STA % DE EJECUCION
: MEDIDA : '
27 15 55.56
Taller de capacitacion a docentes de
Educacion Fisica en temas de
psicomotricidad, juegos pre deportivos, Taller 100.00
deportes y arbitraje. 1 1
Monitoreo y acompafiamiento a -
docentes de Educacion Fisica Visitas °0.00
20 10
Reproduccion de la Directiva y Bases de | Docume 100.00
los JNDE 2012 nto 5 5 '
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Participacién de las 1l.EE del nivel
primaria y secundaria en las diferentes
disciplinas de los JNDE 2012, vento 100.00
categorias "A","B" y "C" 2 2
Participacién de las Il.EE. del nivel
inicial en las diferentes disciplinas de los | Evento 0.00
JIDNI 2012 y
Participacién de los trabajadores de la
UGEL Angaraes en los Juegos Evento 0.00
Administrativos de Confraternidad 2012 1
Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes
Elaboracién: Propia
Tabla 41: Actividades realizadas en el afio 2011
RESPONSABLE: Lic. Julio Arcadio Arroyo Miranda
AREA: Area de Gestién Pedagdgica
: - : : e — T
L - UNIDAD DE | PROGRA .| EJECUTAD
ACTIVIDADES  MEDIDA MADO 5 EJECUCI
. ON
27 15 55.56
Elaborar y difusion de las politicas educativas
del ambito Local Documento 6 4 66.67
Acompafiamiento a Especialistas en acciones ACGION 19 6 50.00
de monitoreo )
Formular  documentos técnico pedagogico
normativos de los diferentes niveles y| Documento 4 2 50.00
modalidades de la educacion.
Revisar y aprobar estudios, planes de
supervision, convenios, proyectos y trabajos
de competencia del Area de Gestidon Documentos 4 2 >0.00
edagogica .
Elaborar orientaciones guias para mejorar las
estructuras, funciones, cargos y Guias 1 1 100.00
procedimientos administrativos

Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes

Elaboracién: Propia
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Tabla 42: Actividades realizadas Setiembre-2012
RESPONSABLE: Lic. Julio Arcadio Arroyo Miranda

AREA: Area de Gestién Pedagoégica

ST UNIDAD DE * e -
ACTIVIQADFS i 'MEDIDA )PROGRAMIIA\D(‘) E,JECU'I;AL?Oi % DE EJECUCION
v , 27 20 74.07
Elaborar y difusion de las
politicas educativas del ambito | Documento 6 4 66.67
Local
Acomparfiamiento a Especialistas .
en acciones de monitoreo Accion 12 ! >8.33
Formular  documentos técnico
pedagogico normativos de los
diferentes niveles y modalidades Documento 4 2 50.00
de la educacién.
Revisar y aprobar estudios,
planes de supervision, convenios,
proyectos y  trabajos de | Documentos 4 2 50.00
competencia del Area de Gestidn
pedagdgica
Elaborar orientaciones guias
?ara_ mejorar las estructuras, Guias 1 1 100.00
unciones, cargos y
procedimientos administrativos
Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes
Elaboracion: Propia
Tabla 43: Actividades realizadas en el afio 2011
RESPONSABLE: Econ. Flavio Cueto Flores
AREA: Planificacién
P ' UNIDADDE | 1% DE
ACTIVIDADES PROGRAMADO | EJECUTADO | EJECU
e : MEDIDA A : , ]
. , . g : CION
324 167 51.54
Formulacion del Plan Operativo Institucional 100.0
Documento
2012 0
1 1
Evaluacion del Plan Operativo Institucional Documento 50.00
2 1
Supervision, monitoreo y verificacion del
cumplimiento de los documentos de gestiébn | Supervision 50.00
de las |l.EEs. 36 18
Verificaciéon de la poblacion escolar y
docentes para el proceso de Racionalizacion llLEE 66.67
de las Il.EE. 30 20
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Capacitacion al personal administrativo de la
UGEL vy Directivos, en temas de planificacion | RRHH 50.00
estratégica. ) 1
Analizar la oferta y den_chmda educativa Informe 50.00
(Incremento y creacion de |Il.EE).
4 2
Organizacion )I/nglr)taElgcirgLijecr;’E[c_avde los CONEls ILEE 49.38
y educativas 243 120
Implementar la nueva estructura organica Acciones 66.67
6 4
Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes
Elaboracion: Propia
Tabla 44: Actividades realizadas Setiembre-2012
RESPONSABLE: Econ. Flavio Cueto Flores
AREA: Planificacién
»- : UNIDAD e e
o : PROGRAM | % DE
ACTIVIDADES . DE S " EJECUTADO | " " .
{iEDIDA k.ADo’ et g EJEFU(?ION
324 260 80.25
Formulacién del Plan Operativo Institucional | Docum
100.00
2012 ento
1 1
Evaluacion del Plan Operativo Institucional Docum 50.00
ento 5 1
Supervision, monitoreo y verificacion del Supervi
cumplimiento de los documentos de gestion s?én 69.44
de las II.EEs. 36 25
Verificaciéon de la poblacion escolar y
docentes para el proceso de lLEE 83.33
Racionalizacion de las |.EE. 30 25
Capacitacién al personal administrativo de la
UGEL vy Directivos, en temas de|RRHH 50.00
planificacion estratégica. 2 y
Analizar la oferta y demanda educativa 75.00
(Incremento y creacion de I.EE). Informe ’
4 3
243 200
Implementar la nueva estructura organica Acec;on 66.67
6 4

Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes

Elaboracion: Propia
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Tabla 45: Actividades realizadas en el afio 2011

RESPONSABLE: Adm. Alfredo Rojas

Janampa
AREA: Estadistica
R L | unipappE | S e v
: ACTIIVIDI-V\)/D,!_-:S‘,“/ i  MEDIDA . ° ?Rf)GRAMApo EJE(;UTADQ EiECUCION
, 579 361 62.35

Captacion de informacion, Estadistica
Basica al inicio del afio escolar por I.EE. | Documento 76.22
y el consolidado 378 250
Elabo'raqon dgl resumen qe mformauon Documento 0.00
estadistica al finalizar el afio lectivo 2012 1
Capacitacion para acopio de informacién
para los censos escolares y estadistica | Capacitacion 50.00
bésica 2 1
Monitoreo, supervision y validacién de .
los informes de las |I.LEEs. Monitoreo 7 o 28.57
Elaboracion del boletin estadistico de la
UGEL- Hvea Documento 6 5 33.33
Levantamiento de informacién
(Georeferenciacion) de las Instituciones Documento 50.00
Nuevas [|.EE. Creadas 4 2
Levantamiento de Informacion
estadistica del censo escolar de la Documento 44.84
UGEL vy el consolidado. 223 100
Elaboracion del padron de las I1L.E. Por .
distritos y unidades de Costeo. Padron 3 4 >0.00

Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes

Elaboracién: Propia
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Tabla 46: Actividades realizadas Setiembre-2012

RESPONSABLE: Adm. Alfredo Rojas Janampa

AREA: Estadistica

75

ol | UNIDAD DE o | oD
ACTJViDAD§S ' MEDIDA - l/?ROGBAMADO EJECUTADO EJECUCION
579 462 79.79
Captacién de informacion, Estadistica
Basica al inicio del afio escolar por Documento 100.00
IILEE. vy el consolidado 328 328
Elaboracion del resumen de informacién
estadistica al finalizar el afio lectivo 2012 | DocUmento . |
Capacitacion para acopio de
informacién para los censos escolares y | Capacitacion 50.00
estadistica bésica 2 1
Monitoreo, supervision y validacion de ,
los informes de las |l.EEs. Monitoreo 7 4 57.14
Elaboracion del boletin estadistico de la
UGEL- Hvca Documento 6 2 33.33
Levantamiento de informacion
(Georeferenciacion) de las Instituciones | Documento 50.00
Nuevas IL.EE. Creadas 4 2
Levantamiento de Informacion
estadistica del censo escolar de la Documento 53.81
UGEL vy el consolidado. 223 120
Elaboracion del padron de las [LE. Por .
distritos y unidades de Costeo. Padrén 8 4 2000
Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes
Elaboracién: Propia
Tabla 47: Actividades realizadas en el afio 2011
RESPONSABLE: Epifanio Francisco Lépez Jurado
AREA: Racionalizacién
e , L : % DE
UNIDAD DE . | PROGRAM | EJECUTAD
ACTIVIDADES WIEDIDA ABG & EJECUCI
ON.
88 48 54.55
Actualizar y proponer los documentos de
gestion MOF, ROF, TUPA de la UGEL. | Documento 18 1| 6%
Elaboracion y actualizacion del PAP 2012 de
las I.EE., por niveles y modalidades y cuadro | Documento 66.67
de horas 2012 6 4
Elaboracion del Plan de supervisién y
monitoreo a cargo de los Especialistas de Documento 50.00
Educacion por niveles y modalidades. 4 2
Verificacién de metas de atencion, ocupacion,
infraestructura y mobiliarios para el Monitoreo 50.00
funcionamiento de IEGEMUNs, CEGECOMs y )
Promotorias para su funcionamiento. 60 30

Fuente: Area de Planificaciéon — UGEL - Angaraes

Elaboracién: Propia
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Tabla 48: Actividades realizadas Setiembre 2012
RESPONSABLE: Epifanio Francisco Lopez Jurado

24

AREA: Racionalizacion

e UNIDAD DE ' | PROGRAMA *"EJEC,UTAD 1 %DE
ACT§VIDADES ~ MEDIDA - | DO o EJECUCION
88 64 72.73
Actualizar y proponer [os documentos de
gestion MOF, ROF, TUPA de la UGEL. | Documento 18 sl 2
Elaboracion y actualizacion del PAP 2012
de las II.EE., por niveles y modalidades y | Documento 83.33
cuadro de horas 2012 6 5
Elaboracién del Plan de supervisién y
monitoreo a cargo de los Especialistas de | Documento 75.00
Educacién por niveles y modalidades. 4 3
Verificacion de metas de atencion,
ocupacion, infraestructura y mobiliarios para
el funcionamiento de IEGEMUNSs, Monitoreo 66.67
CEGECONMSs y Promotorias para su
funcionamiento. 60 40
Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes
Elaboracion: Propia
Tabla 49: Actividades realizadas en el afio 2011
RESPONSABLE: Sabino Pare Rojas
AREA: Infraestructura
e ' UNIDAD DE | PROGRAM | EIECUTA | % DE .
(ACT?V'DADES , MEDIDA ADO Do EIECUCION
83 41.5 50.00
Monitorear, verificar e identificar el estado IL.EE. En
fisico de las aulas e instalacion de las |l.Ees . 45 48.89
I . buen estado
(Locales, aulas, mobiliario, equipos y otros) 22
Actualizacion del plan de contingencias de
seguridad de Defensa Civilen las .LEE de la | Documento 2 50.00
UGEL - Hvca 1
Supervision de Obras en Ejecucién,
Mantenimiento preventivo y conservacion de | Supervisiones 10 50.00
Infraestructuras Educativas. 5
Actualizar el Padréon General de Registros de
Infraestructura y Mobiliario Escolar 2011. Documento 1 1 100.00
Diagnostico sobre la situacion del
saneamiento fisico legal de las Il.EE. Informes 15 >0.00
7.5
Saneamiento legal Il.LEE. publicas en Partida
. . : 10 50.00
registros publicos registral
5

Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes

Elaboracion: Propia
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Tabla 50: Actividades realizadas Setiembre-2012

RESPONSABLE: Sabino Pare Rojas

23

AREA: Infraestructura

, o 'UNIDADDE | PROGRAM | EJECUTA | %DE
ACTIVIDADES MEDIDA - ADO DO | EJECUCION
83 59 71.08
Monitorear, verificar e identificar el estado ILEE. En
fisico de las aulas e instalacion de las ll.Ees o 45 66.67
o . buen estado
(Locales, aulas, mobiliario, equipos y otros) 30
Actualizacién del plan de contingencias de
seguridad de Defensa Civil en las l.LEE de la| Documento 2 50.00
UGEL - Hvca 1
Supervision de Obras en Ejecucién,
Mantenimiento preventivo y conservacion de | Supervisiones 10 60.00
Infraestructuras Educativas. 6
Actualizar el Padrén General de Registros
de Infraestructura y Mobiliario Escolar 2011. Documento 1 1 100.00
Dlagnc_)stlco §o_bre la situacion del Informes 15 86.67
saneamiento fisico legal de las Il.EE. 13
Saneamiento legal ll.EE. publicas en Partida
. - . 10 80.00
registros publicos registral 3
Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes
Elaboracion: Propia
Tabla 51: Actividades realizadas en el afio 2011
RESPONSABLE: Dante lvan Curi Villanueva
AREA: Presupuesto
/ 2 L UNIDAD DE . | %DE
‘ ACTIVIDADES ) MEDIDA PROGRAMADO | EIECUTADO EIECUCION
50 28 56.00
Formulacién y Programar el Presupuesto
de la UGEL Angaraes para el Ao 2013 | Documento 2 o
Informes de Certificacion Presupuestal de
las I1.EEs. y Unidades de Costeo Informes 12 ol Y
Elaborar el presupuesto y distribuir los .
requerimientos de la Unidades de Costeo Acciones 12 3 66.67
Asesoramiento y Seguimiento en la
elaboracion y actualizacion del PAP 2011 | Asesoramiento 12 50.00
de las Il.LEEs. y SIRA 3
Control de la ejecucién del presupuesto Reportes 12 5 41.67

Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes

Elaboracién: Propia
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Tabla 52: Actividades realizadas Setiembre-2012
RESPONSABLE: Dante lvan Curi Villanueva

28

AREA: Presupuesto

T UNIDADDE * | o %DE
AACTIVIIDADES MEDIDA :,[?'ROGRAMADO ,E.VIECUTAI?OI EJECUCION
50 32 £4.00
Formulacién y Programar el Presupuesto
de la UGEL Angaraes para el Afio 2013 Documento 2 >0.00
1
Informes de Certificacion Presupuestal de
las ll.EEs. y Unidades de Costeo Informes 12 9 7500
Elaborar el presupuesto y distribuir los .
requerimientos de la Unidades de Costeo Acciones 12 9 7200
Asesoramiento y Seguimiento en la
elaboracién y actualizacion del PAP 2011 | Asesoramiento 12 58.33
de las [|.LEEs. y SIRA 7
Control de |a ejecucion del presupuesto Reportes 12 50.00
6
Fuente: Area de Planificacion — UGEL - Angaraes
Elaboracion: Propia
Tabla 53: Actividades realizadas en el afio 2011
RESPONSABLE: Lic. Salvador Eduardo Perlacios Garcia
AREA: Area de Gestién Institucional
) el - UNIDAD DE- ol S gpE
A(?TlVIDI-}l?ES MEDIDA -+ PROGRAMADO EJE@:UTADQ EJECUCION
45 23 51.11
Elaborar y difusion de las politicas
educativas del ambito Local Documento 6 >0.00
3
Formular documentos técnico normativos
planificacion, presupuesto, racionalizacion, | Documento 4 50.00
estadistica e infraestructura. 2
Revisar y aprobar estudios, proyectos y
trabajos de competencia del Area de|Documentos 4 50.00
Gestion Institucional 2
Elaborar orientaciones guias para
mejorar las estructuras, funciones, cargos Guflas 1 100.00
y procedimientos administrativos 1
Garantizar la operatividad y uso adecuado
de los sistemas de informacion de la Usuarios 30 50.00
ejecutora
15
Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes

Elaboracién: Propia
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Tabla 54: Actividades realizadas Setiembre 2012
RESPONSABLE: Lic. Salvador Eduardo Perlacios Garcia

AREA: Area de Gestidn Institucional

UNIDAD DE | : , % DE
ACTIVIDADES : AEBIDA PROGRAMADO | EIECUTADO | L.y on
45 39 86.67
Elaborgr y d’lfUSl.On de las politicas Documento 6 66.67
educativas del ambito Local
4
Formular documentos técnico normativos
planificacion, presupuesto, racionalizacién, | Documento 4 50.00
estadistica e infraestructura. 2
Revisar y aprobar estudios, proyectos y
trabajos de competencia del Area de|Documentos 4 50.00
Gestién Institucional 2
Elaborar orientaciones guias para
mejorar las estructuras, funciones, cargos Guias 1 100.00
y procedimientos administrativos 1
Garantizar la operatividad y uso adecuado
de los sistemas de informacion de la Usuarios 30 100.00
ejecutora 30

Fuente: Area de Planificacién — UGEL - Angaraes
Elaboracién: Propia

4.2. DISCUSION
Ahora discutiremos los resultados mostrados en las tablas anteriores, bajo
lo siguiente:

De la tabla N° 21 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte de la DIRECCION en el afio 2011 es de 33.3% y De
la tabla N° 22 se muestra que el porcentaje de cumplimiento a Setiembre
del 2012 es de 61.18% esto indica que se incrementd en 27.84%, que

representa un incremento porcentual de 83.52% respecto al aio 2011.

De la tabla N° 23 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Gestion Administrativa en el afio 2011
es de 41.56% y De la tabla N° 24 se muestra que el porcentaje de
cumplimiento a Setiembre del 2012, con la implementacién del Sistema
Web es de 64.29% esto indica que se incrementé en 22.73%, que

representa un incremento porcentual de 54.68% respecto al afio 2011.
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De la tabla N° 25 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Tesoreria en el afio 2011 es de 47.51%
y de la tabla N° 26 se muestra que el porcentaje de cumplimiento a
Setiembre del 2012, con la implementacion del Sistema Web es de
62.60% esto indica que se incrementé en 15.09%, que representa un

incremento porcentual de 31.75% respecto al afio 2011.

De la tabla N° 27 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Logistica en el afio 2011 es de 47.51%
y de la tabla N° 28 se muestra que el porcentaje de cumplimiento a
Setiembre del 2012, con la implementacion del Sistema Web es de
69.07% esto indica que se incrementé en 21.56%, que representa un

incremento porcentual de 45.37% respecto al afio 2011.

De la tabla N° 29 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Personal en el afio 2011 es de 49.11%
y de la tabla N° 30 se muestra que el porcentaje de cumplimiento a
Setiembre del 2012, con la implementacién del Sistema Web es de
61.21% esto indica que se incrementé en 12.10%, que representa un

incremento porcentual de 24.63% respecto al afio 2011.

De la tabla N° 31 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Especialista de Educacién Inicial en
el afio 2011 es de 42.31% y De la tabla N° 32 se muestra que el
porcentaje de cumplimiento a Setiembre del 2012, con la implementacidn
del Sistema Web es de 56.09% esto indica que se incrementé en 13.78%,
que representa un incremento porcentual de 32.57% respecto al afo
2011.

De la tabla N° 33 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Especialista de Educacién Primaria
en el afio 2011 es de 38.24% y De la tabla N° 34 se muestra que el

porcentaje de cumplimiento a Setiembre del 2012, con la implementacion
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del Sistema Web es de 55.88% esto indica que se increment6 en 17.65%,
que representa un incremento porcentual de 46.15% respecto al afio
2011.

De la tabla N° 35 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Especialista de Educacién
Secundaria en el aiio 2011 es de 61.05% y De la tabla N° 36 se muestra
que el porcentaje de cumplimiento a Setiembre del 2012, con la
implementacion del Sistema Web es de 83.72% esto indica que se
incrementd en 22.67%, que representa un incremento porcentual de
37.14% respecto al afio 2011.

De la tabla N° 37 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Educacién Intercultural Bilingiie y
Rural en el afo 2011 es de 17.19% y De la tabla N° 38 se muestra que
el porcentaje de cumplimiento a Setiembre del 2012, con la
implementacién del Sistema Web es de 43.75% esto indica que se
incrementd en 22.56%, que representa un incremento porcentual de
154.54% respecto al afio 2011.

De la tabla N° 39 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Tutoria y orientacién Educativa en el
afno 2011 es de 7.93% y De la tabla N° 40 se muestra que el porcentaje
de cumplimiento a Setiembre del 2012, con la implementacién del
Sistema Web es de 55.56% esto indica que se increment6 en 47.63%,
que representa un incremento porcentual de 600.57% respecto al afio
2011.

De la tabla N° 41 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Gestion Pedagdgica en el afio 2011 es
de 55.56% y De la tabla N° 42 se muestra que el porcentaje de

cumplimiento a Setiembre del 2012, con la implementacion del Sistema
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Web es de 74.07% esto indica que se incrementd en 18.52%, que

representa un incremento porcentual de 33.33% respecto al afio 2011.

De la tabla N° 3 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Planificacién en el afio 2011 es de
51.54% y De la tabla N° 44 se muestra que el porcentaje de cumplimiento
a Setiembre del 2012, con la implementaciéon del Sistema Web es de
80.25% esto indica que se incrementé en 28.70%, que representa un

incremento porcentual de 55.68% respecto al afio 2011.

De la tabla N° 45 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Estadistica en el afio 2011 es de
62.35% y De la tabla N° 46 se muestra que el porcentaje de cumplimiento
a Setiembre del 2012, con la implementacion del Sistema Web es de
79.79% esto indica que se incrementd en 17.44%, que representa un
incremento porcentual de 27.97% respecto al afio 2011.

De la tabla N° 47 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Racionalizacién en el afio 2011 es de
54.55% y De la tabla N° 48 se muestra que el porcentaje de cumplimiento
a Setiembre del 2012, con la implementacién del Sistema Web es de
72.73% esto indica que se incrementd en 18.18%, que representa un

incremento porcentual de 33.33% respecto al afio 2011.

De la tabla N° 49 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Infraestructura en el afio 2011 es de
50.00% y De la tabla N° 50 se muestra que el porcentaje de cumplimiento
a Setiembre del 2012, con la implementacion del Sistema Web es de
71.08% esto indica que se incrementd en 21.08%, que representa un

incremento porcentual de 42.16% respecto al afio 2011.

De la tabla N° 51 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Presupuesto en el aiio 2011 es de

56% y De la tabla N° 52 se muestra que el porcentaje de cumplimiento a
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Setiembre del 2012, con la implementacién del Sistema Web es de 64%
esto indica que se incrementé en 8%, que representa un incremento

porcentual de 14.28% respecto al afhio 2011.

De la tabla N° 53 se muestra que el porcentaje de cumplimiento de las
actividades de parte del Area de Gestion Institucional en el afio 2011
es de 51.11% y De la tabla N° 54 se muestra que el porcentaje de
cumplimiento a Setiembre del 2012, con la implementacién del Sistema
Web es de 86.67% esto indica que se incrementd en 35.56%, que

representa un incremento porcentual de 69.56% respecto al afio 2011.
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CONCLUSIONES

Luego del desarrollo de esta tesis, contamos con un sistema web disponible para
los trabajadores de la UGEL — Angaraes que administra las actividades que
desarrollan estos trabajadores. A partir de esto podemos concluir que:

1) Las actividades que de desarrolla el personal pueden ser controlédas a través
de un sistema web, permitiendo tener un seguimiento de la gestién de
actividades siendo asi eficiente y eficaz

2) Existe mayor beneficio al desarrollar una aplicacién distribuida en capas
usando patrones de disefio vista controlador, pues facilita el mantenimiento de
la aplicacion.

3) Al implementar el sistema web, se logré automatizar el almacenamiento de las
actividades que realiza el personal de la UGEL — Angares, los cuales son

necesarios de controlar para vigilar su cumplimiento.
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1)

2)

3)

4)

5)

RECOMENDACIONES

Se recomienda aprovechar el sistema web para mantener un control de las
actividades que realiza el personal de UGEL Angaraes, permitiendo ello
realizar gestion eficiente y eficéz.

Es recomendable establecer métricas para medir la calidad de las actividades
desarrolladas por el trabajador de la UGEL Angaraes.

Se recomienda que si se va a afiadir funcionalidad al portal se considere
seguir utilizando el patrén Modelo Vista Controlador.

Recomendamos aumentar funcionalidad a la aplicacién, brindando otros
servicios al personal de la UGEL-Angaraes tales como base de conocimiento,
suscripciones, efc.

Recomendamos realizar actualizaciones de las herramientas en el servidor
frecuentemente con nuevos parches que brinden mas seguridad a la

informacién que se esta almacenando.
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6) Implementar una capa adicional a las vistas y al modelo para tener el sistema
en varios idiomas, actualmente solo soporta el espafiol porque sera
implementado para Latinoamérica.

7) Disefiar un médulo de datamining para analizar el liderazgo e todos los

proyectos tanto de estudiantes como profesionalesgeneral.
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ANEXO N° 1
DESARROLLO DEL SISTEMA WEB PARA EL CONTROL DE ACTIVIDADES
DEL PERSONAL ADMINISTRAIVO UGEL - ANGARAES

Definicion de Requerimientos

Segun la entrevista a los trabajadores de la UGEL, se encontr los siguientes
requerimientos para el desarrollo de software:

RF1: El sistema debe permitir el ingreso de las actividades que realiza el
personal, durante la semana, donde debe registrarse la fecha.

RF2: El sistema debe reportar las actividades realizadas por el personal hasta la
fecha.

RF3: Debe actualizarse la base de datos del personal.

RNF1: El Sistema debe funcionar a través de la Web.

RNF2: Debe incluirse este sistema a la pagina web de la institucion.

Aplicacién del Patron MVC (Modelo Vista Controlador)

El Modelo Vista Controlador (MVC) es un patron de arquitectura de software que
separa los datos de una aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de control en
tres componentes distintos (Modelo, Vista y Controlador). El Patron MVC se ve
frecuentemente en aplicaciones Web, donde la Vista es la pagina HTML y el
codigo que provee de datos dinamicos a la pagina; el Modelo es el Sistema de
Gestion de Base de Datos y la Loégica de negocio; el Controlador es el
responsable de recibir los eventos de entrada desde la Vista. Asi la
implementacién del Sistema Web de Control de Actividades de la UGEL Angaraes
denominado SCAdm, tendra los siguientes fases una vez contemplado los

requerimientos.

Analisis del Funcionamiento del Sistema
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Modelo

Es la representacion especifica de la informacién con la cual el sistema opera. La
légica de datos asegura la integridad de estos y permite derivar nuevos datos.
Esto quiere decir que aqui se operan los datos y las reglas de negocio asociadas
al sistema, Incluyendo el andlisis sintactico y el procesamiento de los datos de

entrada y de los datos de salida.

Empleado ‘ Asignado
chr_emplcodigo: CHAR() NOT NULL L 1] chr_asigcodigo: CHAR{S) NOT NULL
h v §) NOT NULL , _
32{2255?5?.5?& vﬁ%més)) NOT NULL chr_emplcodigo: CHAR{4) NOT NULL (FK}
veh_emplnombre: VARCHAR(30) NOT NULL gg-:z;gzﬁggg‘a‘z%fﬁ ‘;’ﬂi’_“”‘-"
vch_empleiudad: VARCHAR(30) NOT NULL = ti

vch_empldireccion: VARCHAR(50} NOT NULL

voh_emplusuario; VARCHAR{15) NOT NULL Contador
weh_emplclave: VARCHAR(15) NOT NULL vch_conttabla: VARCHAR({30) NOT NULL
-]— int_contitem: INTEGER NOT NULL
l int_contlongitud: INTEGER NOT NULL
l Parametro
| Actividad chr_paracodigo: CHAR(3) NOT NULL
l int_actinumero: INTEGER NOT HNULL vch_pa:adesc:ipcion: VARCHAR(SO} NOT NULL
— chr_emplcodigo: CHARE) NOT NULL {FK) vch_paravator: VARCHAR(70) NOT NULL
ditt_actifecha: DATE NOT NULL vch_paraestado: VARCHAR{15) NOT NULL
chr_actividad: CHAR{68) NULL

Sentencia SQL

CREATE TABLE Contador

(
vch_conttabla VARCHAR(30) NOT NULL
int_contitem INTEGER NOT NULL,
int_contlongitud  INTEGER NOT NULL,

CONSTRAINT XPKContadores PRIMARY KEY (vch_conttabla)

);

CREATE TABLE Parametro
(
chr_paracodigo CHAR(3) NOT NULL,
vch_paradescripcion VARCHAR(50) NOT NULL ,
vch_paravalor VARCHAR(70) NOT NULL ,
vch_paraestado VARCHAR(15) DEFAULT 'ACTIVO' NOT NULL CONSTRAINT chk_estado1
CHECK (vch_paraestado [N (ACTIVO', 'ANULADO', 'CANCELADO"Y),
CONSTRAINT XPKParametro PRIMARY KEY (chr_paracodigo)

);




CREATE TABLE Empleado

(
chr_emplcodigo CHAR(4) NOT NULL ,
vch_emplpaterno  VARCHAR(25) NOT NULL ,
vch_emplmaterno  VARCHAR(25) NOT NULL
vch_emplnombre VARCHAR(30) NOT NULL ,
vch_emplciudad VARCHAR(30) NOT NULL,
vch_emplusuario VARCHAR(15) NOT NULL ,
vch_empldireccion VARCHAR(50) NOT NULL,
vch_empilclave VARCHAR(15) NOT NULL,

CONSTRAINT XPKEmpleado PRIMARY KEY (chr_emplcodigo)

)

CREATE TABLE Actividad
(
int_actinumero INTEGER NOT NULL,
dit_actifecha DATE NOT NULL ,
chr_emplcodigo CHAR(4) NOT NULL ,
chr_actividad CHAR(68) NULL,
CONSTRAINT XPKMovimiento PRIMARY KEY (int_actinumero),
CONSTRAINT fk_movimiento_empleado FOREIGN KEY (chr_emplcodigo)) nREFERENCES
Empleado(chr_emplcodigo)

)

CREATE TABLE Asignado
(
chr_asigcodigo CHAR(6) NOT NULL
chr_emplcodigo CHAR(4) NOT NULL ,
dtt_asigfechaalta DATE NOT NULL,
dtt_asigfechabaja DATE NULL,
CONSTRAINT XPKAsignado PRIMARY KEY (chr_asigcodigo),
CONSTRAINT fk_asignado_empleado  FOREIGN  KEY  (chr_emplcodigo) = REFERENCES
Empleado(chr_emplcodigo)

)
Vista
Este presenta el Modelo, usualmente la interfaz de usuario. La vista es la capa de

la aplicacion que ve el usuario en un formato adecuado para interactuar, en otras

palabras, es nuestra interfase grafica.
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Controlador

El Controlador es la capa que controla todo lo que puede realizar nuestra
aplicacion. Responde a eventos, usualmente acciones del usuario e invoca

cambios en el modelo y probablemente en la vista. Esta compuesto por acciones
que se representan con funciones en una clase.
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