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RESUMEN

Este trabajo de investigacion cientifica titulada: "CULTURA EMPRESARIAL
Y DESARROLLO ECONOMICO DE LAS MYPEs COMERCIALES DEL
DISTRITO DE HUANCAVELICA, PERIODO 2013" trata sobre la necesidad
de hacer un andlisis de la cultura empresarial como factor de desarrolio
econémico en la realidad de las MYPEs comerciales del distrito de
Huancavelica, ya que esta idea nace del interés que tengo por conocer una
parte de esta realidad. '

Este trabajo me ha permitido examinar la relacién que existe entre la
cultura empresarial y el desarrollo econémico en las MYPEs comerciales
del distrito de Huancavelica, para esto he revisado informacién sobre
doctrinas que me ha pérmitido entender la interdependencia de! Desarrollo
Econdémico con las difererites variables, siendo una de ellas lo referente a
la cultura empresarial, cuyo estudio en nuestro medio constituye nuevos
conocimientos para el avance en el conocimiento cientifico.

El desarrollo de este estudio se inicié con la formulaciéon del problema:
¢ Qué relacion existe entre la cultura empresarial y e! desarrolio econémico
de las MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica, periodo 20137 y
para dar respuesta a esta problematica, he planteado el objétivo general
de: Establecer la relacién que existe entre la cultura empresarial y el
desarrollo econdmico de las MYPEs comerciales de! distrito de
Huancavelica, periodo 2013,

Luego, ejecute un diseno de investigacién descriptivo, transeccional y no
experimental, partiendo de ia propuesta de una metodologia de
investigacion cientifica que ha permitido recoger informacién a través de
una encuesta, donde se hizo un andlisis de la dimensionalidad de las
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INTRODUCCION

Senor Presidente y honorables miembros del Jurado Calificador de esta
tesis, pongo a la consideracion de Ustedes el desarrollo de este trabajo de
investigacion  cientifica  titulada “CULTURA EMPRESARIAL Y
DESARROLLO ECONOMICO DE LAS MYPEs COMERCIALES DEL
DISTRITO DE HUANCAVELICA, PERIODO 2013” que al ser aprobada por
este jurado me permitird obtener el titulo profesional de Contador Publico.
Este trabajo de investigacion es el resultado de un conjunto de acciones
realizadas, sobre la base de una planificacion previa, a fin de determinar e!
nivel de relacion que existe entre la cultura empresarial y el desarrollo
economico de las MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica, para el
periodo 2013. La relacién existente entre cultura empresarial y desarrolio
econdmico ha sido tratada por diversas disciplinas teniendo como inicio las
transformaciones industriales, econémicas, sociales y politicas acontecidas
en el Gitimo siglo. Las diferentes estructuras gue conforman a cada
sociedad presentan a su vez la materializacién en el tiempo de dicha
interaccion y por tanto, a la hora de evaluar el desarrollo econémico de un
grupo social s necesario analizar y diagnosticar la relacién que existe entre
valores, creencias, normas, rituales, simbolos y costumbres; por ello ias
organizaciones, y en concreto las empresas, constituyen uno de los reflgjos
més destacados a la hora de estudiar la relacién entre ambos factores.

La cultura empresarial es factor clave a la hora de analizar el desarrolio
econoémico de cualquier organizacion empresarial, sea esta pequefia o
grande y por tanto se torna como estratégica a la hora de afrontar medidas
de intervencion en pro de un desarrollo organizacional exitoso y excelente,



Para una adecuada exposicién este informe se ha estructurado en cuatro
capitules: En el Capitulo | se desarrolla el planteamiento del problema, la
formulacién del problema general y de los problemas especificos, la
formulacion del objetivo general y los objetivos especificos, y finaimente {a
justificacién del estudio; en el Capitulo Il se menciona los temas
relacionados con el marco tedrico, resaltando los antecedentes de la
investigacion, las bases tebricas referentes a las dos variables de estudio
referidos a la cultura empresarial y el desarrollo econdmico, las principales
teorias que orientan su desarrollo, asimismo la formulacion de la hipétesis
general y las hipétesis especificas, la definicién de términos basicos, la
operacionglizacidn de las variables en estudio y sus dimensiones.
Seguidamente el Capitulo (I contiene aspectos relacionados con la
metodologia de investigacion, precisando en ella el tipo de disefio de
investigacion, el método y técnicas de investigacion, la poblacién, muestra,
técnicas e instrumento de recoleccién de datos y ademas de |a
organizacion y procesamiento de los datos. Por dltimo en el Capitulo IV
estan los resultados de la investigacién, donde se tiene las tablas y graficos
de los datos recabados a través de los diferentes instrumentos, sobre todo
se presenta la prueba de hipétesis. El resultado final de la investigacion
muestra los hallazgos encontrados en el estudio, y luego se termina con las
conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.

La autora.
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CAPITULOI
PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En este estudio he revisado distintas clasificaciones y tipologias de
la cultura como una forma de presentar una primera aproxirmacion a
la descripcién y andlisis de una cultura organizativa. Estas tipologias
marcan la orientacion basica hacia la gue tiende la organizacion, por
tanto, desentrana la linea de fondo que inspira toda la cultura
organizacional; sin embargc a !a hora de evaluar el desarrollo
econdmico de un grupo social es necesario analizar y diagnosticar-
la relacién que existe entre valores, creencias, rituales, simbolos,
normas y costumbres; por ello [as organizaciones, y en concreto las
emprasas, constituyen uno de los reflejos mas destacados cuando
se va a estudiar la relacién entre ambos factores.

Existen muchas tipologias de cultura organizacional, €l modelo de
Harrison (1972) o el de Handy (1978, 1986), que plantea los tipos de
cultura en funcién de la mitologia griega; el modelo propuesto por
Robbins (1987) que divide las culturas en fuertes y débiles; los
modelos de Municio (1988) que reelabora el modelo anterior en una
division de tipos de cultura mas completa; cultura fuerte, cultura
débil, cultura estable y cultura inestable, o el segundo modelo de
Municio (1988) que habla de las culturas de los centros de
ensefanza en funcion de dos variables: tendencia hacia la eficacia
y el resultado econdémico o tendencia hacia la satisfaccion y el
desarrollo de las personas.
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Sin embargo (Harris, 1990) indica que “la sociedad no puede existir
sin la cultura y la cultura solo existe dentro de la sociedad”.

Dentro de este contexto la labor que llevan a cabo las Micro y
Pequefias Empresas (MYPEs) es de indiscutible relevancia, no solo
teniendo en cuenta su contribucién a la generacion de empleo, sino
también considerando su participacion en el desarrollo
socioecondémico de las zonas en donde se ubican. Okpara y Wynn
(2007) afirman que los peguerfios negocios son considerados come
la fuerza impulsora del crecimiento econdmico, la generacién de
empleo y la reduccion de la pobreza en los paises en desarrollo. En
terminos econdmicos, cuando un empresario pequerio crece, genera
mas empleo, porque demanda mayor mano de cbra.

En el Peru comeo en Huancavelica, las MYPEs enfrentan una serie
de obstaculos que limitan su desarrollo y su supervivencia & largo
plazo. Estudios de CENTRUN (2010) indican que la tasa de
mortalidad de los pequefios negocios es mayor en 1os paises en
desarrollo que en los paises desarrollados. Ademas, las pequefias
empresas deben desarrollar estrategias especificas de corto y largo
plazo para salvaguardarse de la mortalidad, dado que iniciar una
pequefia empresa involucra un nivel de riesgo, y sus probabilidades
de perdurar mas de cinco afios son bajas.

El Ministerio de la Produccion en su revista MYPE, (2011, 3:83)
establece que a partir del 2001 el PBl Peruano crecid
continuamente, pasando de 121 317 a 224 669 millones de nuevos
soles el afio 2011. Aunque no fue uniforme, estos 10 arios, el PBI
casi se ha duplicado, mostrando un crecimiento anual promedio de
6,4%. Asimismo crecié 5,2% en el periodo 2001 - 2005y 7,0% en el
periodo 2006 - 2011. Entre los determinantes de este
comportamiento esta el entorno favorable de la economia mundial,
marcado por una mayor demanda de materias primas, [0 que a su
vez incrementd los precios internacionales de los principales
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minerales y de las exportaciones no tradicionales. En el frente
interno es &l sector construccion, el que ha liderado el crecimiento
del pals

PERU: PBI Y CONSUMO DE LAS FAMILIAS T‘R!MESTNALES 2006-t A IOIO-IV
{En miliones de nuevos soles de 1994)
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Figura 1

PBI y consumo de las familias. Trimestre 2006-2010.

Fuemte: Direccion General de Estudios Economicos, Evaluacion y Competitividad Tervitorial,
Ministerio de la Produccion — MYPE 2011

También segun el Ministerio de la Produccién, la microempresa en
Huancavelica, representa el 25,2% del empresariado, la pequefa
empresa es el 4,8%. Las MYPE con ventas mencres a 13 UIT son el
72,8% y en el extremo superior las MYPE con ventas mayores a 1700
UIT representan tan solo el 0.74 por ciento. EI mismo Ministerio de la
Produccién manifiesta que segun la caracteristica numero de
trabajadores empleados, el 98,1% de las empresas se clasifica como
microempresas y el 1,7 % de las MYPE son pequefias empresas. La
mediana y gran empresa esté representado por el 0,2 %. También
existe alta concentracion de las MYPE en los niveles mas bajos de
ventas, el 72,6 % de las empresas venden en promedio 6,5 UIT y solo
el 0,74 % de las empresas venden mas de 1 700 UIT.
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Las estadisticas de la Direccién Nacional del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo (MTPE), referidas a las micro y pequefas
empresas, muestran que la participacion de las MYPES en el PBI ha
sido del 42% y han representado el 88% del total de empresas en el
Pert y el 80.96% de la poblaciéon economicamente activa. El mismo
estudio pone en evidencia la multitud de dificultades que presentan
las MYPEs comerciales, siendo las mas relevantes Ios
administrativos, operativos, estratégicos, externos y personales
(MTPE, 2007).

En Huancavelica la cultura predominante en las MYPEs comerciales
es el producto de las creencias, valores, expresiones, acuerdos
arraigados, historia y relaciones sociales. La transmisién de estos
patrones culturales se comparte, relativamente de manera estable,
tanto en la familia como en la empresa. A raiz de diversas
investigaciones se justifica la importancia de la cultura empresarial y
su relacion con el desarrollo econdémico de las empresas, pues en
nuestra localidad de acuerdo a la memoria de la Camara de Comercio
para el 2013, en la tercera parte de lps casos la Cultura Empresarial
tienen retacién con el Desarrollo Econémico y por ende en la
estructura de la organizacion.

En la localidad de Huancavelica a decir de Poza (2007) existe una
predominancia en las empresas de valores definidos por
comportamientos que existen como resuitado del liderazgo que
proveen los miembros de la familia, tanto en el pasado como hasta
nuestros dias. La unidad familiar y la relacién natural entre la familia
y los negocios también definen a ia cultura de la empresa familiar, La
variable Desarrollo Econémico en esta investigacion revela que las
MYPEs comerciales han logrado ingresos crecientes que se refleja
en la calidad de vida, la satisfaccion personal o familiar de los
integrantes de las mismas; sin embargo la situacién es inestable,
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debido a la presencia de otros desequilibrios, donde se presta escasa
atencion a la importancia de la dimensioén cultural de la empresa; que
ha traido como consecuencia una reduccién de las posibilidades de
actuar con éxito en el contexto regional. Esta apreciacién conduce a
plantear un importante tema a tratar, referido a la manera en que la
cultura empresarial es un factor de desarrollo sostenibte; por lo que a
partir de este andlisis nuestro trabajo ha pretendido ofrecer un estudio
que permita destacar la importancia de interrelacionar el enfoque
cultural como un componente para conocer las bases del desarrollo
econdmico en las MYPEs de Huancavelica para el afio 2013.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 PROBLEMA GENERAL

LQué relacion existe entre la cultura empresarial y el desarrollo
econdmico de las MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica,
periodo 20137

1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS

a) /Qué relacion existe entre la cultura empresarial en su dimensién
material y el desarroilo econdmico de las MYPEs comerciales del
distrito de Huancavelica de Huancavelica, periodo 20137

b) ¢Qué relacién existe entre la cultura empresarial en su dimensién
organizativa y el desarrollo econdmico de las MYPEs comerciales
del distrito de Huancavelica, periodo 20137

c) ¢ Qué ralacion existe entre la cultura empresarial en su dimensitn
simbdlica y el desarrollo econdémico de las MYPEs comerciales
del distrito de Huancavelica, periodo 20137

16



1.3
1.3.1

1.3.2

1.4

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Establecer la relacion que existe entre la cultura empresarial y el
desarrollo econémico de las MYPEs comerciales del distrito de
Huancavelica, periodo 2013.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Establecer la relacion que existe entre la cultura empresarial en
su dimension material y el desarrollo econémico de ias MYPEs
comerciales del distrito de Huancavelica, periodo 2013.

b) Establecer la relacion que existe entre la culturs empresarial en
su dimension organizativa y el desarrollo econdmico de las
MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica, periodo 2013.

¢) Establecer la refacion que existe entre ta cultura empresarial en
su dimensidén simbdlica y el desarrollo econémico de las MYPESs
comerciales del distrito de Huancavelica, periodg 2013,

JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Para entender el impacto de la cultura empresarial en el desarrollo
econdémico de la organizacion MYPEs, he observado la siguiente
justificacion:

JUSTIFICACION TEORICA

La investigacion propuesta ayuda a la explicacion de |a teoria vy los
conceptos basicos del desarrollo econdmico y la cultura
organizacional, encontrando explicaciones concretas a situaciones
internas que afectan esta relacion. Ademas esta investigacion genera
reflexion y discusion sobre el conocimiento existente del area
investigada, ya que de una manera u otra se confrontan teorias, lo

17



1.5

cual necesariamente conlleva a hacer epistemologia del conocimiento
existente,

JUSTIFICACION PRACTICA.

De acuerdo con los cobjetivos de estudio, este resultado permite
analizar 1a importancia de la cultura organizacional en beneficio del
desarrollo econémico de las MYPEs comerciales de| distrito de
Huancavelica y busca estudiar la manera de gestionar la calidad en
las empresas y en base a ello lograr la competitividad en los mercados
mediante el uso de valores, creencias y principios fundamentales que
constituyen los cimientos del sistema gerencial de una organizacion;
asi como el conjunto de procedimientos de conductas gerenciales que
sirven de ejemplo y refuerzan esos principios basicos.

JUSTIFICACION METODOLOGICA

Desde el punto de vista metodolégico, esta investigacion busca la
aplicaciéon de un método de investigacién que genere conocimiento
valido y confiable dentro de la Cultura empresarial. En este trabajo se
ha aplicado una metodologia deductiva de investigacion mediante el
cual se detallan datos, acontecimientos generales, fendmenos,
situaciones investigados, y eventos que han orientado a llevar hacia
el detalle de las dificultades generadas del actual sistema que sirven
en el desarrollo econémico.

FACTIBILIDAD DE ESTUDIO

Los factores que coadyuvan al éxito de las MYPESs lo puedo clasificar
como factores Internos, y factores externos, que son impuestos por el
ambiente econdémico, social y politico en que esta inmersa la empresa
y sobre las cuales, ésta no tiene mayores posibilidades de actuar, La
viabilidad del estudio se encuentra comprendide por:

[
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ALCANCE

En cuanto a su alcance, esta investigacién abre nuevos caminos para
reproducir situaciones similares que aqui se plantea, sirviendo como
marco referencial hacia su desarrollo,

LIMITACIONES

Esta es una investigacion realizado a nivel local, especificamente en
el distrito de Huancavelica, teniendo las siguientes limitantes:

a) Fuentes bibliograficas y documentales.- No hay suficiente v
actualizada informacién por lo que se plasm¢é teéricamente la
informacion de acuerdo al conocimiento y experiencia que se tiene
sobre el tema, recurriendo a fuentes bibliograficas accesibles en
Huancavelica.

b) Temporal.- El tiempo fue un factor determinante en el trabajo de la
investigacion, a pesar que he tenido limitaciones en el tiempo por
la recargada labor, sin embargo se ha desarrollado de acuerdo al
cronograma establecido.

c) Espacial.- La investigacion por su naturaleza se ha desarrollado
s0lo en el distrito de Huancavelica, provincia y departamento del
mismo nombre, porque la amplitud que se podria dar en todo el
pais implicaria mayor despliegue de recursos humanos, financieros
y materiales que no se cuenta.

19



CAPITULOII
MARCO TEORICO

2.1.ANTECEDENTES
2.1.1. A NIVEL INTERNACIONAL

o Bonavia, (1998), presenta |a tesis "Ef efecto de los ingresos, el nivel
jerarquico, la cultura empresarnal y las creencias de los directivos
sobre su satisfaccion vital” para optar |la maestria en la Universidad
de Valencia — Espafia, donde concluye que: En la vida cotidiana,
estamos acostumbrados a pensar que el nivel de ingresos
econdmizos de un individuo afecta considerablemente su
bienestar. Este hecho se acentua, todavia mas, al cefirnos al
ambito interno de una empresa. Es facil, por lo tanto, suponer que
log directivos manifestaran un grado mayor de satisfaccion vital que
sus empleados. Lo mismo ccurre para los directivos de diferentes
posiciones. Cuanto mas alto es el nivel jerarquico y mas elevada la
cantidad de salario que se recibe en consecuencia, mas cabe
esperar que sea el grado de satisfaccion vital que se experimenta.
Maxima comtn, dificilmente cuestionable, dentro del contexto
empresarial en donde el sueldo es un claro factor diferenciador de
status, prestigio y éxito profesional. Pues bien, nuestros datos
trataran de mostrar, tras el pase de un cuestionario a 249 directivos
espanoles de diferentes posiciones en distintas empresas, que es
mas importante a la hora de determinar el nivel de satisfaccion vital,

20



el peso de variables tales como la cultura organizacional de la
empresa en la que se trabaja, las propias creencias directivas, o lo
que resulta mas interesante, el grado de congruencia que
mantienen ambas variables entre si, que el mismo salario que se
recibe.

Garcia, (2012), en la tesis: “Aportaciones para el andlisis de la
cultura empresarial en la Universidad Mexicana” prasentada para
obtener la Licenciatura en la Universidad Charles de Gaulle -
México D.F. donde considera que la investigacién ofrece elementos
histéricos y sociolégicos para explicar |a génesis y el auge de la
cultura empresarial en la educacién superior privada en México. El
caso particular del Tecnolégico de Monterrey pone en evidencia
que la adopcién y ensefianza de fa cultura empresarial en la
universidad es el resultado de la adaptacioén educativa mexicana a
las transformaciones del capitalismo y de la internacionalizacién de
la educacién superior. Estudiar a esta institucién con el marco
tedrico de Pierre Bourdieu arroja al mismo tiempo luz sobre las
nuevas formas de legitimacién de la formacién de las élites en
México. Demostramos la manera en que el Tecnologico de
Monterrey participa en la construccién social de una nueva vision
econémica basada en las ventajas comparativas que se
desprenden de la articulacidén de la economia mexicana con la
economia global.

Posada, (2007), en la tesis titulada: “Desarrolfo Econdémico
Sostenible”, presentada para oblener /a Licenciatura en Ia
Universidad Nacional de Medellin — Colombia, indica que: Ei
estudio muestra que es imperativo admitir que existe relacién
causal entre la teoria econdmica dominante y la crisis ambiental y
social cuyas principales manifestaciones locales y globales fueron
politicamente reconocidas desde principios de los afios setenta. El
pensamiento econdmico |e brinda soporte conceptual y operativo a
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las distintas actividades de la economia humana. £n este sentido
ha generado una compleja estructura de relaciones causa-efecto
que lo comprometen con la insostenibilidad biofisica y social que
hoy se busca detener. El plan general de esta investigacion analiza
la responsabilidad que por accién o por omision le cabe a la teoria
econémica dominante, constituida en lo fundamental por los
postulados que le ha suministrado la economia neoclasica por mas
de un siglo. En el primer capitulo se analizan sus determinantes
histéricos, micro y macroeconémicos y el tratamiento que esta
teoria le ha dado al comercio internacional, la integracién
econdmica, los recursos naturales, el cambio técnico, el
crecimiento y el desarrolio; aspecios que son basicos en Ia
presentacion, discusion de los temas abordados y formulacién de
propuestas en los cuatro capitulos restantes. El paradigma rector
de la economia neoclasica establece que la escasez de recursos
en relacion con su demanda es la determinante esencial de los
precios. Ledn Walras, prominente figura de la escuela neoclasica,
lo expresa asi: "dado que la escasez y el valor de cambio son dos
fenémenos proporcionales y concomitantes, se sigue que la
escasez es la causa del valor". El laissez faire que para los
economistas clasicos fue parte de un programa para aumentar la
riqueza de la nacidn se convirtid entre los neocldsicos en un
dogma. En efecto, consideran que el mercado, por si solo, asigna
de forma eficiente los recursos. El individualismo metodolégico en
el que se apoya, induce a postular, ademas, que las sefales que el
mercado emite van a crientar objetivamente las decisiones de los
productores, quienes maximizan el beneficio en sus actividades,
considerando e incorporando solamente los costos privados y
desestimando los costos sociales y van a permitir que se revelen
las preferencias de los consumidores, las que se consideran
invariables en el tiempo y que sélo son manifestadas por las
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generaciones presentes. La existencia de un equilibrio general, otro
postulado basico de la economia neoclasica, conduce a considerar
el equilibrio de mercado como eficiente en el sentido de Pareto, en
el que se satisfacen las expectativas de todos los agentes
econdémicos.

s Serna, (2007), en la tesis: "Redes empresanales locales,
investigacién y desarrolflo e innovacién en la empresa. Cluster de
herramientas de Caldas, Colombia”, presentada para obtener la
Maestria en la Universidad Nacional de Colombia, Bogota, en
donde indica que: E! ambiente econdmico actual le plantea a las
empresas la necesidad de actuar en el contexto de redes
empresariales, dada su influencia sobre la competitividad
empresarial, particularmente en las pymes, y su contribuciéon al
desarrollo regional. Esto ha suscitado interés en los investigadores
por estudiar estas redes y su influencia en el desemperio de las
empresas. De acuerdo con |o anterior, el presente trabajo evaliala
incidencia que tienen las relaciones entre las empresas e
instituciones sobre la innovaciéon empresarial en el departamento
de Caldas (Colombia). El trabajo es empirico y los datos son
tratados con modelos econométricos (modelos logif). Los
resultados indican que los vinculos entre empresas para ejecutar
actividades de 1&D y transferencia tecnolégica y de conocimientos,
en el contexto de redes empresariales, influyen positivamente
sabre |a 1&D y la innovacion.

2.1.2. A NIVEL NACIONAL

¢ Balbin, {2010), en la tesis “Ministerio de fa Micro y Pequefia
Empresa Mypes” presentada para optar la Licenciatura en la
Universidad San Martin de Porres, Lima; concluye que el estudio
analiza los resultados de las elecciones generales de abril y junio



del 2010, exprésan la situacién actual de los pueblos de nuestro
pais; por un lado los integrantes del Peru formal (Lima y las
principales regiones de la costa) y el Perl real con todos sus
problemas y que comprenden a mas de 15 regiones de la sierra y
selva. Esta realidad geo-politica, evidencia una fractura social, en
la que podemos encontrar a dos paises que coexisten
dramaticamente, los primeros como beneficiarios del crecimiento
econdémico, del aumento de las exportaciones y de los adelantos
cientificos y tecnolégicos propios de la globalizacién y los
segundos encerrados en su ancestral marginacién, abandono del
estado, atraso tecnoldgico, con presencia de pobreza y extrema
pobreza en amplios sectores de su poblacién. En este sentido,
mantiene vigencia lo que sefialaramos en el articulo: “Elementos
basicos para el analisis de la economia peruana” (NCAF- 2004)
cuando se afirmaba que es importante y sustancial que el PBI
tenga tasas de crecimiento positivo, sin embargo, este mayor
crecimiento debe ir acompafado con la distribucién de la mayor
riqueza entre la poblacién para que mejore sus indicadores de
bienestar general y por lo tanto se beneficien de mejor
funcionamiento de ia economia.

Hamann, (2012), presenta la tesis: *Percepcién sobre el desarroilo
de las MYPE en el Perd”. Tesis para optar la Maestria en la
Universidad ESAN, Lima; donde indica que: La investigacion trata
de las percepciones de futuros profesionales universitarios sobre
tas actividades de responsabilidad social de las micros y pequefias
empresas (MYPE) en el Perl. El articulo tiene como finalidad
contribuir @ un mejor entendimiento de cOémo implementar
programas de responsabilidad social en universidades. Para esto,
se construyd una escala y se aplicé a 506 estudiantes universitarios
de pregrado en cinco universidades. De los resultados del estudio
se puede concluir de manera general que los estudiantes
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distrito de Huancavelica” para obtener fa Licenciatura en la
Universidad Nacional de Huancavelica, en donde concluye que el
estudio se propone conocer cual es la participacion de las
microfinancieras en el desarrollo de las MYPES comerciales del
distrito de Huancavelica durante el periodo del 2013 y la
confirmacion de la hipétesis de investigacién confirma el objetivo
planteado. Asimismo en el estudic se conforma los objetivos
especificos planteados que estan referidos a identificar cuéles son
las limitaciones que tienen las MYPES comerciales del distrito de
Huancavelica para acceder a un crédito ofertado por las
instituciones microfinancieras; asimismo conocer de qué manera
influye el microcrédito en el desarrollo de las MYPES comerciales
del distrito de Huancavelica y finalmente mencionar qué decisiones
son necesarias para que el microcrédito influya favorablemente el
desarrollo de las MYPES comerciales.

2.2.BASES TEORICAS
2.2.1. LA CULTURA EMPRESARIAL

A decir de Melville (1929) se llama Cultura Empresarial al conjunto de
creencias y de valores compartidos que proporcionan un marco
comun de referencia, a partir del cual las personas que pertenecen a
una empresa tienen una concepcion mas o menos homogénea de la
reglidad y, por tanto, un patrén similar de comportamientos ante
situaciones especificas.

Poza (2007) define la Cultura Empresarial como la coleccién de
valores definidos por comportamientos que existen en una empresa
como resultado del liderazgo que proveen los miembros de la familia,
tanto en el pasado como hasta nuestros dias.
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Eltermino Cultura Empresarial se puede considerar como la ideologia
basica seguida por las MYPEs, que se caracteriza por los valores, las
normas y tradiciones o formas de actuar en la vida (Sabater, 2003).
En cuanto al alcance del concepto de cultura en relacién a los
elementos que lo integran puede decirse que hay dos posiciones
fundamentales, una es la totalizadora u holistica y otra que es la
diferenciadora. La perspectiva totalizadora acepta que todo lo que un
grupo humano genera ¢ adopta es cultura, ya sean sus herramientas,
sus valores, el arte, formas de gobierno, su religion o cualquier otro
elemento. El punto de vista diferenciador considera cultura a los
valores y creencias que comparten los miembros del grupo, todos los
demas elementos (herramientas, arte, gobierno, etc.) serian entonces
manifestaciones o productos de ia cultura (Melville, 1999).

Podemos encontrar referencias culturales en toda una diversidad de
manifestaciones tales como el folkiore, el idioma o ta comida. Asi
desde esta perspectiva, la cultura ha sido normalmente abordada
desde campos como la antropologia o la sociologia. Sin embargo,
mas recientemerite, a partir de la década de los 70, otras disciplinas y
areas de! conocimiento empezaron a interesarse por ésta, ampliando
su campo de aplicacién a otros aspectos sociales y econémicos
asociados a valores y creencias especificas que influirian en nuestro
comportamiento y diferencian a personas de distintas procedencias y
territorios, especialmente en el campo de las organizaciones.

En la misma linea de Bretones (2008) estos elementos simbélicos se
manifiestan en todos los niveles y departamentos de la organizacion,
desde las relaciones personales y sociales hasta las normas de
contabilizacion. Mediante los elementos simbélicos de la cultura, Ia
organizacién y sus miembros establecen procesos de identidad y
exclusion,

E! mismo Bretones (2009, pag. 124) pone en evidencia que los
"supuestos implicitos y explicitos que los miembros tienen respecto
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de cual es el comportamiento legitimo dentro de la organizacién”,
permiten hallar diversos grupos de trabajo dentro de la organizacion
que manifiestan su propia cultura {(subcultura) que traduce en uso de
jergas, maneras de interactuar, tipo de procedimientos que se pueden
omitir (hacer la vista gorda), etc. Dichas subculturas afectan, hasta
cierto punto, a todo el sistema y pueden competir por imponerse a
otras como parte de los juegos de poder tradicionales que se
manifiestan al interior de |las organizaciones.

La cultura empresarial tiene varios efectos sobre ef comportamiento
de sus miembros. En primer lugar, en los procesos de atraccion y
seleccion, lo que perpetua aun mas la cultura existente. También
tendra efectos sobre los procesos de retencion y rotacién voluntaria,
de manera que en la medida que haya una mayor correspondencia
entre {os valores de los trabajadores y la cultura organizacional, mayor
sera el compromiso del trabajador hacia la organizacion, y menor la
tasa de rotacién o abandono voluntario. Los estilos de liderazgo y
toma de decisiones se veran también afectados por contingencias
culturales asi como las conductas emprendedoras, situacién que en
Huancavelica es muy vigente (Felcman, 2002).

l.a cultura de una empresa no es permanente, ni rigida, sino que va
cambiando constantemente. Si no hay cambios y es rigida, le costara
adaptarse al medio externo (mercadc).

La unidad familiar y la relacion natural entre la familia y los negocios
también definen a la cultura de la empresa. Esta juega un factor crucial
en la determinacion del éxito del negocio y puede manifestarse en
aspectos intangibles tales como la forma de vestir, el lenguaje y los
rittales; en el conjunto de ideas y acciones que un individuo utiliza
para hacer frente a una situacion problematica; en vaiores como la
honestidad y el servicio al cliente, entre otros; finalmente, en los
supuestos basicos def grupo que son las premisas sobre las que los
grupos basan su forma de ver la vida (BELAUSTEGUIGOITIA, 2008).
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La teoria de los recursos y capacidades de la empresa establece un
marco interesante dentro del estudio de la cultura empresarial, debido
a que esta cultura, como parte de los recursos y capacidades con los
que cuenta la empresa, implica generar activos intangibles
estratégicos inimitables que son considerados como las variables
explicativas del éxito competitivo empresarial (Barney, 1991). Esta
basado en los activos intangibles como la reputacién, imagen, las
habilidades y capacidades de los empleados y la cultura; variables
que determinan la ventaja competitiva de la empresa y contribuyen
crucialmente en la obtencién de mejores resuitados.

La cuitura predominante en las MYPEs comerciales es el producto de
las creencias, valores, expresicnes, acuerdos arraigados, historia y
relaciones sociales. La transmisién de estos patrones culturales se
comparte, relativamente de manera estable, tanto en la familia como
en la empresa, Asi, toda la informacién, valores, modelos y creencias
que desde las edades mas tempranas reciben los miembros de la
MYPEs, condicionan su comportamiento y desarrollo y, por lo tanto,
el de la empresa (Garcia A. , 2008).

A raiz de que diversas investigaciones justifican la importancia de la
cultura empresarial y su relaciéon con el Desarrollo Econémico, tales
como la planificacién estratégica, ésta ha sido estudiada por diversos
autores. Por ejemplo, Guizar (2008) determina que durante el proceso
de planificacion estratégica de la empresa es muy importante que
participen tanto los miembros de la familia como los principales
directivos de la misma, y que ambas partes se comprometan en ese
proceso permanente y continuo para que permanezca a lo largo del
tiempo. Asimismo una empreéa con varios afios de cambio
generacional deberia iniciar inmgdiatamente su proceso de
planificacién, teniendo en consideracién la formacién de un consejo
familiar y la utilizacién de la junta de gobierno como una fuerza activa.
La junta de gobierno no puede realizar su planificacion sin haber
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incluido la cultura familiar. El negocio es un sistema tan complejo que
solo un sofisticado método de planificacion estratégica serd capaz de
ayudarle a conseguir sus objetivos.

Por ofra parte, Malone (Malone, 1989) en un estudio realizado a 56
gerentes - propietarios de empresas familiares, encontré que el nivel
de planificacién estratégica, la armonia percibida por la familia, la
presencia de miembros externos en el consejo de administracion y el
nivel de control interno del gerente-propietario, estan positivamente
relacionados con un nivel alto de continuidad en la planificacion. Sin
embargo, los resultados mostraron que no existe relacién significativa
entre el tamano de la empresa y la edad del propietario con el nivel de
continuidad de la planificacién. Asimismo Espafia, en un estudio sobre
compoartamientos y valores éticos realizado a una muestra de 253
empresas familigres, encontré que dentro de esos comportamientos
poco éticos, los que fueron percibides con mayor frecuencia por los
propietarios o gerentes de las empresas son los relacionados con el
retraso del proceso de sucesién para continuar permaneciendo en el
poder, al evitar que la planificacién estratégica sea un reto superior a
las capacidades y deseos del propietario que la dirige, asi como
construir una organizacion basada en la compra de lealtades. La
cultura de la empresa familiar esta fuertemente relacionada con los
sistemas de control de gestion. Utilizados para transmitir y reforzar la
cultura de las empresas familiares, a través de la organizacion y de
manera estratégica para la toma de decisiones,

Respecto de los valores familiares, Koiraben (2002), en un estudio
entre empresas familiares y no familiares de Finlandia, explord los
valores con los que cuentan dentro de su capacidad para mantenerse
competitivamente en el mercado. Los resultados muestran que los
valores mas importantes fueron la honestidad, la credibilidad, el
cumplimiento de la ley, la calidad y el trabajo intensivo, mismos que
representan el bloque de una buena conducta ética.
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2.2.1.1. CULTURA EMPRESARIAL Y EL RENDIMIENTO ECONOMICO

La revision de la literatura indica que no todas las MYPEs son
exitosas; sin embargo, las que si deben gran parte de su ventaja
competitiva a la cultura familiar (David & Richardson, 2009). La cultura
de las empresas es un recurso estratégico que puede utilizarse para
conseguir una ventaja competitiva. Diversos estudios muestran que la
cultura de la empresa familiar tiene un fuerte efecto sobre las metas,
la estrategia v el rendimiento. No obstante, hay diversos autores que
identifican escenarios contradictorios, principalmente por los
conflictos de intereses existentes dentro del grupo de MYPEs. Entre
los estudios que analizan la cultura y el rendimiento de la empresa
familiar, se puede mencionar el de Denison ef al. (2004), quienes
utilizandeo el método de encuesta, estudiaron la relacién entre |a
cultura y el rendimiento econdémico de las empresas, en donde
encontraron que cuanto mayor es la cultura de la empresa mayor es
su rendimiento. Asimismo, Yescas (2008) estudié la relacion entre
cultura organizacional y el rendimiento de 55 pequefios negocios
familiares de artesania de Oaxaca, México. Los resultados muestran
gue fa cultura clan se relaciona con la satisfaccién del rendimiento
econdémico y con la |lealtad del cliente. La cultura de adhocracia se
correlaciona con la utilidad del negocio, el crecimiento en ventas y la
lealtad del cliente. La de mercado se relaciona unicamente con la
lealtad del cliente. En este mismo sentido.

En Australia, Dharmadasa (2009), realizd un estudio de tipo
longitudinal para explorar el vinculo estratégico entre el aprendizaje
organizacional, la innovacién y el rendimiento de las empresas
familiares con una muestra de 222 pequenas y medianas empresas
familiares y no familiares. Los resultados muestran que el desarrolio
de gestion, la planificacion formal y la innovacion se relacionan
positivamente con el rendimiento de las empresas.
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2.2.1.2. DIMENSIONES DE LA CULTURA EMPRESARIAL

Las manifestaciones de la cultura empresarial son las expresiones o
productos de un sistema cultural que reflejan los valores y creencias
basicos de sus miembros. Estas manifestaciones pueden ser
simbéblicas, organizacién y materiales (Gonzales, 1999):

« | as manifestaciones simbdlicas son todas las formas en gque se busca
explicar o representar, ya sea de manera objetiva o subjetiva, al
hombre al mundo, a lo suprasensible y a las relaciones que se
generan entre ellos. En estas manifestaciones se encuentran la
filosofia, el arte, la ciencia, la religion.

» Las manifestaciones organizacionales son las que directamente
pretenden asegurar cumplir los objetivos del sistema cultural. En estas
manifestaciones, entre otros elementos, se encuentran las relaciones
de produccion, el marco normativo, las estructuras sociales.

* Las manifestaciones materiales se refieren a los recursos
econémicos, fisicos y tecnolbgicos necesarios para ia productividad y
el bienestar de los miembros del sistema cultural.

Cuando se ha establecido algun tipo de cultura en la organizacion,
deben realizarse practicas constantes que ayuden a manteneria
activa, entre ellas se encuentran la seleccién de personal, acciones
de alta gerencia y la socializacion.

Entre la cultura (valores y creencias) y las manifestaciones culturales
existe una interdependencia: la cultura se expresa en sus
manifestaciones y las manifestaciones alimentan y enriquecen la
cultura. Asi, cuando se da un cambio importante en el sistema de
valores y de creencias, las manifestaciones también cambiaran en
alguna medida. Y cuando se da un cambio trascendente en alguna
manifestacidn relevante o en un grupo de manifestaciones, los valores
y las creencias se veran modificados en algin momento.
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Para este modelo se ‘consmera sustema cultural a ‘grupos y
somedades como una reglén un partido polltlco una clase social, un
grupo étnico. Entonces cualqwer orgamzac:én es un sistema cultural,
pues estd’ mtegrado por " valores - y creencias 'y por ciertas
manifestaciones culturales. [ '

«En este sentido, los trabajadores, ya sea de igual o diferente
formacién o nivel jerarquico dentro de la empresa, pueden definir a la
cultura de su. organizacién de una forma similar y para lograrlo, la alta

‘gerenCIa realiza una efectlva seleccién, mduccuén e mtegracnon del
trabajador a su equrpo de trabajo. _

Asi como la forma de ser y de pensar de una persona S8 adqunere al
paso del tiempo, la cultura organizacional surge de manera paulatina
y no desaparece facilmente; ya que es el resultado de un afduo trabajo
por parte de sus fundadores, los cuales establecen desde el principio
las normas, valores, costumbres, tradiciones y formas de actuar
dentro de 1a organizacion,

La filosofia y los prejuicios de los fundadores se funden y abren paso
a la cultura de la empresa, ellos establecen los criterios de la
organizacién para selecciona;r 'a su personal, capacitarlo y mantenerio
en 'ella.LCuandbﬁintera'ctdan nuevos grupos o personas, la cultura
organizacional se mantiene viva, muchas veces incluso de forma
contraria a los propdsitos del fundador. La situacion ideal seria que la
cultura fuéra la forma de convivencia dentro de la organizacién, ¢on la
finalidad de hacer coherentes tanto los valores y creencias de los

empleados con los de la empresa.
2.2.1.3. :CARACTERiSTICAS DE LA CULTURA EMPRESARIAL

En general, puede hablarse de sigte caracteristicas que en
conjunto definen la cultura de una orgar'iizac‘ién:



» Sentido de identidad. Las normas y los valores, cuando son propias
de la organizacion transmitiran a los trabajadores el sentimiento de
identidad. El fin es hacerios sentir elemento unico de la cultura de la
organizacion.

¢ [ntereses comunes. Para promover un compromiso personal de
cada uno de los empleados y evitar intereses individuales, es
importante compartir principios y valores, y convertir los esfuerzos
en trabajo para la construccién del bien comun.

¢ Socializar el trabajo. La cultura es una forma de integrar al individuo
a la organizacién, al aumentar la estabilidad del sistema vy
establecer normas de respeto y convivencia entre sus integrantes.

o Coordinar toda la organizacion. La cultura se encarga de guiar y
moldear las actividades de los miembros de una institucién, de
promover que su comportamiento se dirija hacia el bien comun,
para ello se auxilian de las normas y los principios de convivencia,
cooperacion, tendencia a la accidén, autonomia, iniciativa,
productividad, mano de obra, espiritu practico y valores claros,
entre otros.

2.2.2. DESARROLLO ECONOMICO

De Tomas st.al, (2003 p.68) establecen que el desarrollo econdmico

puede definirse genéricamente como crecimiento sostenible desde

tres puntos de vista: econdmico, social y medioambiental. Tal

crecimiento cualificado tiene diversas implicaciones:

e La dimension cuantitativa: el desarrollo implica un aumento
cuantitativo de los flujos de producto-renta-gasto por habitante.

« La dimensién relativa; la medicién det desarrollo de un pais tiene
en cuenta su poblacién y el nivel alcanzado por otros paises.

¢« La dimensién dindmica; el desarrollo no es sélo un estado
(situacién), sino principalmente un proceso.
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+ la dimension temporal: el desarrollo es un proceso autosostenido,
que no solo hace posible el dinamismo presente, sino también su
continuidad en el futuro.

e La dimension social: el desarrollo es un crecimiento solidario
(solidaridad no solo intrageneracional, sino  también
intergeneracional).

s |la dimensién medioambiental: el desarrolic es un crecimiento
sostenible desde el punto de vista de los recursos naturales y el
equilibrio medioambiental.

De lo manifestado podemos deducir que el desarrollo econémico es

el aumento persistente del bienestar de una poblacién.

En los estudios del desarrollo y en la elaboracién de planes, se

confunden ambos conceptos. por ejemplo, el significado fundamental

del desarrollo para los liamados paises subdesarrollados o en

- desarrollo, es la explicacién de esa situacién de relativo atraso y las

condiciones y politicas que se deben practicar para dar el paso al

desarrollo, considerando que elio implica un mayor bienestar social.

Esto es, el estudio de lo que se armoniza con la propuesta de lo que

debe ser, ya que una condicion para que una propuesta de desarrollo

sea viable es que se base en un diagndstico objetivo de la situacion.

Para alcanzar lo que debe ser tenemos que reconocer lo que es. La

palabra objetivo adquiere aqui su doble significado de futuro y de

realidad. De Tomas et. al, (2003 pp.68-71) plantean las diversas
dimensiones del desarrollo econdémico y su relacién con el crecimiento
econdémico: una primera aproximacion cuantitativa al concepto de
desarrollo econémico tiene en cuenta determinadas magnitudes que
expresan la intensidad de los flujos macroecondmicos. El desarrollo
implica la ampliacién e intensificaciéon real de los flujos de producto,
renta y gasto por habitante (tiene, pues, una referencia a la poblacion,
destinataria Ultima del funcionamiento del sistema econémico). Se
suele medir a través de magnitudes tales como el producto por
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habitante, la renta por habitante o el gasto por habitante, expresadas
en paridades de poder de compra.

2.2.2.1. TEORIA DEL DESARROLLO ECONOMICO DE LAS MYPES

De acuerdo con Koontz y O'Donnell (1990) el desarrollo de fas
empresas, tiene por objeto la promocién de la competitividad,
formalizacién y desarrollo propiamente dicho, para incrementar el
empleo sostenible, su productividad y rentabilidad, su contribucién al
Producto Bruto Interno, la ampliacién del mercado interno y las
exportaciones, y su contribucion a la recaudacién tributaria.
Interpretando a Abad (2008), las pequefias y medianas empresas, son
unidades econémicas constituidas por una persona natural o juridica,
bajo cualquier forma de organizacidén o gestion empresanal
contempiada en la legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar actividades de extraccién, transformacion, produccién,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios. Estas empresas
pueden alcanzar eficiencia y efectividad si disponen de una adecuada
direccion y gestion financieras para sus fuentes de financiamiento e
inversiones,

Analizando a Flores (2004) tas pequefas y medianas empresas
pueden definirse como entidades que operando en forma organizada
utilizan sus conocimientos vy recursos para elaborar productos o
prestar servicios que suministran a terceros, en {a mayoria de los
casos mediante lucro o ganancia. Estas empresas deben reunir las
siguientes caracteristicas concurrentes: E! numero total de
trabajadores: En el caso de microempresa abarca de uno a diez
trabajadores; la pequefia empresa abarca de 1 hasta cincuenta
trabajadores; niveles de ventas anuales: La microempresa dicho nivel
sera hasta »l maximo de 150 UIT; la pequena empresa de 150 a 850
UIT. Los niveles de ventas seran posibles de alcanzar y superar, si
se cuenta con una adecuada direccion y gestion financieras para
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concretar 10s ingresos y egresos que tenga que llevar a cabo cada
micro y pequeiia empresa.

Segun Diaz y Jungbluth (1999) se entiende por desarrolio cuando las
micro y pequenias empresas dispongan de mecanismos de facilitacion
y promocién de acceso a los mercados: la asociatividad empresarial,
las compras estatales, la comercializacion, la promocién de
exportaciones y la informacion sobre este tipo de empresas; todo lo
cual puede encaminarse positivamente con una adecuada direccion y
gestion empresarial que Heve a cabo la planeacion de las actividades
y recursos, establezca una organizacion estructural y funcional que
permita las actividades del giro empresarial; se tomen las decisiones
mas adecuadas por porte de la direccion; se coordinen todos los
elementos y controlen los recursos en forma continuada.

Flores (2004) indica que se estar4 frente al desarrollo de las MYPES,
cuando el Estado impulse la modernizacién tecnologica del tejido
empresarial de estas empresas y el desarroflo del mercado de
servicios tecnolégicos como elementos de soporte de un sistema
nacional de innovacion continua. El Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia ~-CONCYTEC- deberia promover, articular y operativizar
fa investigacion e innovacién tecnoldgica entre las Universidades y
Centros de Investigacién con este tipo de empresas. El estado debe
promover el acceso de las micro y pequefias empresas al mercado
financiero y al mercado de capitales, fomentando la expansion,
solidez y descentralizacién de dichos mercados. El Estado promueve
el fortalecimiento de las instituciones de microfinanzas supervisadas
por fa Superintendencia de Banca y Seguros. El Estado, a través de
la Corporacion Financiera de Desarroito ~COFIDE- debe promover y
articular  Integramente el  financiamiento, diversificando,
descentralizando e incrementando la cobertura de la oferta de
servicios del mercado financiero y de capitales en beneficios de estas
empresas.
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Analizando a Pérez (2000) el primer deber del gerente o admlmstrador
de una mlcro y pequena empresa conmste en crear, y Iuego dlrlglr
toda una serie de relaciones entre su empresa y sus trabajadores,
proveedores, bancos y clientes. El primer paso para la Creacién de las
relaciones deseadas consiste en establecer objetivos, tratando ésoé
objetivos que desea estableéer con aquéllas personas que deberan
alcanzarlos. Al ﬂj'arse estos objeti\}os debe ser de tal forma que pueda
enfocarse el resultado én términos mensurables Cualqu:er
modificacién en ellos debe contar con los medlos apropiados.
F:nalmente es necesario ponerlos a prueba contmuamente ya que su
intencién en determlnado momento puede no ser factible de
alcanzarlo. f
Segun Bellido (1989) la organizacién de 1a micro y pequeia empresa
tipica se suele establecer en funcién de las circunstancias. El
pr0p|etar|o es el motor principal. La mayorla de las cosas que hay que
hacer o son hechas por el mismo ¢ bajo su directo control. Esto es
cierto en los primeros afios de vida de la empresa. Es de esperar que
una pergbna empefiada en esta tarea no tenga que aplicar probados
principios de organizacién a su negocio, cuando sean necesarios
debido a la expansién del mismo y, en este sentido se llega a un punto
que exceda las posibilidédes de cualquiera para dirigirlo. En cualquier
caso, en toda pequefia y mediana empresa, llega un momento en que
propietaric 0 gerente tiene que delegar la responsabilidad de las
decisiones en alguna otra persona. Es enese punto cuando empieza
a poner en practica lo que se llama organizacién.

Koontz y O’Donnell (2004) indica que el desarrollo es un proceso y
que el mismo seé inicia con la planeacién que incluye la seleccion de
objetivos, estrategias, politicas, programas y procedimientos. La
plarieacion, es por tanto, toma de decisiones, porque incluye la
eleccién de una entre varias alternativas. La organizacion incluye el
establecimiento de una estructura organlzac:onal y funcional, a través
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ajusta a los planes. De ese modo mide el desempeno en relacidén con
las metas y proyectos, muestra donde existen desviaciones negativas
y al poner en movimiento las acciones necesarias para corregir tales
desviaciones, contribuye a asegurar el cumplimiento de los planes.
Aunque la planeacién debe preceder al control, los planes no se
logran por si mismos. El plan guia al jefe para que en el momento
oportuno aplique los recursos que seran necesarios para lograr metas
especificas. Entonces las actividades son medidas para determinar si
se ajustan a la accién planeada

Bajo estas premisas, las teorias del desarrollo, entendidas en su
sentido actual, pretenden identificar las condiciones socioeconémicas
y las estructuras economicas necesarias para hallar una senda de
desarrollo humano y crecimiento econémico sostenido (productivo o
no). Normaimente el campo no se refiere al analisis de paises
desarrollados, sino que se estudian directamente las economias del
sub desarrollo.

Podemos dividir las visiones del desarrollo econémico en cinco
fundamentales: la conservadora, seguida principalmente por los
economistas neoclésicos; la reformista, seguida por los keynesianos;
la revolucionaria productiva, por el marxismo tradicional, la
revolucionaria humana, en torno a economistas del desarrollo humano
e izquierdistas actuales; y la revolucionaria personal, por un
heterogéneo conjunto de economistas perennes o transpersonales
con antecedentes tedricos en el anarquismo politico clasico.

2.2.2.2. LAS MYPES EN EL PERU

El Articulo 4° de la Ley MYPE, establece ¢l concepto de Micro y
Pequefa Empresa, a la letra dice: "Es una unidad econdmica que
opera una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacién o gestion empresarial, que desarrolla actividades de
extraccion, transformacion, producciéon y comercializacion de bienes
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o prestacidon de servicios, que se encuentra regulada en el TUO
(TEXTO UNICO ORDENADQ), de la Ley de Competitividad,
Formalizacién y desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del
acceso al empleo decente” (Dec. Leg. N° 1086)

Es importante resaltar que, la microempresa no necesita constituirse
como persona juridica, pudiendo ser conducida directamente por su
propietario persona individual. Podra, sin embargo, adoptar
voluntariamente la forma de Empresa Individual de Responsabilidad
Limitada, o cualquiera de las formas societarias previstas por la

tey. Las caracteristicas que debe reunir una MYPE son las siguientes:
Tabla 1
Caracteristicas de las MYPES en el Peri.

NUMERO DY
TRABRAJADORE S

CARACTEINSTICAS

MIVEELIZS D VENTAS ANUDALES

MICRUEMP 2 SA L& 1 hasta 10 ‘. el monta maximo de 150 WIT

PEOUENA EMPRESA MDa 1 hasta 100 El imonte maximo 1700 LHT

Fuente: revista Mypes 2011 — Ministerio de la Produccién.

El incremento en el monto méximo de ventas anuales sefalado para

la Pequefia Empresa serd determinado por Decreto Supremo

refrendado por e! Ministro de Economia y Finanzas cada dos (2) afos

y No serad menor a la variacién porcentual acumulada del PRI nominal

durante e! referido periodo.

Las entidades publicas y privadas promoveran la uniformidad de los

criterios de medicion a fin de construir una base de datos homogénea

que permita dar coherencia al diserio y aplicacién de las politicas

publicas de promocién y formalizacién del sector.

Por otro lado se consideran como caracteristicas generales en cuanto

al comercio y administracion de las MYPES las siguientes:

+ Su administracién es independiente. Por lo general son dirigidas y
operadas por sus propios duenos.
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e Su area de operacion es relativamente pequefa, sobre todo iocal.

» Tienen escasa especializacion en el trabajo. No suelen utilizar
técnicas de gestion.

¢ Emplean aproximadamente entre cinco y diez personas. Dependen
en gran medida de ia mano de obra familiar.

« Su actividad no es intensiva en capital pero si en mano de obra. Sin
embargo, no cuentan con mucha mano de obra fija o estable.

¢ Disponen de limitados recursos financieros.

e Tienen un acceso reducido a la tecnologia.

» Por lo general no separan las finanzas del hogar y las de los
negocios.

e Tienen un acceso limitado al sector financiero formal, sobre todo
debide a su informalidad.

Las MYPE son un segmento importante en la generacion de empleo,

es asi que mas del 80% de la poblacién econémicamente activa se

encuentra trabajando y generan cerca del 45% del producto bruto

interno (PBI). En resumidas cuentas la importancia de las MYPE

como la principal fuente degeneracién de empleo y alivio de Ia

pobreza se debe a:

= Proporcionan abundantes puestos de trabajo.

* Reducen la pobreza por medio de actividades de generacion de
ingreso.

 Incentivan el espiritu empresarial y el caracter emprendedor de ia
poblacién

» Son la principal fuente de desarrolio del sector privado.

e Mejoran la distribucion del ingreso.

» Contribuyen al ingreso nacional y al crecimiento econémico.

El Estado fomenta la formalizacion de las MYPEs a través de la

simplificacion de los diversos procedimientos de registro, supervision,

inspeccion y verificacion posterior, se debe pues propiciar el acceso,



en condiciones de equidad de género de los hombres y mujeres que
conducen una MYPE, eliminando pues todo tramite tedioso.

Es necesario aclarar que la rmicroempresa no necesita constituirse
como persona Juridica, pudiendo ser conducida directamente por su
propietario que es una persona individual. Podra, sin embargo,
adoptar voluntariamente ta forma de Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada, o cualquiera de las formas societarias
previstas por la ley. En el caso de que las MYPEs se constituyan
como persona juridica lo realizan mediante escritura pubtica sin exigir
la presentacién de la minuta.

Tabla 2
Erapas para la formlalizacién de un negacio,
ETAPAS PARA FORMALIZACION DE UN NEGOCKD
Decision de inscripeidn en Legahizacién
compra de el RUC ante del Libro de
terreno o Ia Sunat Planillas ante
alquiler para (Elegir en que el
desanollar el Tegmen Ministerio de
negocie estar) Trabzjo v

5 Pr i
+> o> oy | Promee

-

Fuente: Elaboracidn propia

Las ventajas de constituir una MYPE con personeria natural son:

¢ Su creacion y su liquidacion son sencillas.

s El control y administracién del negocio dependen unica y
exclusivamente de la persona natural.

e Las normas regulatorias a las que se encuentra sometida son
minimas.

Las desventajas de constituir una MYPE con personeria natural son;



* La responsabilidad es ilimitada, lo que quiere decir que si existen
obligaciones pendientes, responde |la persona natural con todo su
patrimonio.

* El capital de la empresa se encuentra limitado a las
disponibilidades de la persona natural. Consecuentemente, el
crecimiento y las posibilidades de obtener créditos resultan
restringidos.

* Cualquier impedimento de |la perspna natura! afecta directamente
al negocio, y puede incluso interrumpir sus operaciones.

Las ventajas de ser una persona juridica son las siguientes:

* Su responsabilidad ante terceros se encuentra limitada a la
sociedad, es decir, a la empresa.

* Pueden participar en concursos publicos y adjudicaciones como
proveedores de bienes y servicios.

* Pueden realizar negocios con otras personas juridicas del pais y

del extranjero,

* Tienen mayor facilidad para obtener créditos y pueden ampliar su
negocio incrementando su capital, abriendo iocales comerciales o
realizando exportaciones



. ’ Dimqueds en loa Reserva du nombre
Erterminat objeto :
i i indicos ante la Sunarp ante in Sunarp (se
";’“’!' D“""'.‘"!"“ =B (sirve pare saber i yn =2 | reserva et nombre
2 Inzdn socis] exista eae narnbre) por 30 dias).
? Licetioin Municipal do
Furcionsmiento
Provineinl
Inseribtirse en e
Minia de Ingresan b ¢ RUC ante
PERSONA corstitueidn eacritarn L Suerat, Legnlizacidn del Litro do
SURIDECA que debend ser Piblic a la o | Deiermiar Planilins amte e
(SA, SAC, “p mutorizado por *9 Sunarp pam ™ régimen Ministerio de Tmbajo y
SRL, KIR1) uri abogado su tributerio por Promocibn det Empleo.
(noteyin) Fuscripeton, splicar (RUS, o
RER, R@) = -
Lepalizagion de fibros de
sociotarin y contnbles
———F T "'*F¢“f"' —— nnte notario publico
DNI yJel titular vigeme, Ministerio de Trabajo yPramocion del Empleo.
Establecer su esinnro social. EP {Asenouri en la eliboragin de b minuta y en s
Sefialar st capital social, i Rspective presentacidn aite notario pablicn,
Designar a Jos gerentes, qurenies off ecen tarifcs especiales pate MYPE).
Figura 2

Pasos para Ia formalizacién de una MYPE en el Peril.
Fueme: Eleboracién propia.

En cuanto a los regimenes tnbutanos de las MYPEs se tiene la

siguiente clasificacion tanto para persona natural y juridica:

Figura 3

Regimenes tributarios para la formalizacién de wna MYPE en el Pent.

o~

> T

« Regimen [inico Simplificads (RUS)
wrimas S | RegimenEspeciat delimpuesto a fa Renta (RER)

NAY )

NATURA I Raglmen Eeneml del !mpuestu 3 Ia Rem.a (RE)

| Regimen Especia! delimpuesto a la Renta(RER)
] Regimen General del impuesta a a Renta (RG)

1

Fuente: Elaboracion propia.
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2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.4.

HIPOTESIS
HIPOTES!IS GENERAL

Existe una relacion directa y significativa entre la cultura empresarial
y el desarrollo econdémico de las MYPEs comerciales del distrito de
Huancavelica, periodo 2013.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

a) Existe una relacion directa y significativa entre la cultura
empresarial en su dimension material y el desarrollo econémico
de las MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica, periodo
2013.

b) Existe una relacién directa y significativa entre la cultura
empresarial en su dimensién organizativa y el desarrollo
econdémico de las MYPEs comerciales del distrito de
Huancavelica, periodo 2013.

c) Existe una relacién directa y significativa entre la cultura
empresarial en su dimensién simbdlica y el desarrollo econémico
de las MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica, periodo
2013.

HIPOTESIS NULA

No existe una relacion directa y significativa entre la cultura
empresarial y el desarrollo econdmico de las MYPEs comerciales
del distrito de Huancavelica, periodo 2013.

DEFINICION DE TERMINOS

o COMERCIO.- Se denomina comercio a Ila actividad

socioecondmica consistente en el intercambio de algunos
materiales que sean libres en el mercado de compra y venta de
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bienes y servicios, sea para su uso, para su venta o su
transformacién.

CULTURA EMPRESARIAL.- |Identifica la forma de ser de un
empresa y se manifiesta en las formas de actuacién ante los
problemas y oportunidades de gestidn y adaptacién a los cambios
y requerimientos de orden exterior e interior, que son interiorizados
en forma de creencias y talantes colectivos que se trasmiten y se
enseftan a los nuevos miembros como una manera de pensar, vivir
y actuar,

CULTURA.- Conjunto de conocimientos e ideas no especializados
adquiridos gracias al desarrollo de las facultades intelectuales,
mediante la lectura, el estudio y el trabajo.

DESARROLLIO ECONOMICO.- Es la capacidad de paises o
regiones para crear riqueza a fin de promover y mantener la
prosperidad o bienestar econémico y social de sus habitantes.
Podria pensarse al desarrollo econémico como el resultado de los
saltos cualitativos dentro de un sistema econémico facilitado por
tasas de crecimiento que se han mantenido altas en el tiempo y que
han permitido mantener procesos de acumulacién del capital.

DESARROLLO.- Es la condicién de vida de una sociedad en Ia
cual las necesidades auténticas ce los grupos y/o individuos se
satisfacen mediante la utilizacién racional, es decir sostenida, de
los recursos y los sistemas naturales. Para ello se utilizarian
tecnologias que no se encuentran en contradiccién con los
elementos culturales de los grupos involucrados.

MATERIAL.- es un elemento que puede transformarse y agruparse
en un conjunto. Los elementos del conjunto pueden tener
naturaleza real (tangibles), naturaleza virtual o ser totaimente
abstractos.



e MYPE DE SUBSISTENCIA.- Es aquella unidad econdmica sin
capacidad de generar utilidades, en crecimiento de su capital,
dedicandose a actividades gque no requieren de transformacion
sustancial de materiales o deben realizar dicha transformacién con
tecnologia rudimentaria. Estas empresas proveen de un “flujo de
caja vital", pero no inciden de modo significativo en la creacién de
empleo adicional remunerado.

» ORGANIZACION.- Grupo de personas y medios organizados con
un fin determinado.

+ PRODUCTIVIDAD.- Incremento simultaneo de ia produccién y del
rendimiento debido a la modernizacion de la material y la mejora de
los métodos de trabajo.

¢ SIMBOLICO.- Un simbolo es la representacion perceptible de una
idea, con rasgos asociados por una convencion socialmente
aceptada. Es un signo sin semejanza ni contigliidad, que solamente
posee un vinculo convencional entre su significante y su denotado,
ademas de una clase intencional para su designado.

» VENTAS.- La compraventa es un contrato en virtud del cual una de
las partes se obliga a dar una cosa y la otra a pagarla en dinero.
Aquélla se dice vender y ésta comprar. El dinero que el comprador
da por la cosa vendida, se llama precio.

2.5. VARIABLE DE ESTUDIO

* VARIABLE X
Cultura Empresarial.

« VARIABLEY
Desarrollo econdmico.
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2.6. DEFINICION OPERATIVA DE LAS VARIABLES E

INDICADORES

Tabla 3
Operacionalizacién de las variables de estudio
VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADDR INSTRU
OPERACIONAL MENTO
Recursos econémicos
Conjunto de recursos Material Recursos Flsicos .
= materiales fisicos, Recursos techeldgicos g
ﬁ organizatives y simbéficos Relaciones @
E‘ que reflejan los valores y Crganizativo Normatividad §
§ creencias esenciales de las Estructura .E
§ MYPEs comerciales del Creenclas '1%
distrite de Huancavelica. Simbdélico Costumbre §
Raligién
Bienestar fisico
Calidad de Vida Bienestar psicolégico
g Capacidad de ias MYPEs Bienestar en salud %
S para crear riqueza a fin da Relaciones personales g
08, promover y mantensr la  Satisfaccién Relacién familiar 2
2 presperidad o bienestar persohal Relacién en e
g econémico y social de sus Comunidad _E
& integrantes. Bajo g
Ingresos Madio <
Alte
Fuente: Elaboracidn propia.
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CAPITULO IlI
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 AMBITO DE ESTUDIO

Departamento : Huancavelica

Provincia : Huancavelica
Distrito : Huancavelica
Sector : MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica

3.2 TIPO DE INVESTIGACION

De acuerdo con Ander-Egg, (2011) existen diferentes taxonomias
para |a tipificacion de las investigaciones, de esta manera la presente
investigacién se tipifica de acuerdo con determinado criterio que se
muestra:

* De acuerdo con su finalidad, la investigacion es Aplicada pues
pretende dar una solucién a un determinado problema referido a la
relacién de la Cultura Empresarial y el Desarrollo Econémico de las
MYPEs comerciales de la localidad de Huancavelica.

* De acuerdo con su alcance temporal, la investigacion es sincrénica
pues se pretende estudiar |a relacién entre las variables en un
determinado periodo correspondiente al afio 2013,

» De acuerdo alos métodos utilizados, la investigacién es cuantitativa
pues el paradigma que guia todo el proceso de investigacitn es el
cuantitativo o hipotético deductivo, es decir identificamos el
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3.3

3.4

problema, planteamos fa hipétesis de investigacion y hallamos
evidencia empirica para su verificacion entre las variables de
Cultura Empresarial y Desarroilo econdmico.

NIVEL DE INVESTIGACION

Considerando al mismo Ander-Egg, (2011) el nivel de investigacion
del presente estudic es Descriptiva, puesto que se determina y
explica las causas de las relaciones entre las dos variables de estudio;
con lo cual se tuvo evidentemente un mayor nivel de profundidad del
estudio de la Cultura Empresarial y e Desarrollo Econdmico, ademas
ello implica una mejor precisién conceptual pues trascendimos la
simple caracterizacién o diagndstico de las variables de estudio {pag.
25),

DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de investigacién es determinada por el tipo de investigacién
y por la hipétesis que va a probarse durante el desarrolio de la
investigacién (Bernal, 2008).

De acuerdo con Sanchez (1998, pag. 57) un disefio de investigacién
puede ser definido como una estructura u organizacion
esquematizada que adopta el investigador para relacionar y controlar
las variables de estudio. En base a su tipologia, en |a investigacién se
ha utilizado un disefio Correlacional cuyo diagrama es el siguiente:

O4
/ v
M r
N A
02
Dénde:
M : Muestra elegida.



O1 . Medicién de la Cultura Empresarial.
O : Medicién de Desarrollo Econémico.
r ' Relacioén entre ambas variables

De acuerdo con el disefio obtenide se procedié a realizar dos
mediciones de las correspondientes variables de estudio y luego
mediante técnicas estadisticas obtuvimos la relacién entre ias
variables, la misma que fue explicada de forma deductiva y/o
probabilistica.

3.5 METODOS DE INVESTIGACION
3.5.1 METODO GENERAL

Para Bunge (2002) y Coz (2007) el Método Cientifico es un rasgo
caracteristico de la ciencia, tanto basica como aplicada; donde hay
método cientifico hay ciencia. El metodo cientifico gs falible, puede
perfeccionarse mediante la estimacion de los resultados a los cuales
lleva mediante el analisis directo. De esta manera jpara la presente
investigacién el Método Cientifico fue elegido como el método
general.

Para Coz (2007, pag. 41) el método cientifico es un conjunto de
procedimientos con los cuales se plantean problemas cientificos y se
ponen a prueba la hipbtesis formulada, tiene los siguientes pasos:

» Determinar y especificar concretamente el objeto de investigacion:
Cultura Empresarial y Desarrollo Econdmico.

o Plantear y fundamentar el problema de investigacion: identificando
las causas, sintomas, pronéstico y control al prondstico.

» Seleccionar y aplicar los diferentes tipos de analisis para alcanzar
una concepcion ciara del objeto de estudio.

» Deducir proposiciones contrastables (hipdtesis) capaces de
describir, explicar o predecir el comportamiento del objeto.



3.5.2 METODOS ESPECIFICOS
a) Método Deductivo

De acuerdo con Bernal (2006) consiste en tomar conclusiones
generales para explicaciones particulares. En la investigacién se
ha tomado como referencia las teorias generales del desarrolio
econoémico de las MYPEs para explicar la relacién con la Cultura
Empresarial.

b) Método Inductivo

De acuerdo con Bernal (2008) se utiliza para obtener
conclusiones que parten de hechos particulares aceptados como
vélidos, para llegar a conclusiones cuya aplicaciéon sea de
caracter general. En ese sentido los resultados del procesamiento
de datos permitieron hacer inferencias generales ce la relacién
entre la Cultura Empresarial y el Desarroilo Econémico

¢) Método hipotético - deductivo

De acuerdo con Bernal (2006) este método consiste en un
procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidad de
Hipbtesis y busca refutar o falsear tales hipotesis, deduciendo de
ellas conclusiones que deben confrontarse con los hechos. De
esta manera con el instrumento de medicién del Desarrollo
Econémico y Cultura Empresarial se ha dado evidencia que
ponen & prueba la hipbtesis de investigacion planteada.
d) Método Analitico - Sintético

De acuerdo con Berhal (2006) este método estudio los hechos
partiendo de la descomposicién del objeto de estudio en cada una
de sus partes para estudiarlas en forma individual y luego integrar
dichas partes para estudiarlas de manera holistica e integral. En
la presente investigacion se ha utilizado este método para
construir el marco tedrico a la vista de las diversas teorias del
desarrollo econdmico y la cultura empresarial.



3.6 POBLACION, MUESTRA, MUESTREO
3.6.1 POBLACION

Coincidiendo con la definicién de Kerlinger (2008), se llama poblacion
al conjunto universal que se estudia o al grupo mas grande de
individuos, objetos, cosas o situaciones que puedan ser agrupados en
funcién de una o mas caracteristicas comunes.

En ia investigacién, la poblacién fue constituida por las MYPEs
comerciales del distrito de Huancavelica, que de acuerdo al IV Censo
Nacional Econémico 2008 es de 1 142 unidades tal como se muestra

en la siguiente tabia.

Tabla 4
Establecimientos censados por actividad econdmica, segiin dmbito politico administrativo y
organizacidn furidica, 2008

| Actividad Econdmica PerNat SA SAA SAC S0V SCRL EIRL Asce. Coop, Total!
EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS 4 1
INDUSTHIAS MANUFACTURERA % 1 1 7 105
SUMINISTRO DE AGUA, ALCANTARILLADO = 1 1
CONSTRUGSION 2 4 k|
[GDMERCIO AL POR MAYOR ¥ AL POR MENOR 1075 2 16 23 4 1 1 142]
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO 10 4 J; 5 8 2
MLOMMENTO Y SERVICIO DE COMIDA 160 { 1 162
INFORMACIGN Y GOMUNICACIGN 121 3 2 12;
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS q 1 2
ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFIGAS ¥ TECNICAS 43 q 1 5 3 a 56
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ SERVICION DE APOYO 34 1 a 1 2 1 42
ENSERANZA PRIVADA 7 1 1 1 4 5,15
SERVICIOS SOCIALES RELACIONADODS GOM LA SALUD HUMANA 14 1 1 2 18
ARTES, ENTRETENMIEENTO Y REGREACION 4 1 5
OTRAS ACTMDADES DE SERVICIOS 83 % 18 10t
Tofal 1650 8 1 42 2 3 45 30 2 181t

Fuente: (INEI 2014).
Sin embargo de acuerdo con el INEI (2014) la tasa de crecimiento
anual de las MYPEs es del 1,13% con lo cual procedimos a realizar
las proyecciones del crecimiento de las MYPESs para el 2013:

Piﬂ-t = -P; b (] +‘!asa)"
Progses = 1142 % (1 +1,13%)5 =

Py =1208

35



3.6.2 MUESTRA

Respecto a la muestra Kerlinger (2008) manifiesta gue la muestra se
refiere a un sub conjunto de la poblacién, la misma que debe reunir
todas sus caracteristicas y propiedades. Asimismo Hoces (1996) pone
énfasis en el hecho que la muestra puede ser un subconjunto de la
poblacién © un sub conjunto propio, que tienen las mismas
propiedades de la poblacion.

Tal como lo manifiesta Zamora (2006), la determinaciéon del tamario
de la muestra “n” lo determinamos de la siguiente manera:

n=—s 22 x prgx N
e ><(N-—l)+z2 X pxg
Siendo;
Z . Valor estandar para el nivel de confianza del 95%
[1,96]
p :Probabilidad de ser seleccionado [50%)]
Q : Probabilidad de no ser seleccionado [50%]
e . Error muestral [10%]
N : Tamafio de la poblacidén [1208]

Reemplazando en la formula y desarroliando se tiene:

. 1,962 x 50% x 50%x 1208 d
10%> x {1208 ~1)+1,96% x 50% x 50%

3.6.3 MUESTREO

De acuerdo con Melendez, (2011) el muestreo es la técnica para elegir
los sujetos de la muestra. Asi pues, de acuerdo a la estructura
poblacional y de la muestra se eligié como método de muestreo
aleatorio simple o muestreo probabilistico. De forma aleatoria se han



elegido las 89 MYPEs del distrito de Huancavelica a los cuales se
aplico el instrumento de medicién.

3.7 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS

De acuerdo con Bunge (2002) citado por Mendez (2001, pag. 111)
“las técnicas dependen de la naturaleza del conocimiento disponible,
de los requisitos o exigencias de precision, asi como dela inteligencia
y la habilidad del investigador encargado de aplicar la técnica”.

De esta manera se entiende técnica de investigacién al conjunto de
procedimientos coherentes con el hecho estudiado y con los recursos
disponibles, conducente a la generacién de informacién pertinente
para la investigacién. En la siguiente tabla mostramos las técnicas

utilizadas en la investigacion.

Tabla §
Técnicas e instrumentos utilizados en la investigacion.

“TEGNICA INSTRUMENTO
» Libros de Cultura Empresarial y Desarrolio Econdmico,
s Libros de resultados del Censo Econdmico del 2008,

De Investigacién documantat

» Fichas de citas textuales, utilizadas fundamentalmente para 1a copia
de Gecclones de los lbros de Cultura Empresarial y Desarrollo
Econdémico.
Fichaje .
s+ Fichas de pardfrasis, para expresar las opiniches de los
investigadores respecto a los libros de Cultura Empresarial y

Desatrollo Econémico.

Fuente: Elaboracion propia.

3.7.1 SISTEMATICIDAD DEL CUESTIONARIO DE ENCUESTA
El cuestionario de encuesta fue elaborado utilizando la metodologia
de cinco puntos de Likert segun la siguiente escala:

Tetalmenta en En desatuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
Desacuerde 8h desacuerdo acuerde
1 2 3 4 5

La elaboracion del cuestionario siguid los siguientes pasos:
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. Preparaciéon de los items iniciales; se elaboraron una serie de

enunciados afirmativos sobre el tema de Cultura Empresarial vy
Desarrollo Econémico, el nimero de enunciados para cada variable
fue de doce.

. Administracién de los items a una muestra representativa de la

poblacién denominada prueba piloto.

. Asignacion de puntajes a los items; donde se asignoé un puntaje a

cada item, a fin de clasificarlos segln actitudes positivas o
negativas.

. Analisis y seleccion de los items; mediante la aplicacién de pruebas

estadisticas como el coeficiente alfa de cronbach, seleccionamos
los datos ajustados al momento de efectuar la discriminacién en
cuestion, y rechazamos los que no cumplian con este requisito.

3.7.2 VALIDEZ DEL CUESTIONARIO DE ENCUESTA

Concordando con Ander-Egg (2011) diferenciamos entre validez

interna y externa de los datos. La validez interna referimos a la

correspondencia de la informacion recopilada con las variables y sus

dimensiones, que inicialmente fueron planteados en la investigacion.

La

validez externa referimos a que los resultados obtenidos mediante

la encuesta fueron generalizables a toda la poblacion.

En ese sentido, para el instrumento de medicion elaborado, la validez

se

determiné mediante la opinién de tres expertos o jueces cuyos

resultados que se muestran a continuacion:

Tabla 6
Audlisis de informes de expertos para el instrumento de medicién.
Callficacidn del Juez Declsi6n del 1
INDICADOR Indicador !
1 2 3 indicador
Claridad 5 5 4 0,93 Aprobado
Objetividad 5 5 4 0,93 Aprobado
Actualidad 5 5 5 1,00 Aprobado
Organizacién 4 4 4 0,80 Aprobado




Suficiencia 4 4 5 0,87 Aprobado

Pertinencia 4 4 5 0,87 Aprobado

Consistencia 5 5 5 1,00 Aprobado

Coherencia 4 5 5 0,93 Aprobado

Metodologla 5 5 4 0,93 Aprobado

Aplicacién 4 4 5 0,87 Aprobado
Elaboracion propia.

Para el calculo del indice de acuerdo (lA) se uso la siguiente férmula:

- N de acuerdos
" N° de acuerdos+ N° de desacuerdes

Cada item se acepta en la dimensién si el valor del |A es mayor o igual
a 0,60 (Meléndez, 2011, p. 26). El mismo Melendez hace hincapié en
que la validez determinada esta referida a la llarmada validez de
contenido.

3.7.3 CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

Para Carrasco (2001) el concepto de confiabilidad tiene que ver con
el grado en que la aplicacion repetida al mismo individuo produce
resuitados iguales. Ademés de las multiples estadisticas que se
utilizan, por la naturaleza de la investigacién, en la determinacién del
indice de validez utilizamos e/ coeficiente aifa de cronbach.

Comeo prueba piloto elegimos un grupo de quince administradores de
las MYPEs Comerciales del distrito de Huancavelica, luego de aplicar
el instrumento sobre el grupo se determiné el indice de confiabilidad
del instrumento con la férmula:

Siendo;
K Numero de ltems
S?  Varianza total



S2  Varianzas individuales

i 12 (61,695 -14 943 ~0,83
12-1 61,695

De acuerdo con Meléndez (2011) el valor obtenido es mayor a 0,70
por lo que se concluye que el instrumento es confiable.

En ia siguiente tabla observamos las estadisticas de contribucion a la
confiabilidad luego de que el item correspondiente fue eliminado del
instrumento referido a la Cultura Empresarial. La tabla muestra que
en general la contribuciébn de cada uno de los doce items es
significativo pues al ser eliminado el item correspondiente no varia en
forma significativa el coeficiente alfa general, por lo tanto el
instrumento tiene consistencia.

Tabla 7
Estadlstica total elemento del inshumento de medicidn.
ftern Media de escala si el Varianza de escaia si el Alfa de Cronbach sl el :
elamento se ha suprimido slemaento se ha suprimido alamento se ha suprimido
p1 43,80 55,600 0,828
p2 43,00 52,286 0,800
p3 43,07 47,352 0,779
P4 43,60 48,686 0,790
pS 43,60 50,871 0,807
pé 43,67 59,381 0,849
p7 43,27 50,781 0,809
p8 43,73 51,067 0,797
fole] 43,27 52,781 0,802
pi0 43,33 _ 50,524 0,797
pi1 44 60 62,543 0,853
p12 43,93 49,924 0,836

Fuente: Software Estadistico,



3.8 PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

3.9

Se hizo la Coordinacién con el asesor del proyecto de
Investigacion.

Se coordind con los administradores de las MYPEs comerciales del
distrito de Huancavelica.

Se aplicd el instrumento los administradores pertenecientes a la
muestra elegida.

Se elaboré el respectivo modelo de datos y se procesé la
informacién obtenida.

Los resultados se presentaron en forma de tablas y graficos.

TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE
DATOS

El procesamiento de datos se hizo de acuerdo a lla estructura del

instrumento de mediciéon. Posteriormente se usoé los elementos de la

estadistica descriptiva como son;

Medidas de tendencia central: media, mediana, moda.
Medidas de dispersién: desviacién estandar y varianza.
Tablas de frecuencia simple y doble entrada.

Diagramas de barras y sectores.

Asimismo se utilizé las técnicas de la estadistica inferencial, que son:

Prueba de correlacién “r’ de Pearson.

Prueba de independencia Chi Cuadrado,

Diagramas de dispersién.

Modelo clasico de Pearson para la docimasia de las hipétesis
formuladas.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

Considerando el disefio de [a investigacion, procedi a realizar la medicion
de dos variables en estudio con el correspondiente instrumento de medicion
en los administradores de las MYPEs comerciales del distrito de
Huancavelica periodo 2013; luego se procediot a la recodificacion de datos
para la variable de estudio referida a la Cultura Empresarial y Desarrollo
Econdmico de las MYPEs; para lo cual se creé el respectivo MODELO DE
DATOS (matriz distribuida en 89 filas y 12 casos para la primera variable y
12 casos para la segunda variable).

Posteriormente la informacion modelada fue procesado a través de las
técnicas de la estadistica descriptiva (medidas de tendencia central: media,
mediana y moda, tablas de frecuenzia simple y agrupada, diagrama de
barras) y de la estadistica inferencial, mediante la estadistica de correlacion
de variables “r" de Pearson para determinar la relacién entre las variables
y la prueba de independencia Chi Cuadrado.

En la codificacion de las variables se ha tenido en cuenta las normas de
construccion del instrumento de medlicion, es decir sus correspondientes
rangos de tal manera que se han identificado los puntos intervalos de las
categorias.

Finalmente, para tener fiabilidad en los calculos de resultados, se procesé
datos con el programa estadistico IBM SPSS 22.0, y Ia redaccion estuvo
orientada por las normas del estilo APA sexta edicién.



41 RESULTADOS DE LA CULTURA EMPRESARIAL Y EL
DESARROLLO ECONOMICO

| Informe de resumen de Cultura Empresarial Informe de resumen de DesarlioEcondmico |
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Figura 4

Estadisticas de resumen de la Cultura Empresarial y Desarrolle Econéniico.

Elaboracion propia.

En la figura N° 4 se observa las estadisticas de resumen de las dos
variables en estudio. Observamos que para la variable referida a la
Cultura Empresarial la media es 43,23 que dentro del rango de la
variable esta tipificada como media [29-44] asimismo la puntuacion
minima es de 24 puntos y la maxima es 53 puntos, el valor de la
mediana es de 45 puntos; en cuanto a las estadisticas de dispersion
notamos que el valor de |a desviacion estandar es 5,71 y la varianza
es 32,6 que representa la variabilidad de los datos; los limites del
intervalo de confianza muestran la posicién de la verdadera media
poblacional al 95% de confianza; el histograma muestra que
efectivamente los datos estan siguiendo una distribuciéon normal por
lo cual se usé los elementos de la estadistica paramétrica.

En la variable referida al Desarrollo Econdmico la media fue 35,8 que
dentro del rango de la variable esta tipificada como alto [29-44]
asimismo la puntuacién minima fue de 21 puntos y la maxima de 55
puntos, el valor de la mediana fue de 37 puntos; asimismo en cuanto
a las estadisticas de dispersién notamos que e! valor de la desviacién
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estandar fue de 5,1 y la varianza 26,5 que representa la variabilidad
de los datos; los limites del intervalo de confianza muestran la posicién
de la verdadera media poblacional al 95% de confianza; el histograma
muestra que efectivamente los datos estan siguiendo una distribucién
normal por lo cual se usé los elementos de la estadistica paramétrica.

4.1.1 RESULTADOS DE LA CULTURA EMPRESARIAL

Tabla 8
Resultados del nivel de Cultura Empresarial de las MYPEs comerciales del distrite de
Huancavelica.

Nivel de Cultura Empresarial f %
Bajo P 22
Medio 37 416
Alto 50 56,2

Total 89 $00,0

Fuente: Cunestionario aplicado.

' 604 : 56,2
504
40 { ’
-2,
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Bajo Medio Alto
Nivel de Cuftura Empresarial
Figura 5

Diagrama del nivel de la Cultura Material de las MYPEs comerciales del distvito de Huaneavelica.
Fuente: tabla N°8.



La tabla N® 8 muestra resultados del nivel de Cultura Empresarial de
las MYPEs comerciales de Huancavelica, observando que el 41,6%
de los casos consideran que ‘es bajo, el 41,6% de los casos
consideran que el nivel es medio y el 56,2% de los casos qué el nivel
el alto'. Estos resulfados implican que la Cultura’ Empresarial tiene
varios efectos sobre el com'portam'iento’de sus miembros de las
MYPEs, en primer lugar, en los procesos de atraccion y seleccién, lo
que pérpetﬁa mas la cultura existente. '

Tabla 9
Resultados del nivel de la Cultura Empresarial en su dimensién material de las MYPEs comerciales
del distrito de Huancavelica,

Nivel de Cultura 'EmeresariaI enla
: 3 e f %
dimensién Material
Bajo 5 56
Medio ' e 18 ' - 20,2
Alto ; 66 742
Total 88 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado.
S0 i 74.2 ;
' ) A SN N | -
\ 5 Sl - :
i
: % =0 . = e, - 3 —-— - - | (.
E § 404. « 5o fn ¥ 1o o - - | .
.8 ]
L 1Y B IR ‘ - -
! 204~ [T — 9 18 o
: 104 e 5.6 T | - .
: o .
) Bajo Medio Atto
: Nivel de Cuttura Empresariat en su dimensién Material
Figura 6

Diagrama del nivel de la Cultura Empresarial en su dimension material de las MYPEs comerciales
del distrito de Huancavelica.
Fuente: tabla N° 6.
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La tabla N° 10 muestra los resultados de indicadores de la dimension
Material de la Cultura Empresarial, en el indicador de Recursos
econdmicos el 8,7% (B) es bajo, el 29,2% (26) el nivel es medio y para
el 64% (57) el nivel es alto. En el indicador de Recursos fisicos el 6,7%
{6) es bajo, el 29,2% (26) el nivel es medio y para el 64% (57) el nivel
es alto. En el indicador de Recursos tecnoldgicos el 21,3% (19) es
bajo, el 28,1% (25) el nivel es medio y para el 50,6% (45) el nivel es
alto en cuanto a los indicadores de la dimensién material,

Tabla 11
Resultados del nivel de la Cultura Empresarial en su dimensién Organizativa de las MYPEs
comerciales del distvito de Huancavelica.

Nivel d.e Cult-ura Empresarial en la f % |
dimensién Organizativa
Bajo 4 45
Medio 19 21,3
Atto 66 742
Total 89 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado.
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Nivel de Cultura Empresarial en su dimensién Organizativa
Figura 8

Diagrama del mivel de la Cultura Empresarial en su dimensién Organizativa de las MYPEs

comerciales del distrifo de Huancavelica.
Fuente: tabla N° 9.



La tabla N® 11 muestra resultados del nivel de Cultura Empresarial de
las MYPEs comerciales de Huancavelica en la dimension
Organizativa, observamos que el 4,5% de los casos consideran que
es bajo, 21,3% de los casos consideran que el nivel es medio y el
74,2% de los casos que el nive] el alto. Esta dimensién Organizativa
son las que directamente aseguran cumplir ios objetivos de las
MYPEs. Son estas manifestaciones entre otros elementos, que
encuentran relaciones entre los miembros de las MYPEs, el marco
normativo que los orienta, y las estructuras sociales para la direccién
de las MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica periodo 2013.

Tabla 12
Resultados de los indicadores nivel de la Cultura Empresarial en su dimension Organizativo de las
MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica,

Indicadores de la Bajo Mgglo fro — ‘
dimensién Organizativa o f o, ' % ‘ o |
[
Relaciones 10 11,2 28 315 51 573 89 1000
Normatividad 9 101 25 281 o5 618 89 1000
Estructura 11 124 27 303 51 573 89 1000
Fuente: Cuestionario aplicado.
W Varin e
10 i r—8— : i = Rl
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& w — o
204
tndicenores Retsejones Mometiviaza &tructura

Indicadores de v dimensién Organizativa

Figura 9

Diagrama del nivel de la Cultura Empresarial en su dimension Organizativa de las MYPEs
comerciales del distrito de Huancavelica.

Fuente: tabla N° 10.
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La tabla N° 12 muestra ios resultados de indicadores de la dimensién
Organizativa de la Cultura Empresarial, en el indicador de Relaciones
el 11,2% (10) es bajo, el 31,5% (28) el nivel es medio y para el 57,3%
(51) el nivel es alto. En el indicador de Normatividad el 10,1% (9) es
bajo, el 28,1% (25) el nivel es medio y para el 61,8% (55) el nivel es
alto. En el indicador de Estructura el 12,4% (11) es bajo, el 30,3% (27)
el nivel es medio y para el 57,3% (51) el nivel es alto en cuanto a los
indicadores de la dimensién organizativa. Evidentemente la mayor

concentracidén se ubica en los niveles medio y alto.

Tabla 13
Resultados del nivel de la Cultura Empresarial en su dimensién Simbélico de las MYPEs
camerciales del distrito de Huancavelica.

Nivel de Cultura Empresarial en la f 0y
dimensi6n Simbblico i
Bajo 5 56
Medio 18 20,2
Alto 66 74,2
Total 89 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado.
204 74.2-
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0 0 ¢
e 20+ !
20.2
204 .! f ..
1 56 : S 1 '
o ["‘""‘-'"1 AR s il i
Bajo Medio Alto

Nivel de Cultiwa Empresarial en su dimensidn Simbélica

Figura 10 .

Diagrama del nivel de la Cultura Empresarial en su dimension Simbédlico de las MYPEs
comerciales del distrito de Huancavelica.

Fuente: tabla N°11.



La tabla N° 13 muestra los resultados del nivel de Cultura Empresarial
de las MYPEs comerciales de Huancavelica en la dimensidén
Simbélico, observamos que el 5,6% consideran que es bajo, 20,2%
consideran que el nivel es medic y el 74,2% que el nivel el alto. En
esta dimensidn se incluye todas las formas en que se busca explicar
o representar, ya sea de manera objetiva o subjetiva, a la persona que
dirige la MYPE, a lo suprasensible y a las relaciones que se generan
entre sus miembros. En estas manifestaciones se encuentran sus
creencias, religién, etc.

Tabla 14
Resultados de los indicadores nivel de la Cultura Empresarial en su dimension Simbélico de las
MYPEs eomerciales del distrito de Huancavelica,

Indicadores de la dimensién Practica No piZsiea Total J
Simbélico t o 1 % f % |
Creencias 62 69,7 27 30,3 82 1000
Costunbres 71 798 18 20,2 88 1000
Religién 59 66,3 30 33,7 89 1000
Fuente: Cuestionario aplicado.
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Figura 11

Diagrama del nivel de la Culiura Empresarial en su dimension Simbélico de las MYPEs
comerciales del distrito de Huancavelica.
Fuente: tabla N° 11



La tabla N° 14 muestra resultados de los indicadores de la dimensién
Simbolico de la Cultura Empresarial, en el indicador de Creencias el
69,7% (62) manifiestan una practica constante, el 30,3% (27)
manifiesta no realizar una practica. En el indicador de Costumbres el
79,8% (71) manifiesta realizar una préctica constante, el 20,2% (18)
manifiesta no realizar una practica. En el indicador de Religion el
66,3% (59) manifiesta realizar constantemente, el 33,7% (30)
manifiesta no realizar esa practica.

4.1.2 RESULTADOS DEL DESARROLLO ECONOMICO

Tabla 15
Resultados del nivel de la Cultura Empresarial en su dimensién comunicativo de las MYPEs
comerciales del distrito de Huancavelica.

Desarrollo Econémico f % ;
Bajo 10 11,2
Medio ' 74 83,1
Alto 5 56
Total 89 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado.
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Figura 12

Diagrama del nivel de la Cultura Empresarial en su dimensién comunicativa de las MYPEs
comerciales del distrito de Huancavelica,
Fuenie: tabla N° 13.
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La tabla N°® 15 muestra resultados del nivel de Desarrollo Econémico
de las MYPEs comerciales de! distrito de Huancavelica, observamos
que el 11,2% (10) consideran que el desarrollo econémico es bajo, el
83,12% (74) consideran que el nivel de desarrollo es medio y el 5,6%
(5) consideran que el desarrollo es alto. Evidentemente el nivel medio

de desarrollo esta prevaleciendo.

Tabla 16
Resultados de los indicadores nivel de la Cultura Empresarial en su dimensién Simbélico de las
MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica,

Dimensiones del Bajo Medio Alto Total ‘

Desarroilo Economica

Celdad dovide .. 12185 0. .51 .8 35 8 100
Satsfaccion personal M4 LSS 2 0389 1000
Ingresas 15 169 54 607 20 25 8 1000

Fuente: Cuestionario aplicado
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Figura 13
Diagrama del nivel de la Cultura Empresarial en su dimensién comunicativa de las MYPEs

comerciales del distrito de Huancavelica.
Fuente: tabla N°13.

72



La tabla N° 16 muestra resultados de las dimensiones de la variable
Desarrollo Econdémico, en la dimensién de Calidad de Vida
observamos que el 13,5% (12) presenta un nivel bajo, el 55,1% (49)
tiene un nivel medio y el 31,5% (28) tienen un nivel alto; en la
dimension de Satisfaccién Personal observamos que el 12,4% (11)
presenta un nivel bajo, el 57,3% (51) tiene un nivel medio y el 30,3%
(27) tienen un nivel alto; en la dimension de Ingresos observamos que
el 16,9% (15) presenta un nivel bajo, el 60,7% (54) tiene un nivel
medio y el 22,5% (20) tienen un nivel alto. Evidentemente en las tres
dimensiones estdn prevaleciendo el nivel medio de Desarrollo
Econdémico.

4.1.3 RESULTADOS DE LA RELACION DE LA CULTURA

EMPRESARIAL Y EL DESARROLLO ECONOMICO DE LAS
MYPEs COMERCIALES

Tabla 17
Resultados de la relacidn de la Culnoa Empresarial y el Desarrollo Econdmico de las MYPEs
comerciales del distrito de Huancavelica.

Cuttura Empresarial
Desarrollo Total r
Esarian Bajo Medio Alte |
1 % { % f Y f %
Bajo 1 1,1 a 10,1 - - 10 11,2
Medio 1 1.1 28 s 45 50,6 74 83,1
Alto . . . A 5 56 5 5.6
[ Tota 2 2,2 ar 41,6 50 56,2 g9 100,0
%=18 pl=4 n=89

Fuente: Cuestionario aplicado.
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Figura 14

Diagrama de dispersién de la relacién de la Cultura Empresarial y el Desarrolio Econémico de
las MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica.

Fuente: base de datos cuestionario.

Para determinar la intensidad de la relacién entre las variables, se usé
las puntuaciones originales obtenidos por el instrumento de medicion
para lo cual fueron aplicados la estadistica “r’ de Pearson que la

define como:
Wi Cov(x,y)
S. xS,
Siendo:

Cov{x,y): La covarianza de las puntuaciones de ambas
variables,
Sic Las desviaciones estandar de las variables
respectivas.

Asi pues luego de aplicar el modelo sobre los datos tuvimos los
resultados que se muestran a continuacion:

= 23,013
32,631 %/26,566

En el grafico siguiente se observa la significancia de la refacion

=78%

obtenida, notamos que dicha correlacion tiene a una correlacion
perfecta entre las variables.
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-1 0 1
Negativo perfecto Sin correlacidn Pasitivo perfecto

La oorrelacién positiva (r = 0,78) indica que cuando Cultura
Empresanal aumenta, Desarrollo Econémico también tiende a
aumentar.

Figura 15
Diagrama de la significancia de la correlacién entre las variables,

Fuente: Software estadistico.

En la tabla N® 17 se puede apreciar que los niveles bajos de la Cultura
Empresarial se corresponden de forma positiva con los niveles del
Desarrollo Econémico lo cual indica la presencia de una correlacion
entre las dos variables.

Ademas el diagrama de dispersién confirma el hecho de que la
relacion entre las variables es positiva pues la pendiente de la linea
de regresidén es mayor que cero; al determinar el indice de la relacién
entre las dos variables se determiné un 78% positiva, las lineas
punteadas mostraron limites del intervalo de confianza al 95% y su
significatividad fueron evaluado sucesivamente.

4.2 PRUEBA DE LA SIGNIFICANCIA DE LA HIPOTESIS PRINCIPAL
Para la prueba de significancia estadistica de la correlacion, se usé
el esquema clasico propuesto por Karl Pearson.

a)  SISTEMA DE HIPOTESIS
* Nula (Ho)

La cultura empresarial no se relaciona de forma positiva y
significativa con el desarrolio econdmico de las MYPEs comerciales
del distrito de Huancavelica, periodo 2013.

p=0
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Siendo:
p : Correlacion poblacional

¢ Alterna (H1)

La cultura empresarial se refaciona de forma positiva y significativa
con el desarrollo econémico de las MYPEs comerciales del distrito
de Huancavelica, periodo 2013.

p>0

b) NIVEL DE SIGNIFICANCIA (o) Y NIVEL DE CONFIANZA (y)

ax=005=5% = y=1l-a=95%
¢} ESTADISTICA DE PRUEBA

La variable aleatoria (x) sigue una distribucion “#* con 87 grados de
libertad:

n-2
R 52

i=prx

El valor critico o tabulado “Vt” de la prueba para 87 grados de libertad
{unilateral) y 0,05 de significancia es de 1,66 (obtenido de las
correspondientes tablas estadisticas).

d) CALCULO DE LA ESTADISTICA
Reemplazando en la ecuacion se tiene el valor calculado (Ve) de la

Ht”:
t=Ve=0,78 89‘25 =12
1-0,78°

e) TOMA DE DECISION

El correspondiente valor calculade y el valor critico de la misma se
tabulo en la gréfica de la funcion “t”, de Ia cual deducimos que Vo<Vt
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(12>1,66) por lo que se puede explicar que se ha encontradc
evidencia empirica para rechazar la Hipo6tesis Nula y aceptar la
hipétesis alterna que dice:

La cuitura empresarial se relaciona de
forma positiva y significativa con el
desarrolic econdémico de las MYPEs
Comerciales del distrito de Huancavelica,

periodo 2013.
T:gi=87
04
Q3
B
T
¥
£ 02
o
o1
a0
Vt=1,66 Ve=12
Figura 16

Diagrama de la prueba T para la docimasia de la hipdtesis.
Fuente: Generado con el Software Estadistico.

Ademas deducimos que |a probabilidad asociada al modelo es
p.=0<0,05 lo que confirma en rechazar la hipdtesis nula y
simultaneamente aceptar la hipétesis altema. La cultura
empresarial tiene una relacién positiva y significativa con el
desarrollo econémico.
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421 PRUEBA DE LA SIGNIFICANCIA DE LAS HIPOTESIS
ESPECIFICAS

En la siguiente tabla se puede apreciar las estadisticas de resumen
para las correlaciones de las dimensiones de la variable
independiente y la variable dependiente basados en Ja estadistica “r*
de Pearson.

Tabla 18
Estadisticas pura la docimasia de las hipdtesis especificas.

Estadisticas de la relacion con el Desarrollo ’
Dimensiones de la Cuitura Empresarial Econémico
1 r h p Ho ‘
Material 61% 89 - Rechaza
Organizativo 57% 89 - Rechaza
Simbélico 64% a9 - Rechdza

Fuente: Software estadistico.
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Figura 17 .
Diagrama de dispersidn para la relacién de las variables.
Fuente: Software estadistico.

Utilizando la misma metodologia para la docimacia de Ia hipétesis
general, se procedié a validar las hip6tesis especificas de
investigacion, donde en la tabla 18 se muestra-los resultados sobre
los cuales se valida. Alll todas las lineas tienen pendiente positiva.

a) PRUEBA DE LA PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA
¢ Hipdtesis Nula (Ho):

La cultura empresarial en su dimensién material no se relaciona
de forma positiva y significativa con el desarrolio econdmico de
las MYPEs Comerciales del distrito de Huancavelica, periodo
2013.



significancia de p.=0,00<0,05 por que procede a rechazar la
hipdtesis nula y aceptar la hipétesis alterna, es decir:

La cultura empresarial en su dimension
organizativa se relaciona de forma positiva y
significativa con el desarrolio econémico de las
MYPEs comerciales del distrito de
Huancavelica, periodo 2013.

¢) PRUEBA DE I.A TERCERA HIPOTESIS ESPECIFICA
« Hipétesis Nula {Ho):

La cultura empresarial en su dimensién simbdlica no se relaciona
de forma positiva y significativa con el desarrollo econdmico de
las MYPEs comerciales del distrito de Huancaveiica, periodo
2013.

¢ Hipétesis Alterna (H1):

La cultura empresarial en su dimension simbdlica se relaciona de
forma positiva y significativa con el desarrollo econémico de las
MYPEs comerciales del! distrito de Huancavelica, periodo 2013.

DISCUSION

De la tabla 1B se observa el valor calculado en la relacion “r de
Pearson r=64% la misma que tiene asociado un contraste de
significancia de p.=0,00<0,05 procediendo a rechazar la hipotesis
nula y aceptar la hipétesis alterna, es decir:
La cultura empresarial en su dimensién
simbédlica se relaciona de forma positiva y
significativa con el desarrollo econdmico de las
MYPEs comerciales del distrito de
Huancavelica, periodo 2013.
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4.3 DISCUSION DE RESULTADOS

El resultade de la investigacién pone en evidencia la presencia de una
relacion entfre los niveles de ia Cultura Empresarial y el Desarrollo
Econdmico de las MYPEs Comerciales del Distrito de Huancavelica.
La validez de los resultados se justifica por los resultados de la opinién
de los jueces que han dado como correcto el grupo de items del
instrumente de medicién, es decir el instrumente utilizado realmente
midié la ltamada validez de contenido (Cordova, 2001).

Pe igual manera la confiabilidad del instrumento ha deciucido que el
nivel alcanzado es del 83% significando que si aplicamos
repetidamente el instrumento en la muestra de estudio, entonces
hasta el 83% de los casos obtendremos los mismos resuitados
(Cordova, 2001).

En cuanto a la validez de la relacién general hallada para la Cultura
Empresarial y el Desarrollo Econdmico de las MYPEs Comerciales del
distritc de Huancavelica, es evidente porque la validez es innata
debido a la presencia de las siguientes caracteristicas:

» Cantidad de datos.- El tamaiio de la muestra (n = 89) es lo
suficientemente necesario como para proveer una estimacion muy
precisa de la fuerza de la relacion (teorema del limite central).

» Datos atipicos.- Los datos poco comunes pueden tener una
influencia fuerte en los resultados, en el diagrama de dispersiéon no
se identifica la presencia de casos atipicos para la relacion general
y las relaciones especificas.

« Normalidad.- Se tiene mas de 30 casos de analisis, la normalidad
no representa un problema.

+ El modelo de prediccion.- El Informe de seleccidn de modelo
muestra un modelo idéneo y eficiente para realizar predicciones.
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Ademas en la gréfica de dispersién de la relacidén general se
observa gque los casos cubren adecuadamente el rango de valores
de las dos variables.

Dicho modeio de prediccion es:

Desarrollo Econémico =5,358+0,7053*Culturas Empresarial.

Asimismo la estadistica de bondad de ajuste R?=61,1% implica que
cualquier prediccidn tiene un nivel de certeza del 61,1% o que el
modelo de regresion lineal explica hasta el 61,18% de la variacién
de una variable.

De esta manera, en general se ha identificado la presencia de una
relacion positiva entre los niveles de la Cultura Empresarial y el
Desarrollo Econémico de las MYPEs, la intensidad de la relacién
hallada es r=-78% que a decir de Cordova (2001) y la prueba de
hipétesis resulta muy significativa con lo cual se cumpie el primer
objetivo planteado en la investigacion.

La relaciones obtenidas para el cumplimiento de los objetivos
especificos, muestra que la tendencia es similar a la relacién
general, pues la relacién para la dimensién Material es 1%, para la
dimension Organizativa es 57% y para la dimension Simbdlica es
64%; todas ellas son positivas y su contraste de significancia es p =
0,0 por lo que decimos que es significativa.

En general se ha corroborado que el 56,2% de los casos analizados
tienen la percepcién que su nivel de Cultura Empresarial es alto y en
el 41,6% manifiestan que es medio. Para la variable de desarrollo
econdmico el estudio pone en evidencia que el 83,1% de la
percepcion de casos consideran es medio y el 11,2% tienen la
percepcién de bajo.

Los resultados de esta investigacion al confrontarlos con los
obtenidos por Bonavia (1998) refleja que estan en |a misma linea de
efecto esperado, pues los ingresos que obtienen las MYPEs
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comerciales tiene mucho que ver con su nivel de Cultura
Empresarial, asi pues cuanto mas alto es el nivel jerarquico de ideas,
mas elevada serd los ingresos que se recibe en consecuencia, mas
cabe esperar que sea el grado de satisfaccion vital que se
experimenta.

Asimismo al relacionar con los resultados obtenidos por Garcia
(2012) pone en relieve que la Educacién y por consiguiente la
adopcién y ensefanza de la cultura empresarial en las familias que
son parte las MYPESs es el resultado de toda una serie de procesos.
Enfocarnos en esta dimensidn nos abre una serie de nuevos
problemas que futuras investigaciones han de desarrollar pues el
fenbmeno educativo tiene una multitud de componentes que
repercutiréan de forma positiva en el Desarrollo Econdémico de las
MYPEs de Huancavelica.

Con Posada (2007) confirmamos la presencia de una relacidn
directa entre el Cultura Empresarial y el Desarrollo Econémico, por
tanto en forma general nuestros resultados gquedan enmarcados
dentro de esta teoria y se refuerza mas por teorias econémicas
como el Liberalismo.

Los estudios de Serna (2007), Balbin (2010} y Quispe (2013)
refuerzan nuestros resultados por el hecho de que aun en
condiciones de una ciudad con las caracteristicas de Huancavelica
las relaciones entre las variables de estudio son validas, poniendo
en evidencia la validez delos resultados y el método cientifice en
general.
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CONCLUSIONES

Sefiores miembros del jurado, al término de este trabajo realizado y habiendo
culminado el andlisis y la discusién de resultados; presento a Ustedes las
conclusiones que pretenden cumplir con los objetivos propuestos en la
investigacién:

1. Se ha establecido la relacién que existe entre la cultura empresarial y el
desarrollo econémico de la MYPEs determinando la relacién positiva y
significativa entre estas dos variables. La intensidad de |a relacién hallada
es de r=78% que tienen asociado una probabilidad p.=0,0<0,05 por o que
dicha relacion es positiva y significativa. En el 41,6% de los casos las MYPEs
comerciales tienen un nivel medio de Cultura Empresarial y el 83,1% de las
MYPEs tienen un nivel medio de Desarrollo Econdmico.

2. Se ha establecido que la cultura empresarial en su dimensién material se
relaciona de forma positiva y significativa con el desarrollo econémico de las
MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica, periodo 2013. La intensidad
de la relacion hallada es de r=61% que tienen asociado una probabilidad
p.=0,0<0,05 por lo que dicha relacion es positiva vy significativa. Ademas se
ha determinado que el 74,2% de los casos, las MYPEs comerciales tienen un
nivel alto en su componente material, es decir sus recursos econdémicos,
recursos fisico y recursos tecnolégicos.

3. Se ha establecido que la cultura empresarial en su dimensién organizativa se
refaciona de forma positiva y significativa con el desarrollo economico de las
MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica, periodo 2013, La intensidad
de la relacién hallada es de r=57% que tienen asociado una probabilidad



p.=0,0<0,05 por lo que dicha relacién es positiva y significativa. Ademas se
ha determinado que el 74,2% de los casos, las MYPEs comerciales tienen un
nivel alto en su componente organizativo, es decir sus relaciones,
normatividad y estructura.

. Se ha establecido que 1a cultura empresarial en su dimensién simbélica se
relaciona de forma positiva y significativa con el desarrollo econémico de 1as
MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica, periodo 2013, La intensidad
de la relacién hallada es de r=64% que tienen asociado una probabilidad
p.=0,0<0,05 por lo que dicha relacién es positiva y significativa. Ademas se
ha determinado que el 74,2% de los casos, las MYPEs comerciales tienen un
nivel alto en su componente simbdlico, es decir sus creencias, y costumbres.
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RECOMENDACIONES

Al concluir fa presente investigacién, me corresponde realizar una reflexién
final de lo realizado y hacer |las siguientes recomendaciones:

1. A los directivos ¢ propietarios de la MYPEs comerciales del distrito de
Huancavelica brindar mayor informacion y colaboracién en futuras
investigaciones, pues una de las grandes limitaciones que se ha tenido
en el presente trabajo es la negativa de proporcionar y/o brindar
informacién sobre las MYPEs, alegando infidencia en la informacién
reservada, o en su defecto simplemente no emitir pronunciamiento
alguno.

2. Alas instituciones publicas relacionadas con el desarrollo de las MYPESs
se recomienda trabajar en forma conjunta con estas empresas en la
regién Huancavelida, como es el Gobierno Regional y el Gobierno Local
procesando informacion mas cercana sobre las MYPES, ya que de esta
manera se tendra un acercamiento a cada una de ellas, buscando
implementar planes y programas para el desarrolio del sector.

3. A la Camara de Comercio, Industria y Servicios de Huancavelica a fin
de que se organice y realice estudios mas especializados en temas de
desarrollo econémico y comunique a las MYPEs comerciales de
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Huancavelica para que éstas conozcan la realidad y se implementen
estrategias de crecimiento y desarrolio econémico.

La presente investigaciéon ha tomado dos aspectos problematicos de la
MYPE, como son la cultura y el desarrollo econdmico, pues
consideramos que estos dos aspectos son muy relevantes en el sector.
Sin embargo es importante que tambien se haga investigacién de otros
aspectos que coadyuven a implantar politicas y planes de desarrollo del
sactor.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: "CULTURA EMPRESARIAL Y DESARROLLO ECONOMICO DE LAS MYPEs COMERCIALES DEL DISTRITO DE HUANCAVELICA, PERIODO 2013

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESTS METODOLOGIA P‘ﬁ:ﬁggi‘ If;gg:)ccfs‘

GENERAL - GENERAL GENERAL POBLACION GENERAL:

iQué relacibn existe entre la cultura | Establecer la relacidn que existe entre la | Existe uma retacidn directa y significativa | IPO 1142 MYPEs Cientifico

empresarial y el desarrollo econémico de | cultura empresarial y el desamelle | entre la cultura empresarial y el desarrolio | Aplicada. comerciales del distrito

fas MYPEs comerciales del distriBo de | econdmico de las MYPEs comerciales del | econdémico de las MYPEs comerciales del de Huancavelica. ESPECIFICOS:

Huancavelica, pariodo 20137 distrito de Huancavelica, pericdo 2013, distrito de Huancavelica, periodo 2013, NIVEL: Inductive
Descriptiva. MUESTRA: Deductive

CIFIcos; ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: 8% MYPEs comerciales. | Hipotétice - deductivo

a) $Qué relacidén existe entre fa cultura |a) Establecer la relacibn que existe entre ba ra) Existe una relacidn directa y signfficativa { DISERQ: Analitico - sintético

empresarial en su dimensién material y el cutura empresarial en su dimensién entre kb cultura empresarial en su | Comrelacional MUESTREO

desarolle econdmico de las MYPEs material y el desarrollo econdmico de las dimension materaal y el desarolio Aleatorio simple. TECNICAS:

comerciales del distrita de Huancavelica, MYPEs comerciales do! distrite de econdmico da las MYPEs comerciakes | INSTRUMENTOS MVeSIATIoN

periodo 20137 Huancavelica, petiodo 2013. del distrite de Huancawelica, periedo }»  Ficha. documental.

b LQué relacién existe entre la cultura | b) Establecer la refacidn que existe entre la 2013. + Encuesta. Fichaje.

empresarial en su dimensién organizativa cultura empresanal en su dimensién |b) Existe una relacién directa y significativa Investigacién de

y e desamollo econdmico de las MYPEs organizativa y el desamollo econdémico entre la cultura empresarial en su|VARIABLES campo.

comerciales del distrito de Huancavelbca, de las MYPEs comerciales del distrito de dimensién organizativa y el desamollo | variable 4

periodo 20137 Huancavelica, periodo 2013, econdmico de las MYPEs comerciales | Cultura empresaral.

c} (QuS relacibn existe enfre fa cuftlura { ¢} Establecer fa relacién que existe enfre fa dal distrito de Huancawelica, periodo

empresarial en su dimensién simbdlica y cutura empresarial en su dimensién 2013. Variable 2

el desamolio econdmico de tas MYPEs
comerciales def distrito de Huzncaveboa,
periodo 20137

simbéfica y el desarroflo econdémico de
fes MYPEs comerciales del distite de
Huancavelica, periodo 2013.

c) Existe una retacién directa y significativa
entre la cuftura emprezarial en 3w
dimensién simb6lica y el desammolio
econdémico de fas MYPEs comerciales
de! distrito de Huancavelica, periodo
2013,

NULA:

No existe uma relecidn directa y
significative entre ta cultura empresarial
¥ ¢i desamolic econdmico de las MYPES
comerciales del distrito de

Huancavelica, periodo 2013.

Desamollo econdémico.




UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO DE ENCUESTA

Estimado seflor (a:

El presente cuestionario, tiene por finalidad lograr infermacién sobre la Culture Empresarial y el Desarrollo
Econémico de las MYPEs comerciales del distrito de Huancavelica.

+ El presente cuestionatio es ANONIMO, por favor, responde con sinceridad.

¢ Lee atentamente cada ftem. Cada uno tiene cinco posibles respuestas.

¢ Responde a las preguntas marcando con una "X en un solo recuadro.

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

CULTURA EMPRESA

Ne COMPONENTE MATERIAL

Estoy satisfecho con la infrasstructura de mi negocio

Lo més impartante en mi negocio es el dinero que gano

Me es de utilidad utllizar aigunas tecnologias

Sl B B e

Quiero siempre tener el negocio como esté ahora

i N | COMPONENTE ORGANIZATIVO

Me Hevo bien con mi familia y mis clientes

8i un clients se siente insatisfecho procuro solucionar el servicio

1
2
3. Los objetivos que plateo lo cumplo necesariamente
4

En el negocio, todos sabemos las reglas de trabajo

COMPONENTE SIMBOLICO 112]3(415]

Prefiero tener un padrinc a seguir trabajando

Valoro las historias y consejos de los damas para mi negocio

7
2
3. La mejor forma de cumplir ante dios es trabajar arduamente
4

A las parsonas de mi negocio se deben controlar constantemente
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DESARROLLO ECONGMICO

Ne CALIDAD DE VIDA 1(2]3]4]5

Mi blenestar personal es porque mi negocio asta bien

Me slento tranquilo porque el negocio estd andando en forma positiva

MI familia esté asegurada a ESSALUD o SIS

S I B

Estoy segura que en el futuro mi calidad de vida mejorara

o T T SATISFACCION PERSONAL B 1127345

F

Mi relacién oon mi familia es buena

Mi familia creen en mi porque mi negoclo estd creciendo

Tengo una reputacién buena en mi cuadra o barrio

bl | N o =

Mis vecinos me tomas como modelo porque mi negocio esta creciendo

=]

M TS INGRESOS ™ | 1213475

Este afio mis ingresos han sido los esperados

Slinvierto més en las mercaderlas estoy seguro que mis ingresos mejorarias

No necesito de financiamiento de bancos para que cpere mi negocio

Bl W N} =

Ante cuslquier contingencia, mis familias me apoyan econémicamente

GRACIAS POR SU COLABORACION



A B. ¢ D E

(realice el conteo en cada una de las categor(as

de la escala) : !

1X A+ 2xB + 3xC + 4xD + SxE
50 B
Il CLASIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y marque

con un aspa en ef clreulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado  &—- 10,00 ~ 0,60]
Observado C— | <0,60-0,70]
Aprobado S <0,70 ~1,00]
IV. OPINIGN DE APLICABILIDAD

coheficiente de validez =

del20.............. Firma




BASE DE DATOS PARA LA CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE MEDICION
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BASE DE DATOS PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS

Desarrollo Econamico

D1

Cultura

Empresarial

hiv

Cult. Empresarial: Simbélico”

Cult. Empresarial: Organizativo

Cult Empresarial: Material

37

47

15

18
10
16
14
15
18
16
14
15
16
16
12
16
14
12
12
14
15
13
17

14

27

24

14
14
14
16
16
14
14
14
14
15
18
15
15

16
13

11

37

41

16
15
16
16
15
17
17
14
17
19
14
14
17

10

11

37

47

12
13
14
15
16
17
18
19

35

45

37

47

46

37

16
15

21

47

28

42
33

16

1

24

1

2

"

2
14

1

0

15

17




Desarrollo Econdimico
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st
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B
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m
i
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a
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Cult. Empresarial: Organizative

Cult. Erﬁﬁresanaii Material

02

Empresarial D1

Tot  Niv

P12

P11




Desarrolio Econdgmico

Culura

Cult. Empresarial’ Simbdlico

P10

Cult. Erhbresa rial" Organizativo

Cult. Embresariai: Material

D2

Empresarial D1

P12 Tot MNiv

P11

o
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Niv

Tot




UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

-------------------------------------------------------------------------------

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION N° 0346-2016-FCE-R-UNH
Huancavelica, 20 de Mayo del 2016

VISTO:

La Hoja de Tramite de Decanato con Proveido N° 1087 de la Facultad de
Ciencias Empresariales, de fecha 13-05-16; solicitud presentado por la bachiller en
Ciencias Contables PAREDES CUTTI MARIELA; mediante la cual solicita se le
declare expedito para optar el Titulo Profesional de CONTADOR PUBLICO; y.

Que segun el Articulo 8° . de la ley N° 30220 dice El Estado reconoce la
utonomia universitaria. La autonomia inherente a'las universidades se ejerce de
conformidad con lo establecido en la Constitucién, la presente Ley y demas normativa
aplicable. Esta autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes: Normativo, de
gobierno, académico, administrativo ¥ econémico.

Que, en concordancia al Articulo N° 83° del Estatuto de la Universidad
Nacional de Huancavelica, aprobado por la Asamblea Estatutaria en sesion del dia 17
de diciembre de 2014 prescribe, otorga los grados académicos de Bachiller, Maestro,
Doctor y Titulo Profesional a nombre de la nacion aprobados en cada facultad y
escuela de posgrado. En los gradoes y titulos de las carreras profesionales o programas
de posgrado acreditados se mencionara tal condicién.

De conformidad a lo dispuesto por el Articulo N° 85° del Estatuto Universidad
Nacional de Huancavelica, aprobado mediante la Asamblea Estatutaria en sesion del
dia 17 de diciembre de 2014 con resolucién N° 001-2014-AE-UNH de fecha 18-12-
2014, prescribe para obtener el titulo profesional se requiere: contar con el grado
académico de bachiller obtenido en la Universidad Nacional de Huancavelica, la
aprobacién de una tesis preferentemente o trabajo de suficiencia profesional y; demas
requisitos exigidos en el reglamento de Grados y Titulos de la UNH,

Que, segin la Décima Tercera disposicién complementaria transitoria. De la ley
N°® 30220 dice Los estudiantes que a la entrada en vigencia de la presente Ley, se
encuentren matriculados en la universidad no estan comprendidos en los requisitos
establecidos en el articulo 45° de la presente. Asi mismo la disposicién transitoria del
estatuto de la UNH dice los estudiantes que a la entrada en vigencia de la ley ntiimero
30220, se encuentren matriculados en la UNH no estain comprendidos en los
requisitos establecidos para titulacién del presente estatuto, el mismo tratamiento se
dara para los egresados.

Que, de conformidad al Articulo 18° del Reglamento de Grados y Titulos
aprobado mediante Resolucién N° 0574-2010-R-UNH, la Resolucion de Expedito es
conferido por las respectivas Facultades de la Universidad Nacional de Huancavelica, y
habiendo cumplido el interesado con los requisitos establecidos en el Articulo N° 19°
del mismo Reglamento de Grados y Titulos

Que, mediante Resolucidén de Consejo de Facultad N° 0574-2014-FCE-R-UNH-
de fecha 03 de Diciembre del 2014, se aprobé el Proyecto de Tesis Titulado:
“CULTURA EMPRESARIAL Y DESARROLLO ECONOMICO DE LA MYPEs
COMERCIALES DEL DISTRITO DE HUANCAVELICA, PERIODO 2013”; presentado
por las bachilleres en Ciencias Contables MARIELA PAREDES CUTTI Y JiAN
CARLOS GODOY HERRERA.

_ De conformidad al Libro de Acta de Sustentacién de Tesis de la Escuela
Académico Profesional de Contabilidad fecha 12-11-2015 y el Acta de Sustentacion

" de Informe Final de Tesis emitido por el MG. MAGNO FRANCISCO FLORES
PALOMINO; Presidente de los Miembros del Jurado; donde el resultado final de la
sustentacion fue APROBADO POR UNAMINIDAD.

En uso de las atribuciones establecidas por el Estatuto-de la Universidad
Nacional de Huancavelica, el Decano de la Facultad;



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

-------------------------------------------------------------------------------

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION N® 0346-2016-FCE-R-UNH
Huancavelica, 20 de Mayo del 2016
RESUELVE;:

ARTICULO 1° DECLARAR EXPEDITO, para optar el Titulo Profesional de
CONTADOR PUBLICO a la bachiller PAREDES CUTTI MARIELA.

ARTICULO 2° ELEVESE, la presente Resoluciéon al Consejo de Facultad, para su

aprobacién, adjuntando el expediente al egresado referido en el
articulo primero de la presente Resolucién,

Registrese, Comuniquese y Archivese. --------=-eeeeooooooo_____ i

AD ‘FIERRO SILVA
SECRETARIO DOCENTE

C.c.

EPC.
EXPEDIENTE.
Archivo.



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION N° 0230-2015-FCE-R-UNH
Huancavelica, 15 de Abril del 2015

VISTO: .
Hoja de Tramite del Decanato N° 907 de fecha 14-04-2015; Oficio N°® 0224-
2015-EAPC-DFCE-VRAC/UNH de fecha 14-04-15, Informe N? 06-2015-RPMC-EFC-R-
FCE-UNH de fecha 30-01-2015; presentado por los bachilleres Ciencias Contables
MARIELA PAREDES CUTTI y JUAN CARLOS GODOY HERRERA; solicitando la
Ratificacién de los Miembros del Jurado para la revisién del informe final de tesis, y;

CONSIDERANDO:
ﬁ-[\\\\\\ Que segun el Articulo 8° de la ley N° 30220 dice El Estado reconoce la
~autonomia universitaria. La autonomia inherente a las universidades se ejerce de
G gformldad con lo establecido en la Constitucion, la presente Ley y demas normativa

AR

‘ap-cable Esta autonom1a se mamﬁesta en los siguientes regimenes: Normativo, de

. Que, en concordancia al Articulo N° 83° del Estatuto de la Universidad

~ 7" Nacional de Huancavelica, aprobado por la Asamblea Estatutaria en sesion del dia 17
de diciembre de 2014 prescribe, otorga los grados académicos de Bachiller, Maestro,
Doctor y Titulo Profesional a nombre de la nacién aprobados en cada facultad y
escuela de posgrado. En los grados y titulos de las carreras profesionales o programas
de posgrado acreditados se mencionara tal condicién.

Que, segiin la Décima Tercera disposicién complementaria transitoria. De la ley
N°® 30220 dice Los estudiantes que a la entrada en vigencia de la presente Ley, se
encuentren matriculados en la universidad no estan comprendidos en los requisitos
establecidos en el articulo 45° de la presente. Asi mismo la disposicién transitoria del
estatuto de la UNH dice los estudiantes que a la entrada en vigencia de la ley namero
30220, se encuentren matriculades en la UNH no estan comprendidos en los
requisitos establecidos para titulacién del presente estatuto, el mismo tratamiento se
dara para los egresados.

Que, el Articulo 36° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad

Nacional de Huancavelica, prescribe una vez elaborada el informe y aprobado por el
docente el asesor, el informe de investigacién serd presentado en tres ejemplares
G5
anitlados a la Escuela Académico Profesional! correspondiente, pidiendo revisidn y
degi% acién de apto para sustentacién, por los jurados.
,’, Que el Articulo 37° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nac ¢nal de Huancavelica, prescribe que la Escuela Académico Profesional estara
1n£ grado por tres docentes ordinarics de la especialidad o afin con el tema de
1nvest1gac1on El jurado sera presidido por el docente de mayor categoria y/o
antigliedad. La escuela comunicara al Decano de la Facultad para que este emita la
resolucién correspondiente

Que, el Articulo 38° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe el Jurado nombrado después de revisar el trabajo
de investigacion dictaminara en un plazo no mayor de 10 dias habiles, disponiendo su
pase a sustentacion o devolucién para su complementacién y/o correccion.

: Que mediante Informe N° 06-2015-RPMC-EFC-R-FCE-UNH de fecha 30-01-
2015 emitido por el docente asesor Dr. RAUL PRIMITIVO MEZA CARDENAS donde
emite el resultado final de APROBACION de la Tesis Titulado: “CULTURA
EMPRESARIAL Y DESARROLLO ECONOMICO DE LAS MYPEs COMERCIALES DEL
DISTRITO DE HUANCAVELICA, PERIODO 2013”; presentado por los bachilleres
Ciencias Contables MARIELA PAREDES CUTTI y JUAN CARLOS GODOY
HERRERA; para optar el Titulo Profesional de Contador Publico.



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
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RESOLUCION N° 0230-201 5-FCE-R-UNH

Huancavelica, 15 de Abril del 2015

£

En uso de las atribuciones establecida por el Estatuto de la Universidad
Nacional de Huancavelica, el Decano de la Facultad;

RESUELVE:

ARTIiCULO 1° RATIFICAR a los Miembros de Jurado para la Revisién del
informe final de 1Ia tesis Titulado: “CULTURA EMPRESARIAL Y
DESARROLLO ECONOMICO DE LAS MYPEs COMERCIALES DEL
DISTRITO DE HUANCAVELICA, PERIODO 2013”; presentado por los
bachilleres Ciencias Contables MARIELA PAREDES CUTTI y JUAN
CARLOS GODOY HERRERA; para optar el Titulo Profesional de
Contador Publico; a los siguientes docentes:

* Mg. Magno Francisco FLORES PALOMINO Presidente
* CPCC. Vicente Luis TORRES ALVA Secretario
* Lic. Luis Angel GUERA MENENDEZ Vocal

* CPCC. Rusbel] Freddy RAMOS SERRANO Suplente

ARTICULO 2°.- ELEVESE el presente documento a las instancias pertinentes,

ARTICULO 3°.. NOTIFIQUESE a 1los interesados para su conocimiento y demaés fines.

TORAL p

O
WOILAS £ A
ey

)
ety

)

e s 7-’1‘3‘,.
MG. LUIS JULIQ?PALACIOS AGUILAR
*\., . ,~DECANO (e}

C.c. v
DFEC. .
Interesado

Archivo




UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE .

RESOLUCION N° 219-2015-FCE-R-UNH
Huancavelica, 06 de Noviembre del 2015

VISTO: ’ . -

Hoja de Tramite N® 2872 de fecha 29-10-2015, Selicitud $/N. presentado por
los Bachilleres en Ciencias Contables MARIELA PAREDES CUTTI v JUAN CARLOS
GODOY HERRERA; pidiendo programacién de fecha y hora »por SEGUNDA
OPORTUNIDAD, para sustentacién de tesis para Optar el Titulo Profesional de
- Contador Publico; y:

CONSIDERANDO:

Que segiin el Articulo 8° de la ley N° 30220 dice El Estado reconoce la
tonomia universitaria. La autonomia inherente a las universidades se ejerce de
nformidad con lo establecido en la Constitucién, la presente Ley y demdés normativa
licable. Esta autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes: Normativo, de
gobierno, académico, administrativo y econémico. i

-

Que, en concordancia al Articulo N°® 83° del Estatuto de la~Universidad
Nacional de Huancavelica, aprobado por la Asamblea Estatutaria en sesion det dia 17
de diciembre de 2014 prescribe, otorga los grados académicos de Bachiller, Maestro,

Doctor y Titule Profesional a nombre de la nacion aprobados en cada facultad y -

escuela de posgrado. En los grados y titulos de las carreras profesionales o programas
de posgradoe acreditados se mencionara tal condicién. - ™,

PN

Que, segin la Décima Tercera disposicién complementaria transitoria. De la ley
N® 30220 dice Los estudiantes que a la entrada en vigencia de la presente Ley, se
encuentren matriculados en la universidad no estan comprendidos en los requisitos
establecidos en el articulo 45° de la presente. Asi mismo la disposicion transitoria del
estatuto de la UNH dice los estudiantes que a la entrada en v1genc1a de la ley numero
30220, se encuentren matriculados en la UNH no estan comprendldos en los
requisitos establecidos para titulacion del presente estatuto, el mismo tratamiento sé
dara para los egresados.

Que, en virtud al Reglamento de Grados y Tltulos de la Universidad Nac1onal
de Huancavelica, aprobado con Resolucién N° 574-2010-R-UNH, en su Articulo N° 39
si el graduado es declarado Apto para ‘sustentacién (per unanimidad o mayoria),
solicitara al Decano de la Facultad para que fije lugar, fecha y hora para la
sustentacion. La Decanatura emitira la Resolucion fijando fecha hora y lugar para la
sustentacidn, as1m1qrno entregara a los jurados el formato del acta de.evaluacion.

Que con el OFICIO N°354-2015-EPC-DFCE/UNH de fecha 19-05-2015, Informe
N°® 023-2015-MFFP-EAPC-FCE-UNH de fecha 08-05-2015, los docentes_ miembros del
jurado evaluador emiten informe de aprobacién del informe final de tesis titulado
“CULTURA EMPRESARIAL Y DESARROLLO ECONOMICO DE LAS MYPEs

COMERCIALES DEL DISTRITO DE HUANCAVELICA, PERIODO 2013” dando pase

a sustentacion. )
Ead

Que de acuerdo al Acta de Sustentacion emitido por el Presidente Mg. CPCC

MAGNO FRANCISCO FLORES PALOMINO donde emite el resultado-fifial de-

sustentacion dando su veredicto DESAPROBADO por Unanimidad.

En uso de las atribuciones establecidas por el Estatuto de la. Un1vers1ddd‘

Nacional de Huancavelica, el Decano de la Facultad;

RESUELVE:
=

ARTICULO 1°.- PROGRAMAR POR SEGUNDA VEZ la fecha y ho\;a para la

Sustentacién Via Tesis titulada: “CULTURA EMPRESARJAL Y
DESARROLLO ECONOMICO DE LAS MYPEs COMERCIALES DEL

DISTRITO DE HUANCAVELICA, PERIODO 2013” presentade por
los Bachilleres en Ciencias Contables MARIELA PAREDES CUTTI y
JUAN CARLOS GODOY HERRERA para .el dia jueves .12 de
Noviembre del 2015 a horas 10:00 a.m. en el Aula Magna de la



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA ~ {%‘”gﬁ’%
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES “\_{_L—L—a 8

SECRETARIA DOCENTE

-5

RESOLUCION N° 219-2015-FCE-UNH

o
>

Huancavelica, 06 de Noviembre del 2015

ARTICULO 2° ENCARGAR al Presidente del Jurado el cumplimiento de la presente
Resolucién y la remisién del acta y documentos sustentatorios al
Decanato para su registro y tramite correspondiente. =,

- -

“Registrese, Comuniquese y Archivese, --—----m-=-m—-og-mm s aeea-

C.c.

DFEC. -
JURADOS
ARCHIVOS
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ACTA DE SUSTENTACION DE INFORME FINAL DE IMVESTISACION CIENTIEICA {TES!‘S)

£n Iz Ciudad Universiiarie de Palurnamps: Auditaria dz e Faculiad d2 Cieacias Ermgrasaiales, 2 los L
H ; @ A =~ f . ™ : B ' : R I}
33 d2! mes ceowEMEE e 201 Ssa horas m:&)ffa_w 32 reuniercn; of Jurzdo Calificador, canformada

President&:..._k(.%.:.-_..t'(.‘ﬂfﬂmo...'ﬂ??f.ﬂ??,?ﬁf?,Féﬁf.@_‘.ﬁ. f)::,‘(owicno _
Secrzzio. . C. P, V3 Cc*”:““”/(USTCW”"‘“—S Avs

veca. Lic. /ql_.s:..ﬂnj@éC%y_ea.xf_a_,éﬁ/@pf.ﬂ.@.éai@.?: ..............................

Raiificades los Miemoros del Jurada con Resalucion N° @ 2367 2055 -FCE el informe final de
Invesiigacian cienlifics fitulaco: g . k
CULTURA.EMPRESHRIA( Y pESARROILC T eonoHic® p&
LAS. MIPE g COMEVZCIALES DEL . LiSTRITO DE HoRHCH Y SLICH
PEZO DO 2O :

Cuya auior &5 (el) {los) graduado (s);

sacHiLer sy Heviela Favedes Cotr,

Qbém@avf,aggiﬁd@jﬂéﬁwefa
& iin d proceder can |2 sustnizcion dei iniorme final de invesiigacion clentifica titvlado anies citado.

usisniacion y evaluacian: se invitz 2 podlico presenie v ai svitzatanie 2bandonar =l raciaio; v,

3 as
luesa d2 unz 2molz dzlibarzoidn por o2z deljuraan, se llega 2l siguisnts = resuliadn:

BACHILER Haﬁﬁ‘a Pamc’_cs Y o, W B e | | "

crzsinznte L AP2O BADO

SECRETARID: | A P20 B A D) 7
]

VOCAL: | APROBADO

SULT!JDOFINAL:lﬁP'Q'OBﬂQO PER UNAHIPAD

BaCHLER N vau... Cardas Godey Hevrera

APREBA OC |

PRESIOENTE:

SECRETARIO: AP RO B A DO i

-~ A Fd Jp— £ . !
VOCAL. {Pc:sf‘if--’%:gu@,n 2O .

RESULTADOC FiNaL: [}x PROBADO  Pop UavOR:a

£n conformidad 7o zctuzdo firmamos al pie.

Y123 ¢24
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