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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo central determinar el nivel de resiliencia en
los estudiantes de 1° grado de secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay
en Lima. Esta tuvo una metodologia de tipo de campo, de nivel descriptivo, y de disefio
no experimental, regida bajo el método cientifico. Se tuvo una muestra conformada
por 152 estudiantes, la cual fue de modalidad probabilistica estratificada. Se empleo la
encuesta y se aplico la Escala de resiliencia de Wagnild y Yung (instrumento validoy
confiable). Sobre los resultados estadisticos descriptivos, en cuanto a la resiliencia se
hall6 que el 70,4% de los estudiantes presentaron un nivel medio, el 21,7% un nivel
bajo, y el 7,9% un nivel alto. Sobre las dimensiones, para la ecuanimidad, el 72,4%
presentd un nivel medio; para la dimension 2 (sentirse bien solo), el 65,1% present6
un nivel medio; para la dimension 3 (confianza en si mismo), el 67,1% presentd un
nivel medio; para la perseverancia, el 69,7% presentd un nivel medio; y para la
satisfaccion personal, el 65,8% present6 un nivel medio. Como conclusion central se
determind que existe un nivel medio de resiliencia en los estudiantes de 1° grado de

secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima.

Palabras clave: Resiliencia, ecuanimidad, perseverancia, satisfaccion personal.



Abstract

The main objective of the research was to determine the level of resilience in
the students of the first grade of secondary school of the Educational Institution N° 34
of Chancay in Lima. This was a field methodology, descriptive level, and non-
experimental design, governed by the scientific method. The sample consisted of 152
students, which was of stratified probabilistic modality. A survey was used and the
Wagnild and Yung Resilience Scale (a valid and reliable instrument) was applied.
Regarding the descriptive statistical results, for resilience, 70.4% of the students
presented a medium level, 21.7% a low level, and 7.9% a high level. Regarding the
dimensions, for equanimity, 72.4% presented a medium level; for dimension 2 (feeling
good alone), 65.1% presented a medium level; for dimension 3 (self-confidence),
67.1% presented a medium level; for perseverance, 69.7% presented a medium level,
and for personal satisfaction, 65.8% presented a medium level. As a central conclusion,
it was determined that there is a medium level of resilience in the students of 1st grade

of secondary school of the Educational Institution N° 34 of Chancay in Lima.

Key words: Resilience, equanimity, perseverance, personal satisfaction.
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Introduccion

En laactualidad debido a la pandemia COVID-19 se viene experimentando una
alteracion de la salud mental en la sociedad, siendo los mas perjudicados los infantes
y adolescentes, quienes dado su proceso de desarrollo se encuentran mas vulnerables
a sufrir alteraciones que pongan en riesgo su salud como también limiten su proceso
educativo; pues el contexto actual ha trastocado la salud mental de muchos estudiantes
como también a puesto en juego su capacidad para enfrentar presiones o dificultades
(en el ambito social como escolar) y sobre ello salir adelante. En esta linea, se
desarrollé la presente investigacion titulada: Evaluacion de la resiliencia en los
estudiantes de 1° grado de secundaria de una Institucion Educativa en Chancay — Lima,
la cual partio de la problematica central de saber ¢ Cual es el nivel de resiliencia en los
estudiantes de 1° grado de secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en
Lima?, y se enfocd como objetivo trazado en determinar el nivel de resiliencia en los

mencionados estudiantes.

Al respecto, sobre la problematica abordada, se han encontrado determinadas
investigaciones, que han impulsado el desarrollo de la presente, como el estudio de
Moreno et al. (2019) en donde se enfatiza que en los tiempos actuales es relevante
conocer el nivel de resiliencia de los menores, en esta linea, Rios et al. (2015) en su
investigacion pone en autos que es clave conocer y comprender el nivel de resiliencia
de los adolescentes en el contexto educativo, pues la escuela debe generar situaciones
retadoras que estimulen en el estudiante aprendizajes significativos como desarrollar
estrategias para mejorar la actitud resiliente del mismo. Al respecto, Rodriguez y
Veldsquez (2017) encontraron en su investigacion que el 79,7% de los adolescentes
presentaban medianamente resiliencia, el 12,8% presentaba resiliencia, y el 7,5%
presentaba un nivel leve. Diaz y Huarocc (2017) hallaron que el 69% de los estudiantes
eran modernamente resilientes; por su parte, Flores y Quispe (2019) encontraron que
el 61,1% de los escolares presentaron un nivel alto de resiliencia y el 38,9% un nivel
medio, mientras que De La Cruz y Ortiz (2020) hallaron que el nivel de resiliencia
frente al confinamiento entre los educandos se ubicé en el nivel bajo (52,9%), la
ecuanimidad en un nivel bajo (55,9%), la dimensidn sentirse bien solo en un nivel bajo
(45,6%), la dimension confianza en si mismo en un nivel bajo (66,2%), y la

satisfaccion personal en un nivel bajo (42,6%). En efecto, dichos resultados llamaron
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la atencidn en la realizacion del estudio.

Por otro lado, es preciso mencionar que la investigacion se ha estructurado en
cuatro capitulos de acuerdo con la formalidad establecida por la Universidad Nacional
de Huancavelica. Es asi que en el | capitulo, se aborda la problematica de
investigacion, se establecen los objetivos, y se identifican las justificaciones y
limitaciones del estudio. En el Il capitulo, se desarrolla el sustento tedrico cientifico
de la investigacion, pero, ademés se identifica a la variable de estudio, la cual fue
adecuadamente operativizada. El I11 capitulo se enfoca en la estrategia metodoldgica
de la investigacion la cual se desarrollé mediante la rigurosidad del método cientifico.
En el 1V capitulo se presentan las tablas de distribucion de frecuencias y las figuras
porcentuales estadistica, asi como la discusion de dichos resultados. Finalmente, se
encuentran las respectivas conclusiones, recomendaciones, referencias y anexos de la

investigacion que la enriquecen.

Los autores.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

De acuerdo con Mantilla y Vera (2016) en los ultimos afios la resiliencia ha
sido un topico que ha venido adquiriendo cada vez mayor relevancia, tanto desde el
punto de vista clinico como social y educativo. Al respecto, Brito y Ureche (2019)
ponen de manifiesto que la resiliencia viene siendo abordada en la actualidad con
mayor énfasis ante los diversos casos de depresion, de falta de motivacion, de
insatisfaccion, asi como de falta de proyectos de vida en las personas, y ello preocupa
pues a escala mundial las tasas de ira, ansiedad, depresidn van en aumento, mayor aun
con el advenimiento de la pandemia COVID-19, pues en atencion a Nieuwenhuijsen
(2020) muchas personas han visto trastocada su salud mental con la psicosis del
coronavirus, siendo los mas afectados los pequerios del hogar, situacion que llama la
atencién y que exige por parte de los gobiernos enfocarse también en la prevencion y
generacion de resiliencia en los estudiantes pues estos muchas veces por la falta de un

repertorio psicoldgico experimentan niveles bajos de resiliencia.

Al respecto, en la investigacion de Rios et al. (2015) realizada en México, se
hallé que el nivel de resiliencia entre los adolescentes se ubico en un 85.83%, y sus
componentes como la identidad en un 83.25%, la autonomia en un 85.17%, la
satisfaccion en un 81.70%, el pragmatismo en un 82.81%, la afectividad en un 83.55%,
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la autoeficacia en un 86.64%, el aprendizaje en un 86.95%, la generatividad en un
86.89%, las metas en un 84.28% y los vinculos en un 83.46%; situacion similar se
encontrd en el estudio de Villegas (2016) desarrollado también en México, pues la
mayoria de los estudiantes padecian de niveles moderados de resiliencia, siendo sus
puntos débiles la falta de iniciativa, independencia y creatividad. También se tiene el
estudio de Rodriguez y Velasquez (2017) llevado a cabo en Ecuador en donde se hall6
que el 79,7% de los adolescentes presentaban medianamente resiliencia, el 12,8%
presentaba resiliencia, y el 7,5% presentaba levemente resiliencia. Sumado a ello, en
la investigacion de Moreno et al. (2019) se encontr6 que 17 estudiantes presentaron un
nivel medio de factores protectores internos de resiliencia mientras que 99 un nivel
alto y en cuanto a los factores protectores externos de resiliencia, 30 presentaron un
nivel medio y 86 un nivel alto, viéndose afectados en su autoestima, autonomia,
empatia y proceso educativo. Es asi que dichos resultados demuestran que se debe
prestar atencién a la promocion y desarrollo de la resiliencia como herramienta para
que los estudiantes puedan aprender a adaptarse positivamente a las adversidades y

transformarlas a favor suyo en su proceso educativo y desarrollo personal.

En el contexto nacional se tiene la investigacion de Chisi y Quico (2017)
realizada en Arequipa, en donde se hallé que el 64,0% de los estudiantes presentaron
un nivel medio de resiliencia, el 31,6% presentaron un nivel alto y el 4,4% presentaron
un nivel bajo. De igual modo, en el estudio de Diaz y Huarocc (2017) llevado a cabo
en Huancavelica, se encontré que el 69% de los estudiantes eran modernamente
resilientes, es decir, que su nivel de resiliencia se ubicaba en un nivel medio o regular.
También se tiene el estudio de Flores y Quispe (2019) realizado en Chilca, en donde
se hall6 que el 61,1% de los estudiantes presentaron un nivel alto de resiliencia y el
38,9% un nivel medio. Asimismo, en el estudio de De La Cruz y Ortiz (2020)
desarrollado en Huancayo, se encontr6 un bajo nivel de resiliencia frente al
confinamiento en un 52,9%, un bajo nivel de ecuanimidad en un 55,9%, un bajo nivel
de la dimensidn sentirse bien solo en un 45,6%, un bajo nivel de confianza en si mismo
en un 66,2%, un bajo nivel de perseverancia en un 52,9%, y un bajo nivel de
satisfaccion personal en un 42,6%, situacion que preocupa aun mas pues con la
pandemia (COVID-19) la salud mental del poblador peruano y consecuentemente de
los estudiantes se han visto alterada, asi como afectada, situacion nada favorable en su

proceso formativo, pues de acuerdo con Pérez (2019) la resiliencia es un factor que
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incide directamente en la formacion del educando.

En el contexto regional se encontraron ciertos estudios como el de Garcia
(2019) realizado en Huaura, en donde se encontro que el 85,0% de los adolescentes
presentaban una resiliencia moderada, el 70,0% presentaba un nivel moderado de
ecuanimidad, el 80,0% presentaba un nivel moderado de agrado consigo mismo, el
82,0% presentaba un nivel moderado de confianza en si mismo, el 95,0% presentaba
un nivel moderado de perseverancia, y el 75,0% presentaba un nivel moderado de
satisfaccion personal. Sumado a ello, se tiene el estudio de Flores (2020) desarrollado
en el Callao, en donde se hall6 que el 48.3% de los estudiantes presentaron una actitud
resiliente promedio, el 26.7% una actitud resiliente baja y el 25.0% una actitud
resiliente alta. Al respecto, dichos resultados ponen en evidencia que existe un relativo
deéficit de resiliencia desde la etapa escolar, situacion que amerita la atencion debida,
pues un estudiante con este déficit es un menor con baja autoestima, con falta de
seguridad de si mismo, con falta de perseverancia, asi como con poca satisfaccion
personal, condicion que incide negativamente en su proyecto de vida y en su proceso

educativo (Garcia y Mariategui, 2020).

En el contexto institucional, a través de las clases remotas se vino percibiendo
en los estudiantes de 1° grado de secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de
Chancay en Lima ciertas actitudes que Ilamaron la atencién, pues estos demostraron
ansiedad o desesperacion por el tema de la pandemia COVID-19 como por el
desarrollo de las clases en forma no presencial y remota, otros presentaban falta de
seguridad de si mismos, baja autoestima, mientras que otros muy rapido se daban por
vencidos en alguna actividad propuesta y no cumplian con entregarla asi como también
no se sentian a gusto por la actual situacion como por los problemas que
experimentaban en casa. Sumado a ello, a través de las conversaciones con algunos
padres de familia se tuvo conocimiento que ciertos estudiantes habian perdido el
interés por el estudio, se habian vuelto mas apaticos en algunas actividades fisicas
mientras que otros se mostraban renegones como si les costard mucho esfuerzo
colaborar con las actividades de la casa. En efecto, dichas actitudes Ilamaron la
atencién ya que podemos estar frente a claros indicadores de bajos niveles de
resiliencia, y ello en cierta medida alarma ya que estos estudiantes recién empiezan su
curso por la educacion secundaria, es asi que frente a dicha situacion problematica se

genero el interés por desarrollar el presente estudio a fin de conocer en forma objetiva
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el nivel de resiliencia de tales estudiantes y sobre ello aportar en pro de su salud mental

como de su proceso educativo.

1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Problema general

Pg. ¢Cual es el nivel de resiliencia en los estudiantes de 1° grado de secundaria de la

Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima?

1.2.2. Problemas especificos

P.e.l. ;Cual es el nivel de la dimension ecuanimidad en los estudiantes de 1° grado de

secundaria de la Institucién Educativa N° 34 de Chancay en Lima?

P.e.2. (Cual es el nivel de la dimension sentirse bien solo en los estudiantes de 1° grado

de secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima?

P.e.3. ¢Cual es el nivel de la dimension confianza en si mismo en los estudiantes de 1°

grado de secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima?

P.e.4. ;Cual es el nivel de la dimensidn perseverancia en los estudiantes de 1° grado

de secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima?

P.e.5. ¢Cudl es el nivel de la dimension satisfaccion personal en los estudiantes de 1°

grado de secundaria de la Institucién Educativa N° 34 de Chancay en Lima?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

O.g. Determinar el nivel de resiliencia en los estudiantes de 1° grado de secundaria de

la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima.

1.3.2 Objetivos especificos

O.e.1. Identificar el nivel de la dimensidn ecuanimidad en los estudiantes de 1° grado
de secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima.
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0O.e.2. Identificar el nivel de la dimension sentirse bien solo en los estudiantes de 1°

grado de secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima.

0.e.3. Identificar el nivel de la dimension confianza en si mismo en los estudiantes de

1° grado de secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima.

O.e.4. ldentificar el nivel de la dimension perseverancia en los estudiantes de 1° grado
de secundaria de la Institucién Educativa N° 34 de Chancay en Lima.

O.e.5. Identificar el nivel de la dimension satisfaccion personal en los estudiantes de

1° grado de secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima.

1.4 Justificacion

Esta se da en los siguientes términos:

- Lainvestigacion se justifica a nivel teorico, porque dada la exhaustiva busqueda
a nivel local sobre algun estudio que trate sobre la resiliencia en los estudiantes de
la educacion basica regular, como en el caso de los estudiantes de secundaria, y
no hallandose ningun estudio al respecto en Chancay, el presente se constituye en
una fuente de consulta para entender mejor la problematica de la resiliencia en el
pais, mayor aun en los tiempos actuales de crisis generado por la pandemia
COVID-19, constituyéndose asi el estudio en un aporte teérico que ha permitido
clarificar y dar sustento tedrico-cientifico a la falta de resiliencia de muchos

estudiantes de la educacion secundaria en esta parte del pais.

- La investigacion se justifica a nivel practico, porque ha permitido identificar el
nivel de resiliencia del grupo de estudiantes investigados, lo cual ha de facilitar el
disefio de estrategias motivacionales y de afrontamiento que conduzcan a elevar
la resiliencia, asi como a mejorar el proceso educativo de tales estudiantes,
constituyéndose asi el estudio en un aporte practico que permite contribuir en la
mejora del estado socioemocional y la salud mental del estudiante que ha sido
trastocada con la psicosis del COVID-19, y en su defecto coadyuvar en su formacion
integral.

- La investigacion se justifica a nivel metodologico, porque estuvo predispuesta a
brindar una ruta metodoldgica investigativa valida en cuanto a diversos aspectos,
como el tipo, nivel, disefio, técnica, instrumento y técnicas de procesamiento de

datos; investigacion que sirve de referencia a futuros investigadores sobre el tema
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en particular, evaluacion de la salud mental del estudiante en cuanto a la
resiliencia; constituyéndose asi el estudio en un aporte metodoldgico que ha
posibilitado enriquecer la metodologia de investigacion en el ambito educativo, y
de manera especifica en el ambito de la psicologia educativa y tutoria.

1.5 Limitaciones

Durante la realizacion de la presente investigacion existieron dos limitaciones,
una ligada a la cuestion econémica, la cual fue resuelta prontamente con la gestion de
un préstamo, y la otra limitacion ligada con la muestra, por lo que esta al ser numerosa
implicé ciertas dificultades por parte de los estudiantes dada su apatia y desgano por
participar no solo en las actividades escolares sino también en el estudio, sin embargo,
dicha limitacion fue resuelta progresivamente mediante la coordinacion con los padres

de familia, asi como con la debida sensibilizacion a los escolares.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

A nivel internacional tenemos:

Moreno et al. (2019) realizaron la investigacion titulada: Una mirada desde la
resiliencia en adolescentes estudiantes en contextos de conflicto armado. Articulo
cientifico de la Revista Internacional Pedagogica de la Universidad San Buenaventura
de Medellin en Colombia. Como objetivo se busco identificar el nivel de resiliencia en
un grupo de adolescentes estudiantes. La investigacion estuvo regida por una
metodologia de tipo cuantitativo de corte descriptivo transversal retrospectivo, en
donde la muestra se constituyd por 116 adolescentes estudiantes de colegios publicos
de Yopal. Entre los resultados se hallé que 13 estudiantes presentaron un nivel medio
de resiliencia mientras que 103 un nivel alto. Se hallé que 17 estudiantes presentaron
un nivel medio de factores protectores internos de resiliencia mientras que 99 un nivel
alto. En cuanto a los factores protectores externos de resiliencia, 30 presentaron un
nivel medio y 86 un nivel alto. En cuanto a la empatia, 27 estudiantes presentaron un

nivel medio y 89 presentaron un nivel alto. En cuanto a las conclusiones:

- Se determind que existe un nivel alto de resiliencia entre los adolescentes en

condicidon de vulnerabilidad al encontrarse expuestos a los conflictos armados.
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- Se determiné que es relevante conocer el nivel de resiliencia de los menores pues
a raiz de ello se puede implementar estrategias de intervencion y promocion de la

salud.

- Se determind que es importante enfocarse en los factores protectores para entender
como los recursos psicolégicos del menor operan en su respuesta ante

adversidades aumentando su posibilidad de desarrollo y éxito.

Rodriguez y Velasquez (2017) desarrollaron la investigacion titulada:
Capacidad de resiliencia adolescente en estudiantes de 12 a 16 afios. Cuenca-
Ecuador. Tesis para obtener la Licenciatura en Psicologia en la Universidad de Cuenca
en Ecuador. Como objetivo se buscé determinar los niveles de resiliencia entre los
adolescentes. La investigacion estuvo regida por una metodologia de tipo cuantitativo
y de disefio descriptivo, en donde la muestra se constituy6 por 402 adolescentes del
Colegio Liceo Americano Catdlico. Entre los resultados se hall6 que el 79,7% de los
adolescentes presentaban medianamente resiliencia, el 12,8% presentaba resiliencia, y
el 7,5% presentaba levemente resiliencia. Asimismo, en funcion al género, el 40,9%
de los varones presentaban medianamente resiliencia, el 7,5% presentaba resiliencia,
y el 2,4% presentaba levemente resiliencia. Mientras que, en el caso de las mujeres, el
38,8% presentaba medianamente resiliencia, el 5,4% presentaba resiliencia, y el 5,1%

presentaba levemente resiliencia. En cuanto a las conclusiones:

- Se determind que cuando el adolescente no puede afrontar su problema de forma
adecuada, su problema afecta no solo en su propia vida si no también en el

funcionamiento familiar y social.

- Se determind que la resiliencia le permite al adolescente desarrollar una capacidad
de proteccion frente a un estado de crisis, teniendo presente que las crisis son

inevitables y necesarias para el progreso y evolucién de la humanidad.

- Se determino que el Estado debe desarrollar politicas o en su defecto programas
que aborden en forma holistica la salud mental sin dejar de lado el constructo de

la resiliencia del menor ya que ello forma parte de su salud mental.

Rios et al. (2015) realizaron la investigacion titulada: Nivel de Resiliencia en
adolescentes de una zona marginal en la ciudad de Durango. Articulo cientifico de la

Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa de la
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Universidad Juarez de Durando en México. Como objetivo se buscé analizar el nivel
de resiliencia de los adolescentes. La investigacion estuvo regida por una metodologia
de tipo cuantitativa, descriptiva y transaccional, en donde la muestra se constituyé por
215 adolescentes de una zona marginal de Durango. Entre los resultados se hall6 que
el nivel de resiliencia entre los adolescentes se ubic6 en un 85.83%, y sus componentes
como la identidad en un 83.25%, la autonomia en un 85.17%, la satisfaccion en un
81.70%, el pragmatismo en un 82.81%, la afectividad en un 83.55%, la autoeficacia
en un 86.64%, el aprendizaje en un 86.95%, la generatividad en un 86.89%, las metas

en un 84.28% y los vinculos en un 83.46%. En cuanto a las conclusiones:

- Se determind que la resiliencia en los adolescentes y jovenes tiene que ver con el
fortalecimiento de la autonomia y su aplicacion, es decir, con la capacidad que

pueden desarrollar para gestionar sus propios proyectos de modo responsable.

- Se determiné que una sola persona no puede ser resiliente, pues esta se construye
en interaccion con el entorno natural y social, al sobreponerse a la adversidad

satisfactoriamente.

- Se determind que es relevante enfatizar en conocer y comprender el nivel de
resiliencia de los adolescentes en el contexto educativo, pues en la escuela deben
existir situaciones retadoras que muevan al estudiante a mayores grados de
conciencia social, reflexion sobre su medio y de si mismo, asi como la generacién

de aprendizajes significativos.

A nivel nacional tenemos:

De La Cruz y Ortiz (2020) desarrollaron la investigacion titulada: Nivel de
resiliencia frente al confinamiento en estudiantes del tercero de secundaria de una
institucion educativa privada de Huancayo - 2020. Tesis para obtener la Licenciatura
en Psicologia en la Universidad Peruana Los Andes en Huancayo. Como objetivo se
buscé determinar el nivel de resiliencia frente al confinamiento de los estudiantes. La
investigacion estuvo regida por una metodologia de tipo basica, de nivel descriptiva yde disefio
no experimental, transaccional descriptivo, en donde la muestra se constituyé por 68
estudiantes de 3° grado de secundaria. Entre los resultados se halld que el nivel de resiliencia
frente al confinamiento se ubicé en el nivel bajo en un 52,9%, la ecuanimidad en un nivel bajo
en un 55,9%, la dimension sentirse bien solo en un nivel bajo en un 45,6%, la dimension

confianza en si mismo en un nivel bajo enun 66,2%, la perseverancia en un nivel bajo en un
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52,9%, y la satisfaccién personal enun nivel bajo en un 42,6%. En cuanto a las conclusiones:

- Se determiné que los estudiantes presentan un nivel bajo resiliencia frente al

confinamiento.

- Se determind que los estudiantes presentan un nivel bajo de ecuanimidad y

sentirse bien solo en tiempos de confinamiento.

- Se determind que los estudiantes presentan un nivel bajo de confianza en si mismo

y perseverancia en tiempos de confinamiento.

- Se determino que los estudiantes presentan un nivel bajo de satisfaccion personal

en tiempos de confinamiento.

Flores y Quispe (2019) realizaron la investigacion titulada: Resiliencia en
estudiantes de la Institucion Educativa N° 30154 Inmaculado Corazon de Maria -
Chilca. Tesis de Licenciatura en Educacion Primaria en la Universidad Nacional del
Centro del Pert en Chilca. Como objetivo se buscd determinar las disimilitudes en los
estudiantes segun su género, origen y condicion socioeconomica. La investigacion
estuvo regida por una metodologia de tipo descriptivo, de nivel comparativo y de
disefio descriptivo comparativo, en donde la muestra se constituy6 por 95 estudiantes.
Entre los resultados se hallé que el 61,1% present6 un nivel alto de resiliencia y el
38,9% un nivel medio. En cuanto al género, el 58,1% de varones presentaron una
resiliencia alta y el 63,5% de mujeres una resiliencia alta. En cuanto a la procedencia,
el 52,2% de los estudiantes de la zona rural presentaron una resiliencia media y el
65,3% de la zona urbana presentaron una resiliencia alta. En cuanto a la condicion
socioecondmica, el 66,7% de los estudiantes de clase baja presentaron una resiliencia
alta, el 59,2% de clase media presentaron una resiliencia alta y el 66,7% clase alta

presentaron una resiliencia alta. En cuanto a las conclusiones:

- Se determind que los estudiantes en forma mayoritaria (61,1%) muestran una

resiliencia alta.

- Se determino que las estudiantes tienen un mejor nivel de resiliencia frente a los

varones.

- Se determino que los estudiantes que proceden de la zona urbana tienen un mejor

nivel de resiliencia frente a los que provienen de la zona rural.
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- Se determind que los estudiantes de la clase baja y alta muestran mejores niveles

de resiliencia a diferencia de los estudiantes de la clase media.

Diaz y Huarocc (2017) desarrollaron la investigacion titulada: Resiliencia
adolescente al entorno social en estudiantes de la I.E. Micaela Bastidas Pumacahua
Huancavelica - 2017. Tesis para obtener la Licenciatura en Obstetricia en la
Universidad Nacional de Huancavelica en Huancavelica. Como objetivo se buscé
determinar el nivel de resiliencia entre los estudiantes frente al entorno social. La
investigacion estuvo regida por una metodologia de tipo sustantiva, de nivel
descriptivo y de disefio descriptivo, prospectivo y transversal, en donde la muestra se
constituyo por 152 estudiantes de 1° y 5° grado de secundaria. Entre los resultados se
hallo que entre los estudiantes de 10 a 13 afios prevalecio una resiliencia en un 27%,
entre los estudiantes de 14 a 16 afios prevalecioé una resiliencia en un 59%, y entre los
estudiantes de 17 a 19 afios prevalecio una resiliencia en un 14%. Por ultimo, se hallé
que el 69% de los estudiantes eran modernamente resilientes. En cuanto a las

conclusiones:

- Se determino que, en atencion a la etapa de la adolescencia y el nivel de resiliencia,
el 42% se encuentra en la etapa media con un nivel moderadamente resilientes,
seguido de un 13% en la etapa media y 7% en la etapa temprana presentan un
nivel levemente resilientes y con un menor porcentaje el 1% en la etapa tardia

tienen un nivel resiliente.

- Se determind en atencion a la autoestima, que el 55% tuvieron una autoestima
moderadamente adecuada, el 47% un asertividad moderada, el 60% una
afectividad moderadamente adecuada, y el 48% wuna adaptabilidad

moderadamente adecuada.

- Se determind en atencion a la creatividad, que el 42% tuvieron creatividad, y el

47% un cumplimiento moderadamente adecuado de las tareas escolares.

A nivel regional tenemos:

Flores (2020) desarrollé la investigacion titulada: La actitud resiliente en
estudiantes del tercer afo de secundaria de una institucién educativa del Callao. Tesis

para obtener la Maestria en Aprendizaje y Desarrollo Humano en la Universidad San

24



Ignacio de Loyola en el Callao. Como objetivo se buscé determinar el nivel de actitud
resiliente en los mencionados estudiantes. La investigacion estuvo regida por una
metodologia de tipo y disefio descriptiva simple, en donde la muestra se constituyé por
116 estudiantes. Entre los resultados se hall6 que el 48.3% de los estudiantes
presentaron una actitud resiliente promedio, el 26.7% una actitud resiliente baja y el
25.0% una actitud resiliente alta. En cuanto a las conclusiones:

- Se determin6 que en la dimension compromiso, los estudiantes presentan
dificultades para adaptarse, tienden a abandonar todo lo que empiezan y se
deprimen.

- Se determind que en la dimension control, los estudiantes presentan dificultades
para recuperar y afrontar la adversidad.

- Se determind que en la dimensién control, los estudiantes presentan dificultades
para superar y construir frente a situaciones dificiles que les toca vivir.

- Se determind en cuanto a la actitud resiliente, que los estudiantes en una mayoria
demuestran resistencia a la adversidad, pero existe una minoria que presenta

dificultades para enfrentar la crisis.

Garcia (2019) realiz6 la investigacion titulada: Resiliencia en adolescentes
infractores del servicio de orientacion del adolescente. Huaura - 2019. Tesis para
obtener la Licenciatura en Trabajo Social en la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion en Huacho. Como objetivo se busco determinar el nivel de resilienciaque
presentan los adolescentes infractores. La investigacion estuvo regida por una metodologia de
tipo basica, de nivel descriptivo y de disefio no experimental, en dondela muestra se constituyd
por 40 adolescentes infractores del servicio de orientacion deladolescente (SOA). Entre los
resultados se hall6 que el 85,0% de los adolescentes presentaban una resiliencia moderada,
mientras que el 15,0% presentaban una resiliencia alta. En cuanto a la ecuanimidad, el 70,0%
se ubicaba en un nivel moderadoy el 30,0% en un nivel alto. En cuanto al agrado consigo
mismo, el 80,0% se ubicabaen un nivel moderado, el 17,5% en un nivel alto y el 2,5% en un
nivel bajo. En cuantoa la confianza en si mismo, el 82,0% se ubicaba en un nivel moderado y
el 17,0% en un nivel alto. En cuanto a la perseverancia, el 95,0% se ubicaba en un nivel
moderadoy el 5,0% en un nivel alto. Por Gltimo, en cuanto a la satisfaccién personal, el 75,0%

se ubicaba en un nivel moderado y el 25,0% en un nivel alto. En cuanto a las conclusiones:

- Se determind que los adolescentes presentan un nivel moderado de resiliencia.

- Se determin6 que, debido a su nivel moderado de ecuanimidad, estos presentan
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poca capacidad de perspectiva de la vida y de experiencia. Sumado a ello, su
moderado nivel de agrado consigo mismo demuestra que tienen poco aprecio por
su personalidad y, a la vez, no estdn capacitados para enfrentar solos las
adversidades que se le pudieran presentar en su contexto.

- Se determin6 que debido a su nivel moderado de confianza en si mismo, estos
tienen poca confianza en sus habilidades, capacidades y emociones para enfrentar
las adversidades. Sumado a ello, su moderado nivel de perseverancia demuestra
que no son del todo perseverantes, lo que pondria en mayor riesgo las fuerzas
emocionales y mentales para cumplir con sus objetivos.

- Se determiné que, debido a su nivel moderado de satisfaccion personal, estos no
han encontrado la paz luego de haber experimentado un contexto doloroso y

estresante.

2.2 Bases teodricas

2.2.1 Resiliencia

2.2.1.1 Definicién

Segln Garcia y Dominguez (2013) la resiliencia implica aquel “proceso
dindmico que toma en cuenta la adaptacion positiva de la persona en un contexto con

dificultades de suma importancia en donde esta supera su crisis” (p. 67).
Moran (2015) sobre la resiliencia afirma:

El termino resiliencia proviene del latin resilio que significa volver atras, volver
de un salto, rebotar, resaltar; termino que en primera instancia fue utilizado por
la ingenieria definiéndola como la capacidad de un material parareponerse ante
la presencia de presion u otro tipo de fuerza ejercida sobre esta,pero que en la
actualidad se la emplea en diversos &mbitos sobre todo en la psicologia para
entender la capacidad de la persona para reponerse ante las adversidades. (p.
12)

Para Gonzales (2016) la resiliencia se constituye como la “capacidad de una
persona de adaptarse a un ambiente insano debido a la interaccion de factores internos
y externos que ayudan a la persona a superar los problemas y lograr un aprendizaje y

mejora continua” (p. 27).
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Wagnild y Young (1993, como se citaron en Huamani, 2018) sostienen a través

de su teoria que:

La resiliencia es una cualidad positiva de la persona, que permite resistir,
manejar la presion, los inconvenientes y a pesar de ello hacer las cosas
correctas. Es asi que la resiliencia se configura como aquella capacidad de una
persona, que a pesar de vivir situaciones adversas y a las frustraciones que
atraviesa, puede superarlas y sobreponerse e incluso fortalecerse y seguir

adelante. (p. 8)

Al respecto, es importante mencionar que la resiliencia al implicar un proceso
dindmico, esta puede ser fortalecida no solo en el hogar sino también en la escuela,
pues los docentes desde su ambito de accion pueden contribuir a que los estudiantes
aprendan a reaccionar positivamente frente a la adversidad, asi como a transformar las
experiencias negativas en situaciones de aprendizaje que los ayuden a mejorar su vida,
para ello es relevante que el estudiante entienda que los problemas son parte de la
existencia y que a través de ellos este puede crecer mejorando en forma continua a

pesar de las diversas dificultades o adversidades (Flores, 2020).

2.2.1.2 Dimensiones de la resiliencia

Tomando en cuenta las investigaciones de Huamani, (2018), Pérez (2919) y

Flores (2020) basadas en el estudio de Wagnild y Young (1993), tenemos:
A. Ecuanimidad

Esta dimension implica la capacidad de desarrollar una perspectiva equilibrada
de la propia vida y de las experiencias, tomando las cosas en forma serena o tranquila
y actuando en forma moderada ante las adversidades. Es asi que dicha dimensién
implica un estado de tranquilidad y equilibrio que no se ve afectado por la presencia
de experiencias negativas que puedan interrumpir este estado de calma, permitiendo

tener una respuesta completamente diferente (serena o moderada) ante las dificultades.
B. Sentirse bien solo

Esta dimension implica la capacidad de sentir libertad, de sentirse Unico e
importante. Es asi que dicha dimension brinda un sentido de libertad y de sentirnos
unicos; lo que supone comprender que nuestra vida es Gnica mientras compartamos

algunas experiencias y otras que debemos enfrentarlas solos.

27



C. Confianza en si mismo

Esta dimension implica la capacidad de creer en uno mismo y en las virtudes
que cada uno posee y hacer uso de tales virtudes para salir adelante. Es asi que dicha
dimension permite entender la manera en que los padres han ejercido su
responsabilidad de transmitir aceptacion y respeto hacia los hijos, asi como instruir en
la capacidad de pensar y saber; lo que lograria producir un sentir de orgullo

caracterizado por la buena autoestima y el fiarse de uno mismo.

D. Perseverancia

Esta dimension implica la capacidad de practicar la autodisciplina asociado a
la constancia a pesar de la dificultades o desaliento en el camino. Es asi que a través
de dicha dimensién se puede observar a la persona con un fuerte deseo de continuar
luchando para crear la vida de uno mismo y seguir mejorando dia a dia, es decir, de
llevar a cabo una serie de acciones necesarias para alcanzar lo decidido, aunque

disminuya la motivacion, y aunque aparezcan problemas internos o externos.
E. Satisfaccion personal

Esta dimensién implica la capacidad para estar tranquilo y a gusto con la vida por
contribuir positivamente en alguna actividad y obtener resultados formidables. Es asi
que a través de dicha dimension se desarrolla una comprension del significado de la
vida y como se contribuye a esta, buscando cumplir ciertos objetivos o metas para vivir

una calidad de vida favorable en atencion a sus intereses o0 percepciones.

2.2.1.3 Teoria cientifica que fundamenta la resiliencia

El estudio se sustenta en el modelo tedrico de Wagnild y Young (1993) en
donde se postula que la resiliencia se constituye como una caracteristica positiva de la
personalidad, la cual permite resistir, tolerar la presion, los obstaculos y pese a ello
hacer las cosas correctas y seguir adelante en la vida. Es asi que de acuerdo con esta
teoria la resiliencia hace que la persona a pesar de las condiciones de vida adversas y
a las frustraciones que atraviesa, pueda desarrollar la capacidad para superarlas y salir
de ellas fortalecido e incluso transformado poderio, ingenio y perseverancia. A través
de esta teoria se enfatiza en el hecho de que la resiliencia genera la aceptacion de uno
mismo y de la vida, el cual refleja la adaptabilidad, balance, flexibilidad y una

perspectiva de vida estable que coincide con la aceptacion por la vida, como de un
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sentimiento de paz a pesar de la adversidad.

Wagnild y Young (1993) construyeron su teoria en base a 5 ejes (confianza en
si mismo, ecuanimidad, perseverancia, satisfaccion personal y sentirse bien solo). El
primer eje aborda la confianza en uno mismo, la cual ha sido introducida por los
tedricos de la afectividad en un continuum de desarrollo que surge del concepto de
base segura. La confianza en uno mismo se reporta de la manera en que los padres han
ejercido su responsabilidad de transmitir aceptacion y respeto, asi como instruir en la
capacidad de pensar y saber; esto lograria producir un sentir de orgullo caracterizado
por la buena autoestima y el fiarse de uno mismo. El segundo eje denota una
perspectiva balanceada de la propia vida y experiencias, tomar las cosas
tranquilamente y moderando sus actitudes ante la adversidad. Ademas, importa un
estado de calma y serenidad para la mente, en el cual las emociones han sido
apaciguadas, encontrando un balance con los extremos emocionales, sin dejarse llevar
por alguno de ellos, permitiendo a la persona ser mas objetiva en la eleccion de sus
decisiones y entablar relaciones sociales estables. El tercer eje implica la decision de
llevar a cabo una serie de acciones necesarias para alcanzar lo decidido, aunque
disminuya la motivacion o, aunque surjan problemas internos o externos que puedan
paralizar las acciones. El cuarto eje hace alusion a la comprension del significado de
la vida y cdmo se contribuye a esta. Asimismo, este eje debe ser entendido como la
valoracion cognitiva individual que alcanza la persona con su propia vida, cubriendo
las expectativas y las aspiraciones que guardan relacion con objetivos personales y la
calidad de vida expresada en forma favorable. El ultimo eje hace mencion a la
capacidad que desarrolla persona de sentir libertad, de sentirse Unico e importante en
la vida. Es asi que la conjugacion de los 5 ejes permite comprender la capacidad de la
persona de seguir adelante a pesar de las adversidades en la vida, motivo por el cual es
relevante que en la escuela los docentes como segundos padres contribuyan a fortalecer
la capacidad resiliente en los estudiantes para que estos puedan enfrentar las

adversidades tanto las que se dan en el contexto familiar, amical como escolar.

2.2.1.4 La resiliencia en la adolescencia

En la adolescencia se inicia el desprendimiento del contexto familiar, y es en
esta etapa en donde se manifiestan los distintos acontecimientos que diferencian las

distintas areas del desarrollo del estudiante como persona. En el proceso de cada una
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el adolescente adopta ciertas actitudes que lo exponen a diversos riesgos, entonces es

alli en donde este puede desarrollar rasgos y cualidades que le permiten ser resiliente.

En atencidn a Llobet (2008) es probable distinguir cuatro campos del desarrollo
en el adolescente, primero con respecto al desarrollo social, se destaca como reflejo de
debilidad, en el area de identificacion social, el rechazo e ideas erréneas con que la
colectividad cimenta la imagen de los adolescentes, y como sefiales de tacticas
positivas, la exploracion de oportunidades y la aspiracion a superarse. El segundo es
el desarrollo cognitivo, las demostraciones de debilidad serian: el efecto del uso de
drogas, la falta de concentracion, la eventualidad; y las dificultades debido a la pobre
ensefianza en las escuelas. En los indicativos positivos se encuentran, la amplia
atencion con la capacidad para identificar varios a la vez, como aquello que aprenden
en la calle que reemplaza a la ensefianza escolar. Cabe precisar que en estos dos
primeros campos se encuentra la existencia de vulnerabilidades que dificultan el sano
desarrollo de los adolescentes. En lo social uno de los riesgos puede ser la exclusion,
como se sabe en esta etapa se esta en la busqueda de una identidad, sin embargo,
existen estrategias resilientes como la exploracion hacia nuevas oportunidades;
mientras que en el campo cognitivo el adolescente puede ser afectado por el consumo
de drogas que dafia el sistema nervioso central, no obstante, se pueden encontrar

estrategias positivas para contrarrestarlo.

El tercer campo es el desarrollo emocional, se destacan como muestras de
debilidad el nivel de asociar el extravio de un enlace constante con la familia y con la
sociedad. El alejamiento del vinculo estable de apoyo y defensa por parte de una
persona adulta es una sefial de fragilidad en su estabilidad emocional. Y en cuanto al
cuarto campo el desarrollo fisico, se considera como muestras de peligro la carencia
de abrigo, la exhibicion a inclemencias climaticas, la exhibicién a incidentes y
agresiones, la privacion de insolvencia de alimentos, la utilizacion de narcoticos. Al
respecto, es preciso mencionar que en cada campo se presentan debilidades o
vulnerabilidades, pero también se encuentran estrategias positivas o resilientes para
equilibrar el buen desarrollo del adolescente las cuales pueden desarrollarse desde el

ambito familiar o escolar.
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2.2.1.5 Caracteristicas de los adolescentes resilientes

Mellido y Suéarez (2001, como se citaron en Pérez, 2019), afirman “los
adolescentes resilientes muestran una serie de caracteristicas que se asocian
directamente con la capacidad de afrontar adecuadamente los problemas cotidianos,
las cuales se relacionan con el propio desarrollo personal” (p. 84). En atencion a los
mencionados autores, entre las caracteristicas comunes que presentan los adolescentes
resilientes encontramos: adecuado control de emociones en situaciones dificiles o de
riesgo, demostrando optimismo y persistencia ante el fracaso. Mayor autonomia y
capacidad de auto observacion. Gran confianza en una vida futura significativa y
positiva, con capacidad de resistir y liberarse de estigmas negativos. Sentido del humor
flexibilidad y tolerancia. Asimismo, los referidos autores ponen de manifiesto la
existencia de ciertas caracteristicas generales que han de presentar en mayor o menor
medida los adolescentes resilientes, cuando se vean enfrentadas a situaciones vitales
adversas, dentro de ellas mencionan: adaptabilidad, enfrentamiento, baja
susceptibilidad, firmeza ante la desgracia, enfrentamiento efectivo, conductas

positivas, adecuadas capacidades, temperamento especial y habilidades cognitivas.

Por su parte Alarcon (2009, como se cito en Pérez, 2019) pone en autos que
cada individuo responde y afronta una situacién adversa de una manera particular,
haciendo uso de las fortalezas personales con las que cuenta; pero existen una serie de
caracteristicas que los adolescentes resilientes presentan en comun, las cuales se han

agrupado en cinco rubros:

1. Competencias sociales, cuando los adolescentes presentan facilidad para
establecer relaciones interpersonales, se muestran comunicativos, activos,
empaticos y afectuosos.

2. Sentido de autonomia y control, cuando estos manifiestan independencia,
responsabilidad y controlan sus impulsos.

3. Autoestima, son resilientes porque poseen buena autoestima, confianza en si
mismo y se aceptan en todos los sentidos.

4. Percepcién del futuro, cuando los adolescentes tienen optimismo, esperanza del
futuro y seguridad que los motivan a seguir adelante.

5. Habilidades cognitivas, ya que desarrollan habilidades numéricas y linguisticas.
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2.2.1.6 Importancia de la resiliencia en la adolescencia

De acuerdo con Wolin (1993, como se citd en Garma y Quispe, 2018) la
resiliencia es un factor muy importante durante las etapas de desarrollo del individuo,
pues a través de ellas las personas se hacen mas valiosas y firmes de acuerdo a las
circunstancias que atraviesan en diferentes situaciones de su vida. Al respecto, en
atencién a Segura (2016) las personas resilientes salen adelante ante situaciones de
riesgo, se sobreponen a las experiencias negativas y a menudo se fortalecen en el
proceso de superarlas. En la actualidad la resiliencia se reconoce como valiosa, por sus
posibles aplicaciones en el campo de la salud, la prevencion y educacion. Es una
estrategia poderosa para disminuir conductas de riesgo en los adolescentes. El
desarrollo de habilidades resilientes en los adolescentes favorece los procesos
adaptativos en esta etapa de la vida, lo que permite la preparacion para integrarse al
mundo adulto, por ello, de acuerdo con Florentino (2008, como se citd en Segura,
2016) las experiencias negativas ayudan a ser mejores personas, mejores padres,
hermanos, profesionales y en general mejores ciudadanos, pues con el transcurso del
tiempo esta capacidad se va desarrollando, dando la oportunidad a la persona de
adaptarse a las situaciones adversas novedosas. Lo importante de la resiliencia, es su
valiosa colaboracion para la identificacion y desarrollo de habilidades, que ayudan a

los adolescentes a salir de las vicisitudes en donde se encuentre inmersos.

Garcia et al. (2016) pone de manifiesto que son muchas las habilidades que una
persona resiliente desarrolla, pues consigue mejorar y optimizar sus recursos para

mantener su salud; éstas son algunas de las habilidades:

- Rapidez de respuesta ante los riesgos, ya que actuando rapidamente ante los
riesgos de salud implica un mayor nivel de proteccion.

- Madurez precoz, este aspecto es muy relevante para mantener la salud y contar
con la capacidad de autogestion de si mismo lo antes posible.

- Relaciones interpersonales positivas, ya que contar con una red de relaciones

interpersonales que puedan prestar ayuda en una situacion de riesgo de salud.

- Optimismo, que permite desarrollar una adecuada capacidad para pensar en

positivo en situaciones de riesgo de salud.

- Asuncién de responsabilidad, que permite desarrollar la capacidad para asumir la
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responsabilidad ante situaciones de riesgo de salud.

2.3 Definicion de términos

Tenemos:

- Adaptabilidad positiva: Situacion en la que la persona afronta y se adapta ante
la adversidad y progresa en la consecucion de sus metas y objetivos (Huamani,
2018, p. 16).

- Adversidad: Riesgo que se configura como una dificultad o limitante frente a la

consecucion de metas y objetivos (Huamani, 2018, p. 16).

- Autoeficacia: Percepcion que desarrolla la persona sobre si misma acerca de sus
competencias, capacidades y habilidades sobre la cual organiza sus acciones para

alcanzar su metas y objetivos (Mercado, 2018, p. 46).

- Factor de riesgo: Caracteristica o cualidad de una persona que se sabe va unida
a una elevada probabilidad de dafiar la salud fisica, mental, socioemocional y
espiritual (Segura, 2016, p. 47).

- Factor protector: Condicion o entorno capaz de favorecer el desarrollo de la
persona o0 grupos, y en cierta medida de reducir los efectos de las circunstancias

adversas (Segura, 2016, p. 47).

- Vulnerabilidad: Estado de elevada exposicion a ciertos riesgos o incertidumbre
combinado con una disminuida capacidad para protegerse o defenderse de ellos y

hacer frente a sus negativas consecuencias (Mercado, 2018, p. 46).

2.4 Hipotesis

De acuerdo con Arias (2012) el presente estudio no ha requerido de
formulacién de hipotesis ni mucho menos de prueba estadistica inferencial toda vez
que el presente es de naturaleza descriptiva simple motivo por el cual se encuentra

exento de hipotesis.
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2.5 Variable

Variable de interés
Resiliencia
Wagnild y Young (1993, como se citaron en Huamani, 2018) sostienen que:

La resiliencia es una cualidad positiva de la persona, que permite resistir,
manejar la presion, los inconvenientes y a pesar de ello hacer las cosas
correctas. Es asi que la resiliencia se configura como aquella capacidad de una
persona, que a pesar de vivir situaciones adversas y a las frustraciones que
atraviesa, puede superarlas y sobreponerse e incluso fortalecerse y seguir

adelante. (p. 8)

Dimensiones

- Dimension 1 (ecuanimidad): Esta dimension implica la capacidad de desarrollar
una perspectiva equilibrada de la propia vida y de las experiencias, tomando las
cosas en forma serena o tranquila y actuando en forma moderada ante las
adversidades (Wagnild y Young, 1993).

- Dimension 2 (sentirse bien solo): Esta dimension implica la capacidad de sentir

libertad, de sentirse unico e importante (Wagnild y Young, 1993).

- Dimension 3 (confianza en si mismo): Esta dimension implica la capacidad de
creer en uno mismo y en las virtudes que cada uno posee y hacer uso de tales

virtudes para salir adelante (Wagnild y Young, 1993).

- Dimension 4 (perseverancia): Esta dimension implica la capacidad de practicar
la autodisciplina asociado a la constancia a pesar de la dificultades o desaliento en

el camino (Wagnild y Young, 1993).

- Dimension 5 (satisfaccion personal): Esta dimension implica la capacidad para
estar tranquilo y a gusto con la vida por contribuir positivamente en alguna

actividad y obtener resultados formidables (Wagnild y Young, 1993).



2.6 Operacionalizacion de la variable

Tabla 1

Operacionalizacién de la variable de interés

Variable Definicion conceptual Definicion operacional ~ Dimensiones Indicadores items Instrumento
Wagnild y Young (1993, La variable resiliencia - Posterga situaciones para el momento oportuno. i
como se citaron en ha sido medida Ecuanimidad Acepta su propio yo con autocritica. Items: 7,
Huamani, 2018) sostienen mediante la aplicacion - Tomas las cosas conforme se presentan. 8,11, 12.
que: remota e individual de la - Culmina una tarea para pasar a la siguiente.
La resiliencia es una escala de resiliencia de ’ : )
cualidad positiva de la Wagnild y Yung, la - ;Ar;::u::tam;gdepend|entemente en  momento 3
persona, que permite misma que se encuentra Sentirse bien VaFI)ora 168 momentdSELBs que no tiene Items: 3,
resistir, manejar la constituida por 25 items solo compafiia. 5,19.
presion, los y cuya escala de - Experimenta cosas desde diversas perspectivas.
inconvenientes y a valoracion es: )
pesar de ello hacer las Totalmente de acuerdo - Valora su esfuerzo por lo conseguido. oo
cosas correctas. Es asi (TDA), de acuerdo _ - Afronta_ correctamente dlve_rsas situaciones. Items: 6, E_s_cala.de
Resiliencia que la resiliencia se (DA), indeciso (1), en Co?flqnza en - Toma riesgos para conseguir sus Obj,etIVOS. 9,10, 13, resiliencia de
configura como aquella desac1uerdo (EDAS y si mismo - Posee experiencia para superar obstaculos. 17, 18, Wagnild y
) - Confia en su capacidad para resolver problemas. 24. Yung
capacidad  de uga gg:‘;gj%%eo (TEDA) en - Ejecuta sus obligaciones con determinacion.
ersona, que a pesar de :
Sivir | sitlﬁ)aciones - Consigue llegar a sus metas trazadas. ftems: 1,
adversas y a las ¥ s Soluciona probl_qmas en form,a mdependlente._ 2 4 14,
frustraciones que Perseverancia - Centra su atencion en los fendmenos que percibe. 15 20
atraviesa puede - Lucha co_nstantemente super,a_ndo advers!dades. 2 3 '
superarla{s y - Supera situaciones problematicas en la vida. :
sobreponerse e incluso - Muestra alegria en su quehacer cotidiano. ftems:
fortalecerse 'y seguir Satisfaccion - Muestra satisfaccion por hacer las cosas. 16 21'
adelante. (p. 8) personal - Demuestra felicidad en todo momento. 22' 25’

- Actla en las cosas que puede hacer a gusto.

Nota: Elaboracion propia.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Ambito temporal y espacial

En lo referente al &ambito temporal, el estudio se desarroll6 en el | semestre del
afio 2021. Mientras que, en lo referente al ambito espacial, este se realiz6 en la
Institucion Educativa Secundaria N° 34 que pertenece a la jurisdiccion del distrito de
Chancay, provincia de Huaral en el departamento de Lima.

Figura 1
Ubicacidn espacial de la Institucion Educativa N° 34

'Go ale

Nota: Imagen extraida de Google map (2021).
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3.2 Tipo de investigacion

En atencién a Palella y Martins (2012) el estudio ha sido de tipo de campo,
pues se centrd en recolectar informacion de manera directa o indirecta sobre la variable
de interés (resiliencia) sin establecer cierta manipulacion o control sobre tal variable

de estudio sino solo medirla en forma objetiva en su naturalidad.

3.3 Nivel de investigacion

De acuerdo con Palella y Martins (2012) el estudio ha tenido un nivel
descriptivo, pues buscd describir, registrar, analizar e interpretar de manera objetiva la
variable de interés (resiliencia) en un determinado momento histérico, como en el caso
en particular, en tiempos de pandemia COVID-19 y sobre una determinada poblacion,

como en el caso, estudiantes de 1° grado de secundaria.

3.4 Disefo de investigacion

Siguiendo a Palella y Martins (2012) en el estudio se emple6 el disefio no
experimental, pues no se buscé manipular intencionalmente la variable (resiliencia),
sino que se enfocd en el andlisis objetivo de dicha variable tal cual se presento en su
contexto real (&mbito educativo) en un momento determinado (en el afio 2021). Al
respecto, dicho disefio se representa de la siguiente manera:

M—0O0

Donde:

<
1

Muestra de estudio.

O
I

Recopilacion de informacion relevante (resiliencia) de la muestra.

3.5 Poblacion, muestra y muestreo

En cuanto a la poblacion, esta se conformé por un total de 253 estudiantes (varones y
mujeres), los mismos gque se encuentran matriculados en el presente afio (2021) en el 1° grado
de secundaria de la Institucion Educativa N° 34 ubicada en el Distrito de Chancay, Provincia
de Huaral en el Departamento de Lima. La siguiente tabla muestra la distribucion de la

poblacién por secciones:
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Tabla 2

Poblacién de estudio

Institucion Educativa N° 34 — Chancay — Huaral — Lima

Estudiantes

Nivel educativo Grado Seccion v M Total
Secundaria Primero “A” 15 14 29
Secundaria Primero “B” 18 16 34
Secundaria Primero W 23 09 32
Secundaria Primero Dy 14 20 34
Secundaria Primero S 18 15 33
Secundaria Primero N © 19 12 31
Secundaria Primero Gt 24 24
Secundaria Primero SRR 26 10 36

Total 133 120 253

Nota: Nomina de matricula de los estudiantes de 1° grado de la Institucion
Educativa N° 34 - Chancay - Huaral - Lima - 2021.

En cuanto a la muestra, esta quedd conformada por 152 estudiantes, muestra
que ha sido calculada aplicando la féormula para poblaciones finitas de variable

categorica, asi tenemos:

. aN
N.E? + Z2%.p.q

Donde:

N = Tamario de la poblacion.

Z
I

Tamarfio de la muestra.

P = Proporcion de estudiantes varones

Q = p—1Probabilidad de estudiantes mujeres.
Z? = Deviacion estandar (1,96) que corresponde a un nivel de significancia a = 0,05
E? = Margen de error muestral.



Se tiene que:

p= = 0,526 = 52,6% Proporcién de estudiantes varones.
N 253

q=1—P=1-0,526 =0,474 = 47,4% Proporcion de estudiantes mujeres.

Reemplazando datos en la formula:

~ (1,96)2.(0,526). (0,474)253
" = 253(0,05)2 + (1,96 (0,526). (0,474)

242,324179

"= 159030308 0230
n =152

En cuanto al muestreo se empled el muestreo probabilistico estratificado, tal

como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 3

Muestra estratificada

Institucion Educativa N° 34 — Chancay — Huaral — Lima

Estratos en Fraccion P. M. Fraccion P. M. Muestra
poblacion  muestral Varones Varones muestral Mujeres  Mujeres total
10 «A” 1 15 09 2’ 14 08 17
253 253
R 152 152
1°“B — 18 11 = 16 10 21
152 152
0 ¢ T it~
1°«C = 23 14 e 09 05 19
152 152
0 <«<T)?° e b A
1°¢D == 14 8 == 20 12 20
10 “p» e 18 11 22 15 09 20
253 253
10 <p> 152 19 12 = 12 07 19
253 253
152 152
065 29 - _—— —_— I
1°“G 553 553 24 14 14
152 152
0 <Y o= o=
1°“H 5T3 26 16 553 10 06 22
Total 50 81 84 40 71 152

Nota: Nomina de matricula de los estudiantes de 1° grado de la Institucion Educativa N° 34 -
Chancay - Huaral - Lima - 2021.
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3.6 Técnica e instrumento para la recoleccion de datos

En cuanto a la técnica, se empleé la encuesta, la misma que se desarrollé en
forma remota e individual con la finalidad de medir objetivamente la resiliencia en los
estudiantes 1° grado de secundaria de la mencionada institucion educativa en el afio
2021.

En cuanto al instrumento, se aplicé la Escala de resiliencia de Wagnild y Yung,

la misma que se detalla en la siguiente ficha técnica:

Tabla 4

Ficha técnica del instrumento de recoleccion de datos

Caracteristicas técnicas del instrumento

Nombre del instrumento
Autores

Adaptacion peruana
Objetivo
Caracter de aplicacion

Forma de aplicacién

Forma de administracién

Ambito de aplicacion
Tiempo de duracion

N de items

Variable a medir

Escala de resiliencia de Wagnild y Yung.
Wagnild, G. Young, H. (1993)
Novella, A. (2002)

Medir el nivel de resiliencia.

Es de caracter anénimo.
Se aplicara en forma remota.

Se administrara en forma individual.
Para adolescentes y adultos.
minutos

En un tiempo mé&ximo de 25

(aproximadamente).

25 items
V-I: Resiliencia (24 items: 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9, 10,

11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24,
25).
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Dimensiones a medir

Valores de puntuacion

Baremacion

Validacion

D1: Ecuanimidad (4 items: 7, 8, 11, 12).

D2: Sentirse bien solo (3 items: 3, 5, 19).

D3: Confianza en si mismo (7 items: 6, 9, 10, 13, 17,
18, 24).

D4: Perseverancia (7 items: 1, 2, 4, 14, 15, 20, 23).
D5: Satisfaccion personal (4 items: 16, 21, 22, 25).

Totalmente en desacuerdo (1 punto)
En desacuerdo (2 puntos)

Indeciso (3 puntos)

De acuerdo (4 puntos)

Totalmente de acuerdo (5 puntos)

V-1: Resiliencia
Bajo: (25 - 58)
Medio: (59 — 92)
Alto: (93 — 125)

D1: Ecuanimidad
Bajo: (4-9)
Medio: (10 — 15)
Alto: (16 — 20)

D2: Sentirse bien solo
Bajo: (3-7)

Medio: (8 —11)

Alto: (12 - 15)

D3: Confianza en si mismo
Bajo: (7 — 16)

Medio: (17 — 26)

Alto: (27 — 35)

D4: Perseverancia
Bajo: (7 — 16)
Medio: (17 — 26)
Alto: (27 — 35)

D5: Satisfaccion personal
Bajo: (4-9)

Medio: (10 — 15)

Alto: (16 — 20)

Se hall6 una validez concurrente, la cual demostro la
validez de la escala en atencién al criterio de Kaiser,

en donde se identificaron cinco factores. La validez
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Confiabilidad

concurrente se dio al correlacionar altamente con
mediciones bien establecidas de 45 constructos
vinculados con la resiliencia como: depresion, con r
= - 0.36, satisfaccion de vida, r = 0.59; moral, r =
0.54; salud, r = 0.50; autoestima, r = 0.57; y
percepcién al estrés, r = -0.67. Dichos resultados
demostraron que los items evaluados contribuyen al
constructo para la medicién de la resiliencia.

La confiabilidad en primera instancia se llevé a cabo
por Wagnild y Yung encontrando una confiabilidad
de 0.85 en una muestra de cuidadores de enfermos de
Alzhaimer. En el Pert, Novella (2002) quien utilizé
una muestra de 324 alumnas entre 14 a 17 afios del
Colegio Nacional de Mujeres “Teresa Gonzales de
Fanning” en Lima, a través del alfa de cronbach
obtuvo un 0.89. La Universidad Nacional Mayor de
San Marcos para el 2004 realiz6 una adaptacion de
la escala en una muestra de 400 estudiantes varones
y mujeres entre 13 y 18 afios que cursaban el tercer
afo de secundaria obteniendo una confiabilidad en
un 0.83, demostrandose asi que dicho instrumento es

altamente confiable.

Nota: Elaboracion propia.

3.7 Técnicas y procesamiento de analisis de datos

Tomando en cuenta los lineamientos de Arias (2012), en el presente estudio se

siguio la siguiente secuencia:

En primer lugar, los datos pasaron por la clasificacion (momento en que los
datos recogidos con la escala de resiliencia fueron clasificados segun el grado y seccion
de las unidades de andlisis), registro (dichos datos clasificados fueron vaciados al
sistema computarizado Excel v. 2019) y tabulacién (en el sistema computarizado Excel

v. 2019 se elabor6 un base con los datos ya clasificados).
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En segundo lugar, se desarrollé la estadistica descriptiva, es decir, que a partir
de la base de datos elaborada se construyeron las tablas y figuras estadisticas en
funcién a la variable resiliencia y de sus respectivas dimensiones (ecuanimidad,
sentirse bien solo, confianza en si mismo, perseverancia y satisfaccion personal). Por
ultimo, dichas tablas de distribucion de frecuencias y figuras estadisticas se trasladaron
al trabajo para su respectiva interpretacion, y sobre ello se procedié con la discusion
de resultados, y el establecimiento de conclusiones y recomendaciones. Al respecto,
es preciso aclarar que no se desarrollo la estadistica inferencial ya que el estudio por

su naturaleza no ha requerido de formulacion de hipotesis.
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

4.1 Analisis de informacion

4.1.1 Analisis estadistico descriptivo de la variable

En el presente apartado se muestran los resultados estadisticos descriptivos de
la variable (resiliencia) en toda su dimensionalidad (ecuanimidad, sentirse bien solo,
confianza en si mismo, perseverancia y satisfaccion personal). Dichos resultados son
presentados en tablas de distribucién de frecuencias y en figuras porcentuales
estadisticas, las cuales son interpretadas bajo estricta rigurosidad a fin de evitar sesgo

alguno que invalide los resultados de la investigacion.

Es asi que a través de las tablas y figuras se evalUa en forma objetiva el nivel
de resiliencia de los estudiantes de 1° grado de secundaria de la Institucion Educativa
N° 34 de Chancay en Lima, a partir de la aplicacion remota e individual de la Escala

de resiliencia de Wagnild y Yung (instrumento valido y confiable).

Antes de presentar las tablas y figuras, es preciso mencionar que primero se
caracterizada la variable en cuanto a sus niveles de medicion, y luego se caracteriza

sus dimensiones, asi tenemos:
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Tablab

Distribucidn de frecuencias de la variable: resiliencia

Resiliencia f(i) h(i)%

Bajo (25-58) 33 21,7%
Medio (59-92) 107 70,4%
Alto (93 —125) 12 7.9%
Total 152 100%

Nota: Tabla procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

Figura 1l
Distribucion porcentual de la variable: resiliencia

80.0%

70,4%

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
o
30.0% &

20.0%
7,9%

(25-58) (59 - 92) (93 - 125)
Bajo Medio Alto

10.0%

0.0%

Nota: Figura procesada de la tabla 5. Elaboracion propia.

Interpretacion

De la tabla 5y figura 1 se observa en cuanto al nivel de resiliencia en los
estudiantes, que el 70,4% presenta un nivel medio, el 21,7% un nivel bajo, y el
7,9% un nivel alto. Predominando entre ellos, la tendencia a desarrollar un nivel

medio de resiliencia.

45



Tabla 6

Distribucidn de frecuencias de la dimensién 1: ecuanimidad

Ecuanimidad f(i) h(i)%

Bajo (4-9) 31 20,4%
Medio (10 — 15) 110 72,4%
Alto (16 — 20) il 7,2%
Total 152 100%

Nota: Tabla procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

Figura 2

Distribucion porcentual de la dimension 1: ecuanimidad

80.0% 72,4%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20,4%
20.0%
10,0[}/0 . 7,2%
oot Fr
4-9 (10 - 15) (16 - 20)
Bajo Medio Alto

Nota: Figura procesada de la tabla 6. Elaboracion propia.

Interpretacion

De la tabla 6 y figura 2 se observa en cuanto al nivel de la dimension 1
(ecuanimidad) en los estudiantes, que el 72,4% presenta un nivel medio, el
20,4% un nivel bajo, y el 7,2% un nivel alto. Predominando entre ellos, la

tendencia a desarrollar un nivel medio de ecuanimidad.
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Tabla7

Distribucidn de frecuencias de la dimensién 2: sentirse bien solo

Sentirse bien solo f(i) h(i)%

Bajo 3-7) 41 27,0%
Medio (8-11) 99 65,1%
Alto (12 — 15) 12 7,9%
Total 152 100%

Nota: Tabla procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

Figura 3

Distribucion porcentual de la dimension 2: sentirse bien solo

70.0% 65,1%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0% 27,0%0

20.0%

10.0% 56

0.0% -

S-7 (8-11) (12 - 15)
Bajo Medio Alto

Nota: Figura procesada de la tabla 7. Elaboracion propia.

Interpretacion

De la tabla 7 y figura 3 se observa en cuanto al nivel de la dimensién 2
(sentirse bien solo) en los estudiantes, que el 65,1% presenta un nivel medio, el
27,0% un nivel bajo, y el 7,9% un nivel alto. Predominando entre ellos, la

tendencia a desarrollar un nivel medio de dicha dimension.



Tabla 8

Distribucidn de frecuencias de la dimensién 3: confianza en si mismo

Confianza en si mismo f(i) h(i)%

Bajo (7-16) 39 25,7%
Medio (17 — 26) 102 67,1%
Alto (27 — 35) 11 7,2%
Total 152 100%

Nota: Tabla procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

Figura 4

Distribucion porcentual de la dimension 3: confianza en si mismo

80.0%

67.1%

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 25,7%

20.0%
7,2%
(7-16) (17 - 26) (27 - 35)
Bajo Medio Alto

10.0%

0.0%

Nota: Figura procesada de la tabla 8. Elaboracion propia.

Interpretacion

De la tabla 8 y figura 4 se observa en cuanto al nivel de la dimension 3
(confianza en si mismo) en los estudiantes, que el 67,1% presenta un nivel
medio, el 25,7% un nivel bajo, y el 7,2% un nivel alto. Predominando entre ellos,

la tendencia a desarrollar un nivel medio de dicha dimension.
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Tabla9

Distribucion de frecuencias de la dimensién 4: perseverancia

Perseverancia f(i) h(i)%

Bajo (7-16) 36 23,7%
Medio (17 — 26) 106 69,7%
Alto (27 — 35) 10 6,6%
Total 152 100%

Nota: Tabla procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

Figura 5

Distribucion porcentual de la dimension 4: perseverancia

80.0%
70.0%

69,7%

60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 23,7%
20.0%

10.0% 6.6%0

[
(7-16) (17 - 26) (27 - 35)
Bajo Medio Alto

0.0%

Nota: Figura procesada de la tabla 9. Elaboracion propia.

Interpretacion

De la tabla 9 y figura 5 se observa en cuanto al nivel de la dimension 4
(perseverancia) en los estudiantes, que el 69,7% presenta un nivel medio, el
23,7% un nivel bajo, y el 6,6% un nivel alto. Predominando entre ellos, la

tendencia a desarrollar un nivel medio de perseverancia.
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Tabla 10

Distribucion de frecuencias de la dimensidn 5: satisfaccion personal

Satisfaccion personal f(i) h(i)%

Bajo (4-9) 41 27,0%
Medio (10 — 15) 100 65,8%
Alto (16 — 20) il 7,2%
Total 152 100%

Nota: Tabla procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

Figura 6

Distribucion porcentual de la dimension 5: satisfaccion personal

70.0% 65,8%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0% 27,0%

20.0%

10.0% 1.2%

0.0% B

(4-9) (10 - 15) (16 - 20)
Bajo Medio Alto

Nota: Figura procesada de la tabla 10. Elaboracién propia.

Interpretacion

De la tabla 10 y figura 6 se observa en cuanto al nivel de la dimension 5
(satisfaccion personal) en los estudiantes, que el 65,8% presenta un nivel medio,
el 27,0% un nivel bajo, y el 7,2% un nivel alto. Predominando entre ellos, la

tendencia a desarrollar un nivel medio de satisfaccion personal.
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4.2 Discusion de los resultados

Los resultados obtenidos permiten determinar en forma objetiva que existe un
nivel medio de resiliencia en los estudiantes de 1° grado de secundaria de la Institucion
Educativa N° 34 de Chancay en Lima. Pues en atencion a la tabla 5y figura 1, el 70,4%
present6 un nivel medio de resiliencia, el 21,7% un nivel bajo, y el 7,9% un nivel alto.
En su defecto, dicho hallazgo permite asumir que los estudiantes aun no tienen
totalmente desarrolladas las capacidades de ecuanimidad, del agrado consigo mismo,
de la confianza en si mismo, la perseverancia, y la satisfaccion personal. Tal es asi que
dicha afirmacidn se corrobora en la tabla 6 y figura 2, en donde se encontr6 que el
72,4% presentd un nivel medio de ecuanimidad; en la tabla 7 y figura 3, en donde se
hallé que el 65,1% se ubicaba en el nivel medio de la dimension sentirse bien solo; en
la tabla 8 y figura 4, en donde se encontré que el 67,1% presentd un nivel medio de la
dimensién confianza en si mismo; en la tabla 9 y figura 5, en donde se hallé que el
69,7% presento un nivel medio de perseverancia; y en la tabla 10 y figura 6, en donde
se encontrd que el 65,8% presento un nivel medio de satisfaccion personal. Es asi que
dichos resultados permiten identificar que los estudiantes en mencion aun les cuestan
realizar todo lo que planifican, manejar varias actividades por si solos, solucionar
ciertos problemas por si mismos, enfrentar retos por si solos, trabajar alguna actividad
bajo presion, gestionar el estrés, encontrarle el lado positivo a la vida, asi como ser
activos, dindmicos, decididos, auto-disciplinados, perseverantes, colaborativos,
visionarios, y ser seguros de si mismos. Dicha situacion llama la atencion y preocupa,
por lo que es importante seguir desarrollando mas investigaciones, ya que en atencién
a Moreno et al. (2019) es relevante conocer el nivel de resiliencia de los escolares pues
a raiz de ello, los padres de familia y los maestros pueden implementar estrategias de

intervencion y promocion de la salud en pro de su bienestar y proceso educativo.

Los hallazgos encontrados se alinean a otras investigaciones, es asi que en la
investigacion de Diaz y Huarocc (2017) se halld que el 69% de los estudiantes eran
modernamente resilientes. En el estudio de Garcia (2019) se encontré que el 85,0% de
los adolescentes presentaban una resiliencia moderada, el 70,0% presentaba una
moderada ecuanimidad, el 80,0% un nivel medio en cuanto al agrado consigo mismo,
el 82,0% un nivel medio en cuanto a la confianza en si mismo, el 95,0% una moderada
perseverancia, y el 75,0% una satisfaccion personal media. Similares resultados se
hallaron en el estudio de De La Cruz y Ortiz (2020) en donde se encontré que el nivel
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de resiliencia frente al confinamiento se ubicd en el nivel bajo (52,9%), la ecuanimidad
en un nivel bajo (55,9%), la dimension sentirse bien solo en un nivel bajo (45,6%), la
dimensidn confianza en si mismo en un nivel bajo (66,2%), la perseverancia en un
nivel bajo (52,9%), y la satisfaccion personal en un nivel bajo (42,6%). Sumado a ello,
encontramos la investigacion de Flores (2020) en donde se hall6 que el 48.3% de los
estudiantes presentaron una actitud resiliente promedio, el 26.7% una actitud resiliente
baja y el 25.0% una actitud resiliente alta. Como se logra apreciar, los resultados
obtenidos en este estudio no son distantes ni contradictorios de los resultados hallados
en otras investigaciones, sino mas bien confirman la problematica en cuestion, pues
ponen en evidencia que con la pandemia COVID-19 dicha problematica se ha
agudizado ya que el confinamiento y distanciamiento social, la educacion remota, la
psicosis colectiva de contraer dicha enfermedad, asi como la muerte de varios seres
queridos han confluido en alterar ain mas la salud mental de muchos estudiantes en la

sociedad peruana y en el mundo.

Frente a ello, de acuerdo con Rios et al. (2015) la familia y la escuela juega un
rol muy importante en el desarrollo de la resiliencia del menor, pues el menor no puede
ser resiliente por si solo, como si fuera una isla, sino que la resiliencia la adquiere y
desarrolla en interaccion con el entorno natural y social, al sobreponerse a la
adversidad satisfactoriamente. Sobre ello, Rodriguez y Velasquez (2017) en su
investigacion determinar que ademas del papel que debe cumplir la familia como la
escuela, el Estado debe desarrollar politicas o en su defecto programas que aborden en
forma holistica la salud mental del menor, por lo que debe atender este constructo
(resiliencia) sobre todo en la infancia y adolescencia; mayor en los tiempos actuales,
en donde todos necesitados de esa capacidad para salir adelante a pesar de la crisis
generada por la pandemia, sobre todo los menores, pues en atencion a la teoria
cientifica de la resiliencia de Wagnild y Young (1993), los maestros como segundos
padres deben contribuir a fortalecer la capacidad resiliente en los estudiantes para que
estos puedan enfrentar las adversidades tanto las que se dan en el contexto familiar,
amical como escolar, por lo que es necesario, desde el ambito de la accion pedagogica,
desarrollar estrategias para fortalecer en los estudiantes el nivel de resiliencia, como
se encontrd en la investigacion de Flores y Quispe (2019) en donde el 61,1% presentd
un nivel alto de resiliencia y el 38,9% un nivel medio, pues es fundamental, como se
afirma en la teoria de Wagnild y Young (1993) desarrollar en los estudiantes una

personalidad positiva y fuerte que les permita resistir, tolerar la presion, los obstaculos
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y pese a ello hacer las cosas correctas y seguir adelante en la vida, pues el estudiante
debe aprender, que a pesar de las condiciones adversas y de las limitaciones, este puede

y debe superarlas, y salir de ellas favorecidas mejorando su calidad de vida.
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Conclusiones

Sobre los resultados obtenidos, se ha podido determinar que existe un nivel
medio de resiliencia en los estudiantes de 1° grado de secundaria de la Institucion
Educativa N° 34 de Chancay en Lima, puesto que la mayoria de los escolares, un

70,4%, tuvieron un nivel medio de resiliencia.

Sobre los resultados obtenidos, se ha podido identificar que existe un nivel
medio de la dimensién ecuanimidad en los estudiantes de 1° grado de secundaria de la
Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima, puesto que la mayoria de los

escolares, un 72,4%, tuvieron un nivel medio de ecuanimidad.

Sobre los resultados obtenidos, se ha podido identificar que existe un nivel
medio de la dimension sentirse bien solo en los estudiantes de 1° grado de secundaria
de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima, puesto que la mayoria de los

escolares, un 65,1%, tuvieron un nivel medio en dicha dimension.

Sobre los resultados obtenidos, se ha podido identificar que existe un nivel
medio de la dimension confianza en si mismo en los estudiantes de 1° grado de
secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima, puesto que la

mayoria de los escolares, un 67,1%, tuvieron un nivel medio en dicha dimension.

Sobre los resultados obtenidos, se ha podido identificar que existe un nivel
medio de la dimensidn perseverancia en los estudiantes de 1° grado de secundaria de
la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima, puesto que la mayoria de los

escolares, un 69,7%, tuvieron un nivel medio de perseverancia.

Sobre los resultados obtenidos, se ha podido identificar que existe un nivel
medio de la dimension satisfaccion personal en los estudiantes de 1° grado de
secundaria de la Institucion Educativa N° 34 de Chancay en Lima, puesto que la

mayoria de los escolares, un 65,8%, tuvieron un nivel medio de satisfaccion personal.
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Recomendaciones

Se recomienda a nivel institucional elaborar un proyecto educativo de
acompafiamiento emocional y académico, que sirva como soporte para mejorar las
capacidades resilientes de los estudiantes (ecuanimidad, sentirse bien solo, confianza

en si mismo, perseverancia y satisfaccion personal) asi como su proceso educativo.

Se recomienda que el equipo directivo de la Institucion Educativa N° 34 de
Chancay, contrate los servicios de un psicologo escolar, a fin de que se capacite a los
docentes y sobre todo tutores sobre estrategias motivacionales para fortalecer la

resiliencia en los estudiantes.

Se recomienda que el equipo docente de la Institucion Educativa N° 34 de
Chancay, disefie e implemente estrategias motivacionales como la lectura de historias
de vida de emprendedores peruanos exitosos para fortalecer la capacidad de

afrontamiento y el anhelo de superacién en los educandos.

Se recomienda que el equipo docente de la Institucion Educativa N° 34 de
Chancay, orientado por un psicologo escolar lleve a cabo charlas educativas sobre
resiliencia en la Escuela de Padres, pues estos desde casa deben contribuir a mejorar

la resiliencia de sus menores hijos.

Se recomienda que los padres de familia desarrollen una buena comunicacion
con sus menores hijos, generen espacios de convivencia saludable asi como apoyen y
alienten la iniciativa en el desarrollo de nuevos proyectos, pues los estudiantes deben
aprender a superar sus limitaciones, a afrontar las dificultades, y a salir adelante a pesar

de las adversidades.

Se recomienda seguir investigando sobre el tema cuestion, mayor aun cuando
se tiene conocimiento que muchos estudiantes en el pais vienen presentando niveles
bajos y medios de resiliencia, situacion que se agudiza con la pandemia del COVID-
19. Por lo que, a fin de tener una vision mas amplia y objetiva, se sugiere realizar

estudios de cortes comparativos, correlacionales y explicativos.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: EVALUACION DE LA RESILIENCIA EN LOS ESTUDIANTES DE 1° GRADO DE SECUNDARIA DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA EN CHANCAY - LIMA

PROBLEMAS

OBJETIVOS

VARIABLE

METODOLOGIA

Problema general

P.g. ¢Cudl es el nivel de resiliencia
en los estudiantes de 1° grado de
secundaria de la Institucion
Educativa N° 34 de Chancay en
Lima?

Problemas especificos

P.el. ¢Cual es el nivel de la
dimension ecuanimidad en los
estudiantes de 1° grado desecundaria
de la Institucion Educativa N° 34 de
Chancay en Lima?

P.e2. (Cudl es el nivel de la
dimensién sentirse bien solo en los
estudiantes de 1° grado desecundaria
de la Institucion Educativa N° 34 de
Chancay en Lima?

P.e3. ¢(Cual es el nivel de la
dimension confianza en si mismo en
los estudiantes de 1° grado de
secundaria de la Institucién
Educativa N° 34 de Chancay en
Lima?

Objetivo general

O.g. Determinar el nivel de
resiliencia en los estudiantes de 1°
grado de secundaria de la Institucion
Educativa N° 34 de Chancay en
Lima.

Objetivos especificos

O.e.l. Identificar el nivel de la
dimensién ecuanimidad en los
estudiantes de 1° grado desecundaria
de la Institucion Educativa N° 34 de
Chancay en Lima.

O.e.2. ldentificar el nivel de la
dimensidén sentirse bien solo en los
estudiantes de 1° grado desecundaria
de la Institucion Educativa N° 34 de
Chancay en Lima.

0.e.3. ldentificar el nivel de la
dimension confianza en si mismo en
los estudiantes de 1° grado de
secundaria de la  Institucion
Educativa N° 34 de Chancay en
Lima.

HIPOTESIS
De acuerdo con Avrias (2012) el
presente  estudio no ha

requerido de formulacion de
hipbtesis ni mucho menos de
prueba estadistica inferencial
toda vez que el presente es de
naturaleza descriptiva simple
motivo por el cual se encuentra
exento de hipotesis.

Variable de interés:

Resiliencia

Dimensiones:
D1: Ecuanimidad

D2: Sentirse bien
solo

D3: Confianza en si
mismo

D4: Perseverancia

D5: Satisfaccion
personal

Ambito: A nivel temporal se hizo en el
| semestre del afio 2021; y a nivel
espacial en la I.E. N° 34 de Chancay en
Lima.

Tipo: De tipo de campo.

Nivel: De nivel descriptiva.

Disefio: De disefio no experimental.
Poblacién: Estuvo conformada por 253
estudiantes de 1° grado de secundaria.
Muestra: Se conformé por 152
estudiantes.

Muestreo: Se emple6 el muestreo
estratificado.

Técnicas: Se empleé la encuesta.
Instrumentos: Se aplico la Escala de
resiliencia de Wagnild y Yung.
Técnicas y procesamiento de analisis
de datos: Los datos pasaron por la
clasificacion, registro y tabulacion en
Excel v.2019. Luego con dichos datos
se desarroll6 la estadistica descriptiva
(tablas y figuras estadisticas). Cabe
aclarar que no se ha desarrollado
estadistica inferencial ya que el estudio
por su naturaleza no ha requerido de
formulacion de hipétesis.




Ped. (Cuadl es el nivel de la
dimension perseverancia en los
estudiantes de 1° grado desecundaria
de la Institucién Educativa N° 34 de
Chancay en Lima?

P.e5. ¢(Cudl es el nivel de la
dimension satisfaccion personal en
los estudiantes de 1° grado de
secundaria de la Institucion
Educativa N° 34 de Chancay en
Lima?

O.e.4. ldentificar el nivel de la
dimension perseverancia en los
estudiantes de 1° grado desecundaria
de la Institucién Educativa N° 34 de
Chancay en Lima.

O.e.5. Identificar el nivel de la
dimension satisfaccién personal en
los estudiantes de 1° grado de
secundaria de la Institucion
Educativa N° 34 de Chancay en
Lima.




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

ESCALA DE RESILIENCIA DE WAGNILD Y YOUNG

Estimado estudiante, este cuestionario trata sobre ideas y sentimientos que

experimentas. Lee cada frase y rodea el nimero de la opcion que mejor describa tus

ideas y sentimientos. Los resultados de este cuestionario son confidenciales.

Opciones de respuesta:

1.- Totalmente en desacuerdo (TED)
2.- En desacuerdo (ED)

3.- Indeciso (1)

4.- De acuerdo (DA)

5.- Totalmente de acuerdo (TDA)

SITUACIONES

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Cuando planeo algo lo realizo.

Generalmente me las arreglo de una manera u otra.

Dependo méas de mi mismo que de otras personas.

Es importante para mi mantenerme interesado en las cosas.

Puedo estar solo si tengo que hacerlo.

Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida.

Usualmente veo las cosas a largo plazo.

Soy amigo de mi mismo.

Siento que puedo manejar varias cosas al mismo tiempo.

Soy una persona decidida.

Rara vez me pregunto cual es la finalidad de todo.

e
SlEB|lolo~o o s wne

Tomo las cosas una por una.




Puedo enfrentar las dificultades porque las he

13 experimentado anteriormente.

14 | Tengo autodisciplina.

15 | Me mantengo interesado en las cosas.

16 | Por lo general, encuentro algo de qué reirme.

17 E_I creer en mi mismo me permite atravesar tiempos
dificiles.

18 Me estresa que mi equipo de trabajo se encuentre
desorganizado.

19 | Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras.

20 | Algunas veces me obligo a hacer cosas, aunque no quiera.

21 | Mi vida tiene significado.

22 | No me lamento de las cosas por las que no puedo hacer nada.

23 Cuando estoy en una situacion dificil generalmente
encuentro una salida.

24 | Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo hacer.

25 | Acepto que hay personas a las que yo no les agrado.

MUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACION.
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Facultese a las Asambleas Universitarias, Ci jos Ui itarios, C jos de Facultad ¥ en general a cunlquier 6rgano de gobierno de universidades publicas
v privadas, para que realicen sesiones virtuales con la misma validez que una sesion p inl. Para ello, ] medios electrénicos u otros de naturaleza
similar que garanticen la ion, part i6n v el ejercicio de los derechos de voz v voto de sus miembros. Los medios utilizados parns la realizacion de
las sesiones virtuales deben i la autenticidad y legitimidad de los scuerdos adoptados.

Que, medinnte Resolucion N* 0268-2020-D-FCED-UNH de fecha 03 de abril se aprobé autorizar excepcionalmente a los Directores y defes de Area
de las Unidades Acndémicas de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de Huancavelicn, la intermediacion digital de comunicacion
e informacién del personal docente v administrativo, con la finalidad de prevencién y continuacidn con el servicio académico ¥ ads rativo en la Facultad de
Ciencias de In Educacién. en el marco de ln Emergencia Sanitaria a nivel nacional, por el Deereto Supremo N° 008-202-8A.

Que, mediante Resolucion N* 0269-2020-D-FCED-UNH de fecha 03 de nbril se aprobé los medios de comunicacion digital de la Facultad de Ciencias
de ln Ed #6n de la Uni idad Nacional de Huancavelica

Que, de conformidad con el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Naocional de Huancavelica, aprobado con Resolucion N° 0330-2019-

CU-UNH de fecha 289 de marzo del 2019, en el Capitulo 1T de los Procedimi ¥ Requisi Articulo 457 de Ia presentacion del provecto de investigacidn
(tesis) encisos c), d) )) y D). El proyecto de investigacion consiste en el desarrollo y elaboracion de un informe, sobre la base de un proyecto aprobado por la
decanatura o través de una r El Proy de in igacién sera elaborado por el (los) estudiantes (s) a partir del primer ciclo de estudios. El Proyecto
de i igacion puede ser lizado hasta por 2 estudiantes (de ser el caso) ylo ex estudiantes el mismo que se efectunra en un plazo maximo de 1 ano y 6
meses, Pasando este periodo optara por otro trabajo de i igacion o dalidad. El proy de gacion sera evaluado por el asesor y su opinion
fi ble serd requisi rio para que se disponga Ia i ipcién y aprobacion del proyecto mediante una resolucion. Inscrito el proyecto de tesis, las

difi posteriores requi informe favorable del doccn(e asesor ¥ jurado evaluador. Debiendo inscribirse nuevamente el provecto modificado y

aprobado con acto resolutivo.
Que los egresados ALFARO BLAS, Jacinta Aurorn vy RAMOS TFLLO. Manuel Gabriel, solicitan a la Directora del Programa de bcgundn
Especialidad Profesional In aprobacién e inscripeion del Titulo del Proyecto de 1 gacian, la D3 del Py de S in Especialidad Prof
conforme al Reglamento de Grados y Titulos de la UNH y en cumplimiento de In misma, con oficio N* 0504-2021-PSEP-F l:Dl“H UNH de fecha (22.04.2021): nl
Decano de la Facultad emision de resolucian de aprobacién e inscripeion del Titulo del Proyecto de Investigacion remitido. El Decano de la Facultad dispone al
Secretario Docente emision de Ia resolucion respectiva.

Que, con cargo a dar cuenta al Consejo de Facultad, se aprueba inscripeion y modificacion del Proyecto de Investigacion Titulado: ALUACION
DE LA RESILIENCIA EN LOS ESTUDIANTES DE 1" GRADO DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA EN CHANCAY - LIMA”, presentado
por los egresados ALFARO BLAS, Jacinta Aurora y RAMOS TELLO, Manuel Gabriel, del Programa de S in Especialidad P i I, de la Facultad de
Ciencias de ln Educacion.

En uso de las atribuca que le A al Decano, al amparo de la Ley Universitaria N* 50220, ¢l Estatuto vigente de la Universidad Nacional de
Huancavelica y Resolucién del Comité Electoral Universitario N® 003-2019-CEU-UNH de fecha (04.07.18);

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR In inscripcion del Proyecto de Investigaeién Titulado: “EVALUACION DE LA RESILIENCIA EN LOS ESTUDIANTES DE
1" GRADO DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA EN CHANCAY - LIMA”, presentado por los egresados ALFARO BLAS, Jacinta Aurora y
RAMOS TELLO, Manuel Gabriel, del Programa de Segunda Especinlidad Profesional, de 1a Facultad de Ciencias de la Educacion.

jcu SECLU - APROBAR ¢l cronograma del Proyecto de Investigacion pr do por los particiy del Programa de Segunda Especialidad
Profesional CHAVEZ AYVAR, Luci Fani y CHAVEZ AYVAR, Venilda, debiendo de sustentar en el mes de setiembre 2021,

ARTICULO TERCERO. - NOTIFICAR con la presente a los interesados al Progmama de Segunda Especialidad Profesional de la Facultad de Ciencias de la
Educacion, para los fines que estime conveniente.

“Registrese, Comuniquese y Archivese "

ST e

f’:lclﬂal

Dr. Régulo Pastor ANTEZANA IPARRAGUIRRE s = %
Decano de ka Facultad de Ciencias de Ia Educacion Secretario Docente.

ORRES ACEVEDO
Itad de Clencias de ln Educacion

CLTA ywy



CONSTANCIA DE APLICACION DEL INSTRUMENTO

INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA N° 34
Honradez — Disciplina - Trabajo

Calle Mariscal Caceres N° 162 - Chancay

Teléfono 377-1828
R.M. N° 2296-57

“Ano del Bicentenario del Perd: 200 anos de Independencia”

CONSTANCIA

QUIEN SUSCRIBE, EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA N° 34 DE LA
JURISDICCION DEL DISTRITO DE CHANCAY, PROVINCIA DE HUARAL

HACE CONSTAR:

Que el Lic. Manuel Gabriel Ramos Tello, identificado con DNI N° 15985055 y la
Lic. Jacinta Aurora Alfaro Blas, identificada Con DNI N° 16007778 realizaron la aplicacion en
forma remota de los instrumentos de recoleccion de datos (cuestionario) en la realizacion del
trabajo de investigacion de la “Resiliencia en los estudiantes de 1er Grado de
Secundaria de la Institucion Educativa CET. N° 34 Chancay”, durante los meses de

mayo, junio y julio del presente afo.

Se expide la presente a solicitud de los interesados, para los fines que crea
conveniente, a los 03 dias del mes de agosto del 2021.

Atentame

. Tomis Adnan Jurads 2evell
ARV TOR
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E132|5/4/5/3|/1(4(1(4/4/3|2|3|4(4|3|4|2|3|5(1(43|4/5]|1

E133/2 |3 (3|4|2(5(1(5/1{1|2(4|3|1|1|1|1(4|4|3|5]4|5/2]|1

E134|1(2(1|5/5(1(1|2|3|3|4|3/2|3|2|3|3|5(|4(1|3|3|1|1]|1

E135|/3(4(3|3|3|1/5/1|1|1|5|1(4(1|5|1|5/5(4|5|1/1/1|3|5

E136|5|2(2(2|4|3/3|{2/1|{3|4|3|2(1|4|3|5|/2|5|4|3|3|3|5]3

E137/4/1/3|1/4(3(2(3(2{1|3(5|1|2|1|1|4|1|4|5(4|5|3/4|2

E138/1|3(4/2|1|1/2|3(2|3|1|{3|3|2|3(3|1|2|1|3|3|3|1|1]|2

E139/3/4/4/1/4(5/1(4/3|{1|5(2|4|3|1|5|4(1|3|1|1]5|5|3]|1

E1401 112 (3|2/4(4/3(2/2|3|5(3|2(2|2|3|1|5|4(5(3[3|4/|1)3

E141 | 3) (FemEss 1)) 1 WU SESRETr | Agf] | 3 (dNNINNde | 37 Smbg 5 (1 | 5|1 (3|3

E142/ 5|3 |5|5/5(5/4(4/3|5|1(3|3(3|2|3|5|5|5(2(3[3|2|5]4

E143|/ 4|14 (5|4|5/3|3|5|4|5|4|4|4/4|5|5|3|4|5|/5|/3/4/3|4|5

E144| 13 (4|2/4|4(1|4|4/4|1|4/3|4|2|3|4|2|2|3|5|4|4|1]1

E145|4(1(5(1/1/3(4|/1|3|1|4|1(1|3|4|1|2|5|4|1|3|5(3|4|4

E146/1/2(2|2|13(1(2(3|1(3|1(3|2|1|1(4|4|2|2|3|1]1|1/1|2

E147|1 3|4 (5|2|1(3(2|4|2]1|3|1/4|2|3|5|1|5|5|1|4|1|3|3]?2

E148|1|5(3|3|5(4(1|/4|1/3|4|3|5(1]4|3|2|3|3[3|1|5|4|1]1

E149/2 14 11/2/4/3/4(2|3|5|3|1|4(3|2|1|3|2|5(4[4]1|3|2|4

E150| 3|2 |5|5/5/5/5/4|5/5|4|4|2|4|5|2|5|/5|5|4|1/4/1,3|5

E151|2|1(4|4/4|3/5/4|5/2|3|3|1|(5|2|1|2/4(3]1/2/3/3|2|5

E152|5(3(2|3|1/1/3/4|1/3|1(1(43|1|1|5|5/3|1|1|3/4/1,5|3




EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Las fotos evidencian la aplicacion remota del instrumento (Escala de resiliencia de Wagnild y Young) a los estudiantes del 1° grado

de secundaria de la Institucién Educativa N° 34 de Chancay en Lima.
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