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Resumen

La presente investigacion tuvo como proposito caracterizar la autopercepcion de las
estudiantes respecto a su disciplina en una institucion educativa publica del distrito de
Santa Maria, 2021, esta sustentado en el enfoque cuantitativo, es de tipo basica, se
ubica en el nivel descriptivo y es de disefio observacional de corte transeccional, en tal
sentido, la recoleccion de datos fue con la técnica de la encuesta y su instrumento el
cuestionario; validado como excelente por juicios de expertos, con un coeficiente V
de Aiken de 1.00 (perfecto) y mediante una prueba piloto se obtuvo una consistencia
interna de 0, 936 (muy alta confiablidad estadistica) para la variable de estudio,
determinado mediante el coeficiente alfa de Cronbach. Luego, se aplicé el instrumento
a la muestra representativa de 150 estudiantes, con edades entre 11 y 17 afios. En la
investigacion, de acuerdo con los resultados obtenidos queda demostrado que la
mayoria de las escolares, el 70.67% (106 escolares) caracterizan a la disciplina escolar
en un nivel esperado y destacado con tendencia positiva favorable, la misma que queda
corroborada con la determinacion del promedio de las medidas descriptivas de la

variable y sus dimensiones.

Palabras clave: disciplina escolar, autopercepcion, respeto a las normas,

autorregulacion del comportamiento, manejo de la frustracion.
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Abstract

The purpose of this research was to characterize the perception of students regarding
their discipline in a public educational institution in the district of Santa Maria, 2021,
it is based on the quantitative approach, it is of a basic type, it is located at the
descriptive level and it is of observational design of transectional cut, in such sense,
the data collection was with the survey technique and its instrument the questionnaire;
validated as excellent by expert judgments, with an Aiken's V coefficient of 1. 00
(perfect) and by means of a pilot test an internal consistency of 0.936 (very high
statistical reliability) was obtained for the study variable, determined by Cronbach's
alpha coefficient. Then, the instrument was applied to a representative sample of 150
students, aged between 11 and 17 years. In the research, according to the results
obtained, it is demonstrated that most of the students, 70.67% (106 students)
characterize school discipline at an expected and outstanding level with a favorable
positive tendency, which is corroborated by the determination of the average of the

descriptive measures of the variable and its dimensions.

Keywords: school discipline, self-perception, respect for rules, self-regulation of

behavior, frustration management.
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Introduccion

La tesis tuvo como pregunta de investigacion ¢Cual es la autopercepcion de las
estudiantes respecto a su disciplina en una institucion educativa publica del distrito de
Santa Maria, 2021?, y como propdsito, caracterizar la autopercepcion de las
estudiantes respecto a su disciplina en una institucion educativa pablica del distrito de
Santa Maria, 2021.

Este trabajo fue el resultado de la caracterizacién descriptiva, es decir, observar
lo que hay, comunicar lo que hay, lo que existe naturalmente en el momento de la
investigacion y de como se viene dando la disciplina escolar en nuestra institucion
educativa, en el que se pretende verificar la situacion de las escolares acerca de la
disciplina escolar, por tal razén, debe ser considerada como algo implicito al quehacer
educativo de las escolares y en el desarrollo de las actividades de aprendizaje de la
educacion virtual. De esta manera potenciar la habilitacion de una disciplina escolar
en el marco de sus deberes y derechos, estipulados en las normas y protocolos

institucionales.

La tesis tuvo en consideracion estudios probados en torno a la disciplina escolar
y sus dimensiones, en ese sentido se considerd a nivel internacional entre otros a
Peinado & Serna (2019), quienes nos manifiestan que, la disciplina en el aula influyen
en el desempefio académico de los estudiantes, es decir, que se debe propiciar
ambientes equilibrados mediante la normativa institucional, asi mismo, Valiente-
Barroso, Marcos-Sanchez, Arguedas-Morales & Martinez-Vicente (2021), respecto de
una de sus dimensiones concluyen que, los estudiantes mostraron una alta tolerancia a
la frustracion, percibido principalmente entre los adolescentes con mayores
puntuaciones en planificacion y toma de decisiones. Respecto del respeto a las normas,
Corrales (2017), explica que la disciplina estad estrechamente relacionada con las
normas impuestas, las cuales deben aceptarse al pie de la letra, a pesar de que no son
construidas por los y las estudiantes, en ese mismo sentido Acosta (2020) nos da a

conocer que, las normas facilitan su permanencia y pertenencia a cualquier grupo que
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se integren, de esta manera sabran cudles son los limites y oportunidades de sus

acciones y la trascendencia que estas puedan tener en su vida y la de los demaés.

Durante el proceso de construccion de la perspectiva tedrica a nivel nacional
se tuvo en cuenta, entre otros, a Valderrama (2015), en su investigacion, indican que
la convivencia y disciplina escolar en el aula es “regular” (41%), por su parte, Berrocal
(2019), concluye que, el 30.9% de los estudiante percibe una disciplina escolar media,
asi mismo, Quispe (2018), en referencia a la disciplina escolar concluye que el 60,6%
(83) estudiantes perciben que tiene un nivel medio; finalmente, Vasquez & Villa
(2018), en su estudio concluye que, la disciplina escolar se viene dando de manera

significativa.

En el contexto educativo, la disciplina escolar, se define conceptualmente
como la préactica regulada de un conjunto de normas o codigos de convivencia en la
escuela. Estos codigos se refieren por un lado a la conservacion del orden grupal, asi
como a la creacion de virtudes de convivencia y respeto entre cada uno de los
integrantes que conforman la comunidad educativa, es decir, es una corresponsabilidad
de todos, por lo tanto, abarca la diversidad de variables o factores sociales e

individuales involucradas.

La conceptualizacion dada, respecto de la disciplina escolar en la institucion
educativa, responde al nuevo modelo de gestién escolar, basada en dimensiones
(estratégica, administrativa, pedagogica y comunitaria), operativizadas por los comités
de gestion, y que el caso especifico de la disciplina escolar, se contextualiza en el
marco de los compromisos de gestion escolar nimero cinco, la misma que, gestiona

los procesos y tareas vinculadas a través del comité de gestion de la convivencia.

La disciplina escolar, estd intimamente ligada con las diversas modalidades
educativas de nuestro pais, donde prima las competencias y desempefios pedagogicos
en un marco global, vinculada a las nuevas tecnologias y la responsabilidad social
educativa. Bajo esta perspectiva, la disciplina escolar en la institucién educativa
promueve y garantiza estudiantes con alto dinamismo ético y satisfechos con sus

responsabilidades escolares o de la institucion, donde a razon de un buen protocolo o
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normas de convivencia evidencien competitividad escolar, calidad, alto rendimiento y
productividad académica, como decia Albert Einstein: “Si buscas resultados distintos,
no hagas siempre lo mismo”. Esta nueva vision de disciplina escolar, consiste en que
las estudiantes de la institucion educativa objeto de estudio, asumen sus derechos y
deberes con agrado y compromiso, tanto a nivel personal, social y de sus aprendizajes
para el beneficio comun de nuestra sociedad.

La investigacion surge al observar algunas debilidades y fortalezas en el
proceso de la disciplina escolar en nuestra poblacion de estudio, que se detalla en el
respectivo capitulo. En ese sentido, se buscé describir como se viene dando la variable
disciplina escolar y sus dimensiones en la institucion educativa emblematica Luis

Fabio Xammar Jurado, | turno del nivel secundaria.

Por tal razén, para una mejor comprension de la presente investigacion, se ha

considerado los siguientes capitulos:

En el capitulo I, se ha realizado el planteamiento del problema, donde damos a
conocer la descripcion de la realidad problematica, se da a conocer los problemas, los
objetivos que busca nuestra investigacion, luego hemos justificado y dado a conocer

la importancia y limitaciones investigacionales.

En el capitulo Il, denominado marco tedrico, se ha hecho una busqueda
sistematica de los antecedentes de la investigacion, teniendo en cuenta investigaciones,
regional-local, nacionales e internacionales que estan relacionados con el estudio; asi
mismo, se ha sustentado las bases tedricas con varios autores que explican sus
resultados y teorias, de la misma manera se ha realizado la definicion de términos
basicos vinculados a las dimensiones de la variable. En seguida, se define de forma
conceptual y operacional la variable; se plantea que es lo que se desea conseguir con

esta investigacion en la tabla de operacionalizacion de la variable.

En el capitulo 11, se determind la metodologia de la investigaciéon, por ello se

inicié con la contextualizacion espacial y temporal del estudio, asi mismo, se precisa
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el tipo y nivel de investigacion en el que esta ubicado el presente estudio, asi mismo,
se explica por qué se ha seleccionado los métodos y el disefio; también se ha
determinado el tamafio de la poblacion y la muestra, para los cuales se ha realizado
técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacion que arroja los datos y

viabilizan las fuentes.

En el capitulo 1V, se ha realizado la presentacion, el analisis e interpretacion
de resultados; seguidamente el analisis descriptivo en tablas y gréficos, se establece la
discusion de los resultados, las conclusiones, las recomendaciones y se propone una

nueva teoria.

Finalmente, se ha considerado las fuentes de informacién o referencias y los

anexos que evidencian el presente trabajo de investigacion.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema

En el contexto de la educacion virtual en el que estamos inmersos, la disciplina escolar
es un proceso de aprendizaje, es, asi mismo, uno de los pilares sustanciales de los
procesos sociopedagdgicos y didacticos que se llevan acorde en los encuentros
virtuales por los canales de comunicacion que las escolares, padres de familia y

profesores han acordado.

En la institucion educativa, bajo la orientacidn de la subdireccion pedagogica
del primer turno, se promueve como metodologia el trabajo colaborativo, pero
lamentablemente, por las caracteristicas de las alumnas, no es posible que este ideal
sobrevenga. En su lugar, se observan esfuerzos por completar disposiciones
individuales en detrimento de una organizacion grupal y el beneficio reciproco, y
cuando esta es promovida o solicitada, la propuesta es rechazada. Ademas, se observan
falta de compromiso familiar respecto de las normas de convivencia que, todos los dias
el docente elabora y promueve en acuerdo con las alumnas asistentes a las clases
sincronicas en cumplimiento de acuerdo al escenario educativo, pero las que no

interactan diariamente y las que estan en condicién de riesgo académico, las
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incumplen generando incertidumbre, de practica de la disciplina escolar en el marco

de las normas de convivencia institucional.

Asimismo, se observa en este grupo poco sentido de responsabilidad, no solo
refiriéndose a los quehaceres requeridos, sino también, a los estados y ediciones de sus
redes sociales, durante las clases, muchas veces utilizan emoticones inadecuados que
no aporten a las sesiones virtuales, es decir, no participan con respeto. Todas estas
conductas observadas, frenan cualquier intento por alcanzar una convivencia

coherente en la clase.

Se entiende entonces que la alternativa mas alentadora en este contexto es la
disciplina escolar, por ello, se ha venido trabajando en la subdireccion y la
coordinacion de tutoria y orientacion educativa diversas actividades de consejeria,
donde se motiva y se brinda estrategias para resolver distintas situaciones
problematicas y se promueve el respeto a las singularidades; pero se ha observado que
esto no ha sido del todo suficiente porque algunos docentes y algunas familias han
continuado compartiendo mensajes o acciones que repercuten y dificultan el clima en
el aula virtual. Esto debido a que los factores sociofamiliares revelan que un 55% de
padres de familia s6lo cuentan con educacion secundaria, un 35% con estudio
superiores y son profesionales, el resto o son comerciante y/o emprendedores
independientes, todos son convocados dos veces al mes a reuniones sincronicas, pero
solo el 40% asisten, por lo que se puede establecer qué; la participacion en la educacion

y la disciplina de sus hijos/as es limitada.

20



Figura 1 Situacién sociocultural de los padres de familia
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Fuente: Consolidado de fichas de recojo de datos y expectativas de las estudiantes por tutores

de la subdireccién pedagdgica 2021. Dato: 1213 padres empadronados-SIAGIE-2021

Sien la familiay en la institucion educativa como entornos principales para las
escolares, no se maneja la misma comunicacion, tendremos escolares inestables sin
habilidades para poder interactuar y socializar armoniosamente. Por lo tanto, se
considera esencial trabajar con las familias, fortaleciendo a los padres podremos lograr
mejorar la disciplina escolar y sus habilidades para la vida. Para hacer efectivo lo antes
declarado, la subdireccién y la coordinacién de tutoria realizan diversas reuniones y
seminarios virtuales para socializar los codigos de ética que rigen la convivencia
escolar y en algunos casos hacer ajustes a la ruta de interaccién virtual de la comunidad

educativa.

Al observar como se vienen dando la disciplina escolar en la institucion
educativa publica, objeto de estudio de la presente investigacion, se comprobd que los
profesores en general consideran que la disciplina es el entrenamiento de valores,
mientras que las escolares creen que es correspondiente al castigo. Esta situacion es
un punto de partida para realizar el presente estudio, en que se abordara la disciplina

escolar como objeto de estudio con enfoque preventivo, lo que permitié concretar una
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intervencion sistematica de la comunidad educativa y el profesorado, destacando en
ellos ciertos niveles de conocimientos, habilidades y actitudes que contribuyan a la

consolidacion de las normas de convivencia institucional.

La institucion educativa ha considerado viable diversos canales de encuentros
de aprendizaje entre los profesores y las escolares, entre ellos las salas virtuales, los
grupos de chats y videollamadas, para “promover el desarrollo de actividades de estilos
de vida saludable, el ejercicio pleno y responsable de la sexualidad, la prevencion de
situaciones y conductas de riesgo como el embarazo adolescente y el consumo de
drogas, en el marco de una convivencia armoniosa”. (R.M. N° 0343-2010 y D.S. N°
004-2018), por tal razon con RD. N° 095-2021-1EE-LFXJ se aprobo las normas de
convivencia escolar — 2021 de la Institucion Educativa Emblematica “Luis Fabio
Xammar Jurado”. La misma que no ha sido difundido en su integridad a los profesores,

a las escolares y sus familias.

En cuanto a las fortalezas de las estudiantes, la estadistica del primer semestre
de logros de aprendizaje de las estudiantes correspondiente al afio 2021, revela que el
81% de las estudiantes han logrado niveles de aprendizaje favorables en todas las areas
curriculares; mientras que el 19% no lo lograron en todas las areas, porque presentan
problemas de regulacion de su disciplina y no canalizan adecuadamente sus demandas

y necesidades.
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Figura 2 Actividades y retos de aprendizaje sincrono
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Fuente: consolidado de NL de alumnas conectadas en clases sincronicas (Subdireccion
pedagdgica 2021). Dato: 1276 estudiantes matriculadas IT- SIAGIE- 2021.

El porcentaje de estudiantes antes descrito, evidencia el desinterés por el cumplimiento
de los protocolos y normas de convivencia institucionales en el marco de la educacién
a distancia y esta situacion también se ha corroborado en algunos docentes y tutores,
que muestran poca predisposicion para manejo de estrategias en tutoria como actividad
transversal e implicita a la labor docente, generando, poco interés por la mejora de
disciplina y los aprendizajes. Por tal razon, en el presente estudio se analizara las
diversas dimensiones de la disciplina escolar, en el marco de las técnicas de estudio
virtual, manejo de estrategias para la mejora de su aprendizaje autobnomo y el manejo

del tiempo libre en relacion a la disciplina escolar.

Asi mismo, ese porcentaje identificado de las estudiantes que no entregan sus
productos y evidencias de aprendizaje en las diversas areas curriculares (tareas,

actividades, examenes, retos, etc.) segun informes de la coordinacion de tutoria y
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orientacion educativa, algunas de ellas tienen problemas sociofamiliares por tal razon
no interacttan y tienen riesgo de disciplina, mientras que la mayoria tiene una buena
predisposicion para el aprendizaje y respuestas de disciplina y convivencia

democratica.

Con relacién al riesgo de disciplina escolar, son las estudiantes que han
descuidado su autodisciplina, autocontrol, autoaprendizaje y autoestima generando
serias debilidades en habilidades socioemocionales, ademas las clases por chats y
videollamada sirvi6 para detectar casos de estudiantes con dificultades de integracion.
En cuanto al riesgo detectado, los profesores de todas las areas y principalmente los
tutores desarrollan estrategias de integracion entre las estudiantes y las familias en el

canal virtual previamente acordado.

En tal sentido, las necesidades y demandas a raiz de la pandemia y de las clases
virtuales, que deben ser atendidas, a la fecha, el 19% de las estudiantes no demuestra
progreso en su aprendizaje, pues no cumplen con la entrega de sus producciones y
evidencias en los plazos establecidos. Asi mismo, no participan en las clases con
regularidad pues deben asumir otras tareas o roles en casa (cuidando a los hermanos,

haciendo compras, realizando tareas del hogar, etc.).

Por otro lado, cuando se asignan trabajos en equipo, algunas estudiantes
manifiestan dificultad para realizarlos por problemas sociofamiliares y de salud. Del
mismo modo, el 40% de las estudiantes presentan pocas habilidades de resistencia y
resiliencia a las frustraciones socioemocionales producto de esta nueva normalidad

educativa y el covid-19.
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Figura 3 Situacién socioemocional de las estudiantes
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Fuente: consolidado de diagndstico de acuerdos para la convivencia Subdireccion Pedagégica
2021. Dato: 1276 estudiantes matriculadas 1T- SIAGIE- 2021

Segun reportes de los docentes de las diversas areas y principalmente tutoria,
revelan que un 20% de las estudiantes, llegan tarde a las clases sincronicas y en su
gran mayoria incumple con sus tareas, las normas y el codigo de convivencia virtual
|que algunas éareas curriculares han establecido, entre ellas, ciencias sociales y
desarrollo personal, ciudadania y civica, demostrando poco interés por las clases

virtuales, las calificaciones en las diferentes areas lo evidencian.

En cuanto a los docentes; la mayoria de ellos ain no terminan de migrar a la
realidad de las nativas digitales que son nuestras escolares, siguen con razonamientos
tradicionales y se resisten a transformar su practica pedagogica en la educacion a
distancia, a esto se suma el estrés laboral y depresién socioemocional, la limitada
predisposicion por autoactualizarse y conformismo, entre otros aspectos; esta situacion
se predice como un gran reto para superarla, siempre en cuando se cuente con el

compromiso y predisposicion de los docentes.
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Figura 4 Regulacion del comportamiento durante las clases virtuales
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Fuente: Consolidado de asistencia-conectividad y participacién en clases sincronicas
(Subdireccién pedagdgica 2021). Dato: 1276 estudiantes matriculadas I1T- SIAGIE- 2021

Por otra parte, los encuentros virtuales de aprendizaje entre profesores y las
estudiantes por el canal previamente acordado, ha generado realidades sociales,
socioculturales y educativas de interconexién a tiempo real, sincronicos y
asincrénicos, estas, son las herramientas mas explotadas en la organizacion didactica
de la educacion a distancia en el sentido estricto, es decir, es, en estos espacios de
interactividad que la gestion del aprendizaje autdbnomo de las escolares se vea alterado,
generando situaciones psicosociales que deben abordarse en el marco de la disciplina
escolar, pues se ha evidenciado, que muchas veces se rebasa la relacion estrecha que
establece con los profesores, y que estos, se vean obligados de desconectarse
digitalmente, puesto que, las escolares saturan los grupos de chats con mensajes y

archivos gque no corresponden a los retos y tareas previamente solicitados.

En consecuencia, la disciplina escolar debe abordarse como procesos
pedagdgicos y didacticos de ejecucion indispensable en las instituciones educativas,
sean grandes, medianas o pequefias, puesto que contribuye al manejo eficiente y eficaz
de la convivencia en la comunidad educativa. Asi mismo, tiene el propdsito de alcanzar

los objetivos estratégicos establecidos por la institucion. Un adecuado proceso de
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gestion de la disciplina escolar, beneficiard no solo a la institucional, sino a los
verdaderos protagonistas del &ambito educativo, llevandola a un éxito sustentable.

Bajo esta nueva vision de la disciplina escolar se requiere que las instituciones
educativas utilicen un enfoque social; como una cadena, donde un eslabdn une todas
sus partes y son vitales para el funcionamiento institucional, con el Unico proposito de

dar mejores servicios y resultados productivos para la sociedad.

En el &mbito espacial del estudio, la tesis se desarroll6 tomando en cuenta los
niveles en que se viene dando la disciplina escolar y sus tres dimensiones en el marco
de la educacion a distancia normado por la R.M. N° 121-2021-MINEDU del 9 de
marzo de 2021. La modalidad de trabajo a distancia ha sido oficializada en la IEE Luis
Fabio Xammar Jurado para este afio, es en este contexto que surge nuestro estudio para
conocer, describir, estimar y verificar el desarrollo de actividades de la disciplina
guiadas a las estudiantes para la mejora de estilos de vida saludable, la practica plena
y responsable de su ciudadania, la preparacion de situaciones y actitudes de peligro e

indisciplinarias en los encuentros de aprendizaje virtual.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

- ¢Cudl es la autopercepcion de las estudiantes respecto a su disciplina en

una institucion educativa publica del distrito de Santa Maria, 2021?

1.2.2. Problemas especificos

- ¢Cudl es la autopercepcion de las estudiantes respecto a las normas en
una institucion educativa pablica del distrito de Santa Maria, 202?

- ¢Cudl es la autopercepcion de las estudiantes respecto a su
autorregulacion del comportamiento en una institucion educativa publica
del distrito de Santa Maria, 2021?

- ¢Cudl es la autopercepcion de las estudiantes respecto del manejo de la
frustracion escolar en una instituciéon educativa pablica del distrito de
Santa Maria, 2021?
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1.3. Objetivos

1.3.1 Objetivo general

- Caracterizar la autopercepcion de las estudiantes respecto a su disciplina

en una institucion educativa publica del distrito de Santa Maria, 2021

1.3.2 Objetivos especificos

- Caracterizar la autopercepcion de las estudiantes respecto a las normas
de las escolares en una institucion educativa publica del distrito de Santa
Maria, 2021

- Caracterizar la autopercepcion de las estudiantes respecto a su
autorregulacion del comportamiento en una institucién educativa publica
del distrito de Santa Maria, 2021

- Caracterizar la autopercepcion de las estudiantes respecto del manejo de
la frustracion escolar en una institucion educativa publica del distrito de
Santa Maria, 2021.

1.4. Justificacion

Teniendo en cuenta que la investigacion es de tipo basica y de nivel descriptivo, el
presente estudio explord y describié la prevalencia de como se vienen dando la
disciplina escolar en la IEE Luis Fabio Xammar Jurado -2021, considerando
relevantemente el método descriptivo. La investigacion abarca Unicamente como
unidad de analisis a las estudiantes comprendidas entre las edades de 12 a 17 afios, es

decir, una muestra representativa a criterio del investigador.

la teoria de la disciplina escolar en esta tesis se desarrollo en base a lo
determinado en las normativas vigentes del MINEDU vy sobre el conocimiento
especializado, de los autores considerados en el marco teorico, constituyéndose como
bases de la justificacion tedrica. El estudio se constituye en un nuevo aporte tedrico

viable e innovado validado por los hallazgos de los antecedentes de tesis existentes, en
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tal sentido puede ser extrapolado a otros ambitos de actividades educativas generando
reflexion y discusion sobre el conocimiento existente. Desde el escenario de las
unidades investigativas involucradas en la disciplina escolar, se corroboraron y
validaron los hallazgos, el mismo que desde ya es un aporte a la comunidad académica
regional y nacional; las experiencias de trabajo le daran sustento a mejorar la teoria

existente. metodoldgico-filosofica de las mismas

la tesis se desarroll6 circunscrito en el componente social de una comunidad
escolar cuyos saberes estan sujeto a un enfoque de derechos, de autonomia y
responsabilidad social que exige en todo momento ser reconocido como ser humano
sujeto a deberes y derechos. En tal sentido apuesta por un enfoque filosofico centrado
en el cuidado de la persona. Que se justifica porque esta filosofia es una aproximacién
ética sobre la relevancia y la necesidad de ubicar el cuidado de la persona al centro de
nuestras acciones en cualquiera de los entornos en los que nos desenvolvamos, sea este
la familia, la escuela, el centro laboral, entre otros. Sobre la base de esta perspectiva
filoséfica se caracteriza la disciplina escolar en un escenario de escuela segura y
acogedora. Una manera de incorporar esto en las aulas es promoviendo el sentido de
pertenencia e importancia de cada estudiante.

La investigacion siguidé un proceso metodoldgico tuvo por objetivo conocer a
toda la poblacién, pero por ser una poblacion mayor al millar de estudiantes se
establecera una muestra representativa, en tal sentido, se aplicé diversas técnicas e
instrumentos de observacion, entrevista, documentacion pero privilegio las encuesta,
que describieron y caracterizaron la variable en estudio, esto abrié la posibilidad del

fortalecimiento y empoderamiento de los tutores y las estudiantes de la institucion.

De acuerdo al nivel o profundidad del estudio, nuestra investigacion se
circunscribié como descriptiva y de caracterizacion, es decir, se observé y describié a
todas las unidades de analisis (estudiantes), buscando conocer frecuencias absolutas y
relativas y porcentajes con su respectiva representacion grafica de la variable y sus
dimensiones de estudio, analizando las razones de tales caracteristicas, medidas o

evaluadas a través de sus indices, preguntas, escalas y valores finales.
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La investigacion tuvo sustento practico porque sus hallazgos logro satisfacer
la necesidad de alcanzar mejores protocolo y rutas para la mejora de la disciplina
escolar en las instituciones educativas publicas. Los aportes en la gestion educativa en
el marco de la dimensiéon de convivencia de la variable estudiada, contribuyen

favorablemente, sobre todo en el bienestar del educando

Los beneficiados seran en primer lugar la poblacion objeto de estudio, el
ambito institucional y extrapolarmente la comunidad educativa regional-nacional, los
hallazgos de esta investigacion seran considerados en la propuesta de la gestion

estratégica, asi como en el abordaje de los instrumentos de gestion institucional

Es importante para el ambito operacional institucional y por extrapolacién a las
instituciones similares de la localidad, regional y nacional, puesto que sirve de base
tedrica y antecedentes para otros estudios con aspectos similares o contextualizados.
En resumen, su relevancia radica en la transversalidad operativa de la propuesta teérica
del estudio, que resulto en el contexto del nivel descriptivo y linea de investigacion a
seguir en los siguientes niveles, es decir, conocer a mayor amplitud la propuesta tedrica

de esta tesis, como producto de la sistematizacion e interpretacion de los resultados.

1.5. Limitaciones

Por sus caracteristicas, la investigacion fue de corte transversal, la aplicacion
del instrumento se determind en un solo momento o periodo de tiempo, previo acuerdo
a tiempo real con las unidades investigativas, constituidas por las estudiantes que
reciben sus clases de los docentes de las diversas areas curriculares que, a pesar de
contar con la autorizacion de la direccion de la institucion educativa, en algunas
ocasiones no se conto con la disponibilidad de tiempo y de apoyo de los docentes al
momento de solicitarles permiso para aplicar el instrumento de recoleccion de
informacidn a las estudiantes, debido a la rigida programacion de sus labores y de sus

actividades cotidianas.

Asi mismo, el perfil intelectual y conductual de las estudiantes (unidades de

estudio), a pesar de los protocolos y cuidado socioemocional a la hora de la obtencién
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de los datos, algunas de ellas dificultaron el flujo adecuado del intercambio de la

informacion para el estudio.

Respecto de la corroboracion de resultados, los estudios previos de
investigacion sobre el tema, si bien es cierto abundan, sus hallazgos no facilitaron los
comentarios o discusiones pertinentes y realizar un analisis exhaustivo de los
resultados con los resultados de nuestra investigacion, haciéndose necesario,
reformular algunas perspectivas tedricas y/o antecedentes que sean Utiles y
generadoras de resultados y conclusiones que ayuden a identificar su pertinencia al

proceso Y resultados de nuestra investigacion.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

Peinado & Serna (2019) investigo, la relacién ambiente escolar, disciplina en el aula
y desempefio académico: un andlisis descriptivo. Con el proposito de analizar la
relacién entre ambiente escolar, disciplina en el aula con el desempefio académico en
estudiantes del grado 10 de la institucion educativa el Libano del Distrito especial y
portuario Santa Marta. Se fundamento en los siguientes referentes tedricos: teoria de
la agresividad, la ecoldgica y la cognitiva. El presente estudio se enmarca en un
enfoque epistemoldgico racionalista-deductivo, con un disefio mixto, un paradigma
complementario, orientado por el método deductivo y un abordaje metodoldgico de
orden cuali-cuantitativo, el instrumento utilizado fue la encuesta (un cuestionario de
42 items para los docentes y tres para los estudiantes identificados por cada variable
ambiente escolar, disciplina en el aula y desempefio académico) aplicados al grado 10
con una muestra de 48 estudiantes con edades comprendidas de 11 a 19 afios. Los
resultados de esta investigacion pudieron constatar que el ambiente escolar y la

disciplina en el aula influyen en el desempefio académico de los estudiantes, es decir,
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que se debe propiciar ambientes equilibrados mediante la normativa institucional,
donde los alumnos sean participes de todas las actividades asignadas por los docentes.
Se concluye que los discentes presentan algun tipo de dificultades familiares y que en
ocasiones se les obstaculiza socializar con sus compafieros, con la comunidad y

docentes.

Valiente-Barroso, Marcos-Sanchez, Arguedas-Morales & Martinez-Vicente
(2021), investigaron: Tolerancia a la frustracion, estrés y autoestima como
predictores de la planificacion y toma de decisiones en adolescentes. Dentro del
complejo constructo de las funciones ejecutivas, el componente de planificacion y
toma de decisiones es un pilar basico en el ajuste psicolégico de los adolescentes. En
este estudio se analiza la relacién y el caracter predictivo de la tolerancia a la
frustracion, la autoestima y el estrés percibido, en la planificacion y toma de
decisiones. Participaron 161 estudiantes de Madrid (Espafia) con edades comprendidas
entre los 12 y 18 afios (M = 14.51; DT = 1.74). Los datos se recogieron mediante la
subescala para la Evaluacion de la Planificacion y Toma de Decisiones de la Life Skills
Development Scale - Adolescent Form (LSDS-B), la Escala de la Tolerancia a la
Frustracion (ETF), la Escala de Autoestima de Rosenberg (RSE), y la Escala de Estrés
Percibido (PSS-14). Se realizaron andlisis descriptivos, correlacionales y regresion
logistica binaria. Los resultados mostraron una alta tolerancia a la frustracion, alta
autoestima y menores niveles de estrés percibido entre los adolescentes con mayores
puntuaciones en planificacion y toma de decisiones. El analisis de regresion confirmo
que el alto nivel de planificacidén y toma de decisiones es predicho por niveles altos de
tolerancia a la frustracion y autoestima, asi como por niveles bajos de estrés percibido.
Estos resultados ponen de manifiesto la necesidad de seguir aplicando los principios
del desarrollo positivo para proporcionar a los adolescentes una mayor proteccion

contra los factores y las conductas de riesgo.

Delgado (2016), investigo: Orientacion escolar en el marco de la convivencia
escolar, una mirada desde las representaciones sociales: el caso de la institucion
educativa departamental Alfonso Lépez Pumarejo del Municipio de Nemocén. Con el

objetivo principal de caracterizar las representaciones sociales sobre orientacidn
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escolar que tienen los Estudiantes y Docentes de la IED Alfonso Lopez Pumarejo en
el marco de la convivencia escolar. El disefio de la investigacion es no experimental
tomando como base la teoria de las representaciones sociales, con el fin de indagar la
orientacion escolar y la convivencia, por ello la metodologia utilizada para el
desarrollo de esta investigacion corresponde a un estudio cualitativo. La muestra
poblacional esta comprendida por 39 participantes, entre ellos, estudiantes, docentes,
directivos docentes y administrativos de la Institucion Educativa, los instrumentos que
se utilizaron para recolectar la informacién fueron: la encuesta y la entrevista. Para
este trabajo de investigacion se optd por los métodos interrogativos, especificamente
la encuesta y la entrevista semiestructurada, que a su vez permiten recolectar y
posteriormente sistematizar la informacién recolectada. En esta investigacion, se
lograron evidenciar cinco tipos de representaciones sociales sobre orientacion escolar
en el marco de la convivencia, las cuales son: 1. Orientacion escolar como guia; 2.
Orientacion escolar como acompariamiento; 3. Orientacion escolar como deteccién
preventiva de aspectos convivenciales; 4. Orientacion escolar como intervencion de
problemas personales, familiares y sociales; 5. Orientacion escolar como apoyo donde

se fortalece las debilidades y potencialidades.

Corrales (2017) investigd: representacion social de disciplina escolar y su
influencia en la convivencia escolar, tuvo como objetivo identificar cual era la
influencia de las representaciones sociales de disciplina escolar en la convivencia. La
investigacion fue cualitativa constructivista, de disefio de la investigacion es la
fenomenologia. Los resultados del anélisis de la categoria de disciplina escolar, se
pueden ver pardmetros relacionados con la disciplina escolar en la institucion, donde
los maestros (as) consideran que el nivel de disciplina es medio, que depende del
numero de estudiantes, del grado y del grupo. La disciplina esta estrechamente
relacionada con las normas impuestas, las cuales deben aceptarse al pie de la letra, a
pesar de que no son construidas por los y las estudiantes. La disciplina en la institucién
cumple la funcién, no solo de garantizar la convivencia sino de formar en los
estudiantes habitos Utiles para el trabajo y la vida ciudadana futura. Esta se expresa en
normas (pactos de convivencia) que son el referente obligado para solucionar los

problemas y hacer seguimiento a las distintas actuaciones.
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Acosta (2020), investigd: comprension de las normas para la convivencia
escolar a través de la aplicacion del programa aulas en paz en los estudiantes del
grado noveno cuatro de la Institucion Educativa Cardenal Anibal Mufioz Duque del
municipio de Santa Rosa de Osos. Con el objetivo de describir el efecto que produce
la aplicacion del programa Aulas en Paz en relacion a la importancia de la comprension
de las normas de convivencia escolar en los estudiantes de noveno grado de la
institucion educativa Cardenal Anibal Mufioz Duque de Santa Rosa de Osos. Esta
investigacion tiene un enfoque cualitativo desde un paradigma interpretativo que
buscaba develar cuales son los aportes que el Programa Aulas en Paz de Enrique Chaux
brinda a los estudiantes del grado 9°4 de la Institucion Educativa Cardenal Anibal
Mufioz Duque (IECAMD), para la comprension de la norma. Este programa genero
un impacto muy positivo en la convivencia del grupo, mejorando sus relaciones
interpersonales y disminuyendo el acoso escolar y favoreciendo la comprension,
cumplimiento y difusion de la norma escolar. También se resalta el papel de liderazgo
que asumieron muchos estudiantes, quienes se mostraban muy comprometidos en
favorecer un ambiente de alteridad y respeto en el proceso de mediacién. Conocer las
normas facilitan su permanencia y pertenencia a cualquier grupo que se integren, de
esta manera sabran cuales son los limites y oportunidades de sus acciones y la

trascendencia que estas puedan tener en su vida y la de los demas.

2.1.2. Nacionales

Valderrama (2015) investigd: Modelo de gestion estratégico en la convivencia y
disciplina escolar para mejorar el comportamiento en los estudiantes de las
instituciones educativas de José Leonardo Ortiz, Chiclayo 2015, tuvo como objetivo
proponer un modelo de gestion estratégico en la convivencia y disciplina escolar para
mejorar el comportamiento de los estudiantes de las Instituciones Educativas del
distrito de José Leonardo Ortiz en Chiclayo. Se usé una metodologia critica—
propositivo con enfoque cualitativo; se aplicd una encuesta a 919 estudiantes,

entrevistd expertos y coordinadores de Tutoria. Los resultados indican que la
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convivencia y disciplina escolar en el aula es “regular” (41%), los estudiantes a veces
se molestan(51%), el mal comportamiento de los estudiantes es porque “no se orienta
su comportamiento” (48%) y porque “el reglamento no se cumple” (22%); no
estan informados sobre las conductas prohibidas en el aula (49%);solo aconsejan
motivan el buen comportamiento (61%) y sancionan con mala nota en conducta (43%),
el 52% han tenido una rifla y los estudiantes si solucionan sus problemas(40%).
En conclusion, existen limitaciones en la convivencia y disciplina escolar, se debe
reforzar con nuevas estrategias y se propuso un modelo de gestidn en la convivencia y
disciplina que articula al estudiante, las politicas y estrategias educativas, la gestion
del personal, los procesos y alianzas a nivel interno y externo a las Instituciones

Educativas, la participacion de la familia y las organizaciones de la sociedad.

Nevado (2019), investigo: Protocolo de normas de convivencia para mejorar
la disciplina en estudiantes de la Institucién Educativa Juan Mejia Baca- José Olaya,
tuvo como objetivo general proponer un Protocolo de Normas de Convivencia para
mejorar la disciplina en los estudiantes de la Institucion Educativa “Juan Mejia Baca”.
El tipo de investigacion es proyectiva con disefio no experimental transeccional o
transversal de tipo descriptivo, la muestra estuvo conformada por 130 estudiantes del
nivel secundaria elegidos al azar, a quienes se les aplicd un cuestionario para medir el
nivel de disciplina considerando las dimensiones: respeto a las normas, regulacion de
la conducta y manejo de la frustracion. Los resultados obtenidos y el procesamiento
de los datos permitieron concluir que los estudiantes presentan un nivel medio de
disciplina escolar, en términos generales, reflejado en un 79,2% del total de la muestra.
En tanto que, analizando las dimensiones consideradas, se encontré que el 73,3% de
estudiantes presenta un nivel medio de respeto a las normas; el 65,4% presenta un nivel
medio de regulacion de la conducta y un 49,2% presenta un bajo nivel de manejo de

la frustracion.

Mamani (2017) Investigé: Efectividad de un programa tutorial en la
autorregulacion del comportamiento de los alumnos de educacién secundaria de un
colegio privado confesional. La investigacion propone un modelo de intervencién

experiencial que permite a los estudiantes de secundaria autorregular su
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comportamiento para el desarrollo personal adecuado en la etapa de la adolescencia.
La metodologia de la investigacion fue mixta. Se recolecto, analizé y vinculd datos
cuantitativos y cualitativos para obtener mayor informacién complementaria sobre el
fendmeno en estudio. Se utilizo el disefio cuasi experimental con disefio pre y postest,
al trabajar con grupos intactos: grupo control y experimental. Esta metodologia
permite el tratamiento del fendmeno desde la perspectiva holistica, al detectar
elementos basicos y relevantes en diversas situaciones, estudiar las conductas de los
estudiantes adolescentes al enfrentarlos a situaciones morales de conflicto con los
valores, y en circunstancias que ponga en evidencia la autorregulacion del
comportamiento para determinar la decision o disposicion de los adolescentes de
manera racional y autbnoma. Los resultados obtenidos mediante la prueba t demostré
que el programa fue efectivo en la autorregulacion del comportamiento con un puntaje
promedio del Grupo Control 100.70 y del Grupo Experimental corresponde a 129.30
y el nivel de significancia reflejan un resultado significativo (sig. 0.000 < 0.05).

Quispe (2018) investigd: Gestion de tutoria y disciplina escolar en una
institucion educativa de secundaria - Ayacucho, 2017, con el propésito de explicar la
relacion entre gestion de tutoria y disciplina escolar en una institucion educativa de
secundaria - Ayacucho, 2017. Es una investigacion de tipo no experimental, que utilizo
el método hipotético deductivo y un disefio descriptivo — correlacional en donde la
poblacioén estaba conformada por 213 estudiantes de secundaria de la LLE. “Los
Licenciados” — Ayacucho. La muestra fue de tipo probabilistico — aleatorio simple,
quedando conformada por 137 estudiantes. Para la recoleccion de los datos se utilizo
dos cuestionarios validados por 03 expertos y cuya confiabilidad se determind a través
de la prueba de Alfa de Cronbach. En referencia a la disciplina escolar el 60,6% (83)
estudiantes perciben que tiene un nivel medio, el 38,7% (53) estudiantes indican que
es de nivel alto y el 0,7% (1) estudiante expresa que es de nivel bajo. Llegando a la
conclusion de que existe la relacion entre gestion de tutoria y disciplina escolar en una
institucion educativa de secundaria - Ayacucho, 2017. Con un valor de r = 0, 945**,
con una Sig. Bilateral de 0,001 segun la prueba de correlacion de Pearson. Es una
relacién de nivel muy alto y muy significativa, asumiendo que mientras mejor se

gestiona la tutoria, mejor disciplina escolar existira en la institucion.
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Véasquez & Villa (2018) investigd, la disciplina escolar y el aprendizaje del
Area Personal Social en los estudiantes del quinto grado de educacion primaria de la
Institucion Educativa Manuel Gonzales Prada de Huaycan, UGEL N°06-DRE de Lima
Metropolitana. Con el objetivo determinar los niveles de relacion entre la disciplina
escolar y el aprendizaje del area de Personal Social de los estudiantes de la institucion
educativa Manuel Gonzales Prada de Huaycan, UGEL N°06-DRE de Lima
Metropolitana. También se utiliz6 una ficha de observacion en la evaluacion de los
estudiantes; a partir de los resultados obtenidos, es decir, con el nivel de sig (0,05) >
Sig. (Bilateral) 0,00 se rechaza la hipdtesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alterna
(H1), por lo que se puede afirmar que los niveles de relacion entre la disciplina escolar
y el aprendizaje del Area de Personal Social, determinan resultados significativos en
los estudiantes del quinto grado de educacion primaria de la Institucién Educativa,
Manuel Gonzales Prada, Huaycan, UGEL N° 06 DRE de Lima Metropolitana logrando

asi los objetivos propuestos en el trabajo.

Berrocal (2019) investigo, la incidencia del liderazgo docente en la disciplina
escolar en estudiantes de secundaria del colegio Nacional de Imperial, Cafiete — 20109.
Con el objetivo general de determinar la incidencia del liderazgo docente en la
disciplina escolar segun los estudiantes del 4to y 5to afio en el colegio Nacional de
Imperial, Cafiete — 2019. Para ejecutar este objetivo se ha empleado el método
hipotético — deductivo, un tipo de estudio basico, de enfoque cuantitativo, de nivel
correlacional y de disefio no experimental. La muestra fue de tipo no probabilistica y
estuvo constituida por 130 estudiantes (varones) distribuidos en 6 secciones del 4to y
5to afio de nivel secundaria. Los instrumentos utilizados para evaluar el liderazgo
docente y la disciplina escolar fueron los cuestionarios. Luego de obtenido los datos
estos se procesaron mediante estadisticas no parametricas. Los resultados descriptivos
segun la percepcion de los estudiantes del 4to y 5to afio, fueron que el liderazgo
transformacional en los docentes es de un nivel de baja prevalencia, el 9.1% de los
estudiantes, percibe una disciplina escolar baja, por otro lado, el liderazgo
transformacional en los docentes en un nivel de mediana prevalencia, el 30.9% de los
estudiantes percibe una disciplina escolar media. Asi mismo, el liderazgo

transformacional en los docentes en un nivel de alta prevalencia, el 41.8% de los
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estudiantes percibe una disciplina escolar alta. Siendo la conclusion general que el
liderazgo docente, en sus tres dimensiones de transformacional, educativo y efectivo,
reflejan una incidencia sobre la disciplina escolar en estudiantes de secundaria del 4to

y 5to afio en la institucion educativa colegio Nacional de imperial, Cafiete — 2019.

2.1.3. Regional-Local

Changanaqui y Silvestre (2018), investigo: La préactica de valores y su relacion
con la disciplina escolar de los estudiantes del quinto grado de primaria de la I.E.
Estatal N°20406-La Huaquilla-Huaral. Determinar si existe relacion de la practica de
valores con la disciplina escolar de los estudiantes del quinto grado de primaria de la
I.LE. Estatal N° 20406-La Huaquilla- Huaral. Es una investigacion No Experimental
transversal de acuerdo a las siguientes consideraciones. Disefio no experimental,
porque implica las observaciones del hecho en su condicién natural. a investigacion se
basa en un enfoque cuantitativo, EI método empleado en este estudio fue el Deductivo.
el 52,6% de los estudiantes del quinto grado de primaria de la Institucién. Educativa.
Estatal N° 20406-La Huaquilla-Huaral, alcanzaron un nivel medio en la variable
disciplina escolar, un 26,3% consiguieron un nivel alto y un 21,1%obtuvieron un nivel
bajo. En conclusién, se puede evidenciar estadisticamente que existe relacién
significativa entre la practica de valores y la disciplina escolar de los estudiantes del
quinto grado de primaria de la |.E. Estatal N° 20406-La Huaquilla-Huaral, debido a

que la correlacion de Spearman que muestra un 0.433 de moderada asociacion.

Condezo (2021), investigé: Las actividades familiares y el respeto a las
normas de disciplina en estudiantes del primer grado de secundariade lal. E. N° 1199
Mariscal Ramon Castilla, Chaclacayo, Lima 2018. Con el objetivo de determinar la
relacion de las actividades familiares con el cumplimiento de las normas de disciplina
en los escolares del 1° de secundaria del centro escolar 1199 Mariscal Ramoén Castilla
— Chaclacayo, 2018. El estudio es una tesis descriptiva, de disefio correlacional, la
muestra poblacional correspondi6 a 75 estudiantes de secundaria; se utilizaron como
instrumentos dos cuestionarios con escala de Likert para las actividades familiares y

el desempefio de las reglas de orden. El procesamiento de los resultados evidencia la
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relacion significativa entre las actividades familiares con el cumplimiento de las
normas de disciplina en los escolares del 1° afio de secundaria de la I.E. 1199 Mariscal
Ramon Castilla — Chaclacayo, 2018, siendo la correspondencia de magnitud moderada
de 77,1%.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. La disciplina escolar

La disciplina escolar es un proceso que se establece en el marco de la convivencia
educativa de la IE, responde a una necesidad de realidad institucional y realidades
situacionales y de contextos urgentes que afectan el cumplimiento de las normas tanto
de convivencia, deberes, abusos del derecho y otros, en ese marco se requiere de la
participacion de todos los miembros de la comunidad educativa (directivos,
profesores, personal administrativo, estudiantes y padres de familia), la cual debe tener
en cuenta que disciplina escolar debe implementarse de manera democratica y buscar
a través de un "conjunto de acciones organizadas, caracterizadas por relaciones
interpersonales democréticas entre todos los miembros de la comunidad educativa, la
existencia de un estilo de vida ético y la formacion integral” (MINEDU, 2005. p. 7).

de nifios, nifias y adolescentes.

La disciplina escolar debe ser determinada como uno de los principios
fundamentales del desarrollo pedagdgicos que se llevan a cabo en el espacio educativo,

y al unisono un proceso de aprendizaje en si mismo.

Marcone (2006) explica:

La disciplina escolar necesita de la vigencia de principios fundamentales que
se sostengan en los derechos basicos de los seres humanos. EI método de
aprendizaje es el de la reflexion individual y colectiva que se da en la sesion
académica y en el cotidiano vivir de una escuela. El estudiante debe aprender
en el dia a dia, que los comportamientos que no se ajustan a las normas de
convivencia causan dafio a los deméas y que la sancién y la reparacion son

necesarias para el buen funcionamiento de la sociedad. El estudiante debe
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aprender que su comportamiento puede hacer que la convivencia en su aula 'y
en su centro educativo propicie una mayor calidad de vida. La disciplina
escolar sin tener en cuenta los derechos de las nifias, nifios y adolescentes. En
estos momentos de la historia es impensable cualquier modelo de convivencia
y disciplina escolar que no tenga en cuenta los derechos humanos. Disciplina
Escolar debe garantizar que los docentes y la misma Institucion Educativa
respeten los derechos de los estudiantes y les ensefien a cumplir con sus
deberes. (p.4-5)

Al respecto el MINEDU (2021): en Orientaciones para la elaboracion de normas de
convivencia escolar adaptadas a la educacion a distancia, nos dice:
La disciplina es la capacidad de las personas para poner en practica los
razonamientos y juicios morales, siguiendo voluntariamente (autorregulacion)
las normas y acuerdos sociales. Por tanto, la disciplina no es el ejercicio del
control externo del comportamiento, no busca fomentar la obediencia ni mucho
menos tiene la finalidad de homogenizar las conductas. De ahi que el objetivo
de la disciplina es lograr que los estudiantes hagan lo correcto sobre la base de
un conjunto interiorizado de valores y convenciones, en lugar de hacerlo para
recibir recompensas o evitar el castigo. En otras palabras, un estudiante
disciplinado es aquel que autorregula su comportamiento a partir del
aprendizaje y la asimilacion de las normas de convivencia, y este aprendizaje
se fortalece en la interaccion social con personas que modelan y fomentan estas

normas, sobre todo, los adultos de la escuela y la familia. (p. 4)

2.2.1.1. Dimensiones de la disciplina escolar

a) Respeto a las normas
El respeto a las normas hace posible la convivenciay las vinculaciones interpersonales
armonicos y el éxito de los objetivos educacionales de la entidad educativa, en este
contexto, se valora los derechos y compromisos de sus miembros, y en un marco

democratico aceptar los acuerdos en la resolucion de posibles conflictos, los procesos
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en la toma de decisiones, las responsabilidades, el reconocimiento y la valoracion de
los otros.

Al respecto "Las normas son reglas establecidas por los grupos para regular la
conducta de sus miembros. Tales reglas, pueden ser explicitas o implicitas, indican a
los miembros del grupo como comportarse (normas prescriptivas) o como no
comportarse (normas proscriptivas) en diversas situaciones. Las normas sirven como
una guia para la conducta de cada miembro del grupo y proporcionan una base para
predecir y anticipar la conducta de los otros y poder asi preparar una conducta
adecuada” (Barra, 1995, p. 142).

“Las normas buscan crear un clima de respeto, armonia, justicia y solidaridad
entre todas las personas que participan de la vida escolar. Por lo tanto, se aplican
siempre, y en cada momento, a la comunidad educativa en su conjunto: directivos,
docentes y auxiliares, estudiantes, familias, asi como al personal administrativo y de
servicio. Estas normas estan al servicio de las personas; es decir, su cumplimiento
ayuda a cuidar y fortalecer aquellos principios que la escuela considera como mas
valiosos”. (MINEDU, 2021, p 2).

b) Autorregulacion del comportamiento
La autorregulacion del comportamiento escolar se ha establecido formalmente en los
“Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar, la prevencion y atencion de
la violencia contra nifias, nifios y adolescentes” aprobados por el Decreto Supremo N.°

004-2018-MINEDU.

Este instrumento determina que:

El establecimiento de pautas de comportamiento y medidas correctivas, que estan
basadas en valores, actitudes, acciones y practicas que la comunidad educativa espera
de todas y todos sus integrantes, no solamente de las/los estudiantes. Y estan
directamente relacionadas con las expectativas que la misma escuela tiene con respecto
a la calidad de las relaciones humanas que se dan en ella. Asi mismo:

o Reflejan los valores institucionales.
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e Orientan el comportamiento de la comunidad educativa.
e Promueven la participacion y la cooperacion.

e Fomentan la construccion de un sentido de comunidad.

MINEDU (2021). Dentro del marco de la disciplina, un estudiante autorregula
su comportamiento a partir del aprendizaje y la asimilacion de las normas de
convivencia que tiene por objetivo gestionar el comportamiento retador o disruptivo
de las/los estudiantes, y fortalecer su capacidad de autorregulacion, siempre de acuerdo
con su edad y nivel de desarrollo, respetando su dignidad y sus derechos humanos. En
estas acciones, la funcion de la escuela recae en responder con pertinencia a las
necesidades y motivaciones que los estudiantes expresan a través de sus
comportamientos disruptivos, orientandolos a comprender las causas de sus acciones,
a responsabilizarse por las consecuencias, a reparar el dafio causado y restablecer las

relaciones afectadas. (p.4)

c) Manejo de la frustracion
Respecto de la frustracion, la realidad esta demostrando, segun Ortufio (2016) que hay
dos caminos:

a. Poner la realidad en primer plano, y desbancar a la expectativa. Se siente
frustracion, pero se acepta la realidad de comer macarrones, pero al dia
siguiente. La necesidad de quitarse el hambre prima sobre el deseo de comer
macarrones. El deseo se renueva. Y la vida continda. Aqui, se podria hablar de
tolerancia a la frustracion.

b. El otro camino consiste en persistir en el deseo, en este caso comer macarrones
y ya. Incluso, se convierte ese deseo en necesidad. jEI hambre so6lo se puede
saciar si hay macarrones! jY pronto! Por lo cual, se sigue insistiendo para que
la realidad se modifique y se adapte a su deseo, disfrazado de necesidad. Aqui
ya se puede hablar de baja tolerancia a la frustracion. Y su respuesta puede ser

la provocacion, acompafiada de ira.
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Asi mismo, expresa:

Frustrarse es una situacion emocional comin a toda la especie. Como es
imposible que deseo y realidad caminen en paralelo a la misma velocidad, que todo lo
que elabora el cerebro como deseable se cumpla, debe aparecer un mecanismo
psicoldgico que ayude a aceptar esa realidad inesperada. Un mecanismo que no impida
que las personas se sigan ilusionando, pero que las ayude a ir adaptandose al medio.

La frustracion es una respuesta adaptativa cuando se percibe que la situacién
desborda, es inesperada, no se controla. Para mantener el bienestar psicolégico, el
cerebro debe sentir control sobre la realidad. Cuando pierde ese control, surge la
frustracion como mecanismo de recuperacion de ese bienestar. Por eso, es fundamental
aprender a tolerar esa frustracion, a darle la bienvenida, y a abordarla con sabiduria
para sentirse bien de nuevo, o incluso, mejor que antes, ya que se ha aprendido a
afrontar con cierto éxito las dificultades y problemas de la vida. (p.12-19).

A partir de lo descrito surge la necesidad de manejar o regular la frustracion,
en otras palabras, la destreza que debemos expresar para guiar con agudeza una
situacion coyuntural en el que no necesariamente logramos aquello que se quiere.
Manejar una experiencia frustrante, puede ayudarnos a fortalecernos y empoderarnos
en conductas positivas, regular nuestras emociones, mejorar nuestra autoestima y
manejar nuestra ira, entre otros, en resumen, el manejo de la frustracion, “es la
habilidad para enfrentar dificultades sin que nos abrume la colera o la decepcion”
(Banco Mundial, 2018).

La frustracion forma parte de nuestras vidas. Aunque no se puede evitar, se
puede aprender a manejarla y superarla, y posibilitando de esta forma mecanismos de
tolerancia a la misma. En tal sentido es recomendable que aprendamos a manejar o
tolerar la frustracion, si lo hacemos facilitara enfrentar con éxito a la vida. Por ello,
debemos brindar con ejemplos a las escolares estrategias para manejar la frustracion,

ejemplo: Juegos de mesa, Juegos de agilidad, Gimnasia cerebral, etc.

44



2.3. Definicion de términos

a) Asumen deberes

Los deberes escolares son un complemento de lo aprendido y trabajado en clase. Los
deberes poseen dos aspectos: por un lado, contribuyen a afianzar y asimilar los
conocimientos adquiridos en el aula y por otro, permiten desarrollar el habito de
estudio, adquirir el sentido de responsabilidad, del orden, de la capacidad de
organizacidn, ensefian al alumno a trabajar por su cuenta, de manera individual, a su
propio ritmo, promueven la autodisciplina y la constancia. Seria conveniente que los
deberes sean vistos como «trabajo personal» y reconocer que no es posible “aprender

sin esfuerzo”. (Espina, 2017, parr. 4).

b) Asume derechos

Se ejerce en accidn de intervencion activa del estudiante en situaciones o asuntos
publicos que lo involucren como ciudadanos y contribuyan en la construccién del
bienestar general que implica el derecho a ser informado, emitir opinion, ser
escuchado, organizarse e incidir en los espacios de toma de decisiones. Que es
fortalecida por el sentido de pertenencia y se enmarca en los derechos humanos
garantizados por la Convencion sobre los Derechos del Nifio y es promovida a todo
nivel de la institucion educativa. (RVM. N° 212-2020-MINEDU, p. 8)

c) Manejo de conflictos

Es una situacion esencial para el abordaje, la convivenciay la resolucién del conflicto,
ya gque cuando éste se maneja adecuadamente puede convertirse en un verdadero motor
de desarrollo. Entre los actores involucrados en un buen manejo del conflicto pueden
presentarse las siguientes actitudes: Aceptar la condicién humana y la cadena de
conflictos para aprender a sobrellevarlos y a asumirlos como un estimulo. Enfrentar y
manejar el conflicto en vez de evitarlo. Aceptar a los demés cuando plantean ideas
diferentes. Aprender a dialogar sin fomentar las polémicas y el «dialogo de sordos».
Entender a los actores y no asumir posiciones defensivas. Fomentar la actitud de

«ganar-ganar». Evitar reprimir o explotar la agresividad. (Fuguen, 2003, p. 272)
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d) Intervencién oportuna

Es propiciar ambientes de respeto a las normas en el aula y la IE a partir de estrategias
de intervencion oportuna por parte del maestro, esto implica estar al pendiente de las
actividades de los estudiantes y ayudarlos continuamente, “la intervencién oportuna
posee las siguientes caracteristicas: personalizada, especializada, sistematizada,
activadora, simple, gradual, continua, parcial, controlada, preventiva. Asimismo, todo
programa de intervencion oportuna debe partir de las necesidades, capacidades,
habilidades, deseos e intereses particulares de cada nifia y nifio, ademas, del respeto a

su individualidad, de acuerdo con su etapa de desarrollo”. (Antolin, 2005, p. 145)

e) Intervencion efectiva

Es la pertinencia interventora para regular la indisciplina escolar, al cual se enfrenta
actuando correctivamente, con naturalidad, seguridad y serenidad adaptando una
accion reparadora que se ajuste a la realidad y comprension empatica. En otras
palabras, nos referimos a garantizar que el respeto a las normas se desarrolle de manera
efectiva y armoniosa, manteniendo un tipo de disciplina de respeto y para el logro de
aprendizajes significativos, siempre se debe mantener una disciplina consciente
porque el éxito de todo buen estudiante es la buena disciplina y que mejor se regula

desde la IE con respaldo del hogar.

f) Intervencion reparadora

Se refiere a que los docentes deben estimular a los estudiantes la ocasion de que
participen en la toma de opciones y en la estrategia de las actividades con sentido de
asuncion personal, lo que permitird un mejor crecimiento de las clases, considerando

las variaciones metodoldgicas necesarias y el nivel orientador y tutorial del/la docente.

g) Précticas restaurativas

Las practicas restaurativas son un campo emergente que conducen a reforzar el grupo
y construir capital colectivo a través del aprendizaje participativo y la toma de
decisiones. Estas practicas, hacen es que el ser humano es mas feliz, mas cooperativo
y productivo y mas propenso a realizar cambios, mejorando su comportamiento,

cuando la gente que le rodea hace cosas con ellos, en lugar de para ellos o por ellos.
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La justicia restaurativa se centra en la identificacion y el rechazo de la conducta
desafiante y en la reparacion del mal provocado en la persona o personas afectadas. A
partir de lo sucedido, se promueve la escucha y la expresion de sentimientos y
necesidades, se incluye la empatia para entender de qué manera los hechos afectan a
las personas, se trabaja para cubrir las necesidades, determinar los recursos, los
espacios y los plazos para cumplir los acuerdos, después de haber visualizado un

escenario de cambio. (Grado, 2018, p 7)

h) Comportamiento de autocuidado.

Es una situacion concreta de la vida de las estudiantes, es decir cuando se dirige hacia
si misma o hacia su entorno para autorregular los factores que afectan a su propio
aprendizaje y actividad socioemocional. “El autocuidado se construye a partir de los
habitos cotidianos los cuales los realizan, acciones intencionadas, sin previa reflexion
ni cuestionamiento o al contrario concientizan sus conductas, las mismas que difieren
de las clases sociales, las ocupaciones, el género, la familia, la edad, experiencias de

enfermedades o la misma muerte de personas cercanas”. (Juarez y Garcia. 2014 p.41).

i) Comportamiento positivo

Una persona tiene comportamiento positivo cuando es consciente de autorregulacion
de sus deseos y necesidades, piensa en si mismo, se ama, asume COMPromisos y es
responsable de sus pensamientos, sentimientos, actitudes y conductas entre otros
aspectos sustanciales, sin embargo, esto no seria posibles sin el involucramiento de las
familias y la gestion tutorial de los tutores en las actividades educacionales
significativas, pues hace posible que las escolares se desempefian mejor en sus
aprendizajes apoyandolas en todos sus actos positivos e individualizadolas cuando son

obligatorios para las estudiantes.

J) Comportamiento asertivo

En el marco de la autorregulacion de comportamiento, se entiende “el comportamiento
asertivo es aquel que implica la expresion directa de los propios sentimientos,
necesidades, derechos legitimos u opiniones, sin amenazar o castigar a los demas y sin

violar los derechos de las otras personas” (Abrines.2021. parr.4)
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k) Desarrollo de la empatia

La empatia es la habilidad que pueden tener las personas para ponerse en el lugar de
otros. Esta relacionada con el apoyo, la compresion y la escucha activa. Las personas
empaticas saben escuchar, son sensibles, tolerantes, etc. Ademas, ser empatico tiene
muchos beneficios, como el aumento de la autoestima o el desarrollo emocional. La
empatia se puede entrenar y desarrollar mediante la escucha activa, el respeto y una

serie de actividades y pautas saludables. (Montejano. 2019. Parr. 32).

I) Respeto de la dignidad
“El respeto a la dignidad de la persona y a sus derechos inalienables es un deber que
obliga especialmente a quienes tienen en sus manos la aplicacion de las leyes en la
solucion de conflictos juridicos™. (Pacheco. 2016. p.16)

“El respeto por la dignidad humana es un derecho humano que se consagra con
anterioridad a la época moderna” (Ruiz Rodriguez, 2007. 161). Asi también lo
entienden Trujillo y colaboradores (2013), quienes sostienen que “el respeto a si

mismo, como valor del ambito personal, significa estimarse con dignidad” (p. 133).

m) Conducta positiva

La conducta positiva permite a las escolares sentirse mas felices en lo que aprende, lo
que se traduce en estar mejor preparados para superar las adversidades con energia y
dinamismo, y ser competentes de tomar autodeterminaciones mas creativas y cabales.
Todo ello repercute de manera directa en un incremento de su rendimiento escolar. Por
ello es necesario trabajar y mejorar la confianza en sus capacidades y competencias,
dirigiendo su atencién hacia el paz y alegria en sus propias fortalezas, incentivando
sus aprendizajes y actitudes positivas, sin descuidar de dotarles de las herramientas,
procedimientos y reglas para que alcancen estos éxitos, que redunden en una mejora

de su aprendizaje con produccion y evidencias.

n) Regulacion emocional
La regulacion emocional es la capacidad para manejar las emociones de manera
adecuada. Siendo determinante utilizar el concepto de manejar, y abandonar el término

controlar, es también, la capacidad de tomar conciencia de la relacidn que existe entre
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la emocion, las sensaciones fisicas, el pensamiento y el comportamiento; disponer de
unas apropiadas estrategias de afrontamiento y; tener la habilidad de generar
emociones positivas. La regulacion emocional nos va ayudar a relacionarnos de una
manera adecuada con las emociones, protegiéndonos de trastornos emocionales,
adicciones, trastornos de conducta alimentaria... y conductas que atentan contra la
propia vida, y, ademas, nos acerca seguir nuestros valores y a cumplir los objetivos

que son mas beneficiosos para nosotros. (Osa & Mezquida. 2020. parr.12,13, 59)

0) Autoestima

La autoestima es el concepto que hace referencia al amor hacia una/o misma/o; tiene
que ver con la manera que tenemos de relacionarnos con nosotras mismas/os, de
tratarnos y, en definitiva, de valorarnos. Incluye todo tipo de creencias,
comportamientos y actitudes hacia nosotras/os mismas/os. La autoestima no es un
concepto estable a lo largo de la vida; lo que vivimos y como lo vivimos la va
moldeando y modificando, haciendo que esta pueda estar muy alta (ser muy positiva/o)
en algunos momentos y estar mas bajita/o (0 negativa/o) en otras ocasiones. Los
rechazos o las malas experiencias, por ejemplo, pueden influir en nuestra autoestima.
(Ruiz. 2021. parr. 4-5)

p) Manejo de laira

El manejo de la ira consiste en reprimirlo y después convertirlo o redirigirlo a una
conducta mucho mas constructiva. Otra manera es calmarse interiormente y ser mas
tolerante, para ello es importante adquirir estrategias de regulacién emocional y control
de la ira con el propo6sito de generar un bienestar fisico, mental y emocional para si
mismo/a y la integridad de los demas.

g) Tolerancia

Ser tolerante es lo mismo que ser respetuoso, indulgente y considerado con los demas.
Es una cualidad personal que se define como el respeto a las ideas, creencias o
practicas de los demas, aunque sean diferentes o contrarias a las nuestras. Ser tolerante
es aceptar y permitir las circunstancias o diferencias de los demas, es admitir la
diferencia o la diversidad. (Esteban, E. 2021. parr. 1-2)
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2.4. Hipotesis

La presente investigacion no presenta hipotesis general, solo busca responder a
la pregunta de investigacion, que es un enunciado descriptivo; es decir, no es
veritativa. Asi mismo, solo recopila informacion de la variable para alcanzar el
objetivo de investigacion; sin embargo, una vez procesado estadisticamente los
resultados, se podria, dar una apreciacion o aseveracion favorable o
desfavorable, segin el comportamiento de los datos.

Respecto de los estudios sin hipétesis, Supo (2020) “los estudios descriptivos al
no ser un estudio inferencial, solo pretende concluir sobre las unidades que
conforman el estudio, es decir, pretende unicamente describirlo o caracterizarlo”

(p. 151-152).

2.5. Variable: Disciplina escolar

2.5.1. Definicién conceptual
Disciplina es un proceso en el que se lleva progresivamente a todos los
estudiantes a compartir objetivos, mirarse como parte de una comunidad,
reconocer su rol, sus responsabilidades y el significado de éstas. Ella no puede
ser concebida como un conjunto de sanciones que castigan la trasgresion de un
marco, sino como un proceso gradual en el que los estudiantes van compartiendo
objetivos e internalizando, apropidndose y ensayando los roles que
desempefiardn en marcos comunitarios mas amplios. En resumen, se entendera
por disciplina el cumplimiento del rol que cada uno de los actores tienen en el

contexto de una comunidad organizada (Banz, 2008, p.1)

2.5.2. Definicién operacional
Se define operacionalmente a la disciplina escolar al proceso de medicién de la
caracterizacion de la misma, sus dimensiones e indicadores, expresados en 21
items, evaluados en escalas de probabilidad y valores del 1 al 5, asi como su
valor final o niveles y rangos calculados, que fueron verificados con los
estudiantes del nivel secundaria de la IEE Luis Fabio Xammar jurado durante el
2021.
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2.6. Operacionalizacion de variables

2.6.1. Operacionalizacion de la variable disciplina escolar

Tabla 1 Cuadro de la variable disciplina escolar

Variable

Dimensiones

Indicadores

Valor final

Tipo

1. Disciplina
escolar

1.1. Respeto a las
normas

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.
1.1.5.
1.1.6.

1.1.7.

Asume derechos
Asume deberes
Manejo conflictos
Intervencién
oportuna
Intervencion
efectiva
Intervencion
reparadora
Practicas
restaurativas

1.2. Autorregulacion
del
comportamiento

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

Comportamiento de
autocuidado.
Comportamiento
positivo
Comportamiento
asertivo
Desarrollo de la
empatia

Respeto de la
dignidad

1.3. Manejo de la
frustracion

1.3.1.
1.3.2.

1.3.38.
1.3.4.
1.3.5.

Conducta positiva
Regula sus
emociones
Autoestima

Manejo de laira
Tolerancia

En inicio

En
proceso

Esperado

Destacado

Categérica

ordinal
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Ambito espacial y temporal

3.1.1. Espacial
El estudio se llevo a cabo en la Institucion Educativa Emblematica Luis Fabio Xammar
Jurado, nivel secundario, del primer turno, el cual se encuentra ubicado en el distrito

de Santa Maria, provincia de Huaura, region Lima.

3.1.2. Temporal

La tesis se realizé en el afio 2021, tiempo en el que se abordd el planteamiento del
problema marco tedrico, desarrollo metodologico y los aspectos administrativos, la
aplicacion de instrumentos, procesamiento de los datos, su tratamiento estadistico,

interpretacion de los resultados y la presentacion del informe final o la tesis.

3.2. Tipo y nivel de investigacion

Nuestra investigacion tuvo como propo0sito caracterizar la autopercepcion de las
estudiantes respecto a su disciplina en una institucion educativa publica del distrito de
Santa Maria, 2021 por medio de la recoleccién de informacion pertinente y oportuna,

la mismas que, permitié ampliar los saberes, hasta ahora actuales de las categorias en
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estudio, asi mismo, factibilizé la construccion de nuevas bases tedricas con un mayor
sustento que nos ayudo a generar nuevas definiciones y concepciones en forma

sistematica, organizada y objetiva.

3.2.1 Tipo de investigacion

Al respecto, la tesis, por su finalidad, es un estudio de tipo basica o sustantiva, porque
segin Bunge (2004) “La investigacion se clasifica como teodrica, fundamental, pura,
béasica o desinteresada cuando el investigador se propone enriquecer el conocimiento
sin preocuparse por la aplicacion directa o inmediata de los resultados, su objetivo
central, por definicion, es mejorar nuestro conocimiento del mundo de los hechos™ (pp.

17-24).

3.2.2 Nivel de investigacion

La presente investigacion es de nivel descriptivo porque busca conocer y describir los
hechos identificados, asi como las situaciones y aspectos prevalentes de las unidades
investigativas que nos permitird determinar el nivel disciplina escolar en la IEE Luis
Fabio Xammar Jurado, determinando los factores que contribuyen al desarrollo
positivo de la disciplina cuyos valores finales seran: en inicio, en proceso, logro
esperado y logro destacado. En consecuencia, se brindd explicaciones o razones sobre
las posibles prevalencias de la categoria de estudio y sus dimensiones.

Al respecto, segin Hurtado (2012),
la investigacion descriptiva tiene como objetivo la descripcion precisa del
evento de estudio. Este tipo de investigacion se asocia al diagndstico. En la
investigacion descriptiva el propdsito es exponer el evento estudiado, haciendo
una enumeracion detallada de sus caracteristicas, de modo tal que en los
resultados se pueden obtener dos niveles, dependiendo del fenémeno y del
proposito del investigador: un nivel mas elemental, en el cual se logra una
clasificacion de la informacion de funcion de caracteristicas comunes, y un
nivel mas sofisticado en el cual se ponen en relacion los elementos observados

a fin de obtener una descripcién mas detallada. (p.109)
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3.3. Meétodo y disefio de investigacion

3.3.1 Método de la investigacion

El método de investigacion privilegiada en el estudio, es el descriptivo. EI método
descriptivo es de dominio procedimental, que consiste en caracterizar las unidades de
investigacion y el analisis estadistico univariado, que se movilizan triangularmente,
que consta de los siguientes momentos: 1. definicion de la ocurrencia del evento, 2.
construccion de instrumentos, recoleccion y organizacion de datos y 3. analisis y
comparacion de los datos, su interpretacion de resultados y conclusiones. Esta
secuencia permitié hacer una descripcion distribuidas en tablas y en figuras, con
aproximacion a la exactitud de la frecuencia absoluta y frecuencia relativa de la
variable, la misma que, se tuvo en cuenta para toda la poblacién y/o una muestra

representativa, como es el caso del presente estudio.

Al respecto, Calduch (2014). Explica que el método descriptivo,

Consiste en realizar una exposicién narrativa, numérica y/o gréafica, lo mas
detallada y exhaustiva posible de la realidad que se investiga. El objetivo
de este método es disponer de un primer conocimiento de la realidad tal y
como se desprende de la observacion directa que realiza el investigador
y/o del conocimiento que ha adquirido a través de las informaciones
indirectas obtenidas. Por tanto, se trata de un método cuya finalidad es
obtener, interpretar y presentar, con el maximo rigor o exactitud posible,
la informacion sobre una realidad de acuerdo con ciertos criterios
previamente establecidos por cada ciencia (tiempo, espacio, caracteristicas

formales, caracteristicas funcionales, efectos producidos, etc.). (p. 29).

3.3.2 Disefio de la investigacion

El disefio de estudio fue descriptivo no experimental, de medicién transaccional
porque “se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que solo se

describen los fendmenos en su ambiente natural para analizarlos” (Hernandez,
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Ferndndez y Baptista, 2014, p. 152). El presente se trata de un estudio donde nuestro
papel como investigador es observar sin intervenir y no hacer variar en forma
intencional el comportamiento situacional de las unidades de estudio respecto de la
variable y como esta se caracterizan en si misma y sus dimensiones entre si, en tal
sentido nuestro estudio radica en la observacion sin manipulacion de los datos; es
decir, el disefio descriptivo es observar lo que hay, es comunicar lo que hay, lo que
existe naturalmente, tal cual es.

El boceto que se asigna al disefio, es el subsiguiente:

Figura 5 Disefio de investigacién descriptiva

X; Caracterizacion ]i - h i

Donde:
Xi = variable de estudio: disciplina escolar
fi = frecuencia absoluta

hi= fi/N frecuencia relativa expresada en %

3.4. Poblacién, muestra, muestreo

3.4.1. Poblacién

La poblacion objetivo de la investigacion fue las estudiantes de la Institucion
Educativa Emblematica Luis Fabio Xammar Jurado del primer turno, para lo cual se
determina una poblacion de 1276 estudiantes, cuyas edades varian entre 12 y 17 afios
de edad. Segiin Tamayo y Tamayo (1997), “La poblacion se define como la totalidad
del fendmeno a estudiar donde las unidades de poblacién poseen una caracteristica

comun la cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion”. (p.114).

Tabla 2 Distribucién de la poblacién de estudio de la IE

GRADO/
SECCION A B C D E F G H | TOTAL
1° 27 27 21 27 28 27 26 26 28 243
2° 32 32 31 31 30 31 30 30 247
3° 34 33 34 3 3 3H 3H 35 275
4° 29 30 31 30 31 31 30 30 242
5° 34 33 35 34 34 34 32 33 269
TOTAL ESTUDIANTES 2021 TURNO MANANA 1276
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3.4.2. Muestra

El objetivo de la tesis fue estudiar a toda la poblacion, por considerar que tenemos
accesibilidad directa a un subconjunto representativo del total de las estudiantes, la
misma que, se caracteriza por ir aparejada a la muestra no aleatoria 0 muestreo no
probabilistico, pero garantizando que cada estudiante de la muestra tiene en general
las mismas condiciones de ser considerada en el estudio, por tal razén, escogimos a
150 estudiantes de los grados y secciones que fueron consideradas tomando en cuenta
algunas caracteristicas personales-sociales y las circunstancias de accesibilidad en el

que brinde mayor facilidad de informacion. Vemos la escogencia de la muestra:

Tabla 3 Distribucién de la muestra de estudio de la IE

GRADO/
seccioy A B C D E F G H I  TOTAL
1° 4 4 4 4 3 3 3 2 3 30
2° 4 4 4 4 4 4 3 3 30
3° 4 4 4 4 4 4 3 3 30
4° 4 4 4 4 4 4 3 3 30
5° 4 4 4 4 4 4 3 3 30

TOTAL MUESTRAL DE ESTUDIANTES 2021 TURNO MANANA 150

Tabla 4 Caracteristicas de las estudiantes evaluadas sobre la autopercepcion de la disciplina escolar de
la IE Luis Fabio Xammar Jurado

Caracteristicas n %

Sexo

Femenino 150 100
Edad

<14 66 44

>16 84 56
Grado de instruccion

1° 30 20

2° 30 20

3° 30 20

4° 30 20

5° 30 20
Condicion de la encuestada

De familia constituida 109 72.66

De familia no constituida 41 27.34
Tiempo de escolar en la IE

Menos de 1 afio en la IE 60 40

Mas de 1 afioen la IE 90 60
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3.4.3. Muestreo

Para facilitar el trabajo de investigacion, factibilizar, ahorrar recursos de tiempo,
dinero y esfuerzos, se ha considerado un muestreo no probabilistico y por criterio del
investigador, por tal razén, “el tnico que decide acerca del nimero y de la forma de
seleccionar a los elementos que conformaran la muestra es el propio investigador, para
ellos se tiene en cuenta el conocimiento previo y su propia experiencia, se trata de un

criterio particular, llamado también discrecional e intencional” (Supo, 2020, p. 186).

3.5. Técnica e instrumento para recoleccion de datos
3.5.1. Técnica

a) Encuesta

Se realiz0 esta técnica porque nos permitio averiguar y obtener datos informativos
de las 150 estudiantes del grado y secciones que segUn nuestro criterio
investigacional y de accesibilidad directa a la misma, nos permitira
sistematizarlos de acuerdo a nuestros objetivos. Por medio de este procedimiento
conoceremos las opiniones e informaciones diversas de la subpoblacion de
estudio, las mismas que, estan conformadas de sus percepciones respecto de las
variables en estudio. En tal sentido, segin Bernal (2010), “la encuesta es una
técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas opiniones impersonales
interesan al investigador. Para ello, a diferencia de la entrevista, se utiliza un
listado de preguntas escritas que se entregan a los sujetos, a fin de que las
contesten igualmente por escrito” (p. 64).

3.5.2. Instrumento

a) Cuestionario
Este instrumento nos resultdé de suma utilidad, puesto que es el privilegiado en el
presente estudio, su aplicacion obedece al proposito de la misma, las mismas que
antes de ser aplicada fue calibrada, sistematizada y validada a nivel interno y

externo para establecer su grado de confiablidad. Una vez logrado ello, el
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cuestionario se administré de manera personal y/o grupal y estard estructurada por
preguntas cerradas, las respuestas a cada pregunta aparecen fijadas por una escala
tipo Likert, que permitird obtener informacion de los objetos de estudio, en el marco
de la variable, sus dimensiones e indicadores, con el objeto de facilitar la
codificacion posterior. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014); “El
cuestionario se utiliza en encuestas todo tipo, (Ejemplo, para calificar el desempefio
de un gobierno, conocer las necesidades de habitat de futuros compradores de
vivienda y evaluar la percepcion ciudadana sobre ciertos problemas como la
inseguridad)” (p. 217).

3.5.3. Validez y confiabilidad del instrumento
3.5.3.1.Validez y confiabilidad de la Gestion Tutorial
a) Validacion del instrumento por Juicio de expertos

Tabla 5 Validacion por juicio de expertos del instrumento disciplina escolar

o Nombre de Grado Centro de Juicio Juicio
N DNI - . . L
experto académico trabajo cuantitativo cualitativo
Ruiz Huaraz, 06600483  Doctor UNJFSC 20 Valido
Carlos Bernandino aplicable
Maguifia Ruiz, . Valido
Donato Amador 15608642 Magister UNJFSC 20 aplicable
3~ RomeroRamirez, 15509803  Magister ~ UNJFSC 20 Valido
Victor Hugo aplicable

En la tabla 4, respecto de la validacion del cuestionario disciplina escolar podemos
describir que los jueces son profesionales que trabajan en la escuela de posgrado de
la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn y en otras instituciones
publicas, asi mismo, se observa que todos evaluaron al instrumento con un juicio
cuantitativo de 20, logrando un promedio general de 20, por lo que se concluye que

el instrumento de medicion de la disciplina escolar es valido para su aplicacion.
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b) Validez de contenido de jueces expertos por coeficiente de V de Aiken

Tabla 6 Validez estadistica del instrumento por el criterio de jueces por V de Aiken

INDICADOR Calificacién del Juez V de Aiken
Juezl Juez?2 Juez3

Claridad 5 5 5 1.00
Objetividad 5 5 5 1.00
Actualidad 5 5 5 1.00
Organizacién 5 5 5 1.00
Suficiencia 5 5 5 1.00
Pertinencia 5 5 5 1.00
Consistencia 3 5 5 1.00
Coherencia 5 5 5 1.00
Metodologia 5 5 5 1.00
Aplicacion 5 5 5 1.00

En la tabla 5, se observa que, la valoracion global del cuestionario por jueces
expertos y ponderados de acuerdo al coeficiente de V de Aiken alcanza un nivel de
confianza de 1.00; lo que indica una valoracion perfecta y positiva de los acuerdos
en valoraciones del total de jueces expertos. En consecuencia, se han alcanzados la
mas alta puntuacion de probabilidad de confianza y validez de los contenidos

evaluados del instrumento correspondiente a la variable disciplina escolar.

3.5.3.2. Confiabilidad estadistica

Tabla 7 Fiabilidad del instrumento disciplina escolar

Alfa de Cronbach N de elementos
,936 21

n=25
En la tabla 6, indica que la prueba piloto ha sido aplicada a una poblacién muestral
de 21 escolares y arroja un alfa de Cronbach de 0.936, el cual se interpreta como
muy alta confiablidad, en consecuencia, se deduce que las preguntas han sido
comprendidas por la poblacién muestral piloto de la investigacion y son fiables para
su aplicacion a la totalidad de la muestra.
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Tabla 8 Estadistica total de elementos de la disciplina escolar

a) Alfa de Cronbach item por item

items para medir la disciplina escolar en la IE

Media de
escala si el
elemento se

Varianza de
escala si el
elemento se

ha suprimido ha suprimido

Correlacion
total de
elementos
corregida

Alfade

Cronbach si
el elemento

se ha

suprimido

10.

11.

12.

13.

Afianzo el desarrollo de conocimientos y
el habito de estudio asumiendo mis
deberes con sentido de responsabilidad.
Asumo mis derechos involucrandome
como ciudadano contribuyendo al
bienestar emitiendo opinion y escuchado.
Las resoluciones de conflictos es a través
del didlogo respetuoso, con una adecuada
gestion emocional y un enfoque en la
solucidén y no en el castigo.

La intervencion oportuna del tutor o
tutora se da reconociendo la descripcion y
generacion de recursos para lograr el
respeto de las normas

La intervencion efectiva del tutor o tutora
se da reconociendo la accion y
seguimiento para lograr el respeto de las
normas.

Los tutores propician en las estudiantes la
oportunidad de participar acciones
reparadoras con sentido de
responsabilidad personal.

La justicia restaurativa que promueve la
tutoria restaura la conducta desafiante y el
mal provocado en la persona o personas
afectadas.

Tomo decisiones responsables frente al
cuidado de mi cuerpo y de mis relaciones
con los demas.

La tutoria propicia que las estudiantes
conozcan los derechos que tienen y
respeten sus deberes como forma de
autocuidado.

Expreso un comportamiento positivo a la
tutoria y a todos los que conforman la
comunidad educativa.

Me relaciono con confianza, con sentido
de libertad, espontaneidad, firmeza y
apertura hacia los demas.

Me nuestro empética al entender que mi
punto de vista no es el Gnico valido y que
no siempre tenemos la razén.

Los tutores promueven el respeto en la
escuela estableciendo unos limites claros,
sirviendo de ejemplo y modelo de
comportamiento.

78,68

78,60

78,76

78,84

78,32

78,92

78,80

78,88

78,84

78,76

78,76

79,04

78,40

119,810

118,667

109,690

113,973

122,143

122,410

127,333

121,110

117,390

123,357

116,523

115,040

122,333

476

,642

,803

,666

,518

417

,059

433

,589

,329

724

,638

,530

,935

,933

,929

,932

,935

,936

,942

,936

,933

,937

,931

,933

,934
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Mediade  Varianzade Correlacion Alfa de

items para medir la disciplina escolar en la IE  escalasiel  escalasi el total de Cronbach si
el elemento
elemento se elementose  elementos
ha suprimido ha suprimido  corregida € ha}
suprimido
14. Asumo el respeto a la dignidad humana, 78,64 116,490 ,825 ,930
de mi cuerpo y de mis relaciones con los
demaés.
15. Los tutores son proactivos para mejorar la 78,88 112,527 ,806 ,929

seguridad escolar y promover
comportamientos positivos

16. Los tutores nos ayudan a mejorar nuestras 78,76 109,690 ,803 ,929
conductas positivas disminuyendo las
incidencias negativas en la institucion
educativa.

17. Regulo mis emociones escuchando los 78,84 113,973 ,666 ,932
comentarios y opiniones de los demas con
tolerancia, sin juzgarlos y respetando sus
sentimientos.

18. Mi tutor(a), tiene un rol positivo en el 78,76 116,523 724 ,931
fortalecimiento y la estimacion que
tenemos sobre nosotros mismos.

19. El tutor nos ensefia que el manejo de la 78,64 116,490 ,825 ,930
ira se da a través del ejemplo, se apoya
por gestos, alegrias compartidas de
manera empatica.

20. La préactica de la tolerancia disminuye los 78,88 112,527 ,806 ,929
sentimientos negativos, estereotipos y
prejuicios denigratorios sobre los demas.

21. La tolerancia en el aula refuerza la 78,60 116,583 ,785 ,930
solidaridad hacia los demas y la igualdad,
entre todos.

En la tabla nimero 7 se observa que han sido analizados los 21 items que evalGan
la fiabilidad de los mismos y sabiendo que, el indice de homogeneidad de la media de
escala si el elemento se ha suprimido es de 78.74, la varianza de escala si el elemento
se ha suprimido es 111.361, la correlacién total de elementos corregida es 0,622 y el
Alfa de Cronbach si el elemento se ha suprimido es 0,932, se concluye que se

demuestra que hay fiabilidad positiva muy fuerte estadistica items por items.
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b) Ficha técnica de instrumento

Tabla 9 Ficha técnica del cuestionario sobre disciplina escolar

COMPONENTES CARACTERISTICAS O RASGOS
Nombre Cuestionario para medir la disciplina escolar en la IEE Luis Fabio Xammar
Jurado.
Autor Rémulo Placido, Dolores Nolasco
Proposito Describir la caracteristica del nivel de la disciplina escolar en una institucion
educativa publica del distrito de Santa Maria, 2021
Descripcion El instrumento esta compuesto por 21 items con escala de probabilidad que va de

Distribucion de items
por dimensiones:

Validacion (validez)

Fiabilidad
(confiabilidad)
Administracién
Unidad de
investigacion
muestral
(parametros)
Tiempo de aplicacion
Codificacion y
tabulacién

Aspectos normativos

Significacion

nunca a siempre con valores del 1 al 5. Con 7 items para la Dimensién Respeto a
las normas; 7 items para la Dimensién Regulacion del comportamiento y 7 items
Dimension Manejo de la frustracion.

Dimensién Respeto a las normas: 1,2,3,4,5,6,7,

Dimension Autorregulacién del comportamiento: 8,9,10,11,12,13, 14,
Dimension Manejo de la frustracion: 15,16,17,18,19,20,21

3 jueces expertos: juicio cuantitativo 20 y juicio cualitativo de valido para aplicar
y con un coeficiente de V de Aiken que alcanza un nivel de confianza de 1.00.
Alfa de Cronbach de 0.936 que se interpreta como muy alto.

Grupal, en un encuentro virtual de clases, en un solo momento

Son de sexo femenino, que IEE Luis Fabio Xammar Jurado del distrito de Santa
Maria - 2021 que estudian entre 10 meses y mas de 4 afios, y que tienen una edad
promedio entre 11y 17 afios.

40 min incluyendo, el periodo de orientacidn.

La codificacion fue manual y sistemética. La tabulacion fue registrada en el
software procesador de texto, las que fueron exportadas al paquete estadistico
vigente, con el cual se procedié a establecer la escala de confiabilidad y la
frecuencia de los items.

Reglamento Gnico de grados y titulos de la UNH, Aprobado con Resolucién N°
0330-2019-CU-UNH (29/03/2019) y Modificado con Resolucion N° 0552-2021-
CU-UNH (14/05/2021), Resolucién del consejo universitario N° 0298- 2021-
CU-UNH (21/03/2021) las mismas que, fueron la guia del trabajo de
investigacion. Asi mismo, se tomo en cuenta a la normativa APA v7 — 2020.
Los resultados obtenidos estadisticamente indican la viabilidad aplicativa del
instrumento.

c) Valores finales del instrumento

Tabla 10 Baremos del instrumento

Valores finales de la

disciplina escolar Rangos de valoracion Percentiles
En inicio Hasta - 42 25
En proceso 43 - 63 50
Esperado 64 - 84 75
Destacado 85 a méas 100
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Donde: los cuatro (4) valores finales (en inicio, en proceso, esperado y destacado) determinan
tres cortes, teniendo en cuenta los rangos de valoracion de tipo escala de Likert establecidos
en el cuestionario de 21 items, con valor minimo de uno (1) y valor maximo de cinco (5), es
decir, su hallazgo sigue la formula Vm, - Vmi/ 4, (105-21/4) con una escala de baremacién de

los percentiles de 25, 50 y 75 determinados para la investigacion.

Tabla 11 Frecuencia del percentil para el baremo del instrumento

Disciplina Respeto a las Regulacion del Manejo de la
escolar normas comportamiento frustracion
N Valido 150 150 150 150
Perdidos 0 0 0 0
1 38 11 10 12
10 48 16 14 17
20 64 19 20 20
25T TR 68 T 20" T TTTTTTTTTTToT T 22"
30 70 21 23 22
40 72 24 24 24
Percentiles 50 75 T 25 T 5 T2
60 76 27 26 26
70 83 29 28 28
IS ____ 86 _________ .30 ___ o ___Z 29 28
80 89 31 30 30
90 94 32 32 31
100 104 35 35 35

El procesamiento de la tabla 9 y 10 referidos al valor final y la frecuencia de los
percentiles, se ha identificado la serie de cuatro niveles (en inicio, en proceso,
esperado, destacado), tres cortes en los rangos de valoracion (que va del 21vm; al
105vm,) y los percentiles (del 25%,50% y 75%), que han sido determinados por los
datos de la variable y sus dimensiones, cuyos resultados se expresan en los valores
hallados de las mismas. En consecuencia, lo descrito ha sido corroborado en el

procedimiento estadistico respectivo de la tesis.
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3.6.

3.6.1.

3.6.2.

Teécnicas y procesamiento de analisis de datos

Técnicas de analisis de datos

Se inici6 el andlisis de datos mediante la descripcidn de la recoleccion de datos
para la verificacion de frecuencias absolutas (numero de casos de la poblacion)
y frecuencias relativas (porcentajes), la media y desviacion estandar, para ello
usaremos técnicas como la observacion, la entrevista, la encuesta, el anélisis de
contenido, etc., luego estos datos seran procesados cuantitativamente a partir
la su escala valorativa asignada y que se expresan mediante algoritmos
numéricos. Finalmente, mediante el analisis descriptivo de los datos,
procesaremos e interpretaremos los algoritmos de la variable estudiadas usando

la estadistica descriptiva.

Procesamiento de analisis de datos

El procesamiento de datos es un conjunto de procedimientos estadigrafos
como: analisis, especificacion, jerarquizacion, codificacion, tabulacion
(frecuencia), representacion en figuras y tablas de los datos e interpretacion,
esto implica desarrollar un proceso sistematico y detallado de pasos que nos
llevara a reunir los datos con el propésito especifico de conocer la

autopercepcion de las estudiantes respecto a su disciplina.

Para elaborar este proceso se determina una secuencia de pasos
referidos a los medios 0 metodos que se ha seguido para recolectar los datos a
través de los instrumentos que recogen la informacion, para ellos se debe

considerar minimamente once pasos y que son los siguientes:

i.  Construccion de instrumentos de medicion.
ii. Eficacia del instrumento de medicion a través de juicio de

experto.

64



Vi.

Vii.

viii.

Aplicar el instrumento como prueba piloto a un 10% de la
muestra o poblacién de estudio.

Primera codificacion y base de datos de las respuestas del
instrumento de medicion.

Primer procesamiento de datos mediante las herramientas y/o
software de calculo y estadisticos.

Precision o exactitud en la medida a través del estadistico alfa
de Cronbach.

Aplicacion del instrumento a toda la muestra y/o poblacién. 8)
Segunda codificacién y base de datos de las respuestas del
instrumento de medicion.

Segundo procesamiento de datos mediante las herramientas y/o
software de célculo y estadisticos.

Analisis no inferencial o descriptivo de los resultados. Es lo que

se ha tomado en cuenta para la presente investigacion.
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

4.1. Analisis de informacion

A continuacion, se presentan el analisis e interpretacion de los resultados
encontrados en base a la informacion de las unidades de investigacion recogidas
y organizadas en una base de datos, las mismas que fueron procesados mediante

el tratamiento estadistico descriptivo pertinente.

4.1.1. Determinacion de las medidas de frecuencias y porcentajes de
la variable disciplina escolar, los items y sus dimensiones.

Tabla 12 Frecuencias y porcentajes de la disciplina escolar

Valores finales Frecuencia Porcentaje
En inicio 25 16.67
En proceso 19 12.67
Esperado 70 46.67
Destacado 36 24.00
Total 150 100.00
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Figura 6 Valores finales de la disciplina escolar

Porcentaje

Eninicio En proceso Esperado Destacado

En la tabla 12 y la figura 2, se observa que, con respecto a la caracterizacion de la disciplina
escolar en una institucion educativa pablica del distrito de Santa Maria, 2021, un 16.67 % (25
escolares) expresan que estan en inicio; un 12.67% (19 escolares) manifiestan que estan en
proceso; un 46.67 % (70 escolares) sustentan que estan en lo esperado y un 24.00% (36
escolares) afirman que estan en el logro destacado. En consecuencia, el 70.67% (106 escolares)
caracterizan a la disciplina escolar en un nivel esperado y destacado con tendencia positiva
favorable.

4.1.1.1. Dimension 1: Respeto a las normas

a) Frecuenciasy porcentajes de los items de la dimension

Tabla 13 Frecuencias y porcentajes de los items de la dimensidn respeto a las normas

Cuestionario:  Item1 ftem2  ltem3 item4  [tem5 item6  ltem?7 Total
F;g‘;‘;:gf;j?‘e& i % fi % fi % fi % fi % fi % fi % fi %
Nunca 14 9 14 9 10 7 7 5 9 6 15 10 12 8 12 7.7
Casi nunca 11 7 11 7 20 13 25 17 13 9 19 13 25 17 18 1138
A veces 31 21 31 21 46 31 44 29 29 19 36 24 34 23 36 239
Casi siempre 55 37 55 37 33 22 42 28 55 37 51 34 45 30 48 320
Siempre 30 26 39 26 41 27 32 21 44 29 29 19 34 23 37 246

Total 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100.0
Figura 3
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Figura 7 Escala de valores de los items de la dimensién respeto a las normas.
+
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En latabla 13y la figura 3, sobre los items que caracterizan el respeto a las normas, se observa
gue en promedio un 7.7% (12 escolares) nunca la respetan, un 11.8% (18 escolares) casi nunca
la respetan, un 23.9 % (36 escolares) a veces la respetan, un 32.0 % (48 escolares) casi siempre
la respetan y un 24.6 % (36 escolares) siempre la respetan. Los resultados indican que, hay
mas escolares 80.5 % (121) que tienen una caracterizacion favorable respecto del respeto a las

normas de disciplina en la institucion educativa.

a) Situacion final de la dimension respeto a las normas

Tabla 14 Frecuencias y porcentajes del respeto a las normas

Valores finales Frecuencia Porcentaje
En inicio 24 16.00
En proceso 34 22.67
Esperado 53 35.33
Destacado 39 26.00
Total 150 100.00
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Figura 8 Valores finales de la dimensidn respeto a las normas

Porcentaje

Eninicio En proceso Esperado Destacado
En la tabla 14 y la figura 4, se observa que, con respecto a la caracterizacion del respeto a las
normas en una institucién educativa publica del distrito de Santa Maria, 2021, un 16.00 % (24
escolares) expresan que estan en inicio; un 22.67% (34 escolares) manifiestan que estan en
proceso; un 35.33 % (53 escolares) sustentan que estan en lo esperado y un 26.00% (39
escolares) afirman que estan en el logro destacado. En consecuencia, el 61.33% (92 escolares)
caracterizan el respeto a las normas en un nivel esperado y destacado con tendencia positiva

favorable.

4.1.1.2. Dimension 2: Autorregulacion del comportamiento

a) Frecuenciasy porcentajes de los items de la dimension

Tabla 15 Frecuencias y porcentajes de la dimension autorregulacién del comportamiento

Cuestionario: item8  item9 Item10 fitem1l fitem12 fitem13 Iltem14  Total

F;g‘;‘égrr]‘f;?e& i % fi % fi % fi % fi % fi % fi % fi %
12. 1.

Nunca 6 40 9 60 11 73 11 73 19 5 14 93 17 . . oo

. 14, 16. 10. 14, 13.

Casi nunca 23 153 23 153 22 T, 13 87 25 5 16 . 22 L,

22. 16. 14, 26. 13, 20.

A veces 40 267 36 240 3 5 24 o o2 7589 L0 ;oo

- 33. 44, 32. 26. 39. 34,

Casi siempre 50 333 47 313 50 T, 67 T, 49 L 39 . 50 T, . 7

. 22. 23, 23, 28. 21. 23,

Siempre 31207 35 233 33 5 B L 3 o4 Lo o 0%

Total 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100

69



Figura 9 Escala de valores de los items de la dimensidn autorregulacion del comportamiento
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En la tabla 15 y la figura 5, sobre los items que caracterizan la autorregulacion del
comportamiento, se observa que en promedio un 8.3% (12 escolares) nunca la respetan, un
13.7% (21 escolares) casi nunca la respetan, un 20.5 % (31 escolares) a veces la respetan, un
34.4 % (52 escolares) casi siempre la respetan y un 23.1 % (35 escolares) siempre la respetan.
Los resultados indican que, hay méas escolares 78.00 % (118) que tienen una caracterizacion
favorable respecto del respeto la autorregulacion del comportamiento en la institucion
educativa.

b) Situacién final de la dimension autorregulacion del comportamiento

Tabla 16 Frecuencias y porcentajes de la autorregulacion del comportamiento

Valores finales Frecuencia Porcentaje
En inicio 17 11.33
En proceso 17 11.33
Esperado 73 48.67
Destacado 43 28.67
Total 150 100.00
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Figura 10 Valores finales de la dimensidn regulacion del comportamiento

Porcentaje

Eninicio

En proceso

Esperado

Destacado

En la tabla 16 y la figura 6, se observa que, con respecto a la caracterizacion de la regulacion

del comportamiento en una institucién educativa publica del distrito de Santa Maria, 2021, un

11.33 % (17 escolares) expresan que estan en inicio; un 11.33% (17 escolares) manifiestan

gue estan en proceso; un 48.67% (73 escolares) sustentan que estan en lo esperado y un 48.67%

(43 escolares) afirman que estadn en el logro destacado. En consecuencia, 77.34 % (116

escolares) caracterizan la autorregulacion del comportamiento en un nivel esperado y

destacado con tendencia positiva favorable.

4.1.1.3. Dimension 3: Manejo de la frustracion

a) Frecuencias y porcentajes de los items de la dimensién

Tabla 17 Frecuencias y porcentajes de los items de la dimensién manejo de la frustracion

Cuestionario: item 15 Item 16 Item 17 item 18 item 19 item20 item?21 Total
Frecuencia & porcentaje fi % fi % fi % fi % fi % fi % fi % fi %
Nunca 1 7 6 4 14 9 10 7 12 8 13 9 3 2 10 66

Casi nunca 20 13 34 23 16 11 17 11 20 13 26 17 18 12 22 144

A veces 34 23 25 17 25 17 34 23 30 20 28 19 49 33 32 214

Casi siempre 57 38 46 31 60 40 47 31 55 37 59 39 46 31 53 352
Siempre 28 19 39 26 35 23 42 28 33 22 24 16 34 23 34 204

Total 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100 150 100
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Figura 11 Escala de valores de los items de la dimensién manejo de la frustracion
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En la tabla 17 y la figura 7, sobre los items que caracterizan el manejo de la frustracién, se
observa que en promedio un 6.6% (10 escolares) nunca la respetan, un 14.4% (22 escolares)
casi nunca la respetan, un 21.4 % (32 escolares) a veces la respetan, un 35.2 % (53 escolares)
casi siempre la respetan y un 22.4 % (34 escolares) siempre la respetan. Los resultados indican
que, hay més escolares 79.00 % (119) que tienen una caracterizacion favorable respecto del

respeto del manejo de la frustracion en la institucion educativa.

b) Situacion final de la dimension Manejo de la frustracion

Tabla 18 Frecuencias y porcentajes de la dimensién manejo de la frustracion

Valores finales Frecuencia Porcentaje
En inicio 16 10.67
En proceso 39 26.00
Esperado 62 41.33
Destacado 33 22.00
Total 150 100.00
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Figura 12 Valores finales de la dimensién manejo de la frustracion

Porcentaje

Eninicio Enproceso Esperado Destacado

En la tabla 18 y la figura 8, se observa que, con respecto a la caracterizacion manejo de la
frustracion en una institucion educativa publica del distrito de Santa Maria, 2021, un 10.67%
(16 escolares) expresan que estan en inicio; un 26.00 % (39 escolares) manifiestan que estan
en proceso; un 41.33% (62 escolares) sustentan que estan en lo esperado y un 22.00% (33
escolares) afirman que estan en el logro destacado. En consecuencia, el 63.33% (95 escolares)
caracterizan el manejo de la frustracién en un nivel esperado y destacado con tendencia

positiva favorable.

4.1.1.4. Andlisis general de los resultados de la variable y sus dimensiones

Tabla 19 Frecuencias y porcentajes finales de la variable y subvariables

Respeto a las Regulacion del Manejo de la
Valores Disciplina escolar normas comportamiento frustracién
finales fi % fi % fi % fi %
En inicio 25 16.67 24 16.00 17 11.33 16 10.67
En proceso 19 12.67 34 22.67 17 11.33 39 26.00
Esperado 70 46.67 53 35.33 73 48.67 62 41.33
Destacado 36 24.00 39 26.00 43 28.67 33 22.00
Total 150 100.00 150 100.00 150 100.00 150 100.00
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Figura 13 Valores finales de la variable y subvariables
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Los datos obtenidos a través del instrumento de investigacion determinan que la
caracterizacion de la variable disciplina escolar y sus dimensiones revelan que la
mayoria de las estudiantes manifiestan o perciben que se viene dando de manera
favorable, es decir, se caracteriza la disciplina escolar como positiva en la institucion

educativa.

4.2. Discusion de los resultados

Primera discusion

En esta investigacion se tuvo como objetivo general, caracterizar la percepcion de las
estudiantes respecto a su disciplina en una institucion educativa publica del distrito de
Santa Maria, 2021, se encontr6 que, en promedio el 70.67% (106 escolares)
caracterizan a la disciplina escolar en un nivel esperado y destacado con tendencia
positiva favorable, estos hallazgos han sido corroborados por Valderrama (2015),
quien en su investigacion, indican que la convivencia y disciplina escolar en el aula es
“regular” (41%), por su parte, Berrocal (2019), concluye que, el 30.9% de los
estudiante percibe una disciplina escolar media, mientras que el 41.8% de los

estudiantes percibe una disciplina escolar alta, asi mismo, Quispe (2018), en
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referencia a la disciplina escolar el 60,6% (83) estudiantes perciben que tiene un nivel
medio, el 38,7%(53) estudiantes indican que es de nivel alto; Vasquez & Villa (2018),
en su estudio concluye que la disciplina escolar es significativo en los estudiantes del
quinto grado de educacién primaria de la Institucion Educativa, Manuel Gonzales
Prada, Huaycdn, UGEL N° 06 DRE de Lima Metropolitana. finalmente, Corrales
(2017), hall6 que disciplina escolar en la institucion es nivel medio. En tal sentido, con
lo referido por los investigadores y al analizar nuestros hallazgos se confirma nuestro

objetivo investigacional.

Segunda discusion

Respecto del objetivo especifico 1, caracterizar la percepcion de las estudiantes
respecto a las normas de las escolares en una institucion educativa publica del distrito
de Santa Maria, 2021, se encontro que, el 61.33% (92 escolares) caracterizan el respeto
a las normas en un nivel esperado y destacado con tendencia positiva favorable, estos
hallazgos han sido corroborados por Condezo (2021), quien manifestdé que el
procesamiento de los resultados evidencia el cumplimiento de las normas de disciplina
en los escolares del 1° afio de secundaria de la I.LE. 1199 Mariscal Ramén Castilla —
Chaclacayo, 2018, por su parte, Nevado (2019) expresdé que el 73,3% de los
estudiantes que conformaron la muestra de su estudio manifestaron alcanzar un nivel
medio de respeto a las normas, en tanto que el 13,7% presentan un nivel alto de respeto
a las normas y el 12,2% demuestran un bajo nivel de respeto a las normas, de lo cual
se puede afirmar que un alto porcentaje de estudiantes respetan a cabalidad las normas
de convivencia, finalmente para Corrales (2017), la disciplina esta estrechamente
relacionada con las normas impuestas, las cuales deben aceptarse al pie de la letra, a
pesar de que no son construidas por los y las estudiantes; en consecuencia, con lo
manifestado por los autores citados y al analizar nuestros hallazgos se confirma nuestro

objetivo especifico 1.

Tercera discusion
En cuanto al objetivo especifico 2, caracterizar la percepcion de las estudiantes

respecto de regulacién del comportamiento en una institucion educativa publica del

75



distrito de Santa Maria, 2021, se logré describir que, el 77.34 % (116 escolares)
caracterizan la autorregulacion del comportamiento en un nivel esperado y destacado
con tendencia positiva favorable, en tal sentido, estos hallazgos han sido confirmados
por Mamani (2017), quien, mediante la prueba t demostré que el programa tutorial
fue efectivo en la autorregulacién del comportamiento con un puntaje promedio del
Grupo Control 100.70 y del Grupo Experimental corresponde a 129.30 y el nivel de
significancia reflejan un resultado significativo (sig. 0.000 < 0.05), por consiguiente,
con lo demostrado Mamani y al analizar nuestros hallazgos se confirma nuestro

objetivo especifico 2.

Cuarta discusion

Con relacion al objetivo especifico 3, caracterizar la percepcion de las estudiantes
respecto del manejo de la frustracion en una institucion educativa puablica del distrito
de Santa Maria, 2021, se comprob6 que el 63.33% (95 escolares) caracterizan el
manejo de la frustracion en un nivel esperado y destacado con tendencia positiva
favorable, estos hallazgos han sido vistos previamente por Valiente-Barroso et al.
(2021), quienes en sus resultados mostraron que los estudiantes manifiestaron una alta
tolerancia a la frustracion, con una estimacion correcta para la variable tolerancia a la
frustracion del 67.9 % de los casos (X? (1) = 10.06; p = .002) y por Nevado (2019) el
49,23% de los estudiantes evidencian un bajo nivel de manejo de la frustracion, el
41,54% presentan un nivel medio de manejo de la frustracion, mientras que el 9,23%
tienen un alto nivel de manejo de la frustracion, estableciéndose una tendencia
favorable al manejo de la frustracidn; en consecuencia y debido a lo manifestado por

los autores y al analizar nuestros hallazgos se confirma nuestro objetivo especifico 2.
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Conclusiones

Primera conclusion:

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tesis queda demostrado
que la mayoria de las estudiantes autoperciben que la disciplina escolar
se viene dando o desarrollando favorablemente en la institucion
educativa Luis Fabio Xammar Jurado. Quedando demostrado con los
resultados obtenidos, donde, el 70.67% (106 escolares) caracterizan a
la disciplina escolar en un nivel esperado y destacado con tendencia
positiva favorable, esta situacion se corrobora con la mejora de los
aprendizajes y disciplina escolar en un 8% para diciembre del 2021, tal

como revela el informe de SIAGIE institucional.

Segunda conclusién:

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tesis queda demostrado
que la mayoria de las estudiantes autoperciben que el respeto a las
normas de las escolares se viene dando o desarrollando favorablemente
en la institucion educativa Luis Fabio Xammar Jurado. Quedando
demostrado con los resultados obtenidos, donde, el 61.33% (92
escolares) caracterizan el respeto a las normas en un nivel esperado y

destacado con tendencia positiva favorable.

Tercera conclusion:

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tesis queda demostrado
que la mayoria de las estudiantes autoperciben que la autorregulacion
del comportamiento de las escolares se viene dando o desarrollando
favorablemente en la institucion educativa Luis Fabio Xammar Jurado.

Quedando demostrado con los resultados obtenidos, donde, el 77.34 %
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(116 escolares) caracterizan la autorregulacion del comportamiento en
un nivel esperado y destacado con tendencia positiva favorable.

Cuarta conclusion:

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tesis queda demostrado
que la mayoria de las estudiantes autoperciben que el manejo de la
frustracion de las escolares se viene dando o desarrollando
favorablemente en la institucion educativa Luis Fabio Xammar Jurado.
Quedando demostrado con los resultados obtenidos, donde, el 63.33%
(95 escolares) caracterizan el manejo de la frustracion en un nivel

esperado y destacado con tendencia positiva favorable.
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Recomendaciones

Primera recomendacion:

Se recomienda redisefiar e implementar estrategias de gestion tutorial y
actualizacion con estrategias hibridas e informacion a tiempo real para el
personal docente sobre los procesos del empoderamiento de la disciplina escolar
vinculado a la comunidad educativa, de tal forma que les permita tener una
participacion més efectiva en las diferentes actividades académicas y educativas
que les toque desarrollar, es decir, se orienten el desarrollo de la disciplina
escolar a partir de la puesta en préactica de las normas de convivencia, generando
un clima de respeto, armonia, justicia y solidaridad entre las personas de toda la

comunidad educativa.

Segunda recomendacion:

Se recomienda que los directivos de la institucion educativa se enfoguen
decididamente en el respeto a las normas. Es decir, a traves de la gestion de la
convivencia escolar, la tutoria individual y grupal, la orientacion educativa con
la participacion efectiva de las/los estudiantes y sus familias, respetando los
derechos humanos, promoviendo el bien comun y las relaciones positivas entre
toda la comunidad educativa. Los estudiantes deben llegar a la institucion
educativa conociendo al menos el 80% del contenido de la regulacién normativa
institucional, relacionados al respeto a las normas, regulacion del
comportamiento y manejo de la frustracion; sobre las mismas, en las aulas, el

profesor retroalimenta a partir de los resultados o logros en casa.

Tercera recomendacion:

Se recomienda que al personal auxiliares de educacién se le asignan actividades
y trabajos que les corresponde de acuerdo a lo normado, y ayude a la comunidad
educativa promover comportamientos autorregulados durante tareas
cooperativas con demandas argumentativas en entornos virtuales asincronicos y

escritos. En tal sentido, autorregulacion del comportamiento escolar contribuira
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como soporte socioemocional a los y las estudiantes en su formacion integral y
el bienestar de los y las estudiantes. La autorregulacion del comportamiento en
la institucion educativa, sera en funcion de las caracteristicas, necesidades y
condiciones del estudiante y su contexto, teniendo en cuenta las consideraciones
pedagogicas, socioemocionales, de gestion escolar y tipos de prestacion de
servicio (hibridos, etc.). Para ello, la institucion educativa planificara la practica
de protocolos de convivencia escolar que propicien el desarrollo de
comportamientos éticos y deontoldgicos, es decir, para tiempos y espacios a

distancia y presencial.

Cuarta recomendacion:

Se recomienda que los directivos deben mejorar los estimulos y/o
reconocimientos a los integrantes de la comunidad educativa pero
prioritariamente a los escolares por su buen manejo de la frustracién en el marco
de las normas de convivencia hibrida institucional, esto ocasionara que los
estudiantes se sientan motivados y empoderadas en sus deberes y derechos. Sin
embargo, para una eficiente regulacién de la frustracién se debe seguir
mejorando el acompafiamiento socioemocional basado en el desarrollo personal
y autonomia de las escolares, con el proposito de alcanzar los objetivos
estratégicos establecidos por la institucién. Un adecuado proceso de gestidn
tutorial y disciplina escolar, beneficiara no solo a la institucional, sino a los

verdaderos protagonistas del &mbito educativo, llevandola a un sostenible éxito.
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Propuesta teorica: La disciplina escolar hibriday la

gestion tutorial

La disciplina escolar, conduce a la formacion de habitos de asistencia, puntualidad,
ética, estudio, trabajo, aseo, respeto, independencia, vida colectiva en la escuela y
formacion de conciencia ética en los educandos. La disciplina escolar, no debe partir
de la coaccidn sino de un sentimiento de cooperacion que tienda a formar ciudadanas
capaces de una disciplina autbnoma, aptos para gobernarse a si mismas, al mismo
tiempo que estén dispuestas a convivir comprensiva y solidariamente. Es en esta
perspectiva que la disciplina escolar hibrida gira alrededor de un orden interno y
externo que implica el gobierno general de las escolares, la regularidad en el deber y
el cumplimiento de las normas; la misma que, se realiza de manera presencial con el
acompafiamiento del docente y a distancia a través del uso de diferentes herramientas

o plataformas digitales.

Las actividades o la préctica de la disciplina escolar deben guardar una intima
relacion con la disciplina en el hogar las habilidades para la vida, de tal manera que
exista coherencia, continuidad y articulacion en estos dos ambientes de educogénicos.
Las principales experiencias iniciales en diciplina escolar hibrida se constituyeron en
la virtualidad, es decir, como consecuencia de la emergencia sanitaria las instituciones
educativas establecieron normas de convivencia virtual, la misma que, al regreso de la
presencialidad se hace necesario tomarle en cuenta para orientar un proceso mixto del

mismo, es decir, diciplina escolar hibrida.

La disciplina escolar hibrida tiene como proposito fortalecer a los diferentes
actores de la comunidad educativa, pero sobre todo a los docentes desde una forma de
trabajo que plantee procesos de acompafiamiento socioemocional hibridos en los que
se combine la presencialidad y la distancia (virtual), asi como el trabajo individual y
colectivo, en aulas, através de la gestion de la convivencia escolar, la tutoria individual

y grupal, la orientacion educativa con la participacién efectiva de las/los estudiantes y
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sus familias, respetando los derechos humanos, promoviendo el bien comdn y las

relaciones positivas entre toda la comunidad educativa.

La disciplina escolar hibrida es una modalidad del servicio educativo, ya sea
presencial, o a distancia, que se ird implementando en funcidn de las caracteristicas,
necesidades y condiciones del estudiante y su contexto, teniendo en cuenta las
consideraciones pedagdgicas, socioemocionales, de gestion escolar y tipos de
prestacion de servicio. Para ello, la institucion educativa planificara la practica de
protocolos de convivencia escolar que propicien el desarrollo de comportamientos

éticos y deontoldgicos, es decir, para tiempos y espacios a distancia y presencial.

En ese marco, se plantean las siguientes acciones para el fortalecimiento de la

disciplina escolar y el cuidado del bienestar de la comunidad educativa.

1. Soporte socioemocional para las familias, estableciendo que las/los docentes
generen vinculos de confianza con las/los estudiantes y sus familias,

2. Soporte socioemocional para docentes y directivos.

3. Soporte socioemocional a los y las estudiantes que contribuye a la formacion
integral y el bienestar de los y las estudiantes.

4. Gestion de la convivencia escolar, con el propoésito de motivar y crear
relaciones armoniosas entre todos los integrantes de la comunidad educativa

5. Prevencion y atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes.

Para fortalecer los procesos de la disciplina hibridada se necesita empoderar las
habilidades docentes en el uso de metodologias y tecnologias para mejorar el
acompariamiento socioemocional basado en el desarrollo personal y autonomia de las
escolares. Uso de plataformas de informacién y aprendizaje referido a la disciplina, se
puede asi mismo, utilizar las redes sociales, uso de evaluacién formativa y
retroalimentacion, para dar seguimiento del uso del tiempo de ocio y otras actividades

reguladoras de su formacion personal.
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La disciplina hibrida puede ser muy efectiva si personalizamos el
acompariamiento integral y significativo a los estudiantes, sin embargo, la clave es
implementar un eficaz modelo tutorial y metodologias activas, sin estos elementos, su
implementacidn puede fracasar. Los estudiantes deben llegar a la institucion educativa
conociendo al menos el 80% del contenido de la regulacion normativa institucional,
relacionados al respeto a las normas, regulacion del comportamiento y manejo de la
frustracion; sobre las mismas, en las aulas, el profesor retroalimenta a partir de los
resultados o logros en casa. La actividad de aplicacion o practica de las normas de
convivencia se pueden realizar de forma individual en la casa o inclusive se podrian

conectar con otros compafieros que no estan asistiendo de forma presencial.

En tal sentido, la alternativa mas alentadora en este contexto, es la disciplina
hibrida, que se ha venido trabajando con diversas actividades de tutoria en las
instituciones educativas, promoviendo el respeto a las singularidades; pero se ha
observado que esto no ha sido del todo suficiente porque en las familias no se generado
acciones que repercuten efectivamente un buen clima en el aula.

En el desarrollo de la disciplina escolar hibrida, es necesario que el docente destine
parte del tiempo semanal en las siguientes actividades que pueden ser presenciales y
no presenciales:
- Dialogar con las y los estudiantes sobre sus principales preocupaciones como
consecuencia de la pandemia, y brindar consejeria personalizada y grupal.
- Generar espacios con los y las estudiantes para desarrollar actividades ludicas,
recreativas, artisticas y deportivas, que les ayude a un desarrollo fisico, social
y emocional saludables; y, particularmente, distender situaciones de estrés y

ansiedad.

Para el logro todo lo anterior se hace necesario vincular el proceso de gestion
tutorial y la disciplina escolar son procesos pedagdgicos y didacticos de ejecucién
indispensable en las instituciones educativas, sean grandes, medianas o pequefias,
puesto que contribuye al manejo eficiente y eficaz de la convivencia en la comunidad
educativa. Asi mismo, tiene el propdsito de alcanzar los objetivos estratégicos

establecidos por la institucion. Un adecuado proceso de gestion tutorial y disciplina
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escolar, beneficiara no solo a la institucional, sino a los verdaderos protagonistas del

ambito educativo, llevandola a un sostenible éxito.

En tal sentido, la gestion tutorial permite el desarrollo integral de las estudiantes
de la institucion educativa objeto de estudio, se basa en la definicion de los roles de
trabajo y el dominio de competencias pedagogicas del tutor que permitira identificar
facilmente las fortalezas, las brechas tutoriales y disciplinas escolares en el marco de
la convivencia educativa, en tal sentido, la gestion tutorial hace viable la mejora del

desempefio de los/las tutores/as y la institucion educativa.

La disciplina escolar hibrida tiene por finalidad ultima contribuir de manera
practica y efectiva en la busqueda de la realizacion personal y su trascendencia en un
ambiente familiar y educativo en pleno respeto y la valoracién de la diversidad
alcanzado asi el bienestar de todos, permitiendo que las familias adquieran métodos de
crianza asertivos y adecuados, basados en el respeto mutuo promoviendo la amabilidad
y la firmeza, ante todo. Esto generara habilidades para la vida en sus hijos, como el

respeto mutuo, la responsabilidad, la cooperacién y la resolucion de problemas.

La disciplina escolar hibrida desde los padres de familia, genera habilidades
para la vida es sus hijos, que son necesarias para convivir en armonia, dado que, brinda
un soporte emocional a la resolucién de problemas que los/las estudiantes puedan

generaren en la institucién educativa.

Esta propuesta busca que los escolares y sus familias obtengan un soporte
socioemocional en funcion de protocolos de normas disciplinarias en donde se pongan
en practica habilidades para la vida y se adquieran habilidades y virtudes necesarios en
el marco del enfoque de ciudadania activa. Con todo esto se espera conseguir que los
escolares que conviven con sus padres adquieran una disciplina efectiva, con respeto,
responsabilidad, colaboracion y habilidades para solucionar distinto problemas que

encuentren en el aula o en otro ambiente de la sociedad.
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En consecuencia, se sugiere, para el siguiente nivel de investigacion, relacionar
la disciplina escolar con la gestién tutorial y/o la disciplina efectiva familiar, como
constructos emergentes y factores asociados de la variable analizada en la presente

tesis.
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Anexo 1: Matriz de consistencia pentagonal de la tesis

TITULO: Caracterizacion de la disciplina escolar en una institucion educativa publica del distrito de Santa Maria, 2021
Autor: Rémulo Pléacido Dolores Nolasco

Asesor: Dra. Maria Dolores
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Anexo 2: Instrumento para medir la disciplina escolar

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA AUTOPERCEPCION DE LA

DISCIPLINA ESCOLAR

INSTRUCCION: Estimada estudiante responda con sinceridad las afirmaciones. No existen
respuestas verdaderas o falsas. La informacion es anénima y con fines estrictamente de
investigacion. Por favor, responde marcando con un aspa (X) en los recuadros libres.

ESCALA: Lee detenidamente cada frase e indica el grado en que realizas las siguientes
acciones en funcion de la siguiente tabla: por favor para marcar con un X ten en cuenta la

siguiente tabla:

Valores 1 2 3 4 5
Escalas Nunca Casi nunca A veces Casi siempré Siempre
Cddigos N CN AV CS S
Escala
Respeto a las normas. _ T
1 Afianzo el desarrollo de conocimientos y el habito de estudio asumiendo mis deberes con sentidode | 1 |2 |3 (4|5
responsabilidad.
2 | Asumo mis derechos involucrandome como ciudadano contribuyendo al bienestar emitiendoopinién | 1 [ 2 | 3|4 | 5
y escuchado.
3 Las resoluciones de conflictos son a través del dialogo respetuoso, con una adecuada gestion emocional 112131415
y un enfoque en la solucién y no en el castigo.
4 La intervencion oportuna del tutor o tutora se da reconociendo la descripcion y generacionderecursos |1 |2 |3 14| 5
para lograr el respeto de las normas
5 La intervencion efectiva del tutor o tutora se da reconociendo la accion y seguimiento para lograr el 112131415
respeto de las normas.
6 Los tutores propician en las estudiantes la oportunidad de participar acciones reparadorasconsentido | 1 |2 |3 (4 |5
de responsabilidad personal.
7 La justicia restaurativa que promueve la tutoria restaura la conducta desafiante y el mal provocadoen (1|2 |34 |5
la persona o personas afectadas.
., . Escala
Autorregulacién del comportamiento. ) +
8 Tomo decisiones responsables frente al cuidado de mi cuerpo y de mis relaciones con los demas. 112131415
9 La tutoria propicia que las estudiantes conozcan los derechos que tienen y respeten sus deberescomo |1 |2 |3 14| 5
forma de autocuidado.

10 | Expreso un comportamiento positivo a la tutoria y a todos los que conforman la comunidad educativa. 112131415

11 | Me relaciono con confianza, con sentido de libertad, espontaneidad, firmeza y apertura hacialos |1 ({2 | 3|4 |5
demas.

12 | Me nuestro empatica al entender que mi punto de vista no es el tnico valido y que no siempretenemos | 1 ({2 |3 |4 | 5
la razén.

13 | Los tutores promueven el respeto en la escuela estableciendo unos limites claros, sirviendo de ejemplo 112131415
y modelo de comportamiento.

14 | Asumo el respeto a la dignidad humana, de mi cuerpo y de mis relaciones con los demas. 112131415

. ., Escala

Manejo de la frustracion. ) +

15 | Los tutores son proactivos para mejorar la seguridad escolar y promover comportamientos positivos 112131415

16 | Los tutores nos ayudan a mejorar nuestras conductas positivas disminuyendo las incidencias negativas | 1 [ 2 | 3|4 | 5
en la institucién educativa.

17 | Regulo mis emociones escuchando los comentarios y opiniones de los deméas con tolerancia, sin 112131415
juzgarlos y respetando sus sentimientos.

18 | Mi tutor(a), tiene un rol positivo en el fortalecimiento y la estimacion que tenemos sobre nosotros | 1 [ 2 |3 |4 | 5
mismos.

19 | El tutor nos ensefia que el manejo de la ira se da a través del ejemplo, se apoya por gestos, alegrias | 1 | 2|13 |4 | 5
compartidas de manera empatica.

20 | La practica de la tolerancia disminuye los sentimientos negativos, estereotipos y prejuicios |1 |2 |3 (4|5
denigratorios sobre los demas.

21 | Latolerancia en el aula refuerza la solidaridad hacia los demas y la igualdad, entre todos. 112131415
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Anexo 3: Certificados de validacion por juicio de expertos

Lalianaunt

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL
Especialidad: Psicologia Educativa y Tutoria

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES

DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del juez

1.2 Cargo e institucion donde labora

- Dr. Ruiz Huaraz, Carlos Bernandino

- Docente - Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién

1.3 Nombre del instrumento evaluado

1.4. Autor del instrumento

- Romulo Placido Dolores Nolasco

- Cuestionario para medir la autopercepcion de la disciplina escolar

Il. ASPECTO DE LA VALIDACION
Deficiente Baja Regular Buena Muy buena
INDICADORES CRITERIOS
1 2 3 4 5

1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado y X
comprensible

2.0BJETIVIDAD Permite medir hechos observables X

3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y X
tecnologia

4.ORGANIZACION | Presentacion ordenada X

5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en X
cantidad y calidad suficiente

6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los X
objetivos planteados

7.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en X
teorias o modelos tedricos

8.COHERENCIA Entre variables, indicadores y los items X

9.METODOLOGIA | La estrategia responde al proposito de la X
investigacion

10.APLICACION Los datos permiten un tratamiento X
estadistico pertinente

<

<—

<

<—

CONTEO TOTAL DE MARCAS
(realice el conteo en cada una de las categorias de la escala)

w €

>
w
(2]
=)
mE

Cocficiente de Validez =

A+ B+ C+D+ E

50

~

ll. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado ) [0,00 - 0,60]
Observado ) [0,60-0,70]
Aprobado XD [0,71-1,00]

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

Excelente. El instrumento es aceptado y viable (valido) para su aplicacion

Lugar de la investigacion: Distrito de Santa Maria

Lima, 5 de octubre de 2021

Ruiz Huaraz, Carlos Bernandino
DNI: 06690483
Teléfono: 996853260

Firma del juez
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

FEspecialidad: Psicologia Educativa y Tutoria

AITEARNNS

b

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES

I. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del juez - Mg. Maguifia Ruiz, Donato Amador
1.2 Cargo e institucion donde labora - Docente - Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion

1.3 Nombre del instrumento evaluado  : Cuestionario para medir la autopercepcién de la disciplina escolar

1.4. Autor del instrumento - Rémulo Placido Dolores Nolasco
1. ASPECTO DE LA VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Defic1iente B;ja Regsnlar Bu:na Muy buena
1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado y

comprensible

2.0BJETIVIDAD Permite medir hechos observables

3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y

tecnologia
4.ORGANIZACION | Presentacion ordenada
5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en

cantidad y calidad suficiente

6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los
objetivos planteados

7.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en
teorias 0 modelos teoricos

8.COHERENCIA Entre variables, indicadores y los items

9.METODOLOGIA | La estrategia responde al proposito de la
investigacion

10.APLICACION Los datos permiten un tratamiento
estadistico pertinente

CONTEO TOTAL DE MARCAS 0
(realice el conteo en cada una de las categorias de la escala)
A+ B+C+D+ E 1

50

llI. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

Eéxxxxxxxxxxu

Coeficiente de Validez =

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado O [0,00 -0,60]
Observado D [0,60 -0,70]
Aprobado O [0,71-1,00]

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

Excelente. El instrumento es aceptado y viable (valido) para su aplicacion

v ;-\:}%" [ /‘/,;-’3
Lugar de la investigacion: Distrito de Santa Maria } (S {%fx—/r R 77
Maguifia Ruiz, Donato Amador
Huacho, 6 de octubre de 2021 DNI:15608642

Teléfono: 992655952
Firma del juez
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s

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

Especialidad: Psicologia Educativa y Tutorfa

i)

SRLIEAY

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES
|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del juez - Mg. Romero Ramirez, Victor Hugo

1.2 Cargo e institucion donde labora - Docente - Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién
1.3 Nombre del instrumento evaluado  : Cuestionario para medir la autopercepcion de la disciplina escolar

1.4. Autor del instrumento - Romulo Placido Dolores Nolasco

I. ASPECTO DE LA VALIDACION
INDICADORES CRITERIOS Deﬁ(:iente B:ja Regaular Bu:na Muy I;uena

1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado y X
comprensible

2.0BJETIVIDAD Permite medir hechos observables X

3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y X
tecnologia

4.0RGANIZACION | Presentacion ordenada X

5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en X
cantidad y calidad suficiente

6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los X
objetivos planteados

7.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en X
teorias o modelos tedricos

8.COHERENCIA Entre variables, indicadores y los items X

9.METODOLOGIA | La estrategia responde al propésito de la X
investigacion

10.APLICACION Los datos permiten un tratamiento X
estadistico pertinente

CONTEO TOTAL DE MARCAS 5

(realice el conteo en cada una de las categorias de la escala)

Coeficiente de

A+ B+ C+D+ E

Validez =

50

~

>
m-
(2]
U-
m Q]

lll. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado C D [0,00 - 0,60]
Observado > [0,60 - 0,70]
Aprobado O [0,71-1,00]

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

Excelente. El instrumento es aceptado y viable (valido) para su aplicacién

Lugar de la investigacion: Distrito de Santa Maria

Huacho, 4 de octubre de 2021

%

Romero Rapfirez, Victor Hugo

DNI:15599803
Teléfono: 942 770 188

Firma del juez
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Anexo 4: Constancia de aplicacion

INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA
LUIS FABIO XAMMAR JURADO

1947 - 2021

CONSTANCIA DE APLICACION DE INVESTIGACION

La Directora de la Institucion Educativa Emblematica Luis Fabio Xammar Jurado, localizada
en la Antigua Panamericana Norte N° 1450-Valdivia, perteneciente al distrito de Santa Maria de

la Jurisdiccion de la UGEL 09-Huaura.

HACE CONSTAR:

Que, Romulo Pliacido Dolores Nolasco, identificado con DNI N°® 15699924; Profesor de
la IEE Luis Fabio Xammar Jurado, nivel secundario, Area de Ciencias Sociales: ha aplicado los
instrumentos de investigacion de la tesis denominada: Caracterizacion de la disciplina escolar
en una institucion educativa publica del distrito de Santa Maria, 2021 en nuestra Institucion
Educativa desde el 22/09/2021 hasta 28/10/2021 la misma que, estuvo administrada a 150
escolares del I Turno, respetando las normas de convivencia escolar institucional, aprobado con

Resolucion Directoral N° 095-2021 el 20 de abril de 2021.

Se le expide la presente constancia a solicitud del interesado para los fines y usos que crea

por conveniente.

Santa Maria, diciembre 30 de 2021

I.E.E. "LUIS FABIO XAMMAR JUl
UGE!

L N° 09 - HUAURA -
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INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA
LUIS FABIO XAMMAR JURADO

GORTEANG AICIONAL DE LDUA
JBECDON D0 X ELAXN 8 ACCAS

1947- 2021

CONSTANCIA DE APLICACION DE INVESTIGACION

El subdirector de la Institucién Educativa Emblematica Luis Fabio Xammar Jurado, localizada
en la Antigua Panamericana Norte N° 1450-Valdivia, perteneciente al distrito de Santa Maria de

la Jurisdiccion de la UGEL 09-Huaura.

HACE CONSTAR:

Que, Romulo Plicido Dolores Nolasco, identificado con DNI N° 15699924; Profesor de
la IEE Luis Fabio Xammar Jurado, nivel secundario, Area de Ciencias Sociales; ha aplicado los
instrumentos de investigacion de la tesis denominada: Caracterizacion de la disciplina escolar
en una institucion educativa puiblica del distrito de Santa Maria, 2021 en nuestra Institucion
Educativa desde el 22/09/2021 hasta 28/10/2021 la misma que, estuvo administrada a 150
escolares del I Turno, respetando las normas de convivencia escolar institucional, aprobado con

Resolucion Directoral N° 095-2021 el 20 de abnil de 2021.

Se le expide la presente constancia a solicitud del interesado para los fines y usos que crea

por conveniente.

Santa Maria, diciembre 30 de 2021
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Evidencias

1. Base de datos

VARIABLE DE ESTUDIO: DISCIPLINA ESCOLAR

Manejo de la frustracién

Regulacién del comportamiento
Item 9 [Item 10|Item 11|Item 12|Item 13|Item 14|Item 15|Item 16|Item 17|Item 18|ltem 19|Item 20| Item 21

Item 8

Item 7

Item 6

Item 5

Item 4

Respeto a las normas

Item 3

Item 2

Item 1

IDEM

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

45

46

47

48

49
50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
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73
74
75
76
7
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87

88
89
90
91

92
93
94
95
96
97

98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108

109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
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2. Fiabilidad general de los datos

Resumen de procesamiento de casos
N %

Casos Valido 150 100,0
Excluido @ 0 ,0
Total 150 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,923 21

3. Encuentros virtuales antes, durante y después de aplicacion del
instrumento

a) Informe de aplicacion de instrumento de investigacién al subdirector y la
coordinadora de convivencia del I turno de la IEE.

[E] Estis presentando tu pantalla a los demis

0|0 Mwnesiop x | 0 @ Motz x | () Wincesose x | @R Aowesre X | L Uscodeler X | b CACULADC X | wi mibde-sne X B) nscamio x
(o] C:/Users/ANmine/Documents/2022/MEMOS % 2065 20INFORMES5202022/INFORMES 20A% 200RECCION/INFORMES20003-2022-5D, 2 O @
CUESTIONARIO PARA MEDIR LA DISCIPLINA ESCOLAR
INSTRUCCION: Estimado estudiante por favor responda con toda sinceridad las
i no existen daderas o falsas. La i 50 es and y con fines
estri de investigacion. R da el ionario es anénimo. Por favor, lete la
informacién marcando con un aspa (X) en los recuadros libres.

ESCALA: Lee detenidamente cada frase e indica el grado en que realizas las siguientes

acciones en funcién de la siguiente tabla: por favor para marcar con un X ten en cuenta la
siguiente tabla:

Valores | O | 2 S| a ] 5]
Escalas | Nunca | Casi nunca| A veces | Casi siempr{ Siempre |
Cédigos | N | CcN | AV | cs | s

Escala
Respeto a las normas. i

Afianzo el desasrollo de conocimientos y el habito de estudio asumiendo mis deberes con sentido de

Asumo mis derechos B como crudad: y al bienestar emitiendo opimon
v escuc

v un enfoque en la solucién v no en el castigo

La intervencién oportuna del tutor o tutora se da 1a v on de
recursos para lograr el respeto de las normas
La intervencién efectiva del tutor o tutora se da reconociendo la accion y seguimiento para lograr el

o e I noemac

3[4
3[4

Las resoluciones de conflictos son a través del didlogo respetuoso, con una adecuada gestion BEE
34
3a

16:34 | zvh-txdn-xsv
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b) Reunion para colaboracion de los tutores en aplicacion de instrimentos

[£] Estis presentando tu pantalla a los demis

Respeto a las normas.

T yel e de |
| soponsabildad

¥ escuchudo
e

yio cu el catigo
=3 r pemeracion de
o 3¢ 0 FecamncrnGs B XY se TS

aidad de paticepot oy

Autorregulaciin del comportamiento.

I Cudado e ] coeepo y 0 s elac

= Teneny respe

con veaiido & Uberd, epormaneidad fimneza y sperirs baci los

712 | Me maesi cxmpites ol eniender e s puaio de vis o
senemon o ran,
T3 s Timies clavon, sivedo de

355 valido y qoe 60 sempee

ejemplo ¥ mviek de comporumiesto.
13 | Asuamo el espeto 2 I dignidad bemant. e 1 cueepo y O i elachones con s e,

@ GRABANDO

-

c) Reunion con estudiantes para administracion del instrumento de investigacion

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA DISCIPLINA ESCOLAR
INSTRUCCION: Estimado estudiante por favor responda con toda sinceridad las
afimaciones, no existen respuestas verdaderas o falsas. La i ¥ con fines

W A

de Recuerda el es anonimo. Por favor, complete la
informacion marcando con un aspa (X) en los recuadros libres.

ESCALA: Lee detenidamente cada frase ¢ indica el grado en que realizas las siguientes
acciones en funcion de la siguiente tabla: por favor para marcar con un X ten en cuenta la
siguiente tabla:

[ Valores | T ] FE| El| E| |
| Escalas | Nunca Casinuncal A veces | Casisiempr{ _ Siempre |
[cadigos | N | oN | AV s |

Respeto a las normas. D e

1 el deber seatido de 1({2]3(4]5 ‘

2 b 1|2(3]|4]5 ‘
v escuchado

3|t xvés del 112|345 ‘
emocional v un enf Ia sol

4 |La del y generacién de. 112|345
recursos para lograr el respeto de las normas ‘

5 |t © tutora. la accin y lograr el 1|2(3]|4]5 |




d) Respuestas de estudiantes en /docs.google.com/forms/drive

E TEST DISCIPLINA ESCOLAR 2021 (respuestas) 7 G & ‘ . ~ B @ &
~

Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda Ultima medificacién hace
o~ ® P 008+ € % 0 00128+ Pedtemii v 10 -+ B I S5 A B S i-B-Yr oc@@EY-E- G
U
s e i e
@
?

1077202

100772021 20

1082021 §00.01

+ = B Respuestas de formulario 1 ~

Aula de Tutoria 5° "A"

+51 90

+51945 652 954

Muchas gracias maestro, una excelente ayuda ya que todos estamos pasando
esta etapa emocional por la situacién sanitaria ue nos encontramos en casa, por
tantos problemas que se nos presentan dia que tenemos que salir adelante por
nuestra fmilia. Y esta charla de soporte emocional nos ayuda mucho en nuestra
personalidad tanto a padres e hijos. Muy agradecida profesor y que sea ha
dado por intermedio de usted est charla. .

+51945 652 954

Muchas gracias a usted Sra Elizabeth

+51981 184 804

Muchas gracias profesor,es una gran ayuda a ver recibido los consejos de una
profesional en estos momentos, sobre todo en esta etapa de nuestros hijos.

102



