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RESUMEN

La presente investigacion es de gran relevancia ya que buscé como objetivo
central determinar la actitud hacia la educacion intercultural en los docentes de la
Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad de Tinte en
Tambillo, Ayacucho en el afio 2021. Esta se ha regido por el método cientifico con un
tipo de investigacion basica, de nivel descriptivo puro, y de disefio no experimental
transversal descriptivo. Participaron 15 docentes (nombrados y contratados). Se
empled la encuesta, y se aplicé como instrumento la escala de actitudes hacia la
educacion intercultural. Entre los resultados, se hall6é que el 66,7% de los docentes han
desarrollado una actitud positiva, el 20,0% una actitud de indiferencia, y solo un 13,3%
una actitud negativa hacia la educacion intercultural. Asimismo, se hall6 que el 60,0%
de los docentes tuvieron una actitud positiva en el componente afectivo hacia la
educacion intercultural, el 46,7% una actitud positiva en el componente cognitivo, y
el 53,3% una actitud positiva en el componente conductual. Como conclusion central
se determin0 la existencia de una actitud positiva hacia la educacion intercultural en
los docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad

de Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021.

Palabras clave: Actitud, educacion intercultural, docente.



ABSTRACT

The present research is of great relevance since its main objective was to determine
the attitude towards intercultural education in the teachers of the 14 de Septiembre
Secondary School of the Community of Tinte in Tambillo, Ayacucho in the year 2021.
This was governed by the scientific method with a basic research type, pure descriptive
level, and descriptive cross-sectional non-experimental design. Fifteen teachers
(appointed and contracted) participated. The survey was used, and the scale of attitudes
towards intercultural education was applied as an instrument. Among the results, it
was found that 66.7% of the teachers had a positive attitude, 20.0% had an indifferent
attitude, and only 13.3% had a negative attitude towards intercultural education.
Likewise, it was found that 60.0% of the teachers had a positive attitude in the affective
component towards intercultural education, 46.7% had a positive attitude in the
cognitive component, and 53.3% had a positive attitude in the behavioral component.
As a central conclusion, it was determined the existence of a positive attitude towards
intercultural education in the teachers of the 14 de setiembre Secondary School of the
Community of Tinte in Tambillo, Ayacucho in the year 2021.

Keywords: Attitude, intercultural education, teacher.



INTRODUCCION

La presente investigacion titulada: Actitud hacia la educacion intercultural en
los docentes de una Institucién Educativa Secundaria en Tinte, Ayacucho, ha tenido
como problema eje saber: ¢Cual es la actitud hacia la educacién intercultural en los
docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad de
Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021?, y como objetivo central determinar la
actitud hacia la educacion intercultural en los docentes de la Institucion Educativa
Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad de Tinte en Tambillo, Ayacucho en el
afio 2021. Sobre dicha problematica se han hallado determinados estudios, es asi que
en la investigacion de Ventura (2019) se encontré que los docentes presentaban un
nivel de actitud indiferente hacia la educacion intercultural, por su parte, Alamo (2018)
hallé que més del 50% de los participantes presentaron intenciones negativas frente a
la religidn, nacionalidad o cultura extranjera, mientras que Rodriguez (2016) hall6 que
el 88.10% de los docentes tuvieron un nivel deficiente de enfoque intercultural, el
71.20% un nivel deficiente de practicas interculturales, el 69,50% un nivel deficiente
de evaluacion intercultural, y el 88.10% una actitud regular o indiferente frente a la

interculturalidad.

Al respecto, partiendo de que la actitud del docente hacia la educacién
intercultural implica su predisposicion o inclinacion sobre la diversidad cultural y
sobre lo que representa para este la interculturalidad, es preciso mencionar que dicha
actitud que puede mostrar el docente hacia el fomento y el desarrollo de la educacion
intercultural parte de su forma de pensar y de sentir sobre la diversidad, pues como
este piense 0 sienta asi se comportara, ya sea aceptando la diversidad, siendo
indiferente a ella o rechazandola, por lo tanto, es relevante prestar atencion a ello, ya
que el docente como los padres de familia son entes educadores y transmisores de
conocimientos y actitudes en los estudiantes, de ahi la relevancia de desarrollar la

presente investigacion.

La tesis se ha estructurado en cuatro capitulos en atencion a la formalidad

establecida por la Universidad; es asi que en el primer capitulo encontramos la

Xi



problemética de la investigacion, asi como sus objetivos, justificaciones vy
limitaciones. En el segundo capitulo encontramos toda la teoria que da el rigor
pedagdgico y cientifico a la investigacion. En el tercer capitulo encontramos la
estrategia metodoldgica de la investigacion sustentada en el método cientifico. En el
cuarto capitulo encontramos los resultados del estudio asi como la discusion de estos.
Por ultimo, encontramos las conclusiones, recomendaciones, fuentes de informacién

y anexos que complementan el estudio.

La autora.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién del problema

En atencion a Garcia (2014) a nivel mundial se sabe que la educacion es uno
de los instrumentos claves para superar una de las probleméticas actuales como es la
perdida de la identidad cultural y la falta de respeto por la diversidad cultural. En
efecto, de acuerdo con Landy y Martos (2015) la educacién es un factor clave en la
busqueda del bienestar personal, social y cultural de una sociedad, en donde juega un
papel preponderante la labor docente, pues este en su quehacer pedagdgico diario debe
promover desde las aulas el pluralismo cultural, el respeto por la identidad cultural
propia asi como la construccion de una sociedad plural, cohesionada y democratica;
sin embargo, suelen existir muchos casos 0 experiencias que demuestran que la
problematica de la falta de respeto por la diversidad cultural no solo tiene énfasis en el
alumnado sino también el profesorado situacion que llama la atencion ain mas ya que
son los docentes los responsables de formar bajo un enfoque intercultural a los

estudiantes.

Asi tenemos, en el contexto internacional, en la investigacion de Tenesaca
(2015) realizada en Ecuador, se encontro que el 60.83% de los docentes a veces

presentaban una actitud positiva hacia la lengua originaria y el 59.16% a veces
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promovia en su ensefianza manifestaciones artisticas y culturales en pro de recuperar
la identidad étnica de la comunidad de Quillac, situacion que puso en evidencia la
actitud no tan proclive a la educacion intercultural entre los docentes. Asimismo, se
tiene el estudio de Fernandez et al. (2016) llevado a cabo en Espafia, en donde se
encontro que el 58,3% de los docentes estimaban que tenian actitudes suficientes para
atender la diversidad cultural existente en las aulas, empero, el 41,7% estimaban que
no tenian dichas actitudes para atender el pluralismo cultural como la
multiculturalidad. Sumado a ello, la investigacion de Mufioz et al. (2018) desarrollada
en Colombia puso de manifiesto que el 40% de los docentes presentaban una actitud
positiva frente a la educacion de la diversidad, el 50% presentaban una actitud
indecisa, y el 10% presentaron una actitud negativa resultando perjudicados los
estudiantes quienes experimentaron limitaciones en su proceso educativo; es asi que

tales investigaciones ponen en evidencia la problematica en cuestion.

En cuanto al &mbito nacional, la investigacion de Rodriguez (2016) realizada
en Puno, pone en evidencia que nuestro pais padece de la misma problematica, pue se
encontrd que en cuanto al enfoque intercultural, el 88.10% de los docentes tuvo un
nivel deficiente. En cuanto a las practicas interculturales, el 71.20% tuvo un nivel
deficiente. En cuanto a los procesos interculturales, el 88.10% tuvo un nivel deficiente,
en cuanto a la evaluacidn intercultural, el 69,50% tuvo un nivel deficiente, y en cuanto
a la actitud frente a la interculturalidad, el 88.10% tuvo un nivel regular. También se
tiene el estudio de Riveros y Vega (2018) desarrollado en Huancayo, en donde se hall6
que la mayoria de los docentes del nivel inicial, primaria y secundaria tenian un
predominio del componente afectivo de la actitud hacia la educacion intercultural, pero
solo una minoria tenian predominio del componente conductual, de lo que se infiere
que la mayoria de los docentes conocian y se identificaban con la educacién
intercultural pero muy pocos la implementaban y la practicaban en su quehacer
pedagdgico diario. Ademas, se cuenta con la investigacion de Ventura (2019)
desarrollada en Moguegua en donde se encontr6 que el 10% de los docentes tuvo un
actitud indiferente hacia la educacion intercultural y el 1% una actitud positiva,
mientras que entre las docentes el 2% tuvo una actitud negativa, 13% una actitud

indiferente y el 4% una actitud positiva; estudio que pone en evidencia que tanto los
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profesores como las profesoras no tienen en su mayoria una actitud positiva hacia la
educacion intercultural, y ello, es una realidad que Ilama la atencion y preocupa, pues
de acuerdo con Torres (2019) la educacion no debe tener un carécter discriminatorio,
como suele verse comunmente, sino un caracter inclusivo, en donde los procesos
educativos desarrollados por el docente promuevan el respecto a la diversidad cultural

asi como a la convivencia pacifica, democréatica y armonica.

En cuanto al &mbito institucional, en la Institucion Educativa Secundaria 14 de
setiembre de la Comunidad de Tinte en la Region Ayacucho, se fue percibiendo entre
los docentes ciertas actitudes que se configuraban como actitudes negativas o de
indiferencia hacia la educacion intercultural, pues a algunos de ellos les costaba
aceptar las opiniones de los docentes de otras culturas, como de los que provienen de
la costa, mientras que otros docentes solian alterarse facilmente cuando compartian
puntos de vista con docentes foraneos, asimismo, también se encontraron docentes que
les costaba integrar en su programacion el enfoque intercultural, asi como docentes
que prestaban poca atencion a los estudiantes extranjeros; precisamente estas y otras
actitudes que fueron mostrando algunos docentes, constituye una situacion
problematica referida a la educacion intercultural, lo cual ha generado el interés por
desarrollar el presente estudio y sobre ello coadyuvar al desarrollo de una educacion

con enfoque intercultural en el pais.

1.2 Formulacién del problema

1.2.1. Problema general

¢Cual es la actitud hacia la educacion intercultural en los docentes de la Institucion
Educativa Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad de Tinte en Tambillo,

Ayacucho en el afio 2021?
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1.2.2. Problemas especificos

a) ¢Cual es la actitud hacia la educacion intercultural en el componente afectivo en los
docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad

de Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021?

b) ¢Cudl es la actitud hacia la educacion intercultural en el componente cognitivo en
los docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la

Comunidad de Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021?

c) ¢Cual es la actitud hacia la educacién intercultural en el componente conductual en
los docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la

Comunidad de Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021?

1.3 Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar la actitud hacia la educacion intercultural en los docentes de la Institucion
Educativa Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad de Tinte en Tambillo,

Ayacucho en el afio 2021.
1.3.2. Objetivos especificos

a) ldentificar la actitud hacia la educacion intercultural en el componente afectivo en
los docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la

Comunidad de Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021.

b) Identificar la actitud hacia la educacién intercultural en el componente cognitivo en
los docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la

Comunidad de Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021.

c) ldentificar la actitud hacia la educacion intercultural en el componente conductual
en los docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la

Comunidad de Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021.
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1.4 Justificacién

Esta se da en los siguientes términos:

a)

La investigacion se justifica a nivel tedrico, porque dada la exhaustiva bdsqueda a
nivel local y regional sobre algun estudio que trate sobre las actitudes de los
docentes hacia la educacién intercultural en el nivel secundaria, y no hallandose
ningun estudio al respecto en la Region Ayacucho, lo cual en cierta medida se
comprende pues el tema de la educacion intercultural bilingie es un tema
relativamente novedoso, por ello es comprensible los pocos estudios al respecto.
Sin embargo, dicha situacién ha otorgado relevancia al presente estudio, pues a
través de este se ha buscado contribuir a nivel teérico enriqueciendo el

conocimiento teorico-cientifico sobre la variable en cuestion en esta parte del pais.

b) La investigacion se justifica a nivel practico, porque ha permitido conocer y

comprender las actitudes que demuestran los docentes hacia la educacion
intercultural en el contexto de la educacién basica regular, en especial del nivel
secundaria; de esta manera el estudio ha generado un diagnostico objetivo sobre
dichas actitudes, lo cual permite a que las autoridades del sector educacion en
Ayacucho asi como el equipo directivo de la mencionada institucion tomen cartas
en el asunto a fin de sensibilizar y capacitar a los docentes en la educacién
intercultural bilingle, constituyéndose asi el estudio en un aporte practico por
contribuir en la mejora de la calidad educativa de los estudiantes de la educacion

basica regular en esta parte del pais.

La investigacion se justifica a nivel metodoldgico, porque ha brindado una ruta
metodoldgica investigativa consistente y valida en cuanto a su tipo, nivel, disefio,
técnica, instrumento y técnicas de procesamiento, la misma que sirve a futuros
investigadores (particulares como de alguna institucion del Estado) sobre el tema
en particular (actitudes de los docentes hacia la educacion intercultural);
constituyéndose asi el estudio en una contribucion metodolégica que ha permitido
enriquecer la metodologia de investigacion en el &mbito educativo, y de manera

particular en el ambito de la educacion intercultural bilingle.
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1.5 Limitaciones

En cuanto a las limitaciones, se tuvo como limitacién la econdmica, pues
debido a urgencias econémicas por temas de salud, el presupuesto del estudio se vio
comprometido. También se tuvo como limitacion la poca cantidad de unidades de
analisis (maestros), pues se trabajé con una muestra pequefia. Por ultimo, como
limitacidén también se tuvo la aplicacion del instrumento pues a pesar de que se habian
realizado las respectivas coordinaciones con los maestros, estos por cuestiones de
recarga laboral no disponian de tiempo para responder segun lo planificado la escala
de actitudes hacia la educacion intercultural. Sin embargo, todas estas limitaciones

fueron superadas en forma progresiva.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes
2.1.1. Antecedentes internacionales

Alamo (2018) realiz6 la investigacion titulada Las actitudes hacia la
diversidad cultural y la identidad en la formacion inicial del profesorado. Tesis para
obtener el Doctorado en Ciencias Sociales de la Universidad de Cérdova en Espafia.
Como objetivo se busco conocer y comprender las actitudes hacia la diversidad
cultural y la identidad de los futuros profesores. La investigacion se rigié por una
metodologia de tipo cuantitativa, en donde las unidades de analisis fueron 320
participantes. Entre los resultados se hall6 que mas del 50% de los participantes
presentaron intenciones negativas frente a la religion, nacionalidad o cultura, cuando
no tuvieron experiencia con personas extranjeras. En el caso de los participantes que
si tuvieron experiencias previas con personas de otra religion, nacionalidad o cultura
desarrollaron una tendencia mas baja de intenciones negativas. En cuanto a las
conclusiones se determind que los claustros universitarios deben incidir no solo en
trasmitir conocimientos técnicos pedagdgicos sino también percepciones positivas
sobre lo extranjero. También se determin6 que es imperativo que el perfil del docente

tenga un trasfondo intercultural, pues este se enfrentara en la realidad educativa a
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estudiantes provenientes de diversas culturas. Por Gltimo, se determind que se debe
emplear estrategias para que los estudiantes cuando egresen como profesores cambien
sus actitudes negativas por positivas y sean proclives a contribuir en el desarrollo de

una formacién intercultural.

Mufioz et al. (2018) desarrollaron la investigacion titulada Actitudes docentes
frente a la educacion para la diversidad. Tesis para obtener la Maestria en
Psicopedagogia en la Universidad Bolivariana en Medellin, Colombia. Como objetivo
se buscé analizar las actitudes de los docentes de la educacion basica primaria frente a
la educacion en y para la diversidad. El estudio se rigio por una metodologia de tipo
accion participacion, en donde las unidades de analisis se conformaron por 30
docentes. Entre los resultados se hallé que el 40% de los docentes presentaron una
actitud positiva frente a la educacion de la diversidad, el 50% presentaron una actitud
indecisa, y el 10% presentaron una actitud negativa. En cuanto a las conclusiones se
determiné que prima entre los docentes una actitud indecisa frente a la educacion de
la diversidad. También se determind que es necesario promover un cambio de actitud
de los mismos que se traduzca en mejores practicas pedagdgicas inclusivas y en una
consecuentemente diminucion de los procesos de exclusion al interior del
establecimiento escolar. Por ultimo, se determin0 que siendo el docente la pieza
fundamental para garantizar el proceso de ensefianza-aprendizaje de calidad para todos
los estudiantes, es relevante que estos cambien sus estructuras en pro de contribuir en

el desarrollo de una politica educativa inclusiva al interior de los colegios.

Fernandez et al. (2016) realizaron la investigacion titulada Una mirada
cientifica a las actitudes docentes hacia la diversidad cultural. Articulo Cientifico de
la Revista Nacional E internacional de Educacion Inclusiva de la Universidad de
Granada en Espafia. Como objetivo se buscé analizar las actitudes del profesorado de
secundaria hacia la diversidad cultural en las aulas escolares. La investigacion se rigio
por una metodologia de tipo casos y controles, en donde las unidades de analisis se
conformaron por 24 docentes. Entre los resultados se hallé que el 58,3% de los
docentes estimaban que tenian actitudes suficientes para atender la diversidad cultural

existente en las aulas, empero, el 41,7% estimaban que no tenian dichas actitudes para
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atender el pluralismo cultural como la multiculturalidad. En cuanto a las conclusiones
se determind que es relevante prestar atencion a las actitudes y percepciones de los
docentes frente a la diversidad pues estos a igual que la familia son transmisores de
creencias y actitudes. Ademas, se determin6 que la escuela como grupo humano
siempre va a importar la existencia de una pluriculturalidad, la cual debe ser atendida
no solo por el docente sino también por los demas actores educativos. Por ultimo, se
determind que los docentes pueden emplear diversas acciones para fortalecer el
respecto a la diversidad, desde celebraciones interculturales, tertulias literarias hasta

jornadas de juegos del mundo y teatros.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Ventura (2019) realiz6 la investigacion titulada Actitudes hacia la educacion
intercultural de los docentes de la Red Ichufia - Moquegua. Tesis para obtener la
Licenciatura en Educacion Secundaria en la Universidad Nacional del Altiplano en
Moguegua. Como objetivo se busco que determinar la actitud de los docentes hacia la
educacion intercultural segun el género. El estudio se rigié por una metodologia de
tipo descriptivo y de disefio descriptivo diagndstico, en donde las unidades de analisis
la conformaron 30 docentes. Entre los resultados se halld que entre los docentes, el
10% tuvo un actitud indiferente hacia la educacion intercultural y el 1% una actitud
positiva, mientras que entre las docentes el 2% tuvo una actitud negativa, 13% una
actitud indiferente y el 4% una actitud positiva. En cuanto a las conclusiones se
determind que el nivel de actitud hacia la educacién intercultural entre los docentes es
de nivel indiferente. También se determiné que en cuanto a la dimension afectiva, el
nivel de actitud se ubica en un nivel indiferente. Ademas, se determind que en cuanto
a la dimension cognitiva, el nivel de actitud se ubica en un nivel indiferente. Por
ultimo, se determind que en cuanto a la dimension conductual, el nivel de actitud se

ubica en un nivel indiferente.

Riveros y Vega (2018) desarrollaron la investigacion titulada Actitudes hacia
la educacién intercultural en docentes de Educacién basica regular del Distrito de

Anco — Huancavelica. Tesis para obtener la Licenciatura en Filosofia, Ciencias
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Sociales y Relaciones Humanas en la Universidad Nacional del Centro del Pert en
Huancayo. Como objetivo se busco que determinar las diferencias de las dimensiones
de la actitud hacia a la educacion intercultural entre los docentes. La investigacion se
rigié por una metodologia de tipo bésica, de nivel descriptivo y de disefio descriptivo
comparativo, en donde las unidades de analisis la conformaron 58 docentes. Entre los
resultados se hallé que en el nivel inicial, el 37.28% de los docentes mostré un
predominio de la dimension afectiva de la actitud hacia a la educacion intercultural.
En el nivel primaria, el 37.42% mostré un predominio de la dimension afectiva, y en
el nivel secundaria, el 37.36% mostro un predominio de la dimension afectiva. Con
respecto al generd en el 37.19% de las maestras predomino la dimensién afectiva,
mientras que en los varones el 37.54%. En cuanto a las conclusiones se determin6 que
la dimensién afectiva a diferencia de las dimensiones cognitiva y conductual
predomind en todos los niveles. Tambien se determind que la actitud hacia la
educacion intercultural entre los docentes es positiva. Por tltimo, se determind que los
docentes tienen una actitud de aceptacion hacia la educacion intercultural, pero muy

poco lo demuestran en su préactica social de convivencia escolar.

Rodriguez (2016) realiz6 la investigacion titulada Conocimiento del proceso
de implementacion de la educacion intercultural bilingiie y su relacion con las
actitudes de los docentes hacia la interculturalidad en las instituciones educativas
primarias en la zona rural de la Ugel de Puno. Tesis para obtener la Maestria en
Educacion Intercultural en la Universidad Nacional del Altiplano en Puno. Como
objetivo se busco determinar la relacion que existe entre el conocimiento del proceso
de implementacion de la educacion intercultural y las actitudes de los docentes hacia
la interculturalidad. La investigacion se rigio por una metodologia de tipo descriptivo
simple y de disefio no experimental correlacional, en donde las unidades de analisis la
conformaron 59 docentes. Entre los resultados se hallé que en cuanto al enfoque
intercultural, el 88.10% de los docentes tuvieron un nivel deficiente. En cuanto a las
précticas interculturales, el 71.20% tuvo un nivel deficiente. En cuanto a los procesos
interculturales, el 88.10% tuvo un nivel deficiente, y en cuanto a la evaluacion
intercultural, el 69,50% tuvo un nivel deficiente. En atencion a la actitud frente a la

interculturalidad, los docentes en un 88.10% tuvieron un nivel regular. En cuanto a las
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conclusiones se determind que el conocimiento sobre el proceso de la educacion
intercultural bilingie es deficiente, por lo que existe un escaso conocimiento de los
lineamientos de la politica educativa nacional al 2021 en relacion a la operativizacién
del principio de interculturalidad. También se determiné que las actitudes que asumen
los docentes frente a la educacidn intercultural bilingtie son medianamente favorables.
Por altimo, se determind que existe una relacion directa y medianamente favorable
entre el conocimiento sobre el proceso de la educacion intercultural bilingle y las

actitudes de los docentes hacia la interculturalidad.

2.1.3. Antecedente regional

Sobre los antecedentes regionales, cabe precisar que se ha hecho una busqueda
exhaustiva en los diversos repositorios de universidades de la region como de
universidades nacionales, y no se ha podido hallar ningun estudio, ya sea tesis, revista
o articulo cientifico, que verse sobre la variable en cuestion. Situacion que llamé la
atencion, y que alentd investigar al respecto para enriquecer el conocimiento regional

y local sobre la educacién intercultural.

2.2 Bases tedricas
2.2.1. Actitud hacia la educacion intercultural
2.2.1.1. Definicién

Tomando en cuenta que la actitud es concebida, de acuerdo con Ventura (2019)
como aquella “forma de sentir, pensar y comportarse en funcién a un sistema de
valores configurado a lo largo de vida” (p. 18); la actitud que demuestra el docente
hacia la educacion intercultural es entendida, segun Antipa y Chicmana (2015) como
la “receptividad que muestra el docente ante la diversidad cultural que representa la
presencia cada vez més de alumnos de la zona rural de origen andino” (p. 28). En esta
linea, de acuerdo con Riveros y Vega (2018) la actitud del docente hacia la educacion
intercultural debe ser entendida como “la predisposicion o inclinacion que el docente

tiene hacia la educacién intercultural, que puede ser de aceptacion, indiferente o de
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rechazo” (p. 48). Al respecto, es preciso mencionar, que dicha actitud que puede
mostrar el docente hacia el fomento y el desarrollo de la educacion intercultural parte
de su forma de pensar y de sentir sobre la diversidad cultural, pues como este piense 0
sienta asi se comportara, ya sea aceptando la diversidad, siendo indiferente a ella o
rechazandola, por lo tanto, es relevante prestar atencion a ello, ya que el docente como
los padres de familia son entes educadores y transmisores de conocimientos y actitudes
en los estudiantes, por lo que es fundamental que el docente transmita valores y
actitudes de aceptacion hacia la diversidad y de rechazo a la discriminacion,

marginacion y exclusion (Ventura, 2019).
2.2.1.2. Dimensiones de la actitud hacia la educacion intercultural

En atencidn a los estudios de Antipa y Chicmana (2015) y de Riveros y Vega

(2018) basado en la investigacion de Morris (1992) la actitud se compone de:
A. Componente afectivo

Este componente ha sido considerado como el fundamental de las actitudes, ya
que a través del mismo el individuo manifiesta sentimientos de aceptacion, gusto,
satisfaccion, frustracion, rechazo o ansiedad hacia el objeto de actitud. Es asi que a
través de este componente la persona experimenta emociones positivas o negativas con
respecto al objeto actitudinal, como el caso en particular (educacién intercultural), esto
se expresa en manifestaciones observables a favor o en contra, de gusto o disgusto, de
aceptacion o rechazo. Este componente casi siempre esta en relacion con el con el

conocimiento que poseemos acerca del objeto actitudinal.
B. Componente cognitivo

Este componente se encuentra formado por el conjunto de conocimientos, ideas
y creencias que posee el individuo con respecto al objeto actitudinal, como en el caso
en particular (educacion intercultural). Es evidente que tales ideas, conocimientos y
creencias pueden ser erréneos o correctos, por lo que, para que exista una actitud con
relacion a un objeto o fendmeno, es necesario que exista también, en el sujeto una

representacion cognoscitiva de dicho objeto, aun cuando ésta pueda ser mas o menos
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acertada. Esto significa, que el componente cognitivo podria incluir ideas erréneas
acerca del objeto actitudinal, sin embargo, mientras que el sujeto esté convencido de
su veracidad constituiran el sustento cognoscitivo de la actitud. Sin este componente

cognoscitivo no habria actitud.
C. Componente conductual

El componente conductual de una actitud incluye el acto o la conducta que
manifestara un individuo en presencia del objeto de actitud; asi la combinacion de estas
dos dimensiones (cognitivo y afectivo) dan lugar a las manifestaciones conductuales
(dimension conductual). Al respecto, es preciso mencionar que los docentes en
atencién a la categorizacién y evaluacion previa que posean de la educacion
intercultural manifestaran condutas (componente conductual) en concordancia con sus

cognicion y afectos (componentes cognitivos y afectivo).
2.2.1.3. Teorias cientificas sobre la actitud

En atencidn al estudio de Mufioz et al. (2018) el presente estudio encuentra su
sustento tedrico cientifico en dos teorias, por un lado, la Teoria de Heider y por el otro

la Teoria de Festinger, asi tenemos:
A. Teoria del equilibro de Heider

Esta teoria que intenta explicar la formacion de la actitud en el individuo pone
mucho énfasis en la importancia de los procesos cognitivos que se dan en la persona 'y
describe las relaciones entre dos 0 més entidades y son de dos tipos:

e Relaciones de sentimientos: Esta se basan en actitudes favorables o
desfavorables que una persona siente hacia otra, por lo que la relacion estard
equilibrada cuando las dos relaciones sean positivas o negativas (amor u odio
reciproco, por ejemplo). Al respecto, es preciso mencionar que en atencion a esta
teoria hay una tendencia general a preferir arreglos ordenados (equilibrados) que
los desordenados, es decir, que entre las personas priman muchas veces las

relaciones positivas o negativas.
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e Relaciones de unidad: Estas relaciones incluyen cosas como semejanza,
proximidad destino comdn, etc. Bajo dichas relaciones se afirma que somos
conscientes de nuestras actitudes y de nuestros comportamientos y que
queremos que nuestros diferentes aspectos sean consistentes entre si, aquello
que hacemos sentimos y pensamos. Por lo que las actitudes cambian cuando
percibimos una inconsistencia entre nuestras creencias 0 entre nuestras
actitudes y nuestro comportamiento y nuestras motivaciones. La riqueza de

esta teoria esta centrada en la contradiccion psicoldgica y no en la l6gica.

Es asi que el docente al igual que cualquier profesional trae consigo una serie
de conocimientos, creencias 0 percepciones previas sobre un determinado acto, hecho
o fendmeno, como en el caso de la educacion intercultural, y que a partir de ello y
contraposicion con lo que experimenta desarrolla un equilibrio psicoldgico que lo
inclina a actuar de determinada manera, sea mediante una actitud positiva, negativa o

indiferente.
B. Teoria de la disonancia cognitiva de Festinger

Esta teoria intenta explicar que la relacion entre lo que una persona sabe y como
actla no es sencilla. No siempre se relacionan l6gicamente el conocimiento y la
conducta. Puede ocurrir que una persona actue en contradiccion con lo que sabe pero
que no esté dispuesta a cambiar su conducta. Como la situacion de disonancia o
contradiccién es incobmoda y produce tensidn psicoldgica, se intenta disminuir su
efecto exagerando los aspectos de la situacion que concuerda con los actos. Por
ejemplo, el docente ensefia y sabe las implicancias de la discriminacion, pero muchas
veces actua discriminando a ciertos estudiantes por su color de piel o por su idioma.
Frente a ello, es relevante mencionar que si no se puede cambiar la conducta la persona
debe empezar por intentar cambiar sus actitudes y sus creencias para disminuir la
disonancia, es decir, la contradiccion entre el actuar y el hecho de haber actuado. Es
asi que la disonancia cognitiva existe cuando la persona posee dos conocimientos
contradictorios: pensamiento son creencias sobre el medio, sobre si mismo, sobre los
sentimientos o sobre la propia conducta, de lo que la persona esta cognitivamente

consiente. Debe entenderse que la disonancia es una situacion psicolégicamente
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incdbmoda que genera tension cuanto mayor sea su magnitud — motiva a la persona a
reducirla a fin de recuperar el equilibrio. Si la persona no puede cambiar su accion,
cambia inmediatamente de opinion y justifica sus acciones o evita activamente

situaciones o informacion contradictoria.

Es asi que el docente entra en disonancia cuando su pensar no corresponde con
su actuar, por lo tanto, en su quehacer pedagdgico diario este puede desarrollar
actitudes positivas, negativas o de indiferencia frente a la educacion intercultural,
siendo muchas veces su justificante frente a su poca atencién a la diversidad la falta
de capacitacion o de actualizacién en temas de educacion intercultural, situacion que
en cierta medida limita la accién educadora del docente pero que no la anula, por lo
que el docente tiene la responsabilidad de generar entornos educativos no
discriminatorios sino inclusivos bajo la promocién en todo momento fuera como

dentro del aula de la interculturalidad.
2.2.1.4. Tipos de actitudes en relacion con la educacion intercultural
Tomando en cuenta la investigacion de Ventura (2019) tenemos:

e Actitud positiva: Actitud a través de la cual se visualiza la situacion o exposicion
a un estimulo de manera que se favorece la interpretacion positiva y optimista
independientemente de que se afronten dificultades acercando al sujeto a la accion
0 busqueda del objeto actitudinal (educacion intercultural) para cumplir con los

objetivos de manera sana, equilibrada y disciplinada (fines educativos).

e Actitud neutral o indiferente: Actitud que no esta envuelta por una emocionalidad
ni positiva ni negativa, mas bien por cierta apatia o por no prestar atencién al tema

(educacién intercultural), manteniendo una postura imparcial.

e Actitud negativa: Actitud que genera un vision negativa y pesimista de la realidad
maximizando la experiencia aversiva sobre el objeto actitudinal (educacion
intercultural) y dandole poco o nulo valor. Suele generar una evitacion de la
actuacion o una conducta quejumbrosa haciendo dificil la consecucion de las

metas (fines educativos).
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2.2.1.5. Principios interculturales en la practica docente

Prestando atencidn a la investigacion de Riverosy Vega (2018) el docente debe

desarrollar su quehacer pedagogico diario guiado por los siguientes principios:

¢ Respeto y reconocimiento positivo de la diversidad cultural y linglistica en el

sistema educativo.

e Respeto a las diferencias culturales, que son dinamicas y adaptativas, y no

monoliticas.

e Denuncia de las politicas de marginacion y segregacion hacia los inmigrantes y

minorias étnicas.

e Promocion de actitudes de relacion, apertura, comunicacion y didlogo equitativo

entre personas y grupos de diversas culturas, en un espacio determinado.

e La educacidn intercultural es una educacion dirigida para todos, no sélo para los

emigrantes o0 minorias étnicas y culturales o para los indigenas.
e Promocidn de la relatividad y la desacralizacion de todas las culturas.

e Condena de las politicas asimilacioncitas a la cultura mayoritaria hegemonica de

la cultura de los emigrantes, minorias culturales indigenas.

e Conciliacién entre el respeto por las diferencias culturales y la cohesion de la

escuela y la sociedad.

e Rechazo de toda sumision a la cultura hegemonica y del aislamiento

segregacionista.
e Ensefianza para vivir juntos en un espacio plural y en sociedades multiculturales.

e Estimulo y fortalecimiento de la autoestima, la autonomia e identidad personal, y

la cultural de cada persona.
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e Educacion basada en las necesidades, experiencias e intereses de los alumnos en

su diversidad.

e Impedimento de la separacion fisica de los grupos culturalmente diversos, al
contrario, el contacto fisico es el medio de conocimiento, compresion y estima

entre los grupos culturalmente diversos.

¢ Respuesta no utdpica ni ideoldgica sino realista a las necesidades de las sociedades

multiculturales.
e Atencion global e integral de la diversidad étnica y cultural.

e Rechazo y lucha contra el etnocentrismo, la xenofobia, el racismo, la

discriminacion, los prejuicios y estereotipos y las desigualdades.

e Formacion y fortalecimiento, en la escuela y en la sociedad, de los valores
humanos de igualdad, respeto, tolerancia, pluralismo, cooperacion vy

corresponsabilidad social.
¢ lgualdad de oportunidades educativas para todos los grupos socioculturales.

e Busqueda de la equidad social y mejores condiciones de vida, para el logro de una

vida més digna.
e Busqueda de una educacion de calidad para todos.

2.2.1.6. Razones para desarrollar una actitud positiva hacia la educacion

intercultural

En atencion a Garcia (2014) el docente debe desarrollar una actitud positiva

hacia a la educacién intercultural:

e Porque a todos los nifios y nifias a través de la educacion intercultural se les
prepara para vivir con libertad, provecho y responsabilidad en la sociedad de hoy
y del futuro.
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e Porque a través de la educacion intercultural los estudiantes comprenden que su
sociedad es pluricultural en diversos aspectos, como en la lengua, la politica, la

religion, etc.

e Porque la educacion intercultural no es una educacion especial para los alumnos
extranjeros o indigenas, sino que es una educacién para todos, incluso mas
necesaria para aquellos que viven en entornos sociales o centros escolares

homogéneos.

e Porque la educacion intercultural no consiste tampoco en la incorporacion de
elementos, personajes, situaciones de otras culturas desconectado de la vida real
de los centros educativos.

e Porque educar interculturalmente significa promover una formacién mas
cientifica, mas funcional, mas completa, mas representativa y justa y asi poder

transferir los aprendizajes de la escuela a la vida cotidiana.

e Porque educar interculturalmente es hacer cumplir lo que nos marcan las leyes
como es la educacién para la calidad para todos y una educacion para la igualdad

de oportunidades.

2.2.1.7. Estrategias que debe manejar el docente para favorecer la educacion

intercultural
Siguiendo con Garcia (2014) tenemos:
A. Estrategias de fondo

Cuatro estrategias especialmente Udtiles y coherentes para educar
interculturalmente: la pedagogia de la empatia, la pedagogia narrativa, la pedagogia

de la reconstruccion y la pedagogia de gestos.

e La pedagogia de la empatia: Es muy importante la actitud que adopte el
profesorado hacia sus alumnos, el grado de aceptacion, de comprension, de

confianza y de comunicacion.

30



e La pedagogia narrativa: Esta pedagogia significa utilizar en el proceso educativo
la comunicacion narrativa como hechos histéricos, lecturas de textos de la

humanidad, cuentos, leyendas, mitos, etc.

e La pedagogia de la deconstruccion: Esta pedagogia relativiza los saberes. La
deconstruccion en el ambito educativo se deberia dar en cuatro niveles: 1)
Deconstruccion linguistica conceptual que trabaja los conceptos de raza, patria,
civilizacion. 2) Deconstruccién psicoldgica que se centra en las relaciones,
actitudes, prejuicios. 3) Deconstruccion instrumental de las herramientas
culturales y didacticas: mapas, libros de textos y textos en general. 4)

Deconstruccion estructural que es la dimensién politica de esta pedagogia.

e La pedagogia de los gestos: El estudio de los problemas y conflictos sociales
deben ir acompafiados de acciones concretas, de gestos y de pequefios
comportamientos que vayan dirigidos hacia el cambio. Tales gestos pueden ser de

paz, de justicia, ecoldgicos, entre otros.
B. Estrategias socio-morales

La educacion moral se debe hacer mediante estrategias que aseguren el logro
de los principales objetivos como es conocerse a si mismo tener un pensamiento moral
auténomo, conseguir competencias dialogicas, comprender de forma critica la realidad

social, etc.

e Estrategias de autorregulacion y autocontrol: Se trata de ayudar a los alumnos a
comportarse de acuerdo a sus criterios personales, independientemente de los
estimulos externos que reciban. Se pueden establecer tres niveles: la
autodeterminacion de objetivos, la autoobservacion y el auto-refuerzo para los

cambios de conducta.

e La clarificacion de valores: Es una metodologia que busca la coherencia entre las
acciones de las personas y los pensamientos de los mismos. Esta metodologia es
muy oportuna para las sociedades plurales y democréticas, llenas de estimulos que

predican valores a veces contrapuestos.
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e La comprension critica: El objetivo de la comprension critica es dar informacion
sobre temas complicados y estudiar sus causas y consecuencias de lo ocurrido y

adoptar una postura personal al respecto.

e La discusion de dilemas morales: Se plantea un conflicto en valores, sin una
solucion clara, sino con varias hipotesis y se debe elegir la que convengay siempre

argumentando la opcidn elegida.

¢ Role-playing: Consiste en plantear un conflicto entre varios personajes y cada uno
de ellos debe representar un papel argumentando su postura en el conflicto

expuesto.

e La discusion entre compafieros: Es una técnica especialmente adecuada para
adquirir capacidad de dialogo, de argumentacion y de tolerancia hacia distintos

puntos de vista.
C. Estrategias socio-afectivas

Se trata de combinar la transmision de informacion con la vivencia personal
para lograr una actitud afectiva de cooperacion, simpatia y solidaridad. Estas
estrategias socio afectivas promueven el aprendizaje integral en el que participen todas
las capacidades dando prioridad a lo afectivo. Estas estrategias pretenden abrirse a

otras culturas, a otras formas de vivir y de ver el mundo.
D. Estrategias cooperativas

Se trata de organizar las actividades de aprendizaje en la que un alumno
consigue sus objetivos solamente si sus compafieros los consiguen también. Se basa
en la influencia de la interaccion social pues se produce en grupos de alumnos
heterogéneos que persiguen alcanzar una meta coman teniendo en cuenta que el éxito

de los comparieros es tan importante como el suyo.
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2.2.1.8. Importancia de la actitud hacia la educacion intercultural

Considerando la investigacion de Tenesaca (2015) es relevante que el docente
desarrolle actitudes positivas hacia la educacion intercultural, pues este en la
actualidad juega un papel fundamental para mejorar la calidad y excelencia educativa
de ser un mediador o facilitador del conocimiento integral de la persona en el proceso
de ensefianza, aprendizaje, desde la cosmovision andina para el aporte del
conocimiento universal y viceversa con una educacion circular, el desafio actual de la
educacion intercultural es la investigacion cientifica en nuestro propio idioma
ancestral y producir el conocimiento cientifico para enfrentar los desafios de la
sociedad de la intercultural bajo los estandares internacionales sin perder de vista de
nuestra realidad local, y nacional desde nuestra propia cosmovision. Al respecto,
Ventura (2019) pone de manifiesto que es imperativo que el docente tenga un actitud

positiva hacia la intercutluralidad, pues a traves de ella este puede:

e Tener una identidad cultural y linguistica solida y armonica que le permite ser un

mediador cultural con sus estudiantes.

e Tener un amplio conocimiento y valoracién de la cultura originaria de sus
estudiantes y usa este conocimiento al implementar el curriculo intercultural

bilingte.

e Valorar y respetar a los estudiantes que tiene a su cargo con todas sus

caracteristicas fisicas, sociales, de género, culturales, linguisticas, etc.
e Manejar estrategias para atender escuelas unidocentes y multigrados.

e Empelar en forma oral y escrita, la lengua originaria de sus estudiantes y el

castellano, y desarrolla en ellos competencias comunicativas en estas dos lenguas.

e Fomentar la participacion de los padres, las madres de familia y la comunidad en

la gestion pedagdgica e institucional de la escuela.
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e Esta comprometido con el aprendizaje de los estudiantes y con la comunidad,
ejerce liderazgo y tiene la autoridad que le da una conducta ética y coherente con

los valores de la comunidad y otros que permiten una convivencia intercultural.

2.3 Definicion de términos
Tenemos:

a) Bilinguismo: Capacidad que desarrolla una persona para emplear en forma correcta

dos lenguas, una materna y la otra complementaria (Le6n y Sante, 2018).

b) Cultura: Conjunto de todas las formas, los modelos o los patrones explicitos o
implicitos a través de los cuales una sociedad se manifiesta (Alulema, 2003, como
cito en Tenesaca, 2015).

¢) Enfoque intercultural: Enfoque que constituye el eje de la educacion intercultural
bilingle y que promueve desde una perspectiva critica el cambio de paradigma en
el sistema educativo, buscando dar visibilidad a los pueblos originarios, quienes en
su diversidad debe tener acceso como todo ciudadano a una educacion de calidad
(Ministerio de Educacién del Perd, 2013).

d) Escuela intercultural bilinglie: Escuela que brinda el servicio educativo de calidad
a todos los estudiantes que pertenecen a un pueblo indigena u originario, y que

hablan una lengua originaria como primera o segunda lengua (MINEDU, 2013).

e) Educacion intercultural bilinge: Politica educativa a formar a nifios, adolescentes,
jovenes, adultos y adultos mayores de pueblos originarios para el ejercicio de su
ciudadania como personas protagonistas que participan en la construccion de una
sociedad democratica y plural (MINEDU, 2018).

f) Docente intercultural: Docente facilitador o mediador del conocimiento integral de
la persona en el proceso de ensefianza y aprendizaje en donde promueve relaciones

basada en el respeto a la diversidad (Tenesaca, 2015).
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g) Interculturalidad: Proceso de interaccion entre dos o mas culturas de un modo
horizontal y democratico, en donde ninguno de los grupos culturales se encuentra
por encima de otro, lo que favorece la integracién y la convivencia armonica de

todas culturas (Leon y Sante, 2018).

2.4 Hipotesis

Tomando en cuenta a Hernandez y Mendoza (2018) el estudio no ha requerido

de hipotesis, toda vez que el presente se trata de un estudio descriptivo simple.

2.5 Variables

Variable Unica:

Actitud hacia la educacion intercultural

Riveros y Vega (2018) sefialan que la actitud del docente hacia la educacién
intercultural debe ser entendida como “la predisposicion o inclinacion que el docente
tiene hacia la educacion intercultural, que puede ser de aceptacion, indiferente o de
rechazo” (p. 48).

Dimensiones:
Dimension 1: Componente afectivo

Este componente ha sido considerado como el fundamental de las actitudes, ya
que a través del mismo el individuo manifiesta sentimientos de aceptacion, gusto,
satisfaccion, frustracion, rechazo o ansiedad hacia el objeto de actitud. Es asi que a
través de este componente la persona experimenta emociones positivas o negativas con
respecto al objeto actitudinal, como el caso en particular (educacion intercultural)
(Morris, 1992, como se cit6 en Riveros y Vega, 2018).

Dimension 2: Componente cognitivo

Este componente se encuentra formado por el conjunto de conocimientos, ideas

y creencias que posee el individuo con respecto al objeto actitudinal, como en el caso
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en particular (educacidn intercultural) (Morris, 1992, como se cit6 en Riveros y Vega,
2018).

Dimension 3: Componente conductual

Este componente incluye el acto o la conducta que manifestara un individuo en
presencia del objeto de actitud; asi la combinacion de estas dos dimensiones (cognitivo
y afectivo) dan lugar a las manifestaciones conductuales (dimension conductual)

(Morris, 1992, como se citd en Riveros y Vega, 2018).
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2.6 Operacionalizacion de la variable

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable Unica
Variable Definicion conceptual Definicion operacional ~ Dimensiones Indicadores items Instrumento
sefialan que laactitud del (actitudes  hacia la Respeta las manifestaciones culturales de .
. 3 s Componente los demés. del 1 ]
docente hacia la educacion intercultural) afectivo Muestra apertura mental. ella
. - : iabili 22.
educacion intercultural se ha medido mediante la Socnablll_za_c_on fig/sgnas de otras culturas,
Se sensibiliza con patrones culturales
debe ser entendida como aplicacion  remota e extranjeros.
la predisposicion individual de una escala Muestra  preparacion en  educacion
inclinacion que el de actitudes de tipo intercultural. i
_ _ i _ Muestra aptitud para ensefiar en contexto items: Escala d
in docente tiene hacia la Likert, la misma que se Componente multiculturales. 4ol 23 8l scaz?j €
Actitud hacia - EDl ; ivag i : el 23 a actitudes
o Lol ea estrategias educativas inclusivas.
.. educacion intercultural, encuentra constituida por ~ COgnitivo P T -
la educacion P Toma en cuenta las minorias culturales en 41. hacia la
intercultural que puede ser de 57 itemsy cuya escala de el aula. educacion
e 3 Busca aprender otro idioma (quechua) para intercultural
aceptacion, indiferente o valoracion es: Totalmente llegar agus | e quechuéqhablantgsp tercultura
de rechazo” (p. 48). de acuerdo (TDA), de Incluye en su programacién la educacién
acuerdo (DA), indeciso intercultural.
Promueve el respeto a la diversidad i
(), en desacuerdo (EDA) b t cultural. items:
I BIRONCHTe Propicia situaciones educativas  del 42 al
y totalmente e :
multiculturales. 57.

desacuerdo (TEDA).

Desarrolla actividades de valoracion de la
diversidad cultural.

Evita la discriminacién, marginaciéon o
exclusion.

Nota: Elaboracion propia.
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CAPITULO 11
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Ambito temporal y espacial
Tenemos:

¢ En cuanto al ambito temporal, el estudio se desarrollé en el primer semestre del
afio 2021.

e En cuanto al ambito espacial, el estudio se realizé en la Institucion Educativa
Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad de Tinte que pertenece a la
jurisdicciéon del distrito de Tambillo, provincia de Huamanga en la region

Ayacucho.

3.2 Tipo de investigacion

En atencién a Valderrama (2017) el estudio ha sido de tipo basica, pues con la
medicion objetiva de la variable Unica (actitud hacia la educacién intercultural) se
buscé aportar, a nivel general, en el campo del conocimiento tedrico cientifico en el
ambito educativo, y a nivel particular en el &mbito de la educacion intercultural

bilingte.
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3.3 Nivel de investigacion

De acuerdo con Valderrama (2017) el estudio ha tenido un nivel descriptivo
puro, ya que su alcance ha sido estrictamente medir la variable Unica (actitud hacia la
educacion intercultural) en forma objetiva sobre una poblacion determinada (docentes

de secundaria) y en un momento histérico dado (en tiempos de pandemia).

3.4 Disefio de investigacion

Siguiendo a Valderrama (2017) el estudio ha sido de disefio no experimental
en su modalidad transversal descriptivo, puesto que solo se limité en conocer y
comprender las caracteristicas de la actitud de los docentes hacia la educacion
intercultural (componentes afectivo, cognitivo y conductual) en un momento
determinado (en el afio 2021). Tal disefio investigativo se representa de la siguiente

forma:

<
®)

Donde:
M: Muestra de estudio.

O: Recopilacion de informacion relevante (actitud hacia la educacion intercultural)

de la muestra.

3.5 Poblacion, muestra y muestreo
a) Poblacion

En el presente estudio la poblacion estuvo conformada por un total de 15
docentes, los mismos que desarrollan labores en la Institucion Educativa Secundaria
14 de setiembre de la Comunidad de Tinte en Ayacucho para el afio escolar 2021.

Poblacion cuya distribucidn se detalla en la siguiente tabla:
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Tabla 2

Poblacién de estudio

Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre

N° de docentes

Nivel Condicién laboral Total
H M
Secundaria Nombrados 8 3 11
Secundaria Contratados 3 1 4
Total 11 4 15

Nota: Nomina de docentes de la |.E. 14 de setiembre de la Comunidad de

Tinte, Distrito de Tambillo, Provincia de Huamanga, Region de Ayacucho
- 2021.

b) Muestra

La muestra quedo constituida por todas las unidades muestrales, es decir, por
los 15 docentes de la mencionada institucion educativa en el afio 2021. Al respecto, es
preciso aclarar que se eligieron a los 15 docentes porque son los unicos docentes que
laboran en la mencionada institucion, no existen mas docentes para poder agregar y
aumentar la muestra, y no se puede contar con docentes de otras instituciones por una
razon elemental, la investigadora no trabaja en otras instituciones, y por lo tanto no

conoce la realidad problemética de otras instituciones.

Tabla 3

Muestra de estudio

Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre

N° de docentes

Nivel Condicion laboral Total
H M
Secundaria Nombrados 8 3 11
Secundaria Contratados 3 1 4
Total 11 4 15

Nota: Nomina de docentes de la I.E. 14 de setiembre de la Comunidad de
Tinte, Distrito de Tambillo, Provincia de Huamanga, Region de Ayacucho
- 2021.
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¢) Muestreo

Tomando en cuenta que no hubo posibilidad de seleccionar a las unidades de
analisis ya que estas son a la vez las unidades muestrales, no se emple6 ningun

muestreo, pues se trabajé con el total de la poblacion.

3.6 Técnica e instrumento para la recoleccion de datos
a) Técnica: Encuesta

Se empled como técnica la encuesta, la misma que permitié medir en forma
objetiva la variable Unica (actitud hacia la educacién intercultural) y sus respectivas
dimensiones (componentes afectivo, cognitivo y conductual) en el personal docente

de la mencionada institucién educativa en el afio 2021.

b) Instrumento: Escala de actitudes hacia la educacion intercultural

Se aplic6 como instrumento una escala de actitudes hacia la educacion
intercultural, la cual fue administrada en forma remota e individual con la intencion de
medir la actitud hacia la educacion intercultural en los referidos docentes. Al respecto,

las caracteristicas técnicas del instrumento se detallan:

Tabla 4

Ficha técnica del instrumento de recoleccion de datos

Caracteristicas técnicas

Nombre del instrumento Escala de actitudes hacia la educacién intercultural.

Nancy Riveros Rojas
Maricruz Nicolaza Vega Llacua

A los docentes de la Institucién Educativa Secundaria
Dirigido 14 de setiembre de la Comunidad de Tinte en
Ayacucho en el afio 2021.

Autores

Propdsito Medir la actitud hacia la educacion intercultural.
Forma de administracion ~ Remota e individual.
Tiempo de aplicacion Aproximadamente de 15 a 20 minutos.

N° de items 57 items.
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Variable a evaluar

Dimensiones a evaluar

Escala de valoracién

Baremos de la variable
actitud hacia la educacion
intercultural

Baremos de la dimension
componente afectivo

Baremos de la dimension
componente cognitivo

Baremos de la dimension
componente conductual

Validacion

Variable Unica: Actitud hacia la educacion
intercultural (57 items)

Dimensién 1: Componente afectivo (22 items)
Dimension 2: Componente cognitivo (19 items)
Dimensién 3: Componente conductual (16 items)

Totalmente en desacuerdo (0 punto)
En desacuerdo (1 punto)

Indeciso (2 puntos)

De acuerdo (3 puntos)

Totalmente de acuerdo (4 puntos)

Actitud negativa [0 - 78>
Actitud indiferente [78 - 153>
Actitud positiva [153 - 228]

Actitud negativa [0 - 30>
Actitud indiferente [30 - 59>
Actitud positiva [59 - 88]

Actitud negativa [0 - 26>
Actitud indiferente [26 - 51>
Actitud positiva [51 - 76]

Actitud negativa [0 - 22>
Actitud indiferente [22 - 43>
Actitud positiva [43 - 64]

Prestando atencion a la formalidad de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional
de Huancavelica, se empled la validacion por juicio
de expertos, para lo cual en su debido momento se
recurrié a tres expertos en el tema con grado de
magister.

Nota: Elaboracion propia.

3.7 Técnicas y procesamiento de analisis de datos

Siguiendo a Hernandez y Mendoza (2018) se emple0 la técnica estadistica en

forma computarizada, la cual implic6 los siguientes pasos:

e Paso 1: En el presente estudio se selecciond como programa de analisis estadistico

el Programa de Microsoft Excel V.2019.

e Paso 2: Dicho programa estadistico se ejecutd con la ayuda de un asesor externo

en estadistica computarizada a fin de evitar calculos inexactos.
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Paso 3: Antes de ejecutar dicho programa estadistico, se dio una ultima revision a
la base de datos, la misma que fue elaborada con los datos codificados que se

recogieron de la aplicacién de la escala de actitud tipo Likert.

Paso 4: Con la ayuda del asesor externo se desarrollé la tabulacion respectiva en
funcién a la variable Unica (actitud hacia la educacién intercultural) y de sus
dimensiones (componentes afectivo, cognitivo y conductual), todo ello con la

debida rigurosidad.

Paso 5: Se trasladod de la plataforma Excel V. 2019 al trabajo en Word V.2019 las
tablas de distribucion de frecuencias y las figuras estadisticas en funcion de la
variable Unica (actitud hacia la educacion intercultural) y de sus dimensiones

(componentes afectivo, cognitivo y conductual).

Paso 6: Se procedio a la interpretacion objetiva de cada tabla de distribucion de
frecuencias y de cada figura estadistica, a fin de tener un conocimiento objetivo

sobre la actitud hacia la educacion intercultural de los mencionados docentes.

Paso 7: No se empleo un anélisis estadistico inferencial, pues no se formularon

hip6tesis, ya que el estudio ha sido de naturaleza descriptivo puro.
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

4.1 Anélisis de informacion

A continuacion, se presenta la estadistica descriptiva (tablas y figuras) que
permite conocer de manera objetiva la actitud hacia la educacion intercultural que
presentaron los docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la

Comunidad de Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021, es asi que se tiene:

Tabla 5
Distribucién de frecuencias de la variable Unica (actitud hacia la educacion

intercultural)

Actitud hacia la educacion

. Frecuencia Porcentaje
Actitud negativa [0 - 78> 2 13,3%
Actitud indiferente [78 - 153> 3 20,0%
Actitud positiva [153 - 228] 10 66,7%
Total 15 100%

Nota: Resultados obtenidos de la base de datos.
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Figura l

Distribucion porcentual de la variable Unica (actitud hacia la educacion intercultural)

[153 - 228] 66,7%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 500% 600% 70,0%

Actitud
positiva

Actitud
indiferente

Actitud
negativa

Nota: Resultados obtenidos de la base de datos.

Interpretacion: De los resultados presentados en la tabla 5y figura 1, se aprecia
que el 66,7% de los docentes han desarrollado una actitud positiva, el 20,0% una
actitud de indiferencia, y solo un 13,3% una actitud negativa hacia la educacion

intercultural.

Tabla 6

Distribucién de frecuencias de la dimension 1 (componente afectivo)

Actitud hacia la educacién

O Frecuencia Porcentaje
Actitud negativa [0 - 30> 2 13,3%
Actitud indiferente [30 - 59> 4 26,7%
Actitud positiva [59 - 88] 9 60,0%
Total 15 100%

Nota: Resultados obtenidos de la base de datos.
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Figura 2

Distribucion porcentual de la dimensién 1 (componente afectivo)

[59 - 88] 60,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Actitud
positiva

Actitud
indiferente

Actitud
negativa

Nota: Resultados obtenidos de la base de datos.

Interpretacion: De los resultados presentados en la tabla 6 y figura 2, se aprecia
que el 60,0% de los docentes han desarrollado una actitud positiva, el 26,7% una
actitud de indiferencia, y solo un 13,3% una actitud negativa en el componente afectivo

hacia la educacion intercultural.

Tabla 7

Distribucion de frecuencias de la dimension 2 (componente cognitivo)

Actitud hacia la educacion

et ltural Frecuencia Porcentaje
Actitud negativa [0 - 26> 2 13,3%
Actitud indiferente [26 - 51> 6 40,0%
Actitud positiva [51 - 76] 7 46,7%
Total 15 100%

Nota: Resultados obtenidos de la base de datos.
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Figura 3

Distribucion porcentual de la dimensién 2 (componente cognitivo)

[51 - 78]

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

46,7%

Actitud
positiva

Actitud
indiferente

Actitud
negativa

Nota: Resultados obtenidos de la base de datos.

Interpretacion: De los resultados presentados en la tabla 7 y figura 3, se aprecia
que el 46,7% de los docentes han desarrollado una actitud positiva, el 40,0% una
actitud de indiferencia, y solo un 13,3% una actitud negativa en el componente

cognitivo hacia la educacion intercultural.

Tabla 8

Distribucion de frecuencias de la dimension 3 (componente conductual)

Actitud hacia la educacién

intercultural Frecuencia Porcentaje
Actitud negativa [0 - 22> 1 6,7%
Actitud indiferente [22 - 43> 6 40,0%
Actitud positiva [43 - 64] 8 53,3%
Total 15 100%

Nota: Resultados obtenidos de la base de datos.
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Figura 4

Distribucion porcentual de la dimensién 3 (componente conductual)

[43 - 64]

[0 -22> i 6,7%

0,0% 10,0%  20,0%  30,0%  40,0%  50,0%  60,0%

Actitud
positiva

53,3%

Actitud
indiferente

Actitud
negativa

Nota: Resultados obtenidos de la base de datos.

Interpretacion: De los resultados presentados en la tabla 8 y figura 4, se aprecia
que el 53,3% de los docentes han desarrollado una actitud positiva, el 40,0% una
actitud de indiferencia, y solo un 6,7% una actitud negativa en el componente

conductual hacia la educacion intercultural.

4.2 Discusion de los resultados

Tomando en cuenta los resultados hallados, se determina de manera general
que los docentes presentan una actitud positiva hacia la educacion intercultural, es asi
que estos muestran una actitud positiva en las dimensiones afectiva, cognitiva y
conductual hacia la educacion intercultural, tal como se evidencia en la tabla 5, 6, 7, 8
y figura 1, 2, 3y 4 respectivamente. Es asi que en la tabla 6 y figura 2 se hall6 que los
docentes en un 60,0% presentaron una actitud positiva en el componente afectivo hacia
la educacion intercultural, mientras que en un 26,7% y 13,3% presentaron una actitud
de indiferencia y negativa respectivamente, lo que permite asumir que aun existen
docentes como en el caso particular que les cuesta valorar las diferencias, respetar las
manifestaciones culturales de los demas, mostrar apertura mental, sensibilizarse con

las personas extranjeras asi como con su patrones culturales. Del mismo modo, en la
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tabla 7 y figura 3 se hall6 que los docentes en un 46,7% presentaron una actitud
positiva en el componente cognitivo hacia la educacion intercultural, mientras que en
un 40,0% y 13,3% presentaron una actitud de indiferencia y negativa respectivamente,
lo que permite asumir que aun existen docentes como en el caso particular que no
muestran preparacion en educacion intercultural, que no muestran aptitud para ensefiar
en contextos multiculturales, que no emplean estrategias educativas inclusivas, asi
como también que no toman en cuenta las minorias en las clases. Sumado a ello, en la
tabla 8 y figura 4 se hall6 que los docentes en un 53,3% presentaron una actitud
positiva en el componente conductual hacia la educacion intercultural, mientras que
en un 40,0% y 6,7% presentaron una actitud de indiferencia y negativa
respectivamente, lo que permite asumir que aun existen docentes como en el caso
particular que no les parece importante incluir en su programacién temas
interculturales, propiciar situaciones educativas multiculturales asi como desarrollar

actividades de valoracion de la diversidad cultural.

Por su parte, Mufidz et al. (2018) en su investigacion encontrd resultados
similares, pues el 40% de los docentes presentaron una actitud positiva frente a la
educacion de la diversidad, el 50% presentaron una actitud indecisa, y el 10%
presentaron una actitud negativa. Asimismo, en el estudio de Riveros y Vega (2018)
se determind que la actitud hacia la educacién intercultural entre los docentes fue
positiva. Sin embargo, como se encontrd también en los resultados del estudio, existe
aln un grueso porcentaje de docentes que mantienen una actitud indiferente e incluso
negativa hacia educacion intercultural, por ello, en el estudio de Ventura (2019) se
encontré que los docentes presentaban una actitud indiferente en los componentes
afectivo, cognitivo y conductual hacia la educacion intercultural; de igual forma, en la
investigacion de Alamo (2018) se encontré que mas del 50% de los participantes
presentaban intenciones negativas frente a la religion, nacionalidad o cultura de
personas extranjeras, asimismo, en el estudio de Rodriguez (2016) se encontrd que los
docentes en un 71.20% tenian un nivel deficiente de practicas interculturales, y en un

88.10% un nivel deficiente de procesos interculturales.
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Sobre los resultados hallados, es pertinente citar la teoria del equilibro de
Heider y la teoria de la disonancia cognitiva de Festinger, pues los docentes como
profesionales han pasado por un formacion universitaria que ha tenido en menor o
mayor grado un trasfondo intercultural, por lo que estos han recibido e internalizado
no solo conocimientos sino también creencias y actitudes a tal punto, que siendo
profesionales les cuesta muchos desterrarlas cuando estas actitudes son negativas,
como en el caso de la actitud hacia educacion intercultural, pues en atencién a las
teorias cientificas mencionadas, los docentes antes de ser profesionales han sido
formados por otros docentes, por lo que durante su formacion han desarrollado
relaciones de equilibrio como de unidad, en algunas veces pudieron haber desarrollado
actitudes favorables o desfavorables frente a la diversidad, frente a lo extranjero, pero
también pudieron cambiar sus actitudes negativas por positivas. Precisamente este
cambio puede deberse también a los conocimientos que progresivamente va
internalizando el docente como en sus capacitaciones continuas o en sus experiencias
vivenciales con estudiantes o colegas de otras culturas, por lo tanto, para que no exista
una disonancia el Ministerio de Educacion debe seguir promoviendo capacitaciones
en donde el docente pueda cada vez familiarizarse con la educacién intercultural, en
donde no solo maneje conceptos, sino que también asuma actitudes favorables para
mejorar sus relaciones interpersonales con sus colegas asi como manejar estrategias
para fomentar la interculturalidad en clase, pues en atencion a Fernandez et al. (2016)
la escuela como grupo humano siempre va a importar la existencia de una
pluriculturalidad, la cual debe ser atendida no solo por el docente sino también por los
demas actores educativos, en tal sentido, es relevante que los docentes estén
capacitados para emplear diversas acciones para fortalecer la educacion intercultural.
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CONCLUSIONES

En coherencia con el objetivo general, se ha determinado la existencia de una
actitud positiva hacia la educacién intercultural en los docentes de la Institucion
Educativa Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad de Tinte en Tambillo,

Ayacucho en el afio 2021, lo que se puede corroborar en la tabla 5 y figura 1.

En coherencia con el objetivo especifico 1, se ha identificado la existencia de
una actitud positiva en el componente afectivo hacia la educacion intercultural en los
docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad de
Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021, lo que se puede corroborar en la tabla 6

y figura 2.

En coherencia con el objetivo especifico 2, se ha identificado la existencia de
una actitud positiva en el componente cognitivo hacia la educacion intercultural en los
docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad de
Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021, lo que se puede corroborar en la tabla 7

y figura 3.

En coherencia con el objetivo especifico 3, se ha identificado la existencia de
una actitud positiva en el componente conductual hacia la educacién intercultural en
los docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de la Comunidad
de Tinte en Tambillo, Ayacucho en el afio 2021, lo que se puede corroborar en la tabla

8y figura 4.
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RECOMENDACIONES

El Ministerio de Educacion a través de las direcciones regionales y ugeles debe
disefiar y ejecutar programas de capacitacién continua en educacion intercultural
orientado hacia los docentes a fin de fortalecer la politica sectorial de educacion
intercultural bilingle en el pais, sobre todo en las zonas andinas y selvéaticas en donde

la presencia del Estado es minima.

El Ministerio de Educacion a través de las direcciones regionales y ugeles debe
dotar de recursos materiales y tecnoldgicos a las instituciones educativas de todos los
niveles educativos a fin de brindar a los docentes las condiciones para que estos puedan

tener mejor predisposicion de brindar una educacion con trasfondo intercultural.

El equipo directivo de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre de
la Comunidad de Tinte en Tambillo deben promover periédicamente practicas
interculturales entre los maestros a fin de reforzar la actitud positiva hacia la diversidad

cultural y la educacion intercultural.

El equipo de docentes de la Institucion Educativa Secundaria 14 de setiembre
de la Comunidad de Tinte en Tambillo deben tomar conciencia sobre importancia de
la diversidad e interculturalidad, pues estos deben cambiar su actitud de indiferencia
como negativa sobre la educacion intercultural, ya que la educacion es derecho

universal, y no excluyente de unos cuantos.
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Anexo 1: Matriz de consistencia



Titulo: Actitud hacia la educacion intercultural en los docentes de una Instituciéon Educativa
Secundaria en Tinte, Ayacucho.

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE

METODOLOGIA

Problema general

¢Cual es la actitud hacia la educacion
intercultural en los docentes de la
Institucion Educativa Secundaria 14 de
setiembre de la Comunidad de Tinte en
Tambillo, Ayacucho en el afio 2021?

Problemas especificos

a) ¢Cudl es la actitud hacia la
educacién intercultural en el
componente  afectivo en los
docentes de la Institucion Educativa
Secundaria 14 de setiembre de la
Comunidad de Tinte en Tambillo,
Ayacucho en el afio 2021?

b) ¢(Cuadl es la actitud hacia la
educacion intercultural en el
componente cognitivo en los
docentes de la Institucion Educativa
Secundaria 14 de setiembre de la
Comunidad de Tinte en Tambillo,
Ayacucho en el afio 2021?

c) ¢Cudl es la actitud hacia la
educacion intercultural en el
componente conductual en los
docentes de la Institucion Educativa
Secundaria 14 de setiembre de la
Comunidad de Tinte en Tambillo,
Ayacucho en el afio 2021?

Objetivo general

Determinar la actitud hacia la educacién
intercultural en los docentes de la
Institucion Educativa Secundaria 14 de
setiembre de la Comunidad de Tinte en
Tambillo, Ayacucho en el afio 2021.

Obijetivos especificos

a)

b)

Identificar la actitud hacia la
educacion intercultural en el
componente afectivo en los docentes
de la Institucion  Educativa
Secundaria 14 de setiembre de la
Comunidad de Tinte en Tambillo,
Ayacucho en el afio 2021.

Identificar la actitud hacia la
educacion  intercultural en el
componente  cognitivo en  los
docentes de la Institucion Educativa
Secundaria 14 de setiembre de la
Comunidad de Tinte en Tambillo,
Ayacucho en el afio 2021.

Identificar la actitud hacia la
educacion  intercultural en el
componente conductual en los
docentes de la Institucion Educativa
Secundaria 14 de setiembre de la
Comunidad de Tinte en Tambillo,
Ayacucho en el afio 2021.

Tomando en cuenta a
Herndndez y Mendoza
(2018) el estudio no ha
requerido de hipotesis, toda
vez que el presente se trata
de un estudio descriptivo
simple.

Variable Unica:
Actitud hacia la
educacion
intercultural

Dimensién 1:
Componente
afectivo

Dimension 2:
Componente
cognitivo

Dimensién 3:
Componente
conductual

Ambito: A nivel temporal se
hizo en el | semestre del afio
2021,y a nivel espacial en la |.E.
14 de setiembre de Tinte en
Ayacucho.

Tipo: De tipo basica.

Nivel: De nivel descriptiva pura.
Disefio: Se empled el disefio no
experimental transversal
descriptivo.

Poblacion: Estuvo conformada
por 15 docentes.

Muestra: Se conformé por las
mismas unidades muéstrales.
Muestreo: No se empled
muestreo.

Técnicas: Se empled la
encuesta.

Instrumentos: Se aplicé la
escala de actitudes tipo Likert.
Técnicas y procesamiento de
anélisis de datos: Se utilizo la
técnica estadistica en forma
computarizada. Asimismo, es
relevante agregar que no se
empleo la estadistica inferencial,
pues no se plantearon hipatesis.




Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos



ESCALA DE ACTITUDES HACIA LA EDUCACION INTERCULTURAL

Indicaciones: Estimado docente lea atentamente cada uno de los items y selecciona la
alternativa que sea las mas apropiada a su opinion y/o actitud. Marca con un aspa (X),
no existen respuestas buenas o malas, asegurate de responder a todos los enunciados.

Para ello debe utilizar la siguiente escala:

Valores:

Totalmente en desacuerdo (TED)
En desacuerdo (ED)

Indeciso (1)

De acuerdo (DA)

Totalmente de acuerdo (DA)

N° ITEMS TED |ED | | | DA | TDA

DIMENSION AFECTIVA

Disfruto de las diferencias que hay con mis colegas de
otras culturas.

Evito aquellas situaciones en las que tenga que
trabajar con docentes de otras culturas.

3 | Disfruto hablando con personas de diferentes culturas.

Respeto el modo de comportarse de mis colegas de

4 diferentes culturas.

5 Respeto las creencias de los docentes de diferentes
culturas.

6 No acepto las opiniones de mis colegas de diferentes
culturas.

7 | Pienso que mi cultura es mejor que otras.

Estoy bastante seguro/a de mi mismo cuando

8 converso con docentes de otras culturas.

9 Me siento con seguridad cuando hablo con docentes
de diferentes culturas.

10 Siempre sé qué decir cuando converso con docentes
de otras culturas.

11 A menudo me siento desanimado cuando estoy con

docentes de diferentes culturas.




12

Me altero facilmente cuando converso con docentes
de diferentes culturas.

13

Soy una persona muy observadora cuando converso
con docentes de otras culturas.

14

Cuando hablo con docentes de otras culturas, trato de
conocer todo lo que pueda sobre ellas.

15

Cuando hablo con docentes de otras culturas
acostumbro a ser un poco negativo/a.

16

A menudo muestro a mis colegas de cultura distinta
que comprendo lo que me dicen, mediante palabras o
gestos.

17

Soy un docente de mente abierta hacia personas de
distinta cultura.

18

No me gusta estar con docentes de distinta culturaa la
mia.

19

Encuentro muy dificil hablar ante docentes de otras
culturas.

20

Puedo ser tan sociable como quiera cuando hablo con
docentes de otras culturas.

21

A menudo me siento con poca confianza cuando hablo
con docentes de otras culturas.

22

Soy sensible a los significados sutiles en las
conversaciones con mis colegas de distinta cultura.

DIMENSION COGNITIVA

23

Los docentes deberiamos tener una preparacion
minima en la cultura, la lengua, la religion y las
costumbres de los estudiantes a quienes educamaos.

24

Para ensefiar a estudiantes procedentes de minorias
culturales, se requieren competencias especificas.

25

La formacion del profesor en educacion intercultural
s6lo es necesaria cuando se tienen estudiantes de otras
culturas en el aula.

26

La formacion del profesorado debe centrarse en las
actitudes positivas hacia la educacion intercultural.

27

No es necesaria una formacion especifica en
educacion intercultural.

28

La formacion debe centrarse prioritariamente en
estrategias y técnicas educativas para trabajar con
estudiantes de distintas culturas.

29

No tengo inconvenientes para realizar las practicas de
ensefianza en un centro donde hubiera estudiantes de
diversas realidades culturales.




30

La formacién se centrara basicamente en conocer
experiencias interculturales para adaptarlas al propio
contexto.

31

Mis competencias profesionales me permiten ensefiar
en escuelas y contextos multiculturales.

32

Se necesita un conocimiento previo de la cultura de
procedencia del estudiante para planificar mejor la
asimilacion de la nuestra.

33

Los programas de educacién intercultural son
necesarios solo en escuelas con estudiantes de otras
culturas.

34

A los estudiantes de culturas minoritarias, se les
deberia escolarizar en competencias y capacidades
especificas

35

En estudiantes de otras culturas, el lenguaje es
fundamental para una rapida asimilacion del
aprendizaje

36

Los programas de educacién intercultural deberian
llevarse a cabo de manera transversal, entre las
distintas areas.

37

La presencia de estudiantes de minorias culturales en
nuestras instituciones educativas bajara el nivel de
rendimiento.

38

Los estudiantes de minorias culturales tienen mas
dificultades de aprendizaje.

39

La presencia de estudiantes de distintas culturas
origina un mayor numero de problemas de disciplina
en el aula.

40

Tendré menos problemas en clase con alumnos
bilingues.

41

Los conflictos en el aula se producen sobre todo por
el rechazo de la mayoria hacia las minorias culturales.

DIMENSION CONDUCTUA

42

A los estudiantes de culturas diferentes a la nuestra, se
les ha de respetar su cultura de origen.

43

Debemos educar a los estudiantes de otras culturas
para posibilitar su asimilacion a la nuestra.

44

La institucion educativa deberia apoyar la diversidad
cultural, porgue es un enriguecimiento para todos sus
miembros.

45

El valor de la educacion intercultural dentro del
curriculo y la vida escolar es clave.




46

La educacion intercultural favorece actitudes de
respeto y valoracion de la diversidad cultural.

47

La educacion intercultural tiene como objetivo
escolarizar juntos a los estudiantes de todas las
culturas.

48

La educacidn intercultural pretende la igualdad de
oportunidades para todos los estudiantes de cualquier
cultura.

49

Con grupos de estudiantes de diversas culturas, se
originan en el aula experiencias de aprendizaje méas
enriquecedoras.

50

Considero que es mejor que se deje a cada cual vivir
y trabajar en la escuela que elija, sin restricciones de
ningun tipo.

51

El contacto con otras culturas en situaciones
educativas multiculturales prepara mejor a los
estudiantes para adaptarse a los cambios del futuro.

52

Estaria dispuesto a elegir una clase donde estuvieran
estudiantes pertenecientes a minorias culturales.

53

Hubiera sido mejor que cada grupo cultural
permanezca en su lugar de nacimiento.

54

Preferiria no tener estudiantes de otras culturas en mi
aula.

55

Me molesta que otros grupos culturales traten de
introducir sus valores en nuestra sociedad.

56

Preferiria que no hubiese estudiantes inmigrantes
viviendo en mi comunidad.

57

La migracion de docentes y estudiantes ha aumentado
los problemas sociales como la delincuencia y otros.

MUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACION.
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&7 ™, INIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADA POR LEY N° 25265)

i Ciudad Universitaria Paturpampa
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CERTIFICADA IS0 9001 Y 21001
SECRETARIA DOCENTE

“Ano del Bicentenario del Pera: 200 anos de Independencia™

RESOLUCION DE DECANATURA
Resolucién N° 0605-2021-D-FCED-UNH

Huancavelica, 51 maye del 2021,
VISTO:
Copia de Hesolucion N® 0453-2021-DF-FCED-UNH de fecha 21042021k Solicitud de JANAMPA QUISPE, Maribel, Informe N 184-2021-
NTTAGAA-UNHHVCA (13.05.2021)% con oficio N* 0804-2021-PSEP-FEIVR-UNH de fecha (14.05.2021) ¥ con oficio de Decanaturn N° 0881 de fecha
(17.05.2021), v

CONBIDERANDO:

Tue, de conformidad con el Decreto Legislativo que establece disposiciones en materia de Edueacidn Superior Universitaria en el marco del Estado
de Emergencin Sanitaria o nivel nacional, articule 3.- Convocatoria v desarrollo de sesiones virtuales por pante de los Grgannos de gobierno de universidades.
Faciltese a las Asambleas Universitorins, Consejos Universitarios. Consejos de Facultad v en general a cunlquier drgane de gobierno de universidades piblicns
v privadas, para que realicen sesiones virtunles con lo misma validez que une sesion presencial. Para ello, emplean medios elec trdnicos u otros de noturnleza
similar que garanticen la comunicacién, participacion y el ejercicio de los derechos de voz v voto de sus miembros. Los medios utilizados para la realizocicon de
las sesiones virtuales deben gnrantizar In autenticidad y legitimidad de los neserdos ndoptados.

Que, mediante Resslucitn N* 0268-2020-D-FCED-UNH de fecha 03 de abril se aprobé  autorizar excepeicnalmente a los Directores v Jefes de Area
de Ins Unidades Acndémicas de In Facultnd de Ciencins de ln Educacion de la Universidad Nacional de Huancavelien, la intermediscidn digital de comunicacion
informaciin del personal docents v ndministrativo, con ln finalidad de prevenciin v continuacion con el servicio neadémics v administrative en In Facultad de
Ciencias de ln Educacién, en el marco de ln Emergencia S8anitaria a nivel nacional, por el Decreto Supremo N® 008-202-54.

TQue, medinnte Resolucidn N® 0268-2020--FCED-UNH de fecha 03 de nbril se aprobé los medios de comunicaciin digital de 1o Facultad de Ciencias
de la Educaciin de la Universidod Nacional de Hunneavelicn

Que, de conformidad con el Eeglamente de Grados v Titulos de la Universidod Nacional de Huancavelicn, aprobado con Resolucion N® 0330-20 19
CU-UNH de fecha 289 de marzo del 20018, en el Capituls II de los Procedimientos vy Requisitos, Articulo 45° de In presentocion del provecto de investigncién
(tesis) encisos b, d) j) ¥ 1) El proyecto de investigaciin consiste en el desarrollo y elnboracion de un informe, sobre In base de un proyecto aprobado por la
decanatura a través de una resolucion. El Proyecto de investigacion serd elaborado por el (los) estudiantes (s} o partir del primer ciclo de estudios. E] Proyecto
de investignciin puede ser renlizado hasta por 2 estudiantes (de ser el caso) yio ex estudiantes el mismo que se efectuara en un plam miximo de 1 afio ¥ &
meses, Pasando este periodo optarn por otro trabajo de investigacion o modalidad. El provecto de investigacion serd evaluado por el asesor v su opinién
favorable serd requisito necesario parn que se dispongn ln inseripeidn v aprobacion del proyecto medinnte una resclucion. Inserito el provecto de tesis, lns
madificnciones posteriores requieren informe favorable del docente nsesor v jurndo evalundor. Debiendo inscribirse nuevamente ¢] provecto modificndo ¥
aprobado con ncto resclutivo.

TQue In egresada JANAMPA QUISPE, Maoribel, solicita a la Directora del Programa de Segundn Especialidad Profesional In aprobacidn e inscripcidn
del Titule del Proyecto de Investigacidn, ln Directora del Programa de Segunda Especialidad Profesional, conforme al Reglamento de Grados v Titules de ln
UNH y en cumplimiento de la mismn, con oficio N* 0804-2021-PEEP-FEIVR-UNH de fechn (14.05.2021F al Decano de In Facultad emisidn de resolucidn de
aprobacién & inscripeidn  del Titulo del Proyecto de Investigneidn remitido. El Decano de In Facultad dispone al Secretario Docente emizidn de la resolucion
respectiva.

QUe con cargo a dar cuenta al Consejo de Facoltad, se apruehan i u:ln:rlpnun ¥ modificaciin del Proyecto de Investigneidn Titalado: “ACTITUD HACLA
LA EDUCACION INTERCULTURAL EN LOS DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARLA EN TINTE - AYACUCHO", presentado par
la egresada JANAMPA QUISPE, Maribel, del Programa de Segunda Especialidad Profestonal, de ln Facultad de Ciencias de lan Educncion.

En uso de las atribuciones que le confieren al Decaneo, al ampars de la Ley Universitarin N” 302240, ¢l Estatuto vigente de ln Universidad Nacional de
Huancavelicn v Resolucién del Comité Electoral Universitario N® 003-2018-CEU-UNH de fecha (04.07. 185

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMEROD. - APROBAR la inscripeidn del Proyecto de Investigacion Titulade: “ACTITUD HACIA LA EDUCACION INTERCULTURAL EN LOS
DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA EN TINTE - AYACUCHO", presentado por Ia egresada JANAMPA QUISPE. Maribel, del
Programa de S3egunda Especialidad Profesional, de la Facultad de Ciencias de la Educacidn.

ARTICULD SEGUNDO. - APROBAR el cronograma del Proyecto de Investigacién presentado por la participante del Programa de Segunda Especialidad
Profesional JANAMPA QUISPE. Maribel, debiendo de sustentar en el mes de setiembre 2021

ARTICULO TERCERG. - NOTIFICAR con la presente o ln interesada ol Programa de Segunda Especialidad Profesional de la Focultad de Ciencias de ln
Educacidn, para los fines que estime conveniente.

“Registrese, Comuniquese ¥ Archivese ™,
ko gy

7N :

I:H:n::lrr!

- —1 . .wnm. Chr
Dr. Rigula Pastur ANTEZANA IPARRAGUIRRE i
Decane de la Facultad de Clencias de la Educacidn e '

ORRES ACEVEDO
Ml de Clencias de In Educacidn

CLTA™yvv
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“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “14 DE
SETIEMBRE” DE LA COMUNIDAD DE TINTE, DISTRITO DE TAMBILLO,
REGION AYACUCHO.

HACE CONSTAR

Que. la Prof. MARIBEL JANAMPA QUISPE lIdentificada con DNI N°
28316377, realizé la aplicaciéon remota e individual del instrumento de recoleccion
de datos ESCALA DE ACTITUDES HACIA LA EDUCACION INTERCULTURAL;
para conocer ia Actitud hacia la Educacién Intercultural en los docentes de la
Institucién Educativa Secundaria “14 de Setiembre” de Tinte, que se aplico los

meses de junio y julio del presente afio.

Se expide la presente a solicitud de la interesada, para los fines que

estime conveniente.

Tinte, 23 de julio del 2021.

A ‘Né\;'\,’u-{&s .;;.‘,-w;m :m;\.‘alo
14 de Sexigmbre Tinte

: v(/,‘l/m%’

/' My. Alfred Najarro Rjia

DIRECTOR
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

FICHAS DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: Actitud hacia la educacion intercultural en los docentes de una Institucion Educativa
Secundaria en Tinte, Ayacucho.

1.2. Nombre del Instrumento motive de Evaluacidn: Escala de actitudes hacia la educacion intercultural.

ASPECTOS DE VALIDACION

Indicadores

Criterios 1] & 11 16 M| X3 3|4 46 | 51 36 | 61 | &6

Muy Deficiente Deficiente Regular Bucna Muy bueno ]

o1 e
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97
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mpectos e |
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9%

6. Intencionilidad

| valorar los 1

Adecuacde par : L e

instrumenios de
investigngidn

98

7. Consistencia

Rasnda en
aspecios e
cientificos

q8

8. Coherencia

Entre los indices,
indicadores

98

9. Metadologia

La estrategia
respane 4l
propdsise del
diagndstico.

q8
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Es il y
adecuads para la

97

PROMEDIO DE VALORACION: | 97.3

OPINION DE APLICABILIDAT: a) Muy deficiente b Deficiente ©) Regular d) Buena M’Muy buena

Nombres ¥ Apellidos:

@e%a: .Gugu.sj'a Mand'biel Gersnimo DNI N® Yoqgsels

Direcciin domiciliaria:

Coof- Seior Jg,_ juren -1y Teléfone/Celular: qRq Resszl

Titulo Profesional

Ceenobs de lo educaalon @ Fllesofla Psr’(aiajlr'o y €e 85

Grado Académico:

ﬂaqﬁ:@t en  Lelucatbm
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Aolmines fro wlon en £ducoclon
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Firma
Lugar y fecha: HUGWR’:}




UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

FICHAS DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
DATOS GENERALES

1.1. Titalo de la Investigacién: Actitud hacia la educacion intercultural en los docentes de una Institucion Educativa
Secundaria en Tinte, Avacucho.

1.2. Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Escala de actitudes hacia la educacion intercultural,

P DE V. A
| Muy Deficiente Deficiente Regular Buena Muy bueno
Indicad Criterk o 6 1" 16 21 26 31 | 41 46 51 56 61 66 i} 75 81 88 91 us
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4. Organi i
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Nombresy Apellidos: | ¢ 4211ed guions SARRIY CACDEZDE DNI N® 2LAY20051
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1.1. Titulo de la Investigacidn: Actitud hacia la educacién intercultural en los docentes de una Institucion Educativa

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

FICHAS DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
DATOS GENERALES

Secundaria en Tinte, Ayacucho.

1.2, Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: Escala de actitudes hacia la educacion intercultural.
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Anexo 6: Base de datos
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Anexo 7: Evidencias



ESCALA DE ACTITUDES HACIA LA
EDUCACION INTERCULTURAL
Indicaciones: Estimado docente lea ...
docs.google.com

Colegas buenas tardes, les invito a participar
en esta encuesta anonima sobre la Escala
de Actitudes hacia la Educacion
Intercultural. Puedes responder la encuesta
ingresando a este enlace
https://forms.gle/DKW5NAXZ1jjq7RNW6 o
puedes llenar este formulario y enviar en
PDF, luego reenviar. De antemano gracias
por tu tiempo, participacién y colaboraciéon.

5:29 p. m

Erlinda
Profesora buenas tardes, acabo de enviar el

formulario. Gracias 5:44 p. m

Erlinda

Vilma A

ESCALA DE
ACTITUDES HACIA LA
EDUCACION
INTERCULTURAL

MUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACION

MARY ALLI ESTA LA RESPUESTA
A LA ESCALA DE ACTITUDES

6:48 p. m

«

Momento de la aplicacion
en forma remota de la
escala que mide las
actitudes hacia la
educacion intercultural en

los docentes.

Momento de la aplicacion
en forma remota de la
escala que mide las
actitudes hacia la
educacion intercultural en

los docentes.



ya esta 2:59 p. m

Muchas graciasg ¢ ¢ ¢

Ayer

Vilma A

ESCALA DE
ACTITUDES HACIA LA
EDUCACION
INTERCULTURAL

MUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACION

Esther C.

Esther C.

ESCALA DE ACTITUDES HACIA LA

EDUCACION INTERCULTURAL

Profesora buenas noches, ya

completé la encuesta 92:01 p. m

Gracias maestra ;. 4,

3:02 p. m

«

Momento de la aplicacion
en forma remota de la
escala que mide las
actitudes hacia la
educacion intercultural en

los docentes.

Momento de la aplicacion
en forma remota de la
escala que mide las
actitudes hacia la
educacion intercultural en

los docentes.



0 .= | ESCALA DE ACTITUDES HACIA LA
% » EDUCACION INTERCULTURAL

=t Indicaciones: Estimado docente lea ...
=577 docs.google.com

Colegas buenas tardes, les invito a participar
en esta encuesta anénima sobre la Escala
de Actitudes hacia la Educacion
Intercultural. Puedes responder la encuesta
ingresando a este enlace
https://forms.gle/DKW5NAXZ1jjq7RnNnW6 o
puedes llenar este formulario y enviar en
PDF, luego reenviar. De antemano gracias
por tu tiempo, participacién y colaboracion.
9:45 p. m. V&

24 de septiembre de 2021

Edwin
Buenas tardes ya lo realicé ..., .,

Edwin
EDUCACIO

Ah.<;>r‘ita te envio o4 p. m.
ESCALA DE
ACTITUDES HACIA

LA EDUCACION o
INTERCULTURAL

MUCHAS GRACIAS POR SU
PARTICIPACION

Enviar otra respuesta

Este contenido No ha sido creado ni aprobado Por

Google. Nouficar uzo inadecuado - Teuminos del
Senvicio - Politica de Privacidad E In

Profesora Mael

Gracias 5.3, .

Momento de la aplicacion
en forma remota de la
escala que mide las
actitudes hacia la
educacion intercultural en

los docentes.

Momento de la aplicacion
en forma remota de la
escala que mide las
actitudes hacia la
educacion intercultural en

los docentes.



