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RESUMEN

El Sistema de Contrataciones del Estado, estd conformado por disposiciones y
lineamientos, llamados también normas necesarias, inderogables, categéricas, taxativas o
de orden publico. Estas normas  son establecidas con caracter obligatorio,
independientemente de la voluntad del sujeto, a quien no le esta permitiendo dejarlas sin

efecto, ni en forma total ni parcial en sus actos privados.

Como bien sabemos, el Estado es conocido como el mayor comprador de bienes y
servicios de un pais, y este tiene mecanismos y normas de negociacion que se centran

en legislaciones respectivas.

Entender estos mecanismos supone para las empresas una ventaja competitiva esencial y

para los funcionarios publicos una seguridad de buen desempefio de sus funciones.

En el trabajo de investigacion llevado a cabo en las MYPEs huancavelicanas, se estudio si
la aplicacion del Sistema de Contrataciones del Estado, coadyuva significativamente en el
fortalecimiento de las MYPEs en los contratos de la Universidad Nacional de Huancavelica
en los periodos 2011 y 2012. Para ello se establece en el objetivo principal determinar de
qué manera se relaciona la aplicacion del sistema de contrataciones de estado y el
fortalecimiento de las MYPEs y, los objetivos secundarios fueron establecidos de acuerdo

a las tres fases del Sistema de Contrataciones del Estado.

En la investigacion se tuvo como poblacion a 94 MYPEs huancavelicanas entre las
MYPEs que presentaron su propuesta ya sean o no adjudicados con la buena pro, en las
convocatorias publicadas por la Universidad Nacional de Huancavelica, realizando un
procesos de muestreo aleatorio simple estratificado, se obtuvo 53 MYPEs

huancavelicanas para obtener los datos estadisticos.

Para el sustento de la parte tedrica, se consulté diferentes fuentes bibliograficas y para el

trabajo de campo se aplico cuestionarios a la muestra identificada.
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Después del trabajo de campo, se tabula y se procesa los datos con ayuda de la
estadistica, analizando e interpretando los resultados obtenidos que se presentan

detalladamente en el capitulo |V del presente informe.

Finalmente, los resultados obtenidos nos permitieron llegar a la conclusiéon que, la
aplicaciéon del Sistema de Contrataciones del Estado en la Universidad Nacional de
Huancavelica, no favorece significativamente en el fortalecimiento de la MYPEs

huancavelicanas, debido a muchos factores y que se detalla en el capitulo 1V.



INTRODUCCION

En el mercado de las contrataciones publicas estatales existe un gran espacio
para las MYPEs, estos espacios constituyen oportunidades para estas empresas. Las
MYPEs vienen contribuyendo de una manera significativa con el desarrollo econdmico
local, regional y nacional; por lo tanto las entidades del gobierno ya sea nacional, regional
y local, estan en la obligacion de fomentar el desarrollo integral de estas, promoviendo a
que estas se fortalezcan y se proyecten en una visibn empresarial mucho mas
competitiva. Su crecimiento de estas empresas son piezas clave para el desarrollo de
nuestra region, porque se frata del engranaje mas importante de nuestra economia. Segin
estadisticas, y no solo en el PerG sino en América Latina y en algunas paises
desarrollados, mas del 90% de las empresas tienen menos de 20 trabajadores y en el
Per( es el 98%, esto hace que las MYPEs sean de alta significacion en la economia del
Perl y por ende en la economia de la region de Huancavelica.

El presente trabajo esta orientado a realizar un estudio acerca del sistema de
contrataciones de la Universidad Nacional de Huancavelica y su relacién con el
fortalecimiento de las MYPEs (micro y pequefia empresa); como es de conocimiento que
el Estado compra con mas de S/. 50,000 millones de soles y con méas de 250 mil procesos

de contrataciones, lo cual significa grandes oportunidades para las MYPEs.

Las MYPEs de Huancavelica en gran parte generan empleo y pese a ello
presentan dificultades como la de gestion comercial y articulacién empresarial, su
insercion en las compras de la Universidad Nacional de Huancavelica se torna complejo y
confuso. Diversos estudios avalan que las MYPEs poco o nada participan de las
contrataciones, lo que significaria la ausencia de politicas estatales que ayuden al
‘desarrollo, formalizacion y fortalecimiento de las micro y pequefias empresas; con un
apoyo adecuado a las MYPEs de la region, estas podrian jugar un rol muy importante en

la reduccion de los niveles de pobreza de la region.

Esperamos sea del entendimiento de todo aquel que tenga la voluntad de ingresar
al terreno del comportamiento del Sistema de Contrataciones de la Universidad Nacional

de Huancavelica y su relacién con el fortalecimiento de las MYPEs de Huancavelica.



El presente trabajo de investigacion esta estructurado y/o contenido por cuatro

capitulos, en cual describimos a continuacion:

CAPITULO 1, donde se realiza el planteamiento del problema, la formulacion del problema,

los objetivos, y 1a justificacion de la presente investigacion.

CAPITULO I, se detalla el marco tebrico, antecedentes, bases tedricas, hipotesis,
definicién de términos, identificacion de variables y la definicion operativa de variables e

indicadores.

CAPITULO 1ll, corresponde a la metodologia de investigacion, donde se encuentra el
ambito de estudio, tipo de la investigacion, el nivel de la investigacion, el método de la
investigacion, el disefio de investigacion, la poblacién, muestra y muestreo, las técnicas e
instrumento de recoleccion de datos, el procedimiento de recoleccién de datos, y las

técnicas de procesamiento y analisis de datos.
CAPITULO 1V, corresponde al aspecto administrativo, donde se encuentra el potencial

humano, recursos materiales, el cronograma de actividades, el presupuesto y el

financiamiento.

Los investigadores
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CAPITULO|
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema:

La presencia de las micro y pequefias empresas (MYPE) en el desarrollo
econdmico del pais es cada vez mas significativo, pues contribuyen de una manera
significativa con el desarrollo econdmico nacional. El Estado mediante las compras
estatales, les permite mejorar sus condiciones e ingresos y hacerse méas
competitivas, a fin de cumplir con los requerimientos y exigencias que la ley

establece.

Asi, la participacion de estas unidades productivas en el mercado de
compras estatales a nivel nacional fue de 44,49% para el 2008!, lo que representa
un importe adjudicado de seis mil millones de nuevos soles distribuidos entre 32 mil
625 micro y pequefias empresas que obtuvieron la buena pro en al menos un
proceso de seleccion convocado por instituciones estatales?. De acuerdo con
informacion proporcionada por el programa Mi Empresa, este monto significa que
del total de proveedores que le vendieron al Estado, el 80,32% tiene la condicion de
MYPE.

t OSCE. Informe de contrataciones publicas afio 2008. Pp. 15
2 INEL. Resultados del IV Censo Nacional Econémico 2008.

16



Sin embargo, el acceso de las MYPE a las contrataciones del Estado en
nuestra localidad presenta muchas limitaciones, especificamente en la Universidad

" Nacional de Huancavelica, los avances en la facilitacion del acceso a las compras
estatales por las MYPE presentan un indice de participacion, segun el portal del
OSCE del 12,8% lo que representan un indicador poco significativo de la

participacion de la MYPE.

De acuerdo a los resultados del estudio de lineas de base de las MYPE de
Huancavelica realizado por la Camara de Comercio®, los factores que inciden en la
poca participacién por parte de las MYPE de Huancavelica en las contrataciones y

adquisiciones estan referidas fundamentalmente a:

. Limitada capacidad operativa y comercial, puesto que de acuerdo con los
resultados del IV Censo Nacional Econémico en Huancavelica, las 195
MYPE con personeria juridica de la localidad tienen poca dinamica en cuanto
a los capitales que manejan y carecen de estrategia comercial para ser mas

competitivas en el mercado.

o Desarticulacion empresarial, pues no existen organizaciones por areas o
sectores que agrupen a las MYPE para ser mas competitivos. Esta
caracteristica es fundamental pues arrastra tables que atn persisten en los

modelos mentales de los empresarios.

Por otro lado, las MYPE para participar en las contrataciones y adquisiciones
que convocan instituciones como la Universidad Nacional de Huancavelica,

enfrentan las siguientes dificultades:

. Problemas de informacion. Las MYPE no usan de manera adecuada los

sistemas de informacion y comunicacion.
o Problemas de constitucion y aspectos legales.

. Dificultades de financiamiento.

3 Camara de Comercio de Huancavelica. Lineas de Base de las MYPE. 2009
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1.2.

Asi, para que las MYPEs participen en los contratos del Estado, mas aun si
se frata de la Universidad Nacional de Huancavelica, lo ideal seria que estas
empresas alcancen los estandares de ofertas mas competitivas en calidad y precio;
a su vez deben exigirse en la adecuacion de las normas, ya que existen leyes que

promueven el acceso de las MYPEs alas compras del estado.
Formulacion del Problema:

Teniendo en cuenta las premisas expuestas, el problema de la presente

investigacion se plantea en los siguientes términos:
1.2.1. Problema General:

¢ De qué manera la aplicacion del Sistema de Contrataciones del Estado se
relaciona en el fortalecimiento de las MYPEs en los contratos de la

Universidad Nacional de Huancavelica — Periodo 2011y 2012?
1.2.2. Problemas Especificos:

e ;De qué manera la aplicacion del Sistema de Contrataciones del Estado
en su dimension programacion y actos preparatorios se relaciona en el
fortalecimiento de las MYPEs en los contratos de la Universidad
Nacional de Huancavelica - Periodo 2011y 20127

e ¢De qué manera la aplicacion del Sistema de Contrataciones del Estado
en su dimensién procesos de seleccion se relaciona en el fortalecimiento
de las MYPEs en los contratos de la Universidad Nacional de
Huancavelica - Periodo 2011 y 2012?

¢ ;De qué manera la aplicacién del Sistema de Contrataciones del Estado
en su dimension ejecucion contractual se relaciona en el fortalecimiento
de las MYPEs en los contratos cc;nvocatoﬁas de la Universidad Nacional
de Huancavelica - Periodo 2011 y 2012?.
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1.3. Objetivos de la Investigacion:
1.3.1. Objetivo General:

e Determinar de qué manera se relaciona la aplicacion del Sistema de
Contrataciones del Estado y el fortalecimiento de las MYPEs en los
contratos de la Universidad Nacional de Huancavelica - Periodo 2011 y
20127

1.3.2. Objetivos Especificos

‘e Determinar de qué manera se relaciona la aplicacion del Sistema de
Contrataciones del Estado en su dimension programaciéon y actos
preparatorios y el fortalecimiento de las MYPEs en los contratos de la

Universidad Nacional de Huancavelica - Periodo 2011 y 2012.

¢ Determinar de qué manera se relaciona la aplicacion del Sistema de
Contrataciones del Estado en su dimensién procesos de seleccion y el
fortalecimiento de las MYPEs en los contratos de la Universidad Nacional
de Huancavelica - Periodo 2011 y 2012.

e Determinar de qué manera se relaciona la aplicacion del Sistema de
Contrataciones del Estado en su dimensién ejecucion contractual y el
fortalecimiento de las MYPEs en los contratos de la Universidad Nacional

de Huancavelica - Periodo 2011 y 2012.
1.4. Justificacion e Importancia:

Las exigencias de un mundo globalizado, hacen que los mercados se tomen cada
vez mas competitivos, mas aun cuando se fratan de las micro y pequefias
empresas (MYPE); muchos de los investigadores concluyen que estas empresas
juegan un papel fundamental en desarrollo social y econémico de nuestro pais, al
ser la mayor fuente generadora de empleo y agente dinamizador del mercado.
Creemos que en una region como la nuestra, es aun incipiente hablar de un micro y

pequefia empresa bien organizada, que ofrezca productos de mejor calidad con
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innovacién en la comercializacién o con una ventaja competitiva frente a sus

competidores.

De ofra parte, tenemos al Estado como el mayor comprador del pais, estas compras
estan compuestas de adquisiciones de bienes, contratacién de servicios vy
ejecuciones de obras; con el fin de promover en su crecimiento de las micro y
pequefias empresas, el Estado bajo su rol de promotor de empleo, establece un
marco normativo promotor de las MYPEs tal como establece la Constitucion Politica

del Pert, la Ley MYPE y la normativa de las contrataciones del Estado.

Bajo la premisa de los pérrafos precedentes, la propuesta de esta investigacion es
estudiar de la manera en que la aplicacién del Sistema de Contrataciones del
Estado se relaciona en el fortalecimiento de las MYPEs en los contratos de la
Universidad Nacional de Huancavelica; este trabajo de investigacion se justifica en
la medida que permitira apreciar si las compras que realiza la UNH, promueve en el
crecimiento de las MYPEs de nuestra region, si existe una mayor participacion de

empresas y/o existan barreras de acceso al mercado estatal.

Este trabajo tiene relevancia legal, por cuanto nos permitira conocer si el régimen
juridico permite el acceso y competitividad a las micro y pequefias empresas en las
compras del Estado; si la normativa permite el desarrollo sostenido, eleve Ia
productividad y fortalecimiento de las MYPEs en un mercado competitivo como en

nuestra region.

Con este trabajo, las autoridades de las instituciones publicas de nuestra regién,
puedan tomar medidas y presentar alternativas de solucion, que permitan mayor
acceso a las MYPEs en las compras del Estado, lo que tendra implicancias en la
generacion de fuentes de trabajo de la localidad, puesto que la economia de la

localidad se rige en torno a las actividades de las MYPE.

Finalmente podemos manifestar que, el estudio servira para tener referencia e

informacion de base que permitira implementar a futuro politicas de participacion

20
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mas activa de las MYPE por los organismos competentes de las instituciones

publicas del estado.
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CAPITULOII
MARCO TEORICO

Antecedentes:
2.1.1. Internacionales:

e DEL BELLO, Juan (2004). En su trabajo Titulado: Compras Estatales en

Centroamérica y el Caribe; este trabajo procura demostrar la necesidad
de orientar el poder de compra estatal en Centroamérica y el Caribe hacia
la oferta sub regional de bienes y servicios. En primer lugar se presenta
de manera sucinta la magnitud econémica del poder de compra estatal en
la subregién y en ocho paises de la misma. Luego describe las
regulaciones nacionales vigentes sobre contrataciones estatales y los
principales sistemas de referencia adoptados en favor de la oferta
subregional de bienes y servicios. Por (ltimo se exponen algunos
lineamientos de un eventual régimen de “compra subregional” inscripto

dentro de una politica de desarrollo de proveedores locales.

RESTREPO URIBE, Esteban (2004). En su trabajo Titulado: Las compras
estatales electronicas en México, este trabajo se desarrolla en la
universidad Sergio Arboleda de Bogota. Este documento alega que el

régimen legal actualmente aplicable a las actuaciones y actividades de la
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administracién piblica y en particular a la contratacion estatal son una
plataforma suficiente para la implementaciéon de politicas publicas de
gobierno electronico y de compras estatales electrénicas en particular,
porque la ley 80 de 1993, actual estatuto vigente de la contratacion
publica de Colombia no limita, ni prohibe el uso de tecnologias de
informacion, ni exige requisitos que hagan imposible o restrinjan el uso de
dichas tecnologias. Porque la ley 80 de 1993 incluye los estandares
minimos para la implementacion de sistemas de compras estatales
electronicas y la Ley 527 de 1999 da base legal suficiente a los
documentos electronicos, a la transmision electronica de datos y a todo lo

relacionado con las firmas digitales.

e MENDES A. y MARTINEZ N.# Menciona que mediante la experiencia
internacional se ha demostrado que las compras estatales constituye una
herramienta importante de dinamizacién de la economia: la mayor y mas
sostenida participacién de las MYPE en las compras plblicas generara
una competencia sana por la obtencion de contratos publicos, lo que |
ofrecera al Estado la posibilidad de obtener bienes y servicios de buena

calidad al mejor precio.

e ORDAZ J. y PALACIOS C.* Indica que las compras electronicas, provee
un completo y amplio acceso a la informacion de las licitaciones y
compras del gobierno estatal, por estos medios los ciudadanos pueden
estar enterados de las compras, obras, precio, duracién y avance de las
obras. Los principales impactos que tiene el sistema son una mayor
credibilidad y transparencia del proceso de compras publicas y licitaciones
por parte de los ciudadanos, una disminucién en la corrupcién al tener un
menor contacto los proveedores o empresarios con los funcionarios

publicos durante el proceso de licitacién y ahorros considerables con la

4 Méndes A., Martinez N. {2004) "Integracién de la Pyme en Puebla a través del Comercio Electrénico
hacia un Mercado Competitivo Nacional e Internacional”. (Tesis inédita de Maestria).Universidad de
las Américas Publicas.

5 Ordaz J., Palacios C. {2007) “Compras Gubernamentales y Tecnologias de Informacién: Caso
Compranet en México” (Tesis inédita de Maestria). Universidad de las Américas Publicas.
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ayuda de la tecnologia en tiempo y dinero tanto para los proveedores,

como para las instituciones y el gobierno.

Es importante el uso de tecnologias como el portal OSCE, el objetivo de
compras del Estado es maximizar el valor del dinero en las contrataciones
que realicen las entidades del sector publico, de manera que éstas se
efectien en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y
calidad, a través del cumplimiento de los principios de promocién del
desarrollo humano y libre concurrencia y competencia. Por esta razén
establecen mecanismos orientados a fomentar la innovacién tecnoldgica
y la regulacion del comercio, en armonia con la conservacion y
sostenibilidad ambiental.

e | ONGHI L.B. (2003).6 Menciona; A nivel mundial, se puede observar que
la Pequefia y Micro Empresas constituyen una organizacion socio-
econémica de gran impacto. En particular una pequefia empresa es un
establecimiento que requiere poca inversién, minima organizacién, y
posee una gran flexibilidad para adaptarse a los cambios del entorno; en
general, los éxitos de una pequefia empresa que esta organizada
corporativamente, generard movimientos econdémicos importantes en la
clase empresarial de su pais; por otro lado, en condiciones no criticas, si
una pequefia empresa tiene un desempefio deficiente, por su magnitud
pudiera no afectar gravemente la economia nacional, toda vez que el
nacimiento de otra nueva empresa, pueden amortiguar dicho

“fallecimiento” paulatino de la empresa en mencién.

En los diferentes paises la Micro y Pequefia Empresa ha florecido, atn sin
la necesidad de un apoyo decisivo y sistematico de los gobiemos de
tumno. Los empresarios que inician su trabajo liderando una empresa de
esta magnitud saben que arriesgan todo en dicha inversién por lo que
convierten los objetivos empresariales en objetivos personales y como

tales no existiria la posibilidad de cierre de este medio de vida.

® Dr. Luis Bortesi, Longhi. “Las MYPES en el PerG — Analisis y Perspectivas”. Febrero 2003. Pag. 34.
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o Conferencia Interamericana de Contabilidad (2003).7 Menciona; un
resumen de una investigacion del Wall Street Journal, segun la cual,
existen ocho caracteristicas que diferencian claramente a las empresés
pequefas exitosas de aquellas que fracasan; las cuales representan
formas de pensar actuar que demuestran la superacién de incontables
obstaculos que surgen en el complejo proceso de creacion de una

empresa.

¢ Tienen una clara estrategia y flexible.

¢ Piensan de manera realista y actian de forma ética
¢ Hacen buenos contactos.

¢ Cuentan con una perspectiva global.

o Les gusta la tecnologia y manejan la informacion.

e Sienten una gran pasion.

2.1.2. Nacionales:

e REBOSIO ARANA, Guillermo (2006). En su trabajo titulado: Ingreso
Campesino y Compras Estatales de Alimentos en el Pert®. Luego de
revisar las informaciones referidas a los programas de apoyo alimentario y
las estimaciones del impacto sobre los ingresos de los agricultores que
venden a PRONAA se presentan la siguiente conclusién: el actual
conjunto de programas de apoyo alimentario presenta un alto porcentaje
de filtraciones, por lo que una parte considerable de los recursos gastados
terminan siendo absorbidos por sectores que no se encuentran en
situacion de pobreza extrema. Pese a existir diagnésticos y estudios
bastante precisos, los programas sociales no han procedido a establecer
una estructura clara de prioridades, existiendo una grave distorsién debido
al predominio de las consideraciones politicas sobre las técnicas. De

acuerdo a lo observado, la politica social muestra rigidez en algunos

7 Conferencia Interamericana de Contabilidad: La Profesion Contable hacia la nueva Vision de Negocios,
Panama 2003, Tomo llI, Pagina 1543.
8 Financiado por el consorcio de investigacion econémico y social. CEDEP. Lima.
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aspectos, al existir compromisos politicos que implican la continuidad de

programas que no son los 6ptimos para llegar a la poblacién.

OSCE. Direccién de Estudios Econémicos y de Mercado (2009). En el trabajo
realizado: Demanda estatal de bienes, para ser adquiridos mediante
modalidad de Compras Corporativas Obligatorias y andlisis Costo /
Beneficio de su implementacion; el trabajo realiza el estudio sobre la
demanda que han tenido en los ultimos tres afos (2007, 2008 y a octubre del
2009), los siguientes bienes: Discos Compactos (CD's), disquetes, seguros
obligatorios de transito vehicular (SOAT’s), gas natural vehicular y equipos de
conversion a GNV instalados. Llega a las conclusiones: Tanto los discos
compactos (CD's, DVD's, entre otros) como los disquetes no serian muy
convenientes adquirirlos a través de compras corporativas debido a que su
demanda ha ido disminuyendo cada vez méas, ademas de ser bienes que se
han convertido en (tiles obsoletos para la transferencia y transporte de datos.
Por ofro lado, los seguros obligatorios contra accidentes de transito (SOAT)
podria ser un servicio factible para las compras corporativas debido a no solo
sus caracteristicas estandar sino por los servicios adicionales que se pueden
obtener. Sin embargo, dada la limitada presencia de empresas aseguradoras
locales, existe el riesgo de colusiones. En ese sentido, se requiere un estudio
a profundidad. En el caso de gas natural vehicular y los equipos de conversién
a GNV instalados, su inclusion para el listado de bienes para compras
corporativas debe depender de la cantidad de entidades que demandaran
estos bienes y de la disposicion del Estado de disponer la obligatoriedad de la
conversion a GNV de su flota vehicular, ya que ain no es generalizado este

tipo de sistemas en los vehiculos de las entidades publicas.

o REVISTA VIRTUAL DEL OSCE- 2010, Menciona que las Contrataciones
del Estado son fundamentales para una buena gestién publica, eficiente y
transparente, las cuales no solamente fomentan el buen uso de los
recursos ptiblicos, sino que promueven nuevas metas de competitividad

entre proveedores.
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En ese sentido, se considera que debe prestarse particular atencién al
problema del acceso de las MYPE al mercado estatal, considerando que
las MYPE son la base de la economia del pais, por lo que para
aprovechar al maximo su potencial de creacién de empleo, crecimiento e
innovacién, debe prestarse atencion a las condiciones de su acceso a los

contratos ptiblicos, como una importante oportunidad de negocio.

El Estado peruano adquiere bienes y servicios en volimenes y montos
significativos. Efectivamente, en el 2009, el Estado peruano concreté
compras con el sector empresarial por un monto de S/. 21.027 millones,
de los cuales S/. 6.786 millones (32%) fueron atendidos por las MYPE, lo

cual permitié el acceso a este mecanismo a casi 27.000 MYPE.®

e GOMERO G. y NICKO A."0 Afirma que las MYPE fungen como
proveedores de productos especializados que satisfacen las necesidades
de las grandes empresas, la cual permite el aprovechamiento 6ptimo de
las potencialidades de cada eslavo de la caden_a econémica. En este
sentido, es posible distinguir una serie de factores que limitan la capacidad
de las MYPE para desarrollar e incrementar el tamafo del sector
empresarial intermedio. Entre estas dificultades resaltan las relacionadas
con el escaso acceso al financiamiento, a la efectividad de politicas de
apoyo por parte del estado, los bajos niveles de capital humano y el

escaso nivel tecnoldgico al que estas empresas tienen acceso.

9 Sistema Electronico de Adquisiciones y Contrataciones del Estado - SEACE - Programa “Mi Empresa”
Area de Compras Estatales.

10 Gomero G. yNicko A. (2009) “‘Participacién de los Intermediarios Financieros Bancarios y No
Bancarios en el Desarrollo de las MYPE Comerciales en Lima Metropolitana de 2004 al 2008".
(Tesis inédita de Maestria). Universidad Nacional Mayor de San Marco.
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D. S. N° 007-2008 - TR'! Menciona que las entidades del Estado deberan
programar no menos del cuarenta por ciento (40%) de sus contrataciones
para que sean atendidas por las MYPE. Igualmente, se dara preferencia a
la MYPE de la region o localidad del lugar donde se realicen las compras
estatales, respecto de los bienes y servicios que puedan ser suministrados
por las MYPE regionales o locales, siempre que cumplan con las
especificaciones técnicas establecidas en las bases y sean ofertados en

condiciones similares de calidad, oportunidad y precio.

FLORES KONJA A. A. (2004)2 Menciona las siguientes conclusiones:

* Una de las razones por el que las MYPEs no son atractivas para el
sector financiero especialmente el bancario, es debido a la aparente
falta de respaldo patrimonial. Por otra parte, los intermediarios
bancarios como las ONGS, Cajas Municipales y Cajas rurales
aprecian que este sector empresarial tiene elevadas potencialidades
para sus colocaciones y el apoyo crediticio de estas instituciones
financieras es imprescindiblemente para la Mypes pueda

palanquearse financieramente.

* La falta de apoyo financiero por parte del estado es compensada por
el crecimiento de las MYPEs de algunas fortalezas de caracter
estratégico como la calidad de la mano de obra y de los insumos que

son de mayor competitividad de la region.

* Las microempresas en el Peri estan desarrollando fortalezas para
competir con ventajas en el mundo globalizado. Las debilidades de

caracter estructural se localiza en los aspectos de financiamiento,

1t DECRETO SUPREMO N° 007-2008-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién de la
Competitividad, Formalizacién y Desarrollo de la Micro y Pequefia y del Acceso al Empleo

Decente, Ley Mype.
"2 FLORES KONJA, Alejandro Adrian, (2004) “Metodologia de gestion para las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas en Lima Metropolitana.” Universidad Nacional Mayor de San Marcos de Lima -

Pera.
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ambito tecnoldgico, capacitacion y busqueda de mercados. Dichas
debilidades limitan el avance de este sector empresarial para que
logre una mayor participacion en la actividad exportadora, dejando

este el espacio de las medianas y grandes empresas.

Las MYPEs operan mayormente en base de la intuicion teniendo una
perspectiva de corto plazo y cuenta con informacién mas de caracter
cuantitativo, contable e intemo, descuidando el analisis de los
resultados en base a otros tipos de factores no contables o externos

para la toma de decisiones o proyecto.

2.1.3. Locales

e PALOMINO E. (2006)." Menciona, ‘las microfinanzas no estan

contribuyendo de manera efectiva en el desarrollo de las MYPE en la

provincia de Huancavelica, debido principalmente al limitado acceso que

tienen estas empresas al financiamiento formal; la cual, a su vez se debe:

a las altas tasas de interés activas y los excesivos requisitos que piden las

instituciones financieras”

o MEDINA HERNANDEZ L Y OTROS (2010). * Menciona las siguientes

conclusiones:

*

El 45% de las micro empresas del sector han recibido financiamiento
por instituciones financieras de la localidad. El 55.56% de las MYPEs
financiadas recibieron financiamiento de la Caja de ahorro y Crédito los
libertadores. El 100% de las MYPEs que accedieron a créditos tienen
la percepcion de que las instituciones financieras tiene politicas de

apoyo al micro empresario. El 33.33% de las MYPEs financiadas

'3 palomino Torres E. (2006). Pp.6. Rol de ia Microfinanzas en el Desarrollo de las MYPES de la Provincia

de Huancavelica.

'* Medina Hemandez . y otros. Centro de Investigacion de la Facultad de Ciencias Empresariales. Area de
Investigacion de Contabilidad. Universidad Nacional de Huancavelica. Enero 2010.
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invirtieron el credito obtenido a mejoramiento de sus locales y el

66.67% en la compra de activos fijos.

* El 100% de las MYPEs consideran a la capacitacion como una
inversién, y que esta le ha ayudado a obtener rentabilidad en su
empresa, 1o que determina que existe una percepcion de rentabilidad

de las empresas a través de la capacitacion.

* Si existe relacion entre el financiamiento y la percepcion de
rentabilidad de las MYPEs del sector turismo de la localidad de

Huancavelica en los rubros de hostales y restaurantes, afio 2008.

Al respecto debemos indicar que si efectivamente una micro y pequefia
empresa necesita financiamiento extemno (crédito) con la finalidad de

obtener rentabilidad mejorando calidad de sus productos y/o servicios.

2.2. Bases Teoéricas

2.2.1. Las Contrataciones y Adquisiciones

La Teoria del Contrato se remonta al derecho romano, que comprenderia
cuatro categorias: los contratos RE es decir los de caracter real que se
perfeccionan con la entrega de la cosa; VERBIS, que reposan en el
consentimiento; los UTTERIS, que constan de un reconocimiento del
documental del deudor e inclusive en los libros de! acreedor; y los contratos
CONSENSU, que comportan el acuerdo de las partes. La division con los

contratos verbissena por la necesidad de formulas o palabras solemnes.

En el Derecho moderno, dice Bercaitz, 1a nocién del contrato "se trabaja y
enriquece con la profunda transformacion Juridica que produce la
Revolucion Francesa"; empero, recuerda cémo el individualismo del siglo
XIX dio al contrato su expresion categérica dentro de la igualdad en el inicio,

en la marcha de contrato y en su terminacién.
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2.21.1. El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

(OSCE)

Es el organismo técnico especializado encargado de promover el
cumplimiento de la normativa de contrataciones del Estado
peruano. Ejerce competencia en el ambito nacional y promueve
las mejores practicas en los procesos de contratacion de bienes,

servicios y obras.

Es un organismo piiblico adscrito al Ministerio de Economia y
Finanzas, con personeria juridica de derecho pulblico, goza de
autonomia técnica, funcional, administrativa, econémica y
financiera, constituyendo Pliego presupuestal.

2.21.1.1. Mision Institucional
Somos el organismo técnico  especializado
responsable de cautelar la aplicacién eficiente de la
normativa y promover mejores practicas en la gestion
de las contrataciones del Estado, para el uso 6ptimo
de los recursos publicos y la satisfaccion de las

necesidades de la poblacion.

2.21.1.2. Visién Institucional
Ser un organismo publico referente de alcance
nacional, reconocido como aliado estratégico de las
entidades publicas y agentes econdmicos, por la
calidad de sus servicios y por el uso intensivo de
tecnologias de informacion; asi como por promover la
eficiencia, probidad y transparencia en la gestion de
las contrataciones del Estado, contribuyendo a mejorar
el acceso al mercado estatal y a elevar la calidad del

gasto publico.
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Objetivos Estratégicos Generales

De acuerdo con lo establecido en su Plan Estratégico
Institucional para el periodo 2012-2016, el OSCE ha
trazado los siguientes objetivos  estratégicos

generales:

o Fortalecer y posicionar el rol supervisor del OSCE
en los procesos de contratacién pablica.

o Contribuir al desarrollo de capacidades y a una
mejor participacion de los actores del proceso de

contratacion publica.

o Optimizar el proceso de contratacion piblica
mediante la mejora e innovacion de los
mecanismos de contrataciones publicas y el uso
intensivo de las Tecnologias de la informacién y la

comunicacion-TIC.

e Incrementar el impacto de las oficinas zonales del

OSCE a nivel nacional.

o Optimizar la gestion de recursos y mejorar de forma
continua los procesos internos del OSCE, para
contribuir a la excelencia operativa.

Funciones

Segun el art. 58° del Decreto Legislativo N° 1017, Ley

de Contrataciones del Estado, el OSCE tiene las

siguientes funciones:
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Velar y promover el cumplimiento y difusion de la
Ley, su Reglamento y normas complementarias y
proponer las modificaciones que considere

necesarias;

Emitir directivas en las materias de su
competencia, siempre que se refieran a aspectos
de aplicacion de la Ley su Reglamento;

Resolver los asuntos de su competencia en ultima

instancia administrativa;

Supervisar y fiscalizar, de manera selectiva ylo
aleatoria, los procesos de contratacion que se

realicen al amparo de la Ley su Reglamento;

Administrar y operar el Registro Nacional de
Proveedores (RNP), asi como cualquier otro
instrumento necesario para la implementaciéon y
operacion de los diversos procesos - de

contrataciones del Estado;

Desarrollar, administrar y operar el Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE);

Organizar y administrar arbitrajes, de conformidad

con los reglamentos que apruebe para tal efecto;

Designar arbitros y resolver las recusaciones sobre
los mismos en arbitrajes que no se encuentren
sometidos a una institucién arbitral, en la forma

establecida en el reglamento de la Ley;
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o Absolver consultas sobre las materias de su
competencia. Las consultas que efectien las

entidades seran gratuitas;

e Imponer sanciones a los proveedores inscritos en
el RNP que contravengan las disposiciones de la

Ley, su Reglamento y normas complementarias;

¢ Poner en conocimiento de la Contraloria General
de la Republica los casos en que se observe
transgresiones a la normativa de contrataciones
publicas, siempre que existan indicios razonables
de perjuicio econémico al Estado o comision de
delito;

o Suspender los procesos de contratacion, en los que
como consecuencia del ejercicio de sus funciones
observe ftransgresiones a la normativa de
contrataciones publicas, siempre que existan
indicios razonables de perjuicio econémico al
Estado o de comision de delito, dando cuenta a la
Contraloria General de la Republica, sin perjuicio
de la atribucién del Titular de la Entidad que realiza
el proceso, de declarar la nulidad de oficio del

mismo;

e Promover la Subasta Inversa, determinando las
caracteristicas técnicas de los bienes 0 servicios
que seran provistos a través de esta modalidad y
establecer metas institucionales anuales respecto
al numero de fichas técnicas de los bienes o

servicios a ser contratados;
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221.1.5.

D7

Desconcentrar sus funciones en sus érganos de
alcance regional o local de acuerdo a lo que
establezca su Reglamento de Organizacion y

Funciones;

Proponer estrategias y realizar estudios destinados
al uso eficiente de los recursos publicos y de

reduccion de costos; v,

Las demas que le asigne la normativa.

Organizacion

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del

Estado tiene la siguiente organizacion:

T o

-~ o a o

= @

o ® ©

Consejo Directivo

Presidencia Ejecutiva

Secretaria General

Oficina de Control Institucional
Oficina de Procuraduria

Tribunal de Contrataciones del Estado
Secretaria del Tribunal

Oficina de Planeamiento y Desarrollo
Oficina de Estudios Econémicos
Oficina de Asesoria Juridica

Oficina de Administracion

Oficina de Apoyo a la Gestién Institucional

. Direccién Técnico Normativa

Direccién de Supervision
Direccion del Registro Nacional de Proveedores
Direccion del SEACE

Direccion de Arbitraje Administrativo
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2.21.2. Ley de Contrataciones del Estado Peruano y su Reglamento

2.21.21. Antecedentes del Régimen de Contrataciones del
Estado
El Sistema de Abastecimiento fue instituido a partir del
1° de Enero de 1978, por decreto Ley N° 22056,
estando conformado por la Direccion Nacional de
Abastecimiento del INAP, como se sabe, este
organismo fue declarado en disolucién por mandato de
la Ley N° 26507, promulgado el 19 de Julio de 1995. El
1° de Agosto de 1985 se publica el decreto Supremo
N° 065-85-PCM, que aprueba el reglamento Unico de
Adquisiciones para el suministro de bienes y
prestacion de servicios no personales para el sector
publico - RUA. EI 03 de agosto de 1997 fue publicada
la Ley N° 26850 Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, y conto con su respectivo
reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 039-98-
PCM publicado el 28 de setiembre de 1998. Se
hicieron un total de 12 modificaciones en tres afos, lo
que originé que se publique el Texto Unico Ordenado
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
promulgado con D.S. N° 012-2001-PCM, posteriores
modificatorias hicieron que el afio 2004 se publicara
otro TUO el D.S. 083-2004-PCM y su reglamento el
D.S. N° 084-2004-PCM, que hasta el 2008 cuenta ya
con 8 modificatorias. Con fecha 04 de Junio del 2008
se ha publicado el Decreto Legislativo N° 1017 que
aprueba la Nueva ley de Contrataciones del Estado y

deroga a partir de su vigencia la Ley N° 28650.
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2.2.1.2.2. Regimenes de la Contratacién Estatal

El Régimen General no es la unica forma de
contratacién que tiene el Estado (Estamos hablando
del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento); también hay otros regimenes paralelos
necesarios para llevar acabo procesos de seleccion
especiales. En los regimenes especiales se
circunscribe a algunas entidades que, por razones de
necesidad,  coyuntura y/o conveniencia, estan
permitidas de inaplicar, todo o en parte, las

disposiciones generales del texto inico ordenado.

a. Régimen General.- Es la que pertenece el Texto
Unico Ordenado de Contrataciones del Estado, Ley
26850 y su Reglamento aprobado con D. S. N°
084-2004-PCM. Como dato adicional tenemos que
mencionar que el 80% de los bienes, servicios y
obras se adquieren o contratan bajo el régimen
general, a manera de conocimiento citaremos que
dicho régimen regula tres fases importantes de la

contratacion:

o La Fase Preparatoria.- Donde se programa o
se planifican las necesidades anuales de la
entidad. Por ejemplo: un ama de casa, con un
presupuesto determinado, tiene que adquirir
bienes para el hogar, pero necesita planificar
qué debe comprar y en qué cantidad, cuanto
dinero tiene para adquirir y en qué plazos
renovar sus productos. La programacion debe

ser exacta.
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e La Fase de Seleccion.- Luego de Ia
programacion y segin el Texto Unico
ordenando, la Entidad deberd seguir un
procedimiento administrativo para adquirir sus
bienes. Estos procedimientos son: la licitacion
publica, los concursos y las adjudicaciones. El

procedimiento lo determina el régimen general.

e La Fase de la Ejecucion Contractual.- La
normativa general regula a las instituciones para
que actlien de la manera estipulada. Regula los
permisos para ampliar los plazos de le ejecucion
contractual, el tema de adelantos, etc. Todo
estd normado en el Régimen General a través
del TUO.

b. Régimen Especial.- Existen diversos regimenes

especiales de acuerdo con la naturaleza de la
excepcion y las causas que originen la inaplicacion
del régimen normativo general, son regimenes
paralelos, ya sea porque inaplican, parcial o
totalmente, los supuesto regulados para contratar.
El régimen especial permite salirse de los canones
para no contratar, a través de concursos,
licitaciones o adjudicaciones. Permite hacerlo a
través de adjudicacion de menor cuantia, todo con
la intencién de contratar rapido. Asi mencionamos

algunas, para conocimiento:

« Organos Electorales.- Estos se encuentran
fuera de la normativa general, ya que necesitan
comprar y adquirir rapido ante la inminencia de

las elecciones, es una razén de coyuntura no de
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naturaleza del organismo, por eso se necesita
darle cierta viabilidad a estos 6rganos; aqui se
encuentra la ONPE, JNE y RENIEC.

o Proinversioén.- Se aplico durante el gobierno
del presidente Alberto Fujimori, este es el
ejemplo mas puro de inaplicacion de las
disposiciones del régimen de contratacion

puablica.

e Pronaa.- Este régimen se basa en que este
organismo necesita contratar rapido para asistir
en alimentos a la poblacion pobre, busca
promocionar a  productores  nacionales,

dandoles preferencia.

e Programa Nacional Complementario de
Asistencia Obligatoria.- Ley aplicable a todos
los programas sociales de apoyo y seguridad
alimentaria creados o por crearse, desarrollados
0 ejecutados por el Estado. Se busca adquirir
productos a campesinos, pequefios productores
locales individuales u organizados,
microempresas agroindustriales de la region. Se
incluye: Programa de Complementacion
Alimentaria, PAN TBC, etc.

o Essalud- Ley que establecia el proceso
abreviado para atender el desembalse
asistencial del Seguro Social de Salud.

2.21.2.3. Principios Rectores de la Contratacion Piblica
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Son axiomas fundamentales que rigen la actuacion de
los agentes publicos y privados qué intervienen en fas
contrataciones y adquisiciones  estatales. Estos
axiomas estan regulados por la ley y refiere la
conducta de los funcionarios publicos, proveedores y
agentes privados que participan en un proceso de
seleccion, tanto desde las fases iniciales e inclusive en
la contratacién administrativa. Hay que recordar que la
Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, al
establecer este conjunto de principios rectores, repite
la linea de otras normas de indole administrativo que
también contiene un listado de principios que regulan
dicha materia. Por ejemplo, la Ley General del
Procedimiento Administrativo establece un conjunto de
principios que regulan la realizacion de los
procedimientos administrativos y que, eventualmente,
en via supletoria, podran aplicarse a los
procedimientos a la Ley de Contrataciones del Estado.
Tienen como finalidad: garantizar que las entidades
obtengan bienes, servicios y obras de la calidad
requerida, en forma oportuna y a costos o precios
adecuados. Servir de criterio interpretativo para
resolver las cuestiones que puedan suscitarse en la
aplicacion de las normas. Ser el paradmetro de la
actuacion de los funcionarios (comité especial, tribunal
de contratacion, titular de la entidad, etc.). Suplir los
vacios que las normas puedan tener, las normas tratan

de regular una serie de procedimiento.
a. Principio de Promocion del Desarrollo

Humano.- La contratacién publica debe coadyuvar

al desarrollo humano en el ambito nacional, de
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conformidad con los estandares universalmente

aceptados sobre la materia.

Este principio promueve no dejar de lado al hombre
que es el beneficiario final. Todo proceso debe
satisfacer necesidades y a la vez cumplir metas y

objetivos, los que impacta en la poblacién social.

Asimismo, por las consideraciones expuestas por el
observante, y en virtud del principio de promocién
del desarrollo humano, consagrado en el inciso a)
del articulo 4° de la Ley, se recomienda que en la
etapa de ejecucién contractual, la Entidad verifique

el cumplimiento de las obligaciones laborales?s.

De otro lado, es preciso sefialar que el principio de
promocion del desarrollo humano tiene por
finalidad, entre otros, buscar que la contratacién
publica genere mejores condiciones en la calidad
de vida de las personas, que en el presente caso,
se lograria con acceso al trabajo y el

reconocimiento de los beneficios sociales?s.

b. Principio de Moralidad.- Todos los actos referidos
a los procesos de contratacion de las entidades
estaran sujetos a las reglas de honradez,

veracidad, intangibilidad, justicia y probidad.

En consecuencia, no debe perderse de vista que el
documento cuestionado fue utilizado para acreditar

un hecho determinado que es la experiencia del

'® Alvarez y Morante, (2013) Manual de Contrataciones del Estado - Pronunciamiento N° 072-2010/DNT.
'® Alvarez y Morante, (2013) Manual de Contrataciones del Estado - Pronunciamiento N° 203-2010/DNT.
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profesional propuesto para el cargo de
evaluador/disefiador de procesos y obtener asi un
mayor puntaje, lesionandose, conforme o
considera este colegiado, los Principios de
Presuncion de Veracidad y de Moralidad que la
normativa de contratacion publica, con sustento
legal, cautela. Considerando que las propuestas
técnicas estan compuestas basicamente por
documentos, los postores se encuentran obligados
a responder por la veracidad formal y sustancial de
los mismos, en cumplimiento de los Principios de
Moralidad y Presuncion de Veracidad. En este
sentido, toda vez que las propuestas técnicas
presentadas por los postores deben ser claras y
contener informacion congruente, atributos sin los
cuales resulta imposible determinar no sélo Ia
exactitud de la informacion, importante de por si en
el orden formal, sino que, ademas, impide una
correcta y univoca evaluacion del alcance de estas,
se concluye que existen razones suficientes que
desvirtian la presuncién de veracidad que
amparaba la cuestionada constancia de trabajo, al
evidenciarse que se ha presentado un documento
que no corresponde a la realidad, lo que constituye
una infraccion del Principio de Moralidad. Por tanto,
corresponde descalificar la propuesta del postor

adjudicatario?”.

c. Principio de Libre Concurrencia Yy

Competencia.- En los procesos de contrataciones

17 Alvarez, A, (2009) Comentarios a la Nueva Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado - Resolucion
N° 983-2008-TC.
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se incluiran regulaciones o tratamientos que
fomenten la mas amplia, objetiva e imparcial
concurrencia, pluralidad y participacion de

postores.

En el caso que nos ocupa, los bienes a adquirirse
en el item N° 07, son: Estanteria metdlica de
angulos fanurados; por lo qué, conforme a lo
establecido en las bases integradas, la experiencia
puede ser acreditada con la venta de este bien o de
sus similares. Para efecto de considerar a los
bienes similares, en el presente caso, tratandose
de experiencia en ventas, validamente se puede
acreditar con la documentacién que respalde haber
realizado ventas en bienes relacionados a
mobiliario; es decir, muebles en general; criterio
que ha sido considerado por este colegiado en
anteriores pronunciamientos. Ahora bien, Ila
experiencia puede acreditarse no (nicamente con
prestaciones en ventas de bienes iguales, sino con
aquellos que resultan similares; por lo que,
establecer lo contrario, implicaria contravenir el
principio de libre competencia, y restringir la
experiencia de manera exclusiva a la ejecucién de
una determinada prestacién, recortando dicha
experiencia del postor, que si bien no se ha
dedicado a suministrar idéntico producto, cuenta
con experiencia en el mercado por suministrar

productos similares?s.

'8 Alvarez, A. (2009) Comentarios a la Nueva Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado - Resolucion

N° 1058-2008-TC-02.
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d. Principio de Imparcialidad.- Los acuerdos vy

resoluciones de los funcionarios y &rganos
responsables de las contrataciones de la Entidad,
se adoptaran en estricta aplicacion de la presente
norma y su reglamento; asi como en atencién a
criterios técnicos que permitan objetividad en el

tratamiento a los postores y contratistas.

Asimismo, mediante el informe técnico remitido, el
comité especial indicé que ‘La Guia GP ISO ICE
67, expedida por el INDECOPI, que norma los
esquemas de certificacion de productos, establece
que la certificacibn de productos debe ser
especifica, a los cuales debe aplicarse los mismos
requisitos, las mismas reglas y los mismos
procedimientos. Ello, es concordante con el articulo
4° de la Ley de Contrataciones donde se indica que
se debe observar el Principio de Imparcialidad en
todo proceso de seleccién (...). En conclusién, el
esquema de certificacion a ser aplicado debe
adecuarse a la situacion, (...) y se debe establecer
un Unico esquema de certificacién que debera ser
utilizado para la emision de los certificados
solicitados y no varios, como propone el
observante. De lo contrario, la evaluacién perderia

objetividad en el tratamiento de los postores (...)".

Principio de Razonabilidad.- En todos los
procesos de seleccion el objeto de los contratos

deben ser razonable, en términos cuantitativos y

19 Alvarez y Morante, (2013) Manual de Contrataciones del Estado - Pronunciamiento N° 454-2011/DNT.
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cualitativos, para satisfacer el interés piblico y el

resultado esperado.

‘Asimismo, resulta aplicable el principio de

razonabilidad mediante el cual las decisiones de la
autoridad administrativa, cuando  creen
obligaciones, califiquen infracciones, = impongan
sanciones, 0 establezcan restricciones a los
administrados, deben adaptarse dentro de los
limites de la facultad atribuida y manteniendo la
debida proporcion entre los medios a emplear y los
fines publicos que deba tutelar, a fin de que
respondan a lo estrictamente necesario para la

satisfaccion de su cometido.

En ese orden de ideas, en aplicacion de los
principios de razonabilidad e informalismo, Ia
autoridad administrativa debe adoptar decisiones
que guarden proporcion entre los medios a emplear
y los fines publicos que debe tutelar; asimismo,
debe interpretar las normas del procedimiento en
forma favorable a la admisién y decision final de las
pretensiones de los administrados, de modo que
sus derechos e intereses no sean afectados por la

exigencia de aspectos excesivamente formales».

Principio de Eficiencia.- Las contrataciones que
realicen las Entidades deberan efectuarse bajo las
mejores condiciones de calidad, precio y plazos de
ejecucion y entrega y con el mejor uso de los

recursos materiales y humanos disponibles. Las

20 Alvarez, A. (2009) Comentarios a la Nueva Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado - Resolucién

N° 1057/2007.7C-S2.
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contrataciones deben observar criterios de

celeridad, economia y eficacia.

Por ofro lado, el articulo 40.1.2 de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N°
27444, dispone que las entidades estan prohibidas
de solicitar a los administrados la presentacion de
documentos que hayan sido expedidos por la
misma entidad o por otras entidades publicas del
sector, en cuyo caso corresponde recabarlas a la
propia entidad a solicitud del administrado. Como
es evidente, esta norma no es aplicable a los
procesos de seleccion, pues bastaria que los
postores ofrezcan documentos que obran en la
entidad o en alguna dependencia del sector al que
pertenece ella, sin presentarlos fisicamente, para
que el comité especial se vea en la obligacién de
acudir, indagar y obtener la documentacion de sus
archivos o del de otras entidades y asi desplegar
una actividad, que no es su deber ni obligacion y
que, en puridad, le corresponde desarrollar al
propio administrado, quien es el que esta en mejor
disposicion y es el interesado en obtener dicha
documentacion, lo que ademas contraviene el
Principio de Eficiencia que debe regir las

contrataciones del Estado.

. Principio de Publicidad.- Las convocatorias de los
procesos de seleccion y los actos que se dicten
como consecuencia deberan ser objeto de

publicidad y difusién adecuada y suficiente a fin de

21 pvarez y Morante, {2013) Manual de Contrataciones del Estado - Resolucién N° 871.2008.TC-4.
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garantizar la libre concurrencia de los potenciales

postores.

Sin perjuicio de lo expuesto, a efectos de dotar de
transpa}encia al presente proceso, debera
publicarse las cotizaciones presentadas para
determinar el valor referencial, de las cuales se
desprenda que se ha incluido los requerimientos
técnicos minimos, entre ellos, el personal minimo
conformado por treinta (30) personas, dentro del

valor referencialzz.

Principio de Transparencia.- Toda contratacion
debera realizarse sobre la base de criterios y
calificaciones objetivas, sustentadas y accesibles a
los postores. Los postores tendran acceso durante
el proceso de seleccidn a la documentacion
correspondiente, salvo las excepciones previstas
en la presente norma y su Reglamento. La
convocatoria, el otorgamiento de buena pro y

resultados deben ser de publico conocimiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en atencién al Principio
de Transparencia previsto en el articulo 4 de la Ley,
debera publicar en el Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado (SEACE) un Informe
técnico en el que se indiquen las razones técnicas
por las cuales solo un administrador de empresas,
teniendo en cuenta las funciones que
desempefiara, puede cubrir el puesto de “asistente

administrativo de la obra”, en caso contrario, de

22 plvarez y Morante, (2013) Manual de Contrataciones del Estado - Pronunciamiento N° 394-2010/DNT.
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conformidad con los Principios de Libre
Concurrencia y Competencia previstos en el
articulo 4 de la Ley se debera admitir la
participacion de  profesionales de  ofras
especialidades, los mismos que deberan ser

indicados expresamente en las Bases2,

Principio de Economia.- En toda contratacion se
aplicaran los criterios de simplicidad, austeridad,
concentracion y ahorro en el uso de los recursos,
en las etapas de los procesos de seleccion y en los
acuerdos y resoluciones recaidos sobre ellos,
debiéndose evitar exigencias y formalidades
costosas e innecesarias en las Bases y en los

contratos.

Al respecto corresponde precisar que, de
conformidad con lo establecido en Principio de
Economia, no resulta pertinente que se requiera la
presentacion de documentacién legalizada, ya que
ello resulta excesivo y atentatorio al principio

indicado anteriormente

Por su parte, conforme a lo dispuesto por el
Principio de Presuncion de Veracidad previsto en la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, se presume que los
documentos y declaraciones formuladas por los
administrados responden a la verdad de los hechos

que afirman.

2 plvarez y Morante, (2013) Manual de Contrataciones del Estado - Pronunciamiento N° 396-2012/DSU.
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Asimismo, el articulo 62 del Reglamento establece
que, cuando se exija la presentacion de
documentos que sean emitidos por autoridad
publica en el extranjero, el postor podra presentar
copia simple de dichos documentos, los cuales
deberan ser presentados por el postor ganador de
la buena pro, con las legalizaciones respectivas,

para la suscripcién del contrato.

De lo indicado en los parrafos precedentes se
advierte que, tanto la norma de contratacién
publica, como la normativa de derecho
administrativo general, establecen regulaciones
que privilegian la simplificacion de los
procedimientos administrativos, por lo que seria
excesivo requerir que los postores presenten
documentos con formalidades que resulten
contrarias a lo dispuesto por la normativa de la

materia.

j- Principio de Vigencia Tecnoldgica.- Los bienes,
servicios o la ejecucion de obras deben reunir las
condiciones de calidad y modernidad tecnoldgicas
necesarias para cumplir con efectividad los fines
para los que son requeridos, desde el mismo
momento en que son contratados, y por un
determinado y previsible tiempo de duracion, con
posibilidad de  adecuarse, integrarse y
repotenciarse si fuera el caso, con los avances

cientificos y tecnologicos.

24 Avarez y Morante, (2013) Manual de Contrataciones del Estado - Pronunciamiento N° 311-2011/DNT.
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Sin _embargo, estando a la omisién de parte de la
entidad de emitir sustento técnico que permita
confirmar esta situacion, corresponde exhortarla a
que, previamente a la suscripcion del contrato, y en
observancia del privilegio de controles posteriores
del cual goza, verifique si los productos propuestos
por el postor ganador cumplen las exigencias
requeridas por las Bases y si, de ser el caso, se
ajustan a la necesidad de la contratante, para cuyo
proposito debera cotejar si la superioridad a la que
alude este adjudicatario resulta de la aplicacién del
principio de vigencia tecnolégica recogido en el

numeral 7 del articulo 3 de la Ley2,

. Principio de Trato Justo e Igualitario.- Todo

postor de bienes, servicios o de obras debe tener
participacién y acceso para contratar con las
Entidades en condiciones semejantes, estando
prohibida la existencia de privilegios, ventajas o

prerrogativas.

En aplicacion de los dispositivos antes resefiados,
existe un mandato expreso de la Ley y su
Reglamento que dispone la obligatoriedad por parte
de los postores de presentar su propuesta
econdémica con un precio unitario de 2 decimales,
libre de incorrecciones aritméticas y ademas
enmarcadas dentro de los limites previsto en el
articulo 33 de la Ley. Es por ello que, en sujecion
de la norma, en aplicacion del principio de trato

justo e igualitario, que se encuentra comprendido

% Alvarez, A. (2009) Comentarios a la Nueva Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado - Resolucion

N° 387-2008.TC-4.
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en el inciso 8 del articulo 3° de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, todos
los postores deben ser sometidos a las mismas
reglas de participacién sin obstaculo ni distincion

algunaz,

Principio de Equidad.- Las prestaciones y
derechos de las partes deberan guardar una
razonable  relacion de  equivalencia y
proporcionalidad, sin perjuicio de las facultades que
corresponden al Estado en la gestién del interés

general.

Sin perjuicio de lo anterior, atendiendo a que de
acuerdo con el Principio de Equidad las
prestaciones y derechos de las partes deberan
guardar razonable relacibn de equivalencia y
proporcionalidad, debera precisarse que el pago de
deducibles y siniestros sera de cargo de la parte
del contrato causante de la produccién de dicho
siniestro, siendo que en caso dicha ocurrencia no
sea imputable a ninguna de las partes, los pagos
derivados de él serdn asumidos por ambos en

partes iguales.

. Principio de Sostenibilidad Ambiental.- En toda

contratacion se aplicaran criterios para garantizar la

sostenibilidad  ambiental, procurando evitar

%8 Alvarez, A. (2009) Comentarios a la Nueva Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado - Resolucion

N°728-2008.TC-1.

27 pvarez y Morante, (2013) Manual de Contrataciones del Estado - Pronunciamiento N° 371-2011/DNT.
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impactos ambientales negativos en concordancia

con las normas de la materia.

Al respecto, en el informe técnico remitido con
ocasion de la elevacion de observaciones el Comité
Especial manifiesta que no se permite Ila
acreditacion del gas refrigerante R404A, dado que
es la combinacibn de diferentes tipos de
refrigerantes y por tener estas caracteristicas
segun el Reglamento CE N? 842/2006, tiene un
potencial de calentamiento global GWP de 3784 en
comparacion a los 1300 de potencial de
calentamiento global GWP del gas refrigerante R-
134, en tal sentido y en aplicacion al Principio de
Sostenibilidad  Ambiental, procurando  evitar
impactos ambientales negativos en concordancia
con las normas de la materia, no se acogi6 dicha

observacién2,

2.21.24. Fases del Procedimiento de Contratacion Estatal
segtn el Texto Unico Ordenado de Contrataciones
del Estado |
Todo proceso de contratacion esta sujeto al régimen
de contrataciones del Estado, entre ellas la Ley N°
29873 que modifico la Ley de Contrataciones del
Estado (Decreto Legislativo N° 1017), el Decreto
Supremo N° 138-2012-EF que modificd el Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Decreto
Supremo N° 184-2008-EF). El proceso de contratacion
publica se encuentra constituido por tres fases: la fase

de programacion y actos preparatorios, la fase de

28 Avarez y Morante, (2013) Manual de Contrataciones del Estado - Pronunciamiento N° 094-2011/DSU.
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proceso de seleccion, y la fase de ejecucion

contractual.

a. Fase de Programacion y Actos Preparatorios.-
Esta fase esta referida a los actos de gestién
intemos  que tienen como finalidad la
programacion, preparacion y organizaciéon de un

proceso de contratacién.

En esta fase no participan directamente los
proveedores 0 agentes externos. Solo participan
funcionarios publicos, agentes internos que
pertenecen a la entidad puablica. Tiene como
finalidad la organizacion para llevar a cabo un
proceso de seleccién, para la compra de bienes,
para la contratacion de servicios, 0 para la
contratacion de una obra, de esa forma la entidad

podra gumplir su fin publico.

Esta fase es fundamental para conseguir una
contrataciéon oportuna, de calidad y a precios
adecuados, razén por la cual las entidades deben
redoblar los esfuerzos para que los funcionarios
encargados de realizar cada una de estas
actividades sean las personas idoneas y se

capaciten permanentemente.

Organos que  participan en las
contrataciones.- Cada entidad establecera en su
reglamento de organizaciones y funciones u otros
instrumentos de organizacién, el érgano u
organos responsables de programar, preparar,
ejecutar y supervisar los procesos de contratacion
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hasta su culminacién, debiendo sefialarse las
actividades que competen a cada funcionario, con
la finalidad de establecer las responsabilidades

que le son inherentes.

En materia de contrataciones, el articulo 5° del

Reglamento, en concordancia con el articulo 6°

de la Ley, ha establecido que se encuentran a
cargo de dicha funcién los siguientes funcionarios

y dependencias de la entidad:

e El titular de la entidad que es las mas alta
autoridad ejecutiva, que para el caso de las
empresas del estado vendria a ser el gerente

general o el que haga sus veces.

o El 4rea usuaria que es la dependencia cuyas
necesidades pretender ser atendidas con

determinada contratacion.

e El érgano encargado de las contrataciones
que es aquel 6rgano o unidad orgénica que
realiza las actividades relativas a la gestion de
abastecimiento o logistica al interior de la
entidad.

e Y por ultimo, el comité especial que es el
érgano colegiado encargado de seleccionar al
proveedor que brindara los bienes, servicios u
obras objetos de proceso de contratacion,

entre otras funciones.

% pecreto Legislativo N° 1017, Ley de Contrataciones del Estado, Art. 6°

54



El Plan Anual de Contrataciones.- Cada entidad
elaborar su plan anual de contrataciones, el cual
deberé prever todas las contrataciones de bienes,
servicios y obras que se requeriran durante el
ejercicio fiscal, con independencia del régimen
que las regule o su fuente de financiamiento, asi
como de los montos estimados y tipos de
procesos de seleccion previstos. Los montos
estimados a ser ejecutados durante el afio fiscal
correspondiente deberan estar comprendidos en
el presupuesto institucional. El plan anual de

contrataciones sera aprobado por el titular de la

entidad y debera ser publicado en el sistema_

electrbnico de contrataciones ~ del estado
(SEACE).

Armonia con otros instrumentos de gestion:

a).- El Plan Operativo Institucional (POI).- El
Plan  Operativo Institucional es un
instrumento de gestion de corto plazo cuya
finalidad es determinar cuales seran las
lineas de accioén estratégica que dentro del
afo debe desarrollar una entidad para ir
concretando los objetivos trazados en el Plan
estratégico Institucional (PEI), con la
finalidad de alinear y organizar sus esfuerzos
y recursos. Asimismo, contiene las
actividades de caracter permanente de la
entidad, es decir, aquellas de carécter

funcional.

% Decreto Legislativo N° 1017, Ley de Contrataciones del Estado, Art. 8°
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o Objetivos institucionales alineados con

el PEI y su escala de prioridades.

o Actividades, tareas y acciones: relacion
de actividades de caracter estratégico y/o
permanente que cada unidad organica

debe ejecutar en el afio.

Las actividades mas representativas con
enfoque en resultados para la poblacion
objetivo seran consideradas como metas
presupuestarias.

o Unidad de medida: como semedira el

avance de cada actividad.

o Cantidad: meta a alcanzar en el afio por

cada actividad.

o Cronograma de ejecucion: cantidad
mensual a ejecutar segun la capacidad
financiera de la entidad. Se elabora en la

fase de aprobacion.

o Presupuesto requerido: costo total para
la cobertura de las actividades previstas
por cada unidad organica en recursos
humanos, bienes yservicios, adquisicion

de activos.

b)- Enlace con el Plan Estratégico

Institucional (PEI).- En base al PElI, el titular

de la entidad define los objetivos

56

Jid



institucionales para el afio y su orden de

importancia conforme a una escala de

prioridades. Sobre la base de las tacticas

previstas en el PEl y de la evaluacion del

Gltimo POl ejecutado, cada unidad organica

debera definir que actividades, tareas y

acciones le corresponde desarrollar en el

ano.
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El Plan Estratégico Institucional (PEl).-
Es el documento de gestion que contiene
los propdsitos previstos para el mediano y
largo plazo, se visualizan los objetivos
generales a cumplirse en dicho periodo

de tiempo.

El Presupuesto Institucional de
Apertura.- El PIA es un instrumento de
gestion de corto plazo para el logro de
resultados a favor de la poblacion a
través de la prestacion de servicios con
eficacia y eficiencia. Permite mostrar las
principales lineas de accion, los gastos a
atender durante el afo, asi como el

financiamiento correspondiente.

En el transcurso del afio, el PIA sufre
modificaciones sea por la incorporacion
de mayores recursos 0 por su
reprogramacion interna, luego de lo cual
recibe la denominacién de presupuesto
institucional modificado (PIM)



Finalidad del Plan Anual de Contrataciones.-
El plan anual de contrataciones tiene como

proposito cumplir con las siguientes finalidades:

o Programar.- A través de este documento las
instituciones publicas determinan que bienes,
servicios y obras necesitan, en que cantidades
y para cuando van a contratarlos. Esta
informacién resulta basica para programar los

recursos financieros en forma oportuna.

o Difundir.- La puesta en conocimiento de este
documento en forma oportuna facilita a los
futuros participantes del proceso de seleccién
la programacion de sus ventas al Estado,
negociar con sus propios proveedores y
organizar sus compras Y el financiamiento. En
otras palabras, les de la posibilidad de
prepararse con suficiente anticipacion para
presentar ofertas mas competitivas. De esta
manera se promueve la 'transparencia ante la
ciudadania, una sana y libre competencia y las
mejores condiciones de compra para el
Estado.

o Evaluar.- Permite dar a conocer el estado de
avance de la programacién (procesos de
seleccion retrasados, concluidos
exitosamente, cancelados, anulados o en
ejecucion). De esta manera hace posible
cuantificar y calificar periédicamente los
resultados, estableciendo las causas de las

contrataciones no realizadas, adoptando las
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k)

medidas correctivas o replicando las buenas

practicas.

Elaboracion del Plan Anual de
Contrataciones.- En la fase de programacién y
formulacién del presupuesto institucional, cada
una de las dependencias de la entidad
determinara, dentro del plazo sefalado por la
normativa correspondiente, sus requerimientos de
bienes, servicios y obras, en funcién de sus
metas presupuestarias establecidas, sefialando la
programacion de acuerdo a sus prioridades. Las
entidades utilizaran el catalogo unico de bienes,
servicios y obras que administra el OSCE, siendo
el érgano encargado de las contrataciones de la

entidad responsable de esta actividad.

Los requerimientos seran incluidos en el cuadro
de necesidades que sera remitido al drgano
encargado de las contrataciones para su
consolidacién, valorizacion y posterior inclusion

en el plan anual de contrataciones.

Una vez aprobado el presupuesto institucional, el
organo encargado de las contrataciones revisara,
evaluara y actualizara el proyecto de plan anual
de contrataciones sujetandolo a los montos de los
créditos presupuestarios establecidos en el citado

presupuesto institucional’.

%' Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 6°.
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Aprobacion del Plan Anual de Contrataciones
y Certificacion SEACE.- El plan anual de
contrataciones sera aprobado por el titular de la
entidad dentro de los quince (15) dias habiles a la
aprobacion del presupuesto institucional 'y
publicado por cada entidad en el SEACE en un
plazo no mayor de cinco (5) dias habiles de
aprobado, incluyendo el dispositivo 0 documento
de aprobacion. Excepcionalmente y previa
autorizacién del OSCE, las entidades que no
tengan acceso a internet en su localidad, deberan
remitiflos a este organismo por medios
magnéticos, Opticos u otros que determine el

OSCE, segun el caso.

El ministerio competente tendra acceso
permanente a la base de datos de los planes
anuales de contrataciones registrados en el
SEACE para su andlisis y difusion entre las

microempresas y pequefias empresas.

Adicionalmente, el plan anual de contrataciones
aprobado estara a disposicion de los interesados
en el 6rgano encérgado de las contrataciones de
la entidad y en el portal institucional de esta, si lo
tuviere, pudiendo ser adquirido por cualquier
interesado al precio equivalente al costo de

reproduccion’s,

Modificacion del Plan Anual de

Contrataciones.- El plan anual de contrataciones

%2 Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 8°.
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podra ser modificado de conformidad con la
asignacion  presupuestal o en caso de
reprogramacion de las metas institucionales:
cuando se tenga que incluir o excluir procesos de
seleccién o el valor referencial difiera en mas de
veinticinco por ciento (25%) del valor estimado y

ello varie el tipo de proceso de seleccion®.

El Expediente de Contratacién.- La entidad
llevara un expediente de contratacién que
contendra todas las actuaciones del proceso de
contratacién, desde el requerimiento del area
usuaria hasta la culminacién del contrato,
debiendo incluir las ofertas no ganadoras. El
referido expediente quedara bajo custodia del
6rgano encargado de las contrataciones,

conforme se establezca el reglamentos,

Caracteristicas Técnicas de lo que se va a
contratar.- El area usuaria es la responsable de
definir con precisiébn las caracteristicas,
condiciones, cantidad y calidad de los bienes,
servicios u obras que requiera para el
cumplimiento de sus funciones, debiendo
desarrollar esta actividad de acuerdo a lo indicado
en el articulo 13 de la Ley. El 6rgano encargado
de las contrataciones, con la autorizacién del area
usuaria y, como producto del estudio de las
posibilidades que ofrece el mercado, podra
ajustar las caracteristicas de lo que se va a

contratar.

% Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 9°.
% Decreto Legislativo N° 1017, Ley de Contrataciones del Estado, Art. 7°.
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Para la descripcion de los bienes y servicios a
contratar no se hara referente a marca o nombres
comerciales, patentes, disefios o tipos
particulares, fabricantes  determinados, ni
descripcion que oriente la adquisicion o
contrataciéon de marca, fabricante o tipo de
producto especifico. Solo sera posible solicitar
una marca o tipo de producto determinado
cuando ello responda a un proceso de
estandarizacion debidamente sustentado, bajo

responsabilidad del titular de la entidad”ss.

Estudio de Posibilidades que Ofrece el
Mercado.- Sobre la base de las especificaciones
técnicas o términos de referencia definidos por el
area usuaria, el Organo encargado de las
contrataciones tiene la obligacion de evaluar las
posibilidades que ofrece el mercado para

determinar lo siguiente:

El valor referencial;

e La existencia de pluralidad de marcas ylo
postores;

¢ La posibilidad de distribuir la buena pro;

o Informacién que pueda utilizarse para la
determinacion de los factores de evaluacion,
de ser el caso;

e La pertinencia de realizar ajustes a las
caracteristicas ylo condiciones de lo que se va

a contratar, de ser necesario;

% Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 11°.

62



e Otros aspectos necesarios que tengan

incidencia en la e_ﬁciencia de la contratacion.

Para realizar el estudio de las posibilidades que
ofrece el mercado, debe emplearse, como
minimo, dos (2) fuentes, pudiendo emplearse las
siguientes:  presupuestos y  cotizaciones
actualizados, los que deberan provenir de
personas naturales o juridicas que se dediquen a
actividades materia de la  convocatoria,
incluyendo fabricantes, cuando corresponda;
portales y/o paginas web, catélogos, precios
historicos, estructuras de costos, la informacion
de procesos con buena pro consentida publicada
en el SEACE, entre otros, seglin corresponda al
objeto de la contratacion y sus caracteristicas
particulares  debiendo verificarse que |la
informacién obtenida en cada fuente corresponda
a contrataciones iguales o similares a Ila
requerida. En caso exista la imposibilidad de
emplear mas de una fuente, en el estudio debera
sustentarse dicha situacion.

Asimismo, el estudio de las posibilidades que
ofrece el mercado debe tener en consideracién
las alternativas existentes segln el nivel de
comercializacién, descuentos por volimenes,
disponibilidad inmediata de ser el caso, mejoras
en las condiciones de ventas, garantia y otros
beneficios adicionales, asi como también la
vigencia tecnoldgica del objeto de la contratacion

de las entidades.
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El estudio de las posibilidades que ofrece el
mercado debe indicar los criterios, procedimiento
ylo metodologia utilizados, a partir de las fuentes
previamente identificadas, para determinar el

valor referencials.

El valor referencial.- El érgano encargado de las
contrataciones en cada entidad determina el valor
referencial de contratacion con el fin de
establecer el tipo de proceso de seleccion
correspondiente y gestionar la asignacion de los
recursos presupuestales necesarios. En los
procesos de seleccion sujetos a la modalidad de
convenio marco, la determinacion del valor

referencial es facultativa.

El valor referencial es determinado sobre la base
de un estudio de las posibilidades de precios y
condiciones que ofrece el mercado, efectuado en
funcion del andlisis de los niveles de
comercializacion, a partir de las especificaciones
técnicas o términos de referencia y los costos
estimados en el plana anual de contrataciones, de
acuerdo a los criterios sefalados en el
reglamento. Cuando se trate de proyectoé de
inversion, el valor referencial se establece de
acuerdo al monto de inversién consignado en el
estudio de preinversibn que sustenta la
declaracién de viabilidad.

*® Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del estado, Art. 12°.
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Tratandose de obras, el valor referencial no
puede tener una antigliedad mayor a los seis (6)
meses contados desde la fecha de determinacién
del presupuesto consignado en el expediente

técnico.

En el caso de bienes y servicios, la antigliedad
del valor referencial no puede ser mayor a tres (3)
meses contados a partir de la aprobacién del
expediente de contratacion. Para los casos en
que se requiera un periodo mayor a los
consignados, el 6rgano encargado de las
contrataciones, responsable de determinar el
valor referencial, debe indicar el periodo de

actualizacion del mismo.

El valor referencial tiene caracter publico. Solo de
manera excepcional, la entidad determina que
este tenga caréacter reservado, mediante decision
debidamente sustentada, bajo responsabilidad del
titular de la entidad. El valor referencial siempre
es informado al sistema electronico de

contrataciones del estado (SEACE)"+.

RESUMEN DEL PLAN ANUAL DE LAS CONTRATACIONES DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE HUANCAVELICA

Grafico N° 01
Plan Anual de Contrataciones
Periodo 2011

CANTIDAD DE CANTIDAD DE PROCESOS
VERSIONES PROCESOS EXCLUIDOS

%7 Decreto Legislativo N° 1017, Ley de Contrataciones del estado, Art. 27°.
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406,123.97

Grafico N° 02
Plan Anual de Contrataciones por Tipo de Proceso
Periodo 2011
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FUENTE: Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracion: Los investigadores

Grafico N° 03
Plan Anual de Contrataciones por Objeto de Proceso
Periodo 2011
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FUENTE: Sistema Electronico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracién: Los investigadores
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Grafico N° 04
Plan Anual de Contrataciones
Periodo 2012

CANTIDAD DE CANTIDAD DE PROCESOS
VERSIONES PROCESOS EXCLUIDOS

Grafico N° 05
Plan Anual de Contrataciones por Tipo de Proceso
Periodo 2012

TIPO DE
IMPORTE
PROCRAMADO 455,109.06 1,944,666.56 2,187,73260 | 16,286,894.40 |  20,874,402.62

19 26 4 8 57

CANTIDAD DE
PROCESO
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FUENTE: Sistema Electronico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracién: Los investigadores
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Grafico N° 06
Plan Anual de Contrataciones por Objeto de Proceso
Periodo 2012
OBJETO DE CONSULTORIA DE
IMPORTE
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FUENTE: Sistema Electronico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracién: Los investigadores

b. Los Procesos de Seleccion:

Los procesos de seleccion son: licitaciones
publica, concurso publico, adjudicacion directa y
adjudicaciébn de menor cuantia, los cuales se
podran realizar de manera corporativa o sujeto a
las modalidades de seleccion de subasta inversa
o convenio marco, de acuerdo a lo defina el

reglamento®.

Etapas y Tipos de Procesos de Seleccion.- De
conformidad con lo establecido en los articulos
15, 16, 17 y 18 de la Le, son procesos de

seleccion los siguientes:

%8 Decreto Legistativo N° 1017 Ley de Contrataciones del estado, Art. 15°.
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a)

Licitacién publica, que se convoca para la
contratacion de bienes y obras, dentro de los
margenes que establecen las normas

presupuestarias.

Concurso publico, que se convoca para la
contratacibn de servicios, dentro de los
margenes establecidos por las normas

presupuestarias.

Adjudicacién directa, que se convoca para la
contratacion de bienes, servicios y ejecucion
de obras, conforme a los margenes
establecidos por las normas presupuestarias.
La adjudicacion directa puede ser publica o
selectiva.

La adjudicacién directa puablica se convoca
cuando el monto de la contratacion es mayor
al cincuenta por ciento (50%) del limite
maximo establecido para la adjudicacion
directa en las normas presupuestarias. En
caso contrario, se convoca a adjudicacién

directa selectiva.

Adjudicacién de menor cuantia, puede ser
adjudicacion de menor cuantia 'y
adjudicacion de menor cuantia derivada, la
adjudicacién de menor cuantia, se convoca

para:

e La contratacién de bienes, servicios y

obras, cuyos montos sean inferiores a la
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decima parte del limite establecido por las
normas  presupuestarias para las
licitaciones  puablicas o  concursos

publicos, segun corresponda;

e La contratacion de expertos
independientes para que integren los

comités especiales.

La adjudicacién de menor cuantia derivada,
se convoca para los procesos declarados
desiertos, cuando corresponda, de acuerdo a

lo establecido en el articulo 32 de la Ley.

Para la determinacion del proceso de
seleccion se considerara el objeto principal
de la contratacién y el valor referencial
establecido por la entidad para la
contratacion prevista. En el caso de
contrataciones que involucren un conjunto de
prestaciones, el objeto principal del proceso
de seleccion se determinara en funcion a la
prestacion que represente la mayor
incidencia porcentual en el. costo. En
cualquier caso, los bienes o servicios que se
requieran como complementarios entre si, se
consideran incluidos en la contratacion

objeto del contrato.
Mediante el proceso de seleccion segin

relacion de items, la entidad, teniendo en

cuenta la viabilidad econdmica, técnica ylo
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administrativa de la vinculacién, podra
convocar en un solo proceso la contratacion
de bienes, servicios u obras distintas pero
vinculadas entre si con montos individuales
superiores a tres (3) UIT. A cada caso les
seran aplicables las reglas correspondientes
al proceso principal, con las excepciones
previstas en el presente reglamento,
respetandose el objeto y monto de cada
item. En el caso de declaracion de desierto
de uno o varios items, el proceso de
seleccion que corresponde para la segunda
convocatoria sera la adjudicacion de menor

cuantia derivada.

Mediante el proceso de seleccion por
paquete, la entidad agrupa, en el objeto del
proceso, la contratacién de varios bienes o
servicios de igual o distinta clase,
considerando que la contratacion conjunta es
mas eficiente que efectuar contrataciones

separadas de dichos bienes 0 servicios.

Las entidades preferentemente contrataran

por paquete la elaboracion de los estudios
de preinversion de perfil, prefactibilidad y
factibilidad, segin corresponda, debiendo
preverse en los términos de referencia que
los resultados de cada nivel de estudio sean

considerados en los niveles siguientes.

Para la contratacion de estudios de

preinversion el area usuaria en coordinacion
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con el o6rgano encargado de las
contrataciones sustentara la convocatoria de
los procesos de seleccion cuando tenga que

realizarse por paquete, o en forma separada.

Los tipos de procesos de seleccion previstos
en el presente articulo, podran sujetarse a
las modalidades especiales de convenio
marco y subasta inversa, de acuerdo a los

indicado en este reglamento”s,

Cuando no se Considera Fraccionamiento.- Se
requiera propiciar la participacion de las
microempresas y pequefias empresas, en
aquellos sectores donde exista oferta competitiva,
siempre que sus bienes, servicios y obras sean
de la calidad necesaria para que la entidad ée
asegure el cumplimiento oportuno y los costos
sean razonables en funcion a las condiciones del

mercado*.

Etapas de los Procesos de Seleccion.- Articulo
22° del reglamento de ley de contrataciones del
estado, los procesos de seleccion contendran las
etapas siguientes, salvo las excepciones

establecidas en el presente articulo:

1. Convocatoria.
2. Registro de participantes.

3. Formulacién y absolucién de consultas.

% Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 19°.
“0 Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 20°, numeral

5).
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4. Formulacién y absolucion de observaciones.
5. Integracion de las bases.
6. Calificacion y evaluacion de propuestas.

7. Otorgamiento de la buena pro.

En los procesos de adjudicacion directa y
adjudicacion de menor cuantia para obras y
consultoria de obras se fusionan las etapas 3 y 4.
Asimismo, para los procesos de adjudicacion de
menor cuantia para bienes y servicios no se

incluiran en el proceso las etapas 3,4 y 5.

El incumplimiento de alguna de las disposiciones
que regulan el desarrollo de estas etapas
constituye causal de nulidad de las etapas
siguientes del proceso, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 56° de la Ley, y lo
retrotrae al momento anterior a aquel en que se

produjo dicho incumplimiento.

Los procesos de seleccién culminan cuando se
produce alguno de los siguientes eventos:

1. Se suscribe el contrato respectivo o se
perfecciona este.

2. Se cancela el proceso.

3. Se deja sin efecto el otorgamiento de la buena
pro por causa imputable a ala entidad.

4. No se suscriba el contrato por las causales

establecidas en el articulo 137°.

a. Convocatoria.- Invitacion que realiza una

entidad a todos aquellos individuos
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interesados en abastecer a la entidad,
ofrecer un servicio o ejecutar obras para la
entidad. En el caso de licitaciones publicas,
concursos publicos y adjudicaciones directas
publicas, la convocatoria se realiza mediante
publicacién en el SEACE, de conformidad
con el articulo 104 del reglamento. En el
caso de adjudicaciones directas selectivas y
adjudicaciones de menor cuantia, la
convocatoria se realiza mediante invitacion,
de conformidad con lo expuesto en el
articulo 105 del reglamento. Estos procesos
deben ser registrados en el modulo de
registro de procesos del SEACE.
Anteriormente, las publicaciones se hacian
en diarios de circulacién nacional, incluido
en el diario oficial, El Peruano. Esto fue

sustituido por mecanismos electronicos.

Cuando la convocatoria es para
adjudicaciones  directas  selectivas y
adjudicaciones de menor cuantia, se cursan
invitaciones a los postores que la entidad
considere idéneos; siempre dentro del marco
de competencia. Este acto marca el punto de
partida del proceso de seleccion. Todas las
personas que deseen participar en un
proceso van a registrarse en una lista de
participantes: La inscripcion da derecho a
una serie de situaciones, una de las cuales

da la posibilidad de presentar consultas.
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b.

C.

Presentacion de Consultas.- Son consultas
o interrogantes que los postores pueden
platear con relacién a aspectos ambiguos o
contradicciones que las bases pueden
contener. La finalidad de este procedimiento

es que el Comité Especial aclare las dudas.

El comité no debe limitarse a dar respuestas
monosilabicas (si o no), también debe
sustentarlas, algo que esta expreso en la ley
o reglamento. El conjunto de preguntas
absueltas forma parte de las bases
administrativas y deberan ser tomadas en
cuenta por el comité especial y por los
postores.

Registrarse en la lista de participantes no
obliga a las personas a convertirse en un
postor. El postor sera aquella persona que
va a manifestar su voluntad de serlo. Un
segundo derecho que el registro de
participantes refiere es la formulacién de

observaciones.

Presentacion de Observaciones.- A
diferencia  de las  consultas, las
observaciones tienen como finalidad
cuestionar las reglas de juego del

procedimiento de seleccion; ya sea porque

las bases no cumplen las condiciones

minimas o porque estarian incumpliendo
aspectos de la normativa relacionada con las
contrataciones del estado o con la normativa

complementaria.
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Los postores estan facultados para
cuestionar las bases a través de un
mecanismo denominado observacion a las
bases. Estas son formuladas, en primera
instancia, al Comité Especial, que debe

resolverias a través de un pliego absolutorio.

En cualquier caso, el comité debe sustentar

esta absolucion.

Si el pliego absolutorio no fuera acogido por
el Comité especial o habiendo sido acogido,
otro postor se considera perjudicado por la
absolucion, el interesado tiene la opcion de
acudir al OSCE para que a través de un
pronunciamiento, dirima en ultima instancia
administrativa la observacion planteada. La
gerencia técnica del OSCE, a través de un
acto administrativo denominado
pronunciamiento resolvera la observacion y
dard por concluido el procedimiento de
cuestionamiento de las bases.

Con el procedimiento del OSCE las bases
deben ser integradas de acuerdo con lo
resuelto en el pronunciamiento. Con
Relacién a esto, la gerencia técnica hace un
seguimiento para que, al final de cuentas, el
comité especial cuelgue en el sistema
electronico (SEACE) la integracién de las
bases de acuerdo con el pronunciamiento
del OSCE.
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d. Presentacion de Propuestas.- El proveedor

que ha venido desenvolviéndose como un
participante dentro del procedimiento de
seleccion manifiesta a través de la
presentacion de propuestas. Estas se
presentan en sobres cerrados que contienen
una propuesta técnica y otra econémica. El
conjunto de ambos documentos integra la

propuesta del postor.

Para el caso de licitaciones publicas,
concursos publicos y adjudicaciones directas
publicas, la presentacién de propuestas se
hara, necesariamente, en acto publico.
Cuando se trata de adjudicaciones directas
selectvas o de menor cuantia, Ila
presentacion de propuestas se hara en

privado.

Evaluacién de Propuestas.- Posteriormente
el comité especial procederé a la apertura de
sobres. Primero [a propuesta técnica y luego
la propuesta econdmica, en ese orden. La
finalidad es evaluar y calificar de acuerdo
con las pautas y lineamientos contenidos en
las bases. Para este efecto las bases deben
contar con un catalogo de factores de

evaluacion.

El sistema, porque opto la ley de
contrataciones y adquisiciones del Estado,
es aquel donde se asignan puntajes a cada

uno de los factores de evaluacion: plazos,
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experiencia, etc. El reglamento sefala cuales
son los factores dependiendo de la
naturaleza del bien que desea adquirir, de la
obra que desea ejecutar o del servicio que

desea contratar.

El comité especial pondra un puntaje por la
evolucion del sobre técnico y un puntaje por
la evolucion del sobre econémico. La suma
de ambos puntajes dara la calificacion total
de la propuesta. Con relacion a esta
calificacién el comité especial determinara

quien fue ganador y dara la buena pro.

f. Adjudicacion Buena Pro.- Es un Acto
Administrativo en virtud del cual, el comité
especial, en su calidad de autoridad
competente, determinada qué  postor
contratara con el estado para el
abastecimiento del bien, servicio u obra

requerido.

Estamos ante una decisibon de indole
estrictamente administrativa, donde se va a
determinar al contratante, aquel que va a
celebrar un contrato con la entidad para el

aprovisionamiento.

Modalidades Especiales de Seleccion.- Los
tipos de procesos de seleccion previstos en el
articulo anterior, podran sujetarse a las

modalidades especiales de convenio marco y
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subasta inversa, de acuerdo- a lo indicado en este

reglamento#.

Acceso a las Bases.- Todo proveedor, sin
restricciones ni pago de derechos, puede tener
acceso a las bases de un proceso de seleccion a
través del SEACE. En caso opten por solicitar
copia directamente a la entidad, abonaran el

costo de reproduccion correspondiente<z.

Estandarizacion de las Bases.- De acuerdo a lo
establecido en el articulo 26° de la ley, el OSCE
aprobara bases estandarizadas para facilitar el
monitoreo y procesamiento de las contrataciones.
Para tal fin las bases tendran una seccion general
y una seccion especifica. La seccion general
contendra disposiciones comunes a todos los
procesos incluyendo las bases administrativas y
el contrato respectivo. La seccién especifica
contendrd un conjunto de anexos especificos
para cada proceso que seran preparados por la
entidad«. (...).

Contenido Minimo de las Bases.- Las bases de
un proceso de seleccion seran aprobadas por el
titular de la entidad o por el funcionario al que le
hayan delegado esta facultad y deben contener
obligatoriamente, con las  excepciones
establecidas en el reglamento para |la

adjudicacion de menor cuantia, lo siguiente:

1 Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 21°.
“2 Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 36°.
43 Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 38°.
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Los mecanismos que fomenten la mayor
concurrencia y participacion de postores en
funcion al objeto del proceso y la obtencion
de la propuesta técnica y econdmica mas

favorable.

No constituye tratamiento discriminatorio la
exigencia de requisitos técnicos y
comerciales de caracter general establecidos

por las bases;

El detalle de las caracteristicas técnicas de
los bienes, servicios u obras a contratar; el
lugar de entrega, elaboracion o construccion,
asi como el plazo de ejecucién, segln el
caso. Este detalle puede constar en un
anexo de especificaciones técnicas o, en el

caso de obras, en un expediente técnico.

Las garantias de acuerdo a lo que

establezca el reglamento;

Los plazos y mecanismos de publicidad que
garanticen la efectiva posibilidad de
participacion de los postores;

La definicién del sistema y/o modalidad a
seguir, conforme a lo dispuesto en la

presente norma y su reglamento;

El cronograma del proceso de seleccion;
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g) El método de evaluacion y calificacion de

propuestas;

h) La proforma de contrato, en la que se sefale
las condiciones de la contratacion, salvo que
corresponda solo la emisién de una orden de
compra o de servicios. En el caso de
contratos de obras, figuraran
necesariamente como anexos el cronograma
general de ejecucion de la obra, el
cronograma de los desembolsos previstos

presupuestalmente y el expediente técnico;

i) El valor referencial y las formulas de reajuste
en los casos que determine el reglamento;

jj Las normas que se aplicaran en caso de
financiamiento otorgado por entidades

multilaterales o agencias gubernamentales;

Y

k) Los mecanismos que aseguren la

confidencialidad de las propuestas.

Lo establecido en las bases, en la presente
norma y su reglamento obliga a todos los

postores y a la entidad convocante.

El organismo supervisor de las contrataciones del
estado — OSCE, mediante directivas, aprobara
bases estandarizadas, cuyo uso sera obligatorio

por las entidades«.

“4 Decreto Legislativo N° 1017, Ley de Contrataciones del Estado, Art. 26°.

81

A



Consultas y Observaciones a las Bases.- El
cronograma a que se refiere el literal f) del
articulo 26 de la presente ley debe establecer
plazos para la presentacion y absolucion de
consultas y observaciones al contenido de las

bases.

A través de las consultas, se formulan pedidos de
aclaracién a las disposiciones de las bases vy
mediante las observaciones se cuestionan las
mismas en lo relativo al incumplimiento de las
condiciones minimas o de cualquier disposicion
en materia de contrataciones del.estado u otras
normas complementarias o conexas que tengan

relacién con el proceso de seleccion.

Las respuestas a las consultas y observaciones
deben ser fundamentadas y sustentadas y se
comunicaran, de manera oportuna y simultanea, a
todos los participantes a través del sistema
electronico de contrataciones del estado
(SEACE), considerandose como parte integrante

de las bases.

Los participantes pueden solicitar que las bases y
los actuados del proceso sean elevados para
pronunciamiento del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE), siempre que
se cumpla con los supuestos de elevacion

establecidos en el reglamento.
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El procedimiento y plazo para tramitar las
consultas y observaciones son fijados en el

reglamento.

Acreditacion de la Experiencia del Consorcio.-
El consorcio podra acreditar como experiencia la
sumatoria de los montos facturados, previamente
ponderados, de aquellos integrantes que se
hubieran comprometido a ejecutar conjuntamente
el objeto materia de la convocatoria. La
ponderacion de tales montos facturados se
efectuara sobre la base de la informacién
sefialada en la promesa formal de consorcio,
referida al porcentaje de las obligaciones

asumidas por cada uno de sus integrantes.

La documentacion valida para acreditar la
experiencia del consorcio, asi como el método de
evaluacion, seran indicados en la directiva que el

OSCE apruebe para tal efecto<.

Solucién en Caso de Empate.- En el supuesto
que dos (2) o mas propuestas empaten, el
otorgamiento de la buena pro se efectuara

observando estrictamente el siguiente orden:

1. En adjudicaciones directas y adjudicaciones de
menor cuantia, a favor de las microempresas y
pequefias empresas integradas por personas
con discapacidad o a los consorcios

conformados en su ftotalidad por estas

“° Decreto Legislativo N° 1017, Ley de Contrataciones del Estado, Art. 28°.
“5 Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones de! Estado, Art. 48°.
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empresas, siempre que acrediten tener tales
condiciones de acuerdo con fa normativa de la

materia; o

2. En adjudicaciones directas y adjudicaciones de
menor cuantia, a favor de las microempresas y
pequefias empresas o0 a los consorcios
conformados en su totalidad por éstas, siempre
que acrediten tener tal condicion de acuerdo con

la normativa de la materia; o

3. A favor del postor que haya obtenido el mejor
puntaje econdémico, en el caso de bienes u
obras; o el mejor puntaje técnico, tratandose de
Servicios; o

4. A prorrata entre los postores ganadores, de
acuerdo con el monto de sus propuestas,
siempre que el objeto de la contratacion sea
divisible y aquellos manifiesten su voluntad de
cumplir la parte correspondiente del contrato.
Este criterio no sera de aplicacién para el caso
de consultoria en general, consultoria y
ejecucion de obras; o

5. Através de sorteos en el mismo acto.

Cuando el otorgamiento de la buena pro se
desarrolle en acto privado, la aplicacién de los
ultimos criterios de desempate requiere de la
citacion oportuna a los postores que hayan
empatado, pudiendo participar el veedor del

Sistema Nacional de Control47.

“7 Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 73°.
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RESUMEN DE LOS PROCESOS DE SELECCION DE LAS CONTRATACIONES DE LA
' UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

Grafico N° 07
Resumen de Procesos de Seleccién Convocados por Tipo de Proceso
General
Periodo 2011
TIPO DE
IMPORTE 193,733.30 1,946,048.10 2,459,330.60 1,762,873.55 6,361,985.55

ADJUDICADO

CANTIDAD DE
PROCESO 7 23 4 2 36

FUENTE: Sistema Electronico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracién: Los investigadores
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Grafico N° 08
Resumen de Procesos de Seleccion Convocados por Objeto de Proceso
General
Periodo 2011
OBJETO DE , CONSULTORIA
IMPORTE
3,676,029.32 504,265.98 2,025,320.25 156,370.00 6,361,985.55

CANTIDAD
DE PROCESO 5 6 2 3 36

SERVICIOS
504,265.98
8%

CONSULTORIA &
DEOBRAS
156,370.00

2%
3

FUENTE: Sistema Electronico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracion: Los investigadores

Gréfico N° 09
Resumen de Procesos de Seleccién Convocados por Tipo de Proceso
Adjudicados a Empresas de Huancavelica
Periodo 2011

TIPO DE
IMPORTE
ADJUDICADO 28,113.30 1,152,676.62 316,160.00 1,496,949.92

CANTIDAD
DE PROCESO ! 12 ! 0 1

28,113.30

FUENTE: Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracién: Los investigadores
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Gréfico N° 10
Resumen de Procesos de Seleccion Convocados por Objeto de Proceso
Adjudicados a Empresas de Huancavelica
Periodo 2011

972,243.12

126,992.15 326,094.65 71,620.00 1,496,949.92

10 2 1 1 14

SERVICI0S
126,992.15
8%

2

CONSULTORIA

DEOBRAS
71,620.00
5%
1
FUENTE: Sistema Electronico de Contrataciones def Estado-SE@CE
Elaboracién: Los investigadores
Grafico N° 11
Resumen de Procesos de Seleccién Convocados por Tipo de Proceso
General
Periodo 2012

260,047.96 13,400,352.64 16,995,948.67

1,208,246.56 2,127,301.51

12 18 4 7 41

FUENTE: Sistema Electronico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracién: Los investigadores
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Grafico N° 12
Resumen de Procesos de Seleccion Convocados por Objeto de Proceso
General
Periodo 2012

78,300.00 16,995,948.67

374,840.00 1,271,037.51

15,271,771.16

32 6 1 2 41

SERVICIOS
874,840.00
2.20%

BIENES
45,271,771.16
89.826%

32

1 OBRAS
1,2714,037.51
7 7.48%

1

CONSULTORIA
DEOBRAS

FUENTE: Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracién: Los investigadores

Grafico N° 13
Resumen de Procesos de Seleccién Convocados por Tipo de Proceso
Adjudicados a Empresas de Huancavelica
Periodo 2012

2,310,000.00

2,127,301.51

644,319.30

144,077.96

5,225,698.77

ANTIDAD DE:: 7 3 - 4 1

. PROCESO

20

AMDC
144,077.96
3%

FUENTE: Sistema Electronico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracién; Los investigadores :
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Grafico N° 14

Resumen de Procesos de Seleccion Convocados por Objeto de Proceso
Adjudicados a Empresas de Huancavelica

IMPORTE

CONVOCADO 3,626,771.26

287,390.00 1,271,037.51 40,500.00 5,225,698.77

Periodo 2012

OBJETO DE CONSULTORIA
PROCESO BIENES SERVICIOS DE OBRAS TOTAL

CANTIDAD DE 14
PROCESO

1 1 20

SERVICIOS
287,890.00
6%

3626777126
699

/A5ienes I
35S

FUENTE: Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado-SE@CE

Elaboracién: Los investigadores

Ejecucion Contractual:

Aspectos Generales del Contrato.- El contrato
debera celebrarse por escrito y se ajustara a la

proforma incluida en las bases con las

modificaciones aprobadas por la entidad durante

el proceso de seleccion. El reglamento sefialara
los casos en que el contrato puede formalizarse
con una orden de compra o servicios, no
debiendo necesariamente en estos casos
incorporarse las clausulas a que se hace
referencia en el articulo 40° de la presente norma,
sin perjuicio de su aplicacion legal.

El contrato entra en vigencia cuando se cumplan

las condiciones establecidas para dicho efecto en
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las bases y podra incorporar otras modificaciones

expresamente establecidas en el reglamento®.

Obligacién a Contratar.- Una vez que la buena
pro ha quedado consentida o administrativamente
firme, tanto la entidad como el o los postores
ganadores, estén obligados a suscribir el o los

contratos respectivos.

La entidad no puede negarse a suscribir el
contrato, salvo por razones de recorte
presupuestal correspondiente al objeto materia
del proceso de seleccion, por norma expresa 0
porque desaparezca la necesidad, debidamente
acreditada. La negativa a hacerlo basado en otros
motivos, genera responsabilidad funcional en el
titular de la entidad, en el responsable de
administracion o de logistica o el que haga sus

veces, segun corresponda.

En caso que el o los postores ganadores de la
buena pro se nieguen a suscribir el contrato,
seran pasibles de sancion, salvo imposibilidad
fisica o juridica sobrevenida al otorgamiento de la
buena pro que no le es atribuible, declarada por el

fribunal4s.

Perfeccionamiento del Contrato.- E! contrato se
perfecciona con la suscripcion del documento que
lo contiene. Tratdndose de procesos de

adjudicaciones de menor cuantia, distintas a las

“8 Decreto Legislativo N° 1017, Ley de Contrataciones de! Estado, Art. 35°. _
“? Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 137°.
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convocadas para la ejecucion y consultoria de
obras, el contrato se podra perfeccionar con la

recepcién de la orden de compra o de servicio.

En el caso de procesos de seleccion por relacion
de items, se podréa perfeccionar el contrato con la
suscripcion del documento que lo contiene o con
la recepcién de una orden de compra o de
servicio segun el monto del valor referencial de
cada item. En caso que un mismo proveedor
resulte ganador en mas de un item, podra
suscribirse un contrato por cada item 0 un solo
contrato por todos ellos. La entidad debera

informar al SEACE de cada item contratado.

En fas ordenes de compra o de servicios que se
remitan a los postores ganadores de la buena
pro, figurarad como condicion que el contratista se
obliga a cumplir las obligaciones que le
corresponden, bajo sancién de quedar
inhabilitado para contratar con el estado en caso

de incumplimiento.

Los contratos y, en su caso, las ordenes_ de
compra o de servicio, asi como la informacion
referida a su ejecucion, deberan ser registrados
en el SEACE en un plazo no mayor de diez (10)
dias habiles siguientes a su perfeccionamiento,
ocurrencia o aprobacién, segun corresponda®®.

Garantia.- Las garantias que deben otorgar los

postores y/o contratistas, segun corresponda, son

*° Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 138°.
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los de fiel cumplimiento del contrato, por los
adelantos y por el monto diferencial de propuesta.
Sus modalidades, montos, condiciones y

excepciones son regulados en el reglamento.

Las garantias que acepten las entidades deben
ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo
requerimiento de la respectiva entidad, bajo

responsabilidad de las empresas que las emiten.

Dichas empresas deben encontrarse bajo la

supervisién de la Superintendencia de Banca y
Seguros y Administradoras Privadas de Fondo de
Pensiones y deben estar autorizadas para emitir
garantias; o estar consideradas en la ultima lista
de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de

Reserva del Peru.

En virtud de la realizacion automatica, a primera

solicitud, las empresas emisoras no pueden
oponer excusion alguna a la ejecucion de las
garantias debiendo limitarse a honrarlas de
inmediato dentro del plazo méaximo de tres (3)
dias. Toda demora genera responsabilidad
solidaria para el emisor de la garantia y para el
postor o contratista, y da lugar al pago de

intereses en favor de la entidad.

El reglamento sefala el tratamiento a seguirse en
los casos de contratos de arrendamiento y de
aquellos donde la prestacion se cumpla por

adelantado al pago.
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En los contratos periddicos de suministro de
bienes o de prestacion de servicios, asi como en
los contratos de ejecucion y consultoria de obras
que celebren las entidades con las micro y
pequenas empresas, estas ultimas pueden
otorgar como garantia de fiel cumplimiento el diez
por ciento (10%) del monto total a contratar,

porcentaje que sera retenido por la entidad.

En el caso de los contratos para la ejecucion de

obras, tal beneficio solo es procedente cuando:

a) Por el monto, el contrato a suscribirse
corresponda a un proceso de seleccion de
adjudicacion de menor cuantia, a una
adjudicacién directa selectiva 0 una adjudicacion

directa publica.

b) El plazo de ejecucidon de la obra sea igual o

mayor a sesenta (60) dias calendario.

c) El pago a favor del contratista considere, al
menos, dos (2) valorizaciones periédicas en

funcion del avance de la obra.

Sin perjuicio de la conservacion definitiva de los
montos retenidos, el incumplimiento injustificado
por parte de los contratistas beneficiados con lo
dispuesto en el presente articulo, que motive la
resolucion del contrato, da lugar a la inhabilitacion

temporal para contratar con el estado por un
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periodo no menor a un (1) afio ni mayor a dos (2)

afioss!.

Clases de Garantias en la Fase de Ejecucién
Contractual.- En aquellos casos y en las
oportunidades previstas en el reglamento, el
postor o el contratista, seglin corresponda, esta

obligado a presentar las siguientes garantias:

1. Garantia de fiel cumplimiento.

2. Garantia por el monto diferencial de la

propuesta.

3. Garantia por adelantos®,

Grafico N° 15
Resumen de Procesos de Seleccion Adjudicados por Regiones
Periodo 2011

IMPORTE
ADJUDICADO 1,496,949.92

4,436,715.18 403,570.45 24,750.00 6,361,985.55

HUANCAYO
403,570.45
6.34%

___.AYACUCHO
24,750.00
0.39%

HUANCAVELICA
1,496,949 92
23.53%

FUENTE: Sistema Electronico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracién: Los investigadores

*' Decreto Legislativo N° 1017, Ley de Contrataciones del Estado, Art. 39°.
52 Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Art. 156°.
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Grafico N° 16
Resumen de Procesos de Seleccion Adjudicados por Region
Periodo 2012

RrgggN HUANCAVELICA LIMA HUANCAYO | AREQUIPA | TRUJILLO | HUANUCO TOTAL

IMPORTE
ADJUDICADO 5,225,698.77 | 11,453,307.90 168,764.00 39,950.00 83,428.00 24,800.00 | 16,995,948.67

HUANCAYO AREQUIPA
168,764.00 39,950.00 TRyJILLO
0.99%. 0.24% 83,428.00

_\ /-/— 0.49%

J HUANUCO
24,800.00
0.14%

HUANCAVELICA
5,225,698.77
30.75%

FUENTE: Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracién: Los investigadores

2.2.2. Empresa:

A. Definicién.- Es una organizacion econdémica donde se combinan los factores
productivos para generar los bienes y servicios que una sociedad necesita para
poder satisface sus necesidades, por lo que se convierte en el eje de la

produccién.

Empresa, organizacion econdémica que, en las economias industriales,
realiza la mayor parte de las actividades. Son organizaciones
jerarquizadas, con relaciones juridicas, y cuya dimensién depende de
factores endogenos (capital) y exdgenos (economias de escala). Las
emp'resas son, al menos la mayor parte, sociedades, entidades juridicas,
que realizan actividades econémicas gracias a las aportaciones de capital
de personas ajenas a la actividad de la empresa, los accionistas. La
empresa sigue existiendo aunque las acciones cambien de propietarios o
- estos fallezcan. Una empresa o0 compafia posee una serie de activos;

cuando se crea una empresa hay que redactar una serie de documentos
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publicos en los que se definira el objetivo de la misma, cual es su razén
social, su domicilio fiscal, quienes son los socios fundadores, cual es el
volumen de capital social inicial, en cuantas acciones o participaciones se
divide el capital social y cuéles son los estatutos de la sociedad, entre
otros. La actividad y la estructura legal de las empresas se regulan
mediante el Derecho mercantil, que establece los requisitos contables, las
obligaciones de los gestores o administradores y los derechos de los

accionistas.

B. Caracteristicas:
o Fin econdmico: busca crear bienes y servicios para la sociedad.
o Objetivo; busca maximizar las ganancias.
o Fin mercantil: busca producir para el mercado.
e Asume riesgo: estd sujeta a los factores que determinan

comportamiento y estado de la empresa.
C. Clasificacion:

e Segln la propiedad:

*

Empresa privada: organizacion y controlada por propietarios
particulares cuya finalidad es lucrativa y mercantil.

* Empresa publica: controlada por el estado u otra corporacion de

derecho publico cuya finalidad es el bien publico.
* Empresa mixta: intervienen el estado y particulares.
* Cooperativas: formada por aportaciones de los socios

cooperativistas, su funcion es similar al de las sociedades

andnimas.
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e Segun el tamafio de la empresa;

2221.

La micro empresa
La pequefia empresa
La mediana empresa

La gran empresa.

Micro y Pequeiia Empresa-MYPEs

o Las MYPEs son empresas que constituyen una parte sustancial de la
economia debido a que durante los afios recesivos han demostrado
una gran capacidad de supervivencia y adaptacion, tratando de
aumentar su productividad generando empleo, de ahi el rol positivo
que juegan dentro de la economia nacional y en el desarrollo del nivel
de actividad. En este contexto las MYPES conservan para si la tarea
de preservar el equilibrio socioeconémico en su rol de generadoras de
mano de obra. El principal potencial de empleo se encuentra en las

MYPEs, que pueden sintetizarse en cinco grandes puntos:

*

Creciente importancia del sector servicios en el que predominan
claramente las MYPEs.

* Las MYPEs se desarrollan principalmente en el entorno local y en
aquellas actividades a las que menos afecta la competencia

internacional.

* Las MYPEs emplean proporcionalmente mayor niimero de mujeres
y jovenes, a las que por distintas causas, estéa afectando més el
desempleo en el actual proceso de mundializacion de la economia.

* Las MYPEs emplean mas trabajadores a tiempo parcial, con lo

que pueden jugar un papel importante en la "reparticion” del

empleo.
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* Las practicas de dispersion de las grandes empresas favorecen la
externalizacion de su produccion y de sus servicios hacia las
MYPEs, lo que permite ver entre éstas y las grandes empresas

una relacion mas de complementariedad que de competitividad.

¢ Microy pequeiias empresas (MYPESs) esta constituida por una persona
natural o juridica, su objetivo es desarrollar actividades de
transformacion extraccion, produccion, comercializacion de bienes o
prestacion de servicios. Las MYPE representan un conjunto de
unidades de produccion cuya naturaleza, escala y caracteristicas
tienen I'a particularidad de realizar actividades puntuales de
eslabonamiento de  simples cuya eficiencia  depende

fundamentalmente de la capacidad de desarrollo humano productor.53

Seglin el INEI® las MYPE representan un conjunto de 2,5
millones de micro y pequefios empresarios formales e
informales que realizan actividades de desarrollo de la
capacidad humana, dando oportunidades de empleo a los
grandes sectores de la poblacion para asi combatir la pobreza.

Las MYPEs estan obligadas a emitir comprobantes de pago.

El ministerio de Economia y Finanzas constituyé el programa
Especial de apoyo Financiero a la Microempresa' y Pequeiia
Empresa del Banco de la Nacién. Segun la Asociacion de
Pequefios y Medianos Industriales del Peru (APEMIPE), se
espera que este programa financie a mas de 100 mil

microempresas y pequefias empresas en el pais.

Las Micro y Pequefias Empresas se han creado para dar
oportunidad de empleo a grandes sectores de la poblacion,
procurando que los costos de los puestos de trabajo sean

menores que los otros tipos de actividades econdémicas. Es

53 Nuevo camino de alternativa financiera, “Normas Internacionales de Informacién Financiera para mypé, en
Lima, Vol. 1, Agosto 2004, pp.150.
54 INEI. Primeros Resultados del IV Censo nacional Econémico 2008.

98



decir, con empresas de dimensiones reducidas; se puede

aportar al crecimiento de la economia nacional.
2.2.2.1.1. Breve Historia:

Los modelos de industrializacion en los paises
desarrollados fueron determinados por las condiciones
macroecondmicas imperantes y el grado de disponibilidad

de ciertos insumos industriales basicos.

El sustento tedrico del estado del bienestar que
caracterizo la segln posguerra y comienzo de los 70°
determino un modelo de industrializacién basado en la
produccién masiva de bienes poco a nada diferenciados
con una organizacion rigida de la productiva
aprovechando las economias intemas de escala vy las

demandas insatisfechas.

De esto modo aparecié en exceda la gran planta fabril,
esta se convirtié en un elemento clave de desarrollo. En
este contexto las Pymes conservaban para si la tarea de
preservar el equilibrio socioecondémico en su rol a de
generadoras de mano de obra con una tendencia
declinante de su participacion en la composicién industrial

de los paises adherentes a este modelo.

Los afios 70" marcaron el fin de este modelo de desarrollo
industrial las causas fueron; la crisis del petréleo y la
expansion econdémica de los paises desarrollados,
comenzo a detenerse con la consecuencia de la caida del
consumo, a esto se sumo la aparicién de los nuevos

paises exportadores.
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No menos importante fue el cuestionario que recibi6 el
modelo fordista de organizacion productiva rigida.

Frente a este orden econdmico las grandes empresas
hicieron cambios para frenar la caida de su rentabilidad y

hacerse competitivas, algunos cambios fueron:

e Incorporacién de nuevas tecnologias (que reducen
costo y flexibilizan el proceso).

¢ Racionalizacion del empleo.

o Desintegracion de la funcién de produccién.

¢ Busqueda de nuevos mercados.

Todo estos cambios replantearon el rol de las Pymes, se
trato de una época de transicion en las que coexistieron
formas fordistas y profordistas de organizacién industrial,

modelos opuestos de integracion vertical, hasta la

aparicion del nuevo paradigma tecnologico — organizativo

en los 80°; especializacion flexible. En este periodo las
Pymes fueron ganando espacio en productos y empleo.
Por una lado firmas vinculadas a actividades con alto
contenido cientifico o tecnolégico. Por otro lado empresas
vinculadas a la demanda de las grandes luego del
proceso de reconversion de estas ultimas. Esto no
significo la desaparicién de actividades tradicionales sino
que muchas de ellas insertarse a este esquema. Los 80°
marcaron una nueva etapa para las Pymes que permitio
el resurgimiento de las mismas y su valorizacion de su rol

dentro del proceso de crecimiento economico.

2.2.2.1.2. Definicion

e Segln la ley de desarrollo constitucional de la microy
pequefia empresa la MYPE son las unidades econdmicas
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constituidas por una persona natural o juridica,
bajo cualquier forma de organizacion o gesfion empresarial
contemplada en la legislacion vigente, que tiene como
objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion,
produccion, comercializacion de bienes o prestacion de

servicios.

No hay unidad de criterio con respecto a la definicion
de la micro y pequeia empresa, pues las definiciones
que se adoptan varian segun sea el tipo de enfoque.
Algunos especialistas destacan la importancia del
volumen de ventas, el capital social, el nimero de
personas ocupadas, el valor de la produccién o el de
los activos para definirla. Otros toman como referencia
el criterio econdmico-tecnolégico (pequefia empresa
precaria de subsistencia. Pequefia empresa productiva
mas consolidada y orientada hacia el mercado formal

o la pequefia unidad productiva con alta tecnologia).

Por otro lado, también existe el criterio de utilizar la
densidad de capital para definir los diferentes tamafios
de la Micro y Pequeiia Empresa. La densidad de
capital relaciona el valor de los activos fijos con el
namero de trabajadores del establecimiento. Mucho se
recurre a este indicador para calcular la inversion
necesaria para crear puesto de trabajo en la Pequefa

Empresa.

Un estudio realizado por la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) en setenta y cinco paises encontro
mas de cincuenta definiciones distintas sobre Pequefia
Embresa. Los criterios utilizados son muy variados,

desde considerar la cantidad de trabajadores o el tipo
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de gestion, el volumen de ventas o los indices de
consumo de energia, hasta incluso el nivel

tecnologico, por citar los mas usuales.

La OIT, en su informe sobre fomento de las Pequefas
y Medianas Empresas, presentado en la 72° reunion
de la Conferencia Internacional del Trabajo, realizada
en Ginebra, define de manera amplia a las Pequefas y
Medianas Empresas pues considera como tales, tanto
a empresas modernas, con no mas de cincuenta
trabajadores, como a empresas familiares en la cual
laboran tres o cuatro de sus miembros, inclusive a los
trabajadores auténomos del sector no estructurado de
la economia (informales)s.

La Micro y Pequena Empresa es la unidad econbémica
constituida por una persona natural o juridica, bajo
cualquier forma de organizacion o gestion empresarial
contemplada en la legislacion vigente, que tiene como
objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion,
produccién, comercializacion de bienes o prestacion de

servicios. %

Decimos que es una unidad econémica por que esti
integrada por elementos humanos, materiales y técnicos,
que tiene el objetivo de obtener utilidades a través de su
participacion en el mercado de bienes y servicios. Una
microempresa en Huancavelica es una empresa de
tamafio pequefio que en la mayoria el duefio suele trabajar

en la misma.

55 Manual Practico para firmar Pequefias y Micro Empresas; Edigraber; Lima; 2001.
% LEY N° 28015 “Ley de Promocion de la Competitividad, Formalizacién y Desarrollo de fa Micro y

Pequeiia Empresa”.Art.03 Caracteristicas de las MYPE
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En fa actualidad, la Pequena y Micro Empresa ocupan un
lugar preponderante en la generacion de empleo en el pais,
ello refleja una alta proporcién de las unidades productivas,

asi como el nivel de ocupacion.

O Namero de MYPE: 3'217,478
% del Total @2 Empresas:  98.6%

R O Apartacién al Emples;  77.0%

O Aportacidén al PBL; 42.1%

2.2.2.1.3. Caracteristicas

Ademas, la Ley MYPE establece las siguientes
caracteristicas concurrentes o de trabajadores y el nivel
de ventas: la microempresa abarca de 1 a 10 trabajadores
inclusive ylo tiene un monto de ventas anuales hasta el
monto maximo de 150 unidades impositivas tributarias
(UIT). La pequefia empresa abarca de 1 a 100
trabajadores inclusive y/o un monto de ventas anuales de
150 hasta 1700 UIT.
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Tinod Trabajadores | Ventas bruta anuales Organizacién
ipo de
P (N) (VBA) en UIT empresarial
empresa
) Persona natural o
Microempresas | 1<=N<=10 VBA <= 150 UIT o
juridica
Pequefia Persona natural o
1<=N<=100 | 150 UIT < VBA <= 1700 UIT o
empresa juridica

Fuente: Ley MYPE.
Elaboracion propia.

Segin SOTO BRITOS” Generalmente resaltan los

siguientes elementos caracteristicos:

Administracion independiente (Usualmente dirigida y
operada por el propio duefio).

Incidencia no significativa en el mercado. El area de
operaciones es realmente pequefna y principalmente

local.

Escasa especializacion en el trabajo: tanto en el
aspecto productivo como en el administrativo; en este
ultimo el empresario atiende todos los campos: ventas,

produccion, finanzas, compras, personal, efc.

Actividad no intensiva en capital, con predominio de

mano de obra.

Limitados recursos financieros (el capital de la

empresa es suministrado por el propio duefio).

Tecnologia: existen dos opiniones con relacion a este

punto:

57 Soto Brito, Hernan, (2007): “La Competitividad de la Industria del calzado en el Perd y sus
Proyecciones en el Mediano Plazo (Caso Pyme Tobbex International Y EI Papel De
Citeccal)”.(Tesis inédita de Maestria) Universidad Nacional Mayor de San Marco
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* Aquellos que consideran que la pequefia empresa
utiliza tecnologia en relacion al mercado que
abastece, esto es, resaltar la capacidad creativa y

adopcidn de tecnologia de acuerdo al medio, y

* Aquellos que resaltan la escasa informacion
tecnolégica que caracteriza a algunas actividades

de pequena escala.

2.2.2.1.4. Objetivos

El principal objetivo de las MYPES es desarrollar la
capacidad productiva asegurando el mercado de
trabajo mediante la descentralizacion de la mano de

obra.

Permitir la concentracion de la renta y la capacidad
productiva desde un ndmero reducido de empresas

hacia uno mayor.

Reducir las relaciones sociales a términos personales
mas estrechos entre el empleador y el empleado
favoreciendo las conexiones laborales ya que, en

general, sus origenes son unidades familiares.

Presentar mayor adaptabilidad tecnolgica y menor

costo de infraestructura.

Poseer mayor flexibilidad para adaptarse a los
cambios del mercado y emprender proyectos
innovadores que resulten unas buenas fuentes
generadoras de empleo, sobre todo profesionales y
demas personal calificado.
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e Impulsar el auto empleo como una forma practica de

enfrentar el problema de la pobreza.
2.2.2.1.5. Importancia

« La microempresa tiene una importancia fundamental tanto
en la generacion de empleo como en el combate de la
pobreza. Es por esta razébn que se han llevado a cabo
varios esfuerzos con el objetivo de conocer méas
profundamente al sector, y en esta seccion se ha intentado
sintetizar la informacién mas relevante que lo caracteriza,
para que todos(as) nuestros(as) visitantes puedan
consultarfa. Esto quiere decir que la microempresa busca
generar empleo, es por ello que se realizan grandes
esfuerzos para que ellas puedan acceder a financiamientos
para que de esta manera puedan surgir y combatir la
pobreza.

La importancia de las pequefias y medianas empresas
(MYPE) para lograr el desarrollo con inclusién social la
necesidad de promover un desarrollo termitorial basado
en el desempefio de las micro, pequefias y medianas
empresas y en su efectiva insercion en los mercados,
favoreciendo de esta manera la generacion de empleo,
la democratizacion de oportunidades y la participacion
de los ciudadanos, es decir, la inclusién social. Es
importante porque busca que las MYPE ingresen en el
mercado para generar empleo y oportunidades a los

pobladores del pais.

Las MYPE tienen calificacién en cuanto a producto
para exportar, su limitacién es que deben hacer
consorcios de exportacion. Un pedido de Estados

Unidos en el area de confeccion habla de miles de
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prendas y eso no lo puede atender una MYPE o un
pequeiio nimero de ellas. Tiene que conformarse
verdaderos consorcios, que puedan negociar pedidos

muy grandes y repartir el trabajo.

2.2.2.1.6. La Rentabilidad

El concepto teédrico de rentabilidad es conocido como la
razon:

Rentabilidad = 2210
Inversion

Es decir la rentabilidad de una inversion es el resultado de
dividir el beneficio que la inversion genera entre la
misma"s8. Por ejemplo; si una persona invierte $ 1000 en
la compra de bonos corporativos y, en un plazo
determinado, recibe como monto final $ 1200 délares,
habra obtenido una rentabilidad del 20%.

Légicamente, y en forma muy simplificada, resulta claro
que una inversion de las MYPE sera interesante para
nosotros si su rentabilidad prevista no solamente es
positiva sino que es superior a la que se podria obtener
con toda seguridad depositando el dinero en un banco o

invirtiéndolo en deuda del estado.

El calculo de rentabilidad en forma tan simple como
acabamos de exponer, nos permitiria inclusive comparar
proyectos diferentes siempre y cuando sus plazos

medidos en tiempo sean similares.

58 PERENA BRAND, Jaime. Direccién y Gestion de Proyectos. p. 100.
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Hay ademas otros métodos para medir la rentabilidad de
una inversién, como el método del periodo de
recuperacion de la inversion (“pay-out-period”). Se trata
en este caso de calcular qué tiempo se tarda en recuperar
el capital que se ha invertido y, por tanto, a partir de qué
momento los ingresos derivados del proyecto representan
ya beneficios y no meramente recuperacion de lo
anteriormente invertido. Sin embargo, este método tiene

importantes limitaciones.

En general, la rentabilidad no es el resultado aislado de
alguna de las partes de la estructura de la empresa. Es
decir la rentabilidad no es producto tan solamente de los
costos bajos, los buenos precios, la situacion del mercado
u otros, en realidad “la interrelacion de fuerzas determina
si una industria es capaz de obtener un beneficio
sostenible en el largo plazo. Tal como dice Porter (1991,
p. 22) el poder colectivo de estas cinco fuerzas®®
determina la capacidad de las empresas de un sector
industrial a ganar, en promedio, tasas de rendimiento
sobre la inversion mayores al costo de capital, puesto que
dichas fuerzas tienen influencia sobre los precios, costos
y la inversion requerida de la empresa en un sector"s0. Por
esta razén, nos parece sensato estudiar cdmo afecta la
satisfaccion del cliente en la rentabilidad de las empresas

hoteleras.

Es muy importante tener en cuenta, que el anélisis de la
rentabilidad permite relacionar lo que se genera a través

de la cuenta de pérdidas y ganancias con lo que se

59 Se refiere a las cinco fuerzas Competitivas que establece Porter.
60 GARCIA, Norberto. Contabilidad de Gestién. Universidad Nacional de Cérdoba. p. 172.
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precisa, de activos y capitales propios para desarrollar la

actividad empresarial.

Los principales ratios que se analizan dependen de cuatro
variables: activo, capitales propios, ventas y beneficio. A
través de estas variables se pueden obtener los ratios de
rendimiento, rentabilidad, margen, apalancamiento y
rotacién. La rentabilidad se determina fundamentaimente
conforme a la relacion entre beneficio y capitales

propios®!,

2.2.2.1.7. Problemética

En el Per, como en la mayoria de paises de América Latina,
las MYPE enfrentan dificultades para convertirse en unidades
productivas y competitivas. Las dificultades o las limitaciones
que se observan se centran en acceso al mercado,
financiamiento; innovacion y transferencia tecnologica;
capacitacién y asesoria; capacidad gerencial; informalidad;
cultura 'y conocimiento; participacion  individual, y
desarticulaciéon empresarial. 62

Acceso al mercado

Uno de los mayores problemas de las MYPE es su dificultad de
acceder al mercado. Para enfrentar esta limitacion se han
desarrollado diversos mecanismos como informacion sobre
mercados, agrupamiento de la oferta a través de consorcios,
ruedas de negocios que contribuyen al encuentro entre oferta y
demanda, o venta de servicios a través de subcontratacion.
Estas modalidades han cambiado mucho en los dltimos afios

8 AMAT SALAS, Oriol. Comprender la Contabilidad y las finanzas. p. 172.
52 Yamakawa, Peter; Del Castillo, Carlos y otros. Modelo Tecnol6gico de Integracion de Servicios para la

Mype Peruana. - Lima: Universidad ESAN, 2010. — 165 p. — (Serie Gerencia para el Desarrollo ; 16)
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con ayuda de Internet: una persona que esté conectada a
Internet podra comprar cualquier producto que se ofrezca en la
red en cualquier parte del mundo. En este panorama, la
pequefia empresa dificilmente tendré alcance global si actia
en forma individual; aunque tenga un buen nicho del mercado
local no estara libre de que en cualquier momento su oferta
sea absorbida por una empresa del exterior en su mercado
tradicional. Uno de ios modelos de integracion méas atractivos
es el de los emprendimientos colectivos. Se trata de
concentraciones de pequefias empresas ubicadas en una
misma regién u organizadas en torno a una actividad similar,
que actian en forma coordinada y participan en cadenas
exportadoras.

Acceso a financiamiento

La imposibilidad de las MYPE de contar con el capital
financiero adecuado para incrementar su productividad se
constituye en un obstaculo importante para su desarrollo.
Esto se debe a la dificultad que enfrentan para acceder al
crédito, lo cual se acentia no solo por la situacion
econdmica del pais en general sino por el tamafio de las

empresas Y el centralismo tanto regional como nacional.

Limitadas capacidades gerenciales

Desarrollar las capacidades empresariales personales es
un requerimiento esencial que pasa por el analisis de la
propia experiencia y de la competencia. La capacitacion y
la asesoria para la gestibn empresarial son servicios
importantes que atn no tienen suficiente demanda. El
proceso de formalizacion impulsado por el Estado ha
llevado a incrementar la demanda por servicios contables
y legales, que son los més solicitados por los conductores

110

b



de microempresas; pero la informacion que producen
todavia no se emplea como instrumento de gestion. Los
empresarios que asumen responsabilidades en la
conduccion de las empresas requieren facilidades
especiales (horarios, localizacién) y métodos que tomen
en cuenta sus competencias y limitaciones para lograr un
mayor acceso a la capacitacion, tanto técnica como

empresarial.
Dificultad para acceder al conocimiento

El mercado es cada vez mas competitivo, lo que demanda
mayor innovacion en productos, por lo que se debe
desarrollar el conocimiento y asimilarlo con mayor
rapidez. Existe la necesidad de reemplazar la manera
informal en la que se gestiona el conocimiento en las
funciones administrativas por métodos formales, dentro
de procesos de negocio orientados al cliente. Igualmente,
es necesario manejar cada vez una mayor complejidad en
las empresas pequefias que tienen operaciones

internacionales.
La tecnologia no es accesible

El acceso a tecnologias actualizadas es otro de los
factores criticos para que las pequeiias empresas
mejoren sus procesos de produccion y gestion y sean
competitivas; ante esto, los problemas de disponibilidad
de informacion pueden dificultar el acceso a la tecnologia.
Esta situacion se acentia por la resistencia de los
pequefios empresarios a contratar a un especialista para

tratar esos aspectos. Por otra parte, la asistencia de los
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vendedores de maquinaria y equipo puede ser sesgada
por sus propios intereses, lo cual puede llevar a

inversiones equivocadas.
La informalidad

A pesar de que el segmento de las MYPE se considera
uno de los mas importantes generadores de empleo, no
existen politicas que permitan promover su desarroflo. El
problema no corresponde solo a un sector, pues
intervienen los de produccion, economia y trabajo. Pese a
sus distintas perspectivas deben trabajar de manera
conjunta, inclusive partir de una conceptualizacion similar
de la MYPE, pues no existe un criterio Gnico dentro del

mismo gobierno.

El problema no es solo laboral, sino de tipo regulatorio y
tributario. El primero por los engorrosos tramites que
tienen que cumplimentar para formalizarse frente a las
trabas burocraticas que existen y el segundo por la falta

de beneficios e incentivos fiscales para su desarrollo.

2.2.2.1.8. La MYPE como Proveedora del Estado

a. El Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
facilita el acceso de las MYPEs a las contrataciones
del Estado. En las contrataciones y adquisiciones de
bienes y servicios, asi como en la ejecucion y
consultaria de obras, las Entidades del estado
prefieren a los ofertados por las MYPEs, siempre que

cumplan con las especificaciones  técnicas
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requeridas.83En los contratos de suministro periédico
de bienes, prestacion de servicios de ejecucion
periddica, ejecuciéon y podran optar, como sistema
alternativo a la obligacion de presentar la garantia de
fiel cumplimiento, por la retencién del diez por ciento
(10%) del monto total del contrato. La retencion de
dicho monto se efectuard de forma prorrateada,
durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, con cargo a ser devuelto a la finalizacion

del mismo.

e En los casos de los contratos para la ejecucion de
obras, tal beneficio sélo sera procedente cuando:

e Por el monto, el contrato a suscribirse
corresponda a un proceso de seleccion de
adjudicacion de menor cuantia, a una
adjudicacion  directa selectva o a una

adjudicacién directa publica;

o El plazo de ejecucién de la obra sea igual o

mayor a sesenta (60) dias calendario; y,

 El pago a favor del contratista considere, cuando
menos, dos (2) valorizaciones periddicas en

funcién del avance de la obra.

Sin perjuicio de la conservacion definitiva de los
montos retenidos, el incumplimiento injustificado por
parte de los contratistas beneficiados con la
disposicion del articulo 21° de la Ley MYPE, que
motive la resolucion del contrato, dara lugar a la

% Numeral 1) del articulo 133° del Reglamento de la Ley de Contrataciones.
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inhabilitacién temporal para contratar con el Estado
por un periodo no menor de un (1) afio ni mayor de

dos (2) afios.

b. Segun el boletin mensual de la participacién MYPE
en las compras del Estado%4; presenta informacion
estadistica de las contrataciones realizadas por las
entidades del sector publico, asi como un analisis de
la participacion de la MYPE en dichas
contrataciones, en el marco de la Ley de
Contrataciones del Estado aprobado mediante
Decreto Legislativo N° 1017. La informacién
corresponde a procesos de seleccién convocados y
registrados en el Sistema Electronico de
Contrataciones Estatales (SEACE), cuya buena pro
fue otorgada entre el 01 de Enero y el 31 de
Diciembre del 2011.

De enero a diciembre de 2011, el Estado contraté
por un valor de 24 143,50 millones de nuevos soles,
de los cuales el 22.01% fueron excepciones
(Procesos en donde no'existe libre participacion). El
sector empresarial se adjudicé 18 829,78 millones de
nuevos soles (no incluye excepciones), de los cuales
10, 437,13 millones de nuevos soles correspondieron
a la Micro y Pequeiia Empresa (55,43%), 7 656,16
millones de nuevos soles a la Mediana y Gran
Empresa (40,66%), 262,18 millones de nuevos soles
a Trabajadores Independientes (1,39%), 336,28
millones de nuevos soles a Empresas

Internacionales (1,79%) y 138,03 millones de nuevos

64 Boletin Mensual de la Participacion MYPE en las compras del Estado. Direccién Mi Empresa-Ministerio de
la Produccién.
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soles a Entidades Estatales (0,73%).

T b

RAFICO N° 1: PARTICIPACION DEL SECTOR EMPRESARIAL EN LAS
COMPRAS ESTATALES, ENERO-DICIEMBRE 2011

(Expresado en millones de nuevos soles)

T T e gz

Internaciona! Trabajador
$/.336.28 independiente
Entidad Estatal 1.79% 5}26218

$/.138.03
0.73%

Fuento:  SEACE

Elaboracion: Direccion #i Empresa - Ministorio de la Produccion
De 27 257 empresas ganadoras de la buena pro en
procesos de seleccién, 20 640 son micro y pequefias
empresas  (75,72%), 4 669  Trabajadores
Independientes (17,13%), 1 289 Medianas y Grandes
Empresas, (4,73 %) y 6424 empresas Internacionales
(2.36%).
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'GRAFICO N° 2: PARTICIPACION DEL SECTOR EMPRESARIAL EN LAS
COMPRAS ESTATALES, ENERO-DICIEMBRE 2011
(Expresado en millones de nuevos soles)

MYPE : 24 775
Trabajador independiente :m:) 5352
Mediana y Gran Empresa -3 1441

Internacional 3 681

Entidad Estatal ’ | 17

Fuente:  SEACE
Elaboracion: Direccion Mi Empresa - Ministerio de la Produccion

Participacion de las MYPE en las Compras
Estatales: De los 18 829,78 millones de nuevos soles
adjudicados por las entidades del sector publico en el
ano 2011 al Sector Empresarial, las MYPE totalizaron
10,437,13 millones de nuevos soles, que

representaron 5§5,43% del total adjudicado.

En ese contexto, la MYPE participd bajo tres

modalidades:

(1) De manera individual con 6 297,36 millones de

nuevos soles (33,44%),

116

L4



(2) En consorcios integrados por sélo MYPE con 3
445,13 millones de nuevos soles (18,30%) y

(3) En consorcios con Medianas y Grandes
Empresas con un monto de 694,64 millones de

nuevos soles (3,69%).

De un total de 24 775 micro y pequefias empresas que
contrataron con el Estado durante el afio 2011, 19 008
participaron en forma individual, 4 388 en consorcios
integrados por s6lo MYPE y 1 379 en consorcios con
236 Medianas, 28 Grandes Empresas y oftras

modalidades.

—— 1

| CUADRO N°® 1: MODALIDAD DE PARTICIPACION DE LA MYPE EN LAS |
| COMPRAS ESTATALES SEGUN MONTO ADJUDICADO.
ENERO - DICIEMBRE 2011

3

i

s

EMPRESARIAL

TOTALADJUDICADO POR EL SECTOR

5/, 18829.78 100.00%| -

MYPE Individual (1)

Empresa (3)*

Consorcio Integrado por solo MYPE{Z)r s/. 3445.13 18.730% | 4388

MYPE en Consorcio con Mediana y Gran

§/. 6297.36 33.44%| 195008

s/. 694.64 3.69%| 1379

TOTALMYPE (1) +(2) +(3)

s/, 10437.13 55.43% 24775

‘empresas Internacionales.

Fuente: SEACE

*Nota: £ dato tambien corresponde a los cansorcios entre MYPE con Trabajadores independientesy

Elaboracion: Direccion Mi Empresa - Ministerio de la Produccion
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Fuente:

| GRAFICO N* 3: DISTRIBUCION DE LA PARTICIPACION DE LA MYPE
SEGMENTADA SEGUN OBJETO DE CONTRATACION, 2011

{Montos expresados en millones de nueves soles)

Servicios
2 295.87

Ob;s' -

4.394.97
42%

SEACE

Participacion MYPE por Objeto de Contratacion:
Por objeto de contratacion, las MYPE ejecutoras de
obras registraron el mayor monto adjudicado durante
el afio 2011 con un importe de 4 394,97 miliones de
nuevos soles, que representd el 42,11% de Ila
participacion de la MYPE. Las MYPE que brindaron
servicios y aquellas que fueron proveedoras de
bienes al Estado, registraron importes de 2 295,87
millones (22,00%) y 3 746,29 millones de nuevos soles

(35,89%), respectivamente.

AR o e s o

Bienes

3746.29
36%

Elaboracion: Direccion Mi Empresa - Ministerio de la Produccion

Del andlisis se puede establecer que el mayor monto
lo registran las MYPE ejecutoras de obras, llegando a
adquirir en consorcio constituido por solo MYPE 2

466,36 millones de nuevos soles; en tanto que, las
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MYPE proveedoras de servicios, también en su
participacién consorciada por solo MYPE obtuvieron
buenas pro por un valor de $85.76 millones de nuevos

soles.

CUADRO N° 2: PARTICIPACION MYPE EN LAS COMPRAS ESTATALES |
SEGUN OBJETO DE CONTRATACION Y MONTO ADJUDICADO,

ENERO - DICIEMBRE 2011
ENEnilpneSielieVOsEolE
EAYEEET!
VDL 007GV ! 4 iﬂ
o | Barl | ORE |Dugey| ST M) | it
st | Debstied | porsde | @b“’f NYPH
wgz |
Empresa)
Bienes . 735147 325657 39301 %.71 3746.29 35.89%
Obras 631890 145736 2466.36 47125 4394.97 42.11%
Servicios 515941 158342  585.76 126,68 2295.87 22.00%
TOTAL 1882978 62973 3445.3 694.64 10437.13  100.00%

- * Nota: Ef dato tambien corresponde a fos consorcios entre MYPE con trabajadores
‘independientes yempresas internacionales.

Fuente:  SEACE
Elaboracion: Direccién Mi Emprosa - Ministorio de la Produccion

Participacion MYPE por Regiones: Durante el afio
2011, la regién Huanuco registré el mayor porcentaje
de participacion de las MYPE en las contrataciones del
Estado con un 94,00%, es decir de 316,61 millones de
nuevos soles adjudicados a dicha region, 297,61
millones correspondieron a la micro y pequefa

empresa.
Veinticuatro (24) regiones superaron el 40% de sus

contrataciones a favor de la MYPE con excepcion de

Lima (37,77%), la misma que, a pesar de registrar el
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mayor monto adjudicado al sector empresarial (8
485,85 millones de nuevos soles), obtuvo la més baja
participacion a favor de la MYPE con solo el 37,77%

de sus contrataciones.
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CUADRC N* 3: PARTICIPACION DE LA MYPE SEGUN REGIGN ¥ ]
MONTO TOTAL ADJUDICADO, ENERO - DICIEMBRE 201 1 l
{Expresedo en millenes de nuevos sobes)
MtD SNITPE ¢n) % g
= [T e
Ry N sy ot v [iliE
R e T RaTPe
Hanxo MEE1  LIBR  17EAD 33 ITEL SAH0%
MareGeDOE  43H5 3202 250 045 4288 EEAIN
Hemats  M150 4092 13178 544 19906 ETECX
mEwh  MWEH WLT @7 TR 12 E2EAN
|roro S1805 20022 10D 13536 4648 B2
ta 45190 1BBS 20035 LA BFL34 ELI6K
P00 4450 o262 035 1FA1 10058 7REI
Hpurime 16445 T5T6 437 Il 1195 Jaes
SoMatn W79 1872 1004 4535 1BRA2 TREEN
lalbens! 75430 31147 2MF6 1705 35128 TAAEE
Lrayal nemw ! 107 11647 LTINS SVE S P12
GG S46S5 19107 1B 2R BAMT 7RERY
Tipes 14355 6166 3394 AL M3 7adex
AT M52, ARSI 1TAA 1645 IO
losze 99075 5037 13932  SE10  GREMS RS
Hncasti B MT08 641 3188 56548 GOAI
AR WeFE, 26343 17ESS 43U 4TIl 6B
]

Are 150 MATT 044 368 SITAD  GTAIN
MgEDs  H40E| 7083 1493 0&3  BEED 604X
latareye  JE039)  B0JB 1IR3 2045 22230 SEATN
trequpa METL 23 11828 4331 4045 SRR
Taena w020, 7537 I7E0 117 1618 STHIS
|tz 6i235| 2066 10099 1305 E2EML 513K
BITEZITRE 717, 8250 816 711 17T SO
|ura BAE3R5' 213131 BA3SE 25081 320469 I0IRE
Fuwenie:  SEACE

Elabozasidn: Direosidn Mi Empresa - #2nsterio d= la Produwccion
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Participacion MYPE en los Sectores Publicos:
Entre los sectores publicos que cumplieron con la
reserva del 40% a favor de las MYPE destacaron:
Mujer y Desarrollo Social, Agricultura, Justicia,
Transporte, Defensa, PCM, Interior, Produccion,
Salud, Trabajo y Educacién; de los cuales el sector
correspondiente a  Mujer concentrdé el mayor
porcentaje con 82,78%. Los Gobierhos Locales
registraron el mayor importe adjudicado a las MYPE

con 5 051,19 millones de nuevos soles.
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{  CUADRO N 4: PARTICIPACION DE LA MYPE SEGUN SECTORES

PUBLICOS, ENERO - DICIEMBRE 2014
{Exprezado en millenss de nuevos soles)
|| G e | D | D
[Esapwara N
PODER ST 0UTC0
Whje yDes.Sac.  £7277 3T15® 655 i3gs 39132 82.78%
Agriodtera 5689 1620 3% 148 3657 64.65%
bmbzia 23522 &1SE 4533 1186 1333 55.41%
Trarsperbes 36340 IS L] 3650 2255 2151 58.60%
Defensa B5262  2441¢ TLI0 060 33970 51.97%
PCPA 2n88 ARID 1043 183 10347 50.24%
Ieteion 12572 4%4% 15.11 110 6251 43.10%
Preducrion P £512 157 087 11686 39.42%
Solud BEBZL 33344 &0.1% 1IED  £3B3e £9.31%
Trabazje 11316¢ 43108 4754 o43  £BRI3 43.15%
|eduzacien 197131 14310 3240 2503 £BIRI 45.15%
EZ:;: 17150 2432 1BET .55 <718 2_?.513;
Enrgs 187556 41801 6571 1354 50717 27.05%
Rejnoones
|Extericres 1272 137 008 001 357 5%
Wilenda Breie 11337 £6.50 3397 23715 28.79%
Cultura 3135 54 172 032 05 22.49%
Ambiente 3242 799 083 na3 BE7  1.18%
Ecenemia 718D 13818 1358 TAG, 19736  24.81%
BUBER IEGISLATTA
Cengresa dela . e e
Lﬁzpili:;‘: 247 081 DA4 00t | 116 L8R
PODER JLDICRAL
Prder Judicial 25337 4124 75X 276 5233 20.73%
GT205
Gobiemmaloczl 602231 27I2EL 204425 M 545148 72K
Gabiema S T
Aegiceal 135239 B4E40 TIDMO 12303, 147544 G5.61%
Gwas  13sg 337 . LT azp 2imau
TRTnls mos
Censtizucionale
Sat*onamos ATETL 184 4B81 420 1355¢ 3E.GE%
Fuense: SEACE

Elahoracifn: Direosaidn Mi Emorasa - Ministerio da lo Produweccidn
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Principales Rubros Adjudicados por MYPE
Individual: Segin objeto de contratacion, el monto
total de 6 297,36 millones de nuevos soles
adjudicados a las MYPE que participaron de manera
individual, se distribuyeron entre Bienes (51,71%),
Servicios (25,14%) y Obras (23,14%).

Los rubros de: Alimentos y Bebidas, Construcciones,
materiales repuestos y accesorios incluyendo
sanitarios y Medicina, Médicos y hospitalarios son los

que registraron los mayores montos adjudicados.
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p——— e ——

INDIVIDUAL, ENERO - DICIEMBRE 201414
{Expresade en mdlkones de npavos solec)

CUADRD N L PRINCIPALE" RUBR‘OS ﬁDJUDiCADO‘ A LA MYPE !

@Ei]i A Zsﬂu“‘-‘_):-“j

BIEMES . 3 256.57 51.71%
Alimentos y bebidas 664.73 10.56%
Construcciones : materizles, rpt
IONES © METEMZIES, TP 56412  B.96%
osy zcc. incluye sanitarios
Medicina, medicos y hospitalario _ o
Me a, medicos ¥ nsP ano 490,87 6.63%
s: reptos, acees, ¥ materiales
Otros biznes 1606.87  25.52%
SERVICIOS 1583.42 25.14%
Asesotfz, consultoria e intervenci A .
sesorle, consultonag Intery a833 680
ones especializadas
Mensajeria, transporte ytraslado 224,67 3.57%
Serv. relac. conlas construotiones 20811 3.30%
Okros servicios 722.31 11.47%
OBRAS 1457.36 23.14%
Obras relac. con la vivienda y con N A
JORR3 ElAC. con fe vivienday =on. 94174  14.95%
struecidn B o N
Dbras relac. con el transporte 357.59 5.68%
Dbras relac. con la energiz y mine " _
, 84.38 1.34%
Fia )
Oiras obras 73.64 A7

Fizente:  SEACE
Elaboracidn: Diresgida M Empreso - #inkterio de= la Produccion
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e Principales Rubros Adjudicados a Consorcios
Integrados por solo MYPE: En cuanto al monto,
fueron 3 445,13 millones de nuevos soles adjudicados
a consorcios Integrados por sélo MYPE, las Obras
representaron 71,59% de dicho monto, los Servicios
17,00% y los Bienes 11,41%.
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{U.-.Df?ﬂ LH' 6 PPDﬂCIPaLES F.U BPEIS ADJUD!CA.DD’S J!-.L CDHS‘DPIEIQ
INTEGRADC FOR S5CLD MYPE, EMERQ - DICIEMBRE 201%
Fopresads enmillones de riceves sokesh -l
S —————— — —
RubroslporObjetolde] RO
Contratachar Ad judicado peldelltotal
BIENES 353.01 114195
&limentos, bebidas y productos
. 1.590%
de tabaco SLSL
Equipos, arcesofos v (
suministros médicos. 3192 0.93%
Componentes y suministros de .
fabricacian, estructuras, obras v 39 70
Otros bienes 2652 89 7.83%
JBRAS Z 465 356 71.5995
c:‘_-mjsiru {:::Bc_ﬁm v mant.?nfi r.ni(e nte 13.739%
de instalaciones y edificios A73 95
Fabricacidon, estructusras, ohras y 15, 535
construcciones 545 35 '
Construcadn servicios pablicos y
servicias reladonados con el L74%
sector phblico 6000
DOtras ebras 138804 40,2994
SERVICIOS 585.76 17.00%
Servicios de construcdSn v
mantenimiento de instaladones 2.2595
y edificdos 77.3%
Servicioz de defensa nadonal,
ordén pdblico, seguridad y 1.52%
prot En:»cnni'-n 52 40
Ingenieria g investigacian
B gacién y 0.73%
se rvicins bas;-.vd os en kecreologia 25.04
Otros servitios A30.55 12.51%
VIR YT T,

Fuenbn:  SEALE ) .
Erzborociin: Bireccisn M Evoresa. » Mintsterie de la Frodocoion

127



2.3. Hipoétesis

2.3.1. Hipétesis General

e La aplicacion del sistema de contrataciones del estado se relaciona entre
el fortalecimiento de las MYPEs en los contratos de la Universidad

Nacional de Huancavelica negativamente — periodo 2011 y 2012.

2.3.2. Hipétesis Especificas

e La aplicacién del sistema de contrataciones del estado en su dimension
programacion y actos preparatorios se relaciona entre el fortalecimiento
de las MYPEs en los contratos de la Universidad Nacional de

Huancavelica negativamente - Periodo 2011y 2012.

¢ La aplicacién del sistema de contrataciones del estado en su dimension
procesos de seleccion se relaciona entre el fortalecimiento de las MYPEs
en los contratos de la Universidad Nacional de Huancavelica

negativamente - Periodo 2011 y 2012,

e La aplicacion del sistema de contrataciones del estado en su dimension
ejecucion contractual se relaciona entre el fortalecimiento de las MYPEs
en los contratos de la Universidad Nacional de Huancavelica

negativamente - Periodo 2011 y 2012.

2.4. Definicién de Términos

e Bases.- Las bases son los documentos que contienen los requerimientos
técnicos, metodologia de evaluacion, procedimientos y demés condiciones
establecidos por la entidad para la seleccion del postor y la ejecucion contractual

respectiva.

e Buena Pro.- Acto en donde se sefiala el ganador de determinado proceso de

seleccion.

o Buena Pro Consentida.- Buena Pro que, luego de los plazos correspondientes,

no ha sido impugnada por ningun otro proveedor participante de un proceso de
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seleccidén 6, en caso de que haya sido impugnada, se cuente con fallo del

Tribunal. Luego de ello, se procede a firmar el contrato.

Ficha Técnica.- Conjunto de caracteristicas y especificaciones técnicas o

términos de referencia que debe tener determinado bien o servicio al momento
de su entrega o prestacion a la entidad contratante. Ello con independencia de la
cantidad, lugar, fecha, forma de entrega o prestacion y demas condiciones

establecidas por la Entidad.

Observacion a las Bases.- Cuestionamientos que los proveedores realizan a
las bases, en caso si el contenido de las mismas contradice o no respeta lo
establecido en la normativa de contrataciones y adquisiciones. No todos los

tipos de procedimientos cuentan con etapa para poder formular observaciones.

PAC.- Plan Anual de Contrataciones. Por normativa, cada entidad publica
elaborara un PAAC. En dicho Plan se debe prever los bienes, servicios y obras
que se requeriran durante el ejercicio presupuestal y puede ser modificado, de
conformidad con la asignacién presupuestal 0 en caso de reprogramaciones de

metas institucionales.

Subasta Inversa.- Modalidad Especial de contratacion, utilizado para bienes y
servicios comunes, en donde s6lo cabe discutir su precio. Permite a los

participantes realizar lances sucesivos a fin de mejorar su propuesta economica.

Valor adjudicado.- Suma de todos los valores adjudicados, a la fecha de

analisis.

UNH.- Siglas que representan a la Universidad Nacional de Huancavelica, de
acuerdo a su estatuto de creacion. Su sede central se ubica en la localidad de

Huancavelica.
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2.5.

Identificacion de Variables
Por la naturaleza del presente estudio, se tendra en cuenta dos variables:
X: La aplicacion del sistema de contrataciones del estado.

Y: El fortalecimiento de las MYPEs.
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26. Definicion Operativa de Variables e Indicadores

VARIABLES

V{X)
La aplicacion del sistema de
contrataciones del estado.

DEFINICION OPERACIONAL

Se refiere a las disposiciones y
lineamientos que deben observar las
entidades del sector publico en los
procesos de contrataciones de bienes,
servicios u obras.

DIMENSIONES

1.1 Programacién y actos preparatorios.

INDICADORES

1.1.1 Difunde el plan anual de contrataciones en forma
oportuna.

1.1.2 Describe los requerimientos técnicos minimos con
precision.

1.1.3 Estudio de mercado que brinde informacion

1.1.4 Determinar el valor referencial sobre la base del estudio
de mercado

1.1.5 Agrupa bienes servicios para una compra mas
eficiente.

1.1.6 Realiza fraccionamiento en la programacién para
promover las MYPEs.

1.2 Procesos de seleccion

1.2.1_Utiliza bases estandarizadas aprobadas por el OSCE.

1.2.2 Evita solicitar la presentacion de documentacion
obligatoria e innecesaria

1.2.3 Solicitan en las bases requisitos innecesarios para
cumplir con los requerimientos técnicos minimos.

1.2.4 Evaluacion dentro de los parametros que el
reglamento de la ley de contrataciones del estado
establece.

1.2.5 Seleccion de la mejor propuesta de postores

1.2.6 Solucién de empate a favor de las MYPEs.

1.3 Ejecucioén contractual

1.3.1 Se evita en las bases y en los contratos exigencias y
formalidades costosas.

1.3.2 Posee solvencia econdémica para cumplir con la
presentacion de garantia.

1.3.3 Considera que existe la oportunidad de pago.

1.3.4 La aplicacion de penalidades es muy onerosa

1.3.5 Considera que el plazo de entrega es de acuerdo a las
condiciones que ofrece el mercado

v(Y)

E! fortalecimiento de las MYPEs.

Consiste en la obtencion de beneficios en
una actividad economia o financiera de las
MYPEs.

2.1 Fuentes de informacién.

2.1.1 Cuenta con tecnologia de informacién y comunicacion.
2.1.2 Valora que, conocer y manejar informacién es una
fuente de oportunidades.
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213

Valora que, la capacitacién crea ventajas que permiten
mejorar la competitividad.

2.1.4 Considera que las normas establece reglas claras.

2.1.5

La innovacién es el camino para el crecimiento y
fortalecimiento de su empresa.

2.2 Capacidad operativa comercial

221

Cuenta con disponibilidad de existencias.

222

Muestra capacidad comercial para satisfacer la
necesidad de la Entidad.

223

Demuestra eficiencia en el plazo de entrega.

224

Demuestra experiencia en contratos con el Estado.

225

Considera que conformar un consorcio aumenta la
probabilidad de ser adjudicado con la buena pro.

2.3 Fuentes de financiamiento

2.31

Considera que para cumplir con la ejecucién
contractual cuenta con capital propio.

23.2

Existen politicas gubernamentales promotores de
financiamiento a las MYPEs.

233

Como proveedor del Estado tiene mejores condiciones
de financiamiento.

234

Existen restricciones en otorgamiento de garantias.

235

Su empresa genera utilidades para mantener su
capital.
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Ambito de Estudio

El Estudio se realizb en las MYPE cuyo ambito de funcionamiento es

exclusivamente la localidad de Huancavelica.

3.2. Tipo de Investigacion

Por su finalidad el tipo de investigacion que se realizo es una Investigacion

Aplicada;

Segun Sanchez Carlessi, Hugo5®: “Pues esta orientado a conocer la relacién entre
las dos variables en estudio para realizar aplicaciones y/o actuar para construir de

forma inmediata una realidad”.

Al respecto Gomero, G. y Moreno, J (1997)%: “Tiene por objetivo resolver

% SANCHEZ CARLESSI, Hugo."Metodologia y disefios en la Investigacion Cientifica”.
% GOMERO CAMONES, Guillermo y MORENO MAQUINA, José, “Proceso de la investigacion cientifica’.
Editorial FAKIR. Lima- Peru, 1997, Pag. 68.
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3.3.

problemas practicos para satisfacer las necesidades de la sociedad. Estudia
hechos o fenémenos de posible utilidad practica. Esta utiliza conocimientos
obtenidos en las investigaciones bésicas, pero no se limita a utilizar estos
conocimientos, sino busca nuevos conocimientos especiales de posibles

aplicaciones practicas. Estudia problemas de interés social.”

También determina Jhon W. Best ¢: “la investigacion aplicada, movida por el
espiritu de la investigacién fundamental, ha enfocado la atencién sobre la solucion
de problemas mas que sobre la formulacién de teorias. Se refiere a resultados
inmediatos y se halla interesada en el perfeccionamiento de los individuos

implicados en el proceso de la investigacion”.

Como se puede apreciar el tipo de investigacion es aplicada ya que adopta en
solucionar los problemas préacticos péra poder satisfacer las necesidades de la
sociedad. Es por ello que nos interes6 saber de qué manera la aplicacion del
sistema de contrataciones del estado se relaciona en el fortalecimiento de las
MYPEs Huancavelicanas en los contratos de la Universidad Nacional de

Huancavelica.
Nivel de Investigacion

Para abordar la problematica de estudio se propusieron dos niveles de

investigacion: descriptivo y correlacional.

Seglin Roberto Herndandez Sampieri®8: “el propésito de esta investigacion es que
el investigador describe situaciones y eventos, es decir, como es y como se
manifiesta determinados fendmenos. Los estudios descriptivos buscan especificar
las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier ofro

fenomeno que sea sometido a andlisis. Miden o evaltan con la precision posible

67 JHON W. BEST “Como investigar en Educacion”.
68 HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto, FERNANDEZ COLLADO, Carlos ET AL, “Metodologia de la
Investigacion”, McGRAW-WILL, Mexico.
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34.

diversos aspectos, dimensiones o componentes del fenémeno a investigar’

De acuerdo Hnos. Lozano Nifez 5 : “la investigacion descriptiva es aquella en el
que se resefian las caracteristicas, rasgos de la situacion fenémeno objeto del

estudio, analiza como se presenta el fenémeno”.

Segun Roberto Hernandez Sampieri’®: ‘los estudios correlacionales pretenden
responder a peguntas de investigacion tales como: ;conforme transcurre una
psicoterapia orientada hacia el paciente aumenta su autoestima?, ¢;los nifios que
dedican mas tiempo a ver television, tienen un vocabulario mas amplio que los que
ven menos television? Es decir, este tipo de estudios tienen como propésito medir

el grado de relacién que existe entre dos o méas conceptos o variables”.

Al respecto Gomero, G. y Moreno, J (1997)": la investigacion correlacional
consiste en medir dos 0 mas variables, que se pretende ver si estan o no
relacionados en los mismo sujetos y después se analiza la correlacion (Covariacon).
Para ello, el nivel de investigacion es descriptivo y correlacional; ya que describe las
caracteristicas de cémo se presenta el fenémeno y asi mismo medir el grado de

correlacion que existe entre las variables.
Método de la Investigacién
3.4.1. Método General

El Método de Investigacion que se aplico en el presente trabajo de

investigacion es el Método Cientifico.

% Hnos. Lozano Nufiez ET AL;(2007) “Como Elaborar el Proyecto de Investigacion Cientifica en
Contabilidad, Administracién, Economia y Educacién”. Primera Edicién, Lima - Pert ; 218 pp.

70 HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto, FERNANDEZ COLLADO, Carlos ET AL, "Metodologia de la
Investigacion”, McCGRAW-WILL, Mexico. )

7 GOMERO CAMONES, Guillermo y MORENO MAQUINA, José, “Proceso de la investigacion cientifica”.
Editorial FAKIR. Lima- Per(, 1997, Pag. 74.
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Seglin Hnos. Lozano Niiiez ET AL (2007)72 “Es el camino planeado o la
estrategia que se sigue para descubrir o determinar las propiedades del
objeto de estudio. El método cientifico opera con conceptos, definiciones,
hipétesis, variables e indicadores que son los elementos béasicos que
proporcionan los recursos e instrumentos intelectuales con los que se ha

de trabajar para construir el sistema tedrico de la ciencia”.

De acuerdo Mario Tamayo y Tamayo® “Se define el método cientifico en
funcion de los procedimientos o técnicas que se utilizan para resolver los
problemas planteados. Uno de los objetivos basicos del método cientifico

es llegar a la comprensién de los fendmenos o hechos que se estudian”.

Cuando se trata de método cientifico; se determinada el procedimiento que

se sigue para resolver el problema planteado.
3.4.2. Métodos Especificos

o Método de [a Observacion: El cual consiste en obtener informacion
mediante la percepcion intencionada y selectiva ilustrada e interpretativa
de un objeto dado, donde participan los siguientes elementos: objeto de
observacion (objeto de la realizada), sujeto observador (investigador),
condiciones de la observacion (contexto natural o artificial), medios de
observacion (6rganos de los sentidos), el sistema de conocimientos a
partir del cual se formula la finalidad de la observacién, conceptos,

categorias, leyes y teorias.

e Método descriptivo: Consiste en describir las caracteristicas de los

72 HERMANOS NUNEZ ET AL, “Como Elaborar ef Proyecto de Investigacion Cientifica”, Grapex Per(, 2007,
Pag. 130.
73 HERMANOS NUNEZ ET AL, “Como Elaborar el Proyecto de Investigacion Cientifica”, Grapex Perd, 2007,
Pag. 130.

136



hechos o los fendmenos. Segun Oseda, Dulio ™ "El Método descriptivo se
preocupa primordialmente describir algunas caracteristicas fundamentales de
conjuntos homogéneos de fenémenos, utilizando criterios sistematicos para
destacar los elementos esenciales de su naturaleza. Caracteriza un fenémeno o

una situacion concreta indicando sus rasgos diferenciadores”.

e Meétodo Analitico: El cual es un proceso mental que consiste en
descomponer y separar las partes de un todo (objeto de conocimiento)
con el objeto a discriminar para describir las relaciones que pudieran
existir en los diversos elementos entre si como en cada elemento en

particular y el conjunto estructura total.

3.5. Diseiio de la Investigacion

Roberto Hernidndez Sampieri’>: “Es la que se realiza sin manipular
deliberadamente las variables. Es decir, se trata de una investigacion donde no
hacemos variar intencionalmente las variables independientes. Lo que hacemos en
la investigacion no experimental es observar fenomenos tal y como se dan en su

contexto natural, para después describirlos y analizarlos”.

De acuerdo al planteamiento del problema se realizo el disefio Transeccional
descriptivo y correlacional, por cuanto a las variables que se van a estudiar, se
observaran tal cual se ejecutan en su ambito sin empelar ningin mecanismo de

control que pueda alterar su desenvolvimiento natural.

El esquema del presente trabajo de investigacion es el siguiente:

74 Oseda, Dulio y otros. “Metodologia de la Investigacion”. Edit. Piramide. 1° edicion. Huancayo — Perd.
2008. 184 pp.

75 HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto, FERNANDEZ COLLADO, Carlos ET AL, “Metodologia de la

Investigacion”, McCGRAW-WILL, Mexico, Pag.151.
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M r
07}
Donde:
M : Se refiere a la muestra en estudio.
(o7 : El sistema de contrataciones del estado
02 : Fortalecimiento de las MYPEs.
R : Relacion

Poblacién, Muestra y Muestreo

3.6.1. Poblacion

La poblacién objeto de investigacién estuvo conformado por las 94 MYPEs
de la localidad de Huancavelica; entre MYPES que presentaron su propuesta
y las MYPEs que obtuvieron la adjudicacién de la buena pro en la
Universidad Nacional de Huancavelica durante los periodos del 2011 y 2012.

COMPOSICION DE LA POBLACION EN LA INVESTIGACION
POBLACION I
DETALLE  PARTICIPANTES 2011 T 2otz | TOTAL | “remonos
HUANCAVELICA QUE SE
MYPEs oA 2 | 51| 93 84
HUANCAVELICA QUE
MYPEs | OBTUBIERONLABUENAPRO| 8 | 22 | 40 10
SUB TOTAL 60 73
TOTAL 133 94

FUENTE: Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado-SE@CE
Elaboracién: Los investigadores.
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3.6.2. Muestra

En el presente trabajo de investigacion se define el tamafio de la muestra
segun a formula proporcionado por la Asociacion Interamericana de
Desarrollo (AID) a través del programa de asistencia técnica, la formula que
se aplico es la siguiente:

».@Z° N
(EE}E(N- 1)+ (p.q)Z*

n=

Donde:
n = Tamafio de la muestra
Probabilidad de la poblacién que presenta un variable de
_ estar o no concluida en la muestra, cuando no se conoce
Py4 ) esta probabilidad por estudios se asume p y q tiene el
valor de 0.5 cada uno.
A las unidades de desviacién estandar que en la curva

normal definen una probabilidad de erro tipo 1=0.05, esto

N
i

equivale a un intervalo de confianza del 95% en la

estimacion de la muestra el valor de Z = 1.96

El total del universo(poblacion)

EE = Error estandar de la estimacién es de 0.09 o menos.

Es decir, para esta investigacion se necesito una muestra de 53 MYPEs de
la localidad de Huancavelica; entre MYPEs que presentaron su propuesta y
las MYPEs que obtuvieron la adjudicacion de la buena pro en la Universidad
Nacional de Huancavelica durante los periodos del 2011 y 2012; determinada

de la siguiente forma:

_ (0.5x0.5)(1.96)%x 94
® T 0.09)2(94- 1) + (0.5x0.5)(1.96)

A través de la aplicacion de esta formula, el tamaio de la muestra
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probabilistica viene a ser n= 53 MYPEs de la localidad de Huancavelica;
entre MYPEs que presentaron su propuesta y las MYPEs que obtuvieron la
adjudicacion de la buena pro en la Universidad Nacional de Huancavelica

durante los periodos def 2011 y 2012.

El segundo procedimiento consiste en revelar como y de donde seleccionar
a esas 53 MYPEs. Para ello emplearemos el muestreo aleatorio estratificado

cuyo procedimiento es:

94-------100%
53X
Entonces
X=56.38%
COMPOSICION DE LA MUESTRA EN LA INVESTIGACION
TAMARO DE LA
ESTRATIFICACION DE
DETALLE PARTICIPANTES LA POBLACION Musssmaé; {n)
HUANCAVELICA QUE SE
MYPEs PRESENTARON 84 a7
HUANCAVELICA QUE
MYPEs OBTUBIERON LA BUENA 10 6
PRO
TOTAL 94 53

3.6.3. Muestreo

Segun Valderrama Mendoza Santiago (7¢) El tipo de muestreo que se utilizara
es el muestreo Estratiﬁcado, porque se caracteriza por la subdivisién de la
poblacién en subgrupos o estratos debido a que las variables principales que
deben someterse a estudio presenta cierta variabilidad o distribucion

conocida.

76 Valderrama Mendoza Santiago, “Pasos para Elaborar Proyectos y Tesis de Investigacion Cientifica”,
Editorial San Marcos, Lima
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Asi pues, de acuerdo al Sistema Electronico de Contrataciones del Estado-
SE@CE, se aplico el muestreo estratificado para asi poder determinar

nuestra muestra de 53 MYPESs para aplicar la encuesta.

3.7. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

3.71.

Técnicas

Las técnicas que se utilizaron en el presente trabajo de investigacion se
detallan a continuacion:

a. Anilisis de documentos bibliograficos: es una técnica por la cual
permitira obtener informacion de textos relacionado al tema ya sea

revistas, tesis y libros vinculados al tema de investigacion.

b. Encuesta: Consiste en recopilar informacioén sobre una parte de la
poblacién denominada muestra. Se elabora en funcién a las
variables e indicadores del trabajo de investigacion. La construccion
del cuestionario presupone seguir una metodologia sustentada en:

los objetivos, cuerpo de teorias, hipotesis, variables e indicadores.

c. La observacion: Es el registro visual de lo que ocurre en una
situacién real clasificando y consignando los acontecimientos
pertinentes de acuerdo con algiin esquema previsto y segun el
problema que se estudia. Generalmente se observan caracteristicas
y condiciones de los individuos, conductas, actividades o factores

ambientales.
d. La entrevista: Es una técnica que sirve para recolectar datos y

consiste en hacer preguntas orales sobre determinados aspectos del

problema o fendbmeno que se investiga.
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3.7.2. Instrumentos

El instrumento que se utilizo en el presente trabajo de investigacion se

detalla a continuacién:

a. El cuestionario: Son un conjunto de preguntas estructuradas y
enfocadas que se contestan con lapiz y papel. Los cuestionarios
ahorran tiempo porque permiten a los individuos llenarlos sin ayuda

ni intervencién directa del investigador.

3.8. Procedimientos de Recoleccion de Datos

El procedimiento de recoleccion de datos estuvo en funcién al cronograma

establecido en el proyecto de tesis que se detalla en el capitulo IV.

Coordinaciones de los investigadores con el asesor.

Coordinaciones con el administrador o gerente de las MYPEs de
Huancavelica que participaron en los contratos de la Universidad Nacional

de Huancavelica.
Dar instrucciones sobre fa finalidad del instrumento.
Aplicacion del instrumento.

Informe.

3.9. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

3.9.1.

Técnicas de procesamiento de datos
Para el procesamiento de los datos que se obtuvieron se realizo las

siguientes técnicas:

e Clasificacién de la informacion.
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o Tabulacion de datos.

o Para el procesamiento de los datos se utilizara el Software SPS
2010, mediante el programa Excel, donde se Clasificara y se
procedera a generar las tablas de frecuencia y gréficos

correspondientes a la base de datos obtenidos.

3.9.2. Técnica de Anilisis de datos.

Se realizo el andlisis de los datos que se obtuvieron donde se utilizo la
estadistica descriptiva por indicador, basada en primer término en la
descripcion de las puntuaciones que se obtendran en cada item y
posteriormente su analisis estadistico mediante la distribucién en cuadros
de frecuencia en forma porcentual.

Las respuestas se presentaron en graficos, en funcion de las dimensiones

e indicadores.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Las contrataciones que realiza el Estado peruano con las PYMES requieren un
analisis en cuanto a la participacion de ellas en la Universidad Nacional de Huancavelica
como proveedores. En tal sentido, el trabajo de investigacion presenta indicios de la
relacion que existe entre los actos de participacion en las licitaciones y su fortalecimiento
de las PYMES. Para realizar el andlisis estadistico del trabajo de investigacién, se ha
realizado una encuesta que consta de 32 preguntas a los postores inscritos de la localidad
de Huancavelica en los procesos de seleccion convocadas por la UNH durante los
periodos de 2011 y 2012, cuyos resultados se han clasificado de acuerdo a las
informaciones obtenidas en funcién de las dimensiones de la variable independiente:
Dimension de programacion y actos preparatorios, procesos de seleccion y de ejecucion
contractual. Asimismo, de las dimensiones de la variable dependiente que son para el
fortalecimiento de las PYMES: Fuente de informacion, capacidad operativa comercial y

fuentes de financiamiento.
El instrumento de recoleccion de datos fue validado por juicio de expertos,

quienes mostraron las cualidades del instrumento; sin embargo, dentro del analisis de la

informacién fue necesario realizar la existencia de una correlacion interna entre los
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indicadores de la variable independiente y dependiente. Para tal efecto se ha recorrido al
analisis multivariante: métodos factoriales, especificamente al Analisis de Componentes
Principales (ACP).

El analisis de componentes principales, consiste en reduccién de la complejidad
de los datos, al pasar de muchas variables a pocas (Guisande Gonzalez, Vaamonde Liste,
& Barreiro Felpeto, 2011), frecuentemente una o dos. La primera componente es la
combinacion lineal de las variables originales que tiene maxima varianza y la segunda
componente es la combinacion lineal de las variables originales con maxima varianza con

la condicién afiadida de que sea independiente de la primera.

Para el anélisis de Iaé variables, las encuestas de tipo escala de Likert fue
puntuada del 1 al 5, cuyo peso es numérico, condicidn necesaria para el Andlisis por
Componentes Principales, ademas la variables originales deben estar correlacionadas,
cuanto mas alta sea la correlacion entre las variables, mayor es la proporcion de varianza
explicada por las primeras componentes y, por tanto, mas pequefia sera la perdida de
informacion al conservarlas prescindiendo de los restantes (Guisande Gonzélez et al.,
2011, p. 668).

Este proceso se realiza para verificar el grado de asociacion entre las variables.
Luego para decidir el descarte de las variables se tomé el test KMO (Kaiser, Meyer y
Olkin), un contraste del modelo factorial, que relaciona los coeficientes de correlacién, rp,
observados entre las variables Xjy Xn, Y an son los coeficientes de correlacion parcial

entre las variables X; y Xn. La siguiente tabla muestra los niveles de interpretacion:

e <05 e Inaceptable
e 0,5-0,6 e Malo

e 0,6-07 e Regular

e 0,7-08 ¢ Bueno

e >(,8 ¢ Excelente
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4.1.

Presentacion de Resultado
4.1.1. Andlisis de la Variable Independiente

Realizamos el analisis correspondiente de acuerdo a la siguiente tabia.
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TABLA N° 01. MATRICES ANTI-IMAGEN COMPLETO (INICIO)

VALOR

PLAN_AN | REQUERI | ESTUD_ REFERE PROC_SEL | FRACCIO | BASES_E | DOC_OB | REQUIS_| | EVALUA_ | SELECC_ | EMPATE_ | EXIG_INN [ SOLVEN OPORT_ | PENALID | PLAZO_E
— UAL MIENTO MERC NC PAQ NAMIEN STAND LIGATOR NNECE CALIFIC PROPU BP ECES C_ECON PAGO AD NTREG
PLAN_ANUAL 652°| -312| o028| -089| -076| .,038] -262| ,245| 065| -279| 336| -336| ,058| ,192| -135| -129| -035
REQUERIMIENTO -312| ,699*| 058| -247 052 214| -005| -219{ (06| -123 ,163| -256] -305| -173| 076 .015] 114
ESTUD_MERC 028! .058| ,616*} -402| -021| 64| ,008| ,292| -326| -016| -103| -081| -220| .055| -202| -132! 120
VALORREFERENC]  _o089| -247| -.402| ,536*| -195| -364| -o050| .027| .022| .072| -o020| 257| 020/ .367| 008 -112| -115
PROC_SEL_PAQ a

.o76| ,052| -021| -195| ,701*| -130| .198| -074| -257| -024{ ,121| ,212| -107| -198| ,088| -211| 046

=z FRACCIONAMIEN .

w ,038| .214| 64| -364| -130| ,363*| .016| -185| ,155 ,125| -182| -611| ,285| -o0ss| .173| .068| -366

S |oasestEstan -262| -005| ,006| -050 196| 016| ,622°| 026| -209| ,089| -422| ,348| -068| ,041| -220| -279| 059

ot DOC_OBLIGATOR a

E 245! -219! 292| 027| -o074| -185| .026| 467" -535| -177| 098] 055! -101| ,313| -263| -145| -001

< REQUIS_INNECE a

S 065| ,106| -326| ,022| -257| 55| -209| -535| ,534° 072| 134] -182| 99| -085| 267 ,004| -250

o EVALUA_CALIFIC a

< -279| -123| -016| ,072| -024| 25| ,089| -177| 072 ,633*| -575| 265| 006| -090| ,003| -102| -198

w SELECC_PROPU

& 336| ,163| -103| -029 1211 -182| -422| 098) ,134| -575| ,527°| -281{ -027| 079| -071| .,004| 148

o -

O  |EMPATEEP -336| -256| -081| ,257 212 -611| ,348| ,055| -182| ,265| -281| ,418"| -284| ,048| -185| -123| 276
EXIG_INNECES ,058| -305| -220| ,020| -107| 85| -068| -101| .99} .008| -027| -284| ,703*| -115| -169| ,175| -496
SOLVENC_ECON 192| -173| ,055| 37| -198| -088| ,041| 313/ -085| -090| ,079| ,048| -115| ,394*| -182| -352| -007
OPORT_PAGO -135| ,078| -202| 008 088| 73| -220| -263| 267| ,003| -071| -185| -169| -182| ,763%| 44| -278
PENALIDAD -129| ,015| -132| -112| -211| ,068| -279| -145| ,094| -102| ,004| -123| ,175] -352| (44| ,558%| -044
PLAZO_ENTREG -035| 14| ,120| -115 046| -366| ,059| -001| -250{ -198| ,148| 276| -496| -007| -278| -044| ,570°
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En la tabla N° 01, se observa que, para el andlisis de la correlacion interna de los
variables independientes, se realizd la combinacién de todos los indicadores y el resultado
del valor de correlacion de KMO es de 0.583, lo que significa que existe una correlacion
inaceptable, sin haber eliminado los indicadores que tienen valores menores a 0.5 en la
matriz anti imagen del valor de KMO y prueba de Bartlett. Asimismo, se identifico los
indicadores que tienen los valores de correlacion. muy baja y son los siguientes:
fraccionamiento, solvencia econémica, empate y documentos obligatorios, cuyos valores

de correlacion es de 0, 3632, 0,3942, 0,418y 0,4672 respectivamente.

A continuacibn se muestran los siguientes histogramas con sus respectivas

interpretaciones de los indicadores de la variable independiente:

GRAFICO N° 01
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En el grafico N° 01, muestra el indicador de fraccionamiento segin KMO que no
se correlaciona con los demas indicadores; porque nos muestra respuestas poco

dispersas, cuya media es de 2.56 lo que muestra mayor respuesta en 1, 3 y 4. El
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resultado de correlacion en el indicador “fraccionamiento” es baja y dispersa, debido a que
la mayoria de los encuestados tienen conocimiento que estos beneficios no se aplicaron
en la Universidad Nacional de Huancavelica, y los demas encuestados respondieron de

manera confusa por desconocimiento de este beneficio.

GRAFICO N° 02
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En el grafico N° 02, se observa el indicador que no se correlaciona con los demés
indicadores por tener el valor ap= 0,4182 y con media es de 2.37; con respuestas de
mayor preferencia el valor de 1, y con poca frecuencia los valores de 2 a 5. Segun la Ley
de Contrataciones (2009) considera “en caso de empate”; por tanto el resultado muestra
que el indicador “empate” es bajo, debido a que la mayoria de los encuestados por
experiencia tienen conocimientos que en los resultados de la calificacion de propuestas en

los procesos de seleccion de la UNH, nunca hubo empate.
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‘Para mejorar el grado de correlacion, se quitaron los indicadores que tienen los valores de
correlacion muy baja, tales como: fraccionamiento, solvencia econémica, empate y
documentos obligatorios. Finalmente una vez descartado los indicadores que no tienen
correlacion interna, se obtuvo un nuevo grupo cuyo valor de correlacion es de 0.685 segun

KMO, lo que significa que existe una correlacion regular. (Ver Tabla N° 02).
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TABLA N° 02. MATRICES ANTI-IMAGEN REGULADO (FINAL)

PLAN_A | REQUERI | ESTUD_ XQ#SSE PROC_S | BASES_E | REQUIS_I | EVALUA_ | SELECC_ | EXIG_INN | OPORT_ PLAZO_EN
NUAL MIENTO MERC NC EL_PAQ STAND NNECE CALIFIC PROPU ECES PAGO PENALIDAD TREG
PLAN_ANUAL 773%| -394 -049| -129| ,048| -130| ,169| -103| ,178| .019| -138| -120 ,027
REQUERIMIENTO
-394 ,663*| ,101| -165| .078| 094| -049| -132| ,169| -461| -038| -087 216
ESTUD_MERC 049 ,101| ,665°| -402| 022| -033| -224| -008] -087| -282| -172| -121 233
VALOR_REFERENC N
= -129| -165| -402| ,547"| -224| -095| ,043| 44| -127| ,194| 126 037 -312
& [Proc_seraa B
< 048| 078| ,022| -224| ,637%| 57| -314| -116| ,238| -074| ,098| -202| -025
T | BASES_ESTAND ;
= -130| ,094| -033| -005| ,157| ,764*| -179| -126| -264| -005| -190| -261 ,049
<
2 | REQUIS_INNECE ]
] 169| -049| -224| 043 -314| -179| ,598°| ,053| ,169| 49| 142 034 -287
(&)
j EVALUA_CALIFIC
o -103| -132| -o008| 144| -116| -126| 053| ,741°| -444| 023| -011 -118|  -231
g SELECC_PROPU
o 78| 169 -087| -127| .238| -264| ,169| -444| ,645°| -048| -007| -017 150
EXIG_INNECES 019| -461| -282| 194 -074| -005| ,149| ,023| -048| ,694°| -286 124 -444
OPORT_PAGO -136| -038| -172| 26| 096| -190| ,142| -011| -097| -286| ,834° 083  -259
PENALIDAD -120| -087| -121| 037| -202| -261| ,034| -118| -017| ,124| 0863 ,651°|  -033
PLAZO_ENTREG 027| 216| ,233| -312| -025| ,049| -287( -231| ,150| -444| -259| -033| ,563°
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4.1.2. Anilisis de la Variable Dependiente

Realizamos el analisis correspondiente de acuerdo a Ia siguiente tabla.

TABLA N° 03. MATRICES ANTI-IMAGEN COMPLETO (INICIO)

EXPERI RESTRIC
_ At | vagm | AT | it | " | ORE | Gty | SO | A | coor e | SAmd | TR | S | o
EMPRESA_TIC 433%| -091| -593| -075| .276| -253| -378| .104| -009| -087| -148| -059| .159| .123| .219
VALORASEACE | _091| ,546°| -287| -220| -056| .010| .329| .198| -084| .188| -256| .406| -075| -309| -.055
CAPACIT_LCE -593| -287| 588°| .083| -461| .321| .278| -007| -128| .065| .039| -029| -166| -180| -278
> |5 | -o75| -200| .083| 438°| -214| -055| -084| -020| -085| -202| .409| -094| -374| .016| -.080
E INNOV_CRECIM 276| -056| -461| -214| 621°| -254| -188| -432| .115| -133| .089| -038| .199| .341| -118
= [DSPONEST -253| .010| .321| -055| -254| 596°| -096| .327| -265| .083| -181| -199| .119| -144| .152
B |caPAc.coMER -378| .329| .278| -084| -188| -096| ,371%| -161| .015| .118| -194| .261| -329| -220| -178
g EFIC_PLAZO_EN 04| .198| -007| -020| -432| .327| -161| ,608%| -488| .311| -262| .185| .081( -301| -123
o |PFERCONTRAT [ _009| -084| -128| -085| .115| -265| .015| -488| ,502°| -200| -048| .032| .094] .200| .252
E CONSORCIO -087| .188| .065| -202| -133| .033| .118| .311| -200| 534®| -376| -010| -166| -139| -135
+4 CAPITAL_PROPI
4 . -148| -256| .039| .409| .069| -181| -194| -262{ -049| -376| 501*| -136| -088| .019| -003
O |PouT GUBERN -059| .408| -029| -094| -038| -199| .261| .185| .032| -010| -136| ,599°| -236| -280| -.168
FTOENTFINANC | 459| -075| -166| -374| .199| .119| -329| .061| .094| -166| -088| -236| ,500°| .160| .212
RESTRIC.GARANT | 123| -309| -180| .016| .341| -144| -220| -301| .290| -139] .019| -280| .160{ ,234®| .100
CAPITAL_CRECI 219| -055| -278| -080| -118| .152| -178| -123| .252| -135| -093| -168| .212| .100| ,685°
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En la tabla N° 03, se observa que, para el analisis de la correlacion interna de
los variables dependientes, se realiz6 la combinacion de todos los indicadores
y el resultado del valor de correlacion de KMO es de 0.539, lo que significa
que existe una correlacion inaceptable, sin haber eliminado los indicadores
que tienen valores menores a 0.5 en la matriz anti imagen del valor KMO y

prueba de Bartlett.

Dentro de la tabla N° 03 se identifico los indicadores que tienen los valores de
correlacion muy baja y son los siguientes: restricciones de garantia (0,2343),
capacidad comercial (0,3712), gran cantidad de normas (0,4382), empresas tic
(0,4339), capital propia (0,5012) y consorcio (0,5343).

A continuacion presentamos como muestra un gréfico de un indicador con su

respectiva interpretacion:
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El grafico N° 03, muestra el indicador que se descarta por tener baja
correlacion con los demas indicadores, afectando en el valor general de KMO.

Sin embargo cuenta con una ponderacién media alta, cuya media es de 3,72.
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El resultado obtenido del indicador “gran norma” en la correlacion de X y Xnes
de 0,4382, significa que no influyé en la encuesta, por lo que no era necesario
la pregunta; porque los postores conocen de antemano todas las normas
referentes a las contrataciones del Estado.

Para mejorar el grado de correlacién en la variable dependiente, se quitaron
los indicadores que tienen los valores de correlacién muy baja, tales como:
restricciones de garantia (0,2342), capacidad comercial (0,3713), gran cantidad
de normas (0,4382), empresas tic (0,4332), capital propia (0,5012) y consorcio
(0,534%).Finalmente una vez descartado los indicadores que no tienen
correlacion intema, se obtuvo un nuevo grupo cuyo valor de correlacion y de
acuerdo a los valores de KMO es de 0.677, lo que significa que existe una
correlacion regular. (Ver Tabla N° 04).

TABLA N° 04. MATRICES ANTI-IMAGEN REGULADO (FINAL)

egaa e | corags | st | PR | SR | o | e | o | M

VALORA_SEACE ,584"|  -547| ,077| -046| ,146| -029 303 -017| -006

g CAPACIT_LCE -547| 685" -355| 221| 020 -142| -141 -047|  -185
é INNOV_CRECIM 077 -355| ,752°| -173| -419 003 ,078 010 -,261
§' DISPON_EXIST -,046 221| -173| ,610*| 276| -309| -285 071 ,181
I e 146 020| -419] ,276| ,698%| -443 186 02| -166
g EXPERI_CONTRAT -029| -142| ,003| -309| -443| ,530° ,080| -008 226
a POLIT_GUBERN ,303| -141| 078| -285| ,186 ,080| ,654% -238| - 161
£ | FrosNTANae 017\ -047| 010{ ,071| ,102| -008| -238| ,734*| 101
8 | caPincrec: 006 -185| -261| ,(181| -166| ,226| -161| ,101| 767"

4.2, Contrastacion de Hipétesis General

Una vez realizada la separacion de los indicadores de las variables independiente y

dependiente, se ha reducido en cuatro grupos; dos que corresponden a la variable
independiente (INDEP_1 y INDEP_2) y otros dos (DEP_1 y DEP_2) que

corresponden a la variable dependiente (Anexo — Agrupacion de Blogues). Con
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estos grupos se hizo la contrastacion para verificar el grado de correlacion entre los

cuatro grupos.

Del resultado de la correlacién de los grupos de variables, la magnitud de las
correlaciones del grupo 1 (independiente) con el grupo 2 (dependiente) es una
correlacion débil segun la escala de Spermann, porque los valores de correlacion
son: 0,323,-0,281; 0,279 y 0,065. Ademas se observa la correlacién entre las
variables INDEP_2 y DEP_1 existe una correlacion débil negativa; en cambio entre
las variables independiente INDEP_1 y INDEP_2 no existe correlacion (correlacion
0), porque ambos grupos se podria considerar como homogéneos; el mismo caso’

ocurre con las variables dependientes.

VARIABLES Estimate : .
INDEP_1 <> INDEP_2 0
INDEP_1 <--> DEP_2 0,279 :
INDEP 2 <->  DEP_1 0,281 ! o
DEP 2 <> DEP_1 0 ;,
INDEP_1 <--> DEP_1 0,323 iNpEP2 |
INDEP 2 <->  DEP.2 0,065 ) |

Esto significa que, no hay correlacion estadisticamente significativa entre la aplicacién del
sistema de contrataciones del estado con el fortalecimiento de las MYPEs; es decir los
empresarios perciben que la aplicacién de la Ley de Contrataciones del Estado, no'
favorece significativamente en el fortalecimiento de sus empresas, pese a que ellos
cuentan con todo los requerimientos para satisfacer las necesidades en la Universidad
Nacional de Huancavelica; Por lo tanto, el empresario percibe que desde la programacion,
proceso de seleccion y ejecucion contractual, no fomenta en el fortalecimiento de las
MYPEs, pese a que en ésta y en la Ley de Promocién y Formalizacion de la Micro y

Pequefia Empresa lo establece.
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43.

Discusion de Resultados

El resultado de esta investigacion comprueban las hipotesis propuestas. Se afirma
que la aplicacion del Sistema de Contrataciones del Estado se relaciona entre el
fortalecimiento de las MYPEs en los contratos de la Universidad Nacional de

Huancavelica negativamente.

De Ibs resultados obtenidos en esta investigacion, se puede deducir que en la
dimension de programacion y actos preparatorios, los empresarios perciben que no
favorece significativamente en el fortalecimiento en sus empresas; el mayor
porcentaje de las respuestas a las preguntas como: difusién del plan anual, la
descripcion de los requerimientos técnicos minimos, el estudio de mercado, el valor
referencial, la agrupacion de los procesos de seleccion por paquete y el
fraccionamiento, respondieron con mayor frecuencia 3 (a veces) y 4 (casi siempre),
este resultado muestra la percepcion de los empresarios que se presentaron a los
procesos de seleccidn convocados por la Universidad Nacional de Huancavelica, a
que no favorece significativamente la aplicaciéon de la Ley de Contrataciones del
Estado y su reglamento en el fortalecimiento de sus empresas. Considerando la
presente investigacion y de acuerdo a los resultados de las encuestas, no
coincidimos con la conclusion de ORDAZ J. y PALACIOS C, en su trabajo de
investigacion “Compras Gubemamentales y Tecnologias de Informacién: Caso
Compranet en México”, concluyen que, las compras electrénicas, provee un
completo y amplio acceso a la informacion de las licitaciones y compras del
gobierno estatal (...). Los principales impactos que tiene el sistema son una mayor
credibilidad y transparencia del proceso de compras publicas y licitaciones. Segin
el D.S. N° 007-2008-TR, texto dnico ordenado de la Ley de Promocion de la
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia y del Acceso al
Empleo Decente, Ley MYPE, menciona que, las entidades del Estado deberan
programar no menos del cuarenta por ciento (40%) de sus contrataciones para que
sean atendidas por las MYPE. Igualmente, se dara preferencia a la MYPE de la
region o localidad del lugar donde se realicen las compras estatales, respecto de los

bienes y servicios que puedan ser suministrados por las MYPE regionales o locales
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(...). Contrastado la conclusion antes descrita y el resultado de la encuesta de
investigacion (fraccionamiento), nos permite demostrar los resultados obtenidos en

la investigacion y la comprobacion de la hipotesis de investigacion.

En relacién al proceso de seleccion, se ha evidenciado también que existe una
percepcion por parte del empresario de manera no muy significativa en el
fortalecimiento de sus empresas, los encuestados aceptan que las bases que utiliza
la entidad en sus procesos de seleccion son las bases estandarizadas y aprobadas
por el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (OSCE), sin embargo,
de acuerdo al resultado de la encuesta y a las preguntas como: si en las bases se
evitan incluir la presentacion de documentacién de presentaciéon obligatoria
innecesarios, requisitos innecesarios, métodos de evaluacién y calificaciéon dentro
de los parametros de la Ley y, si se selecciona a la mejor propuestas; la respuesta
con mayor frecuencia fue de 3 (a veces) y 4 (casi siempre), de los resultados
obtenidos no esta en concordancia con lo dicho por MENDESA y MARTINEZ N. en
su trabajo de investigacion “Iintegracién de la Pyme en Puebla a través del
Comercio Electronico hacia un Mercado Competitivo Nacional e Internacional’,
concluye que, la mayor y mas sostenida participacion de las MYPEs en las compras
pablicas generara una competencia sana por la obtencién de contratos publicos, lo
que ofrecera al Estado la posibilidad de obtener bienes y servicios de buena calidad

al mejor precio.

La tercera dimension que se relaciona con la ejecucién contractual, se obtuvo el
mismo resultado que las anteriores ya antes descritas y con los mismos grados de
sign(iyﬁcancia. Al respecto, FLORES KONJA A. A. (2004) en su trabajo de
investigacion, Metodologia de gestion para las Micro, Pequefias y Medianas
Empresas en Lima Metropolitana, menciona las siguientes conclusiones: Una de las
razones por el que las Mypes no son atractivas para el sector financiero
especialmente el bancario, es debido a la aparente falta de respaldo patrimonial.
Por otra parte, la falta de apoyo financiero por parte del estado es compensada por

el crecimiento de las MYPEs de algunas fortalezas de caracter estratégico como la
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calidad de la mano de obra y de los insumos que son de mayor competitividad de
la regién. De la misma manera corroboramos con los resultados de PALOMINO E.
(2006), en su trabajo de investigacién, “Rol de la Microfinanzas en el Desarrollo de
las MYPES de la Provincia de Huancavelica, concluye que, las microfinanzas no
estan contribuyendo de manera efectiva en el desarrollo de las MYPE en la
provincia de Huancavelica, debido principalmente al limitado acceso que tienen
estas emprésas al financiamiento formal; la cual, a su vez se debe: a las altas tasas

de interés activas y los excesivos requisitos que piden las instituciones financieras.

Finalmente, concluimos que de estos resultados obtenidos se desprende
informacion relevante que puede ser de utilidad para instituciones como la Camara
de Comercio, las universidades y demas instituciones, a que' se involucren en el
desarrollo y fortalecimiento de las pequeiias y microempresas, en términos de
intervencion de ayuda en capacitacion y financiamiento, de tal modo que estas
puedan dinamizar la economia y promover el desarrollo econémico de nuestra

region.
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CONCLUSIONES

o El trabajo de investigacion presentado, tuvo como objetivo primordial de

determinar de qué manera se relaciona la aplicacion del Sistema de
Contrataciones del Estado y el fortalecimiento de las MYPEs en los contratos de
la Universidad Nacional de Huancavelica — periodos 2011 y 2012; de acuerdo a
los resultados obtenidos en la investigacion y analizados con las correlaciones
entre las dimensiones, se muestra que existe una débil correlacion entre las
dimensiones de la variable independiente y las dimensiones de la variable
dependiente. Lo que significa, que las dimensiones de: programacion y actos
preparatorios, procesos de seleccién y ejecuciéon contractual no influye en el
fortalecimiento de las MYPES participantes en los contratos de la Universidad
Nacional de Huancavelica. El resultado obtenido es posible a muchos factores en
juego; por ejemplo, del cuadro que se considera en el numeral 3.6.2 (muestra), de
47 participantes s6lo obtuvieron la buena pro 6 postores, lo que significa que los
41 que no obtuvieron la buena pro, son los que respondieron las encuestas con
resultados de poco fortalecimiento de sus empresas con contratos con la UNH. De
otro lado, la ubicacién geografica de la region de Huancavelica es un punto
desfavorable para la pequefias y micro empresas, segun los graficos N° 15y 16
se puede apreciar que la mayor parte de las adjudicacién y/o buena pro son
realizadas a empresas de origen de la region Lima y Huancayo; es una incégnita y
un punto de partida que en futuras investigaciones pueda realizarse del porque las
empresas de otras regiones son las mas beneficiadas con las compras que realiza
la UNH.

La dimension de programacion y actos preparatorios, no influye en el
fortalecimiento de las MYPE participantes en los contratos de la Universidad
Nacional de Huancavelica. En esta fase comprende todas las actuaciones que
realizara la Entidad durante el ejercicio presupuestal, sin embargo podemos
apreciar en el grafico N° 01 y 04, que en la universidad se realiza seis versiones
del plan anual de contrataciones (PAC), lo que significa que es inconsistente y

esto hace que el postor no pueda proveer sus ofertas con anticipacion, con
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propuestas competitivas y con mejores condiciones en precios y calidad. La
Entidad no realiza la programacién como reserva del 40% de sus contrataciones
para que sean atendidas por las MYPE; asimismo, los encuestados manifiestan
que existe una débil precision en los requerimientos técnicos minimos y estudio

de mercado.

La dimensién de procesos de seleccion, no influye en el fortalecimiento de las
MYPE participantes en los contratos de la Universidad Nacional de Huancavelica,
si bien se sabe que el proceso de seleccion tiene como finalidad que la Entidad
seleccione a la persona natural o juridica que presente la mejor propuesta para la
satisfaccion de sus necesidades; dentro de estos actos administrativos que se
realizan en la etapa del proceso de seleccion, el encuestado percibe que existe un
direccionamiento y/o favorecimiento a algunos postores, incluyéndose que en las
bases se consideran requisitos innecesarios y criterios de evaluacion que orienten
a la contratacion de determinados postores. En los graficos N° 09 y 13 se muestra
que del total de convocatorias programadas, solo un minimo porcentaje son
adjudicados a las MYPE y en los tipos de procesos como son en adjudicacion de
menor cuantia (AMC) y adjudicaciones directas selectivas (ADS). Asimismo, la
conformacion de consorcio no es alternativa estratégica para las empresas de
nuestra region, toda vez que existe una desconfianza entre si en el aporte de

capital y en la ejecucion del contrato.

La dimension de ejecucion contractual, no influye en el fortalecimiento de las
MYPE participantes en los contratos de la Universidad Nacional de Huancavelica.
La contratacion administrativa se constituye en la herramienta del Estado para
cumplir sus' fines; para cumplir con esta etapa la Entidad solicita una serie de
requisitos a las empresas adjudicatarias, por lo que el encuestado considera como
innecesarias y costosas. El financiamiento para la ejecucion del plazo, es ofro de
los problemas que aqueja al empresariado, toda vez que los intereses de los
préstamos conseguidos son altamente en comparacion con las utilidades a

obtener y, la Entidad muchas veces no cumple con la oportunidad de pago de
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acuerdo a las condiciones establecidas en las normas. Conforme se puede
apreciar en los graficos N° 15 y 16 se puede apreciar que la Universidad Nacional
de Huancavelica, en el afio 2011 a contratado con empresas de la region Lima por
S/. 4,436,715.18 nuevos soles (representa'el 69.74% del presupuesto programado
en el PAC), y con las empresas de la region Huancavelica por S/. 1,496,949.92
nuevos soles (representa el 23.53% del presupuesto programado en el PAC); en
el afio 2012, la Universidad Nacional de Huancavelica a contratado con las
empresas de la regién Lima por S/. 11,453,307.90 nuevos soles (representa el
67.39% del presupuesto programado en el PAC), y con las empresas de la region
Huancavelica por S/. 5,225,698.77 nuevos soles (representa el 30.75% del
presupuesto programado en el PAC), estos datos son claros indicios de que no se
esta aportando a promover a las MYPE de la regién Huancavelica, en acceder a

las compras de la Universidad Nacional de Huancavelica.

Finalmente, es importante precisar que las normas legales no son los que influyen
que el empresario perciba negativamente en el fortalecimiento de su empresa, el
problema fundamental es de cémo el funcionario publico aplica las normas a favor
de ellos; si bien sabemos que la Constitucion Politica del Pert, estipula en su
articulo 59° que “el Estado brinda oportunidades de superacion a los sectores que
sufren cualquier desigualdad; en tal sentido promueve las pequefias empresas en
todas sus modalidades’. Si el precepto constitucional y demas normas conexas
como la Ley MYPE y la normativa de Contrataciones del Estado, fueran aplicados
de manera favorable a las MYPE, estariamos brindando las facilidades a estas en
competir en el mercado, promoviendo nuevas metas de competitividad entre

proveedores y a su vez pemmitiendo el desarrollo econémico de nuestra region.
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~ RECOMENDACIONES

Consideramos que las Contrataciones del Estado, son fundamentales para una
buena gestién publica, eficiente y transparente, resulta crucial que se promueva la
transparencia en los procedimientos de las compras del Estado, las cuales no
solamente fomentan el buen uso de los recursos publicos, sino que promueven
nuevas metas de competitividad entre proveedores. En ese sentido, se considera
que debe prestarse particular atencién al problema del acceso de las MYPE al
mercado estatal, considerando que las MYPE son la base de la economia de la
region, por lo que para aprovechar al maximo su potencial de creacion de empleo,
crecimiento e innovacion, debe prestarse atencion a las condiciones de su acceso

a los contratos publicos, como una importante oportunidad de negocio.

Las entidades como el Organismo de Supervisor de Contrataciones del Estado, la
Camara de Comercio y el Ministerio de la Produccién de Huancavelica, deberian
de trabajar de manera concatenada en capacitar a las MYPE y en temas como las
compras publicas, a su vez hacer hincapié que existen normas que benefician a
las MYPE para un mayor acceso y competitividad en el mercado de las compras

estatales.

A los titulares de pliego de todas las instituciones de la region Huancavelica,
cumplir con el régimen juridico de acceso y competitividad de las MYPE en las
compras del Estado, programando no menos del 40% de sus contrataciones para
que sean atendidos por las MYPE; en los procesos de seleccién se convoquen
por etapas, tramos, paquetes o lotes, con la finalidad de adjudicar a distintas

MYPE y no vinculadas econémicamente entre si.
Debido a que la presente investigacion tuvo algunas limitaciones, recomendamos

que se realice estudios que sean complemento o si se desea profundizar en algin

tema, se recomienda se realice tomando como base la presente investigacion.
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DOCUMENTOS



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION DE CONSEJO DE FACULTAD N° 086-2013-FCE-R-UNH

Huancavelica, 07 de Marzo del 2013,
VISTO:
Oficio Transcriptorio N° 070-2013-SD-FCE-R-UNH de fecha 07-03-2013; Oficio
N° 0123-2013-EAPC-DFCE-/UNH, Informe N° 003-2012-AJT-EAPC-FCE-UNH de
fecha 06-03-2013; Informe N° 001-2013-MPH&SEE-EAP-CONT-UNH de fecha 27-02-
2013, Informe N° 002-2013-AJT-EAPC-FCE-UNH de fecha 20-02-2013; emitido por el
Docente Asesor y Miembros Jurados; pidiendo Aprobacién del Proyecto de
Investigacién presentado por los Bachilleres SILVIA ENRIQUEZ ESPINOZA y
MAXIMO PAITAN HUAMANI ; y:

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo prescritc por el Articulo 22° del Estatuto de la
Universidad Nacional de Huancavelica, aprobado mediante Resolucién N° 459-2003-
R-UNH, modificado en Asamblea Universitaria el 27-12-2006-R-UNH las Facultades
gozan de autonomia académica, normativa, gubernativa, administrativa y econémica.

Que, el Articulo 172° del Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica
prescribe que el Titulo Profesional o Licenciatura se obtiene por una de las
wodalidades que establece la Ley, posterior al grado de Bachiller y los demas
e\lisitos contemplados en ¢l Reglamento de la Facultad.

Que, el Articulo 37° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
lonal de Huancavelica, prescribe que la Escuela Académica Profesional estara
egrado por tres docentes ordinarios de la especialidad o afin con el tema de
investigacion. El jurado sera presidido por el docente de mayor categoria y/o
antigiiedad. La escuela comunicara al Decano de la Facultad para que este emita la
resolucién correspondiente.

Que, el Articulo 34° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe el Proyecto de Investigacion aprobado, sera
remitido al Decanato, para que esta emita Resolucién de aprobacion e inscripcion;
previa ratificacion del consejo de facultad; el graduado procedera a desarrollar el
trabajo de investigacién, con la orientacion del Profesor Asesor. El docente asesor

. nombrado es responsable del cumpllmxento de la gjecucion y evaluacién del trabajo de
’ nvesugacu)n

-y

En uso de las atribuciones conferidas por 1la Ley Universitaria N°

23733 y el Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica y la Resolucién de
Consejo Universitario N° 0196-2012-COyG-UNH-ANR de fecha 10-10-2012.

Que, estando a lo acordado por el Consejo de Facultad en su Sesion Ordinario
del dia 07-03-13;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.-APROBAR el Proyecto de Investigacién Cientifica titulado: “EL
SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO EN EL
FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES EN LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE HUANCAVELICA PERIODO 2011 Y 2012”
presentado por los Bachilleres SILVIA ENRIQUEZ ESPINOZA y
MAXIMO PAITAN HUAMANTI.

ARTICULO 2°.- Elévese ¢l presente documento a las instancias pertinentes.

ARTICULO 3°.- Notifiquese a los interesados para su conocimiento y demas fines.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION DE CONSEJO DE FACULTAD N° 086-2013-FCE-R-UNH

Huancavelica, 07 de Marzo del 2013.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION N° 049-2013-FCE-R-UNH

Huancavelica, 31 de Enero del 2013.
VISTO:

La hoja de tramite N° 0208 de fecha 28-01-2013; El Oficio N° 039-2013-EAPC-
FCE-VRACAD/UNH de fecha 24-01-13 presentado por el Director de la Escuela
Académico Profesional de Contabilidad y la solicitud presentado por los Bachilleres
MAXIMO PAITAN HUAMANI y SILVIA ENRIQUEZ ESPINOZA, pidiendo designacion
de Docente Ascsor y Miembros Jurados para el Proyecto de Investigacion, v;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo prescrito por el Articule 22° del Estatuto de la
Universidad Nacional de Huancavelica, aprobado mediante Resolucién N° 459-2003-
R-UNH, modificado en Asamblea Universitaria el 27-12-2006-R-UNH las Facultades
gozan de autonomia académica, normativa, gubernativa, administrativa y econdémica.

Que, el Articulo 172° del Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica
prescribe que el Titulo Profesional o Licenciatura se obtiene por una de las
modalidades que establece la Ley, posterior al grado de Bachiller y los demas
requisitos contemplados en el Reglamento de la Facultad.

Que, el Articulo 36° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
cional de Huancavelica, prescribe una vez elaborada cl informe y aprobado por el
ente el asesor, el informe de investigacién sera presentado en tres ejemplares
illados a la Escuela Académico Profesional correspondiente, pidiendo revision y
claracion de apto para sustentacion, por los jurados.

Que, el Articulo 37° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe que la Escuela Académico Profesional estara
integrado por tres docentes ordinarios de la especialidad o afin con el tema de
investigacion. El jurado sera presidido por el docente de mayor categoria y/o
antigiiedad. La escuela comunicara al Decano de la Facultad para que este emita la
resolucion correspondiente

Que, el Articulo 38° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
acional de Huancavelica, prescribe el Jurado nombrado después de revisar el trabajo
de investigacion dictaminara en un plazo no mayor de 10 dias habiles, disponiendo su
pase a sustentacion o devolucion para su complementacion y/o correccion.

En uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria N° 23733 y el
Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica y 1a Resoluciéon de Consejo
Universitario N° 0196-2012-COyG-UNH-ANR de fecha 10-10-2012 el Decano de la
Facultad;

RESUELVE:

ARTICULO 1°.-RATIFICAR la designacién como Asesor al Mg. CPCC EMILIANO
REYMUNDO SOTO del Proyecto de Investigacion Cientifica titulado:
“SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO Y
FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES EN LOS PROCESOS DE
SELECCION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
2012” presentado por los Bachilleres MAXIMO PAITAN HUAMANI y
SILVIA ENRIQUEZ ESPINOZA.

ARTICULO 2°.- RATIFICAR la designacion de los Miembros de Jurado del Proyecto
de Investigacién titulada: “SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL
ESTADO Y FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES EN LOS PROCESOS
DE SELECCION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
HUANCAVELICA 2012” presentado por los Bachilleres MAXIMO
PAITAN HUAMANI y SILVIA ENRIQUEZ ESPINOZA; a los siguientes
docentes:
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION N° 049.2013-FCE-R-UNH

Huancavelica, 31 de Enero del 2013,

* Mg, Luis Julio PALACIOS AGUILAR PRESIDENTE
+ Mg. Magno Francisco FLORES PALOMINQ SECRETARIO
e Mg, Rail Primitivo MEZA CARDENAS VOCAL

e Mg Kenia AGUIRRE VILCHEZ SUPLENTE

ARTICULO 3°.- ELEVESE el presente documento a las instancias pertinentes.

ARTICULO 4°.- NOTIFIQUESE a los interesados para su conocimiento v demas
fines.

~Registrese, Comuniquese y Archivese. / .....

intercsados
Archivo
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION N° 0488-2013-FCE-R-UNH

Huancavelica, 22 de Noviembre del 2013.

VISTO:

El proveido N° 2995 de fecha 22-11-2013; Oficio N° 0746-2013-EAPC-
DFCE/UNH de fecha 21-11-13, Informe N° 016-2013-AJT-EAPC-FCE-UNH de fecha
15-11-2013, Informe N° 027-2013-AT-EAPC-FCE-UNH de fecha 14-11-2013,
Memorando Multiple N° 063-2013-EAPC-DFCE/UNH de fecha 07-11-2013 y Informe
N° 002-2013-SEE&MPH-EAP-CONT-UNH de fecha 06-11-2013; solicitud del Bachiller
en Ciencias Contables SILVIA ENRIQUEZ ESPINOZA y MAXIMO PAITAN HUAMANT;
Qlicitando la Ratificacion de los Miembros del Jurado, v;

/ Que, de conformidad a lo prescrito por el Articulo 22° del Estatuto de la
niversidad Nacional de Huancavelica, aprobado mediante Resolucion N° 459-2003-
R-UNH, modificado en Asamblea Universitaria el 27-12-2006-R-UNH las Facultades
gozan de autonomia académica, normativa, gubernativa, administrativa y econémica.

Que, el Articulo 172° del Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica
prescribe que el Titulo Profesional o Licenciatura se obtiene por una de las
modalidades que establece la Ley, posterior al grado de Bachiller vy los demas
requisitos contemplados en el Reglamento de la Facultad.

Que, el Articulo 36° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe una vez elaborada el informe y aprobado por el
docente el asesor, el informe de investigacidn sera presentado en tres ejemplares
anillados a la Escuela Académico Profesional correspondiente, pidiendo revisién y
declaracién de apto para sustentacién, por los jurados.

Que, el Articulo 37° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe que la Escuecla Académico Profesional estara
jintegrado por tres docentes ordinarios de la especialidad o afin con el tema de
nvestigacién. El jurado seré presidido por el docente de mayor categoria y/o
ntigliedad. La escuela comunicara al Decano de la Facultad para que este emita la
resolucion correspondiente

Que, el Articulo 38° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de Huancavelica, prescribe el Jurado nombrado después de revisar el trabajo
de investigacion dictaminara en un plazo no mayor de 10 dias habiles, disponiendo su
pase a sustentacion o devolucién para-su complementacién y/o correccién.

Que mediante Informe N° 027-2013-AT-EAPC-FCE-UNH de fecha 14-11-2013;
el docente asesor Mg. EMILIANO REYMUNDO SOTO emite el resultado final de
APROBACION de la Tesis Titulado “EL SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL
ESTADO EN EL FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES EN LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE HUANCAVELICA PERIODO 2011 y 2012”; presentado por los
bachilleres en Ciencias Contables SILVIA ENRIQUEZ ESPINOZA y MAXIMO PAITAN
HUAMANI. : '

En uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria N° 23733 y el
Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica .

RESUELVE:

ARTICULO 1°.. RATIFICAR a los Miembros de Jurado para la Revisién y
Sustentacién de la tesis titulado: “EL SISTEMA DE
CONTRATACIONES DEL ESTADO EN EL FORTALECIMIENTO
DE LAS MYPES EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
HUANCAVELICA PERIODO 2011 y 2012”; presentado por los
bachilleres en Ciencias Contables SILVIA ENRIQUEZ ESPINOZA y
MAXIMO PAITAN HUAMANI ; a los siguientes docentes:
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES L

SECRETARIA DOCENTE %ﬁ

RESOLUCION N° 0488-2013-FCE-R-UNH

£ UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA %

Huancavelica, 22 de Noviembre del 2013

* Mg Luis Julio PALACIOS AGUILAR PRESIDENTE
e Mg Magno Francisco FLORES PALOMINO SECRETARIO
s  Mg. Raul Primitivo MEZA CARDENAS VOCAL

e Mg Kenia AGUIRRE VILCHEZ SUPLENTE

ARTICULO 2°.- ELEVESE el presente documento a las instancias pertinentes.

ARTICULO 3°.- NOTIFIQUESE a los interesados para su conocimiento ¥ demas
fines.,

7/ it
‘D'M?.MDAQHEL QUISPE VIDALON
4819’ DOCENTE
= Kl iy
e §
v ¥
interesados
Archivo
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION N° 0505-2013-FCE-UNH

Huancavelica, 16 de Diciembre del 2013,

VISTO:

Que con el proveido N® 3247 de fecha 11-12-2013 y la Solicitud de los
Bachilleres SILVIA ENRIQUEZ ESPINOZA y MAXIMO PAITAN HUAMANI; pidiendo
fecha v hora para la Sustentacion Via Tesis para Optar el Titulo Profesional de
Contador Publico; v;

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad Nacional de Huancavelica, es persona juridica de derecho
publico interno, se rige por la Constitucion Politica del Perq, la Ley Universitaria N°
23733, su Ley de Creacion 25265, EL Estatuto v sus Reglamentos Internos.

Que, en concordancia al Articulo N° 172 del Estatuto de la Universidad
Nacional de Huancavelica, el Titulo Profesional o Licenciatura se obtienc por una de
las modalidades que establcce la Ley, posterior al Grado de Bachiller y los demas
requisitos contemplados en el Reglamento de la Facultad. Asimismo en su Articulo 22°
del mismo cuerpo legal, se establece que las Facultades gozan de autonomia
académica, normativa, gubernativa, administrativa y econémica.

Que, en virtud al Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional
de Huancavelica, aprobado con Resolucion N° 574-2010-R-UNH, en su Articulo N° 39
si el graduado es declarado Apto para sustentacién (por unanimidad o mayoria),
solicitara al Decano de la Facultad para que fije lugar, fecha y hora para Ja
sustentacién. La Decanatura emitirda la Resolucion fijando fecha hora y lugar para la
sustentacion, asimismo entregara a los jurados el formato del acta de evaluacion.

Que, en virtud al Reglamento de Grados v Titulos de la Universidad Nacional
de Huancavelica, aprobado con Resolucion N° 574-2010-R-UNH, en su Articulo N° 46
el graduado, de ser desaprobado en la sustentaciéon del Trabajo de Investigacion,
tendra una segunda oportunidad después de 20 dias habiles para una nueva
sustentacion. En caso de resultar nuevamente desaprobado realizara un nuevo
Trabajo de Investigacion u optar otra modalidad.

En uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria N° 23733 y el
Estatuto de la Universidad Nacional de Huancavelica. el Decano de la Facultad:

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- PROGRAMAR la fecha y hora para la Sustentacién Via Tesis de los
Bachilleres SILVIA ENRIQUEZ ESPINOZA y MAXIMO PAITAN
HUAMANI para el dia miércoles 18 de Diciembre del 2013, a horas
2:00 pm. en el Aula Magna de la Facultad de Ciencias
Empresariales

ARTICULO 2° ENCARGAR al Presidente del Jurado el cumplimiento de la presente
Resoluciéon y la remisién del acta v documentos sustentatorios al
Decanato para su registro v tramite correspondiente

A
QUISPE/VIDALON

MGNLUIS JULIG/PALACIOS AGUILAR
“SrpECANO (e)

C.c.

DFEC.

JURADOS

ARCHIVO
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TITULQ: EL SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO Y EL FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA - PERIODO 2011 Y 2012

PROBLEMA

GENERAL:

¢De qué manera la
aplicacién del sistema de
conlrataciones del
estado se relaciona en el
fortalecimiento de las
MYPEs en los contratos
de la  Universidad
Nacional de
Huancavelica - periodo
2011y 20127

ESPECIFICOS:

¢(De qué manera la
aplicacién del sistema de
contrataciones del
estado en su dimensién
programacion y actos
preparatorios se
relaciona en el
fortalecimiento de las
MYPEs en los contratos
de la  Universidad
Nacional de
Huancavelica - periodo
2011y 2012?

:De qué manera la
aplicacion del sistema de
contrataciones del
estado en su dimension
procesos de seleccion se
relaciona en el
fortalecimiento de las
MYPEs en los contratos

OBJETIVOS

GENERAL:

o Determinar de qué manera se
relaciona la aplicacion del
sistema de contrataciones del
estado y el fortalecimiento de
las MYPEs en los contratos de
la Universidad Nacional de
Huancavelica - periodo 2011 y
2012.

ESPECIFICOS:

e Determinar de qué manera se
relaciona  la aplicacion del
sistema de contrataciones del

estado en su dimension
programacion y actos
preparatorios y el

fortalecimiento de las MYPEs en
los contratos de fa Universidad
Nacional de Huancavelica —
periodo 2011y 2012.

e Determinar de qué manera se
relaciona la aplicacion del
sistema de contrataciones del
estado en su dimensién
procesos de seleccion y el
fortalecimiento de las MYPEs en
los contratos de la Universidad
Nacional de Huancavelica -
periodo 2011 y 2012.

e Determinar de qué manera se
relaciona la aplicacion del
sistema de contrataciones del
estado en su dimension
gjecucion  contractual y el
fortalecimiento de las MYPEs en

HIPOTESIS
INVESTIGACION:

La  aplicacion  del

sistema de

contrataciones del

estado se relaciona

entre el fortalecimiento
de las MYPEs en los
contratos de la
Universidad  Nacional
de Huancavelica
negativamente - periodo
2011y 2012,

ESPECIFICAS:
La  aplicacion  del
sistema de
contrataciones del

estado en su dimensién
programacién y actos
preparatorios se
relaciona  entre el
fortalecimiento de las
MYPEs en los contratos

de la  Universidad
Nacional de
Huancavelica

negativamente -
periodo 2011y 2012.
La  aplicacion  del
sistema de

contrataciones del
estado en su dimension
procesos de seleccion
se relaciona entre el
fortalecimiento de las
MYPEs en los contratos

TIPO ~ NIVEL —
DISENO

TIPO:

» Aplicada

NIVEL:

o descriptivo -
Correlacional

DISENO:

* No experimental (el
disefio
transeccional
descriptivo -
Correlacional)

Oy
M r
O:

Donde:

* M: Se refiere a la
muestra en estudio.

o O1: Medicion de la
aplicacion del
Sistema de
Contrataciones del
Estado.

POBLACION ~
MUESTRA
POBLACION:
e 94 MYPEs; entre
MYPEs que

presentaron su
propuesta y las
MYPEs que
obtuvieron la
adjudicacion de la

buena pro en la
Universidad
Nacional de
Huancavelica.
Periodo 2011 y
2012.

MUESTRA:

e Es de 53 MYPEs;
entre MYPEs que
presentaron su
propuesta y las
MYPEs que
obtuvieron la
adjudicacion de la
buena pro en la

Universidad
Nacional de
Huancavelica.
Periodo 2011 y
2012.

VARIABLES
BIVARIABLE

o X: la aplicacién de!
Sistema de
Contrataciones del
Estado.

o Y. El
Fortalecimiento de
las MYPEs.

METODOS Y
TECNICAS

M. GENERAL.
Cientifico

M. ESPECIFICOS:
o Analitico
» Descriptivo
* QObservacion

TECNICAS:

* Encuesta

INSTRUMENTOS

o El cuestionario.
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de la  Universidad

los contratos de la Universidad

de la  Universidad

o 02: Medicion del

Nacional de Nacional de Huancavelica - Nacional de Fortalecimiento de
Huancavelica — periodo periodo 2011 y 2012. Huancavelica las MYPEs.
2011y 20127 : negativamente -| e rRelacién.
¢De qué manera la periodo 2011 y 2012.
aplicacion del sistema de La  aplicacion  del
contrataciones del sistema de
estado en su dimension contrataciones del
ejecucion contractual se estado en su dimension
relaciona en el ejecucion contractual se
fortalecimiento de las relaciona  entre el
MYPEs en los contratos fortalecimiento de las
de la  Universidad MYPEs en los contratos
Nacional de de la  Universidad
Huancavelica - periodo Nacional de
2011y 2012? Huancavelica

negativamente -

periodo 2011y 2012.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADA POR LEY N° 25265)

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

“ANO DE LA INVERSION PARA EL DESARROLLO RURAL Y LA SEGURIDAD ALIMENTARIA"

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTO

TITULO DE TES"_I_S:

e r

“EL SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO EN EL FORTALECIMIENTO DE LAS
MYPES EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA - PERIODO 2011 Y 2012”

INVESTIGADORES: Bach. Maximo PAITAN HUAMANI
Bach. Silvia ENRIQUEZ ESPINOZA

e

¢

# Indicacion: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso andlisis de
{los [tems de los “CUESTIONARIOS DE ENCUESTA SOBRE EL SISTEMA DE
ECONTRATACIONES DEL ESTADO Y EL FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES", que le
E mostramos marque con un aspa el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y
1 experiencia profesional, denotado si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulacién
¢ parasu posterior aplicacion.

4

NOTA: Para cada item se considera a escala de 1 a 5 donde:

I 1. Deficlente 2. Baja

3. Regular 4. Buena 5. Muy buena

VARIABLE INDEPENDIENTE (X): SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

PUNTUACION

N° . PROGRAMACION Y ACTOS PREPARATORIOS - 1 2 3 . s

Se difunde el plan anual de contrataciones en forma oportuna, con la
1 finalidad de facilitar a los futuros participantes, la programacién de sus X
ventas, con ofertas mas competitiva y mejore condicién de venta.

La descripcion de los requerimientos técnicos minimos, se realiza
2 definiendo con precisién las caracteristicas, condiciones, cantidad y X
calidad, de los bienes, servicios u obras a contratar, con el propésito de

permitir la concurrencia de una pluralidad de postores.

El estudio de mercado (resumen ejecutivo), brinda informacién de
3 posibilidades que ofrece el mercado segtn el nivel de comercializacién, x
descuento por volimenes, disponibilidad inmediata, mejoras en las

condiciones de venta, garantias, vigencia tecnolégica.

4 €l valor referencial, es determinado sobre la base de un estudio de las
posibilidades de precio y condiciones que ofrece el mercado. X

En los procesos de seleccién por paguete, !a Entidad agrupa en el
objeto del proceso, la contratacion de varios bienes o servicios de igua! | .
6 o distinta clase, considerando que la contratacién conjunta es mas A
eficiente que efectuar contrataciones separadas de dichos bienes,
servicios u obras.
En la programacién de las compras de la Entidad se realiza
6 | fraccionamiento para promover y propiciar la participacion de las 7(
microempresas y pequefias empresas.
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PROCESO DE SELECCION

La Entidad utiliza obligatoriamente las bases estandarizadas que
aprueba el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado.

- PUNTUACION

2

-3

4

En las bases, se evita incluir la presentacion de documentacion de
presentacion  obligatoria innecesarios, cuyo cumplimiento solo
favorezca a determinados postores o excluya injustificadamente la
participacién de proveedores.

En las bases, incluyen requisitos innecesarios para acreditar el
cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos (marcas o
nombres comerciales, patentes, disefios o tipos particulares,
fabricantes determinados o descripcién particular), los mismos que
orientan la contratacibn a determinados postores o excluya
injustificadamente Ia participacion de postores.

El método ylo criterios de evaluacin y calificacién contempladas en
las bases, estan siempre dentro de los pardmetros que el Reglamento
de ta Ley de Contrataciones del Estado establece.

Se selecciona entre las propuestas de los postores, a la mejor
alternativa técnica, mejoras posibilidades que ofrecen el mercado y
oferta en términos de calidad, oportunidad y precio.

Existen casos de empate en el otorgamiento de la buena pro, en las
que se soluciono a favor de las microempresas y pequefias empresas.

Ne

" EJECUCION CONTRACTUAL

Para la suscripcién del contrato, la Entidad evita en las bases y en los
contratos, exigencias y formalidades costosas e innecesarias.

2

3

~ PUNTUACION

4

X

Posee solvencia econdmica y/o financiamiento para cumplir con la
presentacién de garantia por fiel cumplimiento, esto de acuerdo a lo
que establece ia Ley y su Reglamento.

La oportunidad de pago es de acuerdo a las condiciones establecidas
en las normas y las bases del proceso de seleccion.

La aplicacion de penalidades por incumplimiento de plazo de entrega,
es onerosa y desventajosa para su empresa.

El plazo de entrega y/o ejecucién contractual, es de acuerdo a las
condiciones que ofrece el mercado.

VARIABLE DEPENDIENTE (Y): FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES

FUENTE DE INFORMACION

Su empresa cuenta con tecnologia de informacion y comunicacion
{computadora e intemet).

PUNTUACION

2

3

I3

Valora que, conocer y manejar 1a informacién que facilita el sistema
electrénico de contrataciones del estado (SE@CE) es una fuente de
oportunidades.

Valora que, |a capacitacion para contar con un conocimiento amplio y

| detallado de la Ley de contrataciones de! estado y su Reglamento,

crea ventajas que permitan mejorar en la competitividad entre otras
empresas.

El gran nimero de normas que establece las reglas de juego en los
diversos procesos de seleccidn, ayudan y aportan tener siempre las
reglas ¢laras y a simple vista, . .

La innovacién y adecuacién a la tecnologia, es el camino que debe
sequir para ¢! crecimiento y fortalecimiento de su empresa.

1R1
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©* CAPACIDAD OPERATIVACOMERCIAL =

Cuenta con disponibilidad de existencia de biees. disponibilidad
inmediata de servicios y/o capacidad méxima de contratacion en
obras, para contratar con el Estado.

~ PUNTUACION
T2.%3 .4

Demuestra capacidad comercial para satisfacer a 1a Entidad con
bienes, servicios y/u obras, que posean pluralidad de marca y

procesos de seleccibn.

2 caracteristicas técnicas, términos de referencia, ejecucion de x
expedientes, respectivamente.

3 Demuestra eficiencia en el plazo de entrega conforme establece el P
contrato. N

4 Demuestra amplia experiencia en contratos de bienes, servicios y/u )<
obras, con la finalidad de competir en las convocatorias de la UNH,
Conformar un consorcio es crear una alianza estratégica para

5 aumentar la competitividad y ta probabilidad a ser adjudicado en los )(

FUENTES bE FINANCIAMIENTO

Para cumplir con la ejecucién contractual y/u obligaciones contraidas
con la UNH, es financiado con su capital propio.

Existen politicas gubernamentales promotores de financiamiento a un

2 bajo costo para las MYPEs. )(
3 Como proveedor del Estado tiene mejores condiciones a la hora de

solicitar financiamiento y/o crédito de las entidades financieras. x
4 Existen restricciones en otorgamiento de garantias por parte de las

entidades financieras. x
5 Su empresa genera utilidades para mantener su capital original e

invertir en el crecimiento de su empresa. 7(

Recomendaciones:

PROMEDIO DE VALORACION:

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente

b) Baja ¢) Regular d) Buena )(Muy buena

Nombres y Apellidos | Julis C €sov Lazo Ruveve DNI N® 1312997
Direccién domiciliaria | Ty, Coydova N° 16§ - Ascemsion Téf,f‘:::’ 1961 9902
Titulo profesional/ . tvaci o
Especialidad Lic. Admimshracion
Grado Académico Licemcia g0
Menci6n

Lugaryfecha ...l ...l
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Indicadores

1. METODOLOGIA

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

FICHA DE_OPINION DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

1. Titulo de Investigacion:

Periodo 2011y 2012",

2. Nombre de los instrumentos motivo de evaluacién: Cuestionario de encuesta sobre

“El Sistema de Contrataciones del
Fortalecimiento de las MYPEs en la Universidad Nacional de Huancavelica —

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADA POR LEY N° 25265)

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Sistema de Contrataciones del Estado y Fortalecimiento de las MYPEs.

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Estado en el

7 Muybuens
86l o1 es% 1
60 65 '7S§f~

2.CLARIDAD

3.ORGANIZACION

organizado ot
| desamoiio  det

4 SUFICIENCIA

5.CONSISTENCIA

dimensiones y los
indicagores.

X

8.COHERENCIA

Considera  que
los tems
utlizacos son

del
campo que se
esth

>

TPERTINENCIA

Es a1y
adecundo para k2
investigacién

3.0PERACIONALIZACION

Presenta
operecionafizada
sus variables y
dimensiones.

8.ESTRATEGIAS

Considera
adecusdo los
métodos
estadisticos para
contrastar fas
i iy

X

10.ACTUALIDAD

Presonta
antecedentes
acuafizados
hasta oon tres
anos de
antigledad.

183
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Jil. OPINION PARA APLICAR EL INSTRUMENTO:

Qué aspectos se tienen que modificar, aumentar o suprimir en los instrumentos
de Investigacion:

IV. PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO:

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente b) Regular c) Buena
c) Muy buena %Excelente

V. DAYOS GENERALES DEL EXPERTO INFORMANTE:

Nombres y Apellidos |Sulio Cesar Lazo  Riveva DNI N° R ITCE R
Direccion domiciliaria | Jv. (ovdove #7167 Agcemsiom Té'fmf'

Titulo profesional/ A s € Tocdcicin

Especialidad Adrims s Tyacisia

Grado Académico Liceesado

Mencién

Lugary fecha Hivamenwlias. 02 J¢ _ﬁ‘?%ﬁ» de.2oi3
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

{CREADA POR LEY N° 25265)

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

“AfO DE LA INVERSION PARA EL DESARROLLOC RURAL Y LA SEGURIDAD ALIMENTARIA”

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTO

TITULO DE TESIS:

¥y 3 £

“EL SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO EN EL FORTALECIMIENTO DE LAS
MYPES EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA - PERIODO 2011 Y 2012”

INVESTIGADORES: Bach. Maximo PAITAN HUAMANI
Bach. Silvia ENRIQUEZ ESPINOZA

 indicacion: Sefior especialista se le pide su colaboracion para que luego de un riguroso analisis de’i
los items de los “CUESTIONARIOS DE ENCUESTA SOBRE EL SISTEMA DE ¢
CONTRATACIONES DEL ESTADO Y EL FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES”, que te}
mostramos marque con un aspa el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y
experiencia profesional, denotado si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulacion
para su posterior aplicacion.

Lave e

NOTA: Para cada {tem se considera la escala de 1 a 5 donde:

1. Deficiente 2. Baja 3. Regutar 4. Buena 5. Muy buens l

VARIABLE INDEPENDIENTE (X): SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

PUNTUACION
2 3 4

PROGRAMACION Y ACTOS PREPARATORIOS

Se difunde el plan anual de contrataciones en forma oportuna, con la
1 finalidad de facilitar a los futuros participantes, la programacion de sus X
ventas, con ofertas mas competitiva y mejore condicidon de venta.

La descripcibn de los requerimientos técnicos minimos, se realiza
2 definiendo con precisién las caracteristicas, condiciones, cantidad y X
calidad, de los bienes, servicios u obras a contratar, con el propésito de

permitir la concurrencia de una pluratidad de postores.

El estudio de mercado (resumen ejecutivo), brinda informacion de
3 posibitidades que ofrece et mercado segin el nivel de comercializacion, X
descuento por voltimenes, disponibilidad inmediata, mejoras en las

condiciones de venta, garantias, vigencia tecnolbgica.

El vator referencial, es determinado sobre la base de un estudio de las
posibilidades de precio y condiciones que ofrece el mercado. X

En los procesos de seleccion por paquete, la Entidad agrupa en el

objeto del proceso, la contratacién de varios bienes o servicios de igual

5 o distinta clase, considerando que fa contratacién conjunta es mas )(

eficiente que efectuar contrataciones separadas de dichos bienes,

servicios u obras.

En la programacion de las compras de la Entidad se realiza

6 | fraccionamiento para promover y propiciar la participacién de las X
microempresas y pequefias empresas.

1R5
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. “PROCESO DE SELECCION-

© . "PUNTUACION'

23 4

La Entidad utiliza obligatoriamente las bases estandarizadas que
aprueba el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado. )(

En las bases, se evita incluir la presentacion de documentacion de
presentacion obligatoria innecesarios, cuyo cumplimiento solo 3
favorezca a determinados postores o excluya injustificadamente la X
_participacion de proveedores.

En las bases, incluyen requisitos innecesarios para acreditar el
cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos (marcas o
nombres comerciales, patentes, disefios o tipos particulares,
fabricantes determinados o descripcién particular), los mismos que
orientan la contratacién a delerminados postores o excluya

injustificadamente la participacién de postores.

El método y/o criterios de evaluacién y calificacion contempladas en X

4 fas bases, estan siempre dentro de los pardmetros que el Reglamento
de ia Ley de Contrataciones del Estado establece.

Se selecciona entre las propuestas de los postores, a la mejor
5 alternativa técnica, mejoras posibilidades que ofrecen el mercado y X
oferta en términos de calidad, oportunidad y precio.

Existen casos de empate en el otorgamiento de la buena pro, en las X
que se soluciono a favor de las microempresas y pequefias empresas.

EJECUCION CONTRACTUAL

Para la suscripcion del contrato, la Entidad evita en las bases y en los
contratos, exigencias y formalidades costosas e innecesarias.

Posee solvencia econdmica y/o financiamiento para cumplir con la
2 presentacion de garantia por fiel cumplimiento, esto de acuerdo a lo X
que establece ia Ley y su Reglamento.

La oportunidad de pago es de acuerdo a las condiciones establecidas

3 en las normas y {as bases del proceso de seleccion.
4 La aplicacion de penalidades por incumplimiento de plazo de entrega,

es onerosa y desventajosa para su empresa. X
5

El plazo de enirega y/o ejecucién contractual, es de acuerdo a las
condiciones que ofrece el mercado. x

VARIABLE DEPENDIENTE (Y): FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES

PUNTUACION
2 3 4

FUENTE DE INFORMACION

Su empresa cuenta con tecnologia de informacidn y comunicacion
{computadora e intemet). X

Valora que, conocer y manejar fa informacién que facifita el sistema
2 electrénico de contrataciones del estado (SE@CE) es una fuente de x
oportunidades.

Valora que, la capacitacion para contar con un conocimiento amplio y
detallado de la Ley de contrataciones del estado y su Reglamento,
crea ventajas que permitan mejorar en la competitividad entre otras
empresas.

El gran numero de normas que establece las reglas de juego en los
4 diversos procesos de seleccién, ayudan y aportan tener siempre las
reglas claras y a simple vista.

La innovacién y adecuacién a la tecnologia, es el camino que debe

seguir para el crecimiento y fortalecimiento de su empresa. ] X

X

1R6



 CAPACIDAD OPE om o
Cuenta oon disponibilidad deexistencia de bienes, disponibilidad
1 inmediata de servicios y/o capacidad maxima de contratacibn en
obras, para contratar con el Estado.

Demuestra capacidad comercial para satisfacer a la Entidad con
bienes, servicios y/u obras, que posean pluralidad de marca y

obras, con a finalidad de competir en las convocatonas de la UNH.

2 caracteristicas técnicas, términos de referencia, ejecucién de X
expedientes, respectivamente.

3 Demuestra eficiencia en el plazo de entrega conforme establece el X
contrato.

4 Demuestra amplia experiencia en contratos de bienes, servicios y/u X

Conformar un consorcio es crear una alianza estratégica para
5 aumentar la competitividad y la probabilidad a ser adjudicado en los

procesos de seleccion.

"7 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

'fzv'

. PUNTUACION

3 4

4 Para cumplir con {a ejecucién contractual y/u obligaciones contraidas
con la UNH, es financiado con su capital propio. 7(
2 Existen politicas gubemamentales promotores de financiamiento a un
bajo costo para las MYPES. )<
3 Como proveedor del Estado tiene mejores condiciones a la hora de
solicitar financiamiento y/o crédito de las entidades financieras. X ‘
4 Existen restricciones en otorgamiento de garantias por parte de las
entidades financieras. x
5 Su empresa genera utilidades para mantener su capital original e
| invertir en el crecimiento de su empresa. X
Recomendaciones:
PROMEDIO DE VALORACION: 4 .53
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente b) Baja c) Regular d) Buena }{Muy buena
Nombres y Apellidos }’u,‘c D Cmacotwe D la Gz DNI N°® 45395850
° Teléfonol/
Direcclon domiciliaria 3y, Vyraee Romi n° 121 Celular 949926382

Titulo profesional/
Especialidad A be qudo

Grado Académico

Mencién

I}
Lugaryfec#;m 06 ¢ ‘}:gdb“azl 203 .
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADA POR LEY N° 25265)
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FICHA DE OPINION DE EXPERTOS
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

1. Titulo de Investigacion: *Ei Sistema de Contrataciones del Estadoc en el
Fortalecimiento de las MYPEs en la Universidad Nacional de Huancavelica —
Periodo 2011y 2012".

2. Nombre de los instrumentos motivo de evaluacion: Cuestionario de encuesta sobre
Sistema de Contrataciones del Estado y Fortalecimiento de las MYPEs.

B. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Regular. "1

- Criterios "+ 1016 2 26 81 TaE

S35 40

Considera  que

los Hems miden

1. METODOLOGIA o que el )(

: investigador

pretende medir,

La investigacion

esté desarroliada

en un lenguaje x

apropiado.

Considera
organizado el

3.0RGANIZACION desarrolio  det X

marco tebrico.

2.CLARIDAD

Comprende  los
A.SUFICIENCIA aspectos en X

cantidad y catidad
| Existe

oo consistencia

5.CONSISTENCIA entre las X

: dimensiones y los

indicadores.

Considera  que

los ftems

utilizados son

6.COHERENCIA : propios del X
: campo que se

st

investigando.

: Es utit Yy
7.PERTINENCIA adecuado para la X
Investigacién
Presenta
operacionalizada
8.0PERACIONALIZACION | (REranees Ba00 x
dimensiones.
Considera
adecuada los
métodos
S.ESTRATEGIAS | estadisticos para X
H contrastar las
hipotesis
Presenta
antecedentes
actualizados x
hasta con tres
afos de
antigedad.

10.ACTUALIDAD

18R



li. OPINION PARA APLICAR EL INSTRUMENTO:

Qué aspectos se tienen que modificar, aumentar o suprimir en los instrumentos
de Investigacion:

IV. PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO:

L= |

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente b) Regular c) Buena
c) Muy buena 9«)’ Excelente

V. DATOS GENERALES DEL EXPERTO INFORMANTE:
Nombres y Apellidos )quo D. Gorngcabve Dela Coz DNI N° 45396850

. I . 16f
Direccién domiciliaria | 17, Yyrqo o Romi n° 124 Tg:h:::’l 949829382
Titulo profesional/
Thlo profee T
Grado Académico
Menci6n

. -
Lugary fecha ... Fv.¢0...03.9%, g R
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“ARO DE LA INVERSION PARA EL DESARROLLO RURAL Y LA SEGURIDAD ALIMENTARIA”

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADA POR LEY N° 25265)
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTO
TITULO DE TESIS:

“EL SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO EN EL FORTALECIMIENTO DE LAS
MYPES EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA ~ PERIODO 2011 Y 2012”

i 18 2 o ey,

[
g
[
!

INVESTIGADORES: Bach. Maximo PAITAN HUAMANI
Bach. Silvia ENRIQUEZ ESPINOZA

los Hems de
CONTRATACIONES DEL ESTADO Y EL FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES”, que le
mostramos marque con un aspa el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y
experiencia profesional, denotado si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulacion
para su posterior aplicacion.

indicacién: Sefor especialista se le pide su colaboracion para que luego de un riguroso analisis de

los “CUESTIONARIOS DE ENCUESTA SOBRE EL SISTEMA DE

NOTA: Para cada item se considera la escala de 1 2 § donde:

1. Deficlente

2. Baja 3. Reguiar 4. Buena 5. Muy buena

VARIABLE INDEPENDIENTE (X): SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

Se difunde el plan anual de contrataciones en forma oportuna, con la
1 finalidad de facilitar a los futuros participantes, la programacién de sus
ventas, con ofertas mas competitiva y mejore condicién de venta.

PROGRAMACIGN Y ACTOS PREPARATORIOS

La descripcion de los requerimientos técnicos minimos, se realiza
definiendo con precision las caracteristicas, condiciones, cantidad y
calidad, de los bienes, servicios u obras a contratar, con el propésito de
permitir la concurrencia de una pluralidad de postores.

El estudio de mercado (resumen ejecutivo), brinda informacion de
posibilidades que ofrece el mercado segin el nivel de comercializacién,
descuento por voltmenes, disponibilidad inmediata, mejoras en las
condiciones de venta, garantias, vigencia tecnologica.

\><'

E! valor referencial, es determinado sobre la base de un estudio de las
posibilidades de precio y condiciones que ofrece el mercado.

En los procesos de seleccion por paquete, la Entidad agrupa en el
objeto del proceso, 1a contratacion de varios bienes o servicios de igual
5 o distinta clase, considerando que la contratacidn conjunta es mas
eficiente que efectuar contrataciones separadas de dichos bienes,
servicios u obras.

>

En la programacién de las compras de la Entidad se realiza
6 fraccionamiento para promover y propiciar la participacién de las
microempresas y pequefias empresas.
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PROCESO DE SELECCION -

L3 Entidad utiliza obligatoriamente las bases estandarizadas que 7
aprueba el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado. X

En las bases, se evita incluir la presentacion de documentacién de
presentacion obligatoria innecesarios, cuyo cumplimiento solo )(
favorezca a determinados postores o excluya injustificadamente la

participacién de proveedores.

En las bases, incluyen requisitos innecesarios para acreditar el
cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos (marcas o
nombres comerciales, patentes, disefios o tipos particutares, ){

fabricantes determinados o descripcién particular), los mismos que
orientan la contratacibn a determinados postores o excluya
injustificadamente la participacién de postores.

El método y/o criterios de evaluacién y calificacion contempladas en
4 las bases, estan siempre dentro de los parametros que el Reglamento X
de la Ley de Contrataciones del Estado establece.

Se selecciona entre las propuestas de los postores, a la mejor

5 alternativa técnica, mejoras posibilidades que ofrecen el mercado y X

oferta en términos de calidad, oportunidad y precio. -
6 Existen casos de empate en el otorgamiento de la buena pro, en las

que se soluciono a favor de las microempresas y pequefias empresas. >(

PUNTUACION -
N° EJECUCION CONTRACTUAL
1 2 3 4 'S5

4 Para la suscripcion del contrato, la Entidad evita en las bases y en los

contratos, exigencias y formalidades costosas e innecesarias. >/

Posee solvencia econémica ylo financiamiente para cumplir con la
2 presentacién de garantia por fiel cumplimiento, esto de acuerdo a lo >(
que establece la Ley y su Reglamento.

3 La oportunidad de pago es de acuerdo a las condiciones establecidas 3\/
en las normas y las bases del proceso de seleccién. /
4 La aplicacitn de penalidades por incumplimiento de plazo de entrega,
es onerosa y desventajosa para su empresa. X
5 El plazo de entrega ylo ejecucion contractual, es de acuerdo a las >(

condiciones que ofrece el mercado.

VARIABLE DEPENDIENTE (Y): FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES

PUNTUACION
2 3 a

FUENTE DE INFORMACION

Su empresa cuenta con tecnologia de informacién y comunicacién
(computadora e internet).

Valora que, conocer y manejar la informacion que facllita el sistema
2 electrénico de contrataciones del estado {(SE@CE) es una fuente de
oportunidades.

Vatora que, la capacitacion para contar con un conocimiento ampfio y
detallado de la Ley de contrataciones del estado y su Reglamento,
crea ventajas que permitan mejorar en la competitividad entre otras
empresas.

E! gran numero de normas que establece las reglas de juego en los
4 diversos procesos de seleccion, ayudan y aportan tener siempre las
reglas claras y a simple vista.

La innovacion y adecuaci6n a la tecnologia, es el camino que debe
seguir para el crecimiento y fortalecimiento de su empresa.

S [ > < |
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Cuenta con disponibilidad de existencia de bienes, disponibilidad

1 inmediata de servicios y/o capacidad méaxima de contratacién en \
obras, para contratar con el Estado. '
Demuestra capacidad comercial para safisfacer a la Entidad con

2 bienes, servicios y/u obras, que posean pluralidad de marca y \(
caracteristicas técnicas, términos de referencia, ejecucion de
expedientes, respectivamente.

3 Demuestra eficiencia en el plazo de entrega conforme establece el .
contrato. X

4 Demuestra amplia experiencia en contratos de bienes, servicios y/u .
obras, con la finalidad de competir en las convocatorias de ta UNH. >(
Conformar un consorcio es crear una alianza estratégica para .

5 | aumentar la competitividad y la probabilidad a ser adjudicado en los ,\/
procesos de seleccién. i

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

1 Para cumplir con ia ejecucion contractual y/u obligaciones contraidas /
con la UNH, es financiado con su capital propio. \
2 Existen politicas gubernamentales promotores de financiamiento a un 7
bajo costo para las MYPEs. )<
3 Como proveedor del Estado tiene mejores condiciones a a hora de v
soficitar financiamiento y/o crédito de las entidades financieras. >\
4 Existen restricciones en otorgamiento de garantias por parte de las ><
entidades financieras. E
5 Su empresa genera utilidades para mantener su capital original e )<
invertir en el crecimiento de su empresa.
Recomendaciones:

PROMEDIO DE VALORACION:

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente

b)Baja c) Regular d)Buena iMuy buena
2

Nombres y Apellidos | fenia Qeririe \llchez DNIN° Xoyeeq /
. " R Teléfono!/
Direccién domiciliaria Ty, Pockactec W iuy Ceiular Qr3913q) x{
Titulo profesional/ - R ~
Especlalidad Condudor Poblice Coleciads
Grado Académico m()_ @©e ‘; gy 20
Mencién 3_‘%. &rv:,\ w(} ‘\‘,‘ €y ?Omﬂ K’ i Gi o
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Indicadores . .

1. METODOLOGIA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADA POR LEY N° 25265)

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FICHA DE OPINION DE EXPERTOS
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1. Titulo de Investigacion: “El Sistema de Contrataciones del Estado en el
Fortalecimiento de las MYPEs en la Universidad Nacicnal de Huancavelica —
Periodo 2011 y 2012™.

2. Nombre de los instrumentos motivo de evaluacion: Cuestionario de encuesta sobre
Sistema de Contrataciones del Estado y Fortalecimiento de las MYPEs.

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

: I Deficiente gular o T Mdybuena i T Excelenté =7

- Critefios .. "3 .11 16 21 T3 86 61 66h - IR YN
R I R S 3 : 70 ;

Considera  que
los items miden
lo que el
investigador
pretende medir.

2.CLARIDAD

La investigacién
esté desarroliada
en un lenguaje
apropiado.

3.0RGANIZACION

Considera
organizado el
desarrolto del
marco tedrico.

4.SUFICIENCIA

a S en

Comprende  los
specto X
cantidad y calidad

5.CONSISTENCIA

Existe
consistencia
entre las
dimensiones y los
indicadores.

8.COHERENCIA

Considera  que
los ftems
utilizados son .
propios del ,
campo que se
estd

investigando.

T.PERTINENCIA

Es at y
adecuado para fa
investigacién

8.0PERACIONALIZACION

Presenta
operacionalizada 1

sus varables y

dimensiones.

9.ESTRATEGIAS

|| estadisticos para

Considera
adecuado ios
métodos

contrastar las
hipotesis

10.ACTUALIDAD

Presenta
antecedentes
actualizados
hasta con tres
afics de

antigledad.
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Ii. OPINION PARA APLICAR EL INSTRUMENTO:

Qué aspectos se tienen que modificar, aumentar o suprimir en los instrumentos

de investigaclén:

IV. PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO:

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente b) Regular c) Buena

¢) Muy buena y&'\Excelente

V. DATOS GENERALES DEL EXPERTO INFORMANTE:;

Nombres y Apellidos | f(enici {lpuitre Vile hee DNI N° Lpoaeqq]
Diroccién domiciliaria | T, Qo cdec. 8¢ 14 %o yormrce Tgl;m:' 453919491 3
Ift:lo B Condedar Péblier Colegade

Grado Académico

Mencion f\j—,’ ﬂio NG & =3 QGW* \vQ C“: & «’"E B

Lugary fecha .. 55,85 QLcﬂ\ oz2f..2013
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£

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADA POR LEY N° 25265)

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

“ANO DE LA INVERSION PARA EL DESARROLLO RURAL Y LA SEGURIDAD ALIMENTARIA"

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTO
Y TITULO DE TESIS:
e S : e 1
i “EL SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO EN EL FORTALECIMIENTO DE LAS i
! MYPES EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA - PERIODO 2011 Y 2012” j
ﬁ s

INVESTIGADORES: Bach. Maximo PAITAN HUAMANI
Bach. Sitvia ENRIQUEZ ESPINOZA

Indicacion: Seiior especialista se le pide su colaboracion para que luego de un riguroso andlisis de
los items de los "CUESTIONARIOS DE ENCUESTA SOBRE EL SISTEMA DE

{ CONTRATACIONES DEL ESTADO Y EL FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES”, que le
mostramos marque con un aspa el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y
experiencia profesional, denotado si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulacién
para su posterior aplicacion.

NOTA: Para cada item se considera la escala de 1 a 5 donde:

1. Deficiente 2. Baja 3. Regular 4, Buena 5. Muy buena

VARIABLE INDEPENDIENTE (X): SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

L PUNTUACION

PROGRAMACION Y ACTOS PREPARATORIOS . -

Se difunde el plan anual de contrataciones en forma oportuna, con la
1 finalidad de facilitar a los futuros participantes, la programacion de sus >(
ventas, con ofertas méas competitiva y mejore condicién de venta.

La descripcidn de los requetimientos técnicos minimos, se realiza
2 definiendo con precisidn las caracteristicas, condiciones, cantidad y A
calidad, de los bienes, servicios u obras a contratar, con el propésito de W

permitir la concurrencia de una pluralidad de postores.

El estudio de mercado (resumen ejecutivo), brinda informacién de
3 posibilidades que ofrece el mercado segun el nivel de comercializacion, X
descuento por volimenes, disponibilidad inmediata, mejoras en las

condiciones de venta, garantias, vigencia tecnolbgica.

El valor referencial, es determinado sobre la base de un estudio de las
posibilidades de precio y condiciones que ofrece el mercado.

>

En los procesos de seleccion por paquete, la Entidad agrupa en el
objeto del proceso, la contratacion de varios bienes o servicios de igual

5 o distinta clase, considerando que la contratacidn conjunta es mas

eficiente que efectuar contrataciones separadas de dichos bienes, /
servicios u obras.
En ia programacion de las compras de la Entidad se realiza X

6 | fraccionamiento para promover y propiciar la participacion de las
microempresas y pequefias empresas.
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" - PROCESQ DE SELECCION . .

. iPUNTUACION:-
thr2 03 4 TsC

La Entidad utiliza obligatoriamente las bases estandarizadas que
aprueba el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado. X

En las bases, se evita incluir la presentacién de documentacion de
presentacion  obligatoria innecesarios, cuyo cumplimiento solo

favorezca a determinados postores o excluya injustificadamente Ia X
participacién de proveedores.

En las bases, incluyen requisitos innecesarios para acreditar el
cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos (marcas o X

nombres comerciales, patentes, disefios o ftipos particulares,
fabricantes determinados o descripcién particular), los mismos que
orientan la contratacibn a determinados postores o excluya
_injustificadamente la pardticipacién de postores.

4 las bases, estan siempre dentro de los parametros que el Reglamento

£l método ylo criterios de evaluacion y calificacién contempladas en
de la Ley de Contrataciones del Estado establece. X

Se selecciona entre las propuestas de los postores, a la mejor
5 ailternativa técnica, mejoras posibilidades que ofrecen el mercado y X
oferta en términos de calidad, oportunidad y precio. /

Existen casos de empate en e! otorgamiento de la buena pro, en las
que se soluciono a favor de las microempresas y pequefias empresas. X

* PUNTUACION
.2 3 a4

" EJECUCION CONTRACTUAL

Para la suscripcién del contrato, 1a Entidad evita en las bases y en los
contratos, exigencias y formalidades costosas e innecesarias. x

Posee solvencia econdmica y/o financiamiento para cumplir con la

2 presentacion de garantia por fiel cumplimiento, esto de acuerdo a lo >(
|_que establece la Ley y su Reglamento.
3 La oportunidad de pago es de acuerdo a las condiciones estabiecidas
en las normas y las bases del proceso de seleccion.
a4 | La aplicacion de penalidades por incumplimiento de plazo de entrega,
es onerosa y desventajosa para su empresa.
5 El plazo de entrega y/o ejecucién contractual, es de acuerdo a las

condiciones que ofrece el mercado.

VARIABLE DEPENDIENTE (Y): FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES

PUNTUACION
1 2 3 4

Ne FUENTE DE INFORMACION

Su empresa cuenta con tecnologia de informacién y comunicacion
(computadora e internet).

Valora que, conocer y manejar la informacion que facilita el sistema
2 electrénico de contrataciones de! estado (SE@CE) es una fuente de
oportunidades.

Vaiora que, la capacitacidn para contar con un conocimiento amplio y

5
detallado de la Ley de contrataciones del estado y su Reglamento, )(
7

crea ventajas que permitan mejorar en la competitividad entre otras
empresas.

El gran nimero de normas que establece las reglas de juego en los
4 diversos procesos de seleccién, ayudan y aportan tener siempre las
reglas claras y a simple vista.

La innovacion y adecuacion a 12 tecnologla, es el camino que debe
sequir para el crecimiento y fortalecimiento de su empresa.
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Cnla con disponibilidad ‘de existencia de bienes, disponibilidad
inmediata de servicios y/o capacidad méxima de contratacion en
obras, para contratar con el Estado.

* PUNTUACION

Demuestra capacidad comercial para satisfacer a la Entidad con
bienes, servicios y/u obras, que posean pluralidad de marca y
caracteristicas técnicas, términos de referencia, ejecucién de
expedientes, respectivamente.

Demuestra eficiencia en el plazo de entrega conforme establece el
contrato,

Demuestra amplia experiencia en contratos de bienes, servicios y/u
obras, con la finalidad de competir en las convocatorias de la UNH.

>R T | g

Conformar un consorcic es crear una alianza esiratégica para
aumentar la competitividad y la probabilidad a ser adjudicado en los
procesos de seleccion.

. FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Para cumplir con la ejecucion contractual y/u obligaciones contraidas
con la UNH, es financiado con su capital propio.

Existen politicas gubernamentales promotores de financiamiento a un
bajo costo para las MYPEs.

Como proveedor del Estado tiene mejores condiciones a fa hora de
solicitar financiamiento y/o crédito de las entidades financieras.

Existen restricciones en otorgamiento de garantias por parte de las
entidades financieras.

Su empresa genera utilidades para mantener su capital original e

invertir en el crecimiento de su empresa.

> | > <

Recomendaciones:
PROMEDIO DE VALORACION: Y4 32
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente b) Baja c)Regular d) Buena sﬁwuy buena
Cm— : 4
Nombres y Apellidos | /[ /;, %&4”7 Laritt PN P 2IE S
Direccién domicliarla |/ [V [7vais cwrse? Cotutar R 77 35 P

Titulo profesional/ U

Especialidad

Grado Académico

/fif/.//i;zm Z/}’é/’ia Z/fﬁaﬂ =

Vrad

(Aupigsis .;9/47[??

U
i6 - .
Mencién /Aﬂﬂ/////z‘wa_

%\Ylg ‘DE // X2
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

{CREADA POR LEY N° 25265)

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FICHA DE OPINION DE EXPERTOS
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1. Titulo de Investigacion: “El Sistema de Contrataciones del Estado en ei
Fortalecimiento de las MYPEs en ila Universidad Naciona! de MHuancavelica —
Periodo 2011 y 2012”.

2. Nombre de los instrumentos motivo de evaluaciéon: Cuestionario de encuesta sobre
Sisterna de Contrataciones del Estado y Fortalecimiento de las MYPEs.

. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

- Deficiente -~ ‘Re'glilavr,' - Buena . Muy buena . Excelente

Indicadores Criterios & 41 18 21 26 31 3% 41 45 51 56. €1 66 1 76 81 8 91 96

5 1. 15 20 25. 30 35 - 40 45 50 55 60 65 7a 75 80 85 90 95 1w

Considera  que
los ltems miden
1. METODOLOGIA o que el

investigador

_pretende medir.

ta investigacion

estd desamollada
2.CLARIDAD en un lenguaje X
apropiado. 5
Considera
organizado el
3.0RGANIZACION desarolio del X
marco tedrico. t
Comprende  los
4.SUFICIENCIA aspectos en 5(
cantidad y calidad /
Existe
consistencia
5.CONSISTENCIA entre las X
- dimensiones y los \
L indicadores.
Considera  que
tos ftems
utifizados son
8.COHERENCIA propios del
campo que se
esth
investigando.
Es atit ¥
7.PERTINENCIA adecuado para a
investigacién >(
Presenta
operacionalizada
B.OPERACIONALIZACION | Operecionaieada 7<
dimensiones.
Considera
adecuado ios
" métodos .
9.ESTRATEGIAS estadisticos para >z
contrastar jas | }
hipotesis
Presenta
antecedentes
y actualizades
10.ACTUALIDAD hasta con tres
afios de f
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.. OPINION PARA APLICAR EL INSTRUMENTO:

Qué aspectos se tienen que modificar, aumentar o suprimir en los instrumentos
de investigacion:

V. PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO:

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente b)

¢) Muy buena /eY\

Regular c) Buena

Excelente

V. DATOS GENERALES DEL EXPERTO INFORMANTE:

\/ >

Nombres y Apellidos /ﬂf/;;”/p%};"éﬂy‘ﬂ/ / . DNI N° 7‘572;747

. 1/ // // ; Teléfono! L
Direccién domiciliaria I/Z' Lse 10058 5%‘/5; . Celular Gioee 3 AE2
Titulo profesional/ ‘/? A z . 2 .
Especialidad (itaply fupeire Covisirp?
Grado Académico /,/"‘7? .
Mencién

ZF F P

/ﬁ/x/yf'/'/;ﬁ/ oo strr 5
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADA POR LEY N° 25265)

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

“ARO DE LA INVERSION PARA EL DESARROLLO RURAL Y LA SEGURIDAD ALIMENTARIA®

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTO
TITULO DE TESIS:
o ' : i 3 b s e g
b SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO EN EL FORTALECIMIENTO DE LAS {
? MYPES EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA - PERIODO 2011 Y 2012" ;
INVEST!GADORES:  Bach. Méximo PAITAN HUAMANI
Bach. Silviza ENRIQUEZ ESPINOZA
S o s oy

5 indicacion: Sefior especialista se e pide su colaboracion para que luego de un riguroso analisis de ;
los ftems de los “CUESTIONARIOS DE ENCUESTA SOBRE FEL SISTEMA DE|
CONTRATACIONES DEL ESTADO Y EL FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES”, que e

g mostramos marque con un aspa el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y #
éxperiencia profesional, denotado si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulacion f

# para su posterior aplicacion.
£

Yo mracn

NOTA: Para cada item se considera la escala de 1 2 5 donde:

T

, 1. Deficlente 2. Baja ; 3. Regular 4. Buena 8. Muy buena

VARIABLE INDEPENDIENTE (X): SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

PUNTUACION
20 3 4

PROGRAMAGION Y ACTOS PREPARATORIOS

Se difunde el plan anua! de contrataciones en forma oportuna, con la
1 finalidad de facilitar a los futuros paricipantes, la programacién de sus
ventas, con ofertas mas competitiva y mejore condicién de venta. X

La descripcién de los requerimientos técnicos minimos, se realiza
2 definiendo con precision las caracteristicas, condiciones, cantidad y
calidad, de los bienes, servicios u obras a contratar, con el proposito de X
permitir la concurrencia de una pluralidad de postores.

£l estudioc de mercado (; jecutivo),. brinda inf ion de
3 posibilidades que ofrece el mercado segiin el nivel de comercializacion,
descuento por volimenes, disponibilidad inmediata, mejoras en las x
ici de venta, i j i i

4 £l valor referencial, es determinado sobre la base de un estudio de las X
posibiti de precio y condici que ofrece el mercado.

En Jos procesos de seleccion por paquete, 1a Entidad agrupa en ef
objeto del proceso, la contratacion de varios bienes o servicios de igual
5 o distinta clase, id que ia cor ion conjunta es mas X
eficiente que efectuar contrataciones separadas de dichos bienes,
servicios u obras.
En la programacién de las compras de ia Entidad se realiza
6 | fraccionamiento para promover y propiciar [a participacion de las X
microempresas y pequefias empresas.
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- PROCESO DE SELECCION'

La Entidad utiliza obligatoriamente las bases estandarizadas que

aprueba el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado.

En las bases, se evita incluir la presentacién de documentacién de
presentacién obligatoria innecesarios, cuyo cumplimiento sclo
favorezca a determinados postores o excluya injustificadamente la
participacion de proveedores.

En las bases, incluyen requisitos innecesarios para acreditar el
cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos (marcas o
nombres comerciales, patentes, disefios o tipos particulares,
fabricantes determinados o descripcién particular), los mismos que
orientan la contratacién a determinados postores o excluya
injustificadamente la participacion de postores.

El método y/o criterios de evaluacion y calificacion contempladas en
las bases, estan siempre dentro de los parametros que el Regltamento
de la Ley de Contrataciones del Estado establece.

Se selecciona entre las propuestas de los postores, a la mejor
alternativa técnica, mejoras posibilidades que ofrecen el mercado y
oferta en términos de calidad, oportunidad y precio.

Existen casos de empate en el otorgamiento de la buena pro, en las
que se soluciono a favor de las microempresas y pequefias empresas.

'EJECUCION CONTRACTUAL

Para la suscripcion del contrato, la Entidad evita en las bases y en los

2

- PUNTUACION

4

1 contratos, exigencias y formalidades costosas e innecesarias. X
Posee solvencia econémica y/o financiamiento para cumplir con la
2 presentacién de garantia por fiel cumplimiento, esto de acuerdo a lo
que establece la Ley y su Reglamento.
3 La aportunidad de pago es de acuerdo a las condiciones establecidas Y
en las normas y las bases del proceso de seleccion.
4 La éplicacibn de penalidades por incumplimiento de plazo de entrega,
es onerosa y desventajosa para su empresa. X
5 El plazo de entrega y/o ejecucion contractual, es de acuerdo a las
condiciones que ofrece el mercado.
VARIABLE DEPENDIENTE (Y): FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES
. PUNTUACION
N° FUENTE DE INFORMACION . 2 3 4
1 Su empresa cuenta con tecnologia de informacion y comunicacién
(computadora e internet).
Valora que, conocer y manejar la informacién que facilita el sistema
2 | electrénico de contrataciones del estado (SE@CE) es una fuente de )(
oportunidades.
Valora que, la capacitacién para contar con un conocimiento amplio y
3 detallado de la Ley de contrataciones del estado y su Reglamento, b3
crea ventajas que permitan mejorar en la competitividad entre otras
empresas.
El gran nimero de normas que establece las reglas de juego en los
4 diversos procesos de seleccién, ayudan y aportan tener siempre las
reglas claras y a simple vista.
5 La innovacién y adecuacién a la tecnologia, es el camino que debe
seguir para e} crecimiento y fortalecimiento de su empresa. ){
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LUt U7 CAPACIDAD OPERATIVA COMERCIAL

Cuenta con disponibilidad de exislencia de bienes, disponibilidad
inmediata de servicios y/o capacidad maxima de contratacién en
obras, para contratar con el Estado.

Demuestra capacidad comercial para satisfacer a la Entidad con
bienes, servicios yfu obras, que posean pluralidad de marca y
caracteristicas técnicas, términos de referencia, ejecuciéon de
expedientes, respectivamente.

Demuestra eficiencia en el plazo de entrega conforme establece el
contrato.

Demuestra amplia experiencia en contratos de bienes, servicios yfu
obras, con la finalidad de competir en las convocatorias de 1a UNH.

Conformar un consorcic es crear una alianza estratégica para
aumentar la competitividad y fa probabilidad a ser adjudicado en los
procesos de seleccion.

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Para cumplir con la ejecucién contractual y/u obligaciones contraidas

con la UNH, es financiado con su capital propio. X
Existen politicas gubermamentales promotores de financiamiento a un
bajo costo para tas MYPEs, ¥
Como proveedor del Estado tiene mejores condiciones a la hora de
solicitar financiamiento y/o crédito de las entidades financieras. X
Existen restricciones en otorgamiento de garantias por parte de las X
entidades financieras.
Su empresa genera utilidades para mantener su capilal original e X
invertir en el crecimiento de su empresa.
Recomendaciones:
PROMEDIO DE VALORACION: M.22
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente b) Baja ¢) Regular )(Buena €) Muy buena
Nombresy Apellidos | 1fy. . Tane c'a (ambasue thdos)  DNINC 2323 Y257
" . N Teléfono/
Direccién domiciliaria of 7_01‘/ //2"/7 [Lf fue 3 vt 725 Celular 74;64 I4 X/é

Titul fesionall — ; ' N
E ro'pr.'& g ZI?WQ'ZJ,D e C.“Jufao'ofm Secunda rzilimenje - st
Grado Académico Hs. e Didst e Univecsi F5m2

Mencién

~) ,.
Lo \/
.:"(/
Lugary fecha /7/”3'"@\'\'-/"’4 03did50:6 dif

200

Potl




1. METODOLOGIA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

{CREADA POR LEY N° 25265)

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FICHA DE OPINION DE EXPERTOS
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

1. Titulo de Investigacién: “El Sistema de Contrataciones del Estado en el
Fortalecimiento de las MYPEs en la Universidad Nacional de Huancavelica —
Periodo 2011 y 2012,

2. Nombre de los instrumentos motivo de evaluacién: Cuestionario de encuesta sobre
Sistema de Contrataciones del Estado y Fortalecimiento de las MYPEs.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Considera  que
fos Hems miden
o que ef
investigador

retende medir.

La investigacién
estd desarroflada

2.CLARIDAD en un lenguaje
apropiado.
Considera
organizado el
3.0RGANIZACION desarrolle del
marco tedrico.
Comprende  ios
4.SUFICIENCIA aspectos en
cantidad y calidad
Existe
consistencia
5.CONSISTENCIA entre fas
dimensiones y fos
L. indicadores.
Considera  que
los tems
utifizados  son
6.COHERENCIA propios del
campo que se
estd
investigando.
Es atil y
7.PERTINENCIA adecuado para la
investigacién
Presenta

8.OPERACIONALIZACION | Opefacionanzada

sus variables y
dimensiones.

9.ESTRATEGIAS

Considera
adecuado fos
métodos
estadlisticos para
conwastar las
hipotesis.

10.ACTUALIDAD

Presenta
antecedentes
actualizados
hasta con tres
afios de
antigledad.
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M. OPINION PARA APLICAR EL INSTRUMENTO:

Qué aspectos se tienen que modificar, aumentar o suprimir en los instrumentos

de investigacion:

IV. PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO:

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente b) Regular ¢) Buena
c) Muy buena 2§ Excelente

V. DATOS GENERALES DEL EXPERTO INFORMANTE:
Nombres y Apellidos |4luzes Ssvzue (Am},oumo ¢ddovr DNI N° 2327 Y9579

. . Telé - A
Direccion domiciliaria §; .,/ rlons chivy A2 /25 é:ltﬁ::’l Sercd Lile
Titulo profesional/ R ] g
Especialidad -Zl(wcf'zéow\ Eduice v Sotan deae Z‘V”A“'—i‘ - FH3 GWZ
Grado Académico Jos it
Mencién Dl‘o(?(c fl‘&; Uniderss /5,—1"?
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MATRIZ
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INSTRUMENTO
DE
INVESTIGACION



VARIABLES

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA
VALORATIVA

INSTRUMENTO

V(X)

La aplicacion del
sistema de
contrataciones
del estado.

Se refiere a las
disposiciones y
lineamientos  que
deben observar las
entidades del sector
publico en los
procesos de
contrataciones de
bienes, servicios u
obras.

1.1 Programacion y
actos
preparatorios.

Difunde el plan anual
de contrataciones en
forma oportuna.

Se difunde el plan anual de contrataciones en
forma oportuna, con la finalidad de facilitar a los
futuros participantes, la programacién de sus
ventas, con ofertas mas competitiva y mejore
condicién de venta.

Describe los
requerimientos
técnicos minimos con
precision.

La descripciéon de los requerimientos técnicos
minimos, se realiza definiendo con precisién las
caracteristicas, condiciones, cantidad y calidad, de
los bienes, servicios u obras a contratar, con e!
proposito de permitir la concurrencia de una
pluralidad de postores.

1.1.3

Estudio de mercado
que brinde
informacion

El estudio de mercado (resumen ejecutivo), brinda
informacién de posibilidades que ofrece el
mercado segun el nivel de comercializacion,
descuento  por  volumenes,  disponibilidad
inmediata, mejoras en las condiciones de venta,
garantias, vigencia tecnoldgica.

Determinar el valor
referencial sobre la
base del estudio de
mercado

El valor referencial, es determinado sobre la base
de un estudio de las posibilidades de precio y
condiciones que ofrece el mercado.

Agrupa bienes
servicios para una
compra mas eficiente.

En los procesos de selecciéon por paquete, la
Entidad agrupa en el objeto del proceso, la
contrataciéon de varios bienes o servicios de igual
o distinta clase, considerando que la contratacién
conjunta es mas eficiente que efectuar
contrataciones separadas de dichos bienes,
servicios u obras.

Realiza
fraccionamiento en la
programacion para
promover las MYPEs.

En la programacion de las compras de la Entidad
se realiza fraccionamiento para promover vy
propiciar la participacion de las microempresas y
pequefias empresas.

1.2 Procesos de

1.2.1

Utiliza bases

La Entidad utiliza obligatoriamente las bases

1. Nunca

2. Casi Nunca
3. A veces

4. Casi siempre
5. Siempre

Cuestionario de encuesta
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seleccion

estandarizadas que aprueba el Organismo

estandarizadas
g:g%l?das por el Supervisor de Contrataciones del Estado.

1.2.2 Evita solicitar la 8. En las bases, se evita incluir la presentacién de
presentacion de documentacién de presentacién  obligatoria
documentacion innecesarios, cuyo cumplimiento solo favorezca a
obligatoria e determinados postores 0 excluya
Innecesaria injustificadamente la participacion de proveedores.

9. En las bases, incluyen requisitos innecesarios para

1.2.3 Solicitan en las bases

requisitos
innecesarios para
cumplir con los

requerimientos
técnicos minimos.

acreditar el cumplimiento de los requerimientos

técnicos minimos (marcas o nombres comerciales,

patentes, disefios o tipos particulares, fabricantes

determinados o descripcién particular), los mismos

que orientan la contratacién a determinados

postores o excluya injustificadamente la
__participacién de postores.

1.2.4 Evaluacién dentro de

los parametros que el
reglamento de la ley
de contrataciones del
estado establece.

10

. El método y/o criterios de evaluacién y calificacion

contempladas en las bases, estan siempre dentro
de los parametros que el reglamento de la ley de
contrataciones del estado establece.

11. Se selecciona entre las propuestas de los
1.2.5 Seleccion de la mejor postores, a la mejor alternativa técnica, mejoras
propuesta de postores posibilidades que ofrecen el mercado y oferta en
términos de calidad, oportunidad y precio.
2.6 Solucién de empate | 12. Existen casos de empate en el otorgamiento de la
a favor de las buena pro, en las que se solucion6 a favor de las
MYPEs. microempresas y pequefias empresas
1.3.1 Se evita en las bases
y en los contratos | 13. Para la suscripcién del contrato, la Entidad evita
exigencias y en las bases y en los contratos, exigencias y
formalidades formalidades costosas e innecesarias.
costosas. .
1.3 Ejecucién 1.3.2 Posee solvencia 14. Tiene solvencia econémica y/o financiamiento para
contractual eﬁ:’ﬂ"%’:‘fg’n‘izra cumplir con la presentacién de garantia por fiel
;reszntaciém de cumplimiento, esto de acuerdo a lo que establece
garantia. la ley y su reglamento.
13.3 Considera que existe | o ) o ortinidad de pago es de acuerdo a las

la__ oportunidad de
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pago.

condiciones establecidas en las normas y las
bases del proceso de seleccion.

1.34

La aplicacion de
penalidades es muy
onerosa

16.

La aplicacion de penalidades por incumplimiento
de plazo de entrega, es onerosa y desventajosa
para su empresa.

1.3.5

Considera que el
plazo de entrega es
de acuerdo a las
condiciones que
ofrece el mercado

17.

El plazo de entrega y/o ejecuciéon contractual, es
de acuerdo a las condiciones que ofrece el
mercado.

V()
Ei fortalecimiento
de las MYPEs.

Consiste en la
obtencién de
beneficios en una
actividad economia
o financiera de las
MYPEs.

2.1 Fuentes de

211

Cuenta con tecnologia
de informacién vy
comunicacion.

18.

Su empresa cuenta con tecnologfa de informacion
y comunicacién (computadora e internet).

Valora que, conocer y

maneiar  informacion 19. Valora que, conocer y manejar la informacion que
es ij a fuente de facilita el sistema electrénico de contrataciones del
oportunidades. estado (SE@CE) es una fuente de oportunidades.
2.1.3 Valora que, la 20. Valora que, la capacitacién para contar con un

capacitacién crea
ventajas que permiten

conocimiento amplio y detallado de la ley de
contrataciones del estado y su reglamento, crea

informacion mejorarla ventajas que permitan mejorar en la
: acion. competitividad. competitividad entre otras empresas.
214 Consid | 21. El gran numero de normas que establece las
1.4 Lonsidera  que 1as reglas de juego en los diversos procesos de
normas establece . h
reglas claras. seleccién, ayudan y aportan tener siempre las
reglas claras y a simple vista. :
2.1.5 La innovacién es el ) . . .
camino para el | 22. La innovacién y adecuacién a la tecnologia, es el
crecimiento camino que debe seguir para el crecimiento y
fortalecimiento de su fortalecimiento de su empresa.
empresa.
221 Cuent 23. Cuenta con disponibilidad de existencia de bienes,
< diﬁgrﬁrﬁﬁga dde disponibilidad inmediata de servicios y/o
29 Capacidad existencias. capacidad méaxima de contratacién en obras, para
< .apacida contratar con el Estado.
operativa - - -
comercial 2.2.2 Muestra capacidad 24. Muestra capacidad comercial para satisfacer a la

comercial para
satisfacer la
necesidad de la

Entidad con bienes, servicios y/u obras, que
posean pluralidad de marca y caracteristicas
técnicas, términos de referencia, ejecucion de
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Entidad.

expedientes, respectivamente.

223 giegﬁas;f;gc'e"c'a 25. Demuestra eficiencia en el plazo de entrega
entrega. conforme establece el contrato. '

224 g(;r:l‘i‘::gz en 26. Demuestra amplia experiencia en contratos de
contratos con el bxenes,. servicios y/u obras, con la finalidad de
Estado. competir en las convocatorias de la UNH.

2.2.5 Considera que
conformar un 27. Conformar un consorcio es crear una alianza
consorcio aumenta la estratégica para aumentar la competitividad y la
probabilidad de ser probabilidad a ser adjudicado en los procesos de
adjudicado con la seleccion.
buena pro.

2.3.1 Considera que para
cumplir con la 28. Para cumplir con la ejecucion contractual y/u
ejecucién contractual obligaciones contraidas con la UNH, es financio
cuenta con capital con su capital propio.
propio.

2.3.2 Existen politicas
g:‘:;g‘tggz’g:'es 29. Existen politicas gubernamentales promotores de
financiamiento a las financiamiento a un bajo costo para las MYPEs.

2.3 Fuentes de MYPEs.
financiamiento | 2.3.3 ECt‘"2° f.m"eedo'.r del | 30. Como proveedor del Estado tiene mejores

c:n?ii;onlzge me’“g: condiciones a la hora de solicitar financiamiento
financiamiento. y/o crédito de las entidades financieras.

234 Exsten restricciones | 54 pyisten restricciones en otorgamiento de garantias

en otorgamiento de
garantias.

por parte de las entidades financieras.

235

Su empresa genera
utilidades para
mantener su capital.

32.

Su empresa genera utilidades para mantener su
capital original e invertir en el crecimiento de su
empresa.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADA POR LEY N° 25265)

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

“ANO DE LA INVERSION PARA EL DESARROLLO RURAL Y LA SEGURIDAD ALIMENTARIA”

CODIGO LT 1 |

FECHA 1 ]

CUESTIONARIO DE ENCUESTA

ESTIMADO ENCUESTADO:
Me complace presentar la investigacién titulada: “EL SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO EN EL

FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA - PERIODO
2011 Y 2012". La confidencialidad de sus respuestas sera respetada y no seran utilizados para ningun
propésito distinto a la investigacion, no escriba su nombre en ningan lugar del cuestionario. -

I DATOS GENERALES:

1. Tamaiio de la empresa:

a) Micro Empresa ( ) b). Pequefia Empresa ()
c) Mediana Empresa ( ) d) Gran Empresa ( )
2.  Condicién juridica de la empresa:
a) Personal natural con negocio ( )
b) Persona juridica ( )
3. Tipo de organizacién empresarial:
a) SAC. ( ) b). SAA. ( ) ¢). S.C.R. Ltda. (
d). E.l.R.Ltda. ( ) e) Oftros. ( )

4. ¢Un aproximado de cuantas veces participé en un proceso de seleccién en la UNH? .....................

5. ¢Un aproximado de cuéntas veces se le adjudicé conla buenaproenla UNH?  ......................

6. ¢En qué objeto (de proceso de seleccién) se le adjudic6 en la UNH?

a) Bienes ( ) b). Servicios ( )
c). Consultoria de obras ( ) d) Obras ( )
7.  ¢En que tipo (de proceso de seleccién) se le adjudicé en la UNH?
a) Licitacién puablica (LP) ( ) b). Concurso publico (CP)
c). Adjudicacion directa ptblica (ADP) () d) Adjudicacién directa selectiva (ADS) (

e). Adjudicacion de menor cuantia (AMC) ()

8. Antigliedad de la empresa (en afios)  .........ccceemennee

H. INFORMACION RELACIONADA A LAS VARIABLES:

INSTRUCCIONES: Lee cada una de las frases y selecciona una de las cinco alternativas, la que sea méas
apropiada a tu opinién, seleccionando el nimero (del 1 ai 5) que comresponde a la respuesta que escogiste
segun tu conviccion. Marca con aspa el nimero, no existe respuestas buenas ni malas, asegurate a responder

a todas las opciones.

1. Nunca 2. Casi nunca 3. Aveces 4. Casi siempre 5. Siempre

VARIABLE INDEPENDIENTE (X): SISTEMA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

PUNTUACION

PROGRAMACION Y ACTOS PREPARATORIOS

2 3
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Se difunde el plan anual de contrataciones en forma oportuna, con la
finalidad de facilitar a los futuros participantes, la programacién de sus
ventas, con ofertas mas competitiva y mejore condicién de venta.

La descripcion de los requerimientos técnicos minimos, se realiza
definiendo con precisién las caracteristicas, condiciones, cantidad y
calidad, de los bienes, servicios u obras a contratar, con el propésito de
permitir la concurrencia de una pluralidad de postores.

Ei estudio de mercado (resumen ejecutivo), brinda informacién de
posibilidades que ofrece el mercado segun el nivel de comercializacion,
descuento por volimenes, disponibilidad inmediata, mejoras en las
condiciones de venta, garantias, vigencia tecnoldgica.

El valor referencial, es determinado sobre la base de un estudio de las
posibilidades de precio y condiciones que ofrece el mercado.

En los procesos de seleccién por paquete, la Entidad agrupa en el
objeto del proceso, la contratacion de varios bienes o servicios de igual
o distinta clase, considerando que la contratacién conjunta es mas
eficiente que efectuar contrataciones separadas de dichos bienes,
servicios u obras.

En la programacion de las compras de la Entidad se realiza
fraccionamiento para promover y propiciar la participacién de las
microempresas y pequefias empresas.

PROCESO DE SELECCION

La Entidad utiliza obligatoriamente las bases estandarizadas que
aprueba el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado.

" PUNTUACGION
2 3 4

En las bases, se evita incluir la presentaciéon de documentacion de
presentacién obligatoria innecesarios, cuyo cumplimiento solo
favorezca a determinados postores o excluya injustificadamente la
participacién de proveedores.

En las bases, incluyen requisitos innecesarios para acreditar el
cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos (marcas o
nombres comerciales, patentes, disefios o tipos particulares,
fabricantes determinados ¢ descripcién particular), los mismos que
orientan la contratacibn a determinados postores o excluya
injustificadamente la participacion de postores.

El método y/o criterios de evaluacién y calificacién contempladas en
las bases, estan siempre dentro de los parametros que el Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado establece.

Se selecciona entre las propuestas de los postores, a la mejor
alternativa técnica, mejoras posibilidades que ofrecen el mercado y
oferta en términos de calidad, oportunidad y precio.

Existen casos de empate en el otorgamiento de la buena pro, en las
que se soluciono a favor de las microempresas y pequefias empresas.

EJECUCION CONTRACTUAL

Para la suscripcién del contrato, la Entidad evita en las bases y en los
contratos, exigencias y formalidades costosas e innecesarias.

PUNTUACION
2 3 4

Posee solvencia econdémica y/o financiamiento para cumplir con la
presentacion de garantia por fiel cumplimiento, esto de acuerdo a lo
_que establece la Ley y su Reglamento.
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La oportunidad de pago es de acuerdo a las condiciones establecidas
en las normas y las bases del proceso de seleccién.

La aplicacién de penalidades por incumplimiento de plazo de entrega,
es onerosa y desventajosa para su empresa.

El plazo de entrega y/o ejecucién contractual, es de acuerdo a las
condiciones que ofrece el mercado.

VARIABLE DEPENDIENTE (Y): FORTALECIMIENTO DE LAS MYPES

PUNTUACION
2 3 4

FUENTE DE INFORMACION

Su empresa cuenta con tecnologia de informacién y comunicacion
(computadora e internet).

Valora que, conocer y manejar la informacién que facilita el sistema
electrénico de contrataciones del estado (SE@CE) es una fuente de
oportunidades.

Valora que, la capacitacion para contar con un conocimiento amplio y

~detallado de la Ley de contrataciones del estado y su Reglamento,
crea ventajas que permitan mejorar en la competitividad entre otras
empresas.

El gran nimero de normas que establece las reglas de juego en los
diversos procesos de seleccién, ayudan y aportan tener siempre las
reglas claras y a simple vista.

La innovacién y adecuacién a la tecnologia, es el camino que debe
seguir para el crecimiento y fortalecimiento de su empresa.

PUNTUACION

CAPACIDAD OPERATIVA COMERCIAL

2 3 4

Cuenta con disponibilidad de existencia de bienes, disponibilidad
inmediata de servicios y/o capacidad méxima de contratacién en
obras, para contratar con el Estado.

Demuestra capacidad comercial para satisfacer a la Entidad con
bienes, servicios y/u obras, que posean pluralidad de marca y
caracteristicas técnicas, términos de referencia, ejecucion de
expedientes, respectivamente.

Demuestra eficiencia en el plazo de entrega conforme establece el
contrato. ‘

Demuestra amplia experiencia en contratos de bienes, servicios y/u
obras, con la finalidad de competir en las convocatorias de la UNH.

Conformar un consorcio es crear una alianza estratégica para
aumentar la competitividad y la probabilidad a ser adjudicado en los
procesos de seleccién.

PUNTUACION
2 3 4

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Para cumplir con la ejecucion contractual y/u obligaciones contraidas
con la UNH, es financiado con su capital propio.

Existen politicas gubernamentales promotores de financiamiento a un
bajo costo para las MYPEs.

Como proveedor del Estado tiene mejores condiciones a la hora de
solicitar financiamiento y/o crédito de las entidades financieras.
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Existen restricciones en otorgamiento de garantias por parte de las
entidades financieras.

Su empresa genera utilidades para mantener su capital original e
invertir en el crecimiento de su empresa.

|Gracias por su colaboracién!
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APLICANDO LA ENCUESTA A LAS MYPEs DE HUANCAVELICA.
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